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INTRODUCCIÓN 

 

La investigación educativa se viene postulando en los últimos años como la 

herramienta más eficaz para el avance de la educación desde todas sus perspectivas. El 

surgimiento constante de nuevos paradigmas educativos, que dan lugar a nuevos retos 

para todos los agentes educativos, son objeto de la investigación en educación. 

Esta investigación actualmente se hace necesaria para el avance de la educación, así 

como la innovación de esta. Todos los hallazgos que van realizando, independientemente 

del objeto o fenómeno concreto que se estudie dentro del campo educativo, apuntan a la 

necesidad de un mayor volumen de investigaciones, las cuales, sobre todo, estén basadas 

en la práctica y la realidad educativa.  

Sin embargo, esta investigación se ha convertido en obligatoria tras el gran suceso 

acaecido en el siglo XXI, la pandemia mundial de la COVID-19. Este fenómeno en los 

últimos dos años está afectando a todos los ámbitos de la sociedad y a todas las personas 

que se encuentran en ella, por lo que la educación no ha sido una excepción.  

La educación a lo largo de todo este proceso que aún hoy se sigue viviendo, ha tenido 

que reinventarse e innovarse, para ello la investigación ha sido fundamental. Esta 

investigación se ha basado fundamentalmente en las tecnologías que han hecho posible 

que los procesos de enseñanza-aprendizaje se hayan podido desarrollar con la mayor 

normalidad posible durante todo este periodo.  

De este modo, en este libro, se presentan diferentes aportaciones que abordan desde 

una perspectiva investigativa, tanto teórica como práctica, los diferentes dispositivos 

tecnológicos, materiales, herramientas y otros aspectos de la educación que han tenido 

lugar durante la pandemia.  

Todo esto es abordado desde las diferentes etapas educativas pues, como ya se ha 

mencionado, este suceso no ha sido indiferente a nadie independientemente de su edad. 

Asimismo, se dan diferentes visiones dependiendo de los agentes implicados, como 

pueden ser, familias, docentes o discentes.  

La diversidad de investigaciones de este libro aporta un carácter universal a la 

educación, pues se puede comprobar como desde múltiples instituciones a lo largo de 

todo el planeta los retos, problemáticas y soluciones tienen puntos en común. Del mismo 

modo, las consecuencias que se observan, así como las opiniones de los miembros de la 

comunidad educativa, también tienen elementos iguales y otros que los hacen únicos en 

su contexto particular.  
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La compilación de todos estos trabajos supone arrojar luz a esta situación todavía 

inacabada y que convive con la educación en el presente. Dar a conocer las diferentes 

situaciones, estrategias, resultados y conclusiones desarrolladas por expertos en el ámbito 

educativo, supone un enriquecimiento para el resto de personas y una oportunidad de 

seguir avanzando con el fin último de extraer la máxima potencialidad de los procesos 

educativos u ofrecer una educación de calidad, universal y accesible para todos 

independientemente de los contextos. 
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1.   INTRODUCCIÓN 

El consumo de sustancias ha llegado a ser un problema de salud pública que conlleva 

implicaciones a nivel social pues interfieren con el desenvolvimiento en las distintas áreas 

del desarrollo (laboral, social, familiar e individual) puesto que repercute en la salud física 

y psicológica de las personas. A pesar de ello, la tasa de abuso de sustancias se ha ido 

incrementando durante los últimos años, según la Oficina de las Naciones Unidas contra 

la Droga y el Delito (UNODC, 2020) el aumento de circulación, compra y consumo de 

sustancias tanto lícitas como ilícitas se ha disparado un 4.8% a nivel mundial, sobre todo 

en los países en vía de desarrollo como Ecuador. De acuerdo con datos enviados al 

Observatorio Interamericano sobre Drogas (OID) (2017) citado en la Organización de los 

Estados Americanos [OEA] (2019), Ecuador presenta una de las tasas más altas de 

drogodependencia en Latinoamérica.  

En esta misma línea, en el informe del Ministerio de Salud Pública (MSP) (2018) se 

indica que Cuenca, es una de las dos ciudades con mayores índices de drogodependencia, 

con un resultado del 57% de consumo en personas de 12 a 70 años (Consejo de Seguridad 

Ciudad Cuenca, 2019; Sarmiento, 2019). Considerando este porcentaje resulta interesante 

tener en cuenta los estudios realizados por Becoña (2007) citado en Méndez y Mejarano 

(2018), quien indica que, para llevar a cabo los programas de prevención del consumo de 

sustancias y promoción de la salud mental, no basta con identificar los factores de riesgo, 

sino que es importante fomentar estrategias de afrontamiento y elementos de protección 

como por ejemplo la resiliencia. 

 Algunos autores como García-Vesga y Domínguez (2013), definen a la resiliencia 

como un “proceso dinámico, pero de carácter evolutivo que implica una adaptación del 

individuo mejor que la que cabría esperar, dadas las circunstancias adversas” (p. 68), y se 

la considera necesaria para el desenvolvimiento óptimo y crecimiento del individuo en 

las áreas del desarrollo. En un análisis de la psicología positiva se encontró que la 

resiliencia ayuda a identificar experiencias y rasgos particulares positivos que sacan lo 

mejor de las personas. 

Para analizar a este proceso dinámico del ser humano nos centraremos en sus 

principales referentes. Wagnild y Young (citado en, Jiménez y Matute, 2018), la 
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identifican como una característica que permite la adaptación, y está compuesta por 

factores de: satisfacción personal, ecuanimidad, sentirse bien solo, confianza en sí mismo 

y perseverancia; estos factores permiten el desarrollo de 3 vertientes como parte de la 

capacidad resiliente; 1) ajuste ante las situaciones, 2) orientación a obtener buenos 

resultados, 3) la adaptación de forma activa; estos elementos contenidos en la resiliencia, 

permiten a las personas afrontar las situaciones ya que actúa como agente protector ante 

el consumo de sustancias (Hu, et al.,2015).  

Por su parte, la drogodependencia es una etapa donde el consumidor ha pasado del uso 

y abuso, hasta llegar a la dependencia, dicha condición provoca cambios en todo el 

organismo produciendo alteraciones a nivel fisiológico, biológico y psicológico entre 

otros; según la Organización Mundial de la Salud citado en Pérez et al., (2018), la 

afectación de las drogas es tan fuerte porque alteran el funcionamiento normal del sistema 

nervioso central (SNC). La persona ha alterado su circuito de recompensa, de tal manera 

que llega a valorar más la sustancia que otras actividades. 

Una vez que se produce el estado de dependencia, es importante identificar algunos 

factores de riesgo que podrían contribuir a su permanencia o agravarse, ante ello un 

elemento importante puede ser la preparación académica. Según Schiavon y Julio (2016), 

la educación es una responsabilidad social que previene y fomenta la reflexión sobre el 

consumo de drogas; por ello, las personas que dejan los estudios son más vulnerables a 

caer en el consumo o se facilita las recaídas. Otro de los factores de riesgo que determina 

el consumo, es iniciar con esta práctica a edades tempranas, situación que según varios 

estudios puede incrementar la posibilidad de un consumo prolongado y en lo posterior 

conlleva comportamientos desadaptativos (Becoña y Cortés, 2010).  

En este contexto, resulta importante insistir que dependiendo de la sustancia que se 

ingiere, los efectos en las personas serán diferentes, podemos señalar algunos ejemplos 

de sustancias, encontrando varios tipos como: las depresores del SNC entre ellas el 

alcohol, opiáceos, metadona entre otros; las estimulantes del SNC de los cuales hallamos 

anfetaminas, nicotina, otros y los perturbadores del SNC que generan alteraciones en las 

funciones cerebrales como distorsiones cognitivas entre ellos están los  hongos, hierbas 

silvestres, y las drogas sintéticas (Yambay, 2014).  

 

2.   MÉTODO 

La presente investigación fue llevada a cabo en el centro especializado CETAD “Hacia 

una Nueva vida”, dirigido a varones que consumen. Considerando la capacidad de 
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admisión del centro se trabajó con 60 pacientes drogodependientes; los cuales tuvieron 

que cumplir con los criterios de inclusión; ser mayores de edad, no encontrarse bajo el 

efecto de consumo de alguna sustancia o con alguna repercusión resultado de la 

abstinencia, y haber firmado el consentimiento informado.  

Respecto al proceso investigativo, se trabajó bajo un enfoque cuantitativo de diseño 

no experimental con un alcance descriptivo de corte transversal; mediante esta 

metodología se buscó describir los factores de resiliencia y caracterizar a los pacientes de 

dicho centro (Hernández et al., 2014). Por ello, este estudio se centra en los pacientes 

drogodependientes que han consumido sustancias tanto lícitas como ilícitas en la ciudad 

de Cuenca y se tuvo como objetivo identificar los factores de resiliencia que predominan 

en los pacientes drogodependientes según variables sociodemográficas.  

 

2.1. Técnicas e instrumentos. 

En este  estudio se utilizó una ficha sociodemográfica que exploraba las variables 

biopsicosociales de edad, tiempo de consumo, ingresos por recaída, escolaridad y droga 

de consumo, en conjunto con la escala de resiliencia de Wagnild y Young, creada en 1993 

en EE. UU, y adaptada en 2002 en Perú por Novella al español, con un alfa de Cronbach 

de 0,83. Esta herramienta está compuesta por 16 ítems y 4 dimensiones (evaluación de 

las propias emociones y de los demás, el uso y regulación de la misma) según una escala 

de Likert que califica desde 1 (máximo desacuerdo) hasta el 7 (máximo acuerdo); los 

resultados menores de 25 indican niveles bajos de resiliencia, entre 25 y 175  niveles 

medios y mayor de 175 niveles altos; la evaluación es llevada a cabo por puntajes de las 

4 dimensiones según medias aritméticas, desviación estándar, tanto por cientos, 

frecuencias, dentro de los factores que se analiza se encuentran los principales 

componentes que son confianza en sí mismos, ecuanimidad, perseverancia, satisfacción 

personal y sentirse bien solo (Jiménez y Matute, 2018). 

 

3.   RESULTADOS 

3.1 Niveles globales de resiliencia   

Previo al análisis de los resultados, se calculó el Alfa de Cronbach en la escala de 

Resiliencia de Wagnild y Young, el cual arrojó un valor de 0,85 lo que indica fiabilidad.  

Mediante los resultados obtenidos con la ficha sociodemográfica identificamos con una 

media de 1,80 y desviación estándar de 1,05 que la mayor parte de la población se centra 

en los 18-29 años; del total de participantes el 53% de ellos no llegaron a cursar el 
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bachiller. Respecto al tipo de drogas de mayor consumo las respuestas de los participantes 

permiten ubicar, que el 92% de ellos prefieren las drogas depresoras del SNC, de las 

cuales se destaca el consumo el alcohol, (de los 60 participantes 54 lo consumían).  

En relación con las drogas ilegales predominaba el consumo de cannabis con un 

21,67%; para el tiempo de consumo, el 42% de participantes indican que llevaban entre 

4 a 6 años consumiendo. En relación con los resultados de ingresos por recaídas el 48,33% 

no han presentado reincidencias respecto a este centro de estudio. 

Para los niveles de resiliencia, los datos permiten identificar que el 63% presentan 

niveles bajos, y tan solo el 15% que es una frecuencia de 9 individuos tienen niveles altos 

de resiliencia; lo que permite suponer que los factores resilientes no se encuentran lo 

suficientemente desarrollados o potenciados en las personas que participan en este 

estudio.  

Dentro de los resultados podemos identificar que la población de 18 a 29 años son 

los que tienen el nivel de resiliencia más bajo con un 55% de representatividad y los de 

30 a 41 años son los únicos en indicar niveles medios de resiliencia. Estos resultados 

permiten demostrar que, los pacientes del centro no han llegado a desarrollar la capacidad 

resiliente en ninguna de sus etapas del desarrollo adulto. 

En relación con el nivel de la escolaridad se identificó que hay una predominancia 

en niveles resilientes bajos para todas las categorías (educación básica, bachiller, tercer 

nivel, cuarto nivel, y educación básica incompleta); principalmente, los de educación 

básica con un 35% y los de bachiller con  46,67%  de niveles de resiliencia bajos ; con 

base al informe de los resultados de la desviación estándar, se logró identificar que los 

datos no se encuentran dispersos, por ende están cerca de la media lo que indica mayor 

homogeneidad y confiabilidad para esta categoría. Por tanto, estos resultados evidencian 

que el 81,67% de la población no han llegado a culminar los estudios de secundaria lo 

cual es un factor de riesgo.  

Tabla 1 

Niveles de resiliencia según tiempo de consumo.  

 Escala de Resiliencia 

Niveles Total 

Tiempo de Consumo 
Bajo Medi

o 

Alto M DE % 

12 m. a 3 a. 9 2 2 1,46 ,776 21,67 
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4 - 6 a. 19 4 2 1,32 ,627 41,67 

7 - 9 a. 2 1 3 1,83 ,983 10 

10 -12 a. 2 2 1 1,80 ,837 8,33 

13 a.  o más 5 4 2 1,73 ,786 18,33 

Nota: M=media, DE= desviación estándar, % = porcentaje; m= meses; a. =años. La 

puntuación en negrita es el valor representativo según la droga de mayor consumo en 

la población. (Elaboración propia, 2021). 

 

Para la variable referida al tiempo de consumo, encontramos que 37 participantes 

tienen niveles de resiliencia baja; sobre todo los que llevan consumiendo un periodo de 

tiempo entre 4 a 6 años con un 41,67%. Esto indica que durante los primeros años de 

consumo de los pacientes sus niveles resilientes son más bajos, cuando tienen un 

periodo de consumo de 7 a 9 años y de 10 a 12 años los niveles de resiliencia suelen ser 

medios con porcentajes de 10% y 8.33% respectivamente y para 13 o más años de 

consumo los niveles de resiliencia vuelven a decaer con un 18,33%.  

3.2 Factores predominantes de resiliencia en los pacientes del CETAD    

A pesar de presentar mayoritariamente niveles de resiliencia bajos, se pudo 

identificar que para el factor de confianza en sí mismo los valores no son tan bajos como 

para el resto de factores, en especial para el de sentirse bien solo, criterio que tiene los 

valores más bajos; los resultados apunta para CSM una (M= 1,54) en edad de 18 a 29 

años; (M= 1,39) para una escolaridad de bachillerato; (M= 1,57 ) a la droga de consumo 

alcohol; (M= 1,40) de consumo de 4 a 6 años; y (M= 1,55) en relación a sin recaídas.  

Tabla 2 

Factores predominantes de resiliencia según variables sociodemográficas  

Variables Categoría  

    Factores  

SP ECD SBS CSM PSV 

N/F M N/F M N/F M N/F M N/F M 

Edad 18-29 B 

(19) 

1,58 B 

(18) 

1,64 B 

(14) 

1,88 B 

(23) 

1,45 B 

(22) 

1,45 

Escolarida

d  

Bachillera

to 

B 

(15) 

1,61 B 

(16) 

1,57 B 

(13) 

1,86 B 

(20) 

1,39 B 

(18) 

1,46 

Droga Alcohol B 

(30) 

1,61 B 

(28) 

1,72 Ba 

(24) 

1,87 B 

(34) 

1,57 B 

(29) 

1,61 
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Tiempo de 

consumo 

4 a 6 años B 

(15) 

1,52 B 

(16) 

1,44 B 

(11) 

1,72 B 

(18) 

1,40 B 

(17) 

1,40 

Ingreso 

por 

recaídas 

Sin 

recaídas 

B 

(16) 

1,62 B 

(15) 

1,66 B 

(14) 

1,86 B 

(18) 

1,55 B 

(17) 

1,59 

Nota: N=nivel, F= frecuencia, B=bajo; SP= Satisfacción personal; ECD= Ecuanimidad; 

SBS= Sentirse bien solo; CSM= Confianza en sí mismo; PSV= Perseverancia. 

(Elaboración propia, 2021). 

 

4.   DISCUSIÓN 

A partir de los resultados obtenidos se puede evidenciar que los pacientes poseen 

niveles de resiliencia bajos, especialmente en problemas relacionados con el factor de 

‘estar bien solo’, mientras que, ‘la confianza en sí mismos’ a pesar de presentar niveles 

bajos, no lo son tanto como el resto de los factores, lo que implica que estos pacientes 

tienen poco conocimiento sobre ellos y de sus fortalezas o capacidades lo que les impide 

hacer uso o potenciar la capacidad resiliente. 

La mayor parte de la población que participó en este estudio se encontraba en la adultez 

emergente, etapa que se caracteriza por la inestabilidad. Según Zacarés y Sancerni (2015), 

a esta edad se tiene una serie de tareas e hitos que atravesar como: aprender a identificarse 

a sí mismo, formación de su identidad, reconocimiento de sus cualidades, toma de 

decisiones, elaboración del proyecto de vida, entre otros aspectos. Con relación al nivel 

de educación solo una minoría terminó los estudios de bachiller; ello confirma lo expuesto 

por Pagliarone (2016), respecto al ámbito educativo en Ecuador, donde se expone que las 

tasas de acceso a la educación son bajas, aquello se constituye en un factor de riesgo para 

el consumo de sustancias.  

Respecto al tipo de droga de consumo encontramos una preferencia por el alcohol y el 

cannabis. En relación a este resultado Martínez (2015) en su investigación identificó que 

el 82% de los consumidores de cannabis tenían niveles de resiliencia medio, estos datos 

difieren de lo obtenido en el presente estudio donde se encontró niveles de resiliencia 

bajos. En las recaídas se identificó que la mayor parte de la población no ha tenido 

recaídas o en su respecto han sido pocas, en relación con los ingresos en esta institución; 

al igual que el estudio de Tarazona y Sierra (2015), donde identificaron que el 15% de las 

personas habían experimentado recaídas en su proceso de rehabilitación. 
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Finalmente, respecto al tiempo de consumo de sustancias se encontró que los 

participantes llevaban de 4 a 6 años consumiendo, si consideramos la edad en que se 

encuentran actualmente es entre 18 a 29 años, podemos deducir que iniciaron un consumo 

a edades tempranas, estos resultados son similares con lo que señala Vásquez et al., 

(2014), quien indica que la media en inicio de consumo de drogas es de 13 a 14 años; y 

tal como explican Gómez et al., (2017) los mayores índices de consumo se encuentran en 

las edades comprendidas entre 17 a 24 años. Finalmente, en esta misma línea Redolar 

(2011) y el DSM 5 (2014), sostienen que las personas que llevan largos periodos de 

tiempo en consumo generalmente consiguen habituar al organismo, de tal forma que, 

aparte de necesitar más dosis, la conducta se altera debido a los cambios a nivel cerebral. 

 

5.   CONCLUSIONES 

Una vez realizada la revisión y análisis de datos con respecto a la drogodependencia y 

la resiliencia podemos concluir que: 

Por una parte, la drogodependencia sigue constituyendo un problema complejo tanto 

en el ámbito de la persona  como  a nivel social; dentro de nuestra población de estudio 

los pacientes drogodependientes del CETAD “Hacia una nueva vida” presentaban pocos 

factores protectores ante el consumo de sustancias, además fueron expuestos a tempranas 

edades a sustancias psicotrópicas principalmente al alcohol (que se identificó como la de 

preferencia en conjunto con el cannabis), situación que agrava la condición de consumo. 

Además, se encontró que en su mayoría los pacientes habían desertado 

académicamente a edades tempranas, ante ello se puede concluir que el hecho de no tener 

acceso a la educación aumenta la probabilidad de caer en drogodependencia. En relación 

al periodo de consumo de droga, el tiempo mayor encontrado es de 4 a 6 años, sin importar 

el tiempo de consumo, encontramos que presentaban ausencia de ingreso por recaídas en 

relación a la institución, estos resultados indican que es necesario promover la prevención 

de consumo de sustancias a edades tempranas, debido a que si  el consumo tiene un inicio 

temprano en la etapa de la adolescencia por ejemplo, este suele extenderse hasta la adultez 

emergente (que se evidencia como la edad media de los pacientes identificados de 18 a 

29 años) siendo más difícil dejarlo en edades posteriores.  

Con respecto a la resiliencia, a pesar de que actúa como factor protector o como 

estrategia de afrontamiento se encuentra con niveles muy bajos en los pacientes 

drogodependientes del centro, los resultados indican que los internos no han llegado a 

desarrollar cada uno de los factores que componen la resiliencia o al menos no han 
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potenciado alguno de ellos, entre dichos elementos encontramos la autonomía, 

independencia, y confianza en sí mismos.  

A pesar de estar en tratamiento los resultados obtenidos siguen siendo bajos, por lo 

que se evidencia un desconocimiento de sí mismos, ello puede afectar su autoestima, 

llevándolos inclusive a la desvalorización ante el concepto pobre que han llegado a 

elaborar sobre ello, aspecto que puede influenciar inclusive en su proceso de 

rehabilitación.  

Para próximas investigaciones que aborden esta temática se recomienda la 

consideración de una población mixta (hombres-mujeres), ello podría ofrecer más 

información respecto al consumo y la capacidad resiliente en torno a los sexos, también 

se debe considerar los ingresos por recaídas no únicamente de la institución que está 

colaborando con esta investigación, sino de aquellas que hayan tenido a lo largo del 

tratamiento;  

Los resultados de la investigación en resiliencia podrían ser utilizados para las 

instituciones en el proceso de rehabilitación, como investigadoras del tema nos 

permitimos recomendar se considere el trabajo en la capacidad resiliente durante el 

proceso, por lo que está metodología ha demostrado tener grandes resultados ante el 

afrontamiento de problemas, el mismo fomenta adherencia al tratamiento generando 

resultados favorables ya que minimiza la posibilidad de recaída.  
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