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El objetivo de este trabajo es determinar si existen diferencias significativas en los resultados de la inversión 
en innovación -específicamente en la probabilidad de innovar en productos y/o procesos y en la productividad 
laboral- cuando se distingue entre esfuerzos de innovación endógenos y exógenos. Se utilizaron datos de la 
encuesta de innovación 2012-2014 del Ecuador y se aplicó la metodología propuesta por Crépon, Duguet 
y Mairesse.  La evidencia sugiere que la innovación endógena tiene un impacto sobre la probabilidad de 
introducir innovación en productos y/o procesos que es del orden del doble que la exógena, mostrando además 
un mayor impacto sobre la productividad laboral. 
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This work aims to determine whether there are significant differences in the investment results on innovation -specifically 
in the probability of innovating in products and/or processes, and on labour productivity- when distinguishing between 
in-house and external sources of innovation. Data from the 2012-2014 innovation survey of Ecuador was used, 
additionally the methodology proposed by Crépon, Duguet, and Mairesse was applied. The evidence suggests that in-
house innovation makes twice as much impact when it comes to the probability of introducing innovation in products 
and/or processes than the external sources of innovation, which also shows a greater impact on labour productivity.

O objetivo deste trabalho é determinar se existem diferenças significativas nos resultados do investimento em inovação 
- especificamente na probabilidade de inovar em produtos e/ou processos e na produtividade do trabalho - ao distinguir 
entre esforços de inovação endógenos e exógenos. Foram utilizados dados da pesquisa de inovação 2012-2014 do Equador 
e aplicada a metodologia proposta por Crépon, Duguet e Mairesse. A evidência sugere que a inovação endógena tem um 
impacto na probabilidade de introdução de inovação em produtos e/ou processos da ordem do dobro da inovação exógena, 
mostrando também um impacto maior na produtividade do trabalho.
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1. Introducción
La capacidad de innovar y de adaptar tecnologías externas constituyen factores fundamentales 
para mantenerse en el mercado frente a cambios disruptivos (Adam y Alarifi, 2021). En los países 
en desarrollo, la adopción y adaptación de conocimientos y/o tecnologías se ha convertido en la 
forma más importante de impulsar la innovación en productos y/o procesos debido a las fuertes 
limitaciones tecnológicas e institucionales que enfrentan (Fu, Mohnen y Zanello 2018).

A pesar de la importancia de la innovación, no todas las empresas invierten en este tipo de 
actividades (Cabrera et al. 2020). Una razón es que innovar implica asumir riesgos (apropiabilidad, 
alta tasa de fracaso, etc.) (Antonelli 2019). Además, la innovación involucra importantes costos y 
requiere buenos instrumentos financieros (Fu, Mohnen y Zanello 2018), que son diferentes entre 
periodos, industrias, sectores y países (Chaminade et al. 2009). Otra limitación es la capacidad 
de absorción de la firma, es decir, su acervo de conocimientos, habilidades y la institucionalidad 
necesaria para la generación de innovaciones (Ramadani et al. 2017). En consecuencia, es 
legítimo preguntarse si la inversión realizada creará innovación y tendrá un efecto económico 
positivo sobre la empresa.

Dentro de los primeros estudios que buscaron explicar el proceso de innovación, desde la decisión 
de invertir en actividades de innovación hasta el efecto de la innovación sobre los resultados 
económicos de las empresas, están los trabajos seminales de Griliches (1979) y Crépon, Duguet 
y Mairesse (1998), este último conocido como el enfoque CDM que ha sido ampliamente utilizado 
por la literatura empírica, incluyendo desarrollos y ampliaciones posteriores (Fu, Mohnen y Zanello 
2018). Sin embargo, un aspecto en el que no indagan estos estudios -y que sigue siendo poco 
explorado en la literatura- es el de las estrategias de innovación de las empresas y sus impactos. 
En particular, es importante la distinción entre esfuerzos endógenos de innovación y esfuerzos 
exógenos. Los primeros implican inversión en generación de conocimiento interno a la empresa 
(como la I+D interna), mientras que los segundos consisten en la compra de conocimiento 
generado de forma externa a la empresa (por ejemplo, la compra de tecnología desincorporada).

El presente trabajo busca responder a la siguiente pregunta ¿qué papel juegan los esfuerzos de 
innovación endógenos y exógenos sobre la capacidad de innovar y la productividad laboral de las 
firmas ecuatorianas? Para ello, se aplica el método CDM de tres etapas, utilizando la Encuesta 
Nacional de Actividades de Innovación (ENAI) ronda 2012-2014. Se ha utilizado esta base debido 
a que es la última disponible. Este estudio es relevante ya que analiza un enfoque poco explorado, 
particularmente en el contexto de América Latina, como es la distinción entre estrategias de 
innovación endógena y exógena en un contexto pre pandemia2. 

El documento se organiza en secciones. La sección dos hace una breve revisión del marco 
teórico y se establecen las hipótesis del estudio. La sección tres da cuenta de la metodología 
aplicada, en la cuarta sección se describen los datos y en la cinco se presentan los resultados. 
Finalmente, en la sección seis se discuten los hallazgos y se presentan algunas conclusiones.
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2. Marco Teórico e Hipótesis de Trabajo

Se entiende por innovación a la introducción de un nuevo o significativamente mejorado producto, pro-
ceso, método de comercialización o de organización, dividiéndose esta en tecnológica (productos y/o 
procesos) y no tecnológica (comercialización u organización) (OCDE-Eurosat 2005). El foco de este 
trabajo se encuentra en la innovación tecnológica. 

El enfoque clásico para analizar el proceso integral de la innovación, desde los inputs hasta los produc-
tos de la innovación y sus efectos en los resultados económicos de la firma, está basado en el método 
CDM (Hussen y Çokgezen, 2021), que será descrito en detalle en la sección tres. Siguiendo esta meto-
dología Younas (2022) y Aboal y Tacsir (2018) encuentran que usualmente existen impactos positivos 
de los esfuerzos en innovación sobre el logro de innovaciones y desempeño de la firma.

Sin embargo, la mayor parte de estudios hasta la actualidad se han centrado en describir el proceso inte-
gral de la innovación, independientemente de la estrategia de innovación aplicada (Edeh y Acedo, 2021; 
Gong y Wang, 2021; Kahn et al., 2022). Las estrategias para realizar actividades de innovación pueden 
ser endógenas o exógenas (Phung et al. 2021). La primera consiste en internalizar las actividades de 
innovación, mientras que las externas implica la adquisición de tecnología existente en el mercado y 
la cooperación con otros actores expertos en el campo. Investigaciones recientes afirman que existe 
heterogeneidad en los efectos dependiendo de la estrategia de innovación que realice la firma (Segarra 
y Bou, 2018), ya que estos dependen de la capacidad de las firmas para llevar a cabo los esfuerzos en 
innovación, de factores de mercado, competencia, entre otros (Hervas et al., 2021). Incluso, cierta litera-
tura analiza los beneficios derivados de aplicar una estrategia mixta de innovación. En esta línea, Wang 
et al. (2021) estudian la complementariedad entre la innovación en I+D interna y un tipo específico de 
innovación exógena (adquisición de capital con tecnología incorporada), en dos grupos de industrias 
alemanas: intensivas en escala y basadas en ciencia. Encuentran que la combinación de estrategias de 
innovación genera una ventaja significativa en la innovación de productos y procesos, frente a la estra-
tegia de aplicar un solo tipo de innovación. 

Doran et al. (2020) analiza la heterogeneidad de los efectos de las diferentes estrategias de innovación 
sobre los productos de innovación tecnológica de las empresas irlandesas en el periodo 2008-2010. 
Encuentran que existen estrategias internas o externas específicas que se adaptan para el logro de 
diferentes productos de innovación, lo que implica que fomentar una sola estrategia puede ser contra-
producente. Resultados similares se pueden encontrar en Badir et al. (2020), Giacomarra et al. (2021) 
y Nguyen et al. (2021), quienes sugieren que una estrategia de innovación complementaria aumenta 
la capacidad de alcanzar innovaciones en economías emergentes. En contraste, Phung et al. (2021) 
encuentra que las diferentes estrategias en innovación son sustitutos y que la estrategia endógena es 
más beneficiosa para la innovación. 

En este contexto, Hervas et al. (2021) evidencian que para pequeñas y medianas empresas españolas, 
las actividades de innovación endógena permiten lograr innovaciones de productos, mientras que las 
actividades exógenas son propensas a lograr innovaciones de proceso. Considerando que el presente 
estudio se enfoca en empresas de un país en desarrollo se plantean las siguientes hipótesis.

H1. Los esfuerzos de innovación endógena y exógena tienen un efecto positivo sobre la probabili-
dad de alcanzar innovación de productos y/o procesos.
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H2. Las estrategias de innovación presentan efectos diferenciados para alcanzar la innovación 
tecnológica. Los esfuerzos de innovación endógena son propensos a alcanzar innovaciones en 
producto, mientras que la innovación exógena es propensa a alcanzar innovación en procesos.

Finalmente, la innovación no representa el fin último de la empresa, sino que toma relevancia en la 
medida que le permita obtener rendimientos económicos. Muinelo y Martínez (2018) muestran que la 
innovación tecnológica tiene efectos positivos en la productividad. Otros estudios se enfocan en anali-
zar el efecto heterogéneo de la innovación en productos y procesos sobre la productividad. García et al. 
(2021) manifiestan que para ciertas regiones españolas la innovación en productos mejora la producti-
vidad, mientras que en otras la innovación en procesos resulta efectiva. Los autores argumentan que las 
diferencias se explican por factores que influyen en la decisión de realizar actividades de innovación, y 
de características internas de la firma. Por otro lado, Ullah et al. (2021) enfatizan que son los esfuerzos 
endógenos los que permiten a las empresas lograr resultados de la productividad a largo plazo. Con 
base a lo expuesto, se plantean las hipótesis tres y cuatro.

H3. Existe efectos positivos y diferenciados de la innovación de producto y procesos sobre la pro-
ductividad laboral de las firmas. 

H4. Existen efectos positivos y diferenciados entre esfuerzos de innovación endógena y exógena 
sobre la productividad laboral de las firmas. 

3. Metodología

La metodología utilizada emplea las ecuaciones del modelo CDM en su forma reducida, y consta de 3 
etapas. 

Etapa 1. Determinantes de la inversión en actividades de innovación tecnológica

Para estimar los determinantes de la inversión en innovación se utiliza la ecuación (1), denominada 
ecuación de la intensidad de la inversión en actividades de innovación, dada por:

yi = x'1i β1 + ε1i					     (1)

Donde yi es logaritmo natural del gasto en actividades de innovación tecnológica por empleado, en la 
empresa i-ésima; x1 representa el vector de variables explicativas; β1 es el vector de parámetros asociado 
a cada variable independiente y ε1 es el término de error. Como el objeto de estudio de la investigación 
es la muestra de firmas que efectivamente participan en actividades de innovación, se consideró la 
existencia de un posible sesgo de selección, por lo que se aplica la metodología propuesta por Heckman 
(1979) y utilizada por De Fuentes et al. (2015).

Juan Pablo Sarmiento, Fanny Cabrera, Víctor Aguilar y Diego Aboal

pp: 70-86



74

GCG - LALP GEORGETOWN UNIVERSITY       SEPTEMBER - DECEMBER  2022       VOL. 16   NUM. 3       ISSN: 1988-7116       

La ecuación de selección o participación es:

ACIi* = z'1iγ1 + u1i 					    (2)

Donde ACI* representa la variable latente de la decisión de realizar actividades en innovación, z'1i 
representa el vector de variables que explican la decisión de realizar actividades en innovación, γ1 es el 
vector de parámetros asociados a estas variables y u1i es el término de error. Un gasto en actividades de 
innovación positivo se observa cuando:

ACI*>0

Es decir, se asume que existe correlación entre los errores de las ecuaciones (1) y (2): corr(ε1,u1)=ρ1≠0. 
Bajo este esquema, la empresa primero decide realizar actividades de innovación y luego elige el monto 
a invertir (Crespi y Zuñiga 2012).

Para distinguir entre los determinantes de la inversión en actividades de innovación endógena (que 
comprende los rubros de gastos en I+D interna, actividades de ingeniería y diseño industrial, capacitación 
del personal y estudios de mercado) y exógena (conformada por los gastos en I+D externa, adquisición 
de maquinaria y equipo, hardware, software y tecnología desincorporada, contratación de consultorías 
y asistencia técnica), se estiman la ecuación (2) para cada tipo de innovación. 

Etapa 2. Probabilidad de innovar en producto o proceso

Que la firma realice gastos en actividades de innovación no significa necesariamente que logre introducir 
innovaciones tecnológicas (Cabrera et al. 2020).  En la etapa 2 se busca determinar si efectivamente este 
gasto tiene algún efecto sobre la probabilidad de introducirlas. Dado que la probabilidad de innovar en 
producto puede estar relacionada con la probabilidad de innovar en proceso, se estiman las ecuaciones 
en (3) para cada tipo de innovación, utilizando un modelo probit bivariado:

Innovprodi = 1 si Innovprodi* = x'2i β2+θ1 ŷi+μ1i >0,0 en otro caso 		  (3)
Innovproci = 1 si Innovproci* = x'3i β3+θ2 ŷi+μ2i >0,0 en otro caso

Las variables dependientes Innoprod e Innoproc y toman el valor de 1 cuando la firma introdujo 
innovaciones de producto o proceso, respectivamente. x2 y x3 representan un set de variables explicativas, 
que pueden ser las mismas; β2 y β3 son los coeficientes asociados a estas variables, mientras que ŷ es 
el logaritmo del gasto en innovación estimado en la primera etapa. El modelo asume que los errores μ1 
y μ2 se encuentra correlacionados, con correlación igual a ρ2≠0.

La hipótesis H1 y H2 se verifican de la siguiente manera. Si el signo estimado de θ1 y θ2 es positivo se 
valida que la inversión en innovación incrementa la probabilidad de innovar en producto y proceso (H1). 
Además, si la magnitud de θ1 es mayor para la estrategia de innovación endógena, y si la magnitud de 
θ2 es mayor para la estrategia de innovación exógena, se corrobora la H2.

Etapa 3. Efectos de innovar en producto y/o proceso sobre la productividad laboral

La productividad laboral, como medida del desempeño de la firma, se mide como el logaritmo natural 
de las ventas por empleado.
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Prod_labi = x'4i β4+ζ4 i  + δ4 i + μ4i				   (4)

Prod_labi = x'5i β5+ζ5 ŷi
ei++μ5i	  				    (5)

En (4), x4 es un vector de variables que explican la productividad laboral de la firma,  y  
son las probabilidades estimadas en (3) de innovar en producto y proceso, respectivamente; β4, ζ4, δ4 
son los coeficientes a estimar y μ4 es el término de error. La hipótesis H3 se valida si  muestra una 
diferencia significativa a . La ecuación (5) es similar a (4) con la diferencia que se introduce ŷei donde 
ei representa la inversión total, o la inversión endógena o la exógena. H4 se verifica si el coeficiente 

 es diferente entre la estrategia endógena y exógena. Tanto (4) y (5) se estiman mediante mínimos 
cuadrados ordinarios (MCO). 

3.1. Variables

En las Tablas 2 y 3 se presentan las variables dependientes y explicativas utilizadas en cada ecuación, su 
descripción y la forma en que fueron medidas. Para aquellas variables que son medidas en logaritmo 
natural, se construyeron sumando un valor de 0,000001 a la variable, con el fin de no perder datos que 
tienen como respuesta cero. Las variables tamaño, inversión en capital fijo por empleado, participación 
de mercado, diversificación de mercado, productividad y exportador son construidas a partir de los 
datos reportados en el periodo base (año 2012) con el fin de evitar problemas de endogeneidad. 

Tabla 2 - Variables dependientes y su medición.

Fuente: SENESCYT  INEC (2016)
Elaboración: Autores.
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Tabla 3 - Variables independientes y su medición.

Esfuerzos de Innovación Endógenos y Exógenos, Innovación y Productividad en las  
Empresas Privadas del Ecuador

pp: 70-86



77

GCG - LALP GEORGETOWN UNIVERSITY       SEPTEMBER - DECEMBER  2022       VOL. 16   NUM. 3       ISSN: 1988-7116       

Nota: para la ecuación de conocimiento y productividad las variables de tamaño e intensidad de capital (si corresponde) se encuentran en el 
periodo t

La clasificación de sectores de alta tecnología se realizó de acuerdo a Galindo-Rueda & Verger (2016). (*) variable no incluida en la ecuación.
Fuente: SENESCYT  INEC (2016).

Elaboración: Autores.

3.2. Datos y descriptivos

La base utilizada corresponde a la Encuesta Nacional de Innovación (ENAI) periodo 2012-2014, 
levantada por el Instituto Nacional de Estadísticas y Censos (INEC) del Ecuador y la Secretaría Nacional 
de Educación, Ciencia y Tecnología (SENESCYT). Cuenta con información de 6275 empresas, públicas 
y privadas, de los sectores: extracción de minas y canteras, industrias manufactureras, comercio y 
servicios. Dado que el presente estudio se concentra en las empresas privadas que realizan actividades 
de innovación, la muestra final se redujo a 2569 firmas, que representan el 41,5% del total. 

Las empresas de la muestra final se caracterizan por ser de mayor tamaño y por contar con más 
experiencia en el mercado, en comparación con las empresas que reportaron no haber realizado 
actividades de innovación. En este grupo también se encontró una mayor proporción de empresas con 
capital de origen extranjero, pertenencia al sector de alta tecnología y mayor inversión en capital fijo 
por empleado (Tabla 4). Al dividir en quintiles la inversión de capital fijo por empleado, se evidencia que 
el 71% de las firmas que no participan en actividades de innovación se concentran en el quintil uno, 
mientras que el 60% de las que realizan actividades de innovación se encuentran en los quintiles cuatro 
y cinco.
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Tabla 4 - Descriptivos de la decisión de participar en actividades de innovación.

Fuente: SENESCYT  INEC (2016).
Elaboración: Autores.

Las firmas que participan en ACI muestran evidencia de poseer mayor experiencia en dichas actividades. 
Por ejemplo, el porcentaje de empresas que participan y cuentan con un departamento de ingeniería y 
diseño industrial es 19,4%, frente al 6,8% que no participan. Respecto a su poder de mercado, las 10 
empresas más grandes que realizan ACI concentran un 21,3% de las ventas del sector al que pertenecen, 
mientras que las 10 firmas más grandes que no realizan ACI, concentran solamente un 15,4%. Por 
último, el grupo de empresas que innovan presenta una mayor productividad y se enfrenta con mayor 
frecuencia a la competencia internacional.

Considerando únicamente a las empresas que realizan ACI, el 58% afirma haber logrado algún tipo de 
innovación de producto y el 74% en proceso; mientras que el 93,5% introdujo uno o ambos tipos de 
innovación tecnológica. Por último, en promedio, las empresas ecuatorianas invierten un 14% más en 
inversión exógena que endógena (p-value=0,0000).
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4. Resultados

4.1. Intensidad de inversión en actividades de innovación tecnológica

Si bien no es objetivo central de esta investigación, en este acápite se describe brevemente los resultados 
de la etapa 1. En la Tabla 5 se presentan las estimaciones de las ecuaciones para la decisión de invertir 
(columna 1) y para la intensidad de la inversión en actividades de innovación tecnológica (columnas 
2, 3 y 4). Las columnas 3 y 4 distinguen entre la inversión endógena de la exógena. En ningún caso se 
presentó una diferencia significativa entre la estimación utilizando el método de Heckman en dos pasos 
y la estimación por máxima verosimilitud, siendo estas últimas las que se presentan en la tabla. El test 
de Wald indica que existe correlación entre los errores de la ecuación de participación y la ecuación 
de interés.  Con el fin de controlar por la heterogeneidad sectorial, se incluyó en cada modelo el sector 
económico a nivel de letra CIIU.

Los resultados muestran que es más probable que las firmas que deciden participar en actividades de 
innovación sean aquellas de mayor tamaño, que cuentan con capital extranjero y presentan mayores 
inversiones en capital fijo por empleado. Además, las firmas son más propensas a participar en ACI si 
tienen algún tipo de experiencia en actividades de innovación, y si la participación de sus ventas en el 
mercado es mayor, respecto a la que posee el resto de firmas del mismo sector económico.

Tabla 5 - Determinantes de la decisión de participar y la intensidad de inversión en actividades de innovación: 
Inversión total, endógena y exógena
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Fuente: SENESCYT, INEC (2016).
Elaboración: Autores.
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Por otro lado, los factores que incrementan tanto la inversión en actividades de innovación endógena 
y exógena son la propiedad extranjera de la empresa, la intensidad de capital fijo por trabajador y la 
cooperación con instituciones vinculadas a la ciencia, hallazgos congruentes con los estudios de 
Guan y Pang (2017) y Aronica et al. (2022). Particularmente, entre factores que afectan solamente a la 
innovación endógena se encuentra la existencia de un departamento de Ingeniería y Diseño Industrial, el 
uso de patentes, así como, el nivel de inversión en actividades de innovación del sector. Esto puede estar 
señalando la importancia de efectos de desbordamiento o existencia de conocimiento compartido a 
nivel de sector (spillovers), que incentiva la inversión en actividades de innovación endógenas dentro de 
la empresa (Aghion y Jaravel, 2015). Finalmente, las fuentes de información utilizadas para la innovación, 
influyen únicamente en la inversión en innovación exógena, lo que sucede porque los mecanismos de 
información reducen la asimetría de la información y permiten comprende este tipo de actividades de 
forma accesible (Dikova 2015).

4.2. Innovación tecnológica

La Tabla 6 sintetiza los resultados de la relación entre la inversión en actividades de innovación y el 
desempeño innovador de la firma. El uso del modelo bivariante se valida pues rechazó la hipótesis 
nula de que el coeficiente de correlación ρ2 es igual a cero (p-value = 0,000). Se concluye que el monto 
de inversión en actividades de innovación efectivamente incrementa la probabilidad de introducir un 
producto o proceso nuevo o significativamente mejorado. Los resultados corroboran la H1 ya que los 
efectos positivos se observan independientemente del tipo de estrategia elegida.

En cuanto a la hipótesis H2, ésta se verifica parcialmente pues si bien el impacto de ambas estrategias 
es distinto, la estrategia endógena muestra mayor efecto sobre la probabilidad de innovar tanto en 
producto como en proceso.

Tabla 6 - La relación entre insumos y desempeño innovador de las empresas ecuatorianas

Fuente: SENESCYT, INEC (2016).
Elaboración: Autores.

4.3. Productividad laboral

La Tabla 7 presenta cuatro especificaciones para la productividad laboral, mismas que difieren en 
la variable de innovación introducida. Se encuentra que la innovación de producto no incrementa la 
productividad laboral de la firma, mientras que las innovaciones en proceso sí lo hacen (pvalue=0.000). 
De forma que se corrobora la existencia de efectos diferenciados de la innovación tecnológica sobre la 
productividad laboral. 
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La inversión en actividades de innovación muestra un efecto positivo sobre la productividad laboral, 
tanto a nivel general como cuando se toma en cuenta únicamente la inversión endógena o la exógena, 
mostrando efectos significativos al 1%. Cabe indicar que la innovación endógena presenta un mayor 
impacto sobre la productividad laboral, verificando así la hipótesis cuatro. En los modelos 3 y 4 la 
inversión endógena y exógena fueron incluidas de forma individual debido a que estas 2 variables están 
altamente correlacionadas (coef. correlación=0,88).

Tabla 7 - Relación innovación productividad

Fuente: SENESCYT, INEC (2016).
Elaboración: Autores.

5. Discusión y Conclusiones

El foco fundamental del trabajo se centra en un aspecto relativamente poco explorado en la literatura 
que utiliza datos a nivel de empresa en América Latina, y que se refiere a la distinción entre esfuerzos 
endógenos y exógenos de innovación y sus posibles efectos diferenciados en el desempeño innovador 
y económico de las empresas. Los hallazgos dan cuenta que las hipótesis uno, tres y cuatro fueron 
validadas en la línea de Nguyen et al. (2021) y Ullah et al. (2021). 

La hipótesis dos se verifica parcialmente. La estrategia de innovación tiene efectos diferenciados para 
alcanzar innovaciones tecnológicas. La evidencia para Ecuador sugiere que los esfuerzos de innovación 
endógena tienen un impacto sobre la probabilidad de introducir innovación en producto y proceso que 
es del orden del doble de la innovación exógena. Sin embargo, las dos estrategias muestran un efecto 
superior para alcanzar innovaciones en proceso antes que en productos, contrario a los hallazgos de 

Esfuerzos de Innovación Endógenos y Exógenos, Innovación y Productividad en las  
Empresas Privadas del Ecuador

pp: 70-86



83

GCG - LALP GEORGETOWN UNIVERSITY       SEPTEMBER - DECEMBER  2022       VOL. 16   NUM. 3       ISSN: 1988-7116       

Hervas et al. (2021). Crespi et al. (2019) argumentan que los efectos de la innovación en productos para 
América Latina dependen del nivel de cualificación del capital humano.

Es necesario señalar que los dos esfuerzos parecen ser complementarios, de hecho, la correlación de 
ambos es de 0,88. Al respecto, Zhang y Xie (2019) encuentran efectos sinérgicos de la inversión en 
I+D interna y externa sobre la propensión a exportar. Esto puede suceder debido a que las actividades 
de innovación externa pueden complementar las actividades internas, a través de la transferencia 
de conocimientos de manera que permita desarrollar la creatividad y reducir la resistencia a innovar 
internamente (Radicic y Balavac, 2018).

En relación a su rendimiento económico, los hallazgos demuestran que las firmas ecuatorianas 
incrementan la productividad laboral a través de innovaciones en proceso pero no de innovaciones 
de producto, resultados que son congruentes con el estudio de García et al. (2021). Hay que tener en 
cuenta que los efectos de la innovación en proceso permite obtener resultados a corto plazo, mientras 
que la innovación en producto tarda en materializarse en incrementos de productividad, por lo que no se 
puede descartar que a futuro la innovación en producto permita lograr incrementos en la productividad. 
El periodo del estudio no permite evidenciar este último. Además, se encontró que las dos estrategias de 
innovación incrementan la productividad laboral de las firmas, pero es la innovación endógena que toma 
mayor fuerza para alcanzar mejor desempeño, resultado que se encuentra en la línea con el estudio de 
Ullah et al. (2021). El autor argumenta que las capacidades internas permite ser competitivo y sobrevivir 
en el mercado. 

A pesar de que los efectos de los esfuerzos en innovación endógena son mayores que los efectos de 
la innovación exógena, en promedio, las empresas ecuatorianas realizan mayoritariamente el segundo 
tipo de estrategia, lo que ocurre habitualmente en países en desarrollo (Apanasovich, Alcalde Heras y 
Parrilli 2016).

Los resultados anteriores sugieren que desde la política de innovación, incentivar las actividades de 
innovación internas de las empresas puede ser una forma, no solo de lograr un mayor número de 
innovaciones, sino también una mejora en la productividad de las empresas. Pero, vale la pena profundizar 
en el análisis de si el  efecto de la estrategia de innovación endógena podría ser complementario o 
sustituto de la innovación exógena, lo cual representa una línea de investigación futura. Probablemente, 
los esfuerzos internos estén mejor adaptados a las necesidades de las empresas, lo que podría 
explicar su impacto diferencial con respecto al externo. Por supuesto, no todas las empresas están 
en condiciones de realizar esfuerzos endógenos, y esto también tiene implicaciones para la política de 
innovación. Tal política, no solo debe dar apoyo financiero para la innovación, también debería ofrecer 
programas destinados a fortalecer las capacidades internas para desarrollar actividades de innovación 
endógenas.

Este trabajo representa un primer esfuerzo de investigación y como tal existen múltiples avenidas para 
investigaciones futuras. En la misma línea, con sustento en esta investigación, podría resultar interesante 
el estudio de las innovaciones no tecnológicas (organizacionales y de comercialización), que no fueron 
consideras en este estudio. Otro elemento de heterogeneidad, que es importante explorar se refiere a 
las diferencias sectoriales, por lo que, en un futuro, resultaría importante investigar independientemente, 
diferentes sectores de la economía.
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Notas

2. La base 2012-2014 constituye un estado prepandemia ya que el periodo 2015-2017 se encuentra influido por un desastre 
natural en Ecuador, mientras que en los años 2018-2020 se presenta la pandemia Covid19.
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