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RESUMEN

Se realizo este trabajo de investigacion con el fin de dar a conocer una
informacion detallada y completa de los requisitos, servicios, productos y
sugerencias acorde a las necesidades que tienen los estudiantes,
docentes e investigadores extranjeros que se interesan en la Universidad
de Cuenca como institucion anfitriona mediante los diferentes programas
de movilidad, y de elegir a Cuenca como su segundo hogar temporal

para vivir.

En la primera fase se expondra los aspectos académicos de la
Universidad en vinculacion con la movilidad estudiantii — docente e
internacionalizacion en la LOES (Ley Organica de Educacion Superior), y
la oferta académica que brinda a la comunidad.

Luego en la segunda fase a través de encuestas y entrevistas realizadas
tanto a estudiantes, como a docentes e investigadores de los programas
de movilidad de la Universidad de Cuenca en el presente periodo
académico, se podra encontrar sus necesidades y reqguerimientos, tanto

académicos como cotidianos.

Finalmente, en la tercera fase se expondra la elaboracién del contenido
grafico e informativo en una Guia practica para la estadia de los
estudiantes y docentes que se integran a la Universidad de Cuenca

temporalmente.

Palabras clave: Guia para estudiantes y docentes, Movilidad Estudiantil,

Relaciones Internacionales, Universidad de Cuenca.
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ABSTRACT

This research was done with the purpose of presenting detailed and
complete information about the requirements, services, products, and
suggestions according to the foreign students, professors and
researchers’ needs who are interested in the University of Cuenca as a
host educational institution through the different mobility programs, and

choosing Cuenca as their provisional home.

The first phase of this work will show the academic aspects of the
university in  connection with student/professor’'s mobility and
internationalization in the LOES (Ley Orgéanica de Educacién Superior),
“‘Higher Education Law,” and the academic offering that provides to the

community.

Then in the second phase through surveys and interviews conducted to
students and professors/researchers of the mobility programs of the
University of Cuenca in the present academic term; it will be able to find

their requirements and needs, both academic and daily.

Finally, the third phase of this investigation exposes graphic and
informative content as a Practical Guide for the students and professors
who wish to join the University of Cuenca temporarily.

Key Words: Students and professors’ Guide, Student Mobility,
International Relationships, University of Cuenca.
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INTRODUCCION

El presente trabajo se enfoc6 en detectar las necesidades de los
estudiantes, docentes e investigadores de la Universidad de Cuenca que
mediante un programa de movilidad se han integrado a la misma en el

actual periodo lectivo.

Tomando en cuenta que para elegir una institucién y ciudad de acogida
por un periodo determinado de tiempo, eleccion que se debe pensar
minuciosamente, sera de gran ayuda una fuente de informacion detallada

del lugar para tener una mejor perspectiva del destino.

En el primer capitulo se realiza una introducciéon a la normativa
ecuatoriana y la educacion superior, una recopilacion de todos los
aspectos académicos en cuanto a internacionalizacion y movilidad
estudiantil en la Universidad de Cuenca, asi como de la oferta académica
y servicios generales, los procesos de evaluacion/calificacion y de

admision para estudiantes de intercambio.

En el segundo capitulo se realizdé una investigacion para determinar las
necesidades mediante encuestas a los estudiantes y entrevistas a los
docentes e investigadores que se encuentran actualmente en la
Universidad de Cuenca como participantes de los programas de

movilidad.

En el tercer capitulo se recopila informacién, de procesos académicos,
bienes y servicios de acuerdo a los requerimientos expuestos en la
investigacion antes realizada y finalmente se elaboré una guia para
estudiantes, docentes e investigadores que se integran a la Universidad

de Cuenca con el nombre de VIVIR EN CUENCA, con el propoésito de

Soledad Ordéfiez D. / Yomary Zambrano M. 16| Page
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CAPITULO |
ASPECTOS ACADEMICOS

En el Ecuador la Educacion Superior cambio radicalmente a partir del
martes 12 de Octubre del 2010, dia en que se inscribié en el Registro
Oficial N° 298, La Ley Orgéanica de Educacion Superior, la misma que

en el primer Capitulo regula lo siguiente:

AMBITO Y OBJETO

Art. 1.- Ambito.- Esta Ley regula el sistema de educacion superior en el
pais, a los organismos e instituciones que lo integran; determina
derechos, deberes y obligaciones de las personas naturales y juridicas, y
establece las respectivas sanciones por el incumplimiento de las

disposiciones contenidas en la Constitucion y la presente Ley.

Art. 2.- Objeto.- Esta Ley tiene como objeto definir sus principios,
garantizar el derecho a la educacion superior de calidad que propenda a
la excelencia, al acceso universal, permanencia, movilidad y egreso sin

discriminacion alguna.

Para que esta ley pueda regir de manera adecuada, necesita de
organismo publicos que puedan regular dicho sistema como lo indica el
CAPITULO 3; PRINCIPIOS DEL SISTEMA DE EDUCACION
SUPERIOR:

Art. 15.- Organismos publicos que rigen el Sistema de Educacion
Superior.- Los organismos publicos que rigen el Sistema de Educacién
Superior son:

a) El Consejo de Educacion Superior (CES); vy,

b) El Consejo de Evaluacion, Acreditacion y Aseguramiento de la Calidad
de la Educacién Superior (CEAACES).

Soledad Ordéfiez D. / Yomary Zambrano M. 18| Page
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1. La movilidad estudiantil, docente e investigativa,
internacionalizacion en la LOES (Ley Organica de Educacion

Superior) y la Universidad de Cuenca

1.1. Lanormativa ecuatorianay la educacién superior

La Universidad de Cuenca define su enfoque educativo en concordancia
con los mandatos Constitucionales, la Ley Organica de Educacion
Superior y su Reglamento, el Plan Nacional del Buen Vivir, el Modelo de
Acreditacidon de Carreras y por la normativa interna como el Estatuto de la

Universidad de Cuenca.

En un breve andlisis de ciertos articulos de la Constitucion, los cuales

tienen relacion con la Educacion Superior en el Ecuador.

La Constitucion de la Republica del Ecuador, en su Capitulo Segundo:
Derechos del Buen vivir, Seccién Quinta: Educacion, como marco
conceptual y normativo que rige en el pais, consigna en su Art. 26: Es
derecho de las personas participar en el proceso educativo, donde exista
la igualdad e inclusion social. En este caso los estudiantes extranjeros al
momento de ingresar al pais, gozaran de los mismos derechos y
responsabilidades que un ciudadano ecuatoriano, y podran continuar con

sus estudios como método de convalidacion en su universidad de origen.

El deber que tiene el Estado Ecuatoriano a sus mandantes (jovenes) y a
personas de otros paises que viene a estudiar, es garantizar su desarrollo
holistico orientado en derechos humanos, al medio ambiente sustentable
y a la democracia; ademas de estimular en jovenes la solidaridad, el arte
y la recreacién, e impulsar capacidades para crear y trabajar. Asi se

centrara el aspecto de educaciéon en su Art.27.
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En el siguiente Articulo 350 se hace referencia al sistema educativo
superior, establecido en el Capitulo primero: Inclusion y Equidad, Seccion
Primera: tiene como objetivo primordial la formacion académica —
profesional con un enfoque humanista, cientifica y cultural, encaminado a
la investigacion, innovacion y tecnologia para la construccion de
soluciones que beneficien al pais, que involucren tanto a estudiantes,

docentes e investigadores de varios paises como aporte internacional.

Ademas se hace un breve repaso de algunos articulos de la Ley
Organica de Educaciéon Superior (LOES), en la cual se revisan aspectos

relevantes con la movilidad docente y estudiantil:

Dentro de los fines de la Educacién Superior en sus literales b) y d) del
Art. 8, manifiesta en fortalecer la autonomia personal, la libertad de
pensamiento y pluralismo ideolégico en estudiantes; asi mismo de formar
académicos y profesionales con responsabilidad, ética y solidaria,

capaces de contribuir al desarrollo del pais.

Esta ley adicionalmente incluye temas relacionados con Ila
internacionalizacion, cooperacion y movilidad como componente
importante dentro de las universidades, mencionado en el Capitulo
Cuarto: Disposiciones Comunes, en su Art. 70 Régimen laboral de las y
los servidores publicos y de las y los trabajadores del sistema de
educacioén superior.- Tanto docentes como investigadores extranjeros que
vienen aportar en el aspecto académico - cientifico en el pais, tienen un
régimen especial de remuneraciones expedida por el Consejo de

Educacion Superior (CES).

La tendencia global hacia la internacionalizacién hace referencia a la
promocion de la movilidad de estudiantes, docentes e investigadores, por

lo que el Consejo de Educacion Superior en busca de la armonizacion

Soledad Ordéfiez D. / Yomary Zambrano M. 20| Page
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entre instituciones del pais y extranjeras, regulara titulos y grados
académicos, el tiempo de duracion, numero de créditos de cada opcion,
para el beneficio de las partes involucradas, como lo indica el Capitulo
Segundo: De la Tipologia de Instituciones y Régimen Académico en su
Articulo 123.

Como hace referencia al convenio de las relaciones interinstitucionales
entre las instituciones de educacion superior nacionales e internacionales
con el fin de facilitar la movilidad estudiantil, docente e investigativa en el
desarrollo de sus actividades académicas y vinculacion con la sociedad,
en su Articulo 138 de la Seccién Tercera: Del Funcionamiento de las
Instituciones de Educacion Superior.

Estos articulos se enmarcan en una tendencia regional y global hacia la
internacionalizacion que se evidencia en declaraciones realizadas por
muchos organismos internacionales y espacios de dialogo que en
distintas oportunidades han dejado en claro su importancia de crear
procesos de transformacion en el pais, entorno al sector del conocimiento
dentro de la normativa ecuatoriana que conllevara a la una sociedad que

cambie radicalmente desde las areas de produccion de conocimiento.

1.2. Internacionalizacion de la Universidad de Cuenca

A los cambios pertinentes que ha tenido la humanidad por causa de la
globalizacion, obliga de cierta forma a todas las universidades sean
innovadoras y que desarrollen una serie de gestiones que permitan crear
vinculos de cooperacion con instituciones nacionales y extranjeras, ya
sea con proyectos o con la movilidad de estudiantes, docentes o
investigadores, buscando el intercambio de conocimiento, proceso que

mejorar la calidad de la Educacién Superior.
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La Universidad de Cuenca ha firmado por varios afios convenios
internacionales de cooperacion de forma departamental, al referirse que

cada facultad realizaba estas gestiones de manera aislada.

Por lo que en marzo del 2011, teniendo en cuenta la importancia de la
internacionalizacion de la Universidad de Cuenca, se crea la Oficina de
Relaciones Internacionales (ORI-UC), esta pretende mejorar la calidad,
pertinencia y eficacia, convirtiéndose en una estrategia para el desarrollo
de la Universidad e impacto en el desarrollo de la region y del pais. Tanto
al enviar a los estudiantes a las diferentes universidades o programas con
los que se tiene convenio, como el recibir estudiantes, docentes e
investigadores internacionales, crea una nueva perspectiva de la vida, no
solo por parte de los participantes si no de las Instituciones y ciudades de

acogida.

Segun los datos facilitados por el Departamento de Relaciones
Internacionales hasta el mes de Abril del presente afio 2013, la
Universidad cuenta con setenta y tres convenios internacionales con
instituciones y universidades a nivel internacional de los cuales once ya
estan no estan vigentes, algunos de los convenios se han originado

desde el 2008, y se destaca su incremento desde el afio 2010.

Como lo manifiesta su directora la Licenciada Maria Isabel Eljuri
Jaramillo, la ORI-UC tiene como mision “llevar a la universidad de Cuenca

al mundo y el mundo a la Universidad de Cuenca’.

La movilidad de los estudiantes jovenes y docentes, no es solamente que
se fortalezcan en sus posibilidades académicas y laborales, sino en una
forma de desarrollo personal, que les permita conocer otras culturas, ser
tolerantes al conocer y respetar las diferencias que existe en diversas

partes del mundo.
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La Universidad de Cuenca, es miembro de varias redes académicas que
permiten la movilidad, se destaca el programa PAME UDUAL, que facilita

la movilidad estudiantil entre universidades de Latino América y el Caribe.

Por medio del Programa Prometeo, que promueve la Secretaria Nacional
de Educaciéon Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacion (SENESCYT),
se han incorporado a trabajar treinta docentes extranjeros, provenientes
de universidades de renombre, que contribuyen al desarrollo de la

Universidad de Cuenca. (Eljuri, 4)
1.3. Principios Educativos de la Universidad de Cuenca

El modelo educativo de la Universidad de Cuenca se fundamenta en la
Pedagogia Critica, y en la vision constructivista del conocimiento y del
aprendizaje, que ubican al estudiante y su aprendizaje como eje del
proceso educativo, lo que significa reconocer sus modos de ser y
aprender a ser, conocer, hacer, convivir y emprender. Este planteamiento
se complementa, con fines de evaluacion, con el modelo de logros o
resultados de aprendizaje, incorporado por el Consejo de Evaluacion,
Acreditacion y Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior —
CEAACES. Este fundamento exige partir de la capacidad de aprender de
los estudiantes, que se constituyen en los auténticos protagonistas de sus

procesos cognitivos y metacognitivos.

Las concepciones de los actores educativos sobre el conocimiento y el
aprendizaje sustentan el caracter constructivo de estos dos elementos de

todo proceso educativo formal o escolar. (Mendoza. 2009)

La concepcidn critica y constructivista de la educacion ubica el centro de
interés en el aprendizaje, en la interaccion pedagdgica, en el permanente

encuentro de lo que sucede en las aulas de clases con la sociedad y sus
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necesidades. En este contexto de accion, el rol del profesorado se
transforma en agente facilitador para el desarrollo de la ciencia, la

tecnologia, la filosofia y las artes. (Martinez. 2006)

La intencion del enfoque constructivista es llegar al cambio conceptual de
los estudiantes, mediante la consolidacién de un razonamiento cientifico,
que les permita participar en la «re-construccién» de los conocimientos
cientificos (que habitualmente la ensefianza los transmite ya elaborados),

lo cual favorece un aprendizaje critico.

Desde este punto de vista, resulta esencial asociar explicitamente la
construccion de conocimientos a problemas. Siguiendo a Bachelard:
“Todo conocimiento es la respuesta a una pregunta” (Gil Pérez et. al.
1999, p. 505). En tal sentido, el compromiso de la Universidad de Cuenca
con sus estudiantes es dotarles de condiciones que les permitan construir
competencias, aptitudes y actitudes tales como “responsabilidad social
y compromiso ciudadano, compromiso con la preservacion del medio
ambiente y compromiso con su medio sociocultural” (Beneitone et. al.
2007. p. 45) son competencias genéricas para la vida social y personal,

cuya formacion permitira el mejor desempefio ciudadano.

Ante estos requerimientos, es funcién de la Universidad de Cuenca, en el
contexto de la formacion universitaria, el aprendizaje ético y la formacién
ciudadana en las dimensiones deontolégica, relativa al ejercicio de las
diferentes profesiones y la formacion humana; y personal y social, que
contribuya a la optimizacién ética de los futuros profesionales en tanto

personas.

Si bien la universidad es el lugar en el que se aprende el conjunto de

saberes que permitiran al futuro titulado ejercer una profesion o dedicarse
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al ambito de la investigacion, no se puede negar el importante objetivo de

cohesion social de la mision universitaria.

“Los intereses sociales estaran articulados con los intereses cientificos de
los investigadores, y la produccion del conocimiento cientifico se da
estrechamente ligada a la satisfaccibn de necesidades de los grupos
sociales que no tienen poder para poner el conocimiento técnico y

especializado a su servicio”. (De Sousa Santos. 2005. p. 69)

Con estas consideraciones, en los espacios destinados a la socializacion

del conocimiento, el enfoque pretende:

e Orientar el desarrollo de estructuras mentales béasicas y de la
capacidad para “aprender a aprender”.

e Promover la construccion-reconstruccion de los conocimientos con la
participacion activa de los educandos.

e Consolidar el pensamiento critico como una habilidad adquirible que
demanda competencias para evaluar, intuir, debatir, sustentar, opinar,
decidir y discutir, entre otras.

e Promover aprendizajes significativos, recogiendo los saberes previos
de los estudiantes.

e Integrar acciones y orientaciones para que los dmbitos de formacién
en valores y aprendizaje ético estén en los contenidos curriculares, en
las relaciones entre estudiantes y profesores, en las formas de
organizacion del aprendizaje y en la implicacién comunitaria evidente
en las acciones de vinculacion.

e Definir y ejecutar acciones de participacion en proyectos de
investigacion gque involucren a las comunidades y a las organizaciones
sociales populares, de la mano de problemas cuya solucién puede

beneficiarse de los resultados de la investigacion.
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1.4. Lalnvestigaciéon en la Universidad de Cuenca

La Universidad de Cuenca tiene como uno de sus propoésitos
fundamentales, convertirse en una institucion de educacion superior que
ademas de impartir docencia, se realice investigacion, en pertinencia con
la demanda social de conocimientos y respuestas a sus principales

problemas.

La Direccion de Investigacion de la Universidad de Cuenca (DIUC) es el
organismo que regula, planifica, controla y administra el desarrollo de la
ciencia y la tecnologia en la Universidad de Cuenca, para lo cual, y
siguiendo las recomendaciones metodoldgicas de las ciencias, la filosofia

y las artes, trabaja con programas y proyectos de investigacion.

La investigacion en la Universidad de Cuenca se organiza en torno a tres
areas del conocimiento: (i) Ciencias Sociales y Humanidades; (ii) Ciencias

Biologicas y de la Salud; vy, (iii) Ingenierias y Tecnologias.

En este contexto, se han definido lineas de investigacion en torno a las
cuales se ordenan los programas y proyectos de investigacion, desarrollo

tecnolégico e innovacion.

En cada una de las facultades existen unidades de investigacion,
encargadas de gestionar las iniciativas en este campo, de acuerdo con
las especificidades de la formacién profesional o de las carreras que

ofrecen.

La investigacidbn cuenta con una estructura adecuada, presupuestos,
sistema interno de convocatorias para investigacion, de acuerdo a lineas
prioritarias establecidas que cuentan con sistemas de seguimiento y

evaluacion de resultados.
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Objetivos Estratégicos

e Fortalecer la estructura organizativa para el desarrollo de CTI (Ciencia,
Tecnologia e Innovacion).

e Promover la especializacién, capacitacion y actualizacién del personal
de investigacion.

e Impulsar la inclusiéon de la investigacion formativa en la investigacion
cientifica.

e Impulsar investigaciones que generen innovaciones y/o invenciones
con impacto social.

e Promover el mejoramiento de la productividad cientifica del personal

de investigacion

2. Oferta Académica

2.1. Facultades y Carreras
La Universidad de Cuenca ofrece la formacion académica de pregrado a

través de Facultades y Programas establecidos bajo la figura

organizacional de las carreras.
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Tabla No. 1

Titulo: Listado de facultades, programas y carreras de la

Universidad de Cuenca

FACULTADES Y PROGRAMAS

CARRERAS

Arquitectura y Urbanismo

Arquitectura

Artes

Disefio
Danza — Teatro
Artes Visuales

Artes Musicales

Ciencias Agropecuarias

Ingenieria Agronémica

Medicina Veterinaria y Zootecnia

Ciencias de la Hospitalidad

Gastronomia
Turismo

Hoteleria

Ciencias Econ6micas y Administrativas

Administracion de Empresas
Contabilidad y Auditoria
Economia

Ingenieria de Empresas
Marketing

Sociologia

Ciencias Medicas

Medicina y Cirugia
Enfermeria
Estimulacion Temprana
Terapia Fisica
Fonoaudiologia
Nutricién y Dietética
Laboratorio Clinico

Imagenologia

Ciencias Quimicas

Ingenieria Quimica
Bioquimica y Farmacia
Ingenieria Industrial

Ingenieria Ambiental

Filosofia, Letras y Ciencias de la

Educacioén

de

especializacién de Mateméticas y Fisica

Ciencias la Educacion en la
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de

especializacién de Lengua, Literatura y

Ciencias la  Educacién en la

Lenguajes Audiovisuales

de

especializacion de Lengua y Literatura

Ciencias la Educacién en la

Inglesa

de

especializacién de Historia y Geografia

Ciencias la  Educacién en la

de

especializacion de Filosofia, Sociologia y

Ciencias la Educacion en la

Economia

Ciencias de la Educacion en la
especializacién de Educacién General

Basica

de

especializacién de Cultura Fisica

Ciencias la Educacion en la

Ciencias de la Comunicacioén Social

Ciencias de la Educacion e Investigacién

de las Culturas Amazoénicas

de

especializacién de Educacién Intercultural

Ciencias la Educacion en la

Bilingue

Ingenieria

Ingenieria Civil
Ingenieria Eléctrica

Ingenieria de Sistemas

Ingenieria en Electrénica y
Telecomunicaciones

Jurisprudencia y Ciencias Politicas y | Derecho

Sociales Trabajo Social
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Orientacion Familiar

Odontologia

Odontologia

Programa de Cine y Audiovisuales

Cine y Audiovisuales

Programa de Estudios en Genero vy

Licenciatura en Genero y Desarrollo

Desarrollo
Psicologia Psicologia Educativa
Psicologia Social
Psicologia Clinica
Autor: Soledad Ordéfiez - Yomary Zambrano
Fuente: http:www.ucuenca.edu.ec
Fecha: 26 Agosto 2013
2.2. Servicios Generales

La Universidad de Cuenca pone al servicio de la comunidad universitaria

las siguientes dependencias:

Centros:

o Centro de Documentacién “Juan Bautista Vazquez”

Espacio en donde se encontraran una de

las valiosas

bibliotecas y central documentaria del Azuay y el pais.

Horario:

= Centro de Documentacion Juan Bautista Vazquez: 07h00
— 21h00 de lunes a viernes. De 08h00 — 12h00 los

sabados.

= Centro de Documentacion de El Paraiso: 07h00 — 18h00

de lunes a viernes. De 09h00 — 13h00 los sabados.

= Centro de Documentacion Yanuncay (Facultad de
Ciencias Agropecuarias y Arte): 07h00 — 13h00 y 14h30
—19h00 de lunes a viernes.
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o Centro de Recreaciéon y Deporte (CREDU)

Abierto a profesores, estudiantes, alumnos y ciudadania.
Ofrece planes familiares e individuales, entre los servicios se
encuentran: piscinas, sauna, turco e hidromasaje, canchas de
raguet, sala de aerbbicos, sala de baile, gimnasio, bar y
comedor.

Horario: 06h00 a 22h00 de lunes a domingo

Direccién: Av. 12 de Abril. Ciudadela Universitaria

Clinica:
o Dispensario Medico

Servicio de atencién médica y dirigido a todo el personal de
empleados, docentes, trabajadores y alumnos en general.
Horario: 08h00 — 12h00 y 14h00 — 18h00 de lunes a viernes.
Direccion: Campus Universitario. Av. 12 de Abril

Cultural:
o Museo Arqueoldgico

Muestras arqueoldgicas alrededor de 4.778 piezas que recogen
la historia y cultura de nuestras regiones y primeros pueblos de
una historia milenaria.

Horario: 08h00 — 12h00 y 14h30 — 18h00 de lunes a viernes.
Direccion: Honorato Loyola 2-42, Ciudadela Universitaria, junto

al Coliseo.
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o Parque Cientifico Tecnoldgico de Cuenca

Es un ecosistema dedicado a gestionar el flujo de conocimiento
gue en unién de universidades, centros de investigacion,
cientificos, técnicos, impulsen la innovacion de la industria y de
las PYMES de la regiéon, con el objetivo de mejorar su
productividad y competitividad.

Horario: 08h00 — 13h00 y 15h00 — 18h00 de lunes a viernes.
Direccion: Av. 12 de Abril, Edif. Laboratorios Tecnoldgicos piso
3.

Otros:
o Almacén Universitario

Servicio completo de materiales e insumos para la educacion y
la oficina al servicio de estudiantes y publico en general.
Horario: 08h00 — 13h00 y 15h00 — 19h00 de lunes a viernes.
De 09h00 — 13h00 los sabados.

Direccion: Ciudadela Universitaria. A lado de la Cooperativa de

Consumo.

o Cooperativa de Consumo — Comisariato

Servicio completo de los mas variados articulos y alimentos
para beneficio de profesores, estudiantes, publico en general.
Horario: 09h00 a 19h00 de lunes a viernes. De 09h00 — 15h00
los sdbados.

Direccion: Agustin Cueva y Av. 12 de Abril, junto al Teatro

Carlos Cueva Tamarriz.
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o Imprenta Offset

Servicio para impresion, publicacion de todo texto y libros en
beneficio de los estudiantes, profesores y publico en general.
Horario: 08h00 — 12h30 y 14h00 — 18h00 de lunes a viernes.
Direccion: Campus Universitario. Av. 12 de Abril.

o Orquideario

Se conoce que en el Ecuador hay cerca de 4000 especies de
orquideas. Nuestra universidad en su Orquideario ha logrado a
parte de reunir una gran cantidad de especies, producir en sus
laboratorios las mas bellas y vistosas en su género. Posee el
conocimiento y la experiencia en el manejo de orquideas.
Entrada libre.

Horario: 08h00 — 12h00 y 14h00 — 18h00 de lunes a viernes

Direccion: Av. Victor Manuel Albornoz, Quinta de Balzay
o Casade los Arcos

Es uno de los pilares del futuro proyecto “Ciudad del Saber de
la Universidad de Cuenca”, que nace como un elemento
esencial para el desarrollo de la urbe y proteccion de la
identidad cultural.

Horario: 08h00 — 13h00 y 14h00 — 19h00 de lunes a viernes.
Direccion: Condamine 12-21 y Tarqui.

Soledad Ordéfiez D. / Yomary Zambrano M. 33| Page



g,
a

UNIVERSIDAD DE CUENCA

|\

3
§
g
-~

®

2.3. Proceso de evaluacion y calificacion

Para la evaluacion y calificacion de las diferentes asignaturas, los
estudiantes tanto nacionales como extranjeros deben acatar el
Reglamento del Sistema de Créditos de la Universidad de Cuenca, el

mismo gque manifiesta:

SECCION IlI

DE LAS CALIFICACONES Y LOS EXAMENES

Art. 19.- La programacion general de los examenes, debera ser incluida
en el calendario de actividades académicas y en el silabo respectivo de

las asignaturas.

Art. 20.- El proceso de aprendizaje, durante un semestre, sera calificado
sobre cien (100) puntos en total. De los cuales, 50 puntos evaluaran el
aprovechamiento (actividades de aprendizaje desarrolladas en el
proceso); 20 puntos corresponderan a un examen o trabajo interciclo y 30

puntos al examen o trabajo final.

Art. 21.- En las materias practicas, sujetas a evaluacion continua, se
registrara una sola nota sobre 100 puntos al final del ciclo. En este caso
no hay disponibilidad de suspension.

Art. 22.- Para aprobar la materia el estudiante necesita completar 60
puntos como minimo, sumadas las calificaciones de aprovechamiento, del

examen o trabajo interciclo y del examen o trabajo final.

Para presentarse al examen final, el estudiante debe completar un
minimo de 30 puntos, sumadas las notas de aprovechamiento, del
examen o trabajo interciclo. En caso de no completar los 30 puntos

reprueba.
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Art. 23.- El estudiante que en el examen o trabajo final obtenga menos de
12 puntos, sea cual fuere el puntaje acumulado o no complete los 60
puntos, quedara suspenso Yy tiene opcidn para presentarse a un nuevo y
definitivo examen, en las fechas que sefale el calendario escolar y, si en
este examen o trabajo obtiene una calificaciéon menor a 12 o no completa

los 60 puntos, reprueba la asignatura.

En caso que un examen no pueda receptarse en la fecha sefialada, una
vez establecida nueva fecha y hora, se deberd comunicar a los
estudiantes de la nueva convocatoria, con una antelacién minima de ocho

dias a la realizacion del mismo.

Art. 24.- Los estudiantes con algun tipo de discapacidad, dispondran de
condiciones especiales para la realizacion de las evaluaciones; a este
efecto, al inicio del ciclo académico, el interesado debe presentar
certificacion profesional que lo justifigue, a fin de prever con suficiente
antelacion los procedimientos mas adecuados.

Los estudiantes que presenten discapacidades auditivas, visuales o
motrices agudas, dispondran de un tiempo adicional de 25% del fijado

para la evaluacion general.

Art. 25.- Un estudiante que abandone un examen o una prueba una vez
iniciada se considerara que se ha presentado a la misma. Los estudiantes
que no se presenten a una prueba o examen apareceran en las actas

como “No Presentado”.

Art. 26.- Se prohibe la multiplicacion de una nota para cumplir con el

porcentaje de aportes requerido. Tampoco esta permitido que una
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evaluacion parcial o prueba sirva como nota de examen o trabajo

interciclo o final.

Art. 27.- Las calificaciones constaran en las planillas o actas con numeros

enteros, sin decimales.

Art. 28.- El profesor debera entregar las calificaciones a los estudiantes
dentro de los tres dias habiles subsiguientes a la fecha de la evaluacion

cuando sea escrita, o inmediatamente, cuando ha sido oral o practica.

Art. 29.- Los examenes orales seran ante un tribunal designado por el H.

Consejo Directivo.

Art. 30.- Los estudiantes podran solicitar al decano la recalificacion de
sus pruebas o examenes escritos dentro de los dos dias habiles

subsiguientes a la notificacion oficial de la calificacion.

La recalificacion se realizara por parte de un tribunal conformado por dos
profesores del area académica correspondiente, sin considerar al efecto

al profesor cuya calificacion se impugna.

El tribunal serd designado por el decano dentro de las veinticuatro horas

subsiguientes a la recepcién de la solicitud.

El tribunal revisara y emitira su resolucion dentro de tres dias a contar
desde cuando fueron notificados sus miembros. De considerar necesario
el tribunal podra pedir informe previo al profesor de la asignatura cuya

evaluacion ha sido impugnada y podra oir los argumentos del reclamante.

Art. 31.- El tribunal de recalificacion al resolver, podra confirmar o
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rectificar la calificacion; en todo caso, la resolucion sera debida y

suficientemente motivada.

Art. 32.- Una vez recalificado el examen, la resolucion sera inapelable y el
tribunal remitirq a secretaria el informe correspondiente para que lo haga

publico.

Art. 33.- El incumplimiento de cualquiera de los procedimientos o
periodos establecidos en este Reglamento, se sancionara de acuerdo al

Estatuto.

2.4. Procesos para recepcion - admision a estudiantes y docentes

de los programas de movilidad de la Universidad de Cuenca.

2.4.1. Admision de estudiantes: La oficina de Relaciones
Internacionales de la Universidad de Cuenca, detalla el proceso que
requiere los postulantes para ser aceptado en programa de movilizacion

estudiantil de la Universidad de Cuenca:

Requisitos:

e Ser estudiante regular de pregrado de alto desempefio académico.
e Haber aprobado al menos la mitad de su plan de estudios en su

universidad de origen.
Documentacion:

e Formulario de aplicacion
e Carta de motivacion para realizar el intercambio
e Expediente académico / certificado de notas

e Curriculum Vitae
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e Copia a colores del pasaporte

e Foto digital, tamafo pasaporte con fondo blanco

Proceso:

1. El estudiante extranjero, a través de su Universidad de Origen debe
remitir toda la informacion sefalada via correo a la oficina de

Relaciones Internacionales:

2. Una vez analizada la solicitud del estudiante, y en caso de ser

admitido, se emite la correspondiente “Carta de Aceptacion”.

3. Se envia al estudiante extranjero la oferta académica para la seleccidon
de materias a cursar en la Universidad de Cuenca y la consiguiente
elaboracion del Plan de estudios.

4. Una vez aprobado el Plan de estudios, tanto la Universidad de Origen
como la Universidad de Cuenca, se reenvia el documento al

estudiante para los tramites respectivos.

5. El estudiante extranjero, en la Embajada o Consulado ecuatoriano de
su ciudad o pais de origen, debe tramitar la visa ecuatoriana de
estudiante para el periodo académico para el que fue admitido.

6. La Universidad de Cuenca no posee residencias estudiantiles, sin
embargo la oficina de Relaciones Internacionales brinda todo el
soporte al estudiante extranjero para la busqueda y contratacion del

alojamiento.

7. Previo a su viaje, el estudiante debe adquirir en su pais de origen un
seguro de salud internacional (publico o privado) que brinde suficiente

cobertura médica durante su permanencia en Ecuador.
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Fechas de aplicacion:

Semestre Septiembre — Febrero: hasta el 15 de mayo

Semestre Marzo — Agosto: hasta el 15 de noviembre

2.4.2. Admisién de docentes:

A.

La informacion proporcionada por la Dra. Ana Maria Calle,
Coordinadora del programa Prometeo en la Universidad de Cuenca
indica que; para los docentes e investigadores extranjeros y
ecuatorianos residentes en el exterior, que deseen aportar sus
conocimientos y fortalecer las capacidades de investigacion en la

institucion, se requerira lo siguiente:

Perfiles de investigadores requeridos

Tener un titulo de PhD de reconocidas universidades a nivel mundial.
Tener produccion cientifica en temas relacionados a su area de
especializacion.

Haber sido investigador principal o coordinador de proyectos de
investigacion cientifica.

Haber dictado conferencias en las que ha participado como ponente 0

expositor.

Haber recibido reconocimientos, becas, condecoraciones o premios
por el trabajo cientifico realizado.

Residir fuera del Ecuador al momento de la postulacién.

El Proyecto Prometeo permitira que los expertos de alto nivel se

incorporen en temas estratégicos, de investigacion, docencia y asesoria,

relacionados con las siguientes actividades generales:

a) Disefio y/o desarrollo de proyectos de investigacion.
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Monitoreo y evaluacion de proyectos de investigacion.

Revision, sistematizacion y publicacion de articulos cientificos.
Formacioén, capacitacion y docencia de investigadores, docentes
investigadores y estudiantes.

Asesoria en temas especializados.

Formacion de redes de investigacion en general.

Areas de especializacion y experticia

Ciencias de la Vida
Ciencias de Recursos Naturales
Ciencias de la Produccién e Innovacion

Ciencias Sociales

Tiempo de estancia

El tiempo de estadia del experto Prometeo puede ser de 4 meses hasta

12 meses; dichas estancias pueden o no ser consecutivas.
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CAPITULO 1I
ESTUDIANTES Y DOCENTES

1. Investigacion cualitativa de necesidades que presentan los

estudiantes y docentes que se integran ala ciudad de Cuenca.

1.1. Investigacion de los requerimientos de estudiantes.

Para efectuar la investigacion antes mencionada, se realizaran encuestas
a los jovenes que estén cursando el programa de movilidad estudiantil del
ciclo septiembre 2013-febrero 2014, las preguntas planteadas estan
fundamentadas en los requerimientos que expusieron estudiantes que
cursaron el intercambio en el 2011 y colaboraron con una pequefia
entrevista desde sus paises de origen a través del internet y el modelo de
la misma se adjunta en el ANEXO N°1. Las encuestas serviran para
poder confirmar las necesidades basicas, e identificar algunas que no se

hayan tomado en cuenta.

1.2. Investigaciéon de los requerimientos de los docentes e
investigadores.
Para el caso de los profesores que se encuentran actualmente en calidad
de docentes o investigadores de nacionalidad extranjera ciclo septiembre
2013-febrero 2014, se adaptaron las preguntas basicas de las encuestas
realizadas a los estudiantes en una entrevista para los profesores que
han llegado a la Universidad de Cuenca a través de los diferentes
programas como son: Prometeo, Fullbright, Cooperacién Internacional de

proyectos, etc.

1.3. Realizacion de entrevistas a profundidad no estructurada
Se realizaron las encuestas a los estudiantes y las entrevistas a los
docentes desde el 25 de octubre hasta el 13 de Noviembre del 2013, la

mayoria se dieron en las diferentes instalaciones de la Universidad de

Soledad Ordéfiez D. / Yomary Zambrano M. 41 |Page



UNIVERSIDAD DE CUENCA #&w 'g

Cuenca. El modelo de las encuestas y entrevistas realizadas tanto a los
estudiantes como a los docentes se encuentran en ANEXO N°. 2.

Las personas que colaboraron con la investigacion fueron treinta y dos
personas de un total de treinta y siete, no se utiliz6 una féormula
estadistica para obtener el nimero de poblacién, ya que la muestra es
pequefia y el objetivo principal fue realizar el estudio a todos los que se
encuentran en algun programa de movilidad de la Universidad de Cuenca

en el presente periodo lectivo.
1.4. Andlisis y resultado de los datos obtenidos.

1.4.1. “Investigacion de las necesidades que presentan los docentes
e investigadores extranjeros de los diferentes programas que estan
en la universidad de cuenca, periodo académico septiembre 2013-
febrero 2014”

1.- Pais de Origen

El estudio revela que el 59% de los docentes e investigadores que se
encuentran en la Universidad de Cuenca provienen de Espafia, en
segundo lugar de Bélgica y finalmente el 24 % restante son de Australia,

Inglaterra y Alemania.

Grafico N° 1
Titulo: Pais de Origen de los docentes e investigadores de la
Universidad de Cuenca

8% 8% 8% Pais de Origen
“ ? H Australia H Espafia
17%V i Belgica H Inglaterra
i Alemania

59%

Autores: Yomary Zambrano - Soledad Ordéfiez

Fuente: “Investigacion de las necesidades que presentan los docentes e investigadores extranjeros de los
diferentes programas que estan en la Universidad de Cuenca, periodo académico septiembre 2013-febrero
2014”

Fecha: 27 de octubre de 2013
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2.- Edad
La edad promedio del 67% de los docentes e investigadores que se
encuentran actualmente en la Universidad de Cuenca en un rango de 50-
79 afios, mientras que solo el 33% esta entre los 30-49 afios. Es
importante conocer la edad ya que de acuerdo a esta variable, se
recomendaran productos y servicios mas sobrios, que seran apreciados y

del agrado de los docentes e investigadores.

Grafico N° 2
Titulo: Edad de docentes e investigadores de la
Universidad de Cuenca

Edad

 30-49 afos

H 50-79 afos

Autores: Yomary Zambrano - Soledad Ordéfiez

Fuente: “Investigacion de las necesidades que presentan los docentes e investigadores extranjeros de los
diferentes programas que estan en la Universidad de Cuenca, periodo académico septiembre 2013-febrero
2014”

Fecha: 27 de octubre de 2013

3.- Tiempo de estadia

El tiempo de estadia promedio de la mayoria de los docentes e
investigadores que se encuentran en la Universidad de Cuenca es de
mas de seis meses, siendo un denominador comun que Su permanencia
suele ser intermitente segun el 58% de los entrevistados, en segundo
lugar la estadia del 25% de los consultados permanecen menos de seis
meses en la ciudad, y tan solo el 17% permanece seis meses en la
Universidad de Cuenca. De acuerdo a este resultado se plantearan las

opciones de alojamiento que necesitarian para una estadia corta y sobre
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todo brindar una verdadera ayuda para que se acoplen a la ciudad lo mas

pronto posible.

Grafico N° 3

Titulo: Tiempo de estadia de docentes e investigadores de la
Universidad de Cuenca

Tiempo de estadia

H<6meses HM6meses M >6meses

|

Autores: Yomary Zambrano - Soledad Ordéiiez

Fuente: “Investigacion de las necesidades que presentan los docentes e investigadores extranjeros de los
diferentes programas que estan en la Universidad de Cuenca, periodo académico septiembre 2013-febrero
2014”

Fecha: 27 de octubre de 2013

4.- ;Por gué escogio la Universidad de Cuenca?

Esta pregunta se realiz6 con el fin de conocer si la movilidad de los
docentes e investigadores se da por cuestiones del azar o si ellos piden
venir a la Universidad de Cuenca. Entonces el 42% indica que el
programa al cual aplicaron les designé a la Universidad de Cuenca como
centro de investigacién/docencia. Es importante resaltar que 33% sefiald
gue sugirieron a la Universidad de Cuenca como sitio de acogida con la
motivacion de venir a vivir en la ciudad y poder visitar lugares importantes

para sus investigaciones o proyectos de intervencién/cooperacion.
Tan solo el 17% de los docentes/investigadores menciona que estan en la

Universidad de Cuenca por peticion de la misma, y el 8% debido a los

convenios interinstitucionales.
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Grafico N° 4

Titulo: Principales motivos que docentes e investigadores escogieron la
Universidad de Cuenca

éPor qué escogio la Universidad de Cuenca?

M Peticidon de la
8% Universidad
H Convenio con la
Universidad
id Designacion del
Programa
M Otro

Autores: Yomary Zambrano - Soledad Ordéiiez

Fuente: “Investigacion de las necesidades que presentan los docentes e investigadores extranjeros de los
diferentes programas que estan en la Universidad de Cuenca, periodo académico septiembre 2013-febrero
2014”

Fecha: 27 de octubre de 2013

5.- ¢ Qué tipo de alojamiento utiliza?

Gracias a esta pregunta se pudo conocer que las variables de las
respuestas varia de a acuerdo al tiempo de estadia y si vienen solos o
con familia, entonces el 42% de los entrevistados indica que viven en un
departamento individual, son aquellos que la mayoria de su estancia
estan sin familia; Siguiéndoles un 33% que arrienda una casa entera sin
alimentacion, este grupo se caracteriza por pasar la mayor o toda su
estadia con la familia. Luego el 17% muestra que utiliza una casa con
alimentacion incluida, ya que definitivamente pasan solos en la ciudad y
es mas conveniente para ellos que la alimentacion se incluya en el precio
del alojamiento. Tan solo el 8% utiliza un hostal o un apart-hotel. Cuando

son estadias que promedian los tres meses.
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Grafico N° 5

Titulo: Tipo de alojamiento que utilizan los docentes e investigadores de
la Universidad de Cuenca

éQué tipo de alojamiento utiliza?

M Casa con alimentacion

H Casa sin alimentacion

i Deparatmento invidual

M otro

Autores: Yomary Zambrano - Soledad Ordéiiez

Fuente: “Investigacion de las necesidades que presentan los docentes e investigadores extranjeros de los
diferentes programas que estan en la Universidad de Cuenca, periodo académico septiembre 2013-febrero
2014”

Fecha: 27 de octubre de 2013

5.1.- ;Coémo consigui6 el alojamiento?

Del total de entrevistados el 83% indica que consiguidé el alojamiento por
medio de una recomendacién/ayuda de un amigo/compafiero de trabajo
local, en segundo lugar el 9% indica que consiguié mediante el internet y

solo el 8% menciona que el intermediario fue la Universidad de Cuenca.

Conociendo esta informacién a través de la guia, se pude recomendar a
personas que trabajan eficazmente como corredores de bienes raices ya
gue tienen contactos y ademas se pude dar informacion de
personas/empresas recomendadas que tengan a disposicion alojamiento

temporal.
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Grafico N° 6

Titulo: Diferentes medios de conseguir alojamiento los docentes e
investigadores de la Universidad de Cuenca

¢Como consiguio el alojamiento?

0,

Intermedio de la
Universidad

H Recomendacion de un
amigo/pariente

i Internet

Autores: Yomary Zambrano - Soledad Ordéiiez

Fuente: “Investigacién de las necesidades que presentan los docentes e investigadores extranjeros de los
diferentes programas que estan en la Universidad de Cuenca, periodo académico septiembre 2013-febrero
2014”

Fecha: 27 de octubre de 2013

5.2.- ¢Qué opina del precio del arriendo de inmuebles en la ciudad de
Cuenca?

Segun el 76% de los docentes/investigadores, asegura que el precio del
arriendo es asequible y se encuentra en un rango de $280-$500 USD, en
cambio el 33% que paga mas de $650 USD, percibe que el costo es alto y

aun mayor si se compara con el salario basico unificado vigente del pais.
Es necesaria esta pregunta ya que asi, se conoce cuanto estan

dispuestos a pagar por el alquiler mensual, y de acuerdo a ese nivel de
precios se puede presentar una oferta adecuada en la guia.
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Grafico N° 7

Titulo: Opiniones sobre costos de arriendo en Cuenca

¢Qué opina del precio del arriendo en la Ciudad?

M Asequible $280-$500
H Alto $650-$700

Autores: Yomary Zambrano - Soledad Ord6iiez

Fuente: “Investigacion de las necesidades que presentan los docentes e investigadores extranjeros de los
diferentes programas que estan en la Universidad de Cuenca, periodo académico septiembre 2013-febrero
2014”

Fecha: 27 de octubre de 2013

6.- Movilidad dentro de la Ciudad

6.1- La mayoria del tiempo usted se moviliza en:

La opcion que obtuvo mayor acogida entre los docentes/investigadores
gue se encuentran en la Universidad de Cuenca en el presente periodo
en cuestibon de movilizacion es: a pie con un 47%, le sigue el
transportarse en Bus con un 29% de aceptacion, el utilizar taxi solo
representa un 12% para los entrevistados y movilizarse tanto en bicicleta

como en auto privado es solo el 6%.

Entonces como se conoce ya que a la mayoria le gusta movilizarse a pie,
pero si tuvieran la oportunidad de hacerlo en bicicleta seria mucho mejor
y mas divertida, es indispensable que se adjunte informaciéon sobre el
alquiler temporal de bicicletas ya que no es muy comun en la ciudad.
También se debe presentar informacion del transporte publico como
funciona y las rutas que pasan cerca de los campus, se pondra nimeros
de cooperativas de taxis recomendados para mayor seguridad de los

usuarios.
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Gréafico N° 8

Titulo: Medios de movilizacién de docentes e investigadores de la
Universidad de Cuenca

La mayoria del tiempo usted se moviliza en:

M A pie

M Bicicleta
M Taxi

M Bus

M auto privado

Autores: Yomary Zambrano - Soledad Ordéiiez

Fuente: “Investigacion de las necesidades que presentan los docentes e investigadores extranjeros de los
diferentes programas que estan en la Universidad de Cuenca, periodo académico septiembre 2013-febrero
2014”

Fecha: 27 de octubre de 2013

7.- Respecto a la alimentacion

En este aspecto los entrevistados coinciden en la opcidén de que preparan
sus propias comidas en un 67%, vistan diferentes restaurantes en un 25%
y finalmente solo se respalda la opcion de recibir alimentacion de la

familia anfitriona en un 8%.

Grafico N° 9

Titulo: Modo de alimentacion de docentes e investigadores en su estadia
en la ciudad de Cuenca

Respecto a la alimentacién

Prepara su propia
comida

M Alimentacion
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i Restaurantes

Autores: Yomary Zambrano - Soledad Ordéiiez

Fuente: “Investigacién de las necesidades que presentan los docentes e investigadores extranjeros de los
diferentes programas que estan en la Universidad de Cuenca, periodo académico septiembre 2013-febrero
2014

Fecha: 27 de octubre de 2013
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7.1.- Gasto promedio mensual en Alimentacion

El estudio demuestra que la mayoria de los consultados tiene un gasto
promedio mensual de $224-420 en alimentacion tomando en cuenta que
la mayoria vive con sus familias y que del 42% restante el gasto es menor

y va dese los $120-200 pero la variable que influye en este monto es que

el gasto es personal (sin familia).

Gréafico N° 10

Titulo: Gasto promedio mensual en alimentacion de docentes e
investigadores de la Universidad de Cuenca

Gasto promedio mensual en Alimentacion

H $120-5200
M $224-5420

Autores: Yomary Zambrano - Soledad Ord6iiez
Fuente: “Investigacion de las necesidades que presentan los docentes e investigadores extranjeros de los
diferentes programas que estan en la Universidad de Cuenca, periodo académico septiembre 2013—febrer<3
Fecha: 27 de octubre de22001143

8.- Compras
8.1.- En qué lugar realiza normalmente sus compras de articulos

basicos.

De las opciones que tenian los entrevistados escogid un 36% que
realizan las compras en el SUPERMAXI, un 28% lo hacen en la tienda
cercana a su domicilio (del barrio), y en tercer lugar con un 20% la opcion
otros que hace referencia a los diferentes MERCADOS de la ciudad
donde pueden apreciar un poco de la cultura local, por esa razén se
pondra informacion de los mismos, también estan los centros de acopio
comunitarios (CAMARI) donde prima lo ecolégico y el consumo

responsable, y tan solo el 8% lo realizan en el CORALCENTRO.
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Grafico N° 11

Titulo: Sitios donde realizan compras los docentes e investigadores en la
ciudad de Cuenca

En qué lugar realiza normalmente sus compras
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M Otros

Autores: Yomary Zambrano - Soledad Ordéiiez

Fuente: “Investigacién de las necesidades que presentan los docentes e investigadores extranjeros de los
diferentes programas que estan en la Universidad de Cuenca, periodo académico septiembre 2013-febrero
2014”

Fecha: 27 de octubre de 2013

8.2.-Tipo de compras que realiza en la ciudad

Segun los datos recogidos muestran que los docentes e investigadores
gue se encuentran en la Universidad de Cuenca la mayoria escogi6 al
opcién de comprar comida en un 47%, luego se tiene que el 24% compra
artesanias como recuerdos de haber estado en la ciudad, conjuntamente
con el 23% que se destina para comprar ropa y solo el 6% compra libros
la mayoria para practicar el espafol, ya que cuentan con una biblioteca

virtual en la Universidad.
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Grafico N° 12

Titulo: Tipo de compras que realizan docentes e investigadores en la
Ciudad de Cuenca

Tipo de compras que realiza en la ciudad
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id Libros

M Otros/Comida

Autores: Yomary Zambrano - Soledad Ord6iiez

Fuente: “Investigacion de las necesidades que presentan los docentes e investigadores extranjeros de los
diferentes programas que estan en la Universidad de Cuenca, periodo académico septiembre 2013-febrero
2014”

Fecha: 27 de octubre de 2013

8.3.- ¢Utiliza algun servicio de lavanderia para su ropa?

El 68% de los entrevistados aseguran que utilizan un servicio de
lavanderia comercial o que algun personal de limpieza realiza en el
domicilio, entones debido a esto se pidio las referencia de las lavanderias
para poder recomendar a los futuros docentes e investigadores que
necesiten de este servicio. El 33% restante lo realizan en sus domicilios

gue cuentan con las instalaciones pertinentes.

Grafico N° 13

Titulo: Servicio de lavanderia que utilizan docentes e investigadores de la
Universidad de Cuenca

éUtiliza alguin servicio de lavanderia para su
ropa?

HSi HENo

Autores: Yomary Zambrano - Soledad Ordéiiez

Fuente: “Investigacién de las necesidades que presentan los docentes e investigadores extranjeros de los
diferentes programas que estan en la Universidad de Cuenca, periodo académico septiembre 2013-febrero
2014”

Fecha: 27 de octubre de 2013
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8.4.- ;Tiene teléfono celular?

Del total de los entrevistados la mayoria representada por el 75% posee

un teléfono celular y es suministrado en su mayoria por el programa de

movilidad o la Universidad y el 25% restante no posee ni utiliza, solo se

comunican mediante correo electrénico, para esta mayoria se facilitaran

los links de las operadoras de telefonia movil del pais para que puedan

apreciar, ver las ventajas o desventajas de ella y decidir cual les vendria

mejor.

Grafico N° 14

Titulo: Utilizacion de telefonia mévil por docentes e investigadores de la

Universidad de Cuenca

¢éTiene teléfono celular?
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Autores: Yomary Zambrano - Soledad Ordéiiez

Fuente: “Investigacién de las necesidades que presentan los docentes e investigadores extranjeros de los
diferentes programas que estan en la Universidad de Cuenca, periodo académico septiembre 2013-febrero

2014”
Fecha: 27 de octubre de 2013

9.- Esparcimiento y ocio

9.1- Atractivos locales que ha visitado:

Del estudio realizado se pude observar que de los atractivos mas

visitados por los docentes e investigadores de la Universidad de Cuenca

son los siguientes:

1°" lugar, el Centro Histérico y Los diferentes mercados de la
Ciudad con el 23% respectivamente.

2% Jugar, el Parque Nacional el Cajas con el 20%.

3" lugar el Mirador de Turi con el 18%.

4" lugar las Termas de Bafios con el 16%.
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Ahora conociendo estas preferencias se podra exponer informacién sobre
rutas de estos lugares turisticos.

Grafico N° 15

Titulo: Atractivos locales visitados por docentes e investigadores de la
Universidad de Cuenca

Atractivos locales que ha visitado:

H Termas en Baios
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Autores: Yomary Zambrano - Soledad Ordé6iiez

Fuente: “Investigacion de las necesidades que presentan los docentes e investigadores extranjeros de los
diferentes programas que estan en la Universidad de Cuenca, periodo académico septiembre 2013-febrero
2014”

Fecha: 27 de octubre de 2013

9.2- Cantones/ciudades cercanas que ha visitado:
Del estudio realizado se pude observar que de los cantones/ciudades
cercanas, mas visitados ya sea por motivos de turismo, de la misma
investigacion/proyectos que realizan en la Universidad de Cuenca son los
siguientes:

e 1% |ugar, el cantdbn Gualaceo con el 25%

e 2%ugar, los cantones de: Girén y Chordeleg con el 22%

respectivamente.

e 3% lugar, lo ocupan los cantones de Paute, Sigsig y Nabon con
menos del 16%.
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Grafico N° 16

Titulo: Cantones / Ciudades cercanas al canton Cuenca que visitaron los
docentes e investigadores de la Universidad de Cuenca

Cantones/ciudades cercanas que ha visitado
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Autores: Yomary Zambrano - Soledad Ord6iiez

Fuente: “Investigacién de las necesidades que presentan los docentes e investigadores extranjeros de los
diferentes programas que estan en la Universidad de Cuenca, periodo académico septiembre 2013-febrero
2014”

Fecha: 27 de octubre de 2013

9.3- Otras ciudades del pais que ha visitado:
Del estudio realizado los encuestados responden que las ciudades mas
visitadas ya sea por motivos de arribo al pais/tramites del programa,

turismo o laborales son los siguientes:

e 1% |ugar, la ciudad de Quito con el 28%

e 2% |ugar, la ciudad de Guayaquil con el 21%.

e 3% |ugar, la ciudad de Ambato con el 15%.

e 4% lugar, los ocupan otras ciudades como; Azogues, Loja y Machala
con menos del 13% cada una.

Soledad Ordéfiez D. / Yomary Zambrano M. 55|Page



ot
UNIVERSIDAD DE CUENCA @

Grafico N° 17

Titulo: Ciudades del pais que visitaron docentes e investigadores de la
Universidad de Cuenca
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Autores: Yomary Zambrano - Soledad Ord6iiez

Fuente: “Investigacion de las necesidades que presentan los docentes e investigadores extranjeros de los
diferentes programas que estan en la Universidad de Cuenca, periodo académico septiembre 2013-febrero
2014”

Fecha: 27 de octubre de 2013

10.- Practica algun deporte

Con el estudio se pudo conocer qué; el 94% de los entrevistados practica
algun tipo de actividad fisica regularmente. La mayor actividad es
trotar/caminata la cual realizan en parques cercanos a sus domicilios
segun el 35% de los entrevistados, en segundo lugar estan otros deportes
como; yoga, basquet, futbol y boxeo; de manera similar los lugares para
estas disciplinas son parques cercanos o0 en sus domicilios segun el 29%

de los docentes.

En tercer lugar esta la natacion como rehabilitacion/deporte con el 24%
de aceptacion, esta actividad se realiza en la piscina de la universidad
(C.R.E.D.U), Coliseo Jefferson Pérez y las termas en bafios. Como los
participantes recomendaron los centros de recreacion y deportes es
indispensable que se exponga en la guia para los furos docentes e

investigadores.
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Finalmente estad el gimnasio en casa y ningun deporte con un 6% de
aceptacion de los participantes.
Grafico N° 18

Titulo: Deportes que practican docentes e investigadores de la
Universidad de Cuenca

Practica algtin deporte
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Autores: Yomary Zambrano - Soledad Ord6iiez

Fuente: “Investigacion de las necesidades que presentan los docentes e investigadores extranjeros de los
diferentes programas que estan en la Universidad de Cuenca, periodo académico septiembre 2013-febrero
2014”

Fecha: 27 de octubre de 2013

11.- Le gusta ir al cine/teatro

Segun el 67% de los entrevistados menciona que le gusta ir al teatro
cuando existe eventualmente alguna presentacion, el cine no les agrada
por la poca oferta de la cartelera, al contrario de los lugares pequefios
donde exhiben peliculas/cortometrajes, independientes, mientras que

33% restante opina que no le gusta ir en lo absoluto.

Para poder satisfacer la necesidad de la mayoria se buscaran centros
culturales que llenaran las expectativas de los docentes e investigadores.
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Grafico N° 19

Titulo: Opinion sobre cine / teatro a docentes e investigadores de la
Universidad de Cuenca

Le gusta ir al Cine/Teatro
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Autores: Yomary Zambrano - Soledad Ordéiiez

Fuente: “Investigacion de las necesidades que presentan los docentes e investigadores extranjeros de los
diferentes programas que estan en la Universidad de Cuenca, periodo académico septiembre 2013-febrero
2014”

Fecha: 27 de octubre de 2013

12.- Los servicios universitarios utilizados

En la entrevista se present6 algunas opciones de servicios que ofrece la
Universidad de Cuenca tanto a los docentes, investigadores, personal
administrativo como estudiantes, se detalla los datos obtenidos de cada

uno de ellos:

e Biblioteca: De los entrevistados nueve no han visitado fisicamente las
instalaciones del Centro Documentaciéon Regional “Juan Bautista
Vazquez” porque tiene acceso mediante la red de la Universidad
desde sus oficinas a todos los datos digitales de la misma, de aquellos
gue lo han visitado; dos aseguran que el servicio dentro del centro de

documentacion es excelente y solo uno lo califica como malo.

e C.R.E.D.U: EIl Centro de Recreacion y Deportes Universitario no ha
sido visitado segun diez de los entrevistados y la razén de esto es el
escaso tiempo que pueden dedicar a estas actividades, luego uno lo

califica como excelente y uno como regular.
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e Dispensario médico: Este es un servicio que no ha sido visitado por
ninguno de los entrevistados, ya que no ha existido la necesidad de

hacerlo.

e Museo Arqueoldgico: Por desconocimiento del servicio 10 de los
entrevistados no han visitado el Museo Arqueoldgico de la Universidad
de Cuenca, tan solo dos personas han asistido el uno opina que es

excelente y otro que es regular.

e Parque Cientifico Tecnoldgico: Nueve de los encuestados no han
visitado el Parque cientifico tecnoldgico que se encuentra en el Edificio
de Laboratorios Tecnologicos ubicado en la Av. 12 de Abril, dos de los
encuestados aseguran que es excelente y tan solo uno opina que es

regular.

e Almaceén Universitario: La mayoria (ocho) de los encuestados no ha
visitado el almacén universitario, dos de los cuatro que han visitado
opinan que el servicio es excelente, uno que es regular y uno aduce

gue es malo.

e Cooperativa de Consumo/comisariato: Ocho de los encuestados no
han visitado las instalaciones del comisariato, tres opinan que es

regular y solo uno considera que es malo.
e Imprenta Offset: En esta opcion once de los doce entrevistados no
han tenido la oportunidad de visitar/hacer uso de la imprenta, tan solo

una persona afirma que este servicio es excelente.

e Orquideario: Este es otro lugar que la mayoria no ha visitado y los

once entrevistados que escogieron esta opcion es por
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desconocimiento, tan solo una persona ha tenido la oportunidad de

visitar este lugar y lo califica como excelente.

e Cafeterias: En primer lugar esta clasificacion se generalizo ya que
existen diferentes cafeterias en las distintas facultades de la
Universidad y ninguna esta bajo a la administracion directa de la
Universidad, en segundo lugar es uno de los servicios mas utilizados
por los docentes/investigadores extranjeros que se encuentran en el
presente periodo lectivo de los cuales: cinco opinan que el servicio es
regular, cuatro que no han visitado ninguna cafeteria, tres que el
servicio es excelente y uno para el cual el servicio es malo, y no por

los alimentos en si mas bien el llamado de atencién fue en el servicio.

Es necesario que los docentes s e investigadores que se integran
temporalmente a la Universidad de Cuenca, conozcan cuales son los
servicios generales que la Universidad ofrece y donde se encuentran

ubicados para que puedan hacer uso de los mismos.
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Grafico N° 20

Titulo: Servicios universitarios utilizados por docentes e investigadores

de la Universidad de Cuenca
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Autores: Yomary Zambrano - Soledad Ordé6iiez

Fuente: “Investigacién de las necesidades que presentan los docentes e investigadores extranjeros de los
diferentes programas que estan en la Universidad de Cuenca, periodo académico septiembre 2013-febrero

2014”
Fecha: 27 de octubre de 2013

13.- Restauracion
13.1.- Cafeterias

El siguiente cuadro indica que, el de las opciones de cafeterias que se

presentaron son las siguientes: Coffee Tree, Maria Alemana, Cigale, Tutto

Freddo, de las cuales el 64% de los entrevistados no han visitado dichos

establecimiento, que se presentaron segun la perspectiva de los mas

visitados por los turistas, ademas porgue probablemente no se acordarian

del nombre de los establecimientos por si solos. Claramente esta

pregunta mostr6 que las opciones presentadas no fueron de total

satisfaccion de los entrevistados ya que sus preferencias eran diferentes,
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lo que dio paso a la recomendacion de otros lugares que se pondran a

disposicion en la guia.

En segundo lugar esta la percepcién de que en el 27% de las opciones
presentadas el servicio en general es bueno/excelente, seguidamente de
un 6% de las cafeterias presentadas el servicio es regular, y tan solo el

2% de las opciones la calificacion de que el servicio es malo.

Grafico N° 21

Titulo: Servicio de cafeteria utilizados por docentes e investigadores en la
ciudad de Cuenca

Cafeterias de la Ciudad
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Autores: Yomary Zambrano - Soledad Ord6iiez

Fuente: “Investigacion de las necesidades que presentan los docentes e investigadores extranjeros de los
diferentes programas que estan en la Universidad de Cuenca, periodo académico septiembre 2013-febrero
2014”

Fecha: 27 de octubre de 2013

13.2.- Bares

En esta pregunta las opciones presentadas fueron; Wunderbar, El
Cafesito, Eucalyptus y La Parola, en donde el 81% afirma que no
frecuentan estos lugares debido a que, como ellos mismo explicaron por
su edad y escaso tiempo libre buscan otras alternativas de
entretenimiento como centros culturales, paseos al aire libre o
simplemente descanso. A continuacion el 15% califica como excelentes
las opciones presentadas, en especial por el entretenimiento que estas
brindan como; teatro, musica en vivo y gastronomia. Solamente el 4% los

consideras como regulares.
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Grafico N° 22

Titulo: Servicio de bares utilizados por docentes e investigadores en la
ciudad de Cuenca

Bares de la ciudad

4%
0% H Excelente

H Regular
i Malo

H No ha visitado

Autores: Yomary Zambrano - Soledad Ord6iiez

Fuente: “Investigacion de las necesidades que presentan los docentes e investigadores extranjeros de los
diferentes programas que estan en la Universidad de Cuenca, periodo académico septiembre 2013-febrero
2014”

Fecha: 27 de octubre de 2013

13.3.- Restaurantes

Las opciones de restaurantes que se presentaron en la entrevista son:
Tiestos, La esquina, Raymipampa y Tres estrellas, el resultado que se
obtuvo fue que, el 71% de los mismos no han sido visitadas, el 25%
fueron calificadas como excelentes, y el 2% consideradas como malo y
regular respectivamente. Los nombres que se propusieron fueron de
referencia de los lugares considerados como populares localmente, pero
evidentemente no lo han sido para los entrevistados, los cuales

propusieron otros nombres de lugares que si frecuentan.
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Grafico N° 23

Titulo: Servicio de restaurantes utilizados por docentes e investigadores
en la ciudad de Cuenca
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Autores: Yomary Zambrano - Soledad Ord6iiez

Fuente: “Investigacion de las necesidades que presentan los docentes e investigadores extranjeros de los
diferentes programas que estan en la Universidad de Cuenca, periodo académico septiembre 2013-febrero
2014”

Fecha: 27 de octubre de 2013

14. Recomendaciones/sugerencias.

En el siguiente andlisis se tomaron en cuenta las recomendaciones
relevantes que coincidian entre la mayoria de los entrevistados, la cuales
se van a exponer con el fin de que las autoridades correspondientes

puedan implementar acciones para una mejora continua.

1. Que la Universidad de Cuenca apoye proyectos en los que se
incentiven la interaccibn de los museos con los visitantes y la

comunidad.

2. Creer una pagina web/folleto donde se pueda encontrar informacion
de eventos culturales continuamente (no solo en festividades)
actualizada (por la Universidad) de todos Ilas diferentes
manifestaciones artisticas tanto de las entidades publicas, privadas

como independientes que se ofrecen en la ciudad.
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3. Que se facilite una oferta mas amplia de alojamiento para que puedan
escoger y estar a gusto el tiempo de su estadia, y que el precio de la

misma sea coherente con el salario minimo vital del pais.

4. Intervenir de alguna manera para que los tramites complejos que se

tiene a realizar en cuanto a su estatus migratorio se agiliten.

5. Asegurar de alguna manera que exista homogeneidad en los espacios

destinados para la investigacion en todos los campus.

Gréafico N° 24

Titulo: Sugerencias de docentes e investigadores de la
Universidad de Cuenca
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Autores: Yomary Zambrano - Soledad Ordéfiez

Fuente: “Investigacién de las necesidades que presentan los docentes e investigadores extranjeros de los
diferentes programas que estan en la Universidad de Cuenca, periodo académico septiembre 2013-febrero
2014”

Fecha: 27 de octubre de 2013
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1.4.2.- “Investigacion de las necesidades que presentan los

estudiantes del programa de movilidad estudiantil de la universidad

de cuenca, periodo académico septiembre 2013-febrero 2014”

1.- Pais de origen

De los estudiantes que aplican al programa de movilidad con la
Universidad de Cuenca, el 44% provienen de Alemania, luego siguen los
de Francia con 22%, en un tercer lugar encontramos a los estudiantes de

México con 17%, y con menos del 11% se encuentra Holanda y EEUU.

Grafico N° 25

Titulo: Pais de origen de los estudiantes de la
Universidad de Cuenca
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Autores: Yomary Zambrano - Soledad Ordéfiez

Fuente: “Investigacion de las necesidades que presentan los estudiantes del programa de movilidad estudiantil
de la Universidad de Cuenca, periodo académico septiembre 2013-febrero 2014”

Fecha: 27 de octubre de 2013

2.- Sexo
Como se puede apreciar en el siguiente grafico el 75% de los
encuestados que aplican al programa de movilidad estudiantil de la

Universidad de Cuenca son mujeres y el 33% restante son hombres.
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Grafico N° 26

Titulo: Género de los estudiantes extranjeros de la
Universidad de Cuenca

Sexo
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Autores: Yomary Zambrano - Soledad Ord6iiez

Fuente: “Investigacion de las necesidades que presentan los estudiantes del programa de movilidad estudiantil
de la Universidad de Cuenca, periodo académico septiembre 2013-febrero 2014”

Fecha: 27 de octubre de 2013

3.- Edad
La edad promedio del 85% de los estudiantes del programa de movilidad

de la Universidad de Cuenca del periodo Septiembre 2013-Febrero 2014
es de 18-24 afios, en segundo lugar esta el rango de 25-30 afios de edad
con un 10% y tan solo el 5% tiene mas de 40 afios y esta tomando el

curso de espafiol como lengua extranjera.

Grafico N° 27

Titulo: Rango de edad de los estudiantes extranjeros de la
Universidad de Cuenca
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Autores: Yomary Zambrano - Soledad Ordéfiez

Fuente: “Investigacion de las necesidades que presentan los estudiantes del programa de movilidad estudiantil
de la Universidad de Cuenca, periodo académico septiembre 2013-febrero 2014”

Fecha: 27 de octubre de 2013
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4.- ;Qué lo motivo al intercambio estudiantil?
Segun el estudio realizado la motivacion que influye para que los
estudiantes apliquen al intercambio estudiantil en la Universidad de
Cuenca son:

e lerlugar, con el 32% es conocer otra cultura.

e 2do lugar es, aprender un idioma y hacer turismo en el pais con el

27% cada uno.
e 3er lugar, hacer nuevos amigos con el 12%.
e 4to y ultimo lugar con el 2% se debe a recomendacién de sus

universidades.

Grafico N° 28

Titulo: Principales motivaciones de los estudiantes extranjeros al venir a
la ciudad de Cuenca
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Autores: Yomary Zambrano - Soledad Ordéiiez

Fuente: “Investigacion de las necesidades que presentan los estudiantes del programa de movilidad estudiantil
de la Universidad de Cuenca, periodo académico septiembre 2013-febrero 2014”

Fecha: 27 de octubre de 2013

5.-Tiempo de Estadia

Mediante la encuesta se pudo conocer que el 65% de los estudiantes
estaran un semestre completo en la Universidad, mientras que el 20%
estara dos semestres, y solo un 15% permanecera menos de seis meses

(en su mayoria 3 meses).
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Gréafico N° 29

Titulo: Tiempo de estadia de los estudiantes extranjeros en la ciudad de
Cuenca

Tiempo de estadia
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Autores: Yomary Zambrano - Soledad Ordéiiez

Fuente: “Investigacion de las necesidades que presentan los estudiantes del programa de movilidad estudiantil
de la Universidad de Cuenca, periodo académico septiembre 2013-febrero 2014”

Fecha: 27 de octubre de 2013

6.- ¢ Por qué escogio la Universidad de Cuenca?

La mayoria de los estudiantes escogieron la Universidad de Cuenca por
el convenio existente con sus universidades y por vivir en esta ciudad,
aseveracion que es respaldada con un 46% respectivamente, frente a un
8% en la seleccion por el prestigio del establecimiento y las asignaturas

especiales que tiene la Universidad de Cuenca en su malla curricular.

Grafico N° 30

Titulo: Principales motivos que estudiantes extranjeros escogieron la
Universidad de Cuenca
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Autores: Yomary Zambrano - Soledad Ordo6fiez

Fuente: “Investigacion de las necesidades que presentan los estudiantes del programa de movilidad estudiantil
de la Universidad de Cuenca, periodo académico septiembre 2013-febrero 2014”

Fecha: 27 de octubre de 2013
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7.- ¢, Qué tipo de alojamiento utiliza?

En su gran mayoria los estudiantes encuestados que representan un 60%
utilizan departamentos compartidos para reducir costos, luego esta la
opcion de vivir en un departamento individual segun el 25% de los
estudiantes y finalmente estan un 15% que residen en una casa con una

familia anfitriona la cual les provee de alimentacion.

Grafico N° 31

Titulo: Tipo de alojamiento que utilizan estudiantes extranjeros en la
ciudad de Cuenca
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Autores: Yomary Zambrano - Soledad Ordéiiez

Fuente: “Investigacion de las necesidades que presentan los estudiantes del programa de movilidad estudiantil
de la Universidad de Cuenca, periodo académico septiembre 2013-febrero 2014”

Fecha: 27 de octubre de 2013

7.1.- ¢Coémo consiguiod el alojamiento?

Segun el 50% de los entrevistados afirman haber conseguido el
alojamiento mediante referencia de la Universidad (Dpto. de Relaciones
Internacionales), le sigue el 35% que adquiri6 la vivienda por
recomendacion de un amigo/estudiantes anteriores, el 10% mediante la
prensa local o publicaciones en las calles, y tan solo un 5% a través el

internet.
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Gréafico N° 32

Titulo: Diferentes medios de conseguir alojamiento los estudiantes
extranjeros de la Universidad de Cuenca
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Autores: Yomary Zambrano - Soledad Ordéiiez

Fuente: “Investigacion de las necesidades que presentan los estudiantes del programa de movilidad estudiantil
de la Universidad de Cuenca, periodo académico septiembre 2013-febrero 2014”
Fecha: 27 de octubre de 2013

7.2.- Cuanto esta dispuesto a pagar mensualmente por alojamiento.

Los estudiantes encuestados, respondieron que estan dispuesto a apagar
$250usd por concepto de arriendo mensual segun el 65%, mientras que
el 25% dice que podria pagar $350usd, y tan solo el 10% accederia a

pagar mas de $450usd.

Grafico N° 33

Titulo: Precio dispuesto a pagar mensualmente en alojamiento por
estudiantes extranjeros en la ciudad de Cuenca
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Autores: Yomary Zambrano - Soledad Ordo6fiez

Fuente: “Investigacion de las necesidades que presentan los estudiantes del programa de movilidad estudiantil
de la Universidad de Cuenca, periodo académico septiembre 2013-febrero 2014”

Fecha: 27 de octubre de 2013
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8.- Movilidad dentro de la ciudad

8.1.-La mayoria del tiempo usted se moviliza en:

El 45% de los encuestados se moviliza a pie dentro de la ciudad, tanto
gue el 27% utiliza el servicio de bus publico; seguidamente, el 23% optan
por servicio de taxi, y solamente el 2% poseen bicicleta como medio

propio de movilidad.

Grafico N° 34

Titulo: Principales medios de movilidad que utilizan mayormente los
estudiantes extranjeros en la ciudad de Cuenca
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Autores: Yomary Zambrano - Soledad Ord6iiez

Fuente: “Investigacion de las necesidades que presentan los estudiantes del programa de movilidad estudiantil
de la Universidad de Cuenca, periodo académico septiembre 2013-febrero 2014”

Fecha: 27 de octubre de 2013

9.- Respecto a la alimentacion:

Los estudiantes de intercambio en su mayoria con el 57% preparan su
propia comida, en cambio el 21% de los encuestados recurren a
restaurantes de la ciudad. Finalmente, la minoria de estudiantes su
alimentacion es proporcionada por la familia anfitriona y utilizan el servicio

de cafeteria de la Universidad de Cuenca con el 11% cada uno.
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Gréfico N° 35

Titulo: Modo de alimentacion de los estudiantes en su estadia en la
ciudad de Cuenca
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Autores: Yomary Zambrano - Soledad Ordéiiez

Fuente: “Investigacion de las necesidades que presentan los estudiantes del programa de movilidad estudiantil
de la Universidad de Cuenca, periodo académico septiembre 2013-febrero 2014”

Fecha: 27 de octubre de 2013

9.1.- ¢Cuanto esta dispuesto a pagar diariamente en su
alimentacion?
La gran parte de los estudiantes optan gastar diariamente entre $10 -$15

en su alimentacién, representado en un 65%. Después con un 30%
prefieren consumir entre $5 - $9 diarios, y con un 5% realizan su gasto en

alimentacion a $20.

Gréfico N° 36

Titulo: Gasto diario en alimentacion de estudiantes extranjeros de la
Universidad de Cuenca

Gasto diario en Alimentacion
5%

B S5-9$9
H $10-$15
M >$20

Autores: Yomary Zambrano - Soledad Ordo6fiez

Fuente: “Investigacion de las necesidades que presentan los estudiantes del programa de movilidad estudiantil
de la Universidad de Cuenca, periodo académico septiembre 2013-febrero 2014”

Fecha: 27 de octubre de 2013
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10. — Compras
10.1.- En qué lugar realiza normalmente sus compras de articulos
basicos.
De las opciones presentadas los estudiantes eligieron; que el 44% que
realizan las compras en el SUPERMAXI, un 19% lo hacen en la tienda del
barrio, luego con un 17% lo realizan en otras localidades como:
mercados, Tia, Comisariato Popular y con menos del 8% lo realizan en

las Cooperativa de consumo/Almaceén Universitario y Coralcentro.

Gréfico N° 37

Titulo: Lugares donde realizan normalmente compras los estudiantes
extranjeros en la ciudad de Cuenca
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Autores: Yomary Zambrano - Soledad Ordéfiez

Fuente: “Investigacion de las necesidades que presentan los estudiantes del programa de movilidad estudiantil
de la Universidad de Cuenca, periodo académico septiembre 2013-febrero 2014”

Fecha: 27 de octubre de 2013

10.2.- Tipo de compras que realiza en la ciudad.
La primera opcidon que obtuvo mayor acogida fue de comprar artesanias
en un 44%, luego se tiene que el 26% compra libros, conjuntamente con

el 15% que se destina para comprar ropa y comida respectivamente.
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Gréfico N° 38

Titulo: Tipos de compras que realizan los estudiantes extranjeros en la
ciudad de Cuenca

Tipo de compras que realiza en la ciudad

M Ropa

M Artesanias

M Libros

M Otros/Comida

Autores: Yomary Zambrano - Soledad Ordéfiez

Fuente: “Investigacion de las necesidades que presentan los estudiantes del programa de movilidad estudiantil
de la Universidad de Cuenca, periodo académico septiembre 2013-febrero 2014”

Fecha: 27 de octubre de 2013

10.3.- ;Utiliza algun servicio de lavanderia para su ropa?

Segun la mitad de los encuestados hace uso del servicio de lavanderia

para su ropa mientras que el otro 50% prefiere realizarlo en casa.

Grafico N° 39

Titulo: Servicio de lavanderia que utilizan los estudiantes extranjeros en
la ciudad de Cuenca

éUtiliza algun servicio de lavanderia para su
ropa?

M Si H No

Autores: Yomary Zambrano - Soledad Ordéiiez

Fuente: “Investigacion de las necesidades que presentan los estudiantes del programa de movilidad estudiantil
de la Universidad de Cuenca, periodo académico septiembre 2013-febrero 2014”

Fecha: 27 de octubre de 2013
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10.4.- ; Qué servicio de telefonia celular utiliza?
El 65% de los estudiantes encuestados utiliza el servicio de telefonia
MOVISTAR, mientras que la empresa CLARO la utlizan un 30%,

finalmente el 5% no posee ni utiliza.

Gréfico N° 40

Titulo: Telefonia celular que utilizan los estudiantes extranjeros en la
ciudad de Cuenca

éQueé servicio de telefonia celular utiliza?
5%

M Movistar
W Claro
[ No utiliza

Autores: Yomary Zambrano - Soledad Ord6iiez

Fuente: “Investigacion de las necesidades que presentan los estudiantes del programa de movilidad estudiantil
de la Universidad de Cuenca, periodo académico septiembre 2013-febrero 2014”

Fecha: 27 de octubre de 2013

11.- Sus remesas son recibidas mediante

La presente investigacion, indica que el 75% de los estudiantes reciben
sus remesas a través de tarjetas de crédito. Seguido de un 17% lo
reciben en entidades bancarias de la ciudad y tan solo un 8% a través de
Western Union. Lo que lleva a colocar informacion sobre la ubicacion de

las entidades bancarias y casas de cambios.
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Gréfico N° 41

Titulo: Recepcion de remesas a estudiantes extranjeros de la
Universidad de Cuenca

Sus remesas son recibidas mediante:

H Entidades Bancarias
H Western Union

i Tarjetas de Credito

Autores: Yomary Zambrano - Soledad Ordéiiez

Fuente: “Investigacion de las necesidades que presentan los estudiantes del programa de movilidad estudiantil
de la Universidad de Cuenca, periodo académico septiembre 2013-febrero 2014”
Fecha: 27 de octubre de 2013

12.- Esparcimiento y Ocio
12.1.- Atractivos locales que ha visitado:
A continuacion se presenta un detalle de los lugares que han sido
visitados y que han sido recomendados por los estudiantes.
e 1% |ugar, los diferentes mercados de la Ciudad con el 23%.
e 2% |ugar, el Centro Histérico de Cuenca con el 22%.
e 3% lugar, el Mirador de Turi con el 20%.
e 4" |ugar, el Parque Nacional El Cajas con el 19%.
e 5°]ugar, esta las Termas en Bafios con un 13%.

e Y en ultimo lugar se encuentra el Zool6égico Amaru con un 3%.
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Gréfico N° 42

Titulo: Atractivos locales visitados por estudiantes extranjeros en la
ciudad de Cuenca

~ Atractivos locales que ha visitado:

H Termas en Bafios
M Centro Historico
i Mercados

H Zoo Amaru

M El Cajas

Autores: Yomary Zambrano - Soledad Ordéiiez

Fuente: “Investigacion de las necesidades que presentan los estudiantes del programa de movilidad estudiantil
de la Universidad de Cuenca, periodo académico septiembre 2013-febrero 2014”

Fecha: 27 de octubre de 2013

12.2.- Cantones/ciudades cercanas que ha visitado:
Los lugares cercanos que han visitado los estudiantes por motivos de
turismo netamente se detallan a continuacion:

e 1% |ugar, el canton Gualaceo con el 31%.

e 2% |ugar, el cantdn Chordeleg con el 25%.

e 3% lugar, el cantén Girdn con un 20%.

e 4" |ugar, lo ocupan los cantones de Paute, Sigsig y Nabén con

menos del 14%.
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Gréfico N° 43

Titulo: Cantones / ciudades cercanas visitados por estudiantes
extranjeros de la Universidad de Cuenca

0,
M’ Cantones/ciudades cercanas que ha visitado:

H Girén

M Gualaceo
M Chordeleg
M Sigsig

M Paute

i Nabdn

Autores: Yomary Zambrano - Soledad Ordéiiez

Fuente: “Investigacion de las necesidades que presentan los estudiantes del programa de movilidad estudiantil
de la Universidad de Cuenca, periodo académico septiembre 2013-febrero 2014”

Fecha: 27 de octubre de 2013

12.3.- Otras ciudades del pais que ha visitado:
En la siguiente lista se ordena las otras ciudades del pais que han sido
visitadas por los estudiantes, en su mayoria por motivo de ocio y
recreacion.

e 1% |ugar, la ciudad de Quito con el 30%.

e 2% |ugar, la ciudad de Guayaquil con el 24%.

e 3% |ugar la ciudad de Azogues con el 14%.

e 4% |ugar, los ocupan otras ciudades como; Ambato, Loja y Machala

con menos del 12% cada una.
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Gréfico N° 44

Titulo: Ciudades del pais visitados por estudiantes extranjeros de la
Universidad de Cuenca

Otras ciudades del pais que ha visitado

M Quito

H Guayaquil
M Loja

H Machala
M Azogues
E Ambato

Autores: Yomary Zambrano - Soledad Ordéiiez

Fuente: “Investigacion de las necesidades que presentan los estudiantes del programa de movilidad estudiantil
de la Universidad de Cuenca, periodo académico septiembre 2013-febrero 2014”

Fecha: 27 de octubre de 2013

12.4.- Practica algun deporte

El 33% de los estudiantes asegura que la mayor actividad realizada es
caminar la cual realizan en camino en a sus facultades y en los parques
adecuados para el fin, el 24% practica natacion, luego esta el 19% de
estudiantes gque asisten a gimnasios, menos del 11% realizan otros
deportes como: escalada, ciclismo y futbol. Finalmente el 8% de los

participantes no realizan actividad fisica.

Gréfico N° 45

Titulo: Deportes practicados por estudiantes extranjeros en la ciudad de
Cuenca

Practica alguin deporte

H caminata
H natacion

i gimnasio
H escalada

M otro

i no practica

Autores: Yomary Zambrano - Soledad Ordéiiez

Fuente: “Investigacion de las necesidades que presentan los estudiantes del programa de movilidad estudiantil
de la Universidad de Cuenca, periodo académico septiembre 2013-febrero 2014”

Fecha: 27 de octubre de 2013
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12.5.- Le gusta ir al cine/teatro

La mayoria de los estudiantes disfrutan ir al cine, y asistir algun evento
gue se presente en los diferentes escenarios de la ciudad segun el 85%
de los encuestados, tan solo el 15% no realiza esta actividad.

Grafico N° 46

Titulo: Opiniones sobre cine / teatro de estudiantes extranjeros en la
ciudad de Cuenca

Le gusta ir al cine/teatro

M S| ENO

Autores: Yomary Zambrano - Soledad Ordéiiez

Fuente: “Investigacion de las necesidades que presentan los estudiantes del programa de movilidad estudiantil
de la Universidad de Cuenca, periodo académico septiembre 2013-febrero 2014”

Fecha: 27 de octubre de 2013

13. — Los servicios universitarios utilizados
A continuacion se va a detallar una lista de los servicios que presta la
Universidad de Cuenca acompafiado de una valoracién que hacen los

estudiantes en las encuestas.

e Cafeterias: No se habla de una caferia especifica ya que en todos
los campus existen varias cafeterias, cabe recalcar que la
apreciacion es general donde catorce estudiantes (70%) califican
el servicio como regular, cinco (25%) afirman que es excelente y
tan solo uno (5%) ha tenido una mala experiencia y su perspectiva

del servicio es malo.

e Orquideario: los diecinueve estudiantes correspondientes al 95%
de encuestados no han visitado esta instalacion, tan solo uno lo ha

hecho y la califica como excelente.
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e Imprenta offset: de los encuestados diecisiete (85%) no conocen

de este servicio y los tres restantes (15%) lo califican como regular.

e Cooperativa de Consumo/Comisariato: Este servicio es
calificado por el 40% de los encuestados correspondiente a ocho
estudiantes como regular, el 20% correspondiente a cuatro
estudiantes lo califican como excelente, un 35% que son siete
estudiantes no han hecho uso de este servicio y el 5% restante del

altimo estudiante afirma que el servicio es malo.

e Almacén Universitario: Para esta opcion siete (35%) de los
estudiantes escogieron que el servicio es regular, seguido de seis
(30%) de los encuestados que no han visitado el establecimiento,
luego estan cuatro (20%) que escogieron la opcion de excelente y
finalmente estan tres (15%) estudiantes a los cuales les parece

malo.

e Parque Cientifico Tecnoldgico: La mayoria de los estudiantes,
siendo estos dieciocho (90%) no han visitado las instalaciones del
parque en el Edificio de Laboratorios Tecnolégicos ubicado en la
Av. 12 de Abril, de los dos que si lo han hecho le califican como

regular.

e Museo arqueoldgico: A pesar que el museo se encuentra en el
campus central, quince (79%) de los estudiantes de intercambio
no han visitado el lugar en su mayoria por desconocimiento,
solamente cuatro encuestados han visitado el lugar dos (11%) de
ellos lo califican como regular, uno (5%) como excelente y uno(5%)

como malo.

Soledad Ordéfiez D. / Yomary Zambrano M. 82|Page



m:»

E

UNIVERSIDAD DE CUENCA é‘\
4]

e Dispensario Meédico: Dieciséis (84%) de los encuestado
escogieron al opcion de no haber visitado las instalaciones del
dispensario médico que se encuentran en el campus central, de los
tres que han tenido la oportunidad de hacerlo, dos (11%) opinan

gue es regular y uno (5%) lo califica como malo.

e C.R.E.D.U: Al centro de Recreacion y Deporte Universitario o han
visitado diez de los estudiantes encuestados correspondientes al
50% de los cuales siete (35%) opina que el servicio es regular,
tres estudiantes (15%) que es excelente; mientras que el otro 50%

no lo ha visitado.

e Biblioteca: El Centro de Documentaciéon “Juan Bautista Vazquez”
se localiza en el campus central, al cual diez (50%) de los
encuestados han tenido la oportunidad de visitar y califican el
servicio de la siguiente manera; cinco de ellos (25%) que es
regular, tres estudiantes (15%) como malo, dos encuestados (10%)
como excelente. Mientras que el otro 50% no ha visitado las

instalaciones ni ha hecho uso del servicio.
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Gréfico N° 47

Titulo: Servicios universitarios utilizados por estudiantes extranjeros de la
Universidad de Cuenca

Cafeterias

Orquideario

Imprenta Offset
Cooperativa de Consumo-...

H No ha visitado
Almacén Universitario

u Malo

Parque Cientifico Tecnoldgico M Regular

Museo Arqueoldgico B Excelente

Dispensario Médico
C.R.E.D.U

Biblioteca

20

Autores: Yomary Zambrano - Soledad Ordéiiez

Fuente: “Investigacion de las necesidades que presentan los estudiantes del programa de movilidad estudiantil
de la Universidad de Cuenca, periodo académico septiembre 2013-febrero 2014”

Fecha: 27 de octubre de 2013

14.- Restauracion

14.1.- Cafeterias

Las opciones que se presentaron como referencia, fueron aquellas que
visiblemente son mas visitadas por los turista siendo; Coffee Tree, Maria
Alemana, Cigale, Tutto Freddo. Para el 37% de los encuestados el
servicio en general de las cafeterias es regular, el 31% no han visitado
dichos establecimientos, también esta el 27% menciono que el servicio es

bueno/excelente, y solamente el 5% calificaron como mal servicio.
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Cabe recalcar que los encuestados podian proponer los nombres de
lugares que ellos si han visitado y los recomiendan, dicha informacién

seran utilizados mas adelante.

Gréfico N° 48

Titulo: Servicio de cafeterias utilizados por estudiantes extranjeros en la
ciudad de Cuenca

Cafeterias de la Ciudad

M Excelentes

M Regular

i Malo

H No lo he visitado

Autores: Yomary Zambrano - Soledad Ordé6iiez

Fuente: “Investigacion de las necesidades que presentan los estudiantes del programa de movilidad estudiantil
de la Universidad de Cuenca, periodo académico septiembre 2013-febrero 2014”

Fecha: 27 de octubre de 2013

14.2.- Bares de la ciudad.

Al igual que la opcion anterior solo como referencia se escogieron los
nombres de locales suelen estar siempre copado de turistas o de clientes
locales como: Wunderbar, El cafesito y Eucalyptus. De estas opciones el
38% de los encuestados opina que el servicio es regular, el 10% que los
lugares son excelentes, el 3% los considera malos y el otro 49% restante
no ha visitado ninguno de los antes mencionados, pero recomendaron

aquellos lugares que frecuentan.
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Gréafico N° 49

Titulo: Servicio de bares frecuentados por estudiantes extranjeros en la
ciudad de Cuenca

Bares de la ciudad

H Excelente

H Regular

i Malo

H No lo he visitado

3%

Autores: Yomary Zambrano - Soledad Ordéiiez

Fuente: “Investigacion de las necesidades que presentan los estudiantes del programa de movilidad estudiantil
de la Universidad de Cuenca, periodo académico septiembre 2013-febrero 2014”

Fecha: 27 de octubre de 2013

14.3.- Discotecas de la ciudad

Para escoger los nombres de los bares se consultdé a los compafieros
universitarios cuales son los bares populares del momento, luego de eso
las opciones presentadas fueron: Lillet, Black, Senze y Glick. Los
resultados muestran que el 54% de los estudiantes no ha visitado
ninguno de las opciones propuestas, el 22% de los encuestados
manifiestan que las instalaciones de distraccion nocturna son excelentes,
mientras que el 21% la califican como regular, solamente 3% indica que

son malas en cuanto a su servicio en general.
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Gréfico N°50

Titulo: Servicio de discotecas frecuentados por estudiantes extranjeros
en la ciudad de Cuenca

Discotecas de la ciudad

M Excelente
H Regular

i Malo

H No lo he visitado

3%

Autores: Yomary Zambrano - Soledad Ord6iiez

Fuente: “Investigacion de las necesidades que presentan los estudiantes del programa de movilidad estudiantil
de la Universidad de Cuenca, periodo académico septiembre 2013-febrero 2014”

Fecha: 27 de octubre de 2013

14.4.- Restaurantes de la ciudad

Se escogieron cuatro establecimientos localmente reconocidos tan solo
como referencia y son: Fogo, La esquina, Raymipampa y Tres estrellas.
Se puede apreciar que el 78% no han sido visitado los locales
propuestos, el 8% les califican como excelentes, y segun el 7%

considerada la experiencia como malo y regular respectivamente.

Gréfico N° 51

Titulo: Servicio de restaurantes utilizados por estudiantes extranjeros en
la ciudad de Cuenca

Restaurantes de la ciudad

7%
7% H Excelente

H Regular
i Malo

H No lo he visitado

Autores: Yomary Zambrano - Soledad Ordéfiez

Fuente: “Investigacion de las necesidades que presentan los estudiantes del programa de movilidad estudiantil
de la Universidad de Cuenca, periodo académico septiembre 2013-febrero 2014”

Fecha: 27 de octubre de 2013
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15.- Recomendaciones/sugerencias.

Por parte de los estudiantes que en su mayoria coincidieron en algunas
necesidades que deberian ser acogidas por parte de las autoridades
competentes, para poder mejorar y brindar bienestar integral a la

comunidad estudiantil:

1. Que la Oficina de Relaciones Internacionales facilite mas contactos

en cuanto al arriendo de apartamentos.

2. Otorgar carnets durante ambos periodos lectivos como estudiantes
de la Universidad de Cuenca para facilidades y descuentos a nivel
local y nacional.

3. Establecer un mapa del campus para mejor orientacion dentro de
la Universidad y asi como una guia de Buses para mejorar la
movilidad.

4. Crear una guia de bares estudiantiles de la Universidad.

5. Mejorar el nivel académico dentro de la Facultad de Ciencias de la
Hospitalidad.

6. Que exista algun lugar donde puedan alquilar bicicletas por meses
para una mayor movilidad dentro de la ciudad.

7. Asegurar que la cafeteria de la Facultad Ciencias de la

Hospitalidad permanezca abierta durante todo el dia.
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Gréfico N° 52

Titulo: Recomendaciones y sugerencias de los estudiantes extranjeros
de la Universidad de Cuenca

Recomendaciones/Sugerencias

Mejorar el nivel academico en la Facultad
de Ciencias de la Hospitalidad

Establecer un mapa del campus/guia de
buses

Que la cafeteria de la Facultad de Ciencias
de la Hospitalidad permanezca abierta

Ofrecer un lugar donde pueden alquilar
bicicletas

Ofrecer una guia de bares estudiantiles

Otorgar credenciales como estudiantes de
la Universidad para facilidades y descuentos

Contar con mas contactos al momento de
buscar un apartamento

0 2 4 6 8 10 12

encuestados

Autores: Yomary Zambrano - Soledad Ordéiiez

Fuente: “Investigacion de las necesidades que presentan los estudiantes del programa de movilidad estudiantil
de la Universidad de Cuenca, periodo académico septiembre 2013-febrero 2014”

Fecha: 27 de Octubre de 2013
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CAPITULO Il

DISENO Y ELABORACION DE LA PROPUESTA GRAFICA Y
CONTENIDO DE: VIVIR EN CUENCA - GUIA PARA ESTUDIANTES Y
DOCENTES QUE SE INTEGRAN A LA UNIVERSIDAD DE CUENCA

VIVIR EN CUENCA
Guia para estudiantes y docentes que se integran a la universidad de
cuenca 2013 - 2014

llustrilustracion N°1

Titulo: Plazoleta de las Flores

Autores: Yomary Zambrano — Soledad Ordéfiez
Fuente: Propia

Fecha: 07 enero 2014

Bienvenida

BIENVENIDOS/AS Estimados/as comparieros/as estudiantes, docentes,
investigadores que han demostrado interés en formar parte de la
Universidad de Cuenca.
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Al momento de tomar la decision de trasladarse de nuestra residencia
habitual, por fines de estudio o trabajo, crecen dudas, miedos y ronda el
misterio de saber, conocer al sitio que sera nuestro hogar durante un
tiempo determinado; por tal motivo con el fin de enriquecer su
experiencia, se ha implementado esta guia de informacién basica para
vivir en Cuenca, gracias al apoyo del Departamento de Relaciones
Internacionales de la Universidad de Cuenca.

Tabla N°2

Titulo: Informacién del Servicio de Relaciones Internacionales de la
Universidad de Cuenca

Servicio de
Relaciones Contacto:

Internacionales

Si necesitan alguna | Facebook: Relaciones Internacionales Universidad de
informacion mas detallada | Cuenca

de algun tema, o ayuda con | Mail: relaciones.internacionales@ucuenca.edu.ec

algin  trdmite  pueden | Website:

dirigirse al Departamento | www.ucuenca.edu.ec/relacionesinternacionales

de Relaciones | Direccién: Av. 12 de Abril s/n y Agustin Cueva
internacionales donde su | Teléfono: + (593)-7-4051-000 ext. 1531.

solicitud serd tramitada | Cuenca -Ecuador

inmediatamente.

Autores: Yomary Zambrano — Soledad Ordéfiez
Fuente: Propia
Fecha: 01 Noviembre 2013
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1. La Universidad de Cuenca

La Universidad de Cuenca, ha sido pilar fundamental en el progreso
regional, formando profesionales de calidad por casi un siglo y medio, los
mismos que se han desempefiado con éxito en el ambito publico y
privado, contribuyendo al fortalecimiento de nuestra ciudad como polo de
desarrollo académico, cultural y cientifico.

1.1. Razones para estar en la Universidad de Cuenca

» Esta entre las mejores Universidades del pais.

= Se ubica en la ciudad de Cuenca, nominada por varias
publicaciones es una de las mejores ciudades del mundo para vivir.

= Cuenta con 12 facultades y varios programas de investigacion con
la infraestructura adecuada, espacios verdes.

* Promueve algunos programas de vinculacion con la comunidad.

= Ademas brinda varios servicios complementarios como;
dispensario meédico, centro de recreacion y deportes, cafeterias
etc.

= Posee varios convenios internacionales que fomentan la movilidad
estudiantil.

= La posibilidad de conocer la cultura local.

= Posibilidad de asistir a diferentes, Congresos, Seminarios, Cursos
y Talleres como estudiante, docente e investigador de la
Universidad.

= Aprender espafiol como idioma extranjero.

= Un punto estratégico para hacer turismo regional y nacional.

= Paralelamente fomentar nuevos lazos de amistad.
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llustracion N°3

Titulo: Vista panoramica de la Universidad de Cuenca (Campus central)
Autores: Yomary Zambrano — Soledad Ordéfiez

Fuente: Propia

Fecha: 15 Noviembre 2013

1.2. Calendario Académico
En la Universidad de Cuenca los periodos académicos se dividen en dos
semestres:

Periodo: Marzo - Agosto y Septiembre - Febrero

Puede encontrar el calendario del actual periodo es el siguiente link:
http://www.ucuenca.edu.ec/images/Destacados/cal acad 2013 2014.pdf

2. Sistema de evaluacion, escala de calificaciones y certificado de

notas

Los estudiantes se pueden matricular en un maximo de (6) materias por
semestre, las cuales tienen el sistema de créditos que significa las horas
semanales a las que se debe asistir, se recalca que las clases son
presenciales y que se pierde la materia con un minimo de 30% de

faltas/ausencias.
Existe el Sistema Integrado de la Universidad de Cuenca (ESIUC), que

es el sistema informatico que se utiliza tanto para estudiantes como

profesores para poder registrar la actividad en la Universidad, donde se

Soledad Ordéfiez D. / Yomary Zambrano M. 94 |Page
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pueden matricular, revisar las calificaciones y evaluar a los profesores
una vez semestralmente.

La calificacion de cada asignatura es sobre 100 puntos:

Tabla N°3

Titulo: Cuadro de puntaje para estudiantes de la
Universidad de Cuenca

ler parcial Examen interciclo 2do parcial | Examen final supletorios TOTAL

25 pts. A 20pts 25pts 30pts * 100pts

o
H

tores: Yomary Zambrano — Soledad Ordéfez
Fuente: Propia
Fecha: 05 Noviembre 2013

Para ingresar al examen final el estudiante debe haber acumulado

minimo 30 puntos.

En caso de no haber sumado los 60 puntos minimos de aprobacion hasta
incluido el examen final, el estudiante tiene la opcion de rendir un examen
supletorio con la base minima de 12 puntos y si esta vez no logra el

puntaje requerido, pierde la materia.

Al finalizar el ciclo el estudiante debe acercarse a la secretaria de su
facultad donde solicita un record de notas donde constara:

* La asignatura cursada, la facultad, el nivel, numero de créditos, la

calificacion y la aprobacion. (Esta informacion también se pude

visualizar en el ESIUC del estudiante)

Es importante recalcar que para las calificaciones sean aceptadas en su
pais de origen debe ser certificada por la Universidad, luego por el
SENESCYT vy por ultimo llevar apostillar en el Ministerio de Relaciones

Exteriores.
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3. Oferta Académica

La Universidad de Cuenca cuenta al momento con cinco campus
funcionales distribuidos dentro de la ciudad de Cuenca, con varias
facultades, escuelas, centros de investigacion y posgrados.

A continuacion se hace una breve descripcion de cada campus con sus

facultades y sus numeros de contacto:

3.1. Campus Central

llustracién N°4

Titulo: Vista panoramica de la Universidad de Cuenca (Campus central)
Autores: Yomary Zambrano — Soledad Ordéfiez

Fuente: Autoras

Fecha: 15 Noviembre 2013
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Gréfico N° 53

Titulo: Mapa del campus central de la
Universidad de Cuenca

DESCRIPCION

1. ADMINISTRACION GENERAL

2. TEATRO “Carlos Cueva Tamariz*

3. BIBLIOTECA “Juan Bautista Vézquez

4, ALMACEN UNIVERSITARIO / COOPERATIVA DE CONSUMO
5. FACULTAD CIENCIAS QUIMICAS

5.1.Faculiad de Ciencias Bioquimicas

5.2.Facultad de Ingenieria Ambiental
6. FACULTAD DE JURISPRUDENCIA
7. FACULTAD DE INGENIERIA

7.1. Facultad de Ingenieria Electrénica

72.Facultad de Ingenieria Civi

7.3.Facultad de Ingenieria Eléctica

74.Facullad de Ingenieria en
75.Facultad de Ingenieria en Sistemas
7.6.Laboratorios

8. DEPARTAMENTO DE IDIOMAS
9. FACULTAD DE FILOSOFiA (Bloque A)
9.1. Administracion Filosofia (Bloque B)
10. Dpto. DE POSTGRADOS ECONOMIA BERUFSAKADEMIE
11. FACULTAD DE ECONOMIA
11.1. Administracién Economia
11.2. Auditorio Claudio Cordero E.
12.CRED.. / CAFETERIA “Cafetino”
13. PISCINA DE LA UNIVERSIDAD DE CUENCA
14. ESTADIO DE LA UNIVERSIDAD DE CUENCA
14.1.Canchas de Uso Mltiple
15. FACULTAD DE PSICOLOGIA
16.PRO.MA.S. "PROGRAMA DE MANEJO DE AGUA Y SUELOS™
17. FACULTAD DE ARQUITECTURA
17.1. Edificio de Postgmdog de Arquitectura
18. Dpto. de CULTURA FISICA
19. DISPENSARIO MEDICO Y LABORATORIO
20. TALLERES
21. MUSEQ DE LA UNIVERSIDAD DE CUENCA
22. COLISEO DE LA UNIVERSIDAD DE CUENCA
23. IMPRENTA

CAMPUS CENTRAL

Autores: Yomary Zambrano — Soledad Ordéfiez
Fuente: Estudio de disefio ATIK
Fecha: 20 noviembre 2013

3.1.1. Facultades

Facultad de Filosofia

Website: http://filosofia.ucuenca.edu.ec/

Teléfono: 4051000 ext. 2500 — 2505 —
2507 - 2508 / 4051125

Facebook: Facultad Filosofia

llustracién N°6

Titulo: Facultad de Filosofia - Universidad de Cuenca (Campus central)
Autores: Yomary Zambrano — Soledad Ordéfiez

Fuente: Autoras

Fecha: 15 noviembre 2013
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Facultad de Ciencias Econémicas

Website:
http://economia.ucuenca.edu.ec/

Teléfono: 4051000 ext. 2200 — 2204 /
4051105

Mail:
admin.faceconomia@ucuenca.edu.ec

Facebook: Facultad de Ciencias
Econdmicas y  Administrativas —
Universidad de Cuenca

llustracién N°7

Titulo: Facultad de Ciencias Econémicas - Universidad de Cuenca (Campus central)

Autores: Yomary Zambrano — Soledad Ordéfiez
Fuente: Autoras
Fecha: 15 Noviembre 2013

Facultad de Jurisprudencia

Website:
http://jurisprudencia.ucuenca.edu.ec

Teléfono: 4051000 ext. 2603 — 2605 /
4051137

Facebook: Facultad de Jurisprudencia
Universidad de Cuenca

llustracién N°8

Titulo: Facultad de Jurisprudencia - Universidad de Cuenca (Campus central)

Soledad Ordéfiez D. / Yomary Zambrano M.

Autores: Yomary Zambrano — Soledad Ordéfiez
Fuente: Autoras
Fecha: 15 Noviembre 2013
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Facultad de Ciencias Quimicas

Website:
http://quimica.ucuenca.edu.ec/

Teléfono: 4051000 ext. 2400-2401 /
4051120/ 4051121

Facebook: Facultad de Ciencias
Quimicas U. de Cuenca Secretaria

llustracién N°9

Titulo: Facultad de Ciencias Quimicas - Universidad de Cuenca (Campus central)

Autores: Yomary Zambrano — Soledad Ordéfiez
Fuente: Autoras
Fecha: 15 Noviembre 2013

Facultad de Arguitectura

Website:
http://arquitectura.ucuenca.edu.ec/

Teléfono: 4051000 ext. 2100 - 2104 /
4051100

Facebook: ARKIFAUC

llustracién N°10

Titulo: Facultad de Arquitectura - Universidad de Cuenca (Campus central)

Autores: Yomary Zambrano — Soledad Ordéfiez
Fuente: Autoras
Fecha: 15 Noviembre 2013

f INGENIERIA
FACULTAD DE I . l

Facultad de Ingenieria

Website:
http://ingenieria.ucuenca.edu.ec/

Teléfono: 4051000 ext. 2305 - 2306

llustracién N°11

Titulo: Facultad de Ingenieria - Universidad de Cuenca (Campus central)

Soledad Ordéfiez D. / Yomary Zambrano M.

Autores: Yomary Zambrano — Soledad Ordéfiez
Fuente: Autoras
Fecha: 15 Noviembre 2013
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Facultad de Psicologia

Website:
http://psicologia.ucuenca.edu.ec/

Teléfono: 4051000 ext. 2800 — 2804 /
4051175

Facebook: Facultad de Psicologia

llustracion N°12

Titulo: Facultad de Psicologia - Universidad de Cuenca (Campus central)

3.1.2. Servicios Generales

Autores: Yomary Zambrano — Soledad Ordéfiez
Fuente: Autoras
Fecha: 15 Noviembre 2013

“A |""ﬂ““ Anl“\

CENTRO DE DINBTACION REGIONAL JuAN

Centro de Documentacion
Regional “Juan Bautista Vazquez”

Website:
http://biblioteca.ucuenca.edu.ec/

Teléfono: 4051000 ext. 1311 /1312
/1314/1315/1316

Mail: bibadmin@ucuenca.edu.ec

Facebook: Biblioteca U Cuenca

Horario:
e Centro de documentacion
Central:  Lun-vie: 07h00-
21h00, sab: 08h00-12h00.

llustracién N°13

Titulo: Centro de Documentacién Regional “Juan Bautista Vazquez” - Universidad de Cuenca (Campus central)

Soledad Ordéfiez D. / Yomary Zambrano M.

Autores: Yomary Zambrano — Soledad Ordéfiez
Fuente: Autoras
Fecha: 15 Noviembre 2013
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Comisariato

Direccion: Agustin Cueva (junto al
Teatro Carlos Cueva Tamariz)

Teléfono: 4051000 ext. 4210

Horario: Lun-vier: 09h00-19h00.
De 09h00 a 15h00 los sabados.

llustracién N°14

Titulo: Cooperativa de Consumo / Comisariato - Universidad de Cuenca (Campus central)

Autores: Yomary Zambrano — Soledad Ordoéfiez
Fuente: Autoras
Fecha: 15 Noviembre 2013

Centro de Recreacion y Deporte
C.R.ED.U

Direccion: junto a la Facultad de
Psicologia

Teléfono: 09-8759-8443 / 09-9318-
8826

Horario: De 06h00 a 22h00 de lunes
a domingo

llustracién N°15

Titulo: Centro de Recreacion y Deporte - Universidad de Cuenca (Campus central)

Autores: Yomary Zambrano — Soledad Ordéfiez
Fuente: Autoras
Fecha: 15 Noviembre 2013

Teatro Universitario
Carlos Cueva Tamariz

Direccion: Campus Universitario
(Agustin Cueva y Av. 12 de Abiril)

Teléfono: 2831688 ext. 246

llustracién N°16

Titulo: Teatro Universitario Carlos Cueva Tamariz - Universidad de Cuenca (Campus central)

Soledad Ordéfiez D. / Yomary Zambrano M.

Autores: Yomary Zambrano — Soledad Ordoéfiez
Fuente: Autoras
Fecha: 15 Noviembre 2013
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Dispensario Medico

Direccién: Campus Universitario
(detras de la Biblioteca central)

Teléfono: 4051000 ext. 1411

Horario: De 08h00 a 12h00 y de
14h00 a 18h00 de lunes a viernes.

llustracion N°17

Titulo: Dispensario Médico - Universidad de Cuenca (Campus central)

Autores: Yomary Zambrano — Soledad Ordéfiez
Fuente: Autoras
Fecha: 15 Noviembre 2013

Consumo)

Teléfono: 4051000 ext. 4211

Almacén Universitario

Direccion: (junto a la Cooperativa de

Horario: De 08h00 a 13h00 y de
15h00 a 19h00 de lunes a viernes.
De 09h00 a 13h00 los sabados.

llustracién N°18

Titulo: Almacén Universitario - Universidad de Cuenca (Campus central)

Autores: Yomary Zambrano — Soledad Ordéfiez
Fuente: Autoras
Fecha: 15 Noviembre 2013

MUSEO
ARQUEOLOGICO
UNIVERSITARIO

Museo Arqueolégico

Direccion: Honorato Loyola 2-42
(detras del Coliseo Universitario)

Teléfono: 4051061 ext. 1220

Horario: De 08h30 a 12h00 y de
14h30 a 18h00 de lunes a viernes.

llustracién N°19

Titulo: Museo Arqueoldgico - Universidad de Cuenca (Campus central)

Soledad Ordéfiez D. / Yomary Zambrano M.

Autores: Yomary Zambrano — Soledad Ordoéfiez
Fuente: Autoras
Fecha: 15 Noviembre 2013
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« Imprenta Offset

Direccion: Honorato Loyola 2-42
(detras del Museo Arqueologico)

i J i & Teléfono: 4051000 ext. 1437

it i 8 Horario: De 08h00 a 12h30 y de
i’ ' 14h00 a 18h00 de lunes a viernes.

llustracién N°20

Titulo: Imprenta Offset - Universidad de Cuenca (Campus central)
Autores: Yomary Zambrano — Soledad Ordéfiez

3.2. Campus Paraiso

Fuente: Autoras

Fecha: 15 Noviembre 2013

llustracién N°21

Titulo: Entrada principal de la Facultad de Ciencias Medicas - Universidad de Cuenca (Campus paraiso)
Autores: Yomary Zambrano — Soledad Ordéfiez

Soledad Ordéfiez D. / Yomary Zambrano M.

Fuente: Autoras

Fecha: 15 Noviembre 2013
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Gréfico N° 54

Titulo: Mapa del campus paraiso de la
Universidad de Cuenca

DESCRIPCION

1. FACULTAD DE MEDICINA

1.1. Administracion
1.2. Avlario
1.3. Escuela de Enfermeria y Tecnologia Médica

2. Dpto. de POSTGRADOS DE MEDICINA

3. FACULTAD DE ODONTOLOGIA

4. LABORATORIO DE FARMACOLOGIA

5.CEDIUC

6. BIBLIOTECA

7. CENTRO DE DIAGNOSTICO Y ESTUDIOS BIOMEDICOS

Hospital Vicente
Corral Moscoso

CAMPUS PARAISO

Autores: Yomary Zambrano — Soledad Ordéfiez
Fuente: Estudio de disefio ATIK
Fecha: 20 noviembre 2013

3.2.1. Facultades

Facultad de Ciencias Médicas

Website:
http://medicina.ucuenca.edu.ec/

Teléfono: 4051000 ext. 3100 /
4051155

Facebook: Facultad De Ciencias
Medicas

llustracién N°23

Titulo: Facultad de Ciencias Medicas - Universidad de Cuenca (Campus paraiso)
Autores: Yomary Zambrano — Soledad Ordoéfiez

Fuente: Autoras

Fecha: 15 Noviembre 2013
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Facultad de Odontologia

Website:
http://odontologia.ucuenca.edu.ec/

Teléfono: 4051000 ext. 3200 /
4051150

Facebook: Facultad de Odontologia
Universidad de Cuenca (FOUC)

llustraciéon N°24

Titulo: Facultad de Odontologia - Universidad de Cuenca (Campus paraiso)
Autores: Yomary Zambrano — Soledad Ordéfiez

Fuente: Autoras

Fecha: 15 Noviembre 2013

3.2.2. Servicios Generales
= Centro de documentacion el Paraiso: De 07h00 a 18h00 de

lunes a viernes. De 09h00 a 13h00 el sabado.

= Centro de Acupuntura
e Direccioén: Facultad de Ciencias Médicas. Sector el Paraiso
(junto al Hospital Vicente Corral Mosco0so0).
e Teléfono: 4096595

e Horario: De 08h00 a 12h00 de lunes a viernes.
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Clinica Odontologica

Direccion: Facultad de Odontologia
de la U. de Cuenca. Sector el Paraiso
(unto al Hospital Vicente Corral
Moscos0).

Teléfono: 4051150 ext. 3224

Horario: De 09h00 a 12h00 y de
14h00 a 21h00 de lunes a viernes.
Séabados: de 09h00 a 12h00.

llustracion N°25

Titulo: Clinica Odontolégica - Universidad de Cuenca (Campus paraiso)
Autores: Yomary Zambrano — Soledad Ordéfiez

Fuente: Autoras

Fecha: 15 Noviembre 2013

3.3. Campus Yanuncay

llustracién N°26

Titulo: Entrada principal/Vista panoramica - Universidad de Cuenca (Campus yanuncay)
Autores: Yomary Zambrano — Soledad Ordéfiez

Fuente: Autoras

Fecha: 15 Noviembre 2013
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Gréfico N° 55

Titulo: Mapa del campus yanuncay de la
Universidad de Cuenca

DESCRIPCION

1. FACULTAD DE ARTES
2.FACULTAD DE CIENCIAS AGROPECUARIAS

CAMPUS YANUNCAY

Autores: Yomary Zambrano — Soledad Ordéfiez
Fuente: Estudio de disefio ATIK
Fecha: 20 noviembre 2013

Soledad Ordéfiez D. / Yomary Zambrano M. 110 | Page



Qo
UNIVERSIDAD DE CUENCA @j

3.3.1. Facultades

Facultad de Artes

Website: http://artes.ucuenca.edu.ec/

Teléfono: 4051000 ext. 3600 — 3602 /
4051170

Facebook: Facultad De Artes

Universidad de Cuenca

llustracién N°28

Titulo: Facultad de Artes - Universidad de Cuenca (Campus yanuncay)
Autores: Yomary Zambrano — Soledad Ordéfiez

Fuente: Autoras

Fecha: 15 Noviembre 2013

Facultad de
Ciencias Agropecuarias

Website:
http://agropecuarias.ucuenca.edu.ec/

Teléfono: 4051000 ext. 3500 / 4051165

llustracién N°29

Titulo: Facultad de Ciencias Agropecuarias - Universidad de Cuenca (Campus yanuncay)
Autores: Yomary Zambrano — Soledad Ordéfiez

Fuente: Autoras

Fecha: 15 Noviembre 2013

3.3.2. Servicios Generales
= Centro de Documentacién Yanuncay: De 07h00 a 13h00 y de
14h30 a 19h00 de lunes a viernes.
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3.3.3. Granjas / Haciendas

Granja “NERO”

Localizada a 19km de la ciudad de
Cuenca, adquirida en el afio 1990. Las
actividades que desarrollan son: la
siembra de pasto,
leche, piel de cria y ovinos, etc. a cargo
de los estudiantes de la escuela de
Medicina Veterinaria.

la produccién de

llustracién N°30

Titulo: Granja “Nero” - Universidad de Cuenca (Campus yanuncay)
Autora: Nancy Gutama (estudiante de veterinana de la Universidad de Cuenca)

Fuente: Autor

Fecha: 15 Noviembre 2013

corto.

Granja “EL ROMERAL”

Localizada a 53km de la ciudad en el
° 1 canton Guachapala. Esta destinada
=_| como centro de docencia, investigacion,

| vinculacion  con
produccion de frutales y cultivo de ciclo

la  colectividad,

llustracién N°31

Titulo: Granja “El Romeral” - Universidad de Cuenca (Campus yanuncay)
Autora: Nancy Gutama (estudiante de veterinana de la Universidad de Cuenca)

Soledad Ordéfiez D. / Yomary Zambrano M.

Fuente: Autor
Fecha: 15 Noviembre 2013
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Granja “IRQUIS”

Localizada a 22km, via Cuenca -
Machala. Centro de  Excelencia
agropecuaria, existe un laboratorio.

llustracién N°32

Titulo: Granja “Irquis” - Universidad de Cuenca (Campus yanuncay)

Autora: Nancy Gutama (estudiante de veterinana de la Universidad de Cuenca)
Fuente: Autor

Fecha: 15 Noviembre 2013

3.4. Campus Hospitalidad

"Pl‘ ;;‘ -
%“ 2, |

llustracion N°33

Titulo: Interiores del Campus Hospitalidad (Av. 12 de Abril y Av. Solano)
Autor: Gustavo Guillen

Fuente: Autor

Fecha: 12 Septiembre 2013
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Gréfico N° 56

Titulo: Mapa del campus hospitalidad de la
Universidad de Cuenca

DESCRIPCION

1. OFICINAS ADMINISTRATIVAS
2.COCINA
BANCO DEL PICHINCHA 3, CENTRO DE COMPUTO

(Av.SOLANO) 4, CENTRO DE DOCUMENTACIO
5.BANOS
8. AULAS
7.PATIO
8, PARQUEADERO PROFESORES

INGRESO

Av. 12 de ABRIL

CAMPUS HOSPITALIDAD

Autores: Yomary Zambrano — Soledad Ordéfiez
Fuente: Estudio de disefio ATIK
Fecha: 20 noviembre 2013

3.4.1. Facultades

Facultad de Ciencias de la
hospitalidad
Gastronomia-Turismo-Hoteleria

Direccion: Av. 12 de Abril y Av. Solano

Website:
http://hospitalidad.ucuenca.edu.ec/

Teléfono: 4051000 ext. 2700 / 4051140

Facebook: Hospitalidad UCuenca

llustracién N°35

Titulo: Vista panoramica de la Facultad - Universidad de Cuenca (Campus hospitalidad)
Autores: Yomary Zambrano — Soledad Ordéfiez

Fuente: Autoras

Fecha: 15 Noviembre 2013
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Desde el segundo semestre del 2013, La Facultad de Ciencias de
la Hospitalidad cuenta con un nuevo campus para las carreras de

Turismo y Hoteleria, las cuales en un futuro periodo lectivo se

trasladaran completamente.

Facultad de Ciencias de la
Hospitalidad
Gastronomia-Turismo-Hoteleria
(Centro Historico)

Direccién: Tarqui y Pio Bravo

Website:
http://hospitalidad.ucuenca.edu.ec/

Teléfono: 4051000 ext. 2700 / 4051140

Facebook: Hospitalidad UCuenca

llustracion N°36

Titulo: Vista panoramica de la Facultad - Universidad de Cuenca (Campus Tarqui)
Autores: Yomary Zambrano — Soledad Ordéfiez

Fuente: Autoras

Fecha: 06 enero 2014

3.5. Campus Balzay

llustracién N°37

Titulo: Vista panoramica/entrada principal - Universidad de Cuenca (Campus balzay)
Autores: Yomary Zambrano — Soledad Ordéfiez

Fuente: Autoras

Fecha: 15 Noviembre 2013
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Gréfico N° 57

Titulo: Mapa del campus balzay de la
Universidad de Cuenca
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SECTOR Av. ORDONEZ LASSO

DESCRIPCION

1. PYDLOS

2. INNPULSAR

3. CENTRO DE ESTUDIOS AMBIENTALES

4. GRUPO DE CIENCIAS DE LA TIERRA Y DEL AMBIENTE

5. ORQUIDEARIO

CAMPUS BALZAY

Autores: Yomary Zambrano — Soledad Ordéfiez
Fuente: Estudio de disefio ATIK
Fecha: 20 noviembre 2013

3.5.1. Programas

Programa de Poblaciéon y Desarrollo
Local Sustentable “PYDLOS”

Direccion: Av. Victor Manuel Albornoz.
Quinta de Balzay de la Universidad de

Cuenca.

Teléfono: 4051186 /4051187

Website: http://pydlos.ucuenca.edu.ec/

Mail: pydlos@ucuenca.edu.ec

Horario: De 08h00 a 12h00 y de 14h00
a 18h00 de lunes a viernes.

llustracién N°39

Titulo: PYDLOS - Universidad de Cuenca (Campus balzay)
Autores: Yomary Zambrano — Soledad Ordoéfiez
Fuente: Autoras

Fecha: 15 Noviembre 2013
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Innpulsar
Direcciéon: Av. Victor Manuel Albornoz.
Detras de Quinta de Balzay de la
Universidad de Cuenca.
Teléfono: 2-856-206 / 2-856-749

Website: http://www.innpulsar.com/

Mail: innpulsar.cuenca@gmail.com

Horario: De lunes a viernes de 08h00 a
12h00 y de 14h00 a 18h00.

llustracién N°40

Titulo: Exteriores incubadora de Empresas (Innpulsar) - Universidad de Cuenca (Campus balzay)

Autores: Innpulsar
Fuente: http://www.innpulsar.com/
Fecha: 15 Noviembre 2013

|| Teléfono: 4051000 ext. 4430

Centro de Estudios Ambientales
(CEA)

Direccion: Av. Victor Manuel Albornoz.
Detrds de Quinta de Balzay de la
Universidad de Cuenca (dentro de
Innpulsar)

Website: http://www.ceaucuenca.ec/

Mail: secretaria@ceaucuenca.ec

Horario: De 08h00 a 16h30 de lunes a
viernes.

llustracién N°41

Titulo: Exteriores CEA - Universidad de Cuenca (Campus balzay)

Soledad Ordéfiez D. / Yomary Zambrano M.

Autores: CEA
Fuente: http://www.ceaucuenca.ec/
Fecha: 15 Noviembre 2013
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Grupo de Ciencias de la Tierray del
Ambiente

Direccion:  Av.  Victor  Manuel
Albornoz. Detras de Quinta de Balzay
de la Universidad de Cuenca. (dentro
de Innpulsar)

Teléfono: 4051000 ext. 4497

Website:
http://diuc.ucuenca.edu.ec/cta

Horario: De 08h00 a 16h30 de lunes a
viernes.

llustracién N°42

Titulo: Exteriores Grupo de Ciencias de la Tierra y del Ambiente - Universidad de Cuenca (Campus balzay)

3.5.2. Servicios Generales

Autores: Grupo de Ciencias de la Tierra y del Ambiente

Fuente: http://diuc.ucuenca.edu.ec/cta
Fecha: 15 Noviembre 2013

Orquideario

Direccion: Av. Victor Manuel Albornoz.
Quinta de Balzay de la Universidad de
Cuenca (detras).

Teléfono: 2-842-893

Horario: De 08h00 a 12h00 y de 14h00
a 18h00 de lunes a viernes.
Entrada gratuita

llustracién N°43

Titulo: Instalaciones Orquideario Universitario - Universidad de Cuenca (Campus balzay)

Soledad Ordéfiez D. / Yomary Zambrano M.

Autores: Yomary Zambrano — Soledad Ordoéfiez
Fuente: Autoras
Fecha: 15 Noviembre 2013
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4. Antes de llegar a Cuenca

4.1. Admision y Matricula

Los principales requisitos que se necesitan para aplicar al programa de
movilidad son®:

Ser estudiante regular de alto desempefio académico y haber aprobado al

menos la mitad del plan de estudios en la universidad de origen.

Luego preparar la documentacion respectiva para la aplicacion:

e Formulario de aplicacion (solicitar por e-mail:
relaciones.internacionales@ucuenca.edu.ec )
e Carta de motivacion para realizar el intercambio.

e Expediente académico / certificado de notas.
e Curriculum Vitae.
e Copia a colores del pasaporte

e Foto digital, tamafio pasaporte con fondo blanco.

Procedimiento:
1. El estudiante extranjero, a través de su Universidad de Origen debe
remitir toda la informacién sefalada via correo electrénico a la Oficina

de Relaciones Internacionales:

2. Una vez analizada la solicitud del estudiante, y en caso de ser

admitido, se emite la correspondiente “Carta de Aceptacion”.

3. Se envia al estudiante extranjero la oferta académica para la seleccién
de materias a cursar en la Universidad de Cuenca y la consiguiente

elaboracién del Plan de estudios.

4. Una vez aprobado el Plan de estudios, tanto por la Universidad de
Origen como por la Universidad de Cuenca, se reenvia el documento

al estudiante para los tramites respectivos.

1 . .y . . . . .
La informacidn fue brindada por el Departamento de Relaciones Internacionales de la Universidad de Cuenca.
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5. El estudiante extranjero, en la Embajada o Consulado ecuatoriano de
su ciudad o pais de origen, debe tramitar la visa ecuatoriana de
estudiante para el periodo académico para el que fue admitido.

6. La Universidad de Cuenca no posee residencias estudiantiles, sin
embargo la oficina de Relaciones Internacionales brinda todo el
soporte al estudiante extranjero para la busqueda y contratacién del

alojamiento.

Fechas de aplicacion:
Semestre Septiembre-Febrero: hasta el 15 de mayo

Semestre Marzo-Agosto: hasta el 15 de noviembre

4.2. Visa
Para que el estatus migratorio del estudiante sea el adecuado debe
obtener, la Visa 12-V Estudiantes, la misma que se puede tramitar de dos

maneras:

La forma recomendada es; buscar el consulado de Ecuador en su pais de
origen, llevar los requisitos que estos piden (algunos documentos pueden
variar de un consulado a otro), obtener el certificado de la Visa 12-V y
presentar junto al formulario® de la Visa 12-V, en el Ministerio de
Relaciones Exteriores y Movilidad humana en ciudad de Cuenca, este

tramite no tiene costo.

La otra posibilidad es que ingresen al pais solo con el pasaporte como
turistas tienen los noventa dias de gracia, en ese tiempo deben acercarse
al Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad Humana de la Ciudad

de Cuenca con el formulario lleno y todos los requisitos que se

? http://cancilleria.gob.ec/visa-12-v-estudiantes/
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encuentran en la pagina web que ponemos a continuacion, el costo del
tramite es; $100 por la Visa mas $30 de la solicitud.

http://cancilleria.gob.ec/asuntos-consulares/

Un requisito para obtener la visa de cualquiera de las formas antes
mencionadas es indispensable presentar el certificado de movimiento
migratorio que se obtiene en la Policia de movimiento migratorio cuyo
costo es de $5 USD.

Para los docentes e investigadores que aplican a los diferentes
programas, las instituciones que los patrocinan son las encargadas de
realizar los respectivos tramites migratorios en la ciudad de Quito.

Nota:
Es importante resaltar que las personas que han estado en el Ecuador
anteriormente, pueden volver a ingresar al pais luego de un afio calendario,

para aplicar a una visa de residencia temporal.

Ministerio de relaciones exteriores y
movilidad humana

Direccion: Manuel J. Calle 2-100 y
Alfonso Cordero (sector Supermaxi El
Vergel)

Teléfonos: (07) 407 5942 /43 /44 | 44

llustracion N-44

Titulo: Instalaciones del Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad Humana (Cuenca)
Autores: Yomary Zambrano — Soledad Ordéfiez

Fuente: Autoras

Fecha: 16 Noviembre 2013
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Policia de Movimiento migratorio

Direccion: Eduardo Nufiez y Gran
Colombia (cerca del Banco del Pacifico)

Teléfono:282112

Requisitos: copia de pasaporte y el
pasaporte original.

llustraciéon N°45

Titulo: Instalaciones de la Policia de Movimiento Migratorio (Cuenca)
Autores: Yomary Zambrano — Soledad Ordéfiez

Fuente: Autoras

Fecha: 16 Noviembre 2013

4.3. Seguro Medico
Previo a su viaje, el estudiante debe adquirir en su pais de origen un
seguro de salud internacional (publico o privado) que brinde suficiente

cobertura médica durante su permanencia en Ecuador.

4.4. Alojamiento

Las opciones para el alojamiento en la ciudad de Cuenca, el
Departamento de Relaciones Internacionales tiene contactos que pueden
facilitar su estadia en los diferentes tipos de acomodacién, y
adicionalmente en los siguientes links puede apreciar un poco mas de la

oferta inmobiliaria en la ciudad:

4.4.1. Departamento

Vivienda independiente amoblada, con dormitorios segun sean las
necesidades del cliente, como; cocina-comedor, sala de estar y bafo,
algunos incluyen lavanderia y limpieza incluidas en el pago mensual por

el alquiler.
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llustracion N°46

Titulo: Instalaciones amobladas (departamentos) en Cuenca
Autores: Apartamentos Otorongo

Fuente: http://www.hotelotorongo.com

Fecha: 18 Noviembre 2013

Ponemos a su disposicién un listado de contactos para arriendo de

departamentos en Cuenca:

e Cuenca Housing
Contacto: Juan Sebastian Maldonado
Teléfono moévil: + (593)-9-9160-5278

Website: www.cuencahousing.com

Facebook: cuencahousing

e Apartamentos Otorongo
Direccion: Av. 12 de Abril 5-40 y Guayas.
Teléfonos: + (593)-7-2882-788 / 09-9724-5870

Website: www.hotelotorongo.com

e Contacto: Adriana Carrasco
Teléfono movil: + (593)-9-9816-2628

e Contacto: Juan Heredia
Teléfono moévil: + (593)-9-9920-4832

e Maria Agusta Arcos
Direccién: Av.3 de Noviembre y Juan de Dios.
Teléfono: + (593)-7-2822-9679
Teléfono mavil: + (593)-9-9984-6616
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E-mail: maagustaarcos@hotmail.com

e Sebastian Lara Quinteros
Teléfono movil: + (593)-9-9531-0094
E-mail: s.lara.quinteros@gmail.com

e Bienes raices Cuenca Kap
Contacto: Arg. Katherine Avila
Teléfono: +(593)-9-9998-6002

E-mail: katherineavila69@hotmail.com

e American Resident
Contacto: Juan Uyaguari
Teléfono mavil: +(593)-9-9986-0802

Website: www.americanresident.com.ec

E-mail: juaninuya@hotmail.com

e New Resident Services
Contacto: Noshy Pinos
Teléfono mévil: +(593)-9-8762-2730 / 09-9150-5795

Website: www.cuencanewresidentservices.com

E-mail: CuencaNRS@hotmail.com

e ECUadorableHOMES
Contacto: Maribel Crespo
Teléfono: + (593)-7-2880-438
Teléfono movil: + (593)-9-8484-7855

Website: www.ecuadorablehomes.com

Skype: ecuadorablehomes

E-mail: info@ecuadorablehomes.com
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e Contacto: Gustavo Guillén Velastegui
Teléfono: + (593)-9-8419-4691

Email: ogusguillen@gmail.com

4.4.2. Residencias

Consiste en casas grandes con varias habitaciones que se rentan
individualmente, con espacios sociales compartidos como sala, comedor
cocina, patios. Proporcionan servicios como adicionales de wi-fi, tv cable,

lavanderia y en la mayoria de los casos incluye alimentacion.

Para mas informacién para arriendos en residencias, puede contactarse:

¢ Rositas’s House.
Contacto: Rosa Ramirez
Direccion: Centro Histérico, Sucre 1-78 y Huayna-Capac
Teléfono moévil: + (593)-9-9888-3923

e Maria Agusta Arcos
Direccion: Av.3 de Noviembre y Juan de Dios.
Teléfono: + (593)-7-2822-679
Teléfono movil: + (539)-9-9984-6616

e Residencia para universitarios Astrid
Contacto: Sra. Astrid Carvallo Vélez
Direccion: Bellavista
Teléfono: + (593)-7-2841-555
Teléfono movil: + (539)-9-8405-122

e Residencia Ramirez
Contacto: Sra. Marilena de Ramirez / Sr. Roberto Ramirez

Direccion: Yana-urco 3-52 y Rio Chan-Chan
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Teléfono: + (593)-7-2806-940
Teléfono movil: + (539)-9-8576-7587

e Residencia para sefioritas
Contacto: Sra. Leonor Jaiva Alvarado
Direccion: Av. Paseo de los Cafaris a tres cuadras de la facultad de
Ciencias Médicas
Teléfono: + (593)-7-3015-600 / 07-2866-382
Teléfono mévil: + (539)-9-8159-2303

e Sra. Martha Serrano
Direccién: Centro Histérico, Pio Bravo y Juan Montalvo
Teléfono: + (539)-7-2821-355

e Sra. Maria Segovia Solano
Direccién: Centro Histérico, Sucre 1-51 y Huayna-capac
Teléfono: + (539)-7-2822-021

e Sra. Rosa Aguirre
Direccion: Sucre 14-80 y Coronel Talbot (Centro Histérico)
Teléfono mévil: + (593)-9-8319-7045

4.4.3. Alojamiento en familias

Estd compuesta por el alquiler de una habitacion en una casa de familia,
en la cual puede experimentar un ambiente familiar, ademas de conocer
mas a profundidad las costumbres y tradiciones de la gente. Los servicios
adicionales que pueden otorgar son: wi-fi, tv cable, lavanderia y
alimentacion. Para esta opcién contactarse con la Oficina de Relaciones

Internacionales (ORI-UC) de la Universidad de Cuenca.
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5.  Vivir en Cuenca
5.1. Conocimientos Generales
e Capital de la Provincia del Azuay, Ecuador
e Altitud: 2.538 msnm.
e Poblacion aproximada: 500.000 habitantes
e Superficie: 15.730 ha.
e Clima: La ciudad goza de un buen clima la mayor parte del tiempo,
tiene dos estaciones marcadas; una estacion seca “Verano” (Junio-

Septiembre), y una estacion lluviosa “Invierno”.

Cuenca es la ciudad mas bella del Ecuador por la amabilidad de su gente,
diversos paisajes naturales, su encantadora arquitectura republicana que
comprende el Centro Historico y sobre todo su patrimonio cultural tangible
e intangible. Otra caracteristica es que se encuentra atravesada por
cuatro rios que son: Tomebamba, Yanuncay, Machangara y Tarqui; por
ello el nombre colonial de la ciudad es Santa Ana de los Rios de Cuenca.
Este conjunto de cualidades hacen de Cuenca Patrimonio Cultural de la

Humanidad.

En la ciudad se presentan algunos eventos de renombre como:
» El Festival de la orquidea (noviembre)
= Escenarios del Mundo (octubre)
= Festival de la lira (noviembre)
= Pase del nifio viajero (diciembre)
= Fiestas de Cuenca (abril y noviembre)
= Bienal de Cuenca (varia fecha)
= Semana Santa (abril)
= Los inocentes (enero)

= Carnaval (marzo)
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5.2. El costo delavida

En estos ultimos seis afios, Ecuador y principalmente la ciudad de
Cuenca, han sido catalogadas como uno de los mejores destinos para
vivir por extranjeros retirados, segun las revistas internacionales como:
International Living (2009 — 2010 - 2011), CNN Money (2012), por el bajo
precio en alimentacién, seguro medico, vivienda, servicios basicos y
complementarios, el clima de la region, oferta cultural, y sobre todo por la
cercania, limpieza, cuidado ambiental y seguridad que brinda.

De la misma manera, ha llamado la atencién de otro segmento de turismo
gue no solo viene a visitar la ciudad, sino a estudiar, sociabilizar y
conocer mas sobre la cultura, se la denomina “Turismo Estudiantil”.
Muchos estudiantes de diferentes universidades del mundo han preferido
optar por estudiar en la Universidad de Cuenca, viviendo una verdadera y

gratificante experiencia de movilidad estudiantil.

5.2.1. indice de precios
El gasto promedio que realiza un estudiante, docente e investigador
extranjero en cuanto a los servicios que utiliza mensualmente en la ciudad

de Cuenca se puede apreciar en el siguiente rango de precios:

Tabla N°4

Titulo: Cuadro de gasto promedio que realizan estudiantes y
docentes/investigadores en cuanto a servicios

Alojamiento $280 - $700
DOCENTES Alimentacién $120 - $400
Alojamiento $120 - $450
ESTUDIANTES Alimentacion $150 - $300
Trasporte Urbano, BUSES En monedas o con una tarjeta. $0,25
Taxis Tarifa basica $2.00
Recargas telefénicas Tarifa basica $1.00

Autores: Yomary Zambrano — Soledad Ordéfiez

Fuente: Encuesta y entrevista a estudiantes y docentes/investigadores de la Universidad
de Cuenca

Fecha: 20 Noviembre 2013

Soledad Ordéfiez D. / Yomary Zambrano M. 130 | Page



g,
a

UNIVERSIDAD DE CUENCA

|\

3
§
g
-~

®

5.3. Como llegar a Cuenca

Una vez que ha ingresado al Ecuador, tiene dos alternativas para llegar a
Cuenca: La una opcion sea por vuelo nacional o la segunda opcién por
medio movilidad terrestre, que resulta mas econdémica y detallaremos a

continuacion:

5.3.1. Desde Quito

e Una vez que haya llegado al Aeropuerto Internacional de Quito
“Mariscal Sucre” (TABABELA), retire su equipaje.

e En el mismo aeropuerto, por favor dirigirse al hall de “AERO
SERVICIOS?”, junto a la sala de arribo de pasajeros; este servicio
de transporte lo llevara hacia la ciudad de Quito y viceversa, en
horario continuo, para mas informacion visite:

http://www.aeroservicios.com.ec/

e Este servicio de transporte lo llevara hasta el antiguo aeropuerto.
e En seguida tomar un taxi hacia:

o La compaiia de transportes “Flota Imbabura” (Calle Manuel
Larrea y Portoviejo, esq.), no le tomara mas de 15 minutos.

o Otra opcidén (menos recomendada) es tomar un taxi hacia el
Terminal Terrestre de Quitumbe en el Sur de la ciudad,
duracion del trayecto: 1 hora aproximadamente.

e Duracion del viaje entre Quito — Cuenca o viceversa es de: 8hrs

aproximadamente.

5.3.2. Desde Guayaquil
e Saliendo del Aeropuerto Internacional “José Joaquin Olmedo”,
dirigirse en taxi al Terminal Terrestre de Guayaquil (Av. Benjamin
Rosales y Av. De las Américas).
e En el Centro de Informacién preguntar por servicio de buses a

Cuenca a través de la Oficina ALIANZA, salidas cada 40 minutos.
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e Duracion del viaje entre Guayaquil — Cuenca o viceversa es de:
4hrs aproximadamente.

e Otra opcion recomendada es tomar el Servicio de Vans hacia la
ciudad de Cuenca, ubicadas al frente del aeropuerto internacional.

5.3.3. Desde Lima

e Dirigirse al Terminal Terrestre Fiori (Panamericana Norte y Av.
Tomas)

e Acercarse al centro de informacion y preguntar por el servicio de
buses a Piura.

e Una vez en Piura, en el Terminal Terrestre de Castilla (Av. Guardia
Civil).

e Acercarse al centro de informacién y preguntar por el servicio de
buses a Guayaquil.

e En el Centro de Informacién preguntar por servicio de buses a
Cuenca a través de la Oficina ALIANZA, salidas cada 40 minutos.

e Duracion del viaje entre Guayaquil — Cuenca o viceversa es de:

4hrs aproximadamente.

5.4. Transporte Publico
Es un servicio indispensable para la ciudadania, los buses que recorren la

ciudad son de color azul y rojo. El precio de su pasaje es de $0.25.

Esta tarifa usted puede efectuarlo a través de moneda o tarjeta de bus
gue es mas recomendable, se lo puede adquirir en los diferentes puntos
de la ciudad y puntos de venta — recargas cercanos al campus

universitario donde se encuentra estudiando, a continuacion:
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llustracién N°47

Titulo: Tarjeta prepago para transporte publico en la ciudad de Cuenca
Autores: Consorcio SIR Cuenca

Fuente: http://www.sircuenca.com

Fecha: 07 enero 2014

Tabla N°5

Titulo: Puntos de ventas y recargas de la tarjeta de bus cercanos a los

campus de la Universidad de Cuenca

Campus Direccion
Central J&M Videos Produccion: Av. 12 de Abril 1-11 y Av. Loja
Paraiso Market La Canastilla: Av. 12 de Abril esquina (al frente del
Hospital Regional Vicente Corral Moscoso)
Yanuncay Piedra Bola: Bartolomé de las Casas y Francisco Quevedo
(parque Iberia)
Hospitalidad Cabinas AD: Av. Solano 1-90 y Daniel Cérdova (junto al Colegio
Benigno Malo)
Libreria Politécnica 1: Tarqui y Vega Mufoz (centro de la ciudad)
Balzay Karen Internet: Av. Cerezos y Av. Ordofiez Lasso (sector colegio
Ciudad de Cuenca)

Autores: Yomary Zambrano — Soledad Ordéfiez
Fuente: Consorcio SIR Cuenca
Fecha: 07 enero 2014

En conocimiento a la comunidad de la Universidad de Cuenca, las rutas

gue recorren las unidades de transporte por los campus de la universidad

son las siguientes:
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Tabla N°6

Titulo: Listado de Buses que recorren por los campus de la

Universidad de Cuenca

No. Ruta Puntos referenciales (link)

Linea

2 Totoracocha — | www.cuenca.gov.ec/sites/default/files/linea%202.JPG
Arenal alto

5 Los Andes - El | www.cuenca.gov.ec/sites/default/files/linea%205.JPG
Salado

7 Trigales — Mall del | www.cuenca.gov.ec/sites/default/files/linea%207.JPG
Rio

8 Los Trigales — San | www.cuenca.gov.ec/sites/default/files/linea%208.JPG
Joaquin

10 Paluncay — La | www.cuenca.gov.ec/sites/default/files/linea%2010.JPG
Florida

12 Bafios — Quinta | www.cuenca.qov.ec/sites/default/files/linea%2012.JPG
Chica

13 Ucubamba www.cuenca.gov.ec/sites/default/files/linea%2013.JPG
(Hospital del IESS)
— Mall del Rio

15 Monay — Feria Libre | www.cuenca.gov.ec/sites/default/files/linea%2015.JPG

16 Hospital del Rio — | www.cuenca.gov.ec/sites/default/files/linea%2016.JPG
San Pedro

18 Zona  Franca - | www.cuenca.gov.ec/sites/default/files/linea%2018.JPG
Aeropuerto

20 Cdla. Kennedy - | www.cuenca.gov.ec/sites/default/files/linea%2020.JPG
Racar

22 Gapal , UDA - | www.cuenca.gov.ec/sites/default/files/linea%2022.JPG
Salesianos

24 Cochapamba - | www.cuenca.gov.ec/sites/default/files/linea%2024.JPG
Miraflores

26 Checa — Mercado | www.cuenca.gov.ec/sites/default/files/linea%2026.JPG
27 de Febrero

Autores: Yomary Zambrano — Soledad Ordéfiez
Fuente: Alcaldia de Cuenca - Guia de Buses
Fecha: 10 septiembre 2013

Ultimamente, se ha efectuado el nuevo Sistema Integrado de Transporte

(SIT) en la ciudad con cambios de algunas rutas de buses, para mas

informacion visitar: http://www.emov.gob.ec/sit.html

5.5.

Soledad Ordéfiez D. / Yomary Zambrano M.

Renta de Bicicletas

e Pakarifian Operadora de Turismo Comunitario

Direccion: Sucre 14-96 y Coronel Talbot
Rango de precio: $5.00 - $80.00
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Alquiler: diario, semanal y mensual
Teléfono: + (593)-7-282-0529

Website: www.redpakariian.com

e TerraDiversa
Direccién: Calle Larga 8-41 y Luis Cordero
Rango de precio: $15.00 - $100.00
Alquiler: diario, semanal y mensual
Teléfono: + (593)-7-2823-782

Web site: www.terradiversa.com

e Cuenca Bicitour
Contacto: Rocio Gonzales Toral
Teléfono: + (593)-9-58878013
Alquiler: diario, semanal y mensual
Rango de precio: $8.00 - $45
Facebook: Cuenca Bicitour

th
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llustracién N°48

Titulo: Fotografias de las Empresas con el servicio de Bicicletas en la ciudad
Autores: Terra diversa, Red Pakarifian, Cuenca Bicitour

Fuente: Los autores

Fecha: 8 Enero 2014

5.6. Telefoniay comunicacion
Para contactarse con un numero en la ciudad de Cuenca desde su

residencia de origen, necesitara conocer los siguientes codigos:

e Codigo pais: (593)
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e (Cdbdigo provincia: (7) telefonia fija tiene siete digitos

e Codigo mavil: (9) telefonia movil tiene diez digitos

Cdédigo del pais + codigo de provincia/codigo mévil + namero
telefonico
+593-7-2821993 (numero fijo)
+ 593-9-984453367(numero mavil)

Si ya esta en Ecuador debe anteponer los siguientes codigos:

e Cadigo provincia: (07) telefonia fija

e Cdbdigo movil: (09) telefonia mévil

Cdédigo de ciudad/cédigo movil + numero telefénico
07-2821993 (numero fijo)
09-984453367(numero movil)

Finalmente si esta en la ciudad de Cuenca para llamar entre nimeros fijos
locales se marca el numero directamente sin el cédigo de provincia, y

desde un teléfono movil se utilizan siempre los codigos de provincia/movil.

o 2821-993 (numero fijo)
o 09-8445-3367(numero movil)

En el Ecuador pude solicitar el servicio de telefonia moévil a través de las
siguientes empresas que dan servicios de cobertura a nivel nacional e

internacional y ademas servicio de internet:

e Movistar

Web site: www.movistar.com.ec/site/
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Web site: www.claro.com.ec/portal/ec/sc/personas/

e CNT
Web site:

www.cnt.gob.ec/cntwebreqgistro/04 cntglobal/productos.php?txt

CodiSegm=1&txtCodiLine=2&txtCodiTipoMovi=1

5.7. Servicios bancarios y de correos

En la ciudad existe a lo menos unas siete entidades bancarias, con sus

respectivas sucursales; donde usted puede realizar sus transacciones a

través del cajero automatico. Las principales tarjetas de crédito como:

Mastercard, Visa y American Express, son aceptadas en el Ecuador.

Tabla N°7

Titulo: Listado de entidades bancarias existentes en la ciudad de Cuenca

Nombre del Banco

Direcciones:

Banco del Pichincha

Av. Solano y 12 de Abril.

Sucre y Borrero esq.

Bolivar entre Luis Cordero y Borrero
Hurtado de Mendoza (Totoracocha)
Mall del Rio

Monay Shopping

Milenium Plaza

Banco de Guayaquil
(american express)

Sucre entre Borrero y Hermano Miguel
Aeropuerto

Gran Colombia (Zona Rosa)

Gran Aki (Gonzélez Suarez)

Mall del Rio

Milenium Plaza

Monay Shopping

Banco del Pacifico

Benigno malo y Presidente Cérdova
Estadio
Gran Colombia y Eduardo Nufiez

Banco del Austro

Sucre y Borrero
Estadio

Western Unién, para
trasferencias bancarias

Gran Colombia y Hermano Miguel esquina.

Autores: Yomary Zambrano — Soledad Ordéfiez
Fuente: Websites de las entidades bancarias en el Ecuador
Fecha: 10 septiembre 2013
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Para el cambio de moneda se pueden acercar a:

e VAZCORP
Direccion: Gran Colombia 7-98 y Luis Cordero.

e Delgado Travel
Direccion: Gran Colombia 5-21 y Mariano Cueva

Si desea enviar algun documento o empaque al exterior durante su
estadia, cuenta con los siguientes servicios de correo que hay en la

cuidad:

e Correos del Ecuador
o Direccién: Borrero y Gran Colombia esq.
o Teléfono: 2-835-020
o Web: www.correosdelecuador.gob.ec

e Servientrega
o Direccién: Bolivar 3-90 y Vargas Machuca
o Teléfono: 2-847-306

o Web: www.servientrega.com.ec

e DHL Express
o Direccién: Alfonso Cordero 3-53 y Manuel J. Calle (sector del
Estadio)
o Teléfono: 410-34-88 / 09-9161-7567

o Web: www.dhl.com.ec/es/express.html
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5.8. Lavanderias
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Tabla N°8

Titulo: Servicio de lavanderia que existe en la ciudad de Cuenca

Mr.Wash

Direccidn: Francisco Estrella entre Av. 27 de Febrero y Av. 10 de Agosto

Teléfono: 4096879
Facebook: Mr. Wash Laundry

Lava Facil

Direccion: Av. Don Bosco y P. Alvarez / Av. Yanaurco y Paseo de los Cafaris

Teléfono: 2-889-149

H20

Direccion: Av. Paucarbamba 2-72 y Manuel J. Calle
Teléfono: 2-884-550 / 09-9922-5550

Autores: Yomary Zambrano — Soledad Ordéfiez
Fuente: Autores
Fecha: 27 octubre 2013

5.9. Compras
Tabla N°9
Titulo: Opciones para realizar compras y servicios en la ciudad de
Cuenca
El mercadito Cuenca: Mercado | Website: https://www.facebook.com/pages/El-Mercadito-

artesanal local e itinerante.

Cuenca/160580624092901

Centro Artesanal
(CEMUART)

Municipal

General Torres entre Mariscal Sucre y Presidente Cérdova,
frente a la plazoleta de San Francisco.

Centro de Acopio Comunitario
CAMARI: Frutas y verduras

Direccion: Federico Malo 12-03 y Tadeo Torres (detras del
Parque de la Madre)

Facebook: FEPP Camari — Ecuador

Website: http://www.camari.org/

Cu.Gallery Website: https://www.facebook.com/pages/Cu-
gallery/113350408723686

Supermaxi VERGEL: Direccion: Alfonso Cordero Palacios s/n Esq
AMERICAS: Direccion: Av. de las Américas s/n y Camino

Para obtener la tarjeta de | del Tejar

descuento debe llevar la copia de
su pasaporte y pedirla en servicio
al cliente.

MIRAFLORES: Direccion: Av. Elia Liut s/n y Gil Ramirez

Website: http://www.supermaxi.com

Horarios: Lunes a sadbado de 09h30 a 20h30. Domingos y
Feriados de 09h30 a 19h00

TIA (Tiendas Industriales

Direccion: Gran Colombia entre Borrero y Luis cordero /

Soledad Ordéfiez D. / Yomary Zambrano M.
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Asociadas)

Calle larga 11-37 y Tarqui

Mercados Municipales de
Ciudad

la

Mercado 10 de Agosto: Calle Larga y General Torres
Mercado 9 de Octubre: Vargas Machuca y Lamar esq.
Mercado 12 de Abril: Guapondelig y Juan Leén Mera
Mercado 27 de Febrero: Av. 10 de Agosto

Mercado 3 de Noviembre: Coronel Talbot y Mariscal
Lamar

Mercado el Arenal (Feria Libre): Av. de las Américas y
E.Arias.

Farmacias

Cruz Azul:
http://www.farmaciascruzazul.com/CruzAzul/ubicacion punt
0.aspx

Sana Sana:
http://www.sanasana.com.ec/nuestrasfarmacias.aspx
Farmasol: http://www.farmasol.gob.ec/node/6

Fybeca: https://www.fybeca.com/es/web/fybeca/ubicacion-
de-farmaciasl

Cooperativa de TAXIS

Radio Taxi Orenses; teléfono: 2884684, Celular:
0997492597

Radio Taxi 12 de Abril ; teléfono: 2814014-2814064
Radio Taxi Amigos; 2801713 Celular: 0998491019
Radio Taxi Ejecutivo: 2809605 - 2866558 Celular:
0980773002

Servicio de Vans

Cuenca - Guayaquil
Guayaquil - Cuenca

Operazuay:
Teléfono: 4203-537
Aventura tours:
Teléfono: 4095-419
Linetours:
Teléfono: 2868-301

Autores: Yomary Zambrano — Soledad Ordéfiez
Fuente: Autores
Fecha: 27 octubre 2013

5.10. Recomendaciones atener en cuenta

# En ciertas facultades de la Universidad de Cuenca exigen ropa

formal para rendir los examenes, se recomienda traer minimo una

parada de ropa.

# Si el estudiante ha ingresado al pais anteriormente, debe esperar

un afo calendario para volver.

# Llevar siempre consigo una copia del pasaporte o el carnet

estudiantil.

Las recomendaciones de la Fundaciéon de Turismo para Cuenca son:
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e Cuando salga a la calle, dejar todos los documentos importantes y de
valor en un lugar seguro dentro su habitacién, departamento o lugar
de acojo.

e Cuando camine en la ciudad, especialmente en aéreas desoladas o de
mayor influencia de gente como mercados, parques o buses, es
recomendable que lleve su mochila y camara en frente de usted, en
lugar de llevarlas a sus espaldas.

e Se recomienda traer ropa abrigada, porque el clima de la ciudad es
variado.

e Cuando vaya a bares, restaurantes, cafés (internet y otros), siempre
cologue su mochila a la vista 0 a su contacto.

e Sien algun momento usted descubre que ha sido rociado o manchado
con algun tipo de liquido (ej. Mostaza, mayonesa, etc.), No permita
gue nadie lo ayude a limpiar la mancha.

e Si usted nota que alguien se le aproxima mas de lo debido, tome las
precauciones necesarias: entre a alguna tienda o restaurante mas
cercano, busque a un policia o guardia de seguridad y también
preferible estar con alguien de su confianza que haya conocido en la
Universidad.

e Nunca permita que extrafios ingresen en su habitacion, departamento
o lugar de acojo.

e En la noche, siempre permanezca en lugares frecuentado
comunmente por turistas, especialmente si sale solo.

e No reciba bebidas, caramelos, objetos o regalos de extrafios.

e Si usted necesita informacion turistica, es mejor preguntar en sitios
autorizados.

e No coger un taxi cualquiera, preferible solicitar por teléfono a la
empresa para el envio de la unidad.

e No pague demds por valor de ruta de un taxi, el maximo es de $3.00 lo

gue comprende el centro urbano de cuenca.
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6. Informacion social

6.1. Centro de actividades deportivas en la Ciudad

e Natacion

Centro de Recreacion y Deporte
C.R.E.D.U
Direccion: Universidad de Cuenca
(Av. 12 de Abril).
Teléfono: 09-8759-8443 / 09-9318-
8826
Horario: De 06h00 a 22h00 de lunes a

domingo
Precio: $4

llustracion N°49

Titulo: Instalaciones CREDU — Universidad de Cuenca (campus central)
Autores: Yomary Zambrano — Soledad Ordéfiez

Fuente: Autoras

Fecha: 16 Noviembre 2013

Hosteria Duran

Direccion: Av. Ricardo Duran (via a

Bafios
- i \\\'r[’ )
hosteriap= M2, Teléfono: 2-892-485 / 2-892-486
uran Website:
La hosteria de las aguas termales ...

http://www.hosteriaduran.com/
Horario: De 06h00 a 22h00 de lunes a

domingo
Precio: Desde $7

llustracién N°50

Titulo: Logotipo de la Hosteria Duran
Autores: Hosteria Duran

Fuente: http://www.hosteriaduran.com
Fecha: 16 Noviembre 2013
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Piedra de Agua

Direccion: Av. Ricardo Duran (via a

Bafios).

Teléfono: 2-892-496 / 4092413

i Website:

P I EH]J:E)NITKt/T\L RR\F &ISAI\)AC} UA\ http://www.piedradeagua.com.ec/
Horario: De 06h00 a 22h00 de lunes a

sabado. De 06h00 a 19h00 los

domingos.

Precio: Desde $10

llustracién N°51

Titulo: Logotipo de Piedra de Agua
Autores: Hosteria Piedra de Agua
Fuente: http://www.piedradeagua.com.ec
Fecha: 16 Noviembre 2013

Piscina Olimpica FDA
Direccion: Av. 12 de Abril (Coliseo
Jefferson Pérez).

Facebook: Piscina Olimpica Fda
Cuenca

Horario: De 10h00 a 20h00 de lunes a
sédbado. De 10h30 a 14h30 los

domingos.

llustraciéon N°52

Titulo: Vista frontal de la Instalaciones de la Piscina Olimpica
Autores: Diario El Mercurio

Fuente: http://www.elmercurio.com.ec

Fecha: 17 Noviembre 2013

e Caminata

Usted lo puede realizar en los diferentes parques de la ciudad o cercano a

su domicilio.
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e Gimnasio

FOX

Gym Center
Direccién: Av. Ordofiez Lazo 7-28
(frente al Hotel Oro Verde)
Teléfono: 4073319
Facebook: Fox Gym Center
Horario: De 06h00 a 22h00 de lunes a
viernes. De 07h00 a 13h00 los

sabados.

e Escalada

llustracién N°53

Titulo: Logotipo del Gimnasio FOX
Autores: FOX gym center

Fuente: Facebook: Fox Gym Center
Fecha: 16 Noviembre 2013

C-TRES
Cuenca Climbing Center

Direccion: Calle Carchi y Morona esq.
(detras del Edificio INFA)
Teléfono: 09-9913-2692
Facebook: Ctres — cuenca climbing
center — c3
Horario: De 10h00 a 21h00 de lunes a
viernes. De 10h00 a 19h00 sabados y

domingos.

Soledad Ordéfiez D. / Yomary Zambrano M.

llustracién N°54

Titulo: Logotipo del centro de escalada C-TRES
Autores: C-TRES

Fuente: Facebook: Ctres — climbing center — c3
Fecha: 16 Noviembre 2013
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6.2. Espacios Culturales
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Republica Sur

Direccién: Paseo 3 de Noviembre 4-78
(entre Puente Roto y el redondel de
Todos Santos)

Teléfono: 09-8770-6450

Mail: republicasur2013@gmail.com
Facebook: Republica Sur

Eventos: Cine, musica, gastronomia,
bar, teatro, galeria, exhibiciones de
baile y capoeira.

llustracién N°55

Titulo: Fachada principal de Republica Sur
Autor: Yomary Zambrano — Soledad Ordéiez
Fuente: Autoras

Fecha: 18 Noviembre 2013

Ciclo Cine Café

Direccion: Honorato Loyola 2-197 y
Remigio Romero (detras de Ila
Universidad de Cuenca)

Teléfono: 09-9997-5227

Website: http://www.ciclocinecafe.com
Mail: ciclocinecafe@gmail.com
Facebook: Ciclo Cine Cafe

Eventos: Cine, musica, gastronomia,
bar.

llustracién N

56

Titulo: Exterior de Ciclo Cine Café

Autor: Yomary Zambrano — Soledad Ordéiez
Fuente: Autoras

Fecha: 18 Noviembre 2013

Alianza Francesa

Direccion: Calle Tadeo Torres 1-92 y
Av. Solano.

Teléfono: 2-825-298

Website: http://www.afcuenca.org.ec/
Mail: info@afcuenca.org.ec

Facebook: Alianza Francesa Cuenca -
Ecuador

Eventos: Cine, musica y gastronomia.
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llustracién N°57

Titulo: Instalaciones de la Alianza Francesa
Autor: Alianza Francesa

Fuente: http://www.afcuenca.org.ec

Fecha: 18 Noviembre 2013
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Cuenca Jazz Café

Direccion: Juan Jaramillo 5-101 y Luis
Cordero

Teléfono: 09-3934-2714

Mail: jazzsocietyofecuador@gmail.com
Facebook: Cuenca Jazz Café
Eventos: musica, gastronomia.

llustracion N°58

Titulo: Logotipo de Cuenca Jazz Café
Autor: Cuenca Jazz Café

Fuente: jazzsocietyofecuador@gmail.com
Fecha: 18 Noviembre 2013

Casa de las Posadas

Direccion: Gran Colombia 17-42 entre
Octavio Cordero y Miguel Heredia
Teléfono: 2-822-527

Mail: casadelasposadas@gmail.com
Facebook: Casa de las Posadas
Centro Cultural Municipal

llustracién N°59

Titulo: Interior de la Casa de las Posadas
Autores: Yomary Zambrano — Soledad Ordofiez
Fuente: Autores

Fecha: 07 Enero 2014

9ug SIMUCC

Sistema de Museos y
Centros Culturales
de Cuenca

gog s 8 cuenca

Sistemas de Museos y Centro
Culturales de Cuenca

Web site:
www.cuenca.gob.ec/bibliotecas/centros.
html

Facebook: Simucc Cuenca

llustracién N~60

Titulo: Logotipo de Sistemas de Museos y Centros Culturales de Cuenca

Soledad Ordéfiez D. / Yomary Zambrano M.

Autor: SIMUCC
Fuente: http://www.cuenca.gob.ec/bibliotecas/centros.html
Fecha: 07 Enero 2014
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Cafeterias y Bares

(*) Recomendado y (**) Muy Recomendado
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Cafeterias

Café Austria **

Direccién: Benigno Malo 5-45 y Juan
Jaramillo esq.

Teléfono: 2-840-899

Facebook: Café Austria

Horario: De lunes a domingo 09h00 —
23h00

Rango de precios: $5.00 - $30.00
Pagos aceptados: efectivo / tarjeta de
crédito

llustracién N°61

Titulo: Exteriores del Café Austria

Autores: Yomary Zambrano — Soledad Ordéfiez
Fuente: Autoras

Fecha: 16 Noviembre 2013

Coffee Tree *

Direccion: Calle Larga y Borrero
esquina.
Teléfono: 2-830-350

Website:
www.ubicacuenca.com/info/coffeetree
Facebook: Coffee Tree

Horario: De lunes a jueves 08h00 -
12h00 / viernes y sabado 08h00 — 02h00 /
Domingos 08h0 — 12h00

Rango de precios: $7.00 - $30.00

Pagos aceptados: efectivo / tarjeta de
crédito
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llustracién N°62

Titulo: Vista panoramica del Coffee Tree
Autores: Yomary Zambrano — Soledad Ordéfiez
Fuente: Autoras

Fecha: 16 Noviembre 2013
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Tutto Freddo Heladeria *

Direccién: Benigno Malo y Bolivar
esquina.

Website:
www.captivatingcuenca.com/tutto-freddo-
cuenca.html

Horario: Todos los dias de 08h30 -
23h00 Rango de precios: $3.00 - $10.00
Pagos aceptados: efectivo / tarjeta de
crédito

llustraciéon N°63

Titulo: Exteriores de la Heladeria Tutto Freddo
Autores: Yomary Zambrano — Soledad Ordoéfiez
Fuente: Autoras

Fecha: 16 Noviembre 2013

La Cigale *

Direccion: Honorato Vasquez 7-80
Teléfono: 2-835-308

Mail: lacigalecuencana@yahoo.fr
Facebook: La Cigale

Horario: De lunes a domingo 08h00 —
00h00

Rango de precios: $10.00 - $30.00
Pagos aceptados: efectivo / tarjeta de
crédito

llustracién N°64

Titulo: Fachada del Café — Hostal La Cigale
Autores: Yomary Zambrano — Soledad Ordéfiez
Fuente: Autoras

Fecha: 16 Noviembre 2013

Sucré Salé Café *

Direccioén: Luis Cordero 8-74 entre Sucre
y Bolivar

Teléfono: 2-845-181

Facebook: sucresale.cafeteriafrancesa
Horario: Lunes a Viernes 10h00 — 20h30
[ sdbados 16h00 — 21h00.

Rango de precios: $2.00 - $10.00

Pagos aceptados: efectivo

llustracion N°65

Titulo: Entrada principal al Sucré Salé Café
Autores: Yomary Zambrano — Soledad Ordoéfiez
Fuente: Autoras

Fecha: 16 Noviembre 2013
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El Cafetal de Loja **

Direccion: Sucre 10-50 entre Padre
Aguirre y General Torres

Horario: Lunes a Viernes 10h00 — 19h00
/ sébados 10h00 — 19h00.

Rango de precios: $2.00 - $5.00

Pagos aceptados: efectivo

llustracion N

£

66

Titulo: Entrada principal al Cafetal de Loja
Autores: Yomary Zambrano — Soledad Ordoéfiez
Fuente: Autoras

Fecha: 16 Noviembre 2013

Aroma de Café **

Direccion: Av. Loja (Plaza San Roque) /
Universidad de Cuenca

Horario: Lunes a Viernes 09h00 — 19h00
/ Sabados 10h00 — 15h00.

Rango de precios: $1.00 - $5.00

Pagos aceptados: efectivo

llustracion N°67

Titulo: Entrada principal a Aroma de Café
Autores: Yomary Zambrano — Soledad Ordéfiez
Fuente: Autoras

Fecha: 16 Noviembre 2013

PAPAW **

Direccion: Aurelio Aguilar 1-85 y Av.
Solano junto al colegio Benigno Malo
Rango de precios: $1.50 - $5.00

Pagos aceptados: efectivo
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llustracién N°68

Titulo: Entrada principal a Papaw

Autores: Yomary Zambrano — Soledad Ordéfiez
Fuente: Autoras

Fecha: 20 diciembre 2013
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Cale de Queso **

Direccion: Baltazara de Calderén 3-76 y
Gran Colombia (en la Y de Corazon de
Jesus)

Teléfono: (593 7) 2-828-924

Facebook: Cale de Queso

Rango de precios: $1.00 - $10.00
Pagos aceptados: efectivo / tarjeta de
credito

llustracion N°69

Titulo: Fachada frontal del Calé del Queso
Autores: Yomary Zambrano — Soledad Ordéfiez
Fuente: Autoras

Fecha: 07 enero 2014

Bares

Wunderbar **

Direccion: Hermano Miguel y Calle Larga
(Escalinata) 3-43

Teléfono: 2-831-274

Website:
www.wunderbarcafe.wordpress.com
Horario: De lunes a jueves 11h00 -
00hO0O0 / viernes y sabado 15h00 — 02h00
Rango de precios: $2.00 - $10.00

Pagos aceptados: efectivo

llustracién N°70

Titulo: Entrada principal a Wunderbar

Autores: Yomary Zambrano — Soledad Ordéfiez
Fuente: Autoras

Fecha: 16 Noviembre 2013
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Eucalyptus *

Direccion: Gran Colombia 9-41 vy
Benigno Malo

Teléfono: 2-849-157

Website: www.cafeeucalyptus.com
Horario:

Lun y Mié 12h00-22h00, Mar y Jue12hQ0-
23h00, Vie 12h00-02h00, Sab 12h00-
03h00 / Mdasica en vivo, Domingos 17h00
-22h00

Rango de precios: $4.00 - $35.00

Pagos aceptados: efectivo / tarjeta de

crédito

llustraciéon N°71

Titulo: Entrada principal a Eucalyptus

Autores: Yomary Zambrano — Soledad Ordéfiez
Fuente: Autoras

Fecha: 16 Noviembre 2013

La Parola **

Direccion: Calle Larga y Hermano Miguel
esq.

Teléfono: 09-9576-5037

Facebook: La Parola Cuenca

Horario: De martes a sabado 16h30 —
02h00

Rango de precios: $7.00 - $50.00

Pagos aceptados: efectivo / tarjeta de
crédito
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llustracién N°72

Titulo: Vista panordmica a La Parola

Autores: Yomary Zambrano — Soledad Ordéfiez
Fuente: Autoras

Fecha: 16 Noviembre 2013
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Inca Lounge *

Direccion: Paseo 3 de Noviembre (lado
del puente del Centenario).

Teléfono: 2-850-470

Facebook: Inca Lounge
Horario:Mar12h00-23h00/Mié y
Juel12h00 -00h00 / Vie y Sab 12h00-
02h00 / Domingo 12h00 — 17h00

Rango de precios: $5.00 - $20.00

Pagos aceptados: efectivo / tarjeta de
crédito

llustracion N°73

Titulo: Vista frontal a Inca Lounge

Autores: Yomary Zambrano — Soledad Ordéfiez
Fuente: Autoras

Fecha: 16 Noviembre 2013

El Cafecito *
Direccion: Honorato Vasquez y Luis
Cordero
Teléfono: 2-83-23-37
Website:

http://www.cafecito.net/espanol/ECuenca.
html

Facebook: El Cafecito Cuenca

Rango de precios: $5.00 - $20.00
Pagos aceptados: efectivo
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llustracion N°74

Titulo: Entrada principal a El Cafecito

Autores: Yomary Zambrano — Soledad Ordéfiez
Fuente: Autoras

Fecha: 16 Noviembre 2013
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6.4. Gastronomia

6.4.1. Restaurantes

Raymipampa *

Direccién: Benigno Malo 8-58 (lado de la
Catedral Nueva)

Teléfono: 2-834-159
Website:www.ubicacuenca.com/info/ray
mipampa/en

Facebook: Raymipampa Cuenca
Horario: De Lunes a Viernes 08h30 —
23h00 / S&bados y Domingos 09h30 —
22h00

Rango de precios: $5.00 - $20.00

Pagos aceptados: efectivo / tarjeta de
crédito

llustracién N°75

Titulo: Exteriores del restaurante Raymipampa
Autores: Yomary Zambrano — Soledad Ordéfiez
Fuente: Autoras

Fecha: 16 Noviembre 2013

La Esquina **

Direccion: Calle Larga y Hermano
Miguel, esquina.

Teléfono: 2-845-344

Website: www.laesquina.ec

Horario: (Previa reservacién) 8am -—
10pm

Pagos aceptados: efectivo / tarjeta de
crédito

llustracién N°76

Titulo: Vista frontal al restaurante La Esquina
Autores: Yomary Zambrano — Soledad Ordéfiez
Fuente: Autoras

Fecha: 16 Noviembre 2013
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Tiestos **

Direccion: Juan Jaramillo 4-89 y Mariano
Cueva

Teléfono: 2-835-310 / 2-832-256
Website: www.tiestosrestaurante.com
Facebook: Tiestos Restaurante

Horario: De Martes y Sabados 12:30 pm
— 3 pm / 6:30 pm — 10 pm / Domingo:
12:30pm — 3pm

Rango de precios: $10.00 - $75.00
Pagos aceptados: efectivo / tarjeta de
crédito

llustracion N°77

Titulo: Vista nocturna del restaurante Tiestos
Autores: Restaurante Tiestos

Fuente: http://www.tiestosrestaurante.com
Fecha: 16 Noviembre 2013

Tres Estrellas **

>

I Direccion: Larga 1-174 y Miguel Angel
Estrella (cerca del Museo de Pumapungo)
Teléfono: 2-822-340 / 2-826-968

| Horario: De Martes a Sabado 11:30am —
3pm /5:30pm — lam

| Rango de precios: $5.00 - $20.00

| Pagos aceptados: efectivo / tarjeta de
crédito

llustracién N°78

Titulo: Interiores del restaurante Tres Estrellas
Autores: Trip advisor

Fuente: http://www.tripadvisor.es

Fecha: 16 Noviembre 2013

La Parrillada **

Direccion: Remigio Tamariz 2-25 vy
Federico Proafio

Teléfono: 2- 813-813 / 2-882-649
Website: www.laparrilladarestaurant.com
Facebook: La Parrillada Restaurant
Horario: De Lun a Juel2pm -3pm y 6pm
-10pm / Vie a Dom 12pm- 11pm

Rango de precios: $10.00 - $35.00
Pagos aceptados: efectivo / tarjeta de
crédito

llustracién N°79

Titulo: Entrada principal a La Parrillada
Autores: La Parrillada restaurante

Fuente: http://www.laparilladarestaurant.com
Fecha: 16 Noviembre 2013
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Oliveto **

Direccion: Calle Larga 8-27 y Luis
Cordero Teléfono: 2-823-089 / 09-8436-
2455

Rango de precio:$9-$17

Facebook: Oliveto Cuenca

Pagos aceptados: efectivo / tarjeta de
crédito

llustracién N°80

Titulo: Vista frontal al restaurante Oliveto
Autores: Yomary Zambrano — Soledad Ordoéfiez
Fuente: Autoras

Fecha: 16 Noviembre 2013

El Mes6n Espafol *

Direccion: Benigno Malo 5-112 y Juan
Jaramillo

Teléfono: 2-824-979

Web: www.facebook.com/elmesoncuenca
Horario: De Lunes a Sabado 8am -
11pm

Rango de precio:$3-$20

Pagos aceptados: efectivo / tarjeta de
crédito

llustracion N-81

Titulo: Vista frontal al restaurante EI Mes6n Espafiol
Autores: Yomary Zambrano — Soledad Ordéfiez
Fuente: Autoras

Fecha: 20 Diciembre 2013

Pedregal Azteca **

Direccion: Gran Colombia 10-29 y Padre

L Aguirre
‘v‘—mug;ro-a Teléfono: (593 7) 2-823-652 / 2-833-627

Web: www.pedregalazteca.com
Horario: 12pm — 11pm
Rango de precios: $5 - $30.00

Pagos aceptados: Efectivo / tarjeta de

crédito.

llustracion N-82

Titulo: Vista frontal al restaurante El Pedregal Azteca
Autores: Yomary Zambrano — Soledad Ordéfiez
Fuente: Autoras

Fecha: 16 Noviembre 2013
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Govinda’s Vegetariano *

Direccion: Juan Jaramillo 7-37 y Borrero
Teléfono: 2-822-036 / 09-9833-3518
Facebook: Govinda’'s Vegetariano

Email: govindascuenca@gmail.com
Horario: De Lunes a Sabado 12pm -
3pm

Pagos aceptados: efectivo

llustracién N°83

Titulo: Entrada principal a Govinda’s Vegetariano
Autores: Yomary Zambrano — Soledad Ordéfiez
Fuente: Autoras

Fecha: 16 Noviembre 2013

Good Affinity **

Direccion: Gran Colombia 1-89 vy
Capulies Teléfono: 2-832-469
Web:

http://www.captivatingcuenca.com/good-
affinity-vegetarian-restaurant-cuenca.htmil
Horario: De Lunes a Sabado l1lam -
3pm

Rango de precios: $1.50 - $7.00

Pagos aceptados: efectivo
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llustracion N°84

Titulo: Fachada de Good Affinity

Autores: Yomary Zambrano — Soledad Ordéfiez
Fuente: Autoras

Fecha: 16 Noviembre 2013
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Nectar **

Direccion: Benigno Malo 10-42 y Gran
Colombia

Teléfono: (593 7) 2-844-118

Web: www.letseat.at/NectarCuenca

Horario: Lunes a Sabado 12pm — 3pm /
Viernes 6pm — 9pm
Rango de precios: $2.00 - $10.00

Pagos aceptados: efectivo

llustracién N°85

Titulo: Fachada interna Restaurant Néctar
Autores: Néctar

Fuente: www.letseat.at/NectarCuenca
Fecha: 16 Noviembre 2013
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Cilantro **

Direccion: Juan Jaramillo 8-66 y Benigno
Malo

Facebook: CILANTROCafeRestaurante
Rango de precios: Desde $3.00

Pagos aceptados: efectivo / tarjeta de
crédito
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llustracién N°86

Titulo: Fachada de Cilantro

Autores: Yomary Zambrano — Soledad Ordéfiez
Fuente: Autoras

Fecha: 16 Noviembre 2013
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6.4.2. Sitios econOmicos para estudiantes

Cafeteria de Filosofia

Direccion: Facultad de Filosofia (bloque
A) — Universidad de Cuenca (Campus
Central)

Horario: De Lunes a viernes todo el dia.
Rango de precios: $1.00 - $3.00

Pagos aceptados: efectivo

llustracién N°87

Titulo: Cafeteria de Filosofia — Universidad de Cuenca
Autores: Yomary Zambrano — Soledad Ordéfiez
Fuente: Autoras

Fecha: 16 Noviembre 2013

Cafeteria de Jurisprudencia

Direccion: Facultad de Jurisprudencia —
Universidad de Cuenca (Campus Central)
Horario: De Lunes a viernes todo el dia.
Rango de precios: $1.00 - $3.00

Pagos aceptados: efectivo

llustracién N°88

Titulo: Cafeteria de Jurisprudencia — Universidad de Cuenca

Autores: Yomary Zambrano — Soledad Ordéfiez
Fuente: Autoras
Fecha: 16 Noviembre 2013

Cafetino
Direccion: frente a la Facultad de
Psicologia — Universidad de Cuenca

(Campus Central)

Horario: De Lunes a viernes todo el dia.
Rango de precios: $1.00 - $3.00
Pagos aceptados: efectivo
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llustracién N°89

Titulo: Entrada principal Cafetino — Universidad de Cuenca

Autores: Yomary Zambrano — Soledad Ordoéfiez
Fuente: Autoras
Fecha: 16 Noviembre 2013
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Cafeteria de Ingenieria

Direccion: Facultad de Ingenieria —
Universidad de Cuenca (Campus Central)
Horario: De Lunes a viernes todo el dia.
Rango de precios: $1.00 - $3.00

Pagos aceptados: efectivo

llustracién N°90

Titulo: Vista panoramica de la Cafeteria de Ingenieria — Universidad de Cuenca
Autores: Yomary Zambrano — Soledad Ordoéfiez

Fuente: Autoras

Fecha: 16 Noviembre 2013

Cafeteria de Arquitectura
“Bar Café Azul”

Direccion: Facultad de Arquitectura
(bloque A) — Universidad de Cuenca
(Campus Central)

Horario: De Lunes a viernes todo el dia.
Rango de precios: $1.00 - $3.00

Pagos aceptados: efectivo

llustracién N°91

Titulo: Entrada a Cafeteria de Arquitectura — Universidad de Cuenca
Autores: Yomary Zambrano — Soledad Ordéfiez

Fuente: Autoras

Fecha: 16 Noviembre 2013

Cafeteria de Ciencias Medicas

Direccidn: Facultad de Ciencias Médicas
— Universidad de Cuenca (Campus
Paraiso)

Horario: De Lunes a viernes todo el dia.
Rango de precios: $1.00 - $3.00

Pagos aceptados: efectivo

llustracién N°92

Titulo: Entrada a Cafeteria de Ciencias Médicas — Universidad de Cuenca
Autores: Yomary Zambrano — Soledad Ordéfiez

Fuente: Autoras

Fecha: 16 Noviembre 2013
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Cafeteria de Odontologia

Direccion: Facultad de Odontologia —
Universidad de Cuenca (Campus
Paraiso)

Horario: De Lunes a viernes todo el dia.
Rango de precios: $1.00 - $3.00

Pagos aceptados: efectivo

llustracién N°93

Titulo: Entrada a Cafeteria de Odontologia — Universidad de Cuenca

Autores: Yomary Zambrano — Soledad Ordéfiez
Fuente: Autoras
Fecha: 16 Noviembre 2013

Cafeteria de Artes y Agrondmicas

Direccion: Campus
Universidad de Cuenca
Horario: De Lunes a viernes todo el dia.
Rango de precios: $1.00 - $3.00
Pagos aceptados: efectivo

Yanuncay -

llustracién N°94

Titulo: Exterior de la Facultad de Artes y Agropecuaria — Universidad de Cuenca

Autores: Yomary Zambrano — Soledad Ordéfiez
Fuente: Autoras
Fecha: 16 Noviembre 2013

Cafeteria La Alameda

Direccion: Av. Solano y Av. 12 de Abril
esq.

Horario: A partir de las 10h00.

Rango de precios: $1.00 - $4.00

Pagos aceptados: efectivo
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llustracién N°95

Titulo: Exteriores de la Cafeteria La Alameda
Autores: Yomary Zambrano — Soledad Ordoéfiez
Fuente: Autoras

Fecha: 16 Noviembre 2013
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Bambino Beer Company

Direccion: Av. Solano y Av. 12 de Abril
esq. (alado de La Alameda)

Horario: A partir de las 10h00.

Rango de precios: $1.00 - $4.00

Pagos aceptados: efectivo

llustracién N°96

Titulo: Exteriores de la Cafeteria Bambino Beer Company

Autores: Yomary Zambrano — Soledad Ordéfiez
Fuente: Autoras
Fecha: 16 Noviembre 2013

| Pagos aceptados: efectivo

Max Chicken

Direccion: Calle de las copiadoras (junto
al campus central)

Horario: De 08h30 — 21h30 / sabados
08h30 — 18h00

Rango de precios: $1.00 - $3.00

llustracién N°97

Titulo: Exteriores de restaurante Max Chicken
Autores: Yomary Zambrano — Soledad Ordéfiez
Fuente: Autoras

Fecha: 16 Noviembre 2013

El Padrino

Direccion: Calle de las copiadoras y Av.
12 de Abril esq.

Horario: A partir de las 09h00.

Rango de precios: $1.00 - $3.00

Pagos aceptados: efectivo
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llustracién N°98

Titulo: Exteriores del Bar El Padrino

Autores: Yomary Zambrano — Soledad Ordéfiez
Fuente: Autoras

Fecha: 16 Noviembre 2013
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Tutto Freddo

Direccion: Av. Loja y Av. 12 de Abril esq.
Horario: De Lunes a S&bado 10h00 —
19h00

Rango de precios: $1.50 - $5.00

Pagos aceptados: efectivo

llustracién N°99

Titulo: Exteriores de la Heladeria Tutto Freddo
Autores: Yomary Zambrano — Soledad Ordéfiez
Fuente: Autoras

Fecha: 16 Noviembre 2013

Delicious Chicken

Direccién: Av. Loja y Av. 12 de Abril.
Rango de precios: $1.50 - $3.00
Pagos aceptados: efectivo

llustracién N°100

Titulo: Entrada a Delicious Chicken

Autores: Yomary Zambrano — Soledad Ordéfiez
Fuente: Autoras

Fecha: 16 Noviembre 2013

Calle Angosta

Direccion: Tarqui entre Sangurima y
Vega Mufioz

Rango de precios: $2.50 - $5.00

Pagos aceptados: efectivo

llustracion N°101

Titulo: Entrada principal a Calle Angosta
Autores: Yomary Zambrano — Soledad Ordéfiez
Fuente: Autoras

Fecha: 06 enero 2014
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Café Restaurante Arenga

Direccion: Tarqui entre Vega Mufioz y
Pio Bravo

Rango de precios: $1.00 - $3.00

Pagos aceptados: efectivo

llustracién N°102

Titulo: Entrada a Café Arenga

Autores: Yomary Zambrano — Soledad Ordéfiez
Fuente: Autoras

Fecha: 06 enero 2014

Moliendo Café**

Direccion: Honorato Vasquez 6-24 y
Hermano Miguel

Teléfono: 2-828-710

Facebook: Moliendo Café

Rango de precios: $1.50 - $5.00

Pagos aceptados: efectivo
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llustracion N°103

Titulo: Vista panoramica de restaurant Moliendo Café
Autores: Yomary Zambrano — Soledad Ordéfiez
Fuente: Autoras

Fecha: 06 enero 2014
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7. Informacioén Turistica

7.1. Parque Nacional Cajas

El Parque Nacional Cajas (PNC) es uno de los sitios naturales mas
populares de sano esparcimiento para los azuayos y visitantes nacionales
e internacionales que llegan a la Ciudad de Cuenca, es una fuente

importante de agua para Cuenca.

En él, encuentran sitios de interés arqueoldgico, entre ellos varios tramos
del QhapagNan (Camino Real Andino) que conectan la costa con la

sierra.

La conservacion del Parque es de suma importancia para todo el pais, ya
gue el ultimo reconocimiento en este afio, el Masizo del Cajas fue
declarado por la UNESCO como Reserva de Biosfera del pais y del

mundo.

o Ubicacion: Cordillera Occidental del Sur de los Andes Ecuatorianos a
tan solo 35km de la Ciudad de Cuenca.

o Vias de Acceso:
= La carretera de primer orden Cuenca — Molleturo — Naranjal, hacia

el norte.

= La via de tercer orden Cuenca — Soldados — Angas, hacia el sur.

o Altitud: 3.150 — 4.4450 msnm.

o Superficie: 28.544 hectareas

o Topografia: irregular

o Cuerpos lacustres: Aprox. 800

o Clima: Frio y himedo, pero hay una variacion considerable que puede
cambiar rapidamente de vientos suaves a fuertes, de cielo nublado a
un sol intenso, de neblina a llovizna y granizo e inclusive nevadas.

o Temperatura: minima -2°C y maxima de 18°C

o Actividades arealizar:
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= Avistamiento de aves
= Senderismo (facil)

= Ruterismo (exigente)
= Escalada en roca

= Pesca deportiva

= Acampado

o Como llegar al PNC?

En automovil: Se encuentra a 45 minutos al occidente de la Ciudad. Via
principal de acceso: Cuenca — Sayausi — Quinuas — Miguir — Molleturo —
Naranjal.

En bus: Desde el Terminal Terrestre de Cuenca, buses diarios hacia
Guayagquil, atravesando el Cajas, por el costo de $1.50 hasta el refugio de

la Toreadora y $1.00 hasta la entrada a Llaviucu.

Desde el Terminal Sur de la Feria Libre, buses de la Cooperativa
Occidental, por el costo de $1.25 hasta el refugio de la Toreadora, sus
horarios son: 05h30, 06h15, 07h00, 10h20, 12h00, 13h30, 14h00, 16h00,
17h45.

Para el regreso, una vez terminada la visita se deberd tomar cualquier

bus cuya direccion tenga como destino la ciudad de Cuenca.

Requisito de ingreso: cedula o pasaporte.
Si necesita contratar un guia naturalista calificado, en Cuenca se puede
encontrar operadoras de turismo que venden excursiones de 1 a 3 dias

del Parque Nacional Cajas.

* Informacién tomada de guias y folletos promovidos por el Parque Nacional Cajas
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Contacto para los guias:
El Programa de Uso Publico Parque Nacional Cajas:

Lcdo. Juan Carlos Quezada / cquezada@etapa.net.ec

« Visitar la pagina web: www.etapa.net.ec

7.2. Turismo de Aventura
En las siguientes websites, encontrara una guia completa de turismo de

aventura en Cuencay del Azuay:

o http://www.cuenca.com.ec/cuencanew/node/26
o http://dspace.ucuenca.edu.ec/handle/123456789/4625

o http://www.cuenca.com.ec/cuencanew/node/770

7.3. Turismo en Cantones cercanos
Para que pueda conocer un poco mas de los cantones cercanos a
Cuenca, se facilitan los links oficiales de turismo de los siguientes

Gobiernos Autbnomos Descentralizados (GAD).

e Girdn
Website:
www.giron.gob.ec/index.php?option=com_content&view=category&
id=61&Itemid=96

e Gualaceo

Website: www.migualaceo.com/#

e Chordeleg

Website: www.chordelegencantado.gob.ec/servicios.php
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7.4. Rutas Turisticas Locales
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llustracién N°104

© Mercado 10 de Agosto
© Mercado San Francisco
© Plaza de la Flores

© Mercado 9 de Octubre

© Plaza Rotary

www.cuencaecuador.com.ec

orenees e Oarimess i

Titulo: Ruta No.1 Mercados de la Ciudad

Autores: Fundaciéon Municipal de Turismo para Cuenca

Fuente: http://cuenca.com.ec//cuencanew/themes/sky/descargas/RutasCuenca2013.pdf

Fecha: 11 enero 2014
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=] s Songuri,

3 My,

M © San Sebastian M O Catedral Vieja
™ @ Cenaculo M @ San Alfonso
M © Santo Domingo M O Iglesia Monasterio de la Concepcion

# O San Francisco # O glesia San Blas

# O Catedral de la Inmaculada Concepcion 8 @ Iglesia Todos Santos
(Catedral Nueva) e ‘

llustracién N°105
Titulo: Ruta No.2 Iglesias

Autores: Fundacion Municipal de Turismo para Cuenca

Fuente: http://cuenca.com.ec//cuencanew/themes/sky/descargas/RutasCuenca2013.pdf

Fecha: 11 enero 2014
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® Ruta N° 3 - Museos @

% © Museo de Arte Moderno

% © Museo de Esqueletologia
% © Museo de Identidad Cafiari
% © Museo de las Conceptas

# © Museo Culturas Aborigenes

% O Museo Manuel Agustin Landivar
% @ Museo Pumapungo
% O CIDAP

% © Museo Historia de la Medicina

llustracién N°106
Titulo: Ruta No.3 Museos
Autores: Fundaciéon Municipal de Turismo para Cuenca

Fuente: http://cuenca.com.ec//cuencanew/themes/sky/descargas/RutasCuenca2013.pdf

Fecha: 11 enero 2014

Ruta N° 4 - Artesanal 3
Q7 == ]

CUENCA = CUENCA

©Taller de Alfareria “Encalada”
Wariscal La 90y Francisco P

@ Museo de la Joyeria Cuencana
©Taller de Hojalateria (sector El Vado) ©Plaza Rotary
© Esquina de las Artes

© Museo Homero Ortega
©Taller del sombrero “El Barranco”

@ Calle de las Herrerias
©Plaza San Francisco @ Galeria de ceramica Vega

OCEMUART & Taller de ceramica de Pablo Cordero

llustracién N°107
Titulo: Ruta No.4 Artesanal
Autores: Fundacion Municipal de Turismo para Cuenca

Fuente: http://cuenca.com.ec//cuencanew/themes/sky/descargas/RutasCuenca2013.pdf
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Fecha: 11 enero 2014
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1Ruta N° 5 - De Naturaleza @

0 Parque Nacional Cajas

©Bio Corredor Yanuncay

1 © Kushiwaira
©Bio parque Amaru

© Centro de gestion ambiental

Aguarongo
6ot

llustracién N°108

Titulo: Ruta No.5 de Naturaleza

Autores: Fundacion Municipal de Turismo para Cuenca

Fuente: http://cuenca.com.ec//cuencanew/themes/sky/descargas/RutasCuenca2013.pdf
Fecha: 11 enero 2014
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®Ruta N° 6 - Aguas Termales

% ©Spa Alterna % © Spa Agapantos
% © Body Care Gym y SPA
% © Spa Balneario Rodas

% © Spa Piedra de Agia

% O Spa Novaqua
i erite

llustracién N°109

Titulo: Ruta No.6 Aguas Termales

Autores: Fundacion Municipal de Turismo para Cuenca

Fuente: http://cuenca.com.ec//cuencanew/themes/sky/descargas/RutasCuenca2013.pdf
Fecha: 11 enero 2014
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™ Ruta N° 7 - Arqueoldgica
e _ CANAR

# © Vestigios de Todos Santos # © Cojitambo

# © Parque Ancestral Pumapungo W © Complejo Arqueolégico Ingapirca

llustracion N°110
Titulo: Ruta No.7 Arqueolégica

Autores: Fundacion Municipal de Turismo para Cuenca

Fuente: http://cuenca.com.ec//cuencanew/themes/sky/descargas/RutasCuenca2013.pdf

Fecha: 11 enero 2014

CUENCA

1 Ruta N° 8 - Edicios Patrimoniales

1 © Casa de las Posadas

% © Casa de la Fundacion Bienal
Internacional de Pintura de Cuenca

1 © Casa del Coco (Bolivar y Tarqui)

1 © Casa Familia Jerves-Calero (FMTPC)
3 © Curia Arquidiocesana de Cuenca

1 O Edificio de a Alcaldia

1 @ Corte Superior de Justicia

1 0 Casa de las Palomas

llustracién N°111
Titulo: Ruta No.8 Edificios Patrimoniales

Autores: Fundacion Municipal de Turismo para Cuenca

Fuente: http://cuenca.com.ec//cuencanew/themes/sky/descargas/RutasCuenca2013.pdf
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Fecha: 11 enero 2014
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2 Ruta N° 9 - Vida Cotidiana

%@ Soda revitalizante de la Botica Central

%© Fotografia en los caballitos del Parque
Caldersn

2@ Comprar flores en la Plaza de las Flores
8O Agua de Pitimas (Plaza de las Flores)

% © Productos caseros elaborados por las
Carmelitas del Carmen de la Asuncion

%O Limpia de las curanderas de los mercados
10 de Agosto y 9 de Octubre N

% €@ Productos caseros elaborados por las
monjas del Monasterio de la Concepcion

%O Panaderia del Complejo Todos Santos

%O Caminata por el Barranco del Rio
Tomebamba

8@ Deportes en el parque de la Madre y del
Paraiso

Parque del F Pa
4 ® Comida tipica Av. Don Bosco

llustracion N°112

Titulo: Ruta No.9 Vida Cotidiana de la Ciudad

Autores: Fundaciéon Municipal de Turismo para Cuenca

Fuente: http://cuenca.com.ec//cuencanew/themes/sky/descargas/RutasCuenca2013.pdf
Fecha: 11 enero 2014

8. Numeros de Contactos

o Emergencias: 911
o Informacion Turistica (ltur)
Teléfono: + (593)-7-2821-035
= Centro: Mariscal Sucre, entre Luis cordero y Benigno
Malo
= Terminal terrestre

= Aeropuerto

Soledad Ordéfiez D. / Yomary Zambrano M. 171 |Page



.

URVERSIDAD 0E CUENCA!
e

B

¢
UNIVERSIDAD DE CUENCA é‘\
f/

T8 pesopes

Lo

CONCLUSIONES

Como conclusiones de la presente monografia se indican las

siguientes:

e La Universidad de Cuenca en campo de la movilidad cuenta con
sesenta y dos convenios vigentes con varias universidades a nivel
internacional, de los cuales veinte y siete de dieron a partir del
2008 y los treinta y cinco restantes se establecieron a partir del
2010 tomando en cuenta el incentivo que brinda la Ley Organica
de la Educacion Superior (LOES) en su Seccién tercera: Del
Funcionamiento de las Instituciones de Educacion superior: Art.
318.- Fomento de las relaciones interinstitucionales entre las
Instituciones de Educacion Superior.- Las instituciones del
Sistema de Educacion Superior fomentaran las relaciones
interinstitucionales, tanto nacionales como internacionales, a fin de
facilitar la movilidad docente, estudiantil y de investigacion, y la
relacion en el desarrollo de sus actividades académicas, culturales,

de investigacion y de vinculacién con la sociedad. (LOES).

e De acuerdo al levantamiento de informaciéon mediante entrevistas y
encuestas realizadas tanto a los estudiantes, docentes e
investigadores que participan de algun programa de movilidad en
la Universidad de Cuenca es posible concluir que la mayoria no
asiste o no utiliza los servicios generales que oferta la Universidad
de Cuenca, principalmente por el desconocimiento de los mismos.
Ademas la percepcion que tienen en general de las cafeterias que
operan dentro del campus académico es que las mismas no
poseen un estandar en la prestacion del servicio debido a que los
productos y la atencion, a decir de los que participaron del estudio,
no llegaron a satisfacer sus expectativas. Del mismo modo la oferta
de alojamiento que reciben, la aprecian como adecuada pero

insuficiente. La mayoria de los docentes e investigadores no
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encuentran una pagina web o un folleto donde se informe de
programas continuos de caracter cultural en la ciudad. También se
pudo evidenciar la dificultad que tienen los estudiantes en la

obtencién de los carnets estudiantiles.

En general los estudiantes, docentes e investigadores se movilizan
a pie o utilizan transporte publico. Les gustaria poder utilizar
medios de transporte alternativos como la bicicleta, pero no ubican
la oferta de alquiler temporal. Asi mismo no encuentran facilmente
la informacién relacionada a las rutas del transporte urbano de
Cuenca. Los estudiantes, docentes e investigadores que han
cursado algun programa de movilidad, terminan su periodo de
adaptacion en la ciudad, poco tiempo antes de regresar a su pais
de origen y la falta de informacion oportuna es el factor mas

influyente.

e Por este motivo en el Tercer Capitulo se sistematizé la informacion
recopilada, de forma que el usuario pueda encontrar diferentes
bienes y servicios acorde a sus necesidades y las
recomendaciones realizadas por estudiantes, docentes e

investigadores que participaron en el estudio.
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RECOMENDACIONES

A partir de las conclusiones obtenidas, se generaron las siguientes

recomendaciones:

e La Universidad de Cuenca debe continuar apoyando al
Departamento de Relaciones Internacionales con el fin de que los
programas de movilidad existentes se consoliden, sean un

referente en el ambito académico y base para futuros convenios.

e Los servicios generales brindados por la Universidad de Cuenca,
como por ejemplo las cafeterias y el almacén universitario, deben
ser motivos de una revision exhaustiva de parte de las autoridades
competentes, con el fin de mejorar ostensiblemente la calidad del

servicio.

e La informacion facilitada en el Tercer Capitulo de esta monografia,
se convierta en la guia “Vivir en Cuenca”’”, para estudiantes,
docentes e investigadores que se integran a la Universidad, la
misma que se recomienda enviar al departamento de idiomas y
sea traducida al idioma inglés y aleman para que los interesados
puedan apreciar a cabalidad toda la informacion expuesta. De igual
manera se sugiere que se suba dicho documento en formato PDF
a la pagina web del Departamento de Relaciones Internacionales
con el fin de que pueda ser revisado por las personas que desean

aplicar a los programas de movilidad desde su pais de origen.
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ANEXO N°1

Modelo de entrevista realizada a estudiantes de la facultad de
Ciencias de la Hospitalidad de intercambio en el Septiembre-Febrero
2011.

1. ¢Como conocieron del programa de intercambio?
(Explique por favor Un folleto, les dijo algun profesor, en internet):

3. ¢Cuanta informacion tenia de la universidad asi como de la ciudad de
cuenca en la HM?

6. ¢Qué tan facil es para usted desenvolverse en la ciudad?, ¢que nos
recomendarias?
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ANEXO N°2

“Investigacion de las necesidades que presentan los docentes e
investigadores extranjeros de los diferentes programas que estan en
la universidad de cuenca, periodo académico septiembre 2013-
febrero 2014”
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“Investigacion de las necesidades que presentan los estudiantes del
programa de movilidad estudiantil de la universidad de cuenca,
periodo académico septiembre 2013-febrero 2014”

UNIVER SIDAD DE CUENCA
ESTIMADOS COMPASERCS:
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