
Anexos 

 

Anexo 1 

CONSENTIMIENTO INFORMADO 

 

Título de la investigación: Vulnerabilidad Social en personas que no acceden al servicio básico 
de agua potable en la comunidad de San Jacinto de Copzhal, durante el 2022 
 

Datos del equipo de investigación: 

 Nombres completos # de cédula Institución a la que 
pertenece 

Investigador 
Principal 

Hernán Enrique Cáceres 
Once 

0106832280 Universidad de Cuenca 

Investigador 
Principal 

Alejandro Nicolas Guzmán 
Ordoñez 

0105778435 Universidad de Cuenca 

 

¿De qué se trata este documento?  

Usted está invitado(a) a participar en este estudio que se realizará durante los meses de 
marzo-agosto de 2022. En este documento llamado "consentimiento informado" se explica 
las razones por las que se realiza el estudio, cuál será su participación y si acepta la 
invitación. También se explica los posibles riesgos, beneficios y sus derechos en caso de 
que usted decida participar. Después de revisar la información en este Consentimiento y 
aclarar todas sus dudas, tendrá el conocimiento para tomar una decisión sobre su 
participación o no en este estudio. No tenga prisa para decidir. Si es necesario, lleve a la 
casa y lea este documento con sus familiares u otras personas que son de su confianza. 

Introducción 

Ecuador es un país rico en fuentes hídricas, pero tiene gran cantidad de población viviendo 
sin agua segura en sus hogares.  En la comunidad rural San Jacinto de Copzhal dentro de 
la parroquia Chicán perteneciente al cantón Paute, se encuentran viviendo personas sin 
acceso al servicio de agua potable, por lo que este estudio buscará, conocer la realidad de 
cómo viven estas personas, las razones de por qué no pueden acceder a este servicio y las 
sensaciones sobre los riesgos a los que podrían estar expuestos al vivir sin agua potable 

Objetivo del estudio 

Esta investigación tiene por objetivo conocer las condiciones en las que se desarrolla la vida 
de las personas de la comunidad San Jacinto de Copzhal que no tienen acceso a un derecho 
de agua potable. Se buscará conocer la apreciación de algunos representantes de la 
comunidad sobre el problema manifestado, así como de las personas que no poseen una 
acometida (medidor) del agua potable. 

Descripción de los procedimientos 

Este proceso se llevará a cabo mediante la aplicación de técnicas como: la entrevista 
semiestructurada, cuya duración aproximada será de 40 a 60 minutos, en la que se le 
realizarán preguntas relacionadas al tema, garantizando la confidencialidad de la 
información brindada; la segunda será un formulario de recolección de datos seguido de la 
observación participante, que implica el acompañamiento de los investigadores en el 
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desarrollo de sus actividades diarias relacionadas al modo de afrontar ante la falta de agua 
potable en su hogar, por medio de la firma de este consentimiento, se solicita, nos permita 
realizar la grabación en audio en el momento de la recolección de información. 
 

Riesgos y beneficios 

Riesgos: Usted puede llegar a sentir incomodidad o desconfianza debido a que se le hará 
preguntas sobre cómo se desarrolla su vida al no tener acceso al servicio de agua potable. 
Así también pueden sentir que se acrecentará el problema en caso de que se quebrante la 
confidencialidad de la información brindada. A su vez los actores sociales podrían 
malinterpretar el objetivo de la investigación considerándola como una forma de cuestionar 
su trabajo 
Beneficios: la información brindada podría ayudar a que se conozca más a fondo la situación 
de cómo viven las personas sin acceso a agua potable en las localidades rurales, sirviendo 
como un llamado de atención para las autoridades locales como nacionales, quienes 
deberán trabajar en la solución de esta problemática 

Otras opciones si no participa en el estudio 

En caso de no participar se le agradecerá por el tiempo prestado para explicar nuestro 
trabajo a realizar, pues usted está en la completa libertad de participar o no en el estudio 

 

Derechos de los participantes  

Usted tiene derecho a:  
1) Recibir la información del estudio de forma clara;  
2) Tener la oportunidad de aclarar todas sus dudas;  
3) Tener el tiempo que sea necesario para decidir si quiere o no participar del estudio;  
4) Ser libre de negarse a participar en el estudio, y esto no traerá ningún problema para 

usted;  
5) Ser libre para renunciar y retirarse del estudio en cualquier momento;  
6) Recibir cuidados necesarios si hay algún daño resultante del estudio, de forma gratuita, 

siempre que sea necesario;  
7) Derecho a reclamar una indemnización, en caso de que ocurra algún daño debidamente 

comprobado por causa del estudio;  
8) El respeto de su anonimato (confidencialidad);  
9) Que se respete su intimidad (privacidad);  
10) Tener libertad para no responder preguntas que le molesten;  
11) Estar libre de retirar su consentimiento para utilizar o mantener el material biológico 

que se haya obtenido de usted, si procede;  
 

Información de contacto 

Si usted tiene alguna pregunta sobre el estudio por favor llame al siguiente teléfono 

0969893715 - 0995749784 que pertenece a (Enrique Cáceres – Alejandro Guzmán) o 

envíe un correo electrónico a (enrique.caceres@ucuenca.edu.ec - 

alejandro.guzman1201@ucuenca.edu.ec) 
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Consentimiento informado  

Comprendo mi participación en este estudio. Me han explicado los riesgos y beneficios de 

participar en un lenguaje claro y sencillo. Todas mis preguntas fueron contestadas. Me 

permitieron contar con tiempo suficiente para tomar la decisión de participar y me entregaron 

una copia de este formulario de consentimiento informado.  Acepto voluntariamente participar 

en esta investigación. 

     

Nombres completos del/a participante  Firma del/a participante  Fecha 

     

Nombres completos del/a investigador/a 

1 

 Firma del/a investigador/a 1  Fecha 

     

Nombres completos del/a investigador/a 

2 

 Firma del/a investigador/a 2  Fecha 
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Anexo 2 

 

GUIA DE ENTREVISTA 

Dirigido a representantes de la comunidad de Copzhal. 

Objetivo de la entrevista:  Identificar las situaciones de riesgos en la comunidad San Jacinto de 

Copzhal, en cuanto a la dotación del agua potable, durante el 2022.  

Propósito: Conocer las valoraciones de tres representantes de esta comunidad, sobre la 

dotación de agua potable.  

La entrevista será confidencial y voluntaria, respetando los aspectos éticos manifestados en el 

consentimiento informado.  

DATOS DE IDENTIFICACIÓN 

Código: 
 

Fecha: 
 

Hora Inicio: 
 

Hora Fin: 
 

Entrevistador: 
 

 

Preguntas 

 

¿Cómo las organizaciones, instituciones y entidades contribuyen para dotar de agua potable a 

todos los pobladores de su comunidad? 

¿Qué dificultades presenta la Junta de Agua potable en cuanto a la dotación del líquido vital 

para todos los habitantes de la comunidad? 

¿Qué se ha realizado por parte de la Junta de Agua Potable para garantizar el suministro de 

líquido vital a todos los habitantes de la comunidad? 

¿Conoce de personas que no tienen agua potable en su comunidad? 
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Anexo 3 

 

GUIA DE ENTREVISTA 

Dirigido personas que no acceden al servicio de agua potable de la comunidad. 

Objetivo de la entrevista:  Identificar las situaciones de riesgos en la comunidad San Jacinto de 

Copzhal, en cuanto a la privación del agua potable, durante el 2022.  

Propósito: Conocer las valoraciones de las personas que no acceden al servicio de agua potable 

de la comunidad en cuanto a la privación del servicio.  

La entrevista será confidencial y voluntaria, respetando los aspectos éticos manifestados en el 

consentimiento informado.  

DATOS DE IDENTIFICACIÓN 

Código: 
 

Fecha: 
 

Hora Inicio: 
 

Hora Fin: 
 

Entrevistador: 
 

 

 

Preguntas 

¿Por qué no tiene agua potable la comunidad?  

Los representantes de las entidades públicas o de la comunidad ¿conocen su situación ante la 

falta del derecho al agua potable? 

¿Considera que las entidades públicas o de la comunidad apoyen para tener el derecho al 

agua? 

¿Conoce de casos de familias que no tienen agua potable en su comunidad? 
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Anexo 4 

 

FORMULARIO DE RECOLECCIÓN DE DATOS DEL HOGAR-FAMILIA  
 
El siguiente formulario es de carácter informativo y confidencial y tiene como propósito recoger 
datos sobre las diferentes condiciones que presentan las personas que no pueden acceder al 
servicio básico de agua potable en Copzhal, durante el 2022.  
 
Código: ________                         Fecha: _____________ 
 
DATOS DE LA FAMILIA 
 

GRUPO FAMILIAR EDADES OCUPACIÓN  

Hombres 
         

Mujeres 
         

 

ACCESO A EDUCACIÓN  

Nivel de educación Ninguno 
 

Secundaria completa 
 

Primario completa 
 

Secundaria incompleta 
 

Primaria incompleta 
 

Superior completa 
 

Superior incompleta 
 

 

ACCESO A TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL 

TRABAJO 

De donde proviene los 
recursos económicos  

De su 
trabajo 

 
De remesas 

 
Otros (especifique) 

 

Actividad a la que se 
dedica 

Agricultor/a 
 

Quehacer doméstico 
 

Albañil 
 

Empleado/a público 
 

Conductor/a  
 

Empleado/a privado 
 

Otros (especifique) 
 

¿Cuántos días trabaja a la semana?  0 1-
3 

 
4-5 

 
6-7 

 

¿Cuánto es su 
remuneración promedio 
semanal?   

Menos 
de $ 21 

 
Entre $ 42-86 

 
Mas de $ 106 

 

¿Cuántos integrantes 
aportan al sustento 
económico del hogar? 

0 
 

1 
 

2-
3 

 
+3 

 

¿En su hogar trabajan 
personas menores de 
edad? 

Si 
 

¿Qué actividad? 
 

No 
 

SEGURIDAD SOCIAL 

Si 
 

No 
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¿Se encuentra afiliado a 
algún seguro social?   

IESS 
 

Seguro social campesino 
 

Seguro voluntario 
 

Otro (especifique) 
 

 
¿Algún integrante del 
hogar recibe algún bono 
del Estado?  

Si 
 

No 
 

Bono de Desarrollo Humano 
 

Bono de Discapacidad 
 

Otros (especifique) 
 

 

ACCESO A SALUD AGUA Y ALIMENTACIÓN 

SALUD 

¿Padece alguna enfermedad 
o se ha sentido mal de salud 
actualmente? 

Si  
 

¿De qué 
tipo? 

Gripe 
 

No 
 

Dolor de 
garganta 

 

Dolor de 
estómago 

 

Otro 
(especifique) 

 

Cada cuánto tiempo 
presenta problemas de 
salud 

1 vez al año  
 

2 veces al año 
 

Mas de 3 
veces al año 

 

Presenta alguna 
discapacidad 

Si 
 

Especifique Auditiva 
 

No 
 

Física 
 

Intelectual 
 

Lenguaje 
 

Psicosocial 
 

Visual  
 

Recibe alguna 
ayuda técnica 

Si 
 

De que 
tipo 

 
No 

 

AGUA 

¿De dónde obtiene el agua que consume?  
 

El agua que consume es: Buena 
 

Regular 
 

Mala 
 

ALIMENTACIÓN  

¿Cuántas veces se alimenta 
al día? 

1 
 

2  
 

3 
 

+ 
3 

 

¿En qué se basa su 
alimentación diaria?  

 

 
HÁBITAT VIVIENDA Y AMBIENTE SANO  

¿El ambiente 
del entorno 
familiar es? 

Amigable 
 

Tranquilo 
 

Conflictivo 
 

Agresivo 
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¿Cada 
integrante tiene 
su dormitorio?  

Si 
 

No 
 

Dormitorio 
General 

 
Especifique 

 

 Su vivienda es:  propia  
 

arrendada  
 

prestada  
 

otros 
(especifique) 

 

Su vivienda 
cuenta con: 

Pozo séptico  
 

Red Pública / 
Alcantarillado 

 
Otro 
(especifique) 

 

¿Cómo 
desecha la 
basura del 
hogar?   

Servicio público 
de recolección 
de desechos 

 
La entierra  

 
La quema 

 

 
AGRADECEMOS POR SU COLABORACIÓN 
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Anexo 5 

  

GUÍA DE OBSERVACIÓN PARTICIPANTE  

Dirigido a personas que no pertenecen a la junta de agua potable de la comunidad de 

Copzhal, durante el 2022. 

A través del diario de campo se espera obtener información para:  

Objetivo: Reconocer las estrategias de afrontamiento empleadas por las personas que no 

acceden al servicio de agua potable en la comunidad San Jacinto de Copzhal, durante el 2022. 

Nota: las anotaciones en el diario de campo se realizarán después de la observación participante, 

con la finalidad de no ser invasivos en la recolección de información.  

 

DATOS DE IDENTIFICACIÓN 

Código: 
 

Fecha: 
 

Hora Inicio: 
 

Hora Fin: 
 

Observador: 
 

 

Las personas que no acceden al servicio de agua potable en la comunidad de Copzhal, durante 

el 2022: 

Categorías Proposición 

Conceptual Operacional 
 

Pobreza 

Multidimensional 

Agua en función de 

tiempo, calidad y 

cantidad 
 

La persona presenta alguna dificultad al 

recorrer alguna distancia para obtener el agua 

para su consumo 
 
Obtienen el agua para su consumo de fuentes 

como: quebrada o vertiente, pozo, agua lluvia, 

llave de agua de algún familiar, etc, teniendo 

presente la condición de la fuente, el clima del 

sector. 
 
Recolectan una cantidad determinada de 

agua  
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Vulnerabilidad Social Afrontamiento en 

función de sus 

recursos para cubrir 

esta necesidad 

Recolectan el agua para su consumo en 

baldes, ollas, tanques, botellas, bidones 
 
Transportan el agua para su consumo, en 

alguna carretilla, a mano, a caballo, 

mangueras, etc. 
 
Utilizan recursos como: gas, leña, o químicos 

(cloro) para purificar el agua  
 
Almacenan el agua en tanques, tachos, 

baldes, botellas, pomas, etc. 
 

 

 

 

 


