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Anexo A
Archivo descargado: 202012_Tabulado_TIC_Multiproposito.xls
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Encuesta Nacional Multipropésito de Hogares 2020
(Seguimiento al Plan Nacional de Desarrollo) INEC -

TABULADOS DE TECNOLOGIA DE LA INFORMACION Y COMUNICACION
INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA Y CENSOS - INEC

N® CONTENIDO

1 Equipamients tecnolégico del hogar

2 Porcentaje de hogares que tienen acceso a Intermnet

3 Porcentaje de personas que utilizan computadora

4 Porcentaje de personas que utilizan Internet

4.1 Lugar de usa de Internet por drea

4.2 Rozones de uso de Internet por drea

4.3 Frecuencia de uso de Internet a nivel nacional

5 Proporcion de personas que tienen teléfono celular

6 Porcentaje de personas que tienen teléfono inteligente de la poblacién de 5 afios y
mas

7 Porcentaje de personas que tienen teléfono inteligente

& Porcentaje de personas analfabetas digitales
Poblacién con celular v redes sociales

10 Usa y tenencia de redes sociales

Encuesta Nacional Multipropésito de Hogares 2020
(Seguimiento al Plan Nacional de Desarrollo)

INEC =

CONTENIDO

Porcentaje de hogares que fienen acceso a Internet

Periodo Nacional Urbana

dic-08 7,04 9,93 0,90
dic-09 7,65 10,96 0,67
dic-10 11,75 16,66 1,30
dic-11 16,86 23,65 3,54
dic-12 22,49 31,37 4,75
dic-13 28,27 37,03 9,14
dic-14 32,44 40,39 14,57
dic-15 32,80 40,99 13,73
dic-16 36,03 44,60 16,41
dic-17 37,20 46,08 16,62
dic-18 37,17 46,56 16,07
dic-19 45,54 56,11 21,64
dic-20 53,21 61,70 34,69
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Anexo B
Respuesta sobre la informacion de proveedores de Internet entregado por ARCOTEL
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Republica Agencia de Regulacién y Control

de las Telecomunicaciones

Oficio Nro. ARCOTEL-CZ06-2022-0090-OF

Cuenca, 28 de enero de 2022

Asunto: Solicitud de informacion del servicio de acceso a internet (ARCOTEL-DEDA-2022-001085-E)

Ingeniero
Esteban Adrian Farfan Rea
En su Despacho

De mi consideracion:

En atencién a su tramite Nro. ARCOTEL-DEDA-2022-001085-E de 09 de enero de 2022, mediante el cual
solicita informacion de Titulos Habilitantes del servicio de acceso a internet del canton Cuenca, asi como el
ndmero de usuarios y sus tecnologias, la cual serd insumo para el desarrollo de tesis de la maestria de Gestién
Estratégica de Tecnologias de la Informacién y Comunicacién; al respecto me permito adjuntar los datos con los
que cuenta esta Coordinacién Zonal respecto a su requerimiento.

Atentamente,

Documento firmado electronicamente

Abg. Juan Fernando Valencia Pesantez
DIRECTOR TECNICO ZONAL 6

Referencias:
- ARCOTEL-DEDA-2022-001085-E

Anexos:
- informaciOn_sai.zip

Copia:
Seifiora Licenciada
Lorena Del Carmen Vélez Arizaga
Oficial Administrativo 1

Sefiorita Ingeniera
Ana Cecilia Piedra Carpio
Especialista Jefe 1

MMVL/APC
B Firmado electrénicamente por:
Zhyr JUAN FERNANDO
#F VALENCIA
PESANTEZ
Direccion: Luis Cordero 16-50 Av. Héroes de Verdeloma A\‘ V
Cuenca - Ecuador =
Teléfono: 593-7 2820 860 - www.arcotel.gob.ec 7 GOblernO Juntos ”
* Documento firmado electrénicamente por Quipux 4 A del Encuentro | |o |ogramos



PERMISIONARIO

NOMBRE
COMERCIAL /
REPRESENTANTE
LEGAL

AHRTECS.A.

HUILCA MERA ABEL

JACOB

AMDAMUNET C. L.

MUNOZ VELEZ
EDISON SEBASTIAN

AVILA PAREDES DIEGO ARMANDO

AVILA PAREDES
DIEGO ARMANDO

BRAVO PERALTA JOSE JAVIER

CHUCHUCA LEON LUIS ANGEL

CONECTTELC CIA. LTDA.

SALINAS GONZALEZ
JORGE PATRICIO

CONSULTORA MUNDO WEB COMUWEB CIA. LTDA.

TORRES LEON
EDISON LENIN

CORPORACION ECUATORIANA PARA EL DESARROLLO DE LA INVESTIGACION
Y LA ACADEMIA CEDIA

CARVALLO VEGA
JUAN PABLO

CUBOTELECOM CIA. LTDA.

TACURI CAPELO
MANUEL EDUARDO

DIYERS. A.

CEDILLO SALAMEA
DIEGO FERNANDO

EMPRESA ELECTRICA REGIONAL CENTRO SUR C.A.

ZERTEL
FLORES MORALES JUAN PABLO COMMUNICATIONS
ZERTEL S.A.
GARCIA VILLAMAR ASOCIADOS CIA. LTDA. DAVID VILLAMAR
CONFORME
GRUPO RLBC CIA. LTDA. PESANTEZ GABRIELA
ROCIO
HURTADO QUIROZ ERICK RAMIRO HURTADO QUIROZ
ERICK RAMIRO
LESCOMM S.AS. Yanathy Helena Inga
Lojano
LOJANO LOJANO FABIAN PATRICIO ASTROONET
LOJANOS
LOJANOS TELECOMUNICACIONES ASTRONETYV CIA. LTDA. TELECOMUNICACION
ES ASTRONETV CIA.
LTDA.

LOJANO TIMBE EDISSON ADRIAN




MAXI CULCAY JUAN RAMIRO

MAXI CULCAY JUAN
RAMIRO

MOLINA PEREZ DIANA VALERIA

MOLINA PEREZ
DIANA VALERIA

MORA BERNAL XIMENA MONSERRATH

MORA BERNAL
XIMENA
MONSERRATH

MUNOZ CAMPOS JOSE PATRICIO

MUVECOM C. J.

VELEZ MALDONADO
ALVARO MARCELO

PEREZ MENDIA RUTH EUGENIA

QUEZADA CARDENAS JOHNNATHAN ESTALIN

QUITO CAJAMARCA FABIAN AUGUSTO

QUITO CAJAMARCA
FABIAN AUGUSTO

ROSADO TORRES HENRRY DAVID

INTERCOM

SAOREDES CIA. LTDA.

SAOREDES CIA. LTDA.

GALARZA MURILLO
JOSE MAURICIO

SERVICABLE CIA. LTDA.

SERVICABLE
SONET CIA. LTDA. ROBERTO GARCIA
SPEEDYNET C. A. ABAD CALLE LUIS
GUILLERMO
CRESPO GONZALEZ
TECNOLOGIA REDES & COMUNICACIONES CESACEL CIA. LTDA.

NOE OSWALDO

VIVAR MARIA TERESA




AREA DE COBERTURA

(CANTONES) PROVINCIA
CUENCA AZUAY
CUENCA AZUAY
CUENCA AZUAY
CUENCA. GUALACEO y PAUTE AZUAY
CUENCA AZUAY
CUENCA AZUAY

CUENCA, AZOGUES

AZUAY, CANAR

QUITO, GUAYAQUIL, MANTA,
CUENCA, IBARRA, AMBATO,
RIOBAMBA, LOJA,

PICHINCHA, GUAYAS,
MANABI, AZUAY,
TUNGURAHUA,
IMBABURA,
CHIMBORAZO, LOJA

CUENCA

AZUAY

CUENCA

AZUAY

CUENCA, SIGSIG, PAUTE,
AZOGUES, SANTIAGO DE

AZUAY, CANAR y

. MORONA SANTIAGO
MENDEZ, SUCUA Y MACAS

CUENCA (SANTA ANA) AZUAY
CUENCA (RICAURTE) AZUAY
CUENCA, EL VALLE AZUAY
CUENCA AZUAY
CUENCA AZUAY
CUENCA AZUAY
CUENCA AZUAY
CUENCA AZUAY




CUMBE, CUENCA AZUAY
TURI, CUENCA AZUAY
CUENCA AZUAY
CUENCA AZUAY
CUENCA AZUAY

CUENCA, AZOGUES, BIBLIAN, MORONA

SAN JUAN BOSCO, LIMON SANTIAGO,CANAR y

INDANZA, SUCUA, MORONA AZUAY
CUENCA AZUAY
CUENCA AZUAY

GUAYAQUIL, La Troncal,
NARANIJAL, MOLLETURO,
CUENCA, MANTA, PLAYAS,
POSORIJA, BALAO, LA LIBERTAD

AZUAY, GUAYAS,
MANABI SANTA ELENA

CUENCA AZUAY

CUENCA AZUAY

CUENCA AZUAY

CUENCA AZUAY

CUENCA AZUAY
CUENCA, AZOGUES, SANTA

ISABEL, SEVILLA DE ORO

NABON, GIRON, SAN AZUAY
FERNANDO, SAN PEDRO DE
PELILEO, QUERO, AMBATO

CUENCA AZUAY
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Anexo C
Tabla de cuentas registradas a nivel nacional segun ARCOTEL

Archivo descargado: 3.1.1-Cuentas-Internet-fijos-y-moviles_Nov-2021.xls

ESTEBAN ADRIAN FARFAN REA 126



UCUENCA

CUENTAS Y USUARIOS DEL SERVICIO DE ACCESO A INTERNET

AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL
DE LAS TELECOMUNICACIONES
indice

Fuente: SIETEL- ARCOTEL
Fecha de publicacion: Diciembre 2021
Fecha de corte: Septiembre 2021 (trimestral)

Hoja Descripcion

Detalle historico del numero de Cuentas del Servicio de Acceso Internet Fijo y

1. Datos histdricos de Cuentas del Servicio de Acceso a Internet Fijo v Movil Movil, asi como Cuentas de Internet por cada 100 habitantes

Detalle del nimero de Cuentas y estimados de Usuarios del Servicio de Acceso a

2. Datos de Cuentas de Internet por Provincia Internet por Provincia.

Detalle del nimero de Cuentas y estimados de Usuarios del Servicio de Acceso a

3. Datos de Cuentas de Internet por Prestador Internet por Prestador

4. Gréfico Distribucion de Cuentas de Int  Fii Provinci Gréfico de la Distribucion de Cuentas del Servicio de Acceso a Internet
| . Gréfico Distribucion de Cuentas de Internet Fijo por Provincia desagregado por Provincia.

Grafico de la Distribucién de Cuentas del Servicio de Acceso a Internet

5. Grafico Distribucién de Cuentas de Internet Fijo por Prestador desagregado por Prestador

Grafico de la Distribucion de Cuentas/Usuarios del Servicio de Acceso a Internet

9. Grafico Distribucion de Cuentasde Internet Maovil por Prestador Mvil desagregado por Prestador

Detalle del nimero de Cuentas y de Usuarios estimados del Servicio de Acceso a

10. Datos de Cuentas estimados de Internet por Provincia en Porcentaje Internet desagregados por Provincia y porcentaje

CUENTAS Y USUARIOS DEL SERVICIO DE ACCESO A INTERNET

AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL
DE LAS TELECOMUNICACIONES
Datos de Cuentas y de Usuarios estimados de Internet por Prestador

Fuente: SIETEL- ARCOTEL
Fecha de publicacién: Diciembre 2021
Fecha de corte: Septiembre 2021 (trimestral)

Regresar al Indice

Cuentas de

PRESTADORES Internet de Banda

Ancha a Sep-2021

MEGADATOS S A. 552.345 564.714 578.339 578.329]
593 |PUNTO NET S A 112.223 111.289 112.709 108,120
687 |SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES SETEL S A 248026 247685 246826 234,141

DESCRIPCION DE LA INFORMACION

Es la suma de las cuentas conmutadas més las cuentas dedicadas

Cuentas Totales El tofal general de cuentas totales incluye también el nimero de cuentas del Servicio Movil
Avanzado
Nota 1; _|Datos aciualizados a Septiembr de 2021. exceplo Ia inormacién de GNT (operadores moviles) que se mantiens 105 valores del mes de junio 2021, por 1os evenlos 18Cricos que alraviesa dicha empresa

Nota2: |Datos SIETEL
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Anexo D
Oficio de revision y autorizacion a la informacién publicada de la marca Gonet (Marvicnet

Cia. Ltda.)
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Cuenca, 3 de marzo de 2022.

CERTIFICADO

Yo, Paula Cristina Vicuia Lopez, representante legal de la empresa
MARVICNET CIA. LTDA Con RUC 0190451194001, representd a la marca
comercial para la provision del servicio de internet, GONET; mediante el
presente, doy fe de que toda la informacién sobre MARVICNET CIA LTDA y su
marca GONET, guarda total veracidad, asi como también indicar que me
encuentro en pleno conocimiento de lo aqui mencionado. Por tal motivo, autorizo
al Ing. Esteban Adrian Farfan Rea con cédula de identidad nimero 0105099899
utilice la informacién necesaria para el desarrollo de su tesis, titulada: “Analisis,
desarrollo y propuesta de modelos de negocio especializados en la
provisién del servicio de internet en el Austro del pais”, previo a su titulacion
de maestria por €l cursada.

Es todo cuanto puedo informar en honor a la verdad, a la vez que pongo a
disposicién del solicitante hacer uso del mismo para los fines pertinentes.

Atentamente,

o

\ Mg \
NN | Mary
{ )1’)4, \< ‘ ICNET C1A. LT
oL N Uer , e, DA,
Econ. Paula.Vicuhia LS 0190451194904
gy
REPRESENTANTE LEGAL

MARVICNET CIA LTDA RUC 0190451194001



