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Resumen

La pandemia por COVID-19 ha expuesto al espacio piblico de las
ciudades a nivel mundial, de modo que han sido restringidos para sus
usuarios, lo cual afecté directamente a comerciantes que laboran en
estos espacios y personas que fransitan y acuden a estas plazas como
un punto de escape a aquellos espacios limitados en sus hogares.

El presente trabajo de titulacién tuvo como objetivo desarrollar una
propuesta de intervencién urbano arquitecténica de las plazas Santa
Ana y de las Flores, en donde se plantearon cuatro fases de andlisis.

En la primera se desarrollé una base teérica que contempla conceptos
generales como el espacio piblico y los simplifica hasta aquellos mds
especificos, es decir, las plazas que cumplen una actividad comercial
en un contexto histérico y cémo se desenvolvieron durante la
pandemia.

En la segunda, el andlisis de diferentes casos de estudio que
proporcionen informacién acerca de las adaptaciones en cuanto a lo
arquitecténico y lineamientos que han tomado las plazas comerciales
alrededor del mundo.

En la tercera, el desarrollo de la fase de diagnéstico de las plazas de
estudio, el cual dio como resultado un acercamiento del estado actual
de dichos espacios y aquellas acciones que tomaron para el impulso
de sus actividades. Finalmente, en la dltima fase, se plantearon
lineamientos generales de disefio que coadyuvaron a la propuesta
final de cada una de las plazas de estudio.
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Esta investigacién concluye que las plazas no cuentan con una
adecuada distribucién de su espacio, lo que ha provocado su
inactividad durante el pico mds alto de la pandemia, y que posterior
a ella las medidas de bioseguridad han tenido un bajo impacto hacia
las actividades de las plazas.

Palabras clave: Espacio piblico. Plaza. Covid-19. Plaza de las Flores.
Plaza Santa Ana. Pandemia.
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Abstract

The COVID-19 pandemic has exposed the public space of cities
worldwide, so that they have been restricted for their users, which
directly affected merchants who work in these spaces and people who
transit and go fo these squares as a escape point to those limited
spaces in their homes.

The objective of this degree work was to develop a proposal for an
urban architectural intervention in the Santa Ana and Las Flores
squares, where four phases of analysis were proposed.

In the first, a theoretical basis was developed that contemplates
general concepts such as public space and simplifies them to more
specific ones, that is, the squares that carry out a commercial activity
in a historical context and how they developed during the pandemic.

In the second, the analysis of different case studies that provide
information about the adaptations in terms of architecture and
guidelines that shopping malls around the world have taken.

In the third, the development of the diagnostic phase of the study
places, which resulted in an approach to the current state of said
spaces and those actions they took to promote their activities. Finally,
in the last phase, general design guidelines were proposed that
contributed to the final proposal for each of the study places.

This research concludes that the squares do not have an adequate
distribution of their space, which has caused their inactivity during the

highest peak of the pandemic, and that after it the biosecurity measures
have had a low impact on the activities of the plazas.

Keywords: Public Sapce. Square. Covid-19. Plaza de las Flores. Plaza
Santa Ana. Pandemic.
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Problema

En el afio 2020, la forma de vivir de las personas a nivel mundial ha
cambiado, de manera que se han retirado de la vida urbana para
tomar distintas medidas de aislamiento fisico, debido a la presencia
de una pandemia mundial (COVID-19), la cual obligdé a tomar una
serie de normas cuyo objetivo fue evitar la propagacién de esta
enfermedad, en espacios publicos y privados, como plazas y parques,
en donde las medidas pasaron desde restricciones que condicionaron
la movilidad, hasta cierres parciales o totales de ciudades.

Durante el mes de abril 2020, el 20% de la poblacién mundial se
encontraba bajo una restriccidn total de sus actividades; mientras que
los espacios publicos del planeta se estaban despoblando,
recordando ciudades fantasmas. En los centros urbanos de América
Latina se observaron descensos significativos de la congestion
vehicular, a partir del mes de marzo 2020, por esta razén se
evidencié una mayor concurrencia peatonal en las aceras, lo que
imposibilita cumplir con las recomendaciones de distanciamiento
fisico. La reaccién que tuvieron muchas ciudades a nivel mundial fue
tomar medidas que priorizaron la movilidad a escala humana, por lo
que se cerraron calles al trafico motorizado y se dio prioridad al
peatdn y ciclista.

La crisis de la COVID-19 es mayiscula y para Ecuador, un pais
pequefio el reto resulta descomunal, ya que esta pandemia desnuda
situaciones lacerantes de todo tipo, como lo es la crisis econdmica, la
cual ha sacudido duramente al pais, en donde aquellas personas con
limitaciones econdémicas han sido las mds golpeados; la crisis
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sanitaria y la coadyuvante recesidn global ponen en evidencia que la
normalidad como la conocemos tendrd un destino trdgico, si no se
hace algo al respecto (Acosta, 2020).

En la ciudad de Cuenca, promover el distanciamiento ha sido una
situacién compleja debido a que sus espacios puiblicos, como plazas
y parques son de vital importancia para la libre movilizacién y
comercializacién de productos. Por esta razén, la poblacién al pasar
por un cierto tiempo de cuarentena se ha visto en la necesidad de salir
nuevamente a cumplir con sus actividades para poder estabilizar la
economia en sus hogares. A pesar de esto, existen limitaciones que
no permiten que las personas puedan desarrollar sus actividades como
normalmente lo hacian, ya que al no estar los espacios adecuados al
nuevo estilo de vida causa una baja concurrencia de usuarios a estos
sitios, como los casos de: la Plaza de las Flores y Plaza Santa Ana.

Estas plazas han sido afectadas de tal manera que funcionan
solamente al 50% de su capacidad, a pesar de que se han tomado
medidas de bioseguridad, implementacién y mejoras en la
infraestructura para salvaguardar la salud de usuarios y vendedores,
se ha generado un bajo ingreso econdmico para los comerciantes de
estas plazas. Entre las medidas implementadas estén, una entrada y
salida controlada, dispensador de gel desinfectante para manos
accionada con el pie del usuario para minimizar el contacto. Ademas
de la desinfeccién de calzado, el uso obligado de mascarilla, el
distanciamiento fisico de dos metros y los puestos cuentan con una
mica de proteccién.
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La COVID-19 ha causado transformaciones en la vida de las personas,
la cual tendrd repercusiones significativas y duraderas, por lo que
muchas influirdn en la forma en que abordemos el disefio de los
espacios pUblicos y ciudades.

Justificacion

El espacio piblico tanto como la residencia son elementos constitutivos
de la ciudad, se complementan entre si; por la existencia del espacio
privado de las viviendas existe el espacio piblico, es por esta razén
que parques y plazas se han convertido en una necesidad para ciertos
sectores de las ciudades.

Es por ello que la investigacién realizada en el 2014, Espacios
Piblicos con Piblico, indica que las plazas y parques, por lo general,
han creado o tomado su lugar de acuerdo con necesidades que se
presentan en varios puntos de las ciudades, una de ellas es la
ampliacién de dreas verdes y recreativas en dreas consolidadas, que
requieren un espacio donde los habitantes de la zona se concentren
y realicen actividades dentro de su territorio. Se puede decir que el
objetivo que se cumple con esto es la reunién, comunién y
colaboracién, entre personas.

Al cursar el inicio de la segunda década del siglo XXI, se ha tenido
que experimentar una crisis mundial; la presencia de un virus (COVID-
19) convertido en pandemia mundial, ha generado una etapa dificil
tanto para la salud, como para la economia global, todas las personas
se ven obligadas a cambiar su estilo de vida y cumplir con un
distanciamiento, lo cual ha traido consigo una serie de cambios en la
rutina diaria de las personas. Es asi que para evitar la propagacién
de esta enfermedad se empezd a implementar una serie de normas
que restringieron el uso de los espacios publicos y privados, como



plazas y parques ya que estos acogian a un gran nimero de usuarios
los cuales solian encontrarse y transitar diariamente por estos
espacios.

Esto ha llevado a plantearse la transformacién y creacién de espacios
pUblicos mds flexibles que permitan el desarrollo de las actividades
que ahi se realizaban y a su vez respetar las normas y guiar futuras
situaciones que se presenten.

La manera de relacionarse entre la poblacién podria convertirse en un
caos dentro de ciudades intermedias (Cuenca), asi como ciudades de
menor tamafo, debido a que se deberia considerar un redisefo o la
transformacién de ciertos lugares que generan concentracién de
personas, lo que viene acompaiado de la necesidad de espacio para
cumplir con los requerimientos de distanciamiento; en cuanto que en
ofros casos se convierte en algo més severo debido a que el Unico
espacio pUblico con el que se cuenta dentro de un drea residencial
debe abastecer las necesidades de un gran nimero de habitantes, por
lo que se debe pensar en cémo se llevard a cabo las actividades
dentro y alrededor de dreas similares.

Esta transformacién, provoca a las personas cierta consciencia de
mantener un distanciamiento entre cada una de ellas, asi mismo,
incitar un orden dentro de este tipo de espacios piblicos, debido a
que la funcionalidad de este nuevo estilo de vida depende solamente
de cada una de ellas.
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Objetivos
Objetivo general

+ Desarrollar  una propuesta de intervencién  urbano-
arquitecténica de las Plazas Santa Ana y Plaza de las Flores
en la ciudad de Cuenca como respuesta a las nuevas
condiciones de ocupacién provocada por la COVID-19.

Objetivos especificos

+ Desarrollar un marco conceptual sobre la relacién espacio -
pUblico - plaza - pandemia.

+ Analizar dos experiencias relacionadas a la intervencién del
espacio publico.
+ Formular el diagnéstico de las dreas de intervencién: Plaza

Santa Ana y Plaza de las Flores.

+ Establecer criterios generales que respondan a esta nueva
realidad y coadyuven a definir una propuesta de intervencidn.
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Marco conceptual: espacio
pUblico, plazas y pandemia

1.1
1.2
1.3
1.4

Espacio piblico
Plazas
Pandemia: COVID-19

Las plazas y sus actividades durante la pandemia







1.1 Espacio Publico

El espacio puUblico es considerado como la parte medular de la
ciudad, supone un dominio puUblico, uso social colectivo y
multifuncional; el cual al ser un bien nacional estd bajo el control del
Estado, quien regula su uso (Fonseca, 2015). Asimismo, es esencial
para el desarrollo ciudadano y la generacién de seguridad y cohesién
social.

En tanto que Leén Krier afirma que “los espacios publicos estén
organizados en patrones y tframas regulares e irregulares de avenidas,
bulevares, calles, plazas callejones, patios y pasajes, parques y
jardines”, mismos que permiten el paseo y el encuentro, ordenan cada
zona de la ciudad y le dan sentido, ya que son el dmbito fisico de la
expresién colectiva y de la diversidad social y cultural.

Es erréneo pensar en el espacio piblico como un lugar solamente
fisico, por lo contrario, se debe considerar el sentido, lo simbdlico,
simbidtico, intangible, civico y lo que se consume, entre otros; por ello,
la LOOTUGS (Ley Orgdnica de Ordenamiento Territorial, Uso y
Gestién de Suelo) lo define como “espacios de la ciudad dénde todas
las personas tienen derecho a estar y circular libremente, disefiados y
construidos con fines y usos sociales recreacionales o de descanso, en
los que ocurren actividades colectivas materiales o simbdlicas de
intercambio y didlogo entre los miembros de la comunidad”; es decir,
el espacio puiblico urbano es y seguird siendo un lugar necesario
dentro de la ciudad para el ejercicio de la ciudadania y de expresién
de los derechos civiles.

Priscila Segarra Balladarez | Esteban Zeas Uyaguari
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De este modo, el modelo de crecimiento urbano actual ha expuesto el
hacer ciudad a partir de espacios cerrados, donde se prioriza al
vehiculo privado, y lo que ha marcado evidentes zonas segregadas
por clases sociales. Por esta razédn, el espacio piblico necesita ir més
allé del espacio residual y se lo debe apreciar como una zona para
la sociedad que transforma drdsticamente su estilo de vida.

Cabe resaltar que el espacio piblico no responde solamente a la
posibilidad de caminar e interactuar, al contrario, debe estar
arraigado a aquellos proyectos y actividades que incluyan,
comprometan e integren a los ciudadanos (Durén & Vanegas, 2015).

1.1.1 El espacio publico a través del tiempo

El espacio publico surge en el momento que el ser humano comienza
a asentarse en comunidades y mantenerse de manera sedentaria;
histéricamente los caminos y calles fueron creados para delimitar las
dreas privadas de las piblicas, y los espacios que quedaban entre
ellas sin edificar adquirieron caracteristicas especificas  para
satisfacer las necesidades naturales, sociales y culturales de los
habitantes para relacionarse entre si y permitir desplazamientos y
accesos a estructuras de la ciudad (Amado, 2012).

Una de las principales causas para el origen y desarrollo de los
espacios publicos fue la aparicién del comercio; su funcionamiento se
ha definido a medida que las relaciones sociales y la especializacién
del trabajo crecieron y adquirieron mayor complejidad.

Figura 1. Plaza las Tres Culturas, México.

Fuente: La CDMX en el tiempo: Tlatelolco.

Figura 2. Plaza Mayor de Lugo.

LUGO — Plasa Mayor un dia de Mercado

Fuente: Genealogia y herdldica de Galicia.
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Figura 3. Ave. Central, Panama.

Fuente: Raisa Banfield.

El constante intercambio de mercancias ocasioné que se utilice més
los espacios residuales entre las edificaciones, esto ha dispuesto de
nuevas funciones a los lugares comunes, y ha permitido la generacién
de espacios tanto de circulacién, como de comercio, ocio, relaciones
varias y socializacién; del mismo modo obliga al Estado a cumplir su
rol de velar por la proteccién de estos espacios, garantizando asi el
uso comun de todos los habitantes.

Los espacios publicos en la época medieval responden al sentimiento
y necesidad de congregacién religiosa de la época, con la
construccién de grandes templos y algunas edificaciones publicas en
el centro de las plazas de las ciudades, pese a las modificaciones se

mantuvieron las actividades comerciales y sociales que se
desarrollaban en las mismas.

A partir de la revolucién industrial se inicié una nueva fase de la
evolucién urbana, en el que se cambiaron las tradicionales estructuras
sociales y laborales. Una vez que el desarrollo industrial se consolidd,
el espacio publico comenzé a cambiar de carécter y adquirir dos
finalidades, la de ordenar las enfrentadas y moltiples actividades
urbanas ocasionadas por el desarrollo, y a su vez, articular el nuevo
tipo de sociabilidad impulsada por la creciente burguesia.

En el siglo XX después de la revolucién industrial muchos pensadores
alrededor del mundo empiezan a destacar las caracteristicas sociales
y estéticas de los espacios verdes, al reconocerlos como parte
fundamental y necesaria de la ciudad; de manera especial estos
espacios se plantearon como lugares e instrumentos ideales que
promuevan la salud, en oposicién a las terribles condiciones de
trabajo en las industrias y el incontrolable crecimiento de las ciudades,
esto provocd una gran segregacién del pueblo por clases sociales,
siendo los barrios obreros los mds perjudicados, al no contar con
espacios abiertos y condiciones de hacinamiento que propagaban
facilmente enfermedades.

En cuanto al proceso socioeconémico mundial se empieza a crear un
nuevo tipo de especialidades que responden a las légicas del
capitalismo e inversiones privadas, generando una necesidad de
consumismo en las personas, las cuales excluyen a ciertos sectores de
la sociedad, promueven el individualismo y el uso de lugares que
pueden ser considerados como simulaciones de la realidad.
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De este modo la creacién de espacios pdblicos forma parte de las
ciudades desde sus comienzos. Los grandes espacios e infraestructuras
como el Agora y el teatro griego, son una muestra de la necesidad y
la intencién de las sociedades clésicas por construir escenarios de
expresién de ideales compartidos. La historia nos muestra los aportes
de los pueblos de Europa Occidental en mayor medida, sus formas de
organizacién social avanzada y construcciones andlogas que pueden
encontrarse en muchas otras civilizaciones (Amado, 2012).

Actualmente los espacios piblicos cumplen un rol importante en la
ciudad, por esta razén se observa cémo se han intensificado el interés
en ellos, con la creacién de espacios de consumo que mantienen la
intencién de llegar a reproducir las relaciones y estructuras de los
espacios publicos tradicionales, a pesar de esto, han presentado
varios desafios, como: la inseguridad, segregacién socio-espacial,
movilidad desequilibrada, pérdida de la dimensién humana, y una de
las més importantes que ha afectado en los Gltimos afos, la aparicién
de la COVID-19, misma que logré la paralizacién de las ciudades en
el mundo, por lo tanto el uso de estos espacios, pues se convirtieron
en puntos de contagio.

1.1.2 Tipos de espacio publico
El Estado garantiza los bienes piblicos, por ello son de libre acceso y
no distinguen un estatus social ni raza, es decir, cualquier persona es

libre de hacer uso de ellos.

A través del plan de desarrollo y ordenamiento territorial, el Distrito
Metropolitano de Quito, publicé una clasificacién tipolégica de los

espacios publicos: dreas recreativas, canchas deportivas, centros de
salud, conventos, parques, parterres y plazas o tridngulos.

Otra clasificacién del espacio publico es la propuesta por Arreaga,
en donde se presenta lo siguiente: espacios publicos abiertos,
cerrados, y mixfos.

Espacios publicos abiertos: Son aquellos espacios que permiten la
libre circulacién de las personas, cuentan con implementos que
ayudan a una movilidad inclusiva, y se mantienen bajo el control del
Estado.

Este tipo de espacios pueden ser estructurados de la siguiente manera:

+ Urbanos libres: sirven para el uso peatonal y vehicular (calles,
avenidas, aceras, plazas, carreteras, tineles, puentes
peatonales).

+ Espacio arbolado: tienen relacién con la naturaleza y el medio
ambiente en sus distintos ecosistemas (pampas, jardines,
plazas, miradores, diversos espacios de exposicién al aire
libre, cerros colinas).

+ [Fspacios para recreacion, distraccién,  esparcimienfo,
deportivo: son los que se asocian en uno y se desarrollan al
aire libre (parques deportivos, parques acudticos, complejos
deportivos, balnearios, parques temdticos — culturales).

Las ciudades poseen varios espacios piblicos abiertos, el estilo y
ubicacién de ellos no es por casualidad ya que antes de construirse y
abrirse estos lugares al piblico se realiza un arduo trabajo de disefio



para que estos mantengan una coherencia y uniformidad con el
contexto que lo rodea, asi también se busca que cumpla con la
funcién para la cual fue disefiado, esto ocurre con todos los tipos de
espacios publicos que se encuentran en la urbe, con mds relevancia
en las zonas de nueva construccién (Gonzdlez, 2020).

Espacios piblicos cerrados: Son aquellos espacios que presentan
algunas restricciones, ya sean horarios de funcionamiento, ingresos
controlados, entre ofros. Se encuentran regulados por normas
dictaminadas por una autoridad competente (centros comerciales,
iglesias, mercados de abasto y viveres, hospitales, universidades,
bancos, bibliotecas, teatros, colegios, escuelas, entre otros).

Espacios publicos mixtos: Donde se conjuga entre lo abierto y
cerrado, ya que debe existir un acuerdo piblico — privado para su
administracién (Arreaga, 2017).

Eduardo Lugo Laguna sefiala que actualmente coexisten dos grandes
tipos de espacios publicos: los clésicos (calles, parques, plazas y
jardines) (ver Figura 4) y los privatizados (centros culturales,
restaurantes, ludotecas) (Lugo, 2013), (ver Figura 5). En donde los
espacios pUblicos cldsicos de una ciudad pueden resultar insuficientes
cualitativa y cuantitativamente; se pueden presentar dificultades en los
accesos, llegan a ser inseguros, no favorecen el contacto con la
naturaleza y en muchos casos no tienen un concepto contempordneo,
acorde con la realidad social, econédmica y urbana.

Figura 4. Espacio publico clasico.
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Fuente: Tony Watson, Alamy.

Figura 5. Espacio publico privatizado.

Fuente: Dario Zambra, LT Finde.
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1.1.3 Actividades que se desarrollan en el espacio
publico

El espacio piblico cumple funciones determinadas en la ciudad, las
cuales estdn condicionadas por las actividades que en ella se
desenvuelven. Jan Gehl divide las actividades segin la relacién de las
personas con el espacio fisico exterior, en funcionales y sociales.

Segun la relacién funcional, las actividades que pueden desarrollarse
en una ciudad, se engloban en dos grupos: las de movimiento y las
de permanencia.

Las actividades de permanencia al igual que las de movimiento
pueden cubrir un espectro relativamente amplio. Estas actividades de
permanencia estdn vinculadas a jugar, arreglar, limpiar, mirar,
hablar, entre otros, y son diferentes en distintas partes del mundo; en
aquellos paises en vias de desarrollo, estas actividades surgen del
sentimiento de apropiacién de sus habitantes, que se ha fortalecido
por la necesidad de conseguir un sustento econdémico, mientras que
en los paises mds présperos estas actividades son generalmente
recreativas y se desarrollan de manera voluntaria por el deseo de
hacerlas. La gente camina, se sienta y permanece en aquellos lugares
que encuentra atractivos (Gehl, 2010).

En tanto que las actividades de movimiento tienen que ver con ir desde
y hacia, estas pueden ser aquellas realizadas a pie, bicicleta,
transporte publico, automévil, entre otros. Como Gehl sefiala
“Trabajar con tiempo y calidad en lugar de nimeros y cantidad
mejora generalmente también la calidad de la ciudad para todos,

todos los dias del afio”, es decir, el uso del espacio publico estd mas
vinculado con el tiempo de estar, que la cantidad de personas
usdndolos. Por ello es importante el aumento de actividades de estar
y la creacién de lugares que combinen ambas actividades.

Segun la relacién social, las actividades se pueden dividir en tres
grupos: actividades necesarias, opcionales y sociales.

Las actividades necesarias son aquellas en las que el usuario estd
obligado a participar, es decir actividades cotidianas como tomar el
autobis, caminar hacia su destino ya sea laboral o educativo, entre
otros; en cuanto a las actividades opcionales son las que ocurren
cuando las condiciones espaciales y naturales son las adecuadas, y si
el usuario asi lo decide, como sentarse a disfrutar del paisaje, salir a
caminar, entre otros. Por ofra parte, las actividades sociales incluyen
todas las formas de comunicacién que se da entre las personas, es
decir son aquellas que ocurren de manera espontdnea en respuestas
al movimiento y los encuentros de la gente.



Figura 6. Representacion grafica de las relaciones entre la calidad de los espacios
exteriores y el indice de aparicién de actividades exteriores
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Fuente: La humanizacién del espacio urbano, Gehl (2010).
Elaborado por grupo de tesis.

1.1.4 La poblacién del espacio publico

La dimensién socio — cultural plantea que la propiedad del espacio
plblico se deriva del uso y apropiacién por un grupo o individuo. En
este sentido, el espacio publico es el lugar comin donde la gente
realiza actividades cotidianas, funcionales y rituales que cohesionan
a la comunidad, ya que conforman un lugar de contacto e
identificacién entre los usuarios.

Es necesario mencionar que los espacios publicos son de vital
importancia para la sociedad urbana, como lo han sefialado varios
autores, estos espacios pueden ayudar al desarrollo de la cultura,
politica, identidad y el interés social por lo publico. De este modo
estos espacios logran e incentivan que las personas se mantengan
ocupadas y desarrollen su creatividad.

Entonces, la apropiacién y beneficios que otorgan los espacios
pUblicos es de la gente que los habita, ya sean jévenes que hacen uso
de estos espacios para mantener relaciones sociales entre si y que
ademés los toman como referencia para el encuentro de varios grupos
urbanos sociales y culturales juveniles, los cuales buscan interactuar,
comunicarse, y expresar sus ideas o habilidades entre ellos.

El uso del espacio piblico ha cambiado de acuverdo a las
caracteristicas de la poblacién atendida. Sin embargo, en términos de
sectores socio — econdémicos, se diferencia su uso por estrato
econdmico. La clase popular hace un uso exhaustivo del espacio,
integrando actividades comerciales y recreativas, lo que produce un
uso abusivo y depredador de los espacios, ya que este sector de la
poblacién desarrolla sus actividades, inconscientemente de que estos
espacios son para todos y por ello deben participar en la conservacién
y proteccién del espacio piblico.

Por otra parte, las clases media y alta, buscan la extensién de la esfera
privada a lo publico, asi como la homogeneidad social, lo que
produce una privatizacién de dreas residenciales y centros
especializados y socialmente homogéneos.
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1.2 Plazas

Figura 7. Plaza de la Constitucion (Zécalo), México.

Fuente: Josué Isassi, El Sol de México.

Se denomina plaza a aquel espacio publico que forma parte de un
centro urbano, el cual se caracteriza por estar abierto y poseer
diferentes tamarios, el cual permite desarrollar mdltiples actividades
de cardcter civico, cultural, politico, comerciales, recreacién y ocio.

En la ciudad antigua las plazas se encontraban ubicadas en la parte
central de ellas, con el objetivo de destacar y lograr que el pueblo y
las viviendas mantengan un crecimiento regular a su alrededor, en
donde se rodeaban principalmente por é&rboles y edificaciones
importantes, como de gobierno y de administracién pdblica o una
iglesia en frente de la plaza.

No obstante, si en un momento el espacio publico fue un eje de la
organizacién de la ciudad, hoy es més un espacio residual. Por ende,
como afirma Fernando Carrién, “la plaza organizadora de la ciudad
es un producto urbano en vias de extincién”.

En la actualidad la ciudad se organiza desde lo privado, en donde
aquellos espacios comunitarios como la plaza se han convertido en
un desperdicio para la maximizacién econémica de la poblacién, ha
pasado de ser un espacio estructurante a un espacio estructurado,
marginal o residual.

1.2.1 Usos de las plazas

Llas plazas a lo largo del tiempo al ser las que definen muchas
ciudades y poblados han sido usadas como espacios de
celebraciones, rebeliones, ritos y festejos, siendo asi que estos lugares
poseen un valor simbdlico para sus habitantes.

Los usos de una plaza pueden ser desarrollados ya sean de manera
grupal o individual, y las actividades que en ella se realizan se han
agrupado en: activas y pasivas, siendo las primeras en las cuales los
usuarios interactian de manera directa con el espacio, formando
parte del movimiento e interaccién que ofrece la plaza ya sean estos:
ejercitarse, recrearse, o alguna actividad cultural. Por otro lado, las
actividades pasivas son las que el usuario de la plaza actia solo como
espectador, como puede ser solo apreciar el paisaje o descansar.

Debido a esto se han permitido plazas enormes que se han convertido
en un atractivo usado como “comercial”, que en un principio han
reducido el intercambio social destinado solamente a la compra y
venta. De este modo, la necesidad y la competencia de hacer mas
atractivas estas plazas han provocado una répida sofisticacién de su
disefio, por lo que en algunos casos se han incorporado dreas verdes,




bancas, balcones, estacionamientos, entre otros, que atraen un mayor
numero de compradores para el mercado comercial.

Figura 8. Plaza convertida en un centro de intercambio y movimiento, Paris.

Fuente: Clement Guillaume, Plataforma Arquitectura.

1.2.2 Las plazas y su relaciéon con el contexto

Desde la antigiedad la importancia de las plazas en un contexto
urbano se ha desarrollado en torno a un centro de convivencia, en el
que se tenian lugar diversos encuentros y actividades de la vida
cotidiana. Es asi que la plaza se asume como un espacio social, que
al ser un lugar de confluencia es capaz de generar respuestas
eficientes a las cuestiones urbanas que se planteen.

La herencia urbana y arquitecténica de nuestros antepasados muestra
acontecimientos que marcan la historia, por lo que debe ser
considerada y asimilada para la propuesta en la etapa final de este
trabajo de titulacién; de tal manera, el estudio para lograr una
armonia contextual entre diferentes épocas debe estimar alternativas
tedricas y metodoldgicas viables para la conservacién de sitios y
monumentos. Este desarrollo debe enfocarse en la préctica dentro de
los emplazamientos de una manera sistemdtica y de aprendizaije, en
el que al llevar a cabo una propuesta o el insertar una nueva obra
arquitecténica, se cumpla una doble funcién: servir a la sociedad y
conservar su entorno, lo que permite hacer de este un factor de
memoria para futuras generaciones.

Por esta razén la intervencién en un contexto patrimonial es compleja,
ya que se pierde la esencia de que se debe cambiar y que se tiene
que conservar, Adridn Carretén en su blog expresa que “no consiste
en renunciar completamente al desarrollo urbanistico sino en
encontrar un equilibrio entre conservacién y construccién” (Carreton,
El Patrimonio Urbano, 2016).
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La relacién existente entre la plaza y su entorno depende y varia segin
las actividades que en ella se realicen. De este modo, las plazas
poseen un gran valor sentimental, histérico, cultural, arquitecténico y
artistico, esto permite el desarrollo de dichas actividades
fundamentales y resalta el punto focal de la plaza. Sin embargo, el
protagonismo que se le ha otorgado a estos espacios ha provocado
la pérdida de importancia de los bordes que la rodean.

Fuente: Sebastian Crespo, Plataforma Arquitectura.

1.2.3 Poblacién beneficiada de las plazas

Las plazas cumplen distintos alcances, ya sean estos de cardcter
civico, barrial o urbano, en la que se tienen distintos benefactores de
estos espacios, que comUnmente son usuarios (nifios, joévenes y
adultos) que realizan actividades que predominan lo grupal sobre lo
individual.

Muchas plazas abarcan  principalmente aquellas  actividades
cotidianas de la poblacién, en las que resaltan las plazas de cardcter
urbano que generalmente se encuentran bien conectadas a las redes
de transporte y con el espacio piblico en general. Esto permite que
las plazas urbanas se conviertan en importantes puntos de encuentro
y espera en la ciudad, y que ademds por su emplazamiento y valor

civico, acoge eventos de escala urbana capaces de atraer personas
de todos los rincones de la ciudad (Gehl; Gob. Chile, 2017).

Los bordes que posee una plaza interfieren de manera directa en el
tipo de usuario y en la demanda de tipo de actividades, por ejemplo:
al estar rodeado de equipamientos gubernamentales y comerciales
tiende a acoger una mayor cantidad de usuarios jévenes, adultos y
de tercera edad, mientras que, si posee lugares aledafios con servicios
comerciales, de alimentos y bebidas, los nifios suelen también ser
participes de estos espacios (Veldsquez de Gonzdlez & Meléndez,

2003).




1.2.4 Plazas en el Ecuador

Figura 10. Plaza de San Francisco, Quito.

Fuente: El Telégrafo.

En Ecuador y en Latinoamérica, los espacios publicos como plazas y
parques se ganaron un sitio importante en las ciudades, mismos que
antiguamente se usaban como mercados, plazas de toros, sitios de
ajusticiamiento y que paulatinamente se convirtieron en sitios de
esparcimiento, peregrinacién civica y politica, en donde los habitantes
acudian para el disfrute de lo natural, escuchar misica al aire libre,
ya sea por parlantes o bandas militares.

Antiguamente en el pais el principal espacio publico de las ciudades
fueron las plazas y a partir de estas se organizaron; a lo largo de la
historia estos espacios fueron utilizados para diversas actividades, las
cuales no poseian elementos urbanos, mayoritariamente contaban con
una pileta central o una picota, que servian para que los habitantes

se abastecieran de agua y para la exposicién de los reos a la
verglenza publica, en donde si no se realizaba la ejecucién, se
exhibian las cabezas de los delincuentes condenados a muerte.
Principalmente en estos lugares se instalaba un mercado, que a su vez
se convertian en un espacio de regocijo, en el que se llevaban a cabo
comedias, fiestas, corridas de toros, procesiones.

Es importante mencionar que, a partir de la época colonial, alrededor
de las plazas se situaron las dos principales funciones de este periodo,
la politica y la religiosa, hecho que hasta el dia de hoy se mantiene,
tanto en ciudades antiguas, como aquellas que recientemente estén
en conformacién.

Hoy en diq, las plazas siguen siendo un punto de encuentro para las
relaciones sociales, la protesta y el movimiento econémico, cultural y
cotidiano de la poblacién. Por ello, se puede constatar que el tomarse
la plaza en una manifestacién politica o de cualquier indole, expresa
simbdlicamente tomarse el poder.

(Ecuador Regional, 2018)
1.3 El espacio publico y la COVID-19

La aparicién del virus COVID-19 ha sido inoportuno para muchas
ciudades latinoamericanas, en las que se ha tenido que replantear las
diferentes politicas de desarrollo que permitan enfrentar una nueva
realidad mundial, y a su vez tratar de generar armonia entre el
desempefio econémico y el bienestar social de los ciudadanos
(Sudrez, 2020).
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A partir de marzo de 2020, el mundo se encontraba inmerso en una
pandemia de escala global debido a la expansién del virus. A
consecuencia de esto, los gobiernos del mundo tomaron diferentes
medidas, de acuerdo a su ideologia, en las que fue prioridad el
salvaguardar las condiciones sanitarias, recursos econdmicos y
capital humano de cada pais (Zazo & Alvarez, 2020).

la COVID-19 ha expuesto las limitaciones de los modelos de
desarrollo territorial, generalmente de las ciudades latinoamericanas.
A pesar del desafio que han enfrentado estas ciudades, en muchos
casos las restricciones que se han planteado en bisqueda de una
mejoria tanto sanitaria, como econdémica, han destacado la
creatividad e ingenio de las personas para generar soluciones que
ademds trasciendan la crisis y permitan pensar en el futuro.

De acuerdo a este contexto de pandemia, las medidas de higiene y
distanciamiento representan un reto especialmente dificil para un gran
porcentaje de la poblacién vulnerable, donde las condiciones de
hacinamiento, ambientales y que, sumado al déficit de servicios
urbanos bdsicos, han provocado una alta transmisién de todo tipo de
enfermedades, especialmente el virus COVID-19.

En este sentido, el espacio piblico emerge como testigo tanto de la
vida comunitaria como de las necesidades insatisfechas de estos
sectores vulnerables y, en la actualidad, como espacios en crisis
debido al surgimiento y expansién de la pandemia (Rodriguez, Birche,

& Cortizo, 2021).

1.3.1 Impactos en el espacio publico

En los primeros meses de pandemia, ha sido evidente una reduccién
radical del trafico vehicular en las calles, como el volumen de
pasajeros en el transporte piblico en algunas ciudades del mundo.
Debido a esto el planeta tuvo un impacto positivo en el dmbito
bioclimdtico, ya que las emisiones de CO2 se redujeron
significativamente, lo que ha mejorado la calidad del aire, la salud y
el bienestar de las personas (ONU, 2020).

La pandemia ademds ha evidenciado la desigualdad que existe en
muchas ciudades con respecto a la distribucién de espacios publicos,
especialmente en barrios pobres, en donde la existencia de estos
espacios compartidos, como dreas verdes, parques y plazas, son
minimas. De cierto modo es un tema alarmante, ya que todas las
personas tienen derecho a estos espacios, que son importantes para
reducir los niveles de estrés, mejorar la salud mental, bienestar y
contribuir al desarrollo de los nifios.

Es importante mirar al espacio piblico desde una éptica recreacional
y cultural, pero también incluir el aspecto econémico y sanitario, sobre
todo en estos tiempos de crisis. Son necesarios espacios que permitan
albergar grandes cantidades de personas manteniendo el
distanciamiento y que, igualmente, provean espacio para el comercio
formal e informal de manera organizada. Generalmente en ciudades
latinoamericanas la calle es, para algunos, un espacio transitorio,
pero, para los habitantes de los barrios mds vulnerables es el lugar
donde desarrollan actividades de todo tipo, especialmente
comerciales (Quijano, Herrera, & Rojas, 2022).



Ahora bien, en estos tiempos de crisis la poblacién cree que salir de
casa serd el encuentro con la vida, pero esto no serd posible ya que
se encontrard con una realidad muy compleja, deducida del shock
urbano y los mdltiples estallidos sociales que se avizoran. En este
contexto, en la bisqueda de recuperar el espacio puiblico, las urbes
deben ser planteadas para asumir las demandas de la poblacién y no
desde los requerimientos de valorizacién del capital; de esta manera
el espacio piblico se convierte en el elemento central del conflicto; ya
que es la parte articuladora de la ciudad (Carrién & Cepeda, 2021).

Tras la pandemia, la vida como la conociamos sufrié un cambio
dréstico, lo que provocd consecuencias miltiples, como la pérdida de
empleo de forma masiva, la crisis econdmica, la manera de
relacionarse de las personas en las escuelas y en el transporte publico,
asi como también el funcionamiento con aforos limitados o reducidos
de restaurantes, teatros, museos, plqzas, parques, entre otros. En otras
palabras, el desenvolvimiento de estas actividades cotidianas de las
personas se ha convertido en la “nueva normalidad”, en donde segin
Naomi Klein, en una entrevista para El Salto expresa que, “la gente
habla sobre cuéndo se volverd a la normalidad, pero la normalidad

era la crisis” (Carrién & Cepeda, 2021).

Figura 11. Plaza La Merced durante la etapa de confinamiento, Quito.

Fuente: Jonatan Rosas, Agencia Anadolu.

1.3.2 Implementacién de medidas para evitar la
propagacion de la enfermedad

La necesidad de tener zonas adecuadas que salvaguarden a las
personas en los espacios publicos manteniendo el distanciamiento, fue
una de las medidas mds importantes que se tomaron para evitar la
propagacién del virus. En algunas ciudades del mundo, se planteé el
ensanchamiento de sus calles que garanticen dicho distanciamiento,
principalmente en las grandes ciudades, donde la gente transita a
diario; en cuanto a los barrios o asentamientos informales que poseen
senderos y caminos muy reducidos ha sido muy dificil cumplir con esta
medida de manera adecuada, por lo que fue importante educar a la
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gente sobre la importancia de mantenerse alejados y conservar su
higiene personal, asi como el saneamiento de sus espacios.

Otra de las medidas que se tomaron fue: colocar dispensadores de
agua, instalaciones de saneamiento e higiene en puntos estratégicos
y de mucha confluencia de personas, del mismo modo se planteé que
los espacios publicos se puedan adaptar a las necesidades de la
poblacién, es por ello que varios espacios de un vecindario se
transformaron en dreas emergentes de centro de salud comunitario o
para el abastecimiento de alimentos; el uso de otros espacios piblicos
como las calles fueron utilizados para la venta ambulante de
alimentos, actividades de ocio o para mostrar obras de teatro o cine
durante y en algunos casos después de la pandemia.

Para la poblacién mds vulnerable (personas pobres o sin vivienda),
fue primordial que los espacios publicos y las instalaciones
proporcionen servicios adecuados como bafios limpios, puntos de
agua y productos de limpieza.

En varios paises alrededor del mundo durante la pandemia se declaré
una cuarentena domiciliaria obligatoria, la cual permitié retener la
propagacién del virus durante algunos meses, pero la necesidad de
reactivar econémicamente a estos paises los obligd a tomar distintas
medidas que logren mitigar la enfermedad. Necesariamente estas
medidas al término del confinamiento, debian ser adoptadas
principalmente en los espacios pUblicos y lugares con mucha afluencia
de personas, en las que resaltan el uso obligatorio de mascarilla, el
distanciamiento social entre personas, la desinfeccién de manos y

calzado en centros de uso publico, y el control de la temperatura de
estos usuarios para salvaguardar su salud.

Figura 12. Sefalética en espacios publicos.

Fuente: Cibilbao.
1.4 Las plazas y sus actividades durante la pandemia

Ante la pandemia los espacios piblicos han sido considerados como
elementos fundamentales para garantizar el distanciamiento social,
asegurar la cohesién social y que permita la méxima continuidad de
su uso con un adecuado funcionamiento que ofrezca la resiliencia de
la ciudad. A pesar de esto, en varios paises, especialmente en
Ecuador se optd por el cierre total de estos espacios, ya que se




convirtieron en grandes puntos de contagio, debido a las ventas
ambulantes de la poblacién en bisqueda de un sustento econémico.

Algunos de los factores que han aportado a la vulnerabilidad de
plazas y el espacio piblico en general son: lo elevados niveles de
informalidad laboral, la urbanizacién precaria, el alto grado de
pobreza, desigualdad e inequidad de género, asi como el hecho de
que los sistemas de salud y proteccién social son fragiles y
fragmentados (Defensoria del Pueblo de Ecuador y Universidad UTE,
2020).

Concretamente en las plazas piblicas comerciales del pais sus
actividades fueron condicionadas, de modo que su funcionamiento fue
nulo y posteriormente limitadas a un aforo mdximo de trabajo del
50%; esto causé un fuerte impacto hacia aquellas personas que tenian
a estos espacios como un lugar de desarrollo econémico, ya sea de
manera formal e informal, ademés de ciertas actividades como el
turismo o la recreacién de las personas que buscaban un desahogo
en estos lugares que permiten su disfrute al aire libre.

En la actualidad, tras la pandemia de la COVID-19, las ciudades cada
vez necesitan mds espacios de esparcimiento, en donde las personas
puedan realizar sus actividades y relajarse.

1.4.1 Usuarios de las plazas durante la COVID-19

El interés de las personas por expresarse de forma artistica, deportiva
y cultural en los espacios piblicos ha disminuido, debido al notable
incremento de esparcimiento en las grandes ciudades, sin embargo,
no todas las personas cuentan con el acceso a estos espacios, y
tampoco existen los suficientes en las ciudades, por esta razén estos
espacios determinados centralizan las actividades de diversos grupos
como: mésica, baile, pintura, artesanias, y ahora en gran porcentaje
el comercio informal que ha sido una de las salidas mds recurrentes
de la poblacién para subsistir (Fonseca, 2015).

los motivos de este esparcimiento social y centralizacién de
actividades pueden ser aleatorios, la delincuencia, dificultades de
movilidad y econémicas, el descuido y desinterés de ciudadanos y
autoridades, a todo esto, se suma la crisis sanitaria actual causada

por la COVID-19.

Si bien las medidas que se establecieron buscaban salvaguardar los
derechos de salud y la vida de los trabajadores, a fin de que puedan
realizar sus actividades utilizando modalidades y mecanismos
adecuados que velen por el derecho de salud e impedir situaciones
econémicas que deterioren el empleo, para los usuarios de las plazas
fue un impacto negativo en cuanto al ejercicio y garantia del derecho
al trabajo de la ciudadania, que les impidié que puedan gozar de
condiciones minimas para su bienestar y el de sus familias. Ya que
quienes trabajan en el sector informal, en su gran mayoria, no gozan
de derechos laborales ni de proteccién social. Solo en el primer mes
de la crisis a raiz de la pandemia sufrieron una caida de los ingresos
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del 60 % (Defensoria del Pueblo de Ecuador y Universidad UTE,
2020).

Figura 13. Distanciamiento social Plaza del Sol, Espafia.

Fuente: Burak Akbulut, Agencia Anadolu.

Durante el confinamiento los usuarios de las plazas publicas del
mundo han tenido que adaptarse a mirar estos espacios como lugares
meramente de transicién, que permitan el desplazamiento de
peatones de un punto a ofro; en vez de apreciarlos como sitios de
ocio, recreacién e interaccién social, esto obligé a las personas a
abandonar los entornos compartidos, lo que convirtié a las plazas y
lugares de trabajo en escenarios sin actores.

Ahora que estd permitido salir de nuestros hogares sin restricciones,
se observa una mayor cantidad de interacciones sociales, en donde

los usuarios de las plazas se apropiaron nuevamente de ellas, con
actividades que devuelven la identidad y esencia de estos lugares ya
sean de carécter social, cultural, religioso, turistico, comercial, entre
otros.

1.4.2 Medidas adoptadas para el desarrollo de
actividades

El impacto que han sufrido las plazas piblicas debe ser considerado
de acuerdo al grado de capacidad de cada pais para adaptarse a
una nueva realidad y formas de trabajo. A pesar que una de las
soluciones mds eficientes para varios empleados y empleadores, ha
sido el teletrabajo, es una fortaleza que no todos los paises poseen,
ya que no se tiene una desarrollada infraestructura tecnolégica que
sea adecuada para esto.

Por este motivo, tanto los gobiernos estatales, como locales, se han
visto en la necesidad de implementar medidas que permitan el
desarrollo de actividades en estos espacios, ademds de cumplir con
la obligacién de proteger a la ciudadania. De acuerdo a la Propuesta
de Uso de Plazas y Parques en pandemia, algunas indicaciones para
la autoridad fueron:

#+ Clausurar de forma provisoria el mobiliario urbano que
potencie la interaccién fisica entre personas que no viven
juntas, esto se puede hacer a través de sefal ética, cintas de
peligro, indicaciones en colores, entre otras. El objetivo de esto
es poder indicar de manera diddctica qué se puede usar y qué
no.




+ En dreas verdes menores, lo municipios y gobiernos locales
pueden coordinarse con Organizaciones Comunitarias del
lugar, con el fin de monitorear el uso correcto del espacio.

+ En el caso de sectores donde se estén usando las plazas para
actividades de organizacién comunitaria, se recomienda por
sobre todo el constante distanciamiento fisico y la sanitizacién
periédica de lugares utilizados.

(Cabello, Brauchy, Justiniano, Valenzuela, & Vives, 2020).

En cuanto que, para los espacios puiblicos se impuso numerosas
normas o medidas durante la pandemia, entre ellas se puede destacar
aquellas que se dirigen hacia las plazas que cumplen una funcién
comercial o turistica, como:

+ Restriccion del derecho a la libertad de movimiento.
+ Suspensién de las actividades comerciales presenciales.

+ Hacer filas para la adquisicién de insumos, bienes y prestacién
de servicios publicos o privados, en la que se mantenga una
distancia no menor a 2 metros entre personas.

A medida que la etapa de confinamiento se flexibilizé, debido a la
necesidad de la poblacién de salir a las calles a retomar sus
actividades  cotidianas, que permitan sobrellevar la situacién
econémica mundial durante este periodo de riesgo, los Estados
adoptaron medidas que contribuyan al retorno progresivo de las
actividades cotidianas, como:

+

Generar planes de contingencia que prevengan, precautelen
y sobrelleven las complicaciones y secuelas del impacto de la
pandemia.

Funcionamiento de locales comerciales con un aforo méximo

del 50% de su capacidad.

Distanciamiento fisico entre usuarios de 1,50m, al usar bancas
o espacios para sentarse y descansar.

Implementar  anuncios informativos que incentiven un
comportamiento seguro en estos espacios abiertos.

Llas personas que realicen actividades comerciales como
usuarios fijos de estos espacios, deben presentar un
reconocimiento médico como requisito de ingreso a sus
estaciones de trabajo.

Desinfeccién constante en todos los espacios de plazas y
espacios pUblicos en general.

Instalacién de puntos de desinfeccién para usuarios.

Uso obligatorio de mascarilla, alcohol y equipos de proteccién
personal para usuarios de las plazas.

Desinfeccién de las superficies que componen los espacios de
trabajo en las plazas.

Generaron planes de contingencia para

(Defensoria del Pueblo de Ecuador y Universidad UTE, 2020).
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Figura 14. Mensajes en el espacio publico para prevenir el coronavirus. 1.4.3 Nuevos retos de ada ptacién en las plazas

La crisis sanitaria ha puesto en manifiesto varios vacios en el espacio
pUblico, en donde se incluyen la accesibilidad, flexibilidad, disefio,
gestién y mantenimiento, conectividad y distribucién equitativa en una
ciudad. En el futuro, es necesaria la creacién de una agenda que
rebna la planificacién urbana, el desarrollo comunitario, la
arquitectura, la construccién ecolégica y la salud publica.

La COVID-19 ha traido consigo muchas interrogantes de cémo serd la
ciudad del futuro, por lo cual ha sido un tema de debate para
arquitectos, urbanistas y la ciudadania. Esto con el fin de buscar
medidas que eviten el confinamiento total, asimismo se garantice un
buen funcionamiento de la ciudad y respete el distanciamiento con las
Fuente: Buenos Aires Ciudad. protecciones suficientes. Por tal motivo, la parte central de los cambios
que se realicen en estas nuevas ciudades serdn aquellos dirigidos
hacia los espacios publicos y el disefio urbano.

Figura 15. Prevencién y seguridad en plazas.

Uno de los grandes retos que deben enfrentar principalmente el tipo
de plazas comerciales, es reactivar la productividad que en ellas
existia, capacitar a los usuarios de estos sitios, y reconfigurar sus
espacios para reducir los efectos del aislamiento y asi evitar exponer
a las personas. Siendo este Gltimo uno de los retos més importantes
que deberia cumplir una plaza durante su etapa de recuperacién, en
la que, mantener las medidas preventivas, serd sustancial para evitar
un nuevo brote de la pandemia. Por este motivo, el reconfigurar los
espacios que componen una plaza y fratar de que sean espacios
amplios, abiertos, féciles de limpiar y mantener, se ha convertido en

Fuente: Municipio de Riobamba. d|go trascendental.




Si bien las pandemias son una realidad inevitable para la humanidad,
el mundo estd conmocionado por el impacto y la devastacién de la
COVID-19. Al conmemorar el segundo aniversario de la pandemia,
vale la pena considerar qué se podria haber hecho de manera
diferente, lo que se planifique y realice ahora, contribuird a que esta
pandemia sea la Gltima de este tipo.

Figura 16. Mensajes en el espacio publico para prevenir el coronavirus.
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Introduccidn

De acuerdo al capitulo anterior y lo sefialado en él, el espacio piblico
ha sido un eje fundamental para el desarrollo de las ciudades y las
actividades de la poblacién, que en estos espacios realizan, como:
comercio, recreacidn, ocio e intercambio cultural.

Las plazas se han convertido en espacios protagonistas de la ciudad,
ya que se abren al pdblico en general y reciben cualquier actividad
que la poblacién requiera, a su vez, estos espacios se encuentran
regulados por politicas que permiten el desarrollo coherente y
adecuado en el espacio urbano.

La pandemia de la COVID-19 ha afectado directamente al espacio
plblico en general y las actividades que en este se realizaban. Las
plazas se convirtieron en lugares desolados y prohibidos, ya que se
consideraban puntos altos de contagio para la poblacién, por esta
razén en algunas ciudades de Latinoamérica y el mundo se plantearon
nuevas politicas poblicas que los regulen, para garantizar la
bioseguridad de los usuarios y el desenvolvimiento de sus actividades.

Para poder plantear nuevas metodologias que garanticen espacios
adecuados, seguros y saludables, se debe observar a ofras ciudades
y las politicas piblicas que manejan para el desarrollo urbano frente
a este nuevo reto, de esta manera se recopilard informacién eficaz
que permita una respuesta rapida y efectiva a las amenazas actuales
y futuras en las plazas.

En el andlisis de casos de estudio se revisaron distintos protocolos de
bioseguridad ~ adoptados  por  ciudades  principalmente
latinoamericanas y acciones tomadas por ciudades europeas, con la
finalidad de regular las actividades en las plazas.

2.1 Parametros para la selecciéon de casos de estudio

La seleccién de casos de estudio debe responder a los objetivos de la
investigacién, en los cuales se analiza y verifica su contribucién y
cumplimiento. Debido a esto es importante que los casos de estudio
seleccionados permitan obtener una idea clara de cémo actuar, que
hacer y qué criterios se deberian tomar en las plazas puoblicas
urbanas, para el desarrollo normal de sus actividades y prevengan
problemas actuales y futuros.

La presente investigacién aborda un tema reciente de gran relevancia
en el sentido socioeconémico, cultural y de planificacién alrededor del
mundo, por fanto, la informacién necesaria para cumplir con los
objetivos de este proyecto ha sido limitada. El desarrollo del presente
capitulo se lleva a cabo tras la revisién bibliogrdfica de varios
documentos como guias y protocolos de bioseguridad que brindan
ideas y acciones de cémo actuar en el espacio piblico frente a la
COVID-19. Sin embargo, al momento no existen propuestas fisicas
que respalden las acciones tomadas contra la crisis sanitaria, salvo un
caso en el que se realizaron intervenciones arquitecténicas en una
plaza.
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Para la seleccién de casos de estudio se tomé como referencia el
documento escrito de Rios y Zhagui (2018), en donde se plantea la
siguiente metodologia para la seleccién de casos de estudio:

a. ldentificacion de alternativas

En esta primera etapa para la seleccién e identificacién de casos de
estudio se deben seguir criterios generales, como la localizacién en
dreas urbanas de cardcter patrimonial y actuaciones que se hayan
realizado durante la pandemia de la COVID-19.

Después de una revisién bibliogrdfica, se encontré 6 posibles
alternativas  para andlisis de casos de estudio, sobre los
planteamientos y actuaciones en plazas piblicas comerciales durante

la COVID-19.

Tabla 1. Alternativas de casos de estudio, seguin su localizacién, planteamientos y
afio.

ALTERNATIVAS DE CASO DE

LOCALIZA  PLANTEAMIENTOS E

INTERVENCIONES ~ ANO

ESTUDIO CION

Protocolo de accién ante COVID- | Jalisco -

. ‘o Protocolo 2020
19 para plazas comerciales México
Instalacién  en  plaza italiana
busca reactivar los espacios | Vicchio - Intervencién urbano 2020
pUblicos, respetando el ltalia arquitecténica

distanciamiento

Guia de accionamiento de
espacios pUblicos abiertos en el
marco del Estado de Emergencia
Nacional  por las  graves Peri
circunstancias que afectan a la
vida de la  Nacién a
consecuencia de la COVID-19

Guia de accién 2021

Propuesta de usos de plazas y
parques durante la pandemia

Chile Planteamiento 2020

Protocolo de bioseguridad para
el manejo y control del riesgo del
coronavirus COVID-19 en el
espacio poblico por parte de las
personas, familias y
comunidades

Colombia Protocol.ol R 2020
Resolucién

Recomendaciones para el uso y
gestion del espacio publico
durante 'y post emergencia
sanitaria por COVID-19

Ecuador Planteamiento 2020

Elaborado por grupo de tesis.




b. Definiciéon de criterios de seleccion

Al tener las alternativas de posibles casos, los criterios planteados
para la seleccién de los casos de estudio para su andlisis son:

C1: Ubicacién en dreas patrimoniales, caracteristicas y similitud con
el érea de estudio.

C2: Semejanza entre las actividades que desempefan y el drea de
estudio.

C3: Planteamiento de metodologias que respondan a la pandemia.

C4: Intervenciones que garanticen la seguridad de los usuarios frente

a la COVID-19.
C5: Descripcién de problemdticas.

Cé: Presentacién de conclusiones.
c. Comparacioén e identificacion de los casos de estudio

Los criterios planteados se evaltan y califican cuantitativamente,
siendo 1 el valor mds bajo y que expresa que el criterio no se aplica
en la alternativa, y 5 el valor més alto que expresa que se aplica
correctamente en la alternativa.

Para obtener alternativas adecuadas que cumplan con los fines de la
investigacion, se suma las calificaciones otorgadas de cada una de
ellas, lo que da como resultado una puntuacién, en donde aquellos

casos de estudio que cuenten con el puntaje mds elevado, serdn
analizados.

Tabla 2. Alternativas de casos de estudio, segun criterios de seleccion.

CRITERIOS

ALTERNATIVAS

Cé

Protocolo de accién ante

Al COVID-19 para plazas 3151522 1 18
comerciales
Instalacién en plaza italiana
A2 busca reactivar los espacios 415105515 4 08

pUblicos, respetando el
distanciamiento
Guia de accionamiento de
espacios pUblicos abiertos en
el marco del Estado de
Emergencia Nacional por las 5
graves circunstancias que
afectan a la vida de la
Nacién a consecuencia de la
COVID-19
Propuesta de usos de plazas y
parques durante la pandemia
Protocolo de bioseguridad
para el manejo y control del
riesgo del coronavirus COVID-
19 en el espacio publico por
parte de las personas,
familias y comunidades

A3

A4

A5

Recomendaciones para el uso
y gestién del espacio piblico 5
durante y post emergencia

sanitaria por COVID-19

Elaborado por grupo de tesis.

A6
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2.1.1 Medidas adoptadas para el desarrollo de sus
actividades

Para el andlisis de casos de estudio, se plantean los contenidos que
abordardn las propuestas seleccionadas, de acuerdo con lo que
presenta la mayoria de los casos.

Este planteamiento permitird analizar la metodologia empleada en
cada una de las propuestas y entender su proceso, con el fin de
determinar cudles serdn los criterios de ejecucién mds relevantes que
presentan los casos.

Figura 17. Contenidos para el desarrollo y andlisis de los casos de estudio.

PROBLEMATICA

Elaborado por grupo de tesis.

2.2 Analisis de casos de estudio

2.2.1 Caso de estudio 1: Instalacidn en plaza italiana busca
reactivar los espacios publicos, respetando el
distanciamiento

Problemdtica

Tras la pandemia por el coronavirus (COVID-19), muchos arquitectos
a nivel mundial se reimaginan cémo seré el espacio publico. El estudio
de arquitectura italiano Caret Studio ha proyectado y materializado
una instalacién “StoDistance”, la cual refleja la situacién actual

(Harrouk, 2020).

Esta instalacién busca mejorar la relacién que tienen las personas hoy
en dia con el exterior y de esta manera impulsar la reapertura de estos
espacios de forma que garantice la seguridad de sus usuarios,
respetando las medidas de distanciamiento social.

Metodologia
Area de estudio

Esta intervencién se llevé a cabo en la Piazza Giotto de Vicchio de la
ciudad de Vicchio, ubicada cerca de Florencia, con un proyecto que
garantice el distanciamiento social en el entorno pdblico, el cual se ha
imaginado como una herramienta temporal que promueva la
reactivacién en los espacios puiblicos tras la pandemia.



Figura 18. Piazza Giotto de Vicchio. Figura 19. Propuesta “StoDistance”.
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Fuente: Plataforma arquitectura - Caret Studio.

-Métodos

la propuesta StoDistance parte de las nuevas normas de
distanciamiento impuestas por la regién de la Toscana, debido a esto
se instalé una red compuesta por médulos de 1,8 metros, la distancia
minima de seguridad entre personas para evitar la propagacién del

n I u
]
virus.

Fuente: Plataforma arquitectura - Caret Studio.

Priscila Segarra Balladarez | Esteban Zeas Uyaguari
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Esta grilla se ha materializado mediante un patrdn, el cual se
conforma por cuadrados de diversas dimensiones, lo que genera un
gradiente visual y crea nuevas perspectivas e interacciones dentro del
contexto existente.

Figura 20. Publicidad de la propuesta “StoDistance”.
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Fuente: Plataforma arquitectura - Caret Studio.

Conclusiones y recomendaciones

e Con el fin de fomentar una reapropiacién consciente de la
plaza, StoDistance se ha implantado como una plataforma

para que los usuarios reclamen y reactiven los espacios
abiertos, de manera respetuosa e interactiva con los disefios,
a medida que las normas de bioseguridad sean menos
severas.

e De acuerdo a Caret Studio, el proyecto “puede ser desplegado
a diferentes dreas publicas de pueblos y ciudades”. De esta
manera se atiende la nueva normalidad y se reflexiona sobre
el uso de los espacios publicos en la actualidad.

Figura 21. Vista aérea de la plaza Giotto de Vicchio y la propuesta “StoDistance”.
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Fuente: Plataforma arquitectura - Caret Studio.

Priscila Segarra Balladarez | Esteban Zeas Uyaguari



2.2.2 Caso de estudio 2: Guia de accionamiento de espacios
publicos abiertos en el marco del Estado de
Emergencia Nacional por las graves circunstancias
que afectan a la vida de la Naciéon peruana a
consecuencia de la COVID-19

Problemdtica

De acuerdo a cifras globales, entre el 20% y 30% de la poblacién a
nivel mundial manifiesta sintomas de trastornos mentales, lo que
provoca una alteracién a su conducta normal, misma que se ha visto
acentuada con el confinamiento a raiz de la pandemia, esto ha
llevado al sufrimiento y limitacién del desarrollo de la poblacién
(Fernéndez, y otros, 2021).

En Peri, segin estudios del Ministerio de Salud (MINSA) y la
Organizacién Panamericana de la Salud (OPS), 7 de cada 10
peruanos estarian sufriendo algin tipo de enfermedad relacionada a
la salud mental, siendo las mds comunes la depresién y la ansiedad.

Por este motivo, mantenerse en actividad es importante, debido a que
mejora la salud fisica y mental, también fortalece el sistema
inmunolégico y ayuda a prevenir enfermedades, asi como a enfrentar

de mejor manera a la COVID-19.

De este modo los espacios abiertos son lugares que fortalecen la
actividad econémica de las ciudades, promueven una participacién
activa que fortifica la capacidad de respuesta ante la crisis sanitaria;

asimismo “al ser tratadas como infraestructura verde y de intercambio
social” (ONU, 2003), potencializa la composicién de espacios con
valores ecolégicos y sociales para el desarrollo de actividades
recreativas y de bienestar social. Ademéds de ser configurados de
manera que respete las normas de bioseguridad como el aforo minimo
y el distanciamiento fisico, lo que da prioridad a los desplazamientos
peatonales.

Metodologia
-Area de estudio

Esta guia de accionamiento de espacios piblicos abiertos, es aplicada
a nivel nacional en todo el territorio peruano (dmbito urbano y rural),
mediante el establecimiento de medidas que permitan crear espacios
abiertos saludables y de calidad, promocionen la participacién
ciudadana para enfrentar la crisis sanitaria y de este modo mejorar la
salud fisica y mental de los ciudadanos.

-Métodos

Debido a la segunda ola de contagios desatada por la COVID-19 y
su nueva variante en el Pery, se han intensificado las medidas de
autocuidado, lo que ha llevado a incorporar nuevas conductas y
formas de uso del espacio publico de manera colectiva para hacer
frente a esta nueva normalidad. Estas medidas se orientan a
garantizar la salud de las personas y la reactivacién econdémica del
pais principalmente.
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Las medidas de autocuidado tomadas para plazas de esta guia de o Mobiliario: distanciamiento minimo de 1,5 metros.
accionamiento han sido categorizadas en tres niveles de alerta: alto,

muy alto y extremo. Las medidas plontec:dos son las siguientes: Figura 23. Sefalética en bancas para conservar el distanciamiento.

e Comercio itinerante: distanciamiento minimo entre usuarios de 1,5
meftros.

Figura 22. Sefalética en pisos para conservar el distanciamiento.

Bancas y graderias
Fuente: Guia de accionamiento de espacios publicos abiertos.

e Desplazamientos: distanciamiento minimo de 1,5 metros.

Figura 24. Distanciamiento al realizar actividades fisicas.

Comercio itinerante ’

S
Fuente: Guia de accionamiento de espacios publicos abiertos. e

Caminar

Fuente: Guia de accionamiento de espacios publicos abiertos.




Aprovechar el espacio sin autos, para expandir el érea
peatonal de las plazas con distintos elementos de seguridad
que permitan ampliar el aforo de los locales al espacio
pUblico, lo que anima dicho espacio mediante actividades
culturales, recreativas, entre otras.

Pintar el drea de intervencidén con pintura y que mantenga
acabados estéticos con el drea de estudio.

Colocar paneles informativos acerca de la prevencién y
promocién de la salud, en zonas que no interfieran en los
desplazamientos peatonales o utilizar el mobiliario existente.

Desinfeccién y mantenimiento del espacio piblico de las
plazas por parte de las municipalidades.

Conclusiones y recomendaciones

Las recomendaciones propuestas en esta guia son las siguientes:

Generacion de indicadores: realizar un seguimiento del
impacto de las estrategias aplicadas, tales como encuestas o
consultas de satisfaccién para la generacién de indicadores.

Condiciones bioclimdticas: tomar en consideracién las
condiciones fisicas y climdticas existentes del lugar, para
acondicionar los espacios abiertos con el fin de brindar confort
a los usuarios, con equipamiento de fdcil implementacién.

Accesibilidad: garantizar la accesibilidad universal en los
espacios  existentes e  intervenciones  promovidas,
especialmente a aquellas personas con discapacidad o
movilidad reducida. Incluyendo a todos los usuarios,
independientemente de su edad, género, condicién fisica y
social.

Equipo de apoyo. capacitar a orientadores, fiscalizadores,
Policia Nacional y Fuerzas Armadas en temas relacionados al
espacio publico y la movilidad bajo una visién centrada en las
personas con el fin de mejorar los procesos de control del aforo
y los protocolos de bioseguridad.

Lavado de manos: proveer puntos de desinfeccién y lavado de
manos en los espacios abiertos, en la cantidad que sea
necesaria para preservar la salubridad de los usuarios.

Economia solidaria: permitir actividades en el espacio publico
que promuevan las economias solidarias y circulares, en
conformidad a los protocolos establecidos.



UCUENCA

Colocar  sefialetica  que
informe y tenga mensajes de
prevencion y promocién de
salud en zonas que no obstru-
yan el flujo de personas o el
uso del mobiliario.

las  municipalidades  son
responsables de desinfectar y

mantener en  condiciones _

Sptimas sus espacios
publicos.

Promocionar el uso activo de las fachadas,
colocando mobiliario al exterior de los locales.

Figura 25. Intervenciones generales en el espacio publico.

Colocar elementos de
seguridad vial: conos,
— —cintas u ofros para
demarcar las  nuevas
zonas de expansién.

Pintar el drea de intervencién con
— — — - pntura y de preferencia con un
acabado estético u ornamental.

Animar el espacio piblico a
,~——~ través de actividades cultura-
les y recreativas, entre otras.

i
Respetar las  distancias
minimas de ocupacién.

Fuente: Guia de accionamiento de espacios publicos abiertos. Elaboracién: Propia.

Priscila Segarra Balladarez | Esteban Zeas Uyaguari



2.3 Resultados

La pandemia al ser un tema que impacté recientemente a la sociedad
y que sigue siendo motivo de estudio en todos los espacios, ha
ocasionado que en el dmbito urbano, tanto los gobiernos, estados y
organizaciones empiecen a pensar en el cambio que debe tener la
ciudad, es por ello que generaron y plantearon guias, protocolos o
recomendaciones que ayuden a salvaguardar la vida de las personas,
a causa de esto, la informacién encontrada acerca de intervenciones
fisicas en plazas o espacios publicos son escasas.

En este sentido, cada una de las alternativas encontradas para el
posterior andlisis de casos de estudio, presentan estrategias, acciones
y recomendaciones en plazas y el espacio puiblico a raiz de la
pandemia de la COVID-19, la cual ha llevado a buscar soluciones
para reconfigurar y reimaginar las condicionantes que presentan los
contextos en los que estdn insertos. Por lo tanto, existen estrategias
especificas que se reflejan en las distintas calificaciones de los casos
seleccionados.

Dichos casos muestran distintas tipologias; la Piazza Giotto de Vicchio
un espacio fisico que actia como punto estratégico para el desarrollo
de actividades sociales y culturales, y la Guia de accionamiento de
espacios publicos abiertos en el marco del Estado de Emergencia
Nacional por las graves circunstancias que afectan a la vida de la
Nacién a consecuencia de la COVID-19 como un documento escrito
con medidas y estrategias que permitan retomar las actividades que
se desarrollaban en las plazas pdblicas urbanas.

A pesar de que sus estrategias son puntuales para cada contexto
existen estrategias generales que se pueden extrapolar para generar
plazas y espacios piblicos de calidad. Ademés, es importante tomar
en cuenta los documentos seleccionados, como alternativas de casos
de estudio para recopilar informacién y de este modo extraer aquellas
acciones que podrian servir como referencia para una posterior
propuesta en las plazas de estudio. De este modo las acciones que
podrian aportar a esta investigacién se subdividieron en los siguientes
ejes:

a. Difundir

Capacitar lideres comunitarios.

Utilizar el espacio piblico para difundir mensajes claves.

Plan de difusién mediante sefalética en el espacio publico.
b. Identificar

e Identificar zonas con mayor inseguridad.

e Identificar poblacién de mayor riesgo.
c. Proteger

e Habilitacién de espacios de cuidado saludable y asilamiento
para poblacién de riesgo.
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e Instalacién y construccién de puntos de higiene y salud h. Reacondicionar
temporal en el espacio piblico.

e Acondicionamiento de espacios para distanciamiento social y
sanitario.

e El mantenimiento constante de dreas verdes.

d. Conectar e Redlizar mejoramiento de zonas urbanas y convertirlos en
espacios saludables.
e |Instalar puntos de conectividad segura en los espacios
pUblicos, donde se pueda acceder a servicios de telefonia e
infernet, para personas que no cuentan con este servicio en sus
hogares.

e. Controlar

e El uso adecuado del espacio publico y sus instalaciones.

e Elflujo de circulacién en el espacio publico.
Reactivar

e Desarrollar fondos de proyectos de iniciativa comunitaria.
e Asistencia técnica y financiera para recuperacién de unidades
productivas.
g. Reconfigurar
e Reconfigurar infraestructura  temporal en  soluciones
permanentes.

e Reconfigurar espacios publicos.



Propuesta  metodolégica y
diagndstico del drea de
estudio: Plaza de las Flores y
Plaza Santa Ana

3.1  Metodologia
3.2 Diagnéstico Plaza de las Flores

3.3 Diagnéstico Plaza Santa Ana
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Introduccidn

En el presente capitulo se abordan principalmente las fases
correspondientes al Diagnéstico del Area de Estudio, las cuales
analizardn la situacién actual de estas dreas; de manera que
posibiliten posteriores estudios y propuestas que mejoren las
condiciones de la poblacién que forma parte de ellas. En este caso,
el enfoque es hacia las Plazas Santa Ana y de las Flores de Cuenca,
donde se busca alcanzar el bienestar comin.

Esta fase presenta informacién previamente recopilada y procesada
respecto a un drea especifica de estudio, la cual permite conocer y
tener una visién objetiva sobre la situacién actual de la plaza y los
usuarios, frente a la COVID-19. Este andlisis descriptivo busca detallar
las caracteristicas, a través de definiciones, descripciones, tablas y
figuras que muestren de forma clara la situacién en la que se
encuentran las dreas de estudio hoy en dia.

3.1 Propuesta Metodoldgica

La metodologia empleada en la investigacién en curso aplica diversas
técnicas que oforgan una interpretacién a los datos recopilados y
permite generar conclusiones y resultados del estado actual en que se
encuentra el drea de estudio.

A su vez para entender cémo ha evolucionado el espacio piblico
antes y durante la pandemia, se implementé una metodologia de
investigacion cualitativa y cuantitativa, en la que se analice la

dindmica de las diferentes actividades, elementos y actores, en las
plazas frente a la COVID-19.

La informacién primaria se recopilé en dos fases, en la primera se
utilizd la investigacién cualitativa que presenta distintos tipos de
percepcién en sus contenidos, ya sean visuales, espaciales o de
inferaccién social, los cuales permiten conocer las actividades de los
usuarios en la plaza, la calidad del espacio pdblico, el contexto
inmediato en el cual estd emplazado, las rutas habituales de la
poblacién y el tipo de relacién de los usuarios con el espacio,
mediante la aplicacién de encuestas a usuarios, comerciantes y al
publico en general.

En la segunda fase se empled la investigacién cuantitativa, en la que
se aplicé conteos y registros como técnicas de investigacién hacia
personas y autos; a través de percepciones de movimiento, sociales y
visuales, que proyectan un nimero de personas en el espacio por
edad y género, del mismo modo la cantidad de autos por categoria.
Esta investigacién se realizé en las plazas durante 12 horas por dos
dias, un dia entre semana, jueves 22 de julio de 2021 en la Plaza de
las Flores y jueves 05 de agosto de 2021 en la Plaza Santa Ana, y
otro en fin de semana sébado 31 de julio de 2021 y sdbado 07 de
agosto de 2021, respectivamente.

Tanto para los conteos como para las fichas de registro de datos se
tomé como referencia las estrategias planteadas en el documento “La
Dimensién Humana en el Espacio Piblico, Recomendaciones de
Disefio para Espacios Piblicos”, la cual fue realizada por el Gobierno
de Chile en colaboracién con Gehl. Esta guia busca ofrecer
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herramientas para mejorar el proceso con el cual se seleccionan,
planifican, disefian, e implementan los proyectos de espacio publico,
ademds indica de manera simple y accesible cémo asegurarse que
los espacios son creados a escala humana.

3.1.1 Método cualitativo

3.1.1.1 Relacioén del espacio con su entorno

Las fichas de registro de datos fueron disefiadas para conocer de
manera especifica las plazas de estudio, el entorno arquitecténico y
paisajistico mds cercano, las sendas mds frecuentadas por los
peatones, las actividades que desempefian alrededor de las plazas,
la calidad del espacio, la cobertura del transporte piblico y el estado
de los comercios ya sean estos cerrados o vacantes, los cuales se
encuentran al interior o al exterior de las plazas.

1. Actividad de Fachadas

Para la vitalidad urbana es indispensable la actividad de las
fachadas, ya que muchas veces estas se extienden al exterior, lo que
genera una mayor interaccién que aquellos espacios delimitados con
muros ciegos (Ver Anexo 7).

Para el desarrollo de la ficha de registro se realizé lo siguiente:

e Tomar atencién hacia los bordes del espacio o andlizar:

considerar el grado de transparencia, actividad y su variedad.

o Clasificar el tipo de fachada, segun el punto de vista y anofarlo
en e/ mapa: caminar a lo largo de las calles de la zona de
estudio y codificar cada uno de los bordes que delimitan el
espacio.

2. Rutas o trazados de sendas

Las rutas o sendas proporcionan informacién acerca de los flujos y
recorridos que realizan los usuarios al momento de cruzar por el drea
de estudio. Para el desarrollo de esta ficha de registro se realizé lo
siguiente:

e Escoger un punto cémodo que ofrezca una vista adecuada sin
obstrucciones del espacio a analizar.

e Dibujar lineas en el plano, que sigan el trazado de las
personas que recorren el espacio.

3. Mapa de Actividades

Esta herramienta permite evidenciar la cantidad y ubicacién de
personas que permanecen en el espacio publico y las actividades que
en él realizan (Ver Anexos 8, 9, 10, 11). Para el desarrollo de esta
ficha de registro se realizé lo siguiente:

e Determinar la ruta que se va a seguir para recorrer el espacio.
e Tomar nota de las personas que permanecen en el espacio.

e Utilizar los simbolos descritos en las fichas para marcar las
actividades que se realizan en el espacio.




e Anotar el total y cualquier evento inusual.
4. Calidad del espacio piblico

Identificar la calidad del espacio publico posibilita controlar los
cambios y aprovechar eficientemente los recursos que se destinan
para su mantenimiento (Ver Anexos 12 y 13). Para el desarrollo de
esta ficha de registro se realizé lo siguiente:

e Poner afencién a los pavimenfos del espacio a analizar:
observar el drea, materiales utilizados, el estado de
mantenimiento y su funcionalidad.

e Fn base a una percepcion propia, responder las siguientes
pregunfas: - 3En qué estado de mantenimiento se encuentran
los pavimentos?; - sQué tan apropiada es el drea relativa a su
nivel de uso y su contexto?

5. Cobertura del transporte piblico

Es importante marcar las rutas del transporte piblico para conocer la
accesibilidad que tienen las zonas de estudio, ya que los proyectos
de transporte que se planteen se desarrollardn de manera integrada.
Para el levantamiento de esta informacién se aplicé la ficha de registro
(Ver Anexos 14 y 15), en la cual se realizé lo siguiente:

e Escoger un punto cémodo que permita visualizar el recorrido
del transporte publico.

e Dibujar lineas en el plano, que sigan el trazado de la ruta del
transporte pUblico.

6. Negocios o propiedades

Las caracteristicas de las fachadas activadas por los comercios
también tienen gran importancia. Los espacios publicos se benefician
de comercios que aparecen en la calle, ya que este influye en la
experiencia de quien se encuentre en el espacio.

Por ello se debe identificar aquellos negocios o propiedades cerrados,
abandonados o vacantes que se encuentran alrededor de las zonas
de estudio.

Para el desarrollo de esta ficha de registro (Ver Anexos 16, 17, 18,
19), se realizé lo siguiente:

e Prestar atencién en las fachadas de los espacios a analizar.

e Utilizar los simbolos descritos en las fichas para marcar
aquellas propiedades o negocios cerrados abandonados o
vacantes.

(Gehl; Gob. Chile, 2017).

3.1.2 Método Cuantitativo

3.1.2.1 Encuestas

En el espacio publico los principales actores son sus usuarios, por ello
es pertinente considerar sus opiniones, recomendaciones y puntos de
vista; ya que estos ayudan a validar suposiciones y refinar ideas. Con
el objetivo de involucrarlos en el andlisis del espacio, para que de
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este modo permitan asegurar que el proyecto responda a las
necesidades locales aumentando la confianza en la fase de propuesta
del proyecto, y genere mayor sentido de pertenencia.

De esta manera, para escuchar a las personas se disefiaron encuestas,
las cuales estédn dirigidas fundamentalmente al universo de los
comerciantes de las plazas de estudio, a una pequefa parte de la
poblacién en general que habita en la ciudad de Cuenca, y a una
muestra obtenida del conteo parcial més alto de personas
permanentes en la plaza.

El tamafo de esta muestra se obtiene en base a la siguiente férmula,
la cual se aplica a un universo finito con un nivel de confianza del
90% y un margen de error del 5%.

_ ZixNxpxgq
n_iz(N—l)+Z§*p*q

En donde:

n= tamafo muestral.
N= tamafio de la poblacién.

Z= pardmetro estadistico que depende del nivel de confianza (90%=

1.645).
i= error que se prevé cometer (5%).

P= probabilidad que ocurra el evento estudiado (50%).

Q= (100% - p) = probabilidad de que no ocurra el evento estudiado
(50%).

De acuerdo a esto se tuvo como resultado el levantamiento de 46
encuestas dirigidas hacia personas que acuden a la Plaza de las
Flores, en donde, el cdlculo de este tamafio muestral se lo realizé con
el ndmero mds alto de poblacién permanente obtenido del conteo
peatonal realizado en la plaza.

3 1,645% * 54 % 0,5 = (1 — 0,5)
"= 0,052(54 — 1) + 1,6452 % 0,5 * (1 — 0,5)

n =46

En cuanto que para la Plaza Santa Ana se tuvo como resultado 38
encuestas dirigidas a su piblico, esto en base al nimero mds alto de
personas permanentes en este espacio.

B 1,6452 % 44 % 0,5 * (1 — 0,5)
"~ 0,052(44 — 1) + 1,6452 % 0,5 * (1 — 0,5)

n

n =38

En cuanto que para las encuestas al pdblico en general se presenta un
muestreo no probabilistico en la que participaron 80 personas.

Las encuestas fueron realizadas en la plataforma “Formularios de
Google”; se disef6 tres formatos de encuestas y se aplicaron de
manera digital, con la finalidad de conocer las principales actividades
que se desarrollan, las frecuencias de uso y las medidas de




bioseguridad tomadas para enfrentar la pandemia de la COVID-19
por parte de los usuarios en estas plazas de estudio, (Ver Anexo 1, 2,

3).
3.1.2.2 Conteos

Los conteos permiten observar a los usuarios de las plazas como los
protagonistas de estos espacios, es por ello que se los debe tomar en
cuenta ante cualquier discusidn sobre politica urbana; de la misma
manera el registro de los niveles de tréfico vehicular es importante, ya
que al estar en contacto con los peatones pueden existir conflictos y
deben ser considerados para que de esta manera se pueda entender
la dinédmica que presenta el drea de estudio.

Por este motivo para analizar las plazas se realizé diferentes fichas
de registro de datos, que ayudaron al conteo de usuarios en
movimiento, en los que se encuentran peatones y ciclistas, conteo de
usuarios permanentes, conteo de peatones por edad y género, y
conteo vehicular (Ver Anexo 4, 5, 6).

En los diferentes conteos en campo, se establecié dos estaciones en
cada una de las plazas en las cuales se realizé lo siguiente:

2. Ocupar la posicién

Ubicarse en la estacién marcada en el mapa, preferiblemente de
espaldas a una pared u otro elemento fijo. Visualizar una linea
imaginaria desde la posicién ubicada hasta el lado opuesto de la
ploza. Esta linea debe ser perpendicular al flujo de peatones y

vehiculos que se vaya a contar. Procurar que la vista de esta linea se
encuentre completa y esté libre de obstrucciones.

3. Contar las personas y vehiculos que crucen la linea por 10 minutos

Con la ayuda de las fichas de registro se cuenta a cada persona y
vehiculo que cruce la linea imaginaria por 10 minutos exactos. Contar
a todos los peatones y vehiculos, en ambas direcciones y en ambos
lados de la calle.

4. Anotar el total y cualquier evento inusual

Al término de 10 minutos, se escribe el total en la ficha de registro.
Este nimero serd multiplicado por 6 para estimar el nimero de
peatones y vehiculos por hora. Ademds, se debe tomar nota de
eventos inusuales que estén alterando el resultado del conteo, como
por ejemplo una manifestacién o un accidente vehicular.

Los conteos se realizaron por 10 minutos y se repitieron cada hora,
durante 12 horas al dia.

(Gehl; Gob. Chile, 2017).

3.1.3 Analisis de las areas de estudio

Para finalizar con este capitulo se realizard el andlisis de las dreas de
estudio, en el que en base a elementos identificados en la fase
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diagnéstico que comparten las plazas, se comparan las caracteristicas
de cada una de ellas, esto con el objetivo de definir problemas,
fortalezas y debilidades que existen en dichas plazas de manera
general e integral, asi como propias de cada una.
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3.2 Diagnostico Plaza de las Flores
3.2.1 Caracterizaciéon del Area de Estudio

la plaza de “El Carmen”, también conocida como “Plaza de las
Flores”, como muchos espacios piblicos de la ciudad tiene sus
origenes en la época colonial. Su historia gira entorno al Monasterio
del Carmen de la Asuncién de las Monjas Carmelitas de Santa Teresa,
que se funda en la ciudad de Cuenca gracias a la disposicién real
emitida por Carlos Il, el 25 de noviembre de 1679, fecha en la que
se autorizé la fundacién de dicho monasterio.

Llevar a cabo la edificacién del monasterio y su iglesia, fue una tarea
lenta, que se extendié a lo largo del periodo colonial, ya que
dependia de donativos de patrones y benefactores de la caridad
popular. Es asi que la construccién de la iglesia establece el
nacimiento de la plaza de El Carmen, misma que se concibié
inicialmente como atrio, al situarse en el acceso frontal de la iglesia.

la obra fue terminada en 1782, cien afos después de haberse
fundado la orden en Cuenca, por lo que el templo permanece con esa
fisionomia desde aquella época. Es una plaza pequeiia de forma
rectangular que ocupa la esquina noroeste del monasterio, con un
&rea aproximada de 700 m?. La plaza se encuentra limitada al sur y
al este por la Iglesia y Monasterio de El Carmen respectivamente, los
cuales demarcan el espacio de la misma, al norte con la calle Mariscal
Sucre y al oceste con la calle Padre Aguirre (Ver Figura 27).

La plaza a través del tiempo persiste limpia y abierta a las distintas
actividades comerciales que se llevan a cabo en ella, ya que ha
declinado su funcién de atrio reservado para el culto religioso.

En consecuencia, la plaza a lo largo de los afios se ha arraigado al
comercio de plantas y flores, posicién que le valié para ser reconocida
como la Plaza de las Flores. A principios de los 80, las labores de
venta exigian el uso de puestos y agua, por lo que se instalaron
kioscos y una pila de agua, los cuales fueron emplazados al costado
este de la iglesia y han perdurado hasta la actualidad.

(Guerra & Romdn, 2003).

Figura 26. Plaza del sombrero, hoy Plaza de las Flores, 1925.

Fose

Fuente: INPC. Autor: anénimo.




UCUENCA

Figura 27. Foto de antafio, Plaza de las Flores.

Fuente: Facebook, Cuenca pedacito de cielo.
3.2.2 Dinamica de ocupacioén del area de estudio

Con un enfoque hacia los efectos que generé la COVID-19 a los
comerciantes, usuarios y piblico en general de la Plaza de las Flores,
y cudles han sido los emprendimientos que se han generado para
solventar inconvenientes econdémicos y las necesidades de los
usuarios, la dindmica de ocupacién busca determinar las actividades
que se realizan en las dreas de estudio.

A su vez, analizar el tamafio y la densidad de la poblacién que

concurre estos espacios, todo esto con el fin de que sea un factor
importante en la fase de propuesta del proyecto.

Para el andlisis de la dindmica de ocupacién en la Plaza de las Flores,
se aplicaron los siguientes temas de estudio:

a. Lla pandemia del COVID-19 y las restricciones de confinamiento
y distanciamiento

En este apartado se abordard de manera primordial las acciones y
medidas tomadas por los comerciantes, usuarios, pdblico en general
y autoridades frente a la emergencia sanitaria, durante y después del
confinamiento, y asi también entender como adaptaron sus
actividades comerciales durante todo este proceso de pandemia.

Es importante la participacién y opinién de las personas para
fortalecer el disefio de los espacios piblicos, ya que en él se refleja
las prioridades de los usuarios en los proyectos, el cual contribuird a
la creacién de ciudades seguras y sustentables, por esta razén se
aplicaron encuestas en el drea de estudio.

En las encuestas realizadas a 16 comerciantes de la plaza se obtuvo
que el 43.8% presentan una alta preocupacién de contraer
coronavirus en su espacio de trabajo, el 31.2% tiene una
preocupacién baja, mientras que el 25% de los comerciantes
presentan una preocupacién media.
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Figura 28. Plaza de las Flores - Emplazamiento.
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Como se explicé en el apartado de propuesta metodolégica, para la
encuesta a usuarios, se aplicé la férmula del tamafio de muestra, en
la que se evidencié que un 45.7% de los usuarios presenta una
preocupacién media de contraer coronavirus en espacios publicos
abiertos, el 37% tiene una alta preocupacién, mientras que el 17.3%
presenta una baja preocupacién.

Por su parte la encuesta al piblico en general dio como resultado que
el 48.8% tiene una alta preocupacién, el 38.7% mantiene una
preocupacién media de contagiarse en el espacio publico, mientras
que el 12.5% tiene un nivel bajo de preocupacién.

De las encuestas realizadas a usuarios, comerciantes y pdblico en
general, se obtuvo que de las medidas implementadas para
garantizar espacios bioseguros, saludables y confortables, las mds
empleadas han sido:

e Uso de mascarilla.

e Uso de alcohol para desinfeccién de manos, dinero, productos
y superficies.

e Distanciamiento social.

De la misma manera gran parte de los encuestados han coincidido
que las medidas implementadas por las autoridades han sido
regulares, ya que no se han mantenido las medidas que se aplicaron
al inicio, lo que ha dejado todo en manos del cuidado personal.

b. Interés actual

Andliza la informacién proporcionada acerca del proceso de
transicién que ha presentado la plaza hoy en dia y los cambios que
ha tenido durante y después del confinamiento.

Con respecto a la pregunta planteada en las diferentes encuestas
acerca de la dindmica de la plaza, existe un gran porcentaje de
personas que afirman que ésta ha cambiado, debido a varios factores
como:

e Lo preocupacién de contraer coronavirus.

e La reduccién de personas que visitan la plaza, principalmente
turistas.

e Eltiempo y el nimero de veces que las personas acuden a este
espacio.

e la espacialidad de la plaza en general.
e No existe un cuidado personal frente al COVID-19.

e Las personas usan los espacios de la plaza solamente para
transitar.

Asimismo, el 68.8% de los comerciantes consideran que el disefio
arquitecténico de la plaza deberia cambiar para su beneficio laboral
después de la COVID-19 y futuras enfermedades virulentas, mientras
que e 31.2% de ellos piensan que no es necesario un cambio.




c. Mobiliario urbano

El contenido de este apartado describe el estado en el que se
encuentran aquellos elementos que forman parte de la plaza, es decir
bancas, basureros, luminarias, bebederos, vegetacién, entre otros, y
de este modo conocer si satisfacen las necesidades que existen en este
espacio. Esto se realizé en base a ciertas preguntas de las encuestas
realizadas, la percepcién in situ y relatos de usuarios y comerciantes
de la plaza.

El andlisis de estos elementos, es de gran relevancia para esta
investigacién, debido a los grandes retos de distanciamiento
ocasionados por la COVID-19, por esta razén es importante conocer
cémo se usan actualmente y que acciones se han tomado para
mantenerlos. Por consiguiente, el mobiliario urbano que presenta la
Plaza de las Flores se lo aprecia como regular, ya que, al ser un
espacio muy concurrido para actividades estanciales, estas zonas se
tornan desaseadas al paso de las horas. Se pudo observar que al no
contar con basureros los usuarios prefieren arrojar sus desechos en
jardineras y bancas de la plaza.

Asi también, la iluminacién al interior de la plaza es deficiente, lo que
dificulta el trdnsito peatonal en horario nocturno, pero beneficia al
producto que ahi se oferta, asi como los bebederos que son usados
principalmente por comerciantes. La plaza presenta vegetacién alta
en el mobiliario de estancia, lo que genera confort en la misma (Ver

Figura 28).

d. Jornada laboral

Expresa el periodo de tiempo en el que la plaza se mantiene activa,
debido al horario de atencién de sus principales protagonistas.

A continuacién, se muestra la jornada laboral de los comerciantes
durante la semana (Ver figuras 28 y 29).

Figura 29. Plaza de las Flores - Jornada laboral entre semana, segiin nimero de
puestos comerciales.
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Fuente: Encuesta a comerciantes. Elaboracién: Propia.
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Figura 30. Plaza de las Flores - Jornada laboral fin de semana, segun nimero de
puestos comerciales.
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Fuente: Encuesta a comerciantes. Elaboracion: Propia.
e. Usos y actividades econdmicas

Hace referencia a las distintas actividades que se desarrollan en la
plaza por parte de comerciantes y usuarios, y el uso que ellos dan al
espacio, de manera que lo fortalecen.

La principal actividad comercial de la plaza es la venta de flores y
plantas, las cuales mantienen una organizacién espacial para el
correcto desarrollo de su actividad, ademés en su entorno se acogen
otras actividades comerciales y religiosas, como la venta de la

tradicional agua de “piti mas” y articulos religiosos; estas actividades
han permitido que la plaza sea reconocida a nivel cultural por su
tradicién e historia.

A pesar de los inconvenientes causados por la COVID-19 tanto a
comerciantes como a usuarios, estos han continuado sus labores
adaptdndose al entorno actual, por este motivo al realizar un recorrido
por la plaza se pudo evidenciar la funcionalidad de la misma en su
totalidad.

Algo semejante ocurre con los vendedores informales, ya que han
cambiado su giro de negocio en base a la demanda que surgié a raiz
de la pandemia, ademds se percibié un alto grado de ocupacién por
su parte, en donde sus actividades fueron mayoritariamente
permanentes en las zonas de estancia de la plaza.

En general las actividades que se realizan en la plaza son diversas,
en las que se destacan aquellas culturales, turisticas, civicas, de ocio
y comerciales, esto ha ayudado a que la plaza se mantenga activa
econdmicamente frente a las consecuencias que ha dejado la
pandemia.
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Figura 31. Plaza de las flores - Actividades.
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Elaboracién: Propia.
f. Demografia y diversidad

Para el correcto andlisis de la plaza de estudio, es importante
documentar que grupos de la poblacidn estdn representados en los
espacios publicos. Por esta razén, la ficha de registro por edad y
género, y conteo peatonal busca entender la dindmica que presenta
la plaza en sus diferentes dias laborales, en cuanto a diversidad
poblacional, de tal manera que analiza a los usuarios y sus
actividades, como aquellas relacionadas con la plaza de manera
permanente.

En este contexto al realizar el recuento de personas que visitan la
plaza entre semana, es mayor la afluencia que se registra en el horario
vespertino con un 50.72% del total del dia, mientras que en el fin de
semana se presenta una situacién similar, pero en el horario de la
mafana con un 52.31% de personas que acuden a la plaza.

Se obtuvo que en un dia entre semana el tamafio de la poblacién es
de 20190 usuarios, con una mayor presencia de mujeres, mientras
que los datos obtenidos en un dia en fin de semana demuestran que
el tamafo poblacional ha disminvido a 18726 usuarios, pero
manteniendo un mayor porcentaje de presencia femenina.

Figura 32. Plaza de las Flores - Niumero de usuarios, seguin afluencia entre semana
y fines de semana.
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Fuente: Ficha de conteo de peatones por edad y género. Elaboracion: Propia.

La ocupacién por edad y género se determiné en dos etapas; la
primera se llevé a cabo un dia entre semana, en la cual se obtuvo
como resultado una mayor representacién del género femenino, con
un 15.63% en el rango entre 30 a 44 afios, en tanto que en el grupo
de 75 afios en adelante presenta un 1.13% masculino frente a un
1.01% femenino, siendo estos los registros mds bajos del dia.




Figura 33. Plaza de las Flores - Numero de usuarios entre semana, segun género y

edad.
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Fuente: Ficha de conteo de peatones por edad y género. Elaboracién: Propia.

Del mismo modo en un dia en fin de semana, prevalece el porcentaje
de asistencia femenina en el grupo entre 30 a 44 afos con un
18.90%, en cuanto que el menor registro se da en el grupo de 75
afios en adelante con un 1.25% masculino frente a un 0.58%
femenino.

Figura 34. Plaza de las Flores - Numero de usuarios en fin semana, segiin género y

edad.
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Fuente: Ficha de conteo por edad y género. Elaboracién: Propia.
g- Movilidad
Desplazamiento peatonal

La movilidad es entendida como el desplazamiento de las personas,
los medios en los que se realizan los mismos y las rutas habituales o
de mayor concurrencia por parte de la poblacién, lo que da a conocer
de manera integral la movilidad en la Plaza de las Flores.

Priscila Segarra Balladarez | Esteban Zeas Uyaguari
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Durante el confinamiento la movilidad en el espacio a sido nula,
debido a que la plaza se mantuvo cerrada por completo a las
actividades humanas, por este motivo se considera necesario analizar
la cantidad de personas que transitan el lugar y de qué manera lo
hacen.

De este modo, se determind que en un dia entre semana existié un
97.92% de desplazamientos de manera transitoria y con un 0.10%
los coches de bebé. Sin embargo, un dia en fin de semana se obtuvo
que el 98.10% fueron desplazamientos transitorios, mientras que el
0.18% representa a usuarios en sillas de ruedas que se movilizaban
por la plaza.

Figura 35. Plaza de las Flores - Desplazamientos peatonales, entre semana.

ENTRE
SEMANA

Fuente: Ficha de conteo de usuarios en movimiento. Elaboracién: Propia.

Figura 36. Plaza de las Flores - Desplazamientos peatonales, fin de semana.

Fuente: Ficha de conteo de usuarios en movimiento. Elaboracién: Propia.
Trazado de rutas o sendas

Es importante analizar las rutas o sendas para revelar la existencia de
problemas en el disefio de las intersecciones de la plaza, asi como las
rutas frecuentes de los usuarios al momento de utilizar este espacio.

A continuacién, se muestra un mapa con la proyeccién de las
principales sendas de los usuarios en la plaza, resultado de la
percepcién y la observacién in situ.

Priscila Segarra Balladarez | Esteban Zeas Uyaguari



Figura 37. Plaza de las Flores - Trazado de sendas. Es asi como en un dia entre semana con un 65.55% del total del dia,
se obtuvo que los automéviles particulares son los de mayor afluencia,
en tanto que el horario de mayor trdnsito vehicular es el de 12:00 a

13:00, con un 11.19% (Ver Tabla 3).

Figura 38. Plaza de las Flores - Estaciones de conteo.

Fuente: Mapa de trazado de sendas. Elaboracién: Propia.
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En cuanto al conteo vehicular permite conocer el tipo y horario de
mayor trénsito vehicular en el espacio, de este modo se trabajé con
dos estaciones de conteo, que en base a la metodologia planteada Fuente: Mapa de trazado de sendas. Elaboracién: Propia.
fueron ubicadas en las calles Mariscal Sucre y Padre Aguirre, en
donde circulan alrededor de 4824 vehiculos, los mismos que se
contabilizaron al pasar la linea imaginaria de los puntos de conteo

(Ver Figura 38).
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Tabla 3. Plaza de las Flores - Conteo vehicular, entre semana. Tabla 4. Plaza de las Flores - Conteo vehicular, fin de semana.
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< O < (@)

700 | 60 | 36 | 42 | 6 | 12| o | o | 156 | 3.23 700 | 0 12 | 30 |06 ]0) 0/ 108)214
500 [ 126 | 22 | 66 | 6 118 | o | o | 258 | 535 8:00 | 246 | 66 | 108 | 6 | 18 | 24 | 0 | 468 | 9,29
000 252 | 48 | 90 | 6 |24 | 6 | o | 426 | 883 900 | 186 | 60 | 102 | 6 | 30 | 18 | 6 | 408 | 8,10
1000 | 258 | 30 | 72 | 6 12 | 6 | 0 | ase | 7.9 1000] 210 | 66 | 90 | 18 | 48 | 24 | 0 | 456 | 9,05
100 [ 336 | 66 | 42 | 0 |30 | o | o | 44 o83 11:00] 210 | 102 | 72 | 0 | 18| 0 | o | 402 | 7,98
1200 | 336 | 78 | 54 | 6 |60 | 6 | o | 540 111 1200| 228 | 84 | 114 | 18 | 36 | 6 | 0 | 486 | 9,64
1300 | 216 | 42 | 42 | 6 | 42| o | o | 348 | 721 1300) 204 | 90 | 66 | O |24 | 6 | O | 39 | 774
1400 | 336 | 30 | 36 | 6 |56 | 6 | o | 8 | 070 14:00| 276 | 72 | 108 | 6 | 36 | 18 | 0 | 516 | 1024
1500 | 300 | 36 | 72 | 12 | 66 | o | o | 486 | 1007 1500 270 | 90 | 36 | O |66 | 12| 0 | 474 | 9.40
1600 [ 282 | 18 | 24 | 6 |48 | 0 | o | 378 | 764 16:00| 258 | 66 | 18 | 12 | 36| 6 | 0 | 396 | 7.86
1700 | 330 | 48 | 30 | o |30 | o | o | 438 | 008 1700| 276 | 18 | 42 | 18 | 84 | 0 | 0 | 438 | 8,69
18:00 | 330 | 42 | 36 | o | 54| o | 6 | 468 | 970 1800) 312 | 72 | 60 | 6 | 48 | O | O | 498 | 9.88
ol 3160 | 516 T s0s o0 1250 | 22 & 504 | 100 TOTAL| 2736 | 798 | 846 | 90 | 450 | 114 | 6 | 5040 | 100
% | 6555|1070 12,56 | 1,24]933] 050012 | 94520 || 1989 | 679 179] B9 | 226 | G2

Fuente: Ficha de conteo vehicular. Elaboracién: Propia. Fuente: Ficha de conteo vehicular. Elaboracién: Propia.

Asimismo, los resultados obtenidos en un dia en fin de semana Transporte publico

demostraron que la circulacién total de vehiculos es de 5040, en

dénde existe un dominio de automéviles particulares con un 54.29%, Es importante mencionar que las rutas del transporte publico no
aunque por ofra parte el horario de mayor afluencia de trénsito recorren el contexto inmediato de la Plaza de las Flores, pero si cerca

vehicular es de 14:00 a 15:00, con un 10.24% (Ver Tabla 4). de él, puesto que se encuentra emplazada en una zona histérica de
la ciudad, es asi que se pudo evidenciar solamente la presencia de

transporte turistico (Ver Figura 40).
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Calidad del espacio piblico

Lla calidad del espacio pdblico tiene una integracién con la vida
pUblica, de modo que crea espacios agradables que atraen a
personas hacia ellos, lo que genera mayor seguridad y oportunidades
para la socializacién.

Después de realizar varios recorridos y observar la calidad del
espacio interno y externo que presenta la plaza, se puede definir que
es adecuada, es decir se encuentra en buenas condiciones para
permitir el flujo y actividades de sus usuarios.

Figura 39. Plaza de las Flores - Calidad del espacio publico.

Fuente: Propia.
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Figura 40. Plaza de las Flores - Rutas de transporte publico y turistico.

y
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Fuente: Ficha de cobertura del transporte publico. Elaboracién: Propia.
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3.2.3 Relacién del espacio con su entorno eguiar

e Fachadas amplias, conformadas por 6-15 puertas por cada

Actividad de fachadas

100 metros.
La actividad en las fachadas contribuye a la vitalidad del espacio e Borde con poco cardcter o detalles de interés.
urbano, por ejemplo, en las estancias donde la actividad del interior e Algunos usos pasivos o cerrados.

del edificio se extiende hacia el exterior, lo que, a diferencia de las _ o .
estancias con muros ciegos, permite un mayor dinamismo e Cierta conexién visual con el exterior.
Para el andlisis de actividad de fachadas se tomé como referencia los B Ciego

siguientes términos planteados por Jan Gehl en su documento “La
Dimensién Humana en el Espacio Piblico”, aplicados en los tramos
de las calles Padre Aguirre y Mariscal Sucre:

e Muro monétono con pocas o ninguna puerta, conformada por
0-2 puertas por cada 100 m.

e No hay variacién de funciones.

B Estimulante . : :
e Unidades ciegas o pasivas.
e Formado por pequefias fachadas angostas, conformadas por e Fachadas uniformes sin interés visual.
15-20 puertas por cada 100 metros.
. . : Vacio
e Borde con cardcter y cambios de relieve.
e Variedad en las funciones, incluyendo comercio y acceso e Estacionamientos o sitios eriazos.

pUblico.

e Las funciones del edificio son visibles o incluso se extienden al
exterior.
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Figura 41. Plaza de las Flores - Tramo PA 1.

Fuente: Ficha actividad de fachadas. Elaboracién: Propia.

Figura 42. Plaza de las Flores - Tramo PA 2.
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Figura 43. Plaza de las Flores - Tramo PA 3.

Fuente: Ficha actividad de fachadas. Elaboracién: Propia.
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Figura 44. Plaza de las Flores - Tramo PA 4.

Fuente: Ficha actividad de fachadas. Elaboracién: Propia.

Figura 45. Plaza de las Flores - Tramo MS 1.
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Fuente: Ficha actividad de fachadas. Elaboracién: Propia.

Figura 46. Figura 43. Plaza de las Flores - Tramo MS 2.

Fuente: Ficha actividad de fachadas. Elaboracion: Propia.
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Figura 47. Figura 43. Plaza de las Flores - Tramo MS 3.

Fuente: Ficha actividad de fachadas. Elaboracién: Propia.

Figura 48. Figura 43. Plaza de las Flores - Tramo MS 4.

Fuente: Ficha actividad de fachadas. Elaboracién: Propia.
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El andlisis de este apartado permite entender el grado de
permeabilidad de los bordes del espacio de la plaza, asi como el
contexto en el que se encuentra inserta.

Después de varios recorridos alrededor de la plaza y en base a la
percepcidn se clasificé el tipo de fachadas por colores, los cuales
definen cudl es su relacién con el espacio. De este modo, las fachadas
mds representativas fueron las estimulantes y regulares, debido al
contexto histérico de la ciudad en el que se encuentran.

Negocios o propiedades

En consecuencia, al COVID-19 se vio afectado el funcionamiento de
varios negocios y propiedades, debido a un cierre temporal o
definitivo. Es por ello que se observé los negocios y propiedades
alrededor de la plaza, y cémo se mantienen al momento, ya sean
cerrados, abandonados o vacantes (Ver Figura 49).

3.2.4 Equipamiento

los equipamientos desempefian un papel fundamental en la
satisfaccion de las necesidades bésicas de los ciudadanos,
convirtiéndose en instrumentos valiosos para la construccién de
comunidades solidarias. Entonces, los equipamientos son el conjunto
de edificaciones y espacios, que en su mayoria son de uso pdblico y
que complementan a las actividades de habitacién y trabajo, o que
proporcionan servicios de bienestar social y apoyo a las actividades
econdmicas de la poblacién.

Por lo tanto, es un componente determinante para la poblacién, sin
embargo, los equipamientos son espacios que cumplen una doble
funcién, ademés de proveer servicios necesarios, contribuyen en la
construccién y el fortalecimiento de la vida colectiva.

De este modo, los equipamientos cercanos y adyacentes a la plaza
de estudio contribuyen mucho a las actividades que se realizan en
ella, ya que no posee equipamiento sanitario, sus usuarios hacen uso
de espacios externos que abastecen esta necesidad, como el Pasaje
Ledn o Direccién de Areas Histéricas y Patrimoniales que permite la
prestacién de este servicio para toda esta zona comercial.

Figura 49. Plaza de las Flores - Negocios comerciales alrededor de la plaza.
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Fuente: Ficha de negocios o propiedades. Elaboracién: Propia.
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Figura 50. Plaza de las Flores - Equipamientos.

Elaboracion: Propia.
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3.3 Diagnéstico Plaza Santa Ana
3.3.1 Caracterizaciéon del Area de Estudio

la plaza “Santa Ana”, también conocida como “Plaza de los
Hippies”, se considera como una plaza relativamente nueva, que
surgi6 para suplir la necesidad de un nuevo espacio comercial en el
centro histérico de Cuenca.

Es por ello que la historia de la plaza resulta complicada de explicar,
debido a los cambios de uso, infraestructura y propietarios que ha
tenido a lo largo de sus afos.

En base a relatos, entrevistas y la evolucién urbana de la ciudad de
Cuenca, se puede explicar brevemente la historia de esta plaza, en la
que se podria decir que empieza entre los afios 1972 y 1974, con la
demolicién de una edificacién de dos pisos emplazada en el predio
que se iba a establecer una Plaza denominada Santa Ana. Este lugar
no llegé a resaltar en el tejido urbano de la ciudad, ya que no poseia
cardcter y su emplazamiento se encontraba baldio.

En 1991, debido a la desocupacién del espacio se generaron una
serie de problemas ya que se convirtié en un vertedero de basura
debido al mal uso por parte de los transeintes y vandalismo, esto
provocd quejas por parte del Colegio Santa Mariana de Jesis.
Posteriormente los comerciantes de la Plaza de las Flores se
trasladaron a esta nueva plazoleta, hasta la restauracién de su plaza.

A inicios de 1995, la plaza se mantenia como un espacio

abandonado, el cual se usaba solamente como un lugar de
circulacién, letrinas y vertedero de basura.

A medida que la poblacién de la ciudad crecia, la produccién de
artesanias se vio obligada a transformarse para satisfacer las
necesidades que se generaban. En esta época llegaron a la ciudad
artesanos extranjeros con nuevas técnicas, las mismas que se
fusionaron con conocimientos indigenas. De este modo, con
caracteristicas propias surgié la artesania urbana.

Después de todo, entre los afios 1995 y 1996 los artesanos que
rodeaban los portales de la calle Simén Bolivar, frente al parque
Calderdn, que eran desalojados por no tener permisos, ante la
necesidad de contar con un lugar fijo de trabajo, se unen y con la
ayuda de las autoridades de la época se les concede el lugar para la
instalacién de la Plaza de los “Hippies”, con la condicién de ocupar
los puestos por el dia y retirarse por la noche.

Es una plaza pequena de forma rectangular, emplazada en un terreno
predominantemente plano que ocupa la esquina sureste de la
manzana, con un drea aproximada de 362.33 m?. La plazoleta se
encuentra limitada al sur con la calle Mariscal Sucre y al este por la
calle Benigno Malo, al norte lindera con la Unidad Educativa Santa
Mariana de Jesis y al oeste con un predio de propiedad de la
Municipalidad (Ver Figura 49).

la plaza persiste limpia y abierta a las diferentes actividades
comerciales que se desempefian en ella, lo que deja a los artesanos
como protagonistas de este lugar.
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Figura 51. Plaza Santa Ana - Emplazamiento.
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Fuente: Guia de accionamiento de espacios publicos abiertos. Elaboracién: Propia.
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3.3.2 Dinamica de ocupacioén del area de estudio

Las consecuencias de la COVID-19 generd varios cambios a los
espacios pUblicos, en especial a los usuarios, comerciantes y publico
en general que por ahi transitan, por ello es conveniente determinar
las actividades que se realizan en esta drea de estudio, y cuales han
sido los emprendimientos que se han implementado como respuesta a
los inconvenientes econémicos.

Por otra parte, analizar la determinacién demogréfica que presenta la
plaza Santa Ana, ya que este es un factor importante para la fase de
propuesta del proyecto. Es por ello que, para el andlisis de la
dindmica de ocupacién, se aplicaron los siguientes temas de estudio:

a. Lla pandemia del COVID-19 y las restricciones de confinamiento
y distanciamiento

En la encuesta realizada a 12 comerciantes de la plaza se obtuvo que
el 41.7% presentan una alta preocupacién de contraer coronavirus en
su espacio de trabajo, el 25% opina que su preocupacién es media,
mientras que el 33.3% presenta una baja preocupacién.

En la encuesta dirigida a usuarios de la plaza, se tuvo como resultado
que el 52.7% presenta una preocupacién media de contraer
coronavirus en espacios publicos abiertos, el 36.8% muestran una alta
preocupacién, mientras que el 10.5% tiene una baja preocupacién.

Por su parte como se evidencié en el diagnéstico de la Plaza de las
Flores, la encuesta al piblico en general expresa que un 48.8% tienen

una alta preocupacién, el 38.7% mantiene una preocupacién media,
mientras que el 12.5% presenta una baja preocupacién.

Las medidas de bioseguridad que han tenido mayor acogida por
usuarios, comerciantes y publico en general, de acuerdo a sus
encuestas han sido las siguientes:

e Uso de mascarilla.

e Uso de alcohol para desinfeccién de manos, dinero, productos
y superficies.

e Distanciamiento social.

De manera que la mayor parte de los encuestados han opinado que
las medidas implementadas por las autoridades han sido buenas y
regulares.

b. Interés actual

La gran mayoria de personas encuestadas concuerda que la dindmica
de la plaza ha cambiado, esto debido a varios factores como:

e La preocupacién de contraer coronavirus.

e La reduccién en el comercio de productos.

e La reduccién de personas que visitan la plaza.
e La espacialidad de la plaza en general.

e Por temporadas hay mds cantidad de personas y no se
mantiene un control de bioseguridad.
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e los usuarios de la plaza ya no se acercan a mantener
relaciones sociales con otras personas.

e El nuevo ambiente en la plaza ha generado inseguridad a las
personas.

Del mismo modo, todos los comerciantes estdn de acuerdo que el
disefio arquitecténico de la plaza deberia cambiar para su beneficio
laboral después de la COVID-19 y futuras enfermedades virulentas.

c. Mobiliario urbano

El mobiliario urbano que presenta la plaza, se aprecia de primera
como deficiente, puesto que no cuenta con los espacios adecuados
para solventar la necesidad de un bebedero, zonas de estanciq,
iluminacién ornamental y zonas de recoleccién de residuos de
desechos sélidos. Ademds, se pudo evidenciar que la plaza al ser un
espacio publico abierto cuenta con vegetacién adecuada para el
confort de sus usuarios, no obstante, estas dreas al no tener un
cuidado apropiado, se han convertido en espacios desaseados, lo
que genera una mala imagen de la plaza.

Estos aspectos han expuesto los riesgos que pueden tener los usuarios
frente a la COVID-19, ya que no existe un distanciamiento adecuado
o la prohibicién de uso en sus mobiliarios, por este motivo, muchas
personas usan los maceteros de la plaza como sitios de descanso,
espera o encuentro (Ver Figura 51).

d. Jornada laboral

La jornada laboral de los comerciantes en la plaza muestra el tiempo
de actividad que hay en ella, es por ello la importancia de analizar
este dato.

En el siguiente grdfico se pude apreciar cual es la jornada laboral que
mantiene la Plaza Santa Ana durante la semana.

Figura 52. Plaza Santa Ana - Jornada laboral de lunes a sdabado, segiin niimero de
puestos comerciales.

9:00-20:00
9:00-19:00
8:00-20:00
8:00-19:00
8:00-18:00

7:00-21:00

Horarios de atencion

7:00-20:00

7:00-19:00

7:00-17:00

o

2 3 4
Numero de puestos comerciales

Fuente: Encuesta a comerciantes. Elaboracién: Propia.




e. Usos y actividades econdmicas

Lla plaza tiene como principales comercios, la venta de productos
artesanales orfebres, ademdés se desenvuelven otras actividades
comerciales y turisticas que se encuentran en el mismo entorno; estas
actividades han permitido que la plaza sea un referente a nivel de la

ciudad.

Pese a los inconvenientes que ha ocasionado la COVID-19 tanto a los
comerciantes como a los usuarios, estos han seguido trabajando para
adaptarse al entorno actual, por este motivo al realizar un recorrido
por la plaza se pudo verificar la funcionalidad de la misma en su
totalidad a excepcién de dos negocios que se encontraban cerrados
al momento del levantamiento de esta informacién.

Ademds, se pudo observar la gran presencia de vendedores
informales o ambulantes que tomaban a la plaza como punto de
descanso de sus recorridos, al mismo tiempo aprovechaban para
comercializar sus productos. Una parte de ellos han modificado su
giro de negocio en respuesta a la demanda que surgié a raiz de la
pandemia.

En general, las actividades que se realizan en la plaza son variadas,
destacando las actividades culturales, turisticas, artesanales, de ocio
y comerciales. Esto ha ayudado a que la plaza se mantenga
econdémicamente activa a pesar de las secuelas de la pandemia.

Es importante mencionar que las personas adultas mayores de este
espacio no apoyan las actividades que se realizan en el lugar, por
tanto, este grupo poblacional prefiere ir a la plaza para realizar
actividades de ocio o entretenimiento personal.
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Figura 53. Plaza Santa Ana - Actividades.
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f.  Demografia y diversidad

Al realizar la medicién de personas que visitan la plaza entre semana,
es mayor la afluencia que se registra en el horario vespertino con un
63% del total del dia, mientras que en el fin de semana se presenta
una situacién similar, con un 73.96% de personas que acuden a la
plaza por la tarde.

Los datos obtenidos en el conteo realizado a peatones se obtuvieron
que la poblacién en un dia entre semana fue de 10962 usuarios,
mientras que los datos obtenidos en un dia en fin de semana
demostraron que el tamafo poblacional ha disminvido a 9624
usuarios.

Figura 54. Plaza Santa Ana - Tamano de la poblacién por género, segun dia de
semana.
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B MUJERES EHOMBRES

Fuente: Ficha de conteo de peatones por edad y género. Elaboracion: Propia.

Debido al mayor riesgo de contagio que presentaron las personas
adultas mayores durante la pandemia, fue importante llevar a cabo
un registro que muestre la cantidad de usuarios de esta edad que
acuden a la plaza. En la ocupacién por edad y género se tuvo como
resultado una mayor representacién del género femenino, con un
18.39% en el rango entre 30 a 44 afos, en tanto que los registros
més bajos del dia tuvo el grupo de 75 afios en adelante con un 1.09%
masculino frente a un 1.37% femenino.

Figura 55. Plaza Santa Ana - Piramide poblacional entre semana.

75+ 1,37% [l 1,09%
60-74 3,94% [3,89%
45-59 10,13% 11,82%
3
B 30-44 18,39% 13,36%
=
15-29 16,15% 10,45%
7-14 3,50% [ 2,74%
0-6 1,59% Y 1,59%
20% 15% 10% 5% 0% 5% 10% 15%

HHOMBRES (4926) ®MUIJERES (6036)

Fuente: Ficha de conteo de peatones por edad y género. Elaboracién: Propia.
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Un dia en fin de semana, prevalece el porcentaje de asistencia
femenina en el grupo entre 15 a 29 afios con un 18.27%, en cuanto
que el menor registro se da en el grupo de 75 afios en adelante con
un 1% masculino frente a un 0.37% femenino.

Figura 56. Plaza Santa Ana - Piramide poblacional fin de semana.

75+ 0,37% M 1,00%
60-74 3,43% [T 3,80%
45-59 7,98% 9,10%
w
(]
B 30-44 13,09% 12,78%
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15-29 18,27% 16,02%
7-14 3,74% [T 3,93%
0-6 3,24% [T 3,24%
-20,00% -10,00% 0,00% 10,00% 20,00%

= HOMBRES (4800) ®MUJERES (4824)

Fuente: Ficha de conteo de peatones por edad y género. Elaboracién: Propia.

g. Movilidad
Desplazamiento peatonal

En un dia entre semana existié un 95.74% de desplazamientos de
manera transitoria y con un 0.16% aquellos con scooter, cabe indicar
que en este dia no hubo registro de sillas de ruedas (Ver Figura 57).
En cambio, que en un dia en fin de semana se obtuvo que el 94.98%
fueron desplazamientos transitorios, mientras que el 0.11% con silla

de ruedas (Ver Figura 58).

Figura 57. Plaza Santa Ana - Desplazamientos peatonales, entre semana.
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Fuente: Ficha de conteo de usuarios en movimiento. Elaboracién: Propia.
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Figura 58. Plaza Santa Ana - Desplazamientos peatonales, fin de semana.
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Fuente: Ficha de conteo de usuarios en movimiento. Elaboracién: Propia.
Trazado de rutas o sendas

Llas rutas que toman los usuarios en el espacio de estudio son
fundamentales, ya que permite evidenciar la existencia de problemas
de los usuarios al utilizar estos espacios, asi como el disefio de
infersecciones.

En el mapa a continuacién se muestra una proyeccién de las
principales sendas de los usuarios que acuden a esta plaza.

Figura 59. Plaza Santa Ana - Trazado de sendas.

Fuente: Mapa de trazado de sendas. Elaboracién: Propia.
Conteo vehicular

Para la realizacién del conteo vehicular se trabajé con dos estaciones,
ubicadas en las calles Mariscal Lamar y Benigno Malo, en donde
circulan 6264  vehiculos aproximadamente, los cuales fueron
contabilizados al cruzar por la linea imaginaria de los puntos de
conteo (Ver Figura 60). Los registros vehiculares obtenidos en un dia
entre semana nos dan como resultado que un 54.98% del total del
dia, los vehiculos particulares son los de mayor afluencia y en cuanto
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al horario de mayor trénsito es el de 17:00 a 18:00, con un 11.40%
(Ver Tabla 5).

Tabla 5. Plaza Santa Ana - Conteo vehicular, entre semana.

Figura 60. Plaza Santa Ana - Estaciones de conteo. % 'g g
R :
ER S
7:00 132 48 48 0 12 6 12 258 | 4,12
8:00 | 264 12 84 12 66 0 6 444 | 7,09
9:00 198 60 90 12 36 6 6 408 6,51
10:00| 324 48 84 12 66 12 6 552 | 8,81
11:00| 324 66 96 18 96 12 o) 618 9,87
12:00 | 264 72 84 o] 78 12 12 528 8,43
13:00| 180 54 90 18 66 18 o) 432 6,90
14:00 | 258 54 90 o) 84 0 6 498 | 7,95
15:00 | 264 84 120 12 | 120 0 0 600 | 9,58
16:00 | 408 54 102 o) 60 18 6 654 | 10,44
17:00 | 438 72 90 o) 84 18 6 714 | 11,40
18:00 | 390 48 60 18 36 0 o) 558 8,91
OIVAN 3444 | 672 1038 | 126 | 804 102 78 |6264|100,00
Fuente: Mapa de trazado de sendas. Elaboracion: Propia. 9, 54,98 [10,73] 16,57 [2,01]12,84| 1,6 1,25%

Fuente: Ficha de conteo vehicular. Elaboracién: Propia.

Algo semejante ocurre con los resultados obtenidos en un dia de fin
de semana, en el que con un 58.65% predomina los vehiculos
particulares y el horario de mayor trénsito es de 11:00 a 12:00, con
un 13.01% (Ver Tabla 6).




Tabla 6. Plaza Santa Ana - Conteo vehicular, fin de semana.

d 8 @
gk 2 0§
< @)
7:00 60 6| 30| o ol o 6| 102] 1,97
8:00 | 126| 54| 48| o| 48| o 6| 282| 5,46
9:00 | 234| 48| 96| 6| 54| o] 12| 450| 871
1000 | 258 42| 78] o] 90| 12| 6| 486| 941
11.00 | 444 42| 120] o] 60| o] 6| 72| 13,01
1200 | 312| 42| 96| o 54| o| 6| 510 9,87
1300 | 216| 60| 66| 6| 60| 6| 6| 420 813
1400 | 204| 36| 42| 6| 30| 6| 6| 330 639
1500 | 228] 42| 66| 12| 42| 6| 6| 402| 778
1600 | 294| 60| 132] 0| 42| 30| 6| 564] 10,92
1700 | 366| 30| 66| 6| 42| o] 6| 516] 999
1800 | 288 72| 48| o© 18| o] 6| 432| 836
3030| 534| 888| 36| 540 60| 78] 5166| 100
A 58,65| 10,34] 17,19] 0,70] 10,45 1,16] 1,51

Fuente: Ficha de conteo vehicular. Elaboracién: Propia.

Transporte publico

En cuanto al transporte piblico se pudo verificar que las rutas de los
autobuses no recorren el entorno inmediato de la Plaza Santa Ana,
pero si cerca de ella. Puesto que el Gnico medio de transporte piblico
que pasa por el lugar, especificamente por la calle Mariscal Lamar,
es el tranvia (Ver Figura 61).

Calidad del espacio publico

Para poder lograr espacios agradables que atraigan personas hacia
ellos, la calidad del espacio debe integrarse con la vida publica, lo
que genera mayor seguridad y oportunidades para la socializacién.

En este sentido, la calidad del espacio interno y externo que presenta
la plaza es la adecuada, para permitir el flujo y actividades de sus
usuarios, asi mismo presenta un drea significativa que es usada para
satisfacer las necesidades de parqueo para vehiculos y motocicletas
en el centro histérico de la ciudad.

Figura 61. Plaza Santa Ana - Calidad del espacio publico.
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Fuente: Propia.
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Figura 62. Plaza Santa Ana - Rutas de transporte publico.

SIMBOLOGIA
~——— Ruta de fransporte piblico

«—— Ruta de tranvia

Fuente: Ficha de cobertura del transporte publico. Elaboracién: Propia.
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3.3.3 Relacion del espacio con su entorno

La actividad que existe en las fachadas contribuye a la vitalidad del
espacio urbano, como aquellos espacios en los cuales la actividad del
interior de los edificios se extiende al exterior, lo que permite una
mayor dindmica a diferencia de aquellos espacios conformados por
muros ciegos.

Para el andlisis de actividad de fachadas en las calles Mariscal Lamar
y Benigno Malo se utilizaron los siguientes términos:

. Estimulante

e Formado por pequefias fachadas angostas, conformadas por
15-20 puertas por cada 100 metros.

e Borde con cardcter y cambios de relieve.

e Variedad en las funciones, incluyendo comercio y acceso

publico.

e Las funciones del edificio son visibles o incluso se extienden al
exterior.

Regular

Fachadas amplias, conformadas por 6-15 puertas por cada
100 metros.

Borde con poco cardcter o detalles de interés.
Algunos usos pasivos o cerrados.

Cierta conexién visual con el exterior.

B Ciego

Muro monétono con pocas o ninguna puerta, conformada por
0-2 puertas por cada 100 m.

No hay variacién de funciones.
Unidades ciegas o pasivas.

Fachadas uniformes sin interés visual.

Vacio

Estacionamientos o sitios eriazos.
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Figura 63. Plaza Santa Ana - Tramo ML 1.

Fuente: Ficha actividad de fachadas. Elaboracién: Propia.

Figura 64. Plaza Santa Ana - Tramo ML 2.

Fuente: Ficha actividad de fachadas. Elaboraciéon: Propia.

Figura 65. Plaza Santa Ana - Tramo ML 3.

Fuente: Ficha actividad de fachadas. Elaboracién: Propia.
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Figura 66. Plaza Santa Ana - Tramo ML 4.

Fuente: Ficha actividad de fachadas. Elaboracién: Propia.

Figura 67. Plaza Santa Ana - Tramo BM 1.

Fuente: Ficha actividad de fachadas. Elaboracién: Propia.

Figura 68. Plaza Santa Ana - Tramo BM 2.
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Fuente: Ficha actividad de fachadas. Elaboracion: Propia.
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Figura 69. Plaza Santa Ana - Tramo BM 3.
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Fuente: Ficha actividad de fachadas. Elaboracién: Propia.

Figura 70. Plaza Santa Ana - Tramo BM 4.
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Fuente: Ficha actividad de fachadas. Elaboracién: Propia.

En base a la observacién y el andlisis de fachadas y sus actividades,
en el entorno inmediato de la plaza, se identificaron distintos tipos que
se clasificaron por colores. En donde se tuvo como predominante el
tipo de fachada estimulante, debido a sus funciones y detalles que los
relacionan con su contexto fisico.

Negocios o propiedades

La COVID-19 afectd econémicamente a varios negocios alrededor de
la plaza, debido a las estrictas medidas que se tomaron para evitar
su propagacién; el cierre temporal y el cese de actividades de
negocios y propiedades incrementé la crisis econémica del pais, por
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este motivo algunos de estos negocios y sus propietarios optaron por
buscar ofro tipo de sustento, lo que ocasioné el cierre o abandono de
locales.

En el levantamiento de esta informacién se evidencié que, si bien
algunos comercios alrededor de la plaza mantienen su actividad,

existe un nimero pequefio de negocios vacantes alrededor de la ella
(Ver Figura 71).

Figura 71. Plaza Santa Ana - Negocios comerciales alrededor de la plaza.

SIMBOLOGIA

M Vacante
B Cerrado

Fuente: Ficha de negocios o propiedades. Elaboracién: Propia.

3.3.4 Equipamiento

Los equipamientos son un componente determinante para la
poblacién, sin embargo, son espacios que cumplen una doble funcién,
ademés de proveer servicios necesarios, contribuyen en la
construccién y el fortalecimiento de la vida colectiva.

De este modo, los equipamientos cercanos y adyacentes a la plaza
de estudio contribuyen mucho a las actividades que se realizan en
ella, por lo que son elementos importantes para el desarrollo de este
proyecto.

lo que se pretende proyectar a continuacién es la escases de
equipamiento sanitario que permita el aseo personal de los usuarios
de la plaza, puesto que las actividades que se realizan en ella asi lo
ameritan. De este modo, se expone que los usuarios tienen que
abandonar sus puestos de trabajo y la plaza para poder acudir a este
servicio; de acuerdo a relatos de los usuarios de la plaza, una de las
alternativas tomadas para satisfacer esta necesidad es el Pasaje Ledn
ubicado al frente de la Plaza San Francisco.
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Figura 72. Plaza Santa Ana - Equipamientos.
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Elaboracién: Propia.
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3.4 Adaptaciones de las plazas de estudio post
confinamiento

Pese a que la emergencia sanitaria irrumpié la actividad de las plazas
durante cuatro meses, en donde se mantuvieron como espacios
completamente vacios, la reactivacién en ellas ha sido un verdadero
desafio, puesto que han tenido que adaptarse a la “nueva
normalidad”.

De acuerdo a relatos de los comerciantes y observaciones en las
plazas, se registraron distintas medidas y acciones que se realizaron
para poder retomar sus actividades, algunas de ellas son:

+ Para mejorar el control de las plazas, estas fueron cercadas
con cinta, para evitar accesos desorganizados.

+ Se establecieron puntos fijos de acceso y de salida, para
mejorar la movilidad de las personas dentro de sus espacios.

+ Puntos de desinfeccién para manos y calzado, ubicados en los
accesos.

+ En el caso de la Plaza de las Flores, algunos puestos estdn
separados por micas manteniendo los 2 metros de distancia.

3.5 Anadlisis comparado de las areas de estudio

Una de las herramientas fundamentales para el andlisis es la
comparacién, debido a que permite agudizar el poder de describir, y
se forna esencial para la formacién de conceptos, en el que se enfocan
similitudes sugestivas y contrastes entre casos (Collier, 1993).

De este modo, el andlisis comparado se lleva a cabo con los casos
propuestos en este estudio, en el que al plantear variables obtenidas
en la fase de diagnéstico permite un andlisis integral de los mismos

(Ver Tabla 7).
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ELEMENTOS

Dindmica de
ocupacioén

Tabla 7. Andlisis de las areas de estudio.

PLAZA DE LAS FLORES

Esta plaza acoge aquellas actividades que
destacan en el centro histérico de la ciudad,
como las de cardcter religioso, turistico,
estancia y principalmente de comercio, en la
que se distingue la venta de flores y plantas.
Tras la pandemia de la COVID-19 en este
espacio publico abierto, se implementaron
diversas medidas de bioseguridad las cuales
con el pasar del tiempo han perdido
intensidad, debido a que la pandemia ha sido
superada en gran medida, esto ha dejado todo
en manos del cuidado personal, como: el uso
de mascarilla, alcohol para desinfeccién de
manos y dinero, y distanciamiento social.

PLAZA SANTA ANA
En la plaza se desenvuelven diversas
actividades consecuentes a su contexto

inmediato, siendo una de las principales el
comercio de productos artesanales orfebres y
ofras actividades que en su alrededor se
desarrollan, como la estancia, turismo,
circulacién y comercio itinerante. De este
modo, al ser un espacio concurrido que acoge
diversas actividades, la COVID-19 la afecto
directamente, por lo que fue necesario la
implementacién de medidas de bioseguridad
que salvaguarden la salud de comerciantes y
usuarios de la plaza, las cuales se mantienen
hasta ahora con menor rigurosidad y descuido,
siendo las mds empleadas el uso de mascarilla,
alcohol para desinfeccién de manos y dinero,
y distanciamiento social.

ANALISIS

En las plazas se evidencia un desarrollo de
actividades  comerciales y artesanales
similares, con la diferencia que la Plaza de
las Flores estd ligada directamente con
aquellas  dedicadas al culto religioso,
mientras que la Plaza Santa Ana con el arte
urbano. En cuanto a las medidas de
bioseguridad, las plazas emplean el mismo
protocolo para el desarrollo de sus
actividades.




PLAZA DE LAS FLORES

PLAZA SANTA ANA

ANALISIS

ELEMENTOS

Movilidad

Llos espacios de la plaza permiten una libre

circulacién para todo tipo de pulblico en su
entorno ya que sus accesos se encuentran a nivel
de la calle; debido a la ubicacién de la misma
esta no cuenta con zonas adecuadas de
estacionamiento que permitan la carga vy
descarga de los productos comerciales. De igual
manera, el recorrido del transporte pdblico circula
en punfos cercanos a esta, mds no pasa por las
calles que la limitan.

Por ofra parte, la zona destinada exclusivamente
para el trénsito peatonal, no es respetada por
automotores que usan este espacio para la carga
y descarga de productos, por esta razén se ha
convertido en un punto conflictivo y de riesgo
para aquellos peatones que se han apropiado de
este espacio.

Los desplazamientos que realizan los usuarios de
la plaza son en su mayoria a pie y en un menor
nimero aquellos en bicicleta, con un minimo
incremento en dias de fin de semana.

A su vez, se evidencié que el género femenino es
predominante en los espacios de la plaza,
ademds se pudo constatar que tras la pandemia
la presencia de personas adultas mayores,
también forman parte de la activad de ella.

Lla plaza cuenta con ingresos inclusivos
que permiten el acceso de todo tipo de
plblico, asi mismo presenta distintas
zonas de estacionamiento para vehiculos
motorizados y no motorizados. Ademds,
la plaza forma parte del recorrido del
tranvia.

Llos desplazamientos que los usuarios
realizan en la plaza son principalmente
transitorios, es decir no permanecen en
el espacio por un tiempo prolongado,
estos se realizan en mayor medida a pie
y en bicicleta, los cuales se mantienen
similares durante toda la semana.

las plazas consideran el libre acceso a sus
instalaciones, de modo que la inclusividad para
sus usuarios es importante; ademds, se encuentran
dentro de la cobertura del transporte piblico, en
donde solamente la Plaza Santa Ana forma parte
del recorrido del tranvia. Del mismo modo, la
plaza Santa Ana satisface la necesidad de
parqueo de la zona ya que cuenta con parqueos
tarifados para vehiculos motorizados y un espacio
exclusivo para no motorizados en el centro
histérico de la ciudad, en cuanto que la Plaza de
las Flores mantiene un parqueo con limitaciones
que permite realizar actividades de carga y
descarga de los productos comerciales que oferta.
los desplazamientos en las plazas son
principalmente transitorios, en donde la Plaza de
las Flores acoge un mayor flujo de personas por
la zona exclusivamente peatonal que mantiene,
mientras que la Plaza Santa Ana acoge un mayor
nimero de ciclistas.
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PLAZA DE LAS FLORES

PLAZA SANTA ANA

ANALISIS

ELEMENTOS

Mobiliario

urbano

El mobiliario urbano existente en la plaza tiene
un alto grado de uso, debido a que componen
los puestos de venta de las flores y las zonas de
descanso; pese a que la mayoria de los puestos
comerciales de la plaza cuentan con basureros
propios, no existen basureros publicos o que
formen parte del mobiliario del espacio, lo que
ocasiona una acumulacién de basura en las
jardineras y bancas de la plaza, puesto que la
vegetacién forma parte de este mobiliario.
Debido a la principal actividad de la plaza, se
cuenta con bebederos, que tras la COVID-19
ha sido un aporte a la limpieza de usuarios y
comerciantes, asi mismo la calidad de
iluminacién al interior de la plaza es escasa, lo
que dificulta el trénsito peatonal en la zona en
horario nocturno.

la plaza tiene como principal mobiliario
grandes maceteros que a su vez son usados
por comerciantes y usuarios como zonas de
estancia, las cuales contienen un tipo de
vegetacién media en los frentes de la plaza;
ademds, estas zonas se han convertido en un
vertedero de basura, ya que no cuenta con
basureros al interior ni al exterior de la misma.
A pesar de que las actividades que desarrollan
los comerciantes deben ser asépticas, no
cuentan con un espacio adecuado o
mobiliario que les permita realizar la limpieza
de sus productos y herramientas, asi como su
aseo personal; por otra parte la plaza posee
iluminacién en su perimetro y en cada uno de
sus puestos.

El mobiliario existente en las plazas sirven
para el comercio y la estancia de las personas
que visitan las mismas, que acompafiado de la
vegetacién adecuada brinda confort, pero
existe una escases de basureros que ha
ocasionado una mala imagen y desaseo.
La Plaza de las Flores cuenta con bebederos
que expenden agua potable por el producto
de comercio que oferta, a diferencia de la
Plaza Santa Ana que no cuenta con este tipo
de mobiliario, a pesar de ser sumamente
necesario, en cuanto a la iluminacién esta
Gltima presenta mayor calidad, ya que cada
puesto comercial cuenta con iluminacién

propia.

Elaboracién: Propia.




3.6 Sintesis del diagnéstico de las areas de
intervencion

Al concluir con el levantamiento de informacién y elaboracién de los
diagnésticos de las éreas de intervencidn, se describe en este contexto
la sintesis del diagndstico, en el cual se expresa el resultado del
andlisis de la situacién actual de dichas dreas a intervenir.

En este proceso se considera toda la informacién recopilada en las
plazas de estudio, y a partir de ello se estudia de manera integral los
diferentes componentes que forman parte de las mismas.

El objetivo principal de este apartado radica en resumir, integrar y
plasmar de forma clara los contenidos analizados en los diagnésticos,
de manera que se obtenga una lectura del drea de intervencién y de
su contexto en general, en el que se desarrollan sus actividades; por
tal motivo, parte de la identificacién de problemas concluye con el
planteamiento de fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas

(FODA) de dichas dreas.

3.6.1 Identificacion de problemas

Esta etapa tiene como finalidad identificar problemas reales de las
plazas de estudio, en las que se analiza y toma en consideracién los
respectivos diagnédsticos a fin de hacerlo manejable y definirlo de una
manera mds apropiada. Esto permite mejorar su entendimiento y
priorizar problemas. Estas actividades se realizan con el objetivo de
definir y construir una propuesta urbano-arquitecténica que dé
solucién a las necesidades que ha expuesto la COVID-19 en estos
espacios.

De este modo se describen los problemas comunes y especificos
identificados en las plazas de intervencidn respectivamente:

Problemdtica de las Areas de Estudio

e las plazas presentan escasas medidas de bioseguridad.

e Se ha reducido la ocupacién de las plazas por la ausencia de
compradores.

e Bajo control de comercios informales en las plazas.

e Acumulacién de desechos sélidos en los espacios de
mobiliario, pisos y vegetacién de las plazas.

o Déficit de equipamiento sanitario que permita el aseo personal
de los comerciantes de las plazas.

e Las plazas no cuentan con la limpieza y el cuidado adecuado.
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3.6.2

No se mantiene el distanciamiento recomendado entre los
diferentes puestos de venta, dadas las situaciones de la
pandemia.

Inseguridad en los puestos comerciales de las plazas por las
noches.

Alto riesgo de accidentabilidad de peatones, por la presencia
de bolardos y la invasién de vehiculos motorizados en
espacios exclusivos peatonales en la Plaza de las Flores.

La Plaza de las Flores presenta una baja calidad luminica.

En la Plaza de las Flores, el embarque y desembarque de
productos se realiza hacia una de las calles de mayor transito
vehicular.

los puestos comerciales de la Plaza Santa Ana son
inadecuados.

FODA

El andlisis FODA se utiliza para determinar las Fortalezas,
Oportunidades, Debilidades y Amenazas de las dreas de estudio a
planificar. Es una herramienta importante en este proceso ya que
busca comprender los aspectos e impactos positivos y negativos de
las plazas de estudio, las cuales son fuentes internas (fortalezas y
debilidades) como externas (oportunidades y amenazas), y permite
tener un conocimiento general de la situacién actual de dichas plazas,
para posteriormente definir y disefiar estrategias dirigidas a su
correcto desarrollo.




Tabla 8. Andlisis FODA.

Analisis FODA

Aspectos internos

Aspectos externos

Fortalezas

Oportunidades

La Plaza de las Flores es la Gnica plaza con estas caracteristicas en el
centro histérico de la ciudad.

De acuerdo al articulo “Outdoor Flowers Markets” de la revista National
Geographic, la plaza de las flores encabeza el top 10 de los mercados
de flores al aire libre del mundo.

La Plaza de las Flores es un atractivo turistico para la ciudad, ya que
posee un gran valor histérico junto al Monasterio del Carmen.

Con un 9,4% Ecuador es uno de los principales productores de flores
cortadas a nivel mundial.

La Plaza de las Flores mantiene una relacién directa con la Plaza San
Francisco, en donde se comparten distintas actividades comerciales,
religiosas, atractivos turisticos y ocio.

Los operadores turisticos de la ciudad consideran a la Plaza de las Flores
como un atractivo que forma parte de su recorrido.

La ocupacién de la Plaza Santa Ana ha generado un gran potencial de
arte en la zona, ya que sus artesanos elaboran en el sitio productos de
bisuteria y arte corporal.

El tranvia realiza su recorrido por una de las calles de la Plaza Santa

Ana.

Las actividades que se realizan en la Plaza Santa Ana estén enfocadas a
la poblacién joven y joven adulta de la ciudad.

El crecimiento de la demanda nacional de productos orfebres, ha
permitido la comercializacién de estas artesanias a otras ciudades.
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Es un espacio de expresién de diferentes técnicas de elaboracién de
artesanias, en donde los materiales propios muestran la sensibilidad
estética del lugar.

La Fundacién Municipal “Turismo para Cuenca”, potencia la
promocién de la actividad artesanal como atractivo turistico
fundamental de la ciudad.

Espacio comercial y artesanal al aire libre, ubicado en la zona céntrica de la
ciudad.

La Federacién de Artesanos del Azuay brinda beneficios a todos sus
afiliados.

Las plazas impulsan la inclusividad mediante sus accesos a nivel de
la calzada, lo que permite el ingreso sin dificultades de cualquier
usuario.

Cuenca es reconocida como “Ciudad Mundial de la Artesania” por el
consejo mundial de artesanias, en la que se destaca la orfebreria.

Las plazas se encuentran emplazadas en una zona patrimonial de gran
valor arquitectdnico con potencial turistico.

Los artesanos pueden capacitarse en educacién financiera y planes
de negocio a través de la Federacién de Artesanos del Azuay.

La Empresa Piblica Municipal de Desarrollo Econémico, impulsa el
comercio electrénico para una distribucién, venta, compra y
marketing de las artesanias cuencanas por medio de internet, y asi
exportarlas a cualquier parte del mundo.

El Centro Histérico de Cuenca es considerado Patrimonio Cultural de
la Humanidad por la UNESCO.

La ciudad de Cuenca ha sido considerada como “Mejor destino de
vacaciones cortas de Sudamérica” durante 3 afios consecutivos.
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Debilidades

Amenazas

La presencia de actividades comerciales religiosas en la Plaza de las
Flores genera aglomeracién de personas, por tanto, no permite cumplir
con las disposiciones frente a la COVID-19.

Las actividades orfebres de la Plaza Santa Ana han permitido el
surgimiento de actividades comerciales similares alrededor o cercanas
a ella.

Los comerciantes de la Plaza Santa Ana se encargan de la iluminacién
de sus puestos de trabajo.

La inseguridad de la zona en la Plaza Santa Ana es frecuente, debido
a la percepcién que se tiene, dada la cercania con el Mercado 9 de
octubre.

La poblacién adulta mayor no apoya las actividades que se realizan
en la Plaza Santa Ana.

La municipalidad en sus proyectos a corto plazo, no contempla la
intervencién en las plazas piblicas de estudio.

Areas verdes y mobiliario urbano descuidados.

Un elevado porcentaje de personas opinan que su preocupacién de
contraer coronavirus en los espacios de la plaza o espacios pdblicos
abiertos es alta.

Las plazas no cuentan con puntos de desinfeccion.

La presencia de comerciantes ambulantes genera aglomeracién de
personas, lo que da una imagen desordenada de las plazas y no
permite tener espacios sanitizados en situaciones similares a la
pandemia.

Cierre de locales comerciales de las plazas, debido a la COVID-19 v
otras.

Lla COVID-19 ha generado un aumento de precios y escasez de la
materia prima.

Elaboracién: Propia.
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Propuesta  de intervencion:
Plaza de las Flores y Plaza
Santa Ana

4.1
4.2
433
4.4

Criterios generales de intervencién
Propuesta de disefio: Plaza de las Flores
Propuesta de disefio: Plaza Santa Ana

Evaluacién de las propuestas






Introduccidn

Para el desarrollo del presente capitulo, se parte por la descripcién de
criterios generales, los cuales comprenden las caracteristicas,
estrategias, recomendaciones y soluciones para las plazas de estudio,
de manera que puedan adaptarse a las nuevas necesidades
provocadas por la COVID-19 y de modo que aporten a la integracién
del proyecto.

Posterior a ello se define la propuesta de intervencién urbano-
arquitecténica para cada una de las plazas de estudio, con la
finalidad de que cumplan principalmente con aquellos criterios de
bioseguridad que permitan el desarrollo de sus diferentes actividades
en el espacio.

Para finalizar con este capitulo se realiza una evaluacién de las
propuestas, en la que se explicard y ejemplificard la intervencién en
las plazas, de modo que cada accién sea justificada con el presente
estudio en sus fases de marco conceptual y diagnéstico.

4.1  Criterios generales de intervencion

Posterior al andlisis de las plazas, sus caracteristicas, el uso que le
dan sus usuarios y cémo estas se han adaptado a los cambios que ha
dejado la COVID-19, se continia al disefio de estos espacios. En
primera instancia se determinaron los lineamientos generales de
disefio para las plazas a intervenir, los cuales deberdn cumplir los
criterios de seguridad, inclusién, integracién, entre otros. Por Gltimo,
se procede a realizar un anteproyecto respectivamente.

4.1.1 Directrices de diserfo

Es necesario establecer lineamientos generales que se puedan
adaptar a diferentes casos, bajo el mismo contexto de estudio; los
mismos otorgardn varias pautas al momento de disefiar.

Estos son:
+ Patrimonio

Las plazas que se encuentren en un drea histérica patrimonial deberdn
respetar aquellas actividades, contexto arquitecténico y paisajistico
que los caracterizan, de modo que se integren y sean arménicos con
su enforno inmediato, en cuanto al uso de materiales, figuras, colores,
vegetacién y uso del espacio publico.

+ Distanciamiento social

Los elementos que ordenan el espacio de la plaza tendrén que
responder a criterios que cumplan con las distancias, comportamiento
y movilidad de los usuarios, en respuesta a la COVID-19,
garantizando la seguridad y confort, como, distanciamiento personal
minimo entre personas de 1,5 metros; esta medida de distanciamiento
se fomard para otros elementos como: los desplazamientos, los cuales
demarcardn un espacio adecuado de circulacién que cumpla con la
distancia antes mencionada, en cuanto al comercio itinerante también
se establece el distanciamiento minimo entre usuarios, o en su caso
hacer uso de elementos que permitan el aislamiento entre cada puesto
comercial; se adecuardn los espacios de mobiliario, principalmente
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aquellos destinados a la estancia, con el objetivo de cumplir con el
distanciamiento minimo entre personas.

+ Vegetacion

La vegetacién es un elemento indispensable, principalmente en los
espacios publicos, ya que se utiliza como generador de microclimas,
sombra, cortavientos y revitaliza dichos espacios. Para aquellos
espacios determinados como estanciales es recomendable un 80% de
sombra, esto con el fin de incrementar las horas dtiles y el confort del
espacio piblico. Ademds, la vegetacién puede ser utilizada para la
demarcacién de éreas y para generar una armonia visual. De este
modo, se deberd implementar un proceso de mantenimiento que
permita la limpieza y cuidado de las dreas verdes de manera
continua.

+ Espacios accesibles

El disefio, distanciamiento y disposicién de elementos en la plaza
deberdn facilitar la comunicacién e interaccién entre personas, asi
también cada espacio contard con sefalizacién de bajo impacto que
incluird a todo tipo de usuario, para ello se debe eliminar cualquier
barrera que lo impida, con la facilidad de generar un acceso mas
cémodo a la poblacién vulnerable, del mismo modo la calidad
luminica es importante para generar estos espacios; al momento de
disefiar la circulacién, es fundamental tomar en cuenta los recorridos
naturales que se presentan en el drea de estudio, ya que estos
garantizardn una circulacién por los mismos y en caso de tener
espacios sin autos aprovecharlos para expandir el érea peatonal.

+ Espacios bioseguros

Se deben garantizar espacios piblicos bioseguros frente a la COVID-
19 en aquellas plazas comerciales, debido a la gran afluencia de
personas en sus instalaciones comerciales, estanciales y sobre todo
transitorias, esto con el fin de adaptar estos espacios a la “nueva
normalidad” y de este modo pueda continuar desarrollando sus
actividades con regularidad, sin exponer la salud de sus usuarios.
Para cumplir con este objetivo se plantea lo siguiente: colocar paneles
informativos acerca de la prevencién y promocién de la salud en
zonas que no interfieran en los desplazamientos peatonales, o utilizar
el mobiliario existente; la desinfeccién y mantenimiento del espacio
publico de las plazas por parte de las autoridades municipales;
implementar elementos o mobiliario que permitan la desinfeccién e
higiene personal de los usuarios; incorporar equipamiento sanitario.

+ Disefo dinamico

El disefio permite lograr una transformacién sencilla, poderosa y
dindmica, esto con el fin de cambiar, cémo se usa un espacio, con
elementos temporales y mds econdémicos. Una de las estrategias para
mantener espacios bioseguros es la demarcacién de los mismos, esto
con ayuda de elementos y materiales que permitan esta demarcacién
en el piso, también se puede hacer uso de pintura que permita realizar
disefios didécticos y atrayentes para los usuarios de los espacios de
las plazas. De este modo se aprovecharia cada espacio y se
mantendria un control en la circulacién de los usuarios, con el objetivo
de mitigar las dificultades que ha traido consigo la COVID-19 y futuras
situaciones similares.




4.2 Propuesta de diseio: Plaza de las Flores

Para la propuesta de la plaza, es importante recurrir a la fase de
diagnéstico, en la que se expuso de manera general la situacién
actual de la plaza; en base a esto se obtuvo los lineamientos
anteriormente planteados, mismos que buscan dar solucién a los
problemas que surgieron durante la pandemia de la COVID-19 en el
espacio de estudio, como las rutas de los usuarios, asi como la
concentracién masiva de personas en un mismo punto.

Previo a la propuesta de la plaza, se revisé el proyecto planteado por
parte de Surreal Estudio, en donde principalmente se llevé a cabo la
instalacién de nuevo mobiliario para los comerciantes, el cual poco
tiempo después por distintas razones tuvo que ser cambiado y la plaza
volvié a su estado original, por este motivo esta investigacién busca
respetar la formalidad que presentan los puestos actualmente y
adaptarlos a las nuevas necesidades.

Para esto, se plantearon distintas acciones que permitan el desarrollo
de sus actividades de manera éptima frente a situaciones similares a
la pandemia. Al ser parte del centro histérico de la ciudad, fue
importante mantener ciertos elementos y su identidad, como: la
materialidad de pisos, mobiliario urbano y actividades que
complementan a la plaza, ya sean estas religiosas o de comercio.

Actualmente la plaza cuenta con 13 estaciones o puestos de trabajo,
mismos que acogen la actividad de 20 comerciantes
aproximadamente. De este modo se propone una nueva distribucién
de su espacio comercial, en donde se promueva la bioseguridad tanto

de comerciantes, como de los usuarios de la misma, sin afectar su
dindmica.

Esta redistribucién parte del disefio modular de los puestos
comerciales, en donde se propone espacios de trabajo con medidas
de 2,50 x 3,00m, lo que da como resultado el incremento de un
puesto comercial. Estos médulos estén compuestos por una plataforma
que se eleva del suelo, que permita el confort de los comerciantes,
debido a la constante limpieza y mantenimiento de las flores; ademds,
se estructuraron elementos que mantengan divididos los espacios de
trabajo y a su vez permitan el cierre temporal de los mismos cuando
no se encuentren en uso, brindando seguridad sobre los productos.

Asimismo, se propone la adecuacién e implementacién de mobiliario
en la plaza, que permita la interaccién de las personas con las
debidas medidas de distanciamiento y bioseguridad, esto no
solamente en atencién a la COVID-19 sino también a futuras
problemdticas que se pueden presentar en estos espacios publicos
abiertos.

4.2.1 Cronograma de ejecucioén

Las actividades a realizarse, se desarrollarén de la siguiente manera:
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Tabla 9. Plaza de las Flores - Cronograma de Disefio urbano arquitecténico. (A2) Personal
ANO Auxiliar (20% de 3360
ACTIVIDADES TRIMESTRE Al
(A3) Costos
SN Directos

Eeshqn y planificacién de inversién econémica y Misceldneos (25% 4200
inanciera

de A1)
Informar acerca del proyecto en los distintos medios de (Ad) Gasfos
comunicacién y en los espacios de la plaza Generales (15% 2520
Estudios técnicos de planificacién urbano - de A1)
arquitectdénica y estructural TOTAL DE ESTUDIOS 26880
Construccion - Etapa 1 CONSTRUCCION
Construccion - Etapa 2 | Unidad | Cantidad Precio Unitario  Total US $

Obras preliminares 1102,44 0,5 551,22

Construccién de

Elaboracién: Propia.

4.2.2 Estimacion de inversiones y funcionamiento médulos v 14 950 13300
comerciales
Las inversiones se realizardn de la siguiente manera: Disefio y
construccién de u 12 450 5400,00
Tabla 10. Plaza de las Flores - Estimacion del presupuesto de Disefio urbano m.obiliorio
arquitecténico. ' S|embro. ,de 0 15,03 3 45,09
ESTUDIOS O ASESORIA vegetacion
Numero Piniura para m2 10 30 300
Numero  Valor de mobiliario
Personal Nivel ~de US$ Mes/H TotalUS$ §istgmo f{e v ! 396 87 396 87
Técnicos (Mes/H) por iluminacién
Técnico Luminarias m2 5 662,05 3310,25
Arquitecto Cl 1 2000 5 10000 TOTAL DE CONSTRUCCION 23303,43
Ingeniero hidrosa. ¢ ] 1700 2 3400 COSTO TOTAL DEL PROYECTO 50183,43
Ingeniero eléctrico C 1 1700 2 3400 Elaboracion: Propia
Subfotal (A1) 16800 $rropta.
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Figura 73. Plaza de las Flores - Planta actual.

Elaboracién: Propia. v N
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Figura 74. Plaza de las Flores - Planta propuesta.

Elaboracion: Propia.
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Figura 75. Plaza de las Flores - Axonometria propuesta.

%

: Propia.

Elaboracion
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Figura 76. Plaza de las Flores - Elevaciones de disefo propuesto.

ELEVACION NORTE
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Elaboracién: Propia.
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Figura 77. Plaza de las Flores - Ubicacién de accesos.

Elaboracién: Propia.
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Figura 78. Plaza de las Flores - Ubicacion de mobiliario.

Elaboracién: Propia.
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Figura 79. Plaza de las Flores - Esquema de mobiliario propuesto.
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Elaboracion: Propia.

Figura 80. Plaza de las Flores - Esquema de mddulos comerciales.
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Elaboracién: Propia.

Figura 81. Plaza de las Flores - Elevaciones de médulos comerciales.
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Elaboracién: Propia.
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Figura 82. Plaza de las Flores - Esquema explotado de médulos comerciales. Figura 83. Plaza de las Flores - Detalles constructivos de médulos comerciales.
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Elaboracién: Propia.

VIDRIO
ESTRUCTURA DE
ALUMINIO
MOBILIARIO DE
ACERO

TABLERO DE PINO

VIGAS IPE

SOBRE CIMIENTO DE
HORMIGON SIMPLE

Elaboracién: Propia.
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4.2.3 Perspectivas de propuesta

Elaboracién: Propia.
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Figura 85. Plaza de las Flores - Axonometria general.

\Y

Elaboracién: Propia.
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Figura 86. Plaza de las Flores - Acceso secundario.

Elaboracién: Propia.
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Figura 87. Plaza de las Flores - Vista central de la plaza.
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Elaboracién: Propia.
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Figura 88. Plaza de las Flores - Médulos comerciales.
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Figura 89. Plaza de las Flores - Acceso a Monasterio Carmen de la Asuncidn.
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Elaboracién: Propia.
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Figura 90. Plaza de las Flores - Vista general desde calle Mariscal Sucre.
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Elaboracion: Propia.
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Figura 91. Plaza de las Flores - Vista desde calles Mariscal Sucre y Padre Aguirre.

Elaboracion: Propia.
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4.3 Propuesta de diseno: Plaza Santa Ana

Para la Plaza Santa Ana, tras el planteamiento de lineamientos que
permitan el correcto accionar sobre el espacio, se propone la
redistribucién de los espacios comerciales, de modo que, la
percepcién espacial de la misma sea mucho més amplia que la
existente, esto a consecuencia de la COVID-19 que ha obligado a la
promocién de espacios bioseguros.

En respuesta a esto y a las necesidades que presenta el publico en
estos espacios, se encontré necesario el establecimiento de nuevo
mobiliario para el confort de comerciantes y usuarios de la plaza,
ademés el uso de los mismos como zonas informativas que promuevan
su buen aprovechamiento, asi como aportar informacién de la COVID-
19 u ofros eventos que tengan un gran impacto en la sociedad. Para
el cuidado, aseo y desarrollo de las actividades que en la plaza se
realizan, se propone la instalacién de bebederos y basureros que
evidentemente son necesarios en este lugar.

En cuanto a los puestos comerciales de la plaza, actualmente existen
14 estaciones o puestos de trabajo que acogen la actividad de 26
comerciantes. Para promover la bioseguridad, movilidad y mejorar la
calidad espacial, fue necesario el uso de un predio municipal
adyacente a la plaza, esto con el objetivo de generar un espacio
mucho més llamativo, que permita la interaccién de las personas con
las debidas medidas de distanciamiento y bioseguridad.

El disefio general de la plaza fue realizado a partir de sus médulos
comerciales, los cuales permiten el recorrido por todas sus éreas,

manteniendo espacios amplios y de disfrute para cualquier usuario
que transite en ella.

4.3.1 Cronograma de ejecucion

Las actividades a realizarse, se desarrollarén de la siguiente manera:

Tabla 11. Plaza Santa Ana - Cronograma de Disefo urbano arquitecténico.

ANO 1 ANO 2

ACTIVIDADES TRIMESTRE TRIMESTRE

1 2 3|4 2 3 4

Gestién y planificacién de
inversiéon econémica y
financiera

Adquisicién de predios

Informar acerca del proyecto en
los distintos medios de
comunicacién y en los espacios
de la plaza

Estudios técnicos de
planificacién urbano -
arquitecténica y estructural

Construccién - Etapa 1

Construccién - Etapa 2

Construccién - Etapa 3

Elaboracién: Propia.
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4.3.2 Estimacion de inversiones y funcionamiento

Las inversiones se realizardn de la siguiente manera:

Tabla 12. Plaza Santa Ana - Estimacion del presupuesto de Disefio urbano
arquitectoénico.

ESTUDIOS O ASESORIA

NUumero

NUumero Valor de
Personal Nivel de Us$ Mes/H Total US $

Técnicos (Mes/H) por

Técnico

Arquitecto C1 1 2000 6 12000
Ingeniero C 1 1700 2 3400
hidrosanitario
Ingeniero eléctrico C 1 1700 2 3400
Subtotal (A1) 18800
(A2) Personal
Auxiliar (20% de 3760
Al)
(A3) Costos
Directos
Misceléneos (25% 4700
de A1)
(A4) Gastos
Generales (15% 2820
de A1)
TOTAL DE ESTUDIOS 30080

ADQUISICION DE TERRENOS

Superficie del
Terreno (Mm2)

273,00

Valor US $ (m2)

Total US $

TOTAL DE TERRENOS

CONSTRUCCION

‘ Unidad ‘ Cantidad Precio Unitario TotalUS $
Obras preliminares| m2 688,3 3,57 2457,23
Construccién de
médulos
comerciales m2 231,66 230 53281,8
Disefio y
construcciéon de
mobiliario u 9 450 4050,00
Siembra de
vegetfacion m2 27,9 3 83,7
Sistema de
iluminacién u 1 396,87 396,87
Luminarias m2 1,5 662,05 993,08
TOTAL DE CONSTRUCCION 61262,68

COSTO TOTAL DEL PROYECTO

Elaboracién: Propia.




4 | PROPUESTA DE INTERVENCION

Figura 92. Plaza Santa Ana - Planta actual. Figura 93. Plaza Santa Ana - Planta propuesta.
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Elaboracion: Propia. Elaboracién: Propia.
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Figura 94. Plaza Santa Ana - Axonometria propuesta.

Elaboracién: Propia.
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Figura 95. Plaza Santa Ana - Elevaciones de disefio propuesto.
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Figura 96. Plaza Santa Ana - Ubicacién de accesos.
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Elaboracién: Propia. CALLE MARISCAL LAMAR
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Figura 97. Plaza Santa Ana - Ubicaciéon de mobiliario.

Elaboracién: Propia.
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Figura 98. Plaza Santa Ana - Esquema de mobiliario propuesto. Figura 99. Plaza Santa Ana - Esquema de mddulos comerciales.

Elaboracioén: Propia.

Figura 100. Elevaciones de médulos comerciales.
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Elaboracién: Propia.

Elaboracién: Propia.
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Figura 101. Plaza Santa Ana - Esquema explotado de médulos comerciales. Figura 102. Plaza Santa Ana - Detalles constructivos de médulos comerciales.
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Elaboracion: Propia.
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Elaboracién: Propia.
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4.3.1 Perspectivas de propuesta

Figura 103. Plaza Santa Ana - Axonometria de puestos comerciales.

%

Elaboracioén: Propia.
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Figura 104. Plaza Santa Ana - Ingreso principal, calle Mariscal Lamar.

: Propia.
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Figura 105. Plaza Santa Ana - Vista de mdédulos comerciales.

Elaboracién: Propia.
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Elaboracién: Propia.
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Figura 107. Plaza Santa Ana - Vista desde médulos comerciales.

Elaboracién: Propia.




Figura 108. Plaza Santa Ana - Vista desde mdédulos comerciales.
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Elaboracién: Propia.
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Figura 109. Plaza Santa Ana - Ingreso secundario, calle Benigno Malo.

Elaboracion: Propia.
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Figura 110. Plaza Santa Ana - Axonometria general.

Elaboracién: Propia.
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5.1 Conclusiones

En base al estudio realizado en este trabajo de titulacién “Propuesta
de infervencién urbano - arquitecténica de las Plazas Santa Ana y
Plaza de las Flores ante los retos de distanciamiento social derivados
de la COVID-19”, se concluye que:

Las propuestas para las plazas en cuestién, se elaboraron en respuesta
a la situacién que atravesé el mundo; la pandemia por COVID-19
expuso la importancia del espacio piblico para la sociedad, ya que
muchos de estos espacios acogen actividades econdmicas. En
consecuencia, la Plaza de las Flores y Plaza Santa Ana, al ser
comerciales, fueron directamente afectadas, en dénde los principales
perjudicados fueron sus comerciantes y un nimero importante de
usuarios que acudian a estos espacios con fines recreativos u ocio.

Mediante varios andlisis y la elaboracién de los diagnésticos de las
plazas de estudio, se pudo llevar a cabo la fase de propuesta, la cual
responde a los lineamientos de disefio planteados para plazas
plblicas existentes, como las de estudio y futuras, sin poner en riesgo
la salud de sus comerciantes y usuarios. En este contexto y en
respuesta a la hipétesis planteada en el trabajo de titulacién, es clave
asegurar que los sitios de intervencién cumplan con las medidas de
bioseguridad implantadas por la OMS, como el distanciamiento fisico
entre personas, el uso de equipos de proteccién como alcohol y
mascarilla, y el lavado constante de manos.

Las plazas Santa Ana y de las Flores, al encontrarse en un contexto
histérico, tienen que cumplir ciertos parédmetros de disefio que

respeten el entorno en el cual se encuentran emplazadas, como
materiales y la funcionalidad del espacio, de modo que no afecte a
comerciantes, usuarios y su marco en general.

El disefio para estas dos plazas comerciales de la ciudad de Cuenca,
fue planteado en respuesta a la COVID-19 y futuros escenarios
similares, en la cual se ha demostrado que con una redistribucién y
ampliacién de sus espacios se ha podido generar escenarios mucho
mds extensos y agradables para aquellas personas que hacen uso de
estos lugares y el desarrollo de sus actividades en las plazas de
manera segura.

Del mismo modo con el planteamiento de nuevo mobiliario se
incentiva el aseo tanto de usuarios que ocupan estos espacios, como
de la plaza en general, asi también se busca informar y concientizar
sobre sucesos importantes mediante letreros informativos a las
personas.
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5.2

Recomendaciones

En respuesta a la problemédtica que se plantea en la presente
investigacién, se recomienda:

*

Plantear estrategias de seguridad convenientes para los
espacios comerciales de las plazas, para que su uso sea
constante y sin necesidad de trasladar sus articulos de venta
diariamente.

Mantener los espacios comerciales y la plaza en general, en
aseo constante por parte de sus beneficiarios y autoridades
competentes.

Crear espacios de circulacién y trabajo amplios que cumplan
con lo establecido en la OMS, es decir distancias de 1,20m y
1,80m entre personas, mobiliario y espacios de trabajo.

Realizar un estudio técnico o de laboratorio enfocado en el
uso de materiales asépticos para su promocién en espacios
pUblicos o de trabajo, de modo que sean expuestos en una
especie de inventario que promuevan el uso de aquellos
materiales més eficaces.

De ser conveniente, se pueden realizar estudios psicoldgicos,
sociales o econémicos a los principales usuarios de las plazas,

sobre el impacto que tuvo el aislamiento en su etapa més
critica por la COVID-19.

Establecer una guia de estrategias basadas en casos aplicados
a nivel mundial en escenarios similares, que permitan

entender, distinguir y emplear aquellas que se puedan adaptar
a la situacién de cada espacio de estudio.

Aprovechar las cualidades que presenten las plazas a
infervenir y permitan responder a las necesidades que muestra
su poblacién.

Pensar en la creacién y aplicacién de espacios flexibles que
se adapten facilmente a cualquier situacién que atraviesen las
dreas de estudio.

Promocionar el aseo y cuidado de las plazas, para evitar
espacios insalubres y actos de vandalismo que afecten la
integridad de las mismas.

Considerar el contexto de las plazas de estudio para generar
espacios armonizados; del mismo modo el disefio de sus
elementos, con el fin de lograr un espacio fécilmente
identificable para la ciudad.
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Anexos

Anexo 1: Encuesta aplicada para comerciantes - Plazas de estudio.
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Encuesta aplicada para usuarios - Plazas de estudio.

Anexo 2

X

padJs|A e eze|d _H_ 09SI0uUel{ Ues eze|d _H_

(,se1dduy,
obuiwoq ojues eze|d _H_ SO| 9p eze|d) Uy BIUES BZB|d _H_

.C@UCOQmwtoo anb SOf SOPO] euUOIDI9[aS

sbiwapund
D] 9P S3JUD 3}UBWIDNLIGDY DGD}HISUD.L O DADISIA DIUBNT) 3P 0I1A0)SIY 0A4uad 1ap oAjuap sozoyd anp? 'z -7
oleg O
opaN ()
ow ()

‘0JEAQ UN 0JOS BOIBI

. S0}431qD 50211qnd 5019Dds U3 SNAIADU0.I0D 12 JaDALUOD 3p Ugdpdndoaid ns anbyipy 1, -

04l UIS
01101e61|q0x

‘BOUSNY 9P PEPISIDAIUN B|

ap 01091nbie ap ojny1 [ap UoIdUBlgo B| B olAald ‘6 L-QIAOD B Jod EpEUOISED0 BUSIUSIEND
1sod £ a1ueinp ‘uonsand ua seze|d se| 9p SOSN SO| 9P UOIDRWIIOUI J8US1]O B BpRIUBLIO

A eouan) us uapisal anb seuosiad sejjenbe e epibuip eS8 BISONOUD d1UBINDIS B

bL-QIAOD D] 2}upJnp ‘sai04 so) ap pzpjd ap os(




UCUENCA

X

;0110 _H_

(uainbie e Jesadsa) osuanous ap ond []
eloue1Sy _H_
sesolbi|a1 SapepIAoY _H_

owsln] _H_
(soyonpoud ap uoglaisinbpe A eidwo9) olosswo) _H_
(equaa) o1d8WOY ||

‘uepu0dsali0d anb sof SOPO} BUOIDIS[DS

. Dz01d D] U3 3}UaWON}IGDY DZ[)D3A SIPDPIALLID ANY b

0110 _H_

sojonpold ap uolodsjuISaQg _H_

|e100S OualWEeIdURISIp |9 JaUdUB | |

oJaulp A souew ap uoId9auIsap eled joyodje ap osn ||

(sopinynue afes ‘sejeb ‘oonse|d ap Josia) [euosiad peplinbasolq ap sodinba ap osn ||
e|jieosew ap osn ||

‘uepuodsaliod anb soj S0P} BUOIDD9[9S

4524074

sbj ap bz]d D) 4b}isiA baod oppajduwa by anb sopiiinbpp so4IqoyY SoAaNU S0 OpIS UbY S3YPNH? °§

saJoldlue se| ap eunbuiN _H_

elnsar eze|d _H_ S210|4 Se| ap eze|d _H_

Priscila Segarra Balladarez | Esteban Zeas Uyaguari

170



"3

Nw>_th
on
ISC )

‘0JEAQ UN 0JOS BIJBY\

+ ¢b201d 7 3p UgIPLANZ0 Y OpINUIWSIP DY anb DABPISUO? “L

dluswenlusAg O
SoW |e zoA eun O

SEIp G| eped ZaA eun O

dlusweuewsas O
SeJp so| sopo] O

‘0/EAQ UN 0]0S BOJBY

4 £594014 S ap bzp1d D] D 3pNID DIDUBN3AY 3nb U0H? °9

(uainbje e Jesodsd)
01]UaNdUL 3p ouNnd

sesoibijo1 sapepIAndy

owsunj

O 10]0] O

0 10]0 O

(osueosap
‘uoioezieroos)
eluelss

ap oioedsa un owo)

O
O

osed ap o
souo)isuel] sopedsa
owo09 seze|d se|

op soioedsa soj Jes)

O

O

(soronpoid
ap uoidisinbpe
A ejudn) o1pwWo)

olnbag

olnbasu|

‘gj1) Jod ojeAQ un ojos ealepy

¢bl-dINOD

D] D 3}UaJ} 534074 SD] 3p bzD]d D) UB SBPDPIAILID S24UBINDIS SD) OPUDZ|]D3A B4UBIS B35 OWOH? °G

9

S

171



UCUENCA

¥

’

$59]q04404u02 A $3)qOpNDs ‘sounbasolq

so[obdsa 4bz14upaob pibd pz01d 0] 3p OYBSIP 10 O}UDND UB DLIDAOBW O DLDIqWIDD 3ND? ||,

$59]qD4404u02 A $21qOpNTDs ‘sounbasolq

sojobdsa bzi4upaob pind spzoyd spy ua Jopuswadu) uaqap as anb paspisuod sppipaw anH? "0},

o ()
le|nbay O
ouang O

"0JeAD UN 0JOS BOIBY

bL-QIAQD D] D 3}ua4} 34014
s0] 3p b2]d 0 U3 s3pDpIIOIND 5D dod sDPDLUBLIIAWI PPLINBasOIq 3p SDPIPaW SD] D411 OWIO)

;biwapund

D] 2jupJinp A Sajup UNU._n_ D1 U2 OppIquUUDD DY anb DAJPISUOD m:d 0 owo"? ‘01434142 NS D OpA2NID 2@ "%

"

0oL

6

%

172



X

paoso e ezeld || odsioueld ues eze|d ||

(,se1ddy,
SO| op eze|d) euy elues eze|d _H_

‘uepuodsaliod anb Soj SOPO] BUOIDDB[OS

;biwapund

DY 3p SB4UD 2}UBWON}IGDY DGD}ISUDA} O DAD}ISIA DIUBNY) 3P 031404SIY 044U2D 3p 044uap sbzbjd an®? 7

ofed ()
opaN ()
o ()

‘0/eAQ UN 0]0S BOJBW

4 504421qD 50911qnd S019Dds3 UB SNAIADUOL0D |3 4aDAJU0D 3p UgIbdnooaud ns anbyipy 7, -

01101861190«

‘BOUSNY 9P pPEPISISAIUN B
ap o109unblie ap ojnu1 [9p uoIous1qo e| B oiAaid ‘6 L-QIAQD B J0d BpEUOISED0 BUSIUSIEND
1sod A ajuelnp ‘uoilsand us seze|d Se| ap SOSN SO| &P UQIDBWLIOUI J18US1q0 B BpRIUSLIO

A eouan) ua uapisal anb seuosltad sejjenbe e epibuip elsa e1sanous ajuaInbis e

bL-QIAQD D] 2}ubinp ‘Duy biupg ap bzbid ap oS

K4

173



UCUENCA

(soonpoud

@) @) ap uoiisinbpe

A e1udn) opRWO)

olnbag  ounbasu|

‘ejij J0d 0jeAQ UN 0]OS OB

bl
~QIAOD D] D 2}ua4} buy D4UDG D2D]d D) U3 SBPDPIALLOD Sa4UINbIS SD] OpUDZID3A B4UalS 3s OWQH? °G

0110 _H_

(uainbje e Jeladsa) osuanous ap oynd []
elouelsy _H_

owsun] _H_

(soyonpoud ap uoldisinbpe A eidwod) ojo1ewo) _H_
(e1udA) o1oI8WOY _H_

X

‘uepuodsa.100 anb soj SOpPO} BUOIOD8[BS

. 0201d D] U2 24UBWION}IQDY DZI1DAA SAPDPIALLD NY 'k

0110 _H_

sojonpold ap uold9sjuIsa( _H_

[e100S OjuBIWEIOUEISIP |3 JauslueN [ |

oJauIp A souew ap uoIo9ajuIsap eied joyode ap oSN _H_

(sopinynue afes) ‘'sejeb ‘oonseld ap JosiA) [euostad pepunbasolq ap sodinbs ap osn []
e||Leosew ap osn ||

‘Uepu0dsall00 anb soj SOPO) BUOIDD3IES

+ ¢buy bjupg pz0d D) ADjIsIA DADd 0ppa1duIa DY 3nb sopriMbpp S041qDY SOABNU SO) OpIs UDY S21PND? °E

salolvlue se| ap eunbuiN _H_

eunsar ezeld [ | selo|4 se|ap eze|d [ |

Priscila Segarra Balladarez | Esteban Zeas Uyaguari

174



X

;blwapund

D7 ajubinp A S9}up UNU._m D} U2 opbiquDd by anb DJ2pISU0d wSG 0 orcoU.w .O_Lv._.tu NS D 0p42n2D 3 'Y

ZoA _m._.O
ON O
ISC )

"0fEAQ UN 0jOS BOJBY\

+ ¢b21d D] 2p uoPBdNI0 DY OpINUIWSIP DY anb DABPISUOD? “L

aluswi|eniuanl O

SOW |e zaA eu O

Sejp G| eped zaA eun O

9luswWeURWSS O
SeJp so| sopo] O

‘0/eAQ UN 0J0S ORI

+ ¢Dbuy DyuDG bzD1d D) D 3pNID DIdUBNIALL Nb U0H? °9

O
O

(uainbje e Jesadsa)
01]UaNDUD 9p ojund

O
O

owsun|

(osueasap
‘ugioezI|eroos)
eloue)so

ap oroedsa un owo)

osed ap o
souolisuel) soedsd
owo9 seze|d se|

op somoedsa soj Jes

8

L

9

1V4)



UCUENCA

X

"3

$59]q}404u02 A s2)q0pNnos ‘sonbasolq

solopdsa 4bzi4upaob apd bzo1d DY 3p OUBSIP D 04UDNI UB DIIDAO(W O DIIDIqUIDD 3ND? ||,

$59]q04404u0 A s21q0pn1os ‘sounbasoiq

s0190dsa 4p2(3upapb pipd sbzpd spY U AbjuBWEdw] Uaqap 3s anb paBpISUOD SDPIPaW ND? 0},

olen ()
le|nbay O
ouang O

‘0/BAQ UN 0JOS BOJBY\

bL-QIAQD D] D 3}uaij buy
D3uDG D2zD1d D) U S3PDPLIOYND SD| Aod spppyuawaidwi popanbasolq ap sDpIPawW Sb) DIYIDD OWO?) |,

L

oL

6




Anexo 3: Encuesta aplicada al publico en general.
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Anexo 4: Ficha de conteo vehicular.

Fiche diz Comteo VeRiculsr
Estacion: (Croquis: Obszrvaciones:
Universided de Cusno
Fanulted de Arquitscturs y Urbanisma
Trabajo de ttuladon "Fropuesta de intenveién urbana-
:quE'.: chonica de [ Plazs Sants Ana y Plaza de las Flores ante los
retas de distan dsmiento social derivados de b ODVID-15"
Hora Hora HomC [ o Homac
Tt Tortal: Totnal: Total: Totnl: Total=
Automiaviles
Tortal:z Total: Total: Tofal: Todal: Todal:
Camionetas
Tl Todal: Todal: Todal: Todal: Tiodnl:
Temis
Tt Tortal: Totnl: Total: Totnl: Totnl:
Busetas

Fechac




UCUENCA

Anexo 5: Ficha de conteo peatonal.

I Ficha de conteo peatonal
- Estacion: Croguis: Dbservaciones:
p} “Cuente peatones y cidistas que cruzan ka linea
-
‘__”___._ =r amibas direcciones, &n ambos lados de |2
LI | calle, durante 10 minutos por cada hora.
Universidad de Coenca
Facultad de Arquitecturay Urbanismo
Trabsjo de titulacion "Propuesta de intervecion urbano-aguitectonica de la
Plaza Samta Ana y Plaza de |as Flores ante los retos de distandamiento sodial
derivados de |2 COVID-19"
Hara: Horai: Hoira: Haora: Hiora: Hora:
Tatal: Totail: Tortal- Tatal: Total: Total:
Transitorios
festone Tatal- Tatal: Total: Tatal: Tosl: Tatal:
Permanerntes
Total: Total: Tortal: Tatal: Total: Total:
Cidistas
Total: | Total: Tortal: Tatal: Total: | Total:
Coche de bebe
Total: Total: Total: Tatal: Tatal: Total:
Silla de ruedas

|F|:-|:hu: Il'hra:




Anexo 6: Ficha de registro de edad y género.

| Fichia de registro de Eded y Genero

Universidad de Cuenca
Facultad de Arguitectura y Urbanisma
Trabsjo de titulacon "Propuesta de intervedion ubano-
aguitectonica de la Plaza Santa Ana y Plaza de las Flores
ante los retos de distanciamiento socal derivados de la
COVID-19"

Estadion:

|Croquis:

Ohbiservaciones:

EDAD MASCULINDG

FEMENIND

6
nifios pequefios

Total:

714

nifias

Tatal:

Total:

Tatal-

| Total:

adulto jowen

Taotal:

| Tortal:

adultos

Total:

|Total:

60-T4
gEntE Mmaryor

Tatal:

| Total:

75+
teroera edad

Total:

| Tortal:

[Fecha:

|Hora:

*Estirne lo edad y género de las personas que crucen la linea imagunaria de la esfacian durante 10 minutos

por cada hora,
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Anexo 7: Ficha de actividad de fachadas.

Ficha de Actividad de Fachadas

Universidad de Cuenca
Faculted de &nquitecturs y Urbenismo
Tratajo de titulacion "Fropuesta de intervecon urbanc-

retns de distsncismients socsl derfvados oe |a OOVID-15"

uquitzl:n':nil:u o I Plazs Sants Ane y Pism de s Fiores ante [os

Plaza: | Tramea:

Croquis:

OnsEryaOones:

Codipo d= edificacion Estimulantz _ JRepular  [Ciemo

*Estimulante: Formado por pagueTiss fuchsdas

angostes [ 132 5 pusrias por made 300m).

-Borde con carBcber y cambics de relieve.

-Wariedsd en |as funcones, indwyendo comerda y

Bezeso plbdicn.

-Las fundiones del edifico son wisibles o induso se

extiznoen & exterior.

*Reguiar: Fachadas smplies (58 17 puertes por cads
A00em ).

-Borde con poco cammcter o detalles de interes.

'NEUI‘I:\E [Ihte-] Pﬂ.il'o‘ﬂi 0 CEIEdas.

~Cierim Conewign visual oon &1 exberiar,

*Cizgo: Muro manGtang con pocs o ningane

puerins (e 2 puerias caca 100m].

~Ho Py wariagon de fundiones.

-Unidades degns o pasives.

-Fachades uniformes sin intenes vissl,

"Wacka: Estaciansmizntas o sitios eriasas [baldias).




Anexo 8: Mapa de actividades - Plaza de las Flores.

i EXFERIENCLA PEATONAL Fiaza:
fig—f Focha: Hora:
' l'_l
Simbolo  Actvidad Incluye a personas que eshen: 4
T Ezperando transporte Esperando transporte plblico o foms. _3
1
L} Comercial Yenta o compra de producios. B
J-'k_"ﬁ-._-ﬂ_,&.u 4
o Cultural Tocando misica, octores, grepos de o J".'. S
dorza w ofros arfistas gue esten : T e =
realzaondo ¥ 5 M"""-'?l:u.l
presentaciones publicas ¥ tambisn a | ! Scrn
las personos gue estén =n lo oudier- | [l
cia. b
L )
2 Civico Trabaojondo &n funciones de segur- g |
dod, mortenimianto o impieza. B
X D= piem - genanal Esperondo de pie, no asociodas a e
ninguna de ks cotegonas anteriones. 3'
- Lentodo &=n banco - Sentodas =n mobidiorio plibkco, no 1._E.
g=ne=ral ascciodas a ransguna de los catego- S
ras onterfones.
= Zentado en asento Sentodas en el pso, escoleras v otros
secundario - general el=mentos no deefados pora =se fin
¥ que no esten asociodas a ninguna
de laos cotegonas anteriones.

Obsarvaciones sobre los aclividodes:

Marque la ubicacidn y el nimers de personds que

Camine por el area indicoda y tome nota de 1as
participan en cada actividad utiizando los simbolos dados.

Metodo:  peronas que permanecen en el espacio plbiico.

187
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Anexo 9: Mapa de actividades - Plaza Santa Ana.

A
vy
o “I'L‘ﬂ'q'_\-

i EXPERIEMCIA PEATOMAL Piaza:

Wia—% Fecha: Hora:

|_|:_|

Simbele  Actvidad Inchrye a pesonas que esten:

T Ezperando transporte Ezperando transporte plblico o fasis.

a Cormercial Yenta o compra de producios.

& Cutural Tocando misica, ackorss, grupas de
dorza v otros arfistas gue esten
realzondo
presantacion=s plblcas y tarmikign a
las personos gue esten =n lo oudier-
cia.

- Civico Trobajondo &n funcicnes de segur-
daod, manteniméznfo o impieza.

X Dim pi= - genenal Esperondo de pie, no asociodasa
ninguna de las categonas anteiones.

- Zmntodo =n banco - Sertadas =n mobidioro pliblico, no

ge=neral asociodas a ninguna de los catego-
nas anteriones.

= Smntodo =n asiento Sertadas £n =l piEo, escoberas v otros

secundario - general elemenios no deefodos pora ese fin
¥ que no eshen asociodas o ndnguna
de los categoras anberiones.
Observaciones sobre las aclividades:

: Camine por el area indicada y fome nota de las
Mmetodo: PETONGS Que permMmanecen en &l espacio pucico.

Margque la ubicacian y el numeno de personas gue
parficipan en cada actividad utiizando los simbolos dados.

188




Anexo 10: Mapa de actividades - Plaza de las Flores.

=f=
i EXFPERIENCIA PEATOMNAL Plaza: Indica en &l mapa los puestos de

Fecha: vendedores ambulanies en el area
= de estudio.

Toma nota de los prodectos gue
offecen.

Obsarvociones:
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Anexo 11: Mapa de actividades - Plaza Santa Ana.

JB%, EXPERIENCIA PEATONAL Plaza: indica en el mapa los puestos de
Fecha: vendedores ombulontes en el area
I—I—‘I de estudio.
Toma nota de los productos gue
ofrecen.
it k!
II !
J I
: f
)
L {
o —— Iy
Observaciones:




Anexo 12. Ficha de levantamiento de calidad del espacio publico - Plaza de las Flores.

o
4 EXPERIENCIA PEATONAL
Fecha:

- Accesible

Los pavimentos estan en excelente
estodo de mantenimiento, existen
rampas gue permiten el acceso v
desplazamiento seguro de personas
con discopacidad en todo el espo-
cio.

2 Funcional
Loz pavimentos estan en general en
buen estadeo de mantenimientc,
pero no son accesibles para disca-
pacitados.

. Deterioridad
Los pavimentos sufren cierto grado
de detenoro, que afecta pero no
impide completamente la ufilizacion
del espacio.

. Inutilizable

Los pavimentos estan en un nivel de
deterioro tan alto que presentan un

riezgo para lo seguridad de los usuo-
Fios.

Indique:
X - Obstrucciones
m - Cruces peligrosos

Observaciones:

Priscila Segarra Balladarez | Esteban Zeas Uyaguari
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Anexo 13: Ficha de levantamiento de calidad del espacio publico - Plaza Santa Ana.

."e“‘.
EXPERIENCIA PEATONAL Bl Accesible
Fecha: Los pavimemos es51an en excelente
» . . - -
.—"""l estado de mantenimento, exsten
rampas que permiten e acceso y

gespiazamiento segurc de personas
con discapacidad en todo el espa-
cio.

2 Funcional
Los pavimentos es1an en general en
buen estado de mantenimiento,
PEro no son accesibles para dsca-
pacitados.

'8 peterioridad
Los pavimentos sufren cierto grado
. ae deterioro, que afecta pero no
impide compietamente a utiizacion
ael espacio.

B nutiizable
Los pavimentos 51an en un nivel de
aeterioro tan aito que presentan un
riesgo para la seguridad de |os usua-
rios.

Indique:
X - Obstrucciones
m - Cruces peligrosos

Observaciones:

192 Priscila Segarra Balladarez | Esteban Zeas Uyaguari



Anexo 14: Mapa de cobertura del transporte publico - Plaza de las Flores.

—B= 3 £
g EXPERIENCIA PEATONAL Plaza: indique en el mapa el recorri-
S Fecha: do de fransporte en el sector.

o % Tranvia

— AUTCS particulares

Observaciones:

Priscila Segarra Balladarez | Esteban Zeas Uyaguari 193



UCUENCA

..e..—
| EXPERIENCIA PEATONAL

194

L

Fecha:

Anexo 15: Mapa de cobertura del transporte publico - Plaza Santa Ana.

Plaza:

Indique en el mapa el recorri-
do de fransporte en el sector.

Tranvia

— AUTOS particulares

Observaciones:




Anexo 16: Mapa de negocios o propiedades - Plaza de las Flores.

=
i EXPERIEMNCIA FEATOMAL Plaoza:

Fecha:

Indigue en &l mapa las propiedades
o negocios al inferier de la plaza que
aparentan estar en desuso, wilizon-
do la siguiente anotacion.

&= Cemado

&= vocante

Cbservociones:
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Anexo 17:

Mapa de negocios o propiedades - Plaza Santa Ana.

_..ﬂ"_.__ -
y EXPERIENCIA FEATONAL Plaza: Indique en el mapa las propiedades
Fecha: o negocios al inferior de la plaza que
== aparentan estar en desuso, wilizan-
! do la siguiente anotocion.
@ = Cemado
B = vocante
G 7]
! l
: |
: {
i
L™= !
Bl |
Observaciones:




Anexo 18: Mapa de negocios o propiedades - Plaza de las Flores.

BN, EXPERIENCIA PEATONAL Plaza: Indique en el mapa las propiedades
Fecha: o negocios alrededor de la plaza
'-:..'. que aparentan estar en desuso,
vfilizando la siguiente anotacion.
© = Cemado
® = vacante
®»
Observaciones:

Priscila Segarra Balladarez | Esteban Zeas Uyaguari
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B
. EXPERIENCIA PEATONAL

Anexo 19: Mapa de negocios o propiedades - Plaza Santa Ana.

Plaza:

Indique en el mapa las propiedades
o negocios alrededor de la plaza

¥ Fecha:
= que aparentan estar en desuso,
. vfilizando la siguiente anotacion.
© = Cemado
® = vacante
Observaciones:
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