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Resumen:

La informacidn de costos hoy en dia constituye una aliada estratégica que permite
mantener actualizadas a las empresas apoyando la toma de decisiones respecto al uso de los
recursos en los procesos productivos. En el caso de los servicios prestados en el area de salud
los procesos en su mayoria son automatizados por tanto la representatividad de los costos
indirectos es significativa en relacion con los demas elementos del costo.

Por tal razdn, con lo anteriormente expuesto para el desarrollo de la investigacion se
decidié disefiar un sistema de costeo basado en actividades ABC para la Clinica Veterinaria
y Laboratorios Clinico y de Rayos X que contribuya a la optimizacién del uso de los recursos
y a la correcta toma de decisiones gerenciales.

La investigacion se sustentd en una metodologia de enfoque mixto, de tipo
transversal, donde la perspectiva cualitativa estd compuesta por recoleccion de informacion
de los procesos a través de entrevistas y observacion directa, mientras que la parte
cuantitativa se presenta a través de la obtencion de informacion econémica y financiera a ser
analizada en el proceso de costeo.

Finalmente, los resultados obtenidos fueron analizados e interpretados para lograr
llegar a conclusiones y recomendaciones precisas y veraces y asi en un futuro estas sean
empleadas por los departamentos objeto de estudio y asi logren un 6ptimo uso de recursos,
mejores tomas de decisiones que al final se conviertan en una mayor rentabilidad para la

sostenibilidad de la entidad.

Palabras claves: Costeo Basado en Actividades (ABC). Contabilidad de Costos. Toma de
Decisiones. Clinica Veterinaria. Laboratorio Clinico. Laboratorio de Rayos X.

Milena Karelys, Mora Romero
Manuel Rodrigo, Ramon Quezada ii



UCUENCA

Abstract:

Today, cost information is a strategic ally that allows companies to keep up to date
and supports decision making regarding the use of resources in production processes. In the
case of the services provided in the health area, most of the processes are automated;
therefore, the representativeness of indirect costs is significant in relation to the other cost
elements.

For this reason, with the above mentioned, for the development of the research, it was
decided to design a costing system based on ABC activities for the Veterinary Clinic and
Clinical and X-Ray Laboratories that would contribute to the optimization of the use of
resources and to the correct management decision making.

The research was based on a mixed approach methodology, of transversal type, where
the qualitative perspective is composed of information gathering of the processes through
interviews and direct observation, while the quantitative part is presented through the
collection of economic and financial information to be analyzed in the costing process.

Finally, the results obtained were analyzed and interpreted to reach accurate and
truthful conclusions and recommendations so that in the future they can be used by the
departments under study and thus achieve an optimal use of resources, better decision making

that in the end become more profitable for the sustainability of the entity.

Key words: Activity Based Costing (ABC). Cost Accounting. Decisions Making.

Veterinary Clinic. Clinical Laboratory. X-Ray Laboratory.
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Introduccion

En la actualidad debido a la globalizacién y el constante avance tecnologico es
necesario contar con un sistema de costos eficiente que ayude a las empresas a analizar,
registrar, clasificar y controlar adecuadamente los recursos que intervienen en los procesos
productivos de forma tal que se consiga optimizar su uso y aprovechamiento.

La adecuada gestion de costos permite a las empresas tanto pablicas como privadas
contar con una herramienta de toma de decisiones gerenciales, al contar con un sistema
adecuado y acorde a las necesidades de estas, se logran realizar analisis reales que facilitan
la identificacion de deficiencias en los procesos para realizar las correcciones necesarias que
garanticen la optimizacién de los costos mejorando la rentabilidad de la empresa.

Tal como lo sefiala Lopez (2015), en el sector publico la importancia de la eficiencia
y eficacia en el uso de los recursos es fundamental para cumplir su objetivo de servir al pueblo
garantizando la satisfaccion de sus necesidades, por lo que es primordial que las empresas
publicas conozcan a detalle los costos que intervienen en la prestacion de sus servicios a la
colectividad y asi los aprovechen de mejor forma.

Esta investigacién tiene como objetivo el disefiar un sistema de costeo basado en
actividades ABC para la Clinica Veterinaria y los Laboratorios Clinico y de Rayos X de la
Facultad de Ciencias Agropecuarias de la Universidad de Cuenca para brindar una
herramienta de gestion y control de costos que ayude a cumplir su mision.
La metodologia a utilizar serd& de enfoque mixto, de tipo transversal, donde la
perspectiva cualitativa esta compuesta por recoleccion de informacion de los procesos a

través de entrevistas y observacion directa, mientras que la parte cuantitativa se presenta a

Milena Karelys, Mora Romero
Manuel Rodrigo, Ramon Quezada Pagina 1



UCUENCA

través de la obtencion de informacidn economica y financiera a ser analizada en el proceso

de costeo.

Justificacion

En el sector publico la importancia de la eficiencia y eficacia en el uso de los recursos
es fundamental para cumplir su objetivo de servir al pueblo garantizando la satisfaccion de
sus necesidades, siendo primordial que las empresas publicas conozcan a detalle los costos
que intervienen en la prestacion de sus servicios a la colectividad y asi los gestionen de mejor
manera.

Para cumplir con este fin existen los modelos de costos, enfocados en brindar a los
gerentes una herramienta de gestion y control de costos que ayude a cumplir los objetivos
institucionales aportando a la obtencion de resultados econémicos realistas que coadyuven a
la toma de decisiones garantizando la continuidad de la prestacién de servicios a la
colectividad al menor costo posible. Dichos modelos pueden ser los tradicionales bajo
ordenes de produccion y por procesos o las nuevas tendencias tales como el Costeo Basado
en Actividades ABC o el método Truput.

El Costeo Basado en Actividades es un modelo que, debido a su reciente concepcién,
no cuenta con suficiente aplicacién dentro del campo publico generando desconocimiento
sobre las ventajas que el mismo conlleva, ademas el mercado laboral actual exige
profesionales con conocimientos sélidos en la implementacién de modelos de costos que
brinden un panorama claro del comportamiento de los costos y maximicen los beneficios

para las entidades.
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Finalmente, es necesario recalcar que esta aplicacion teodrica y practica servird como
referencia para consultas académicas, asi como para futuras investigaciones que aporten a la

creacion de nuevo conocimiento en el desarrollo de sistemas de costeo empresariales

Planteamiento del Problema

En la Clinica Veterinaria y Laboratorios Clinico y de Rayos X de la Facultad de
Ciencias Agropecuarias de la Universidad de Cuenca no cuentan con un modelo de
determinacion y administracion de costos, a causa de la carencia de procesos formalizados,
utilizando como unico instrumento la experiencia ademas de una gestion de costos y gastos
empirica con escasez de un analisis profundo y eficaz.

Esta problematica ha generado que los precios establecidos actualmente para los
servicios ofertados no estén actualizados y conllevan a que la administracion no cuente con
informacidn econdmica real sobre la existencia o no de utilidades lo que a su vez dificulta la
toma de decisiones que finalmente puede desencadenar en la finalizacion de la prestacion de

los servicios al no ser sostenible.

Objetivos
Objetivo General
Determinar los costos de los servicios ofertados por la Clinica Veterinaria y
Laboratorios Clinico y de Rayos X de la Facultad de Ciencias Agropecuarias de la
Universidad de Cuenca por medio del sistema de costeo basado en actividades (ABC).
Objetivos Especificos
1. Diagnosticar el estado actual de la Clinica Veterinaria y Laboratorios Clinico y

de Rayos X respecto al manejo eficiente de los recursos.
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2. Definir las bases tedricas y metodologicas del Sistema de Costeo Basado en
Actividades.

3. Identificar las actividades y los costos directos que intervienen en la ejecucion de
los diferentes servicios ofrecidos en la Clinica Veterinaria y Laboratorios Clinico
y de Rayos X.

4. Asignar los costos indirectos de prestacion de los servicios desde las actividades
a los objetos de costo a través de inductores.

5. Obtener los costos totales y unitarios para cada uno de los servicios ofertados por

la Clinica Veterinaria y Laboratorios Clinico y de Rayos X.
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Capitulo I: Antecedentes de la Clinica Veterinaria y Laboratorio Clinico y de Rayos X

1.1 Presentacion General de la Entidad

Para el desarrollo del proyecto integrador es primordial un conocimiento cabal de la
institucion objeto de estudio, sin embargo, el establecimiento no cuenta en su mayoria con
informacion oficial general de la misma, por tanto, a continuacion, se detalla informacion
facilitada por personal encargado de los departamentos analizados y recomendada para que
se incorpore en la planificacion estratégica de esta.

La Facultad de Ciencias Agropecuarias de la Universidad de Cuenca se encuentra
ubicada en el Campus Yanuncay, en la Av. 12 de Octubre y Diego de Tapia, en esta
dependencia funcionan la Clinica Veterinaria y los Laboratorios Clinico y de Rayos X.

La Clinica Veterinaria cumple con dos papeles importantes para el desarrollo de las
actividades de la facultad, primero permite que los estudiantes de la carrera de Medicina
Veterinaria realicen sus practicas académicas para complementar las clases teoricas con la
aplicacion de atenciones a pacientes con diversas afecciones y segundo, brinda atencion en
medicina veterinaria especializada en gatos y perros al publico en general con precios
accesibles, ademas participa en campafas de esterilizacion para el control de poblaciones de
animales principalmente a nivel local y en cantones aledafios.

El Laboratorio Clinico tiene similares funciones y permite a los estudiantes de la
carrera de Medicina Veterinaria realizar practicas tanto académicas como preprofesionales,
siendo de ayuda directa para la Clinica, ya que en él se procesan exdmenes de sangre,
coproparasitarios, de orina, entre otros, cuyos resultados permiten tratar a los pacientes de

manera efectiva.
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Finalmente, el Laboratorio de Rayos X apoya a la atencién en la Clinica permitiendo
obtener radiografias de los pacientes a fin de verificar su condicion antes de realizar los
distintos procesos quirurgicos para su rehabilitacion y cuidado.

1.2 Mision

“Ofrecer servicios de medicina veterinaria de calidad y satisfaccion en la atencion a
nuestros pacientes como a sus familias, a través de precios accesibles, excelentes
instalaciones y equipo médico altamente calificado y ético. Ademas, nos preocupamos por
nuestra contribucion en la sociedad y el medio ambiente, por esto, estamos en la busqueda
constante de mejoras en el tratamiento y prevencion de la salud de los animales™.

1.3 Vision

Somos un establecimiento médico de servicios veterinarios y complementarios, que
se proyecta como una institucion con reconocimiento local, nacional e internacional por
conducirse con normas de bienestar animal, demostrando gran calidad, innovacién
tecnoldgica amigable y excelencia profesional, donde estudiantes y personal docente

altamente calificado difundan conocimientos en la préctica de medicina veterinaria.
1.4 Valores Institucionales
e “Excelencia: Nuestras acciones estan encaminadas al logro de objetivos para el
servicio de la sociedad y la bisqueda permanente de la calidad educativa”
(Altamirano et al., 2021, p. 15).
e “Respeto: Nos reconocemos, unos a otros, como actores legitimos, que

convivimos en una comunidad diversa” (Altamirano et al., 2021, p. 15).
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e “Sentido de comunidad: Compartimos objetivos comunes y aceptamos las

diferencias naturales con compromiso cooperativo y sentido de pertenencia”

(Altamirano et al., 2021, p. 15).

e “Equidad: Garantizamos que cada quien reciba lo que necesita segin su propia

realidad” (Altamirano et al., 2021, p. 15).

e “Adaptabilidad: Somos capaces de enfrentar contextos variables con

oportunidad y prospectiva” (Altamirano et al., 2021, p. 15).

e “Trabajo en equipo: Cooperamos desde nuestras capacidades, conocimientos y

destrezas para alcanzar un proposito compartido” (Altamirano et al., 2021, p.

15).
1.5 Objetivos Estratégicos
Tabla 1

Obijetivos Organizacionales

Perspectiva Objetivo

Detalle

Sociedad

S1

S2

S3

S4

Formar  profesionales  cualificados vy
comprometidos con la sostenibilidad de la
region y el pais, de acuerdo con estandares de
calidad de la educacion superior.

Incidir en la formulacion de politica pablica a
través de la provision permanente de
conocimiento e informacion cientifica.
Fortalecer e impulsar la investigacion
pertinente y vinculada a las necesidades de la
sociedad.

Incidir en la solucion de los problemas
complejos que enfrenta la sociedad,
fortaleciendo las capacidades de sus
miembros.

Aprendizaje y el Crecimiento

AC1

AC2

Consolidar una organizacién orientada hacia
la excelencia.

Promover la equidad al interior de la
Universidad, incorporando enfoques de
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derechos humanos y de género en el quehacer

universitario.

Transformar la gestion universitaria para
AC3 ajustarla a los desafios de un entorno digital y
del conocimiento.
Ampliar la oferta educativa a través de nuevas
modalidades de estudio, nuevas carreras de

Pl tercer y programas cuarto nivel y programas
de educacion continua.
Procesos
Implementar un  modelo de gestion
P2 universitaria sostenible, integrado, dindmico y
eficiente.
Incrementar la retencion de talentos y la
Talento Humano TH1 satisfaccion Iabor_al de las y los docente,
empleados y trabajadores mediante un modelo
de gestion estratégica del talento humano.
F1 Incrementar los ingresos de autogestion.
Financiera
F2 Mejorar la calidad del gasto publico.

1.6 Estructura Organizacional

La estructura organizacional es de tipo lineal o jerarquico de la siguiente forma:

Figural

Organigrama
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Dra. Cristina Bernardi

Laboratorio

Clinica Veterinarial Laboratorio de

Clinico

Rayos X

Dra. Adriana Ochoa
Dra. Ruth Quinche Dr. Pedro Barbecho Dr. Pedro Barbecho

1.7 Funciones y Responsabilidades
Tabla 2

Funciones y Responsabilidades del Personal

Puesto Funciones

Coordinar todas las actividades entre los laboratorios y
demaés dependencias de la Universidad.
Coordinar las actividades académicas y docentes de los
laboratorios con los directores de Carrera.
Planificacion, presentacion y ejecucion del POA de
mantenimientos de equipos y condiciones fisicas de los
laboratorios al H. Consejo Directivo de la Facultad.
Informe de cumplimiento del POA de mantenimiento
Director de equipos y condiciones fisicas de los laboratorios al
H. Consejo Directivo de la Facultad.
Coordinar con el Decanato la ejecucion del proceso de
compras constantes en el POA, a fin de satisfacer sus
necesidades en forma &gil y oportuna.
Realizar la  planificacion anual académica,
administrativa y de gestion de los laboratorios de la
Facultad.
Vigilar el cumplimiento del presente reglamento de los
Laboratorios y del Reglamento de Seguridad y Salud
Ocupacional de la Universidad de Cuenca.
Coordinar la planificacion de las practicas de docencia
e investigacion, previo al inicio del nuevo ciclo, con el
proposito de lograr los avances de la teoria y practica.
Llenar la carpeta de fichas de registros de préacticas y
visitas al laboratorio.
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Subir mensualmente la informacion de las fichas de
registro de practicas junto con la evidencia escaneada
al sistema digital correspondiente.

Preparar los materiales, equipo y reactivos solicitados
previamente por el docente a cargo de la cétedra.
Controlar, ordenar, clasificar y hacer el inventario del
material, equipo y sustancias. Para ello llevara el
registro digital y fisico.

Vigilar el cumplimiento de las normas de bioseguridad.
Reportar al director de las necesidades del laboratorio
en cuanto equipos, reactivos, mobiliario y material en
general.

Solicitar oportunamente el mantenimiento de las
condiciones fisicas y de equipos, con el respaldo
correspondiente.

Presentar la informacién solicitada por el director de los
laboratorios de acuerdo con la planificacién
correspondiente.

Asistir a las capacitaciones y reuniones de trabajo de
los laboratorios.

Enviar la informacion solicitada por la Direccion de
carrera al director de los laboratorios dentro de los
plazos determinados.

El coordinador hara la entrega de los reactivos de
manera exclusiva para préacticas docentes.

Mantener contacto con los fabricantes y distribuidores
de equipos, materiales y elementos de laboratorio, con
el fin de obtener informacion actualizada sobre los
adelantos cientificos y tecnolégicos.

Crear y mantener actualizado un banco de datos sobre
inventario de equipos, reactivos y mobiliario de todos
los laboratorios.

Coordinar el mantenimiento de las condiciones fisicas,
y de seguridad de los laboratorios.

Velar por el cumplimiento de las normas de
bioseguridad.

Organizar, recolectar y respaldar la informacién de los
Laboratorios de la Facultad.

Responsable de los Laboratorios

Responsable de los Laboratorios

1.8 Oferta de Servicios
Los servicios que han sido analizados y que son ofertados por estos departamentos

son los siguientes:
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Clinica Veterinaria:
e Consulta General
Consiste en la revision del estado general de salud de la mascota tales como signos
vitales, peso, pelaje, musculos, dentadura, piel y una revision general en todo el cuerpo para
detectar posibles enfermedades o afecciones.
e Consulta Dermatoldgica
Se especializa en afecciones de la piel detectadas a través de examenes tales como
raspados, citologias, entre otras pruebas permiten el diagnéstico adecuado para el paciente.
e Consulta Oftalmoldgica
Revision de los globos oculares con el objetivo de detectar problemas en la visién
debidos a dafios en los tejidos asi como la presencia de objetos extrafios que seran extraidos
y tratados de acuerdo con la complejidad del dafio.
e Consulta Gastrointestinal
Destinada a detectar problemas relacionados con el sistema digestivo debido a
infecciones alimenticias asi como la ingesta de cuerpos extrafios que de acuerdo con el
tamafio pueden requerir de cirugias para su extraccion.
e Limpieza Dental
Consiste en la eliminacion de placa y sarro y demas afecciones de las piezas dentales
a través de ultrasonido que provocan mal aliento y malestar en las mascotas.
e Curetaje de Heridas
Se realiza a través de la asepsia y posterior aplicacion de medicamentos y vendajes
para la curacion de heridas superficiales que no requieren cirugia.

e Servicio de Coaptacion
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Procedimiento orientado a tratar fracturas Oseas a través de férulas y yeso que
permiten la inmovilizacion de la extremidad afectada y posterior recuperacion del paciente.
e Quimioterapia
Aplicacion de medicamentos quimicos a través de via intravenosa con el objetivo de
eliminar células cancerigenas cuyo tratamiento se realiza en varias sesiones considerando la
gravedad y localizacion del cancer a tratar.
e Cirugia OVH
La ovariohisterectomia es un procedimiento de esterilizacién en hembras, se realiza
una cirugia que permite la extirpacion de los ovarios y el Utero del paciente y requiere
cuidados posoperatorios para su recuperacion.
e Cirugia ORH
La orguiectomia, procedimiento de esterilizacién en machos, se realiza una cirugia
en que se extirpan los testiculos, luego del cual el paciente pasa a hospitalizacién corta y los
debidos cuidados.
e Cirugia General
Conocida también como cirugia de tejidos blandos, se ocupa del tratamiento
quirargico de procedimientos que afectan a 6rganos internos, piel y musculatura de los
animales, ademas se incluyen cirugias realizadas con fines preventivos, de diagndstico o
paliativos.
e Cirugia Traumatologica y Ortopedia
Técnicas quirurgicas mas avanzadas para la reparacion de la rotura del ligamento
cruzado (TPLO, TTA), también para la displasia de cadera y fracturas de distintos huesos. El

uso de protesis de cadera, codo o rodilla han supuesto un gran avance para el tratamiento de
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lesiones crénicas degenerativas, también técnicas mediante osteosintesis, fijadores externos,
placas bloqueadas, injertos 6seos o cemento 0seo pueden emplearse para tratar las lesiones
traumatologicas.
e Hospitalizacién
Servicio de vigilancia del grado de hidratacion, alimentacion, control de temperatura y demas
constantes vitales, ademas se administra sueroterapia intravenosa ademas de farmacos para
evitar cualquier tipo de complicacion.
e Vacunacion
Consiste en la aplicacién de vacunas contra la rabia, parvovirus, moquillo, entre otras
afecciones comunes en perros y gatos.
e Desparasitacion
Se administra por via oral a través de soluciones o pastillas ingeridas por los pacientes
para eliminar parasitos intestinales como gusanos o lombrices que pueden afectar su salud.
e FEutanasia
Proceso realizado en pacientes cuya expectativa de vida ha finalizado debido a
enfermedades terminales o accidentes cuyo tratamiento no garantiza la recuperacion del
paciente, se realiza a través de fluidoterapia de medicamentos especializados con los cuales
se da una muerte indolora a los pacientes.
Laboratorio Clinico:
e Examen Coproparasitario
Figura 2

Definiciones Examen Coproparasitario
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Examen Coproparasitario

Este tipo de examen permite efectuar el
diagnostico etiologico de diversas
infecciones parasitarias en animales,
este puede revelar la existencia de
parasitos intestinales comunes como
anquilostomas, lombrices intestinales,
tenias, entre otras

Flotacion Sedimentacion Directo Himedo
Se basa en conseguir la Esta técnica pretende solidificar los Técnica rapida y simple que
concentracion de los elementos posibles elementos de dispersién solo muestra la presencia de
de dispersion (larvas, quistes existentes en las heces por simple larvas helmintos y huevos,

protozoarios y huevos) por gravedad, y es utilizada para ademas, no puede ser usada
flotacion a través de un liquido diagnosticar quistes de amebas, para la obtencién de resultados
con mayor densidad que estos. huevos de trematodos, entre otros. cuantitativos.

e Citologia

Estudio morfoldgico de las distintas demografias celulares empleado para lograr
diferenciar entre los procedimientos infecciosos, inflamatorios, neoplésicos e hiperplasicos.
Por otro lado, sirve para detectar la existencia de los agentes promotores del proceso que se
esté estudiando, pudiendo ser fungico, parasitario y/o infeccioso.

e Hemograma

Este analisis de sangre es una herramienta valiosa para la medicina preventiva,
principalmente en animales de edad avanzada, debido a que puede detectar problemas en su
periodo temprano e iniciar un tratamiento. Esta técnica obtiene resultados sobre los
componentes sélidos de la sangre como son: globulos rojos, glébulos blancos y plaquetas.

e Raspado Cutaneo
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Técnica utilizada para identificar parasitos existentes en la piel, la muestra debe ser
obtenida de zonas enfermas o sospechosas de la misma y/o limites entre zonas enfermas y
sanas. Asi mismo, se busca visualizar posibles acaros (formas larvarias y/o adultas, huevos).

e Quimica Sanguinea

Anadlisis encargado del estudio de la concentracion de los diferentes componentes
quimicos disueltos en la sangre de los animales. Por otro lado, nos informa sobre el
funcionamiento de érganos como el rifién y/o higado, y metabolismo del animal.

e Examen de Orina

Este tipo de estudio nos brinda informaciéon fundamental sobre el estado de salud
renal del paciente (animal). El analisis puede mostrar los siguientes resultados: insuficiencia
renal, alteraciones glomerulares, células anormales, infeccion urinaria, trastornos
metabdlicos y/o litiasis.

Laboratorio de Rayos X:

e Estudio Radioldgico

Especialidad encargada de obtener imagenes de utilizacion médica para fines
terapéuticos y diagnosticos, por medio del uso de un conjunto de longitudes de ondas de
radiaciones electromagnéticas y de otras fuentes de energia. Asi mismo, es de mucha
importancia saber y obtener los estudios anatomicos de los animales tanto grandes como
pequefios para asi lograr dar un concepto radioldgico preciso.

1.9 Recursos de Clinica Veterinaria 'y Laboratorio Clinico y de Rayos X

Segln Cuervo etal. (2013) los recursos “son todos los medios utilizados en el

desarrollo de las actividades, debidamente agrupados segln sus caracteristicas homogéneas”,
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esto implica que son el punto de partida para el Sistema de Costos ABC y su correcta
identificacion incide en el éxito de la aplicacion del modelo.

En este caso, los recursos necesarios para la prestacion de los servicios son los
siguientes:

Materiales: constituidos por los medicamentos, anestésicos, indumentaria medica
desechable facilmente medible e identificable con cada servicio prestado.

Mano de Obra: conformados por los pagos por concepto de sueldos, décimos, fondos
de reserva y aporte patronal.

Materiales indirectos: constituidos por los insumos que son necesarios para la
prestacion del servicio, pero cuya cuantificacion e identificacién son complejos.

Edificio: se considera el cargo que corresponde a la depreciacion del inmueble
utilizado para la prestacion del servicio.

Maquinaria y Equipo: conformado por los cargos de depreciacion de las maquinas y
equipos utilizados para la prestacién del servicio.

Mobiliario: cargo por depreciacion de estantes, muebles, sillas y demas muebles
utilizados para la prestacion del servicio.

Servicios Basicos: constituido por los pagos de agua y luz consumida en las distintas

actividades para brindar los servicios.
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Capitulo I1: Contabilidad, Normativa de Costos del Sector Publico y Costeo ABC
2.1 Contabilidad

2.1.1 Concepto

La contabilidad es definida como el arte, ciencia y técnica de registrar, ordenar,
clasificar, presentar e interpretar los hechos econoémicos de una entidad o empresa a traves
de estados financieros con informacion relevante que permite la toma de decisiones
gerenciales.

Asi mismo (Fierro etal., 2019) afirma que: La contabilidad es el lenguaje de los
negocios que permite comunicar todas las operaciones de una empresa a sus propietarios o
inversionistas para tomar decisiones, que se pueden relacionar, por ejemplo, con ampliar su
inversion, crear otras sedes en el pais o abrirlas en el exterior, entre otras.

En base a lo anterior, se puede afirmar que la contabilidad es inherente a cualquier
empresa sin importar su tamafo o actividad que desarrolle ya que la misma registra todos los
movimientos econémicos que se traducen en informacion estructurada en forma de estados
financieros que reflejan la situacion financiera y econdémica de la entidad y permiten la toma

de decisiones en todos los niveles jerarquicos.

2.1.2 Importancia

En las empresas, la contabilidad ha ido mejorando con el tiempo gracias a las
actualizaciones en las normas contables alineadas a la realidad cambiante de los negocios,
teniendo como producto estados financieros Utiles, es decir, informacion que usa el gerente
en la toma de decisiones, lo que sumada a la existencia de los sistemas

Zapata (2017) en su obra Contabilidad General menciona que a diferencia de lo que

ocurria en el pasado, cuando la contabilidad solo era para cumplir con el célculo y el pago de
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impuestos, hoy en dia la empresa y la contabilidad coexisten desde los inicios del negocio,
cuya relacién es dependiente: la empresa requiere la contabilidad si desea progresar, y la
contabilidad no tendria objeto si no existiera la empresa.

2.1.3 Clasificacion

La contabilidad se clasifica de acuerdo con el campo de aplicacion en el que se aplica,

siendo las principales las siguientes:

Tabla 3

Clasificacion de la Contabilidad

Tipo Campo de Accion
Contabilidad =~ Empresas que se dedican a la compra—venta, sin transformar los productos.
Comercial Ejemplos: venta ropa, librerias, editoriales, etc.

Contabilidad de

Empresas que se dedican a la transformacion de materia prima en productos

Costos terminados. Ejemplos: fabricas de calzado, de ropa, de muebles, etc.
Contabilidad  Instituciones del sistema financiero. Ejemplos: bancos, cooperativas de
Bancaria ahorro y crédito (abiertas al publico), etc.
Contabilidad Instituciones del sector puablico. Ejemplos: Ministerio de Economia y
Gubernamental  Finanzas, Municipios, Consejos Provinciales, etc.
Contabilidad ~ Empresas que desarrollan actividades de agricultura y ganaderia. Ejemplos:

Agropecuaria

granjas, haciendas floricolas, etc.

Contabilidad ~ Empresas que se dedican a presentar servicios de hospedaje y restaurante.
Hotelera Ejemplos: Hotel Victoria, Hotel Oro Verde, etc.

Contabilidad ~ Empresas dedicadas a la exploracion de recursos naturales renovables o no.
Minera Ejemplos: empresas petroleras, mineras, entre otras.
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Empresas dedicadas a la construccion de edificaciones, puentes, carreteras,
Contabilidad de

etc., con el uso de diferentes materiales y técnicas. Ejemplos: Constructora
Construcciones

del Norte; Construcciones S.A., etc.

Nota: Adaptado de Espejo & Lopez (2018)
2.2 Contabilidad de Costos

2.2.1 Concepto

La Contabilidad de Costos es una técnica encargada de medir, analizar, clasificar y
presentar informacion financiera y no financiera relacionada con la fabricacion o elaboracion
de un articulo, proceso o actividad (Eras et al., 2015; Zapata, 2019), dicha informacion es
presentada por periodos e incluye los recursos utilizados en el proceso productivo
debidamente registrados y valorados (Latorre, 2016), la misma no es obligatoria y por lo
tanto constituye una herramienta de uso interno (Cabrera, 2018) en las empresas que agilita
y mejora la toma de decisiones gerenciales.

2.2.2 Importancia

Latorre (2016) y Zapata (2019) coinciden en que el fin principal de la Contabilidad
de Costos es fijar un precio adecuado de venta que garantice la recuperacion de los costos
incurridos en la fabricacion del producto y que a su vez genere rentabilidad que ayude a la
empresa a mantenerse en el tiempo.

Asi mismo, es evidente que la Contabilidad de Costos esta enfocada a determinar la
evolucion y comportamiento de los costos de elaboracién de un producto (Toro, 2011) y esto
a su vez constituye la base para la elaboracion de presupuestos de produccion (Zapata, 2019)

gue aseguran una adecuada gestion de los recursos por parte de la gerencia de las empresas
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2.2.3 Objetivos

Zapata (2019) y Garcia (2014) sefialan que los objetivos de la Contabilidad de Costos

son los siguientes:

Establecer el valor de los inventarios de materias primas, productos en proceso y
terminados para su presentacion en el Estado de Situacion Financiera
Determinar el costo de ventas de los productos vendidos para obtener el
resultado del periodo.

Controlar la generacion de costos en el proceso productivo, optimizando el uso
de los recursos.

Determinar areas criticas que encarecen el costo de produccion

Brindar una herramienta para planificacion y control de costos de produccion

para la toma de decisiones de capital e inversiones.

2.2.4 Sistemas de Acumulacion de Costos

Tradicionalmente existen dos sistemas de acumulacién de costos que son los mas

conocidos y utilizados por las empresas manufactureras:

Sistema de acumulacion por érdenes de produccién: consiste en una produccion
especial, en la que se fabrica unidades especificas acorde a las especificaciones
de cada cliente, es decir, en base a pedidos y por lo tanto los costos se acumulan
de manera individual (Vanderbeck & Mitchel, 2017).

Sistema de acumulacidn por procesos: consiste en una produccion a gran escala,
es decir, en grandes cantidades del mismo producto, por lo que los costos son
agrupados generalmente por procesos o departamentos (Vanderbeck & Mitchel,

2017).
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Ademas de estos sistemas, en los Gltimos afios han surgido nuevas tendencias de

costeo como lo son:

e Costeo Basado en Actividades (ABC): consiste en distribuir los costos
indirectos en funcidn de las actividades que afiaden valor al producto final
tomando como referencia bases de distribucion, cuyo resultado sumado al costo
primo constituye el costo de produccion final (Alvarez-Dardet & Gutiérrez,
2016).

e TRUPUT: basada en la Teoria de las Restricciones, evalla los procesos para
identificar los recursos con restricciones de capacidad y los maximiza para

aumentar la productividad y por lo tanto los resultados obtenidos (Zapata, 2019).

2.3 Elementos del Costo
En todo proceso productivo o de prestacion de servicios se presentan basicamente
tres elementos: materia prima, mano de obra y costos indirectos, cuya suma da como
resultado el costo de produccién de un bien o de prestacion del servicio, en los siguientes

apartados se expone a detalle cada uno de ellos:

2.3.1 Materia Prima

Se encuentra conformada por aquellos productos naturales o semielaborados y
elaborados basicos, que luego de su transformacion, se convertiran en articulos o productos
terminados aptos para el uso o consumo, asi como los materiales empleados para la prestacion
de servicios.

La materia prima puede ser directa o indirecta; se denomina directa debido a que es

de facil cuantificacidn y se lo identifica plenamente en el producto. EI material indirecto por
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su naturaleza y diversidad es de dificil cuantificacion, valoracion y distribucion entre las
ordenes o procesos productivos.

La materia prima o materiales directos es el elemento méas costoso en la mayoria de
los procesos de manufactura por esta razon es necesario tomar medidas para mantener un
control efectivo y evitar una serie de pérdidas que representan cuantiosos gastos para la

fabrica. (Eras et al., 2015)

2.3.2 Mano de Obra

Es el esfuerzo fisico o mental que realizan los trabajadores que intervienen
directamente en la fabricacion del producto o prestacion del servicio.

Se puede clasificar en directa o indirecta:

Directa: se identifica plenamente con el producto y es facilmente medible y
cuantificable. Ejemplo el costo del trabajo realizado por un obrero de planta.

Indirecta: Forma parte del tercer demento del costo (Costos Indirectos de
Fabricacion). Es el esfuerzo fisico o mental que realizan los trabajadores que no intervienen
directamente en la fabricacion del producto, pero que sirven de apoyo indispensable en el
proceso productivo. También se considera como Mano de Obra Indirecta el costo de trabajo
indirecto realizado por los trabajadores tic planta (mantenimiento, reparacion de maquinaria),
el tiempo ocioso de los trabajadores de planta. Su costo no es facilmente medible ni
cuantificable por lo que su determinacién requiere de calculos especiales.

Para la liquidacion de la mano de obra se debe tomar en cuenta los ingresos y
deducciones debidamente establecidos para el Sector Publico como indica la Normativa del

Sistema Nacional de Finanzas Publicas SINFIP (2021):
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e La remuneracion a favor del servidor se establecerd segun la informacién del
puesto que ocupe.

e Las deducciones constituyen descuentos que se hacen de manera automatica. Se
refieren a retenciones judiciales, aporte individual a las instituciones de seguridad
social y adicionales al mismo, aporte patronal adicional (IECE, SECAP),
impuesto a la renta, anticipos de remuneraciones, multas y sanciones,
aportaciones a organismos gremiales y similares (pagos a terceros).

En la Ley Orgénica del Servicio Publico (LOSEP, 2022) se establecen como parte de

las remuneraciones de los servidores publicos las siguientes:

Remuneracion Mensual Unificada:

La misma que resulta de dividir para doce la suma de todos los ingresos anuales que
las dignatarias, dignatarios, autoridad, funcionaria, funcionario, servidora y servidor a que
tenga derecho y que se encuentren presupuestados.

Décima Tercera Remuneracion

Tienen derecho a percibir la doceava parte del valor de su remuneracién, adicional a
la que recibe mensualmente. A pedido escrito de la servidora o el servidor pablico, este valor
podra recibirse de forma acumulada, hasta el 20 de diciembre de cada afio. Si la o el servidor,
por cualquier causa, saliere o fuese separado de su trabajo antes de las fechas mencionadas,
recibira la parte proporcional de la décima tercera remuneracién al momento del retiro o
separacion.

Décima Cuarta Remuneracion

Recibiran una bonificacion adicional anual equivalente a una remuneracion basica
unificada vigente a la fecha de pago, que sera cancelada proporcionalmente de forma

mensual. A pedido escrito de la servidora o el servidor publico, este valor podréa recibirse de
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forma acumulada hasta el 15 de abril de cada afio en las regiones de la costa e insular; v,
hasta el 15 de agosto en las regiones de la Sierra y Amazonia. Si la o el servidor, por cualquier
causa, saliere o fuese separado de su trabajo antes de las fechas mencionadas, recibira la parte
proporcional de la décima cuarta remuneracion al momento del retiro o separacion.

Fondos de Reserva

Tienen derecho a recibir anualmente y a partir del segundo afio por concepto de
fondos de reserva una remuneracion mensual unificada del servidor equivalente a la que
perciba, conforme a las normas pertinentes que regulan la seguridad social.

Horas suplementarias y extraordinarias:

Cuando las necesidades institucionales lo requieran, y existan las disponibilidades
presupuestarias correspondientes, la autoridad nominadora podra disponer y autorizar a
laborar hasta un maximo de sesenta horas extraordinarias y sesenta suplementarias al mes.

No se obligara a la servidora o servidor publico a trabajar horas extraordinarias o
suplementarias sin el pago correspondiente.

Se consideraran horas suplementarias a aquellas en que el servidor labore
justificadamente fuera de su jornada legal de trabajo, hasta por cuatro horas posteriores a la
misma, hasta por un total maximo de sesenta horas al mes.

Se consideraran horas extraordinarias a aquellas en que el servidor labore
justificadamente fuera de su jornada legal de trabajo, a partir de las 24h00 hasta las 06h00
durante los dias habiles; y, durante los dias feriados y de descanso obligatorio; hasta por un
total méximo de sesenta horas al mes.

Las horas suplementarias y extraordinarias no podran exceder, cada una, de 60 horas
en el mes y serdn pagadas, respectivamente, con un recargo equivalente al 25y 60 por ciento

de la remuneracion mensual unificada de la servidora o servidor. Para el calculo de dichas
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horas se tomara como base la remuneracion que perciba la servidora o servidor publico que
corresponda a la hora de trabajo diurno.

El trabajo que se desarrollare en sabados, domingos o dias de descanso obligatorio,
sera pagado con el 100% de recargo Yy el trabajo en estos dias forman parte de la jornada
ordinaria de trabajo de cinco dias semanales serd pagado con un recargo del 25%.

Aportes al Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social

Para el pago de los aportes a la seguridad social se consideraran los siguientes
porcentajes para los servidores puablicos, incluido el magisterio y los funcionarios y
empleados de la Funcién Judicial o de otras dependencias que prestan servicios publicos:
Tabla 4

Porcentajes Aportacion Sector Publico

Aporte Aporte

Conceptos Personal Patronal Total
SEGURO DE INVALIDEZ, VEJEZ Y MUERTE

(12 pensiones mensuales, decimotercera, 8,64 1,10 9,74
decimocuarta y auxilio de funerales)

LEY ORGANICA DE DISCAPACIDADES (LOD) 0,10 0,00 0,10

SEGURO DE SALUD

(Enfermedad y maternidad del Seguro General,

subsidio econémico del seguro general, atenciones 0,00 571 3,71
de salud por accidentes de trabajo y enfermedades

profesionales, Ortesis y protesis)

SEGURO DE RIESGOS DEL TRABAJO
(Subsidios, indemnizaciones, 12 pensiones mensuales, 0,00 0,55 0,55
decimotercera, decimocuarta, promocién y prevencion)

SEGURO DE CESANTIA 2,00 1,00 3,00
SEGURO SOCIAL CAMPESINO 0,35 0,35 0,70
GASTOS DE ADMINISTRACION 0,36 0,44 0,80
TOTAL 11,45 9,15 20,60

Nota: Adaptado de (Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, 2022)
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2.3.4 Costos Indirectos de Fabricacion o de Prestacion de Servicios
Se pueden definir como los materiales cuya presentacion o composicién para el
producto final es necesaria pero cuya identificacion en el mismo es compleja debido a su
minima representacion, ademas incluye todos los rubros que no pertenecen a los dos
elementos anteriores. (Escalante & Uribe, 2017)
Dentro de ellos se pueden mencionar como ejemplo los siguientes:
e Mano de obra indirecta
e Material indirecto
e Servicios basicos: agua y luz
e Arriendo del edificio de fabrica
e Depreciacion de los bienes de propiedad, planta y equipo, entre otros.
El problema, al igual que los materiales y la mano de obra, consiste en saber como
pueden ser asignados a cada una de las ordenes que se procesaron durante el periodo, y
ademas de esto, lograr establecer cuanto es el monto que se debe asignar a cada uno de los

lotes de produccién trabajados.

2.4 Normativa de Costos del Sector Publico

En el sector publico la importancia de la aplicacion de la normativa contable vigente
es evidente, en este caso el Ministerio de Economia y Finanzas emite la Normativa del
Sistema Nacional de Finanzas Publicas (Ministerio de Finanzas del Ecuador, 2021) , en ella
se encuentran las Normas Técnicas de Contabilidad Gubernamental, las cuales son de
obligatorio cumplimiento para las entidades publicas. En este aspecto la seccion 4.5 presenta
la Normativa de Costos del Sector Publico, cuyo contenido de mayor relevancia se presenta

a continuacion:
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2.3.1 Generalidades

La utilizacion de la informacién de costos aporta una respuesta a la sociedad y los
administradores publicos sobre la eficacia y transparencia tendientes a lograr una gestion
fiscal eficiente y un efectivo control ciudadano. En este sentido, todas las entidades del Sector
Publico deben observar y cumplir la Normativa de Costos para lograr la estabilidad
econdmica, fomentar el desarrollo integral, sustentable, descentralizado y desconcentrado del
Estado, con una asignacion efectiva, eficiente y econdmica de recursos para proporcionar
servicios publicos con equidad social.

La contabilidad de costos del sector pablico se relaciona con la acumulacion, anélisis,
interpretacion y comunicacion de los costos de adquisicion, produccion, distribucion,
administracion y financiamiento para uso interno de las autoridades de la Entidad en los
procesos de planeacion, evaluacion, control y toma de decisiones de caracter estratégico en

el ambito fiscal

2.3.2 Objetivos
Esta norma permite registrar, procesar y evidenciar los costos de bienes y servicios y
otros objetos de costos, producidos y/o entregados a la sociedad por las entidades publicas,
de acuerdo con las siguientes consideraciones:
(a) Medir, registrar y evidenciar los costos de los productos, servicios, programas,
proyectos, actividades, acciones, 6rganos y otros objetos de costo de la entidad;
(b) Apoyar la evaluacion de resultados y desempefio, permitiendo la comparacion
entre los costos de la entidad, con los costos similares de otras entidades publicas,

estimulando la mejoria del desempefio;
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(c) Apoyar la toma de decisiones en los procesos, tales como adquirir, producir
internamente o a través de terceros determinado bien o servicio;

(d) Apoyar las funciones de planificacion y presupuesto, suministrando informacion
que permita realizar proyecciones mas concordantes con la realidad sobre la base
de los costos reales y proyectados.

(e) Apoyar programas de control de costos y mejora en la evaluacion de la calidad

del gasto publico.

2.3.3 Caracteristicas de costos en entidades de servicios

Son aquellas que a través de diferentes procesos implican una serie de actividades,
ellas no transforman materiales, pero satisfacen las necesidades de los clientes por medio de
los servicios que ofrecen. Manejan Unicamente inventario de materiales y suministros
necesarios para la prestacion del servicio.

No existe costo de producto tangible debido a que no hay inventarios de productos
para la venta, s6lo tienen costos de los servicios prestados durante el periodo.

Revelaciones de las informaciones de Costos

La revelacion de los objetos de costos debe ser efectuada bajo la Optica
institucional/organizacional, funcional y programaética.

La entidad publica debe revelar en notas explicativas, los objetos de costos definidos
previamente y el total de los costos de los principales objetos demostrando la estructura
programatica e institucional que la administracion estime conveniente.

Los criterios de medicion y comparacion utilizados son: costo estandar; costo de

oportunidad; costo estimado; costo historico.
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Costo Estandar: La medicion se la realiza en base a un costo presupuestado que se
basa en niveles de eficiencia normal.

Costo de Oportunidad: Mide el costo de la inversion de los recursos disponibles, en
una oportunidad econémica, con relacién de la mejor inversion alternativa disponible, o
también el valor de la mejor opcidn no realizada.

Costo Historico o Reales: Son todos aquellos costos ya realizados, es decir que se
han incurrido en el proceso de produccion, en otras palabras, el costo real esta formado por

todos los gastos que se incurren en la fabricacién de un producto o prestacion de un servicio.

2.3.4 Revelacion de costos fijos y variables
La entidad debe evidenciar sus costos fijos y variables, utilizando los métodos de
costo existentes de acuerdo con su variabilidad o permanencia en el tiempo 0 proceso
productivo pertinente, respetando las etapas naturales del proceso de formacién de costos
dentro de sus respectivos niveles jerarquicos (institucionales/organizacion, funcionales y
programaticos).
La secuencia natural del costo sigue las siguientes etapas:
a) ldentificar los objetos de costos
b) Identificar los costos directos;
c) Asignar los costos directos a los objetos de costos;
d) Evidenciar los costos directos dentro de la clase de objetos definidos;
e) ldentificar los costos indirectos;
f) Elegir el modelo de asignacion de los costos indirectos
Todas las etapas anteriores observaran siempre la relevancia y, principalmente, la

relacion costo/beneficio.
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La eleccion del método debe apoyarse en la disponibilidad de la informacion y en el
volumen de los recursos. Las entidades pueden adoptar mas de una metodologia de costos,
dependiendo de las caracteristicas de los objetos de costo. Para fines de comparabilidad, las
entidades que presten el mismo objeto de costo (producto o servicio) deberan aplicar una sola
metodologia de costos, definiendo los niveles de servicios correspondientes, para lo cual

deberan establecer mecanismos de coordinacion entre ellas.
2.5 Sistema de Costos Basado en Actividades ABC

2.5.1 Concepto

Cuervo et al. (2013) afirman que

El costeo basado en actividades abrié el camino para encontrar la solucion a una
imprecision preocupante dentro del costeo, la distribucion de los costos indirectos;
posteriormente, fue la base para desarrollar su contribucion mas meritoria, lo que hoy
por hoy se conoce como Administracion Basada en Actividades (ABM: Activity

Based Management). (p. 47)

El sistema de costos ABC es definido como un modelo y/o sistema de gestion
empresarial “integral” que permite a las compaiiias calcular el costo de las actividades y l0s
procesos a partir de la asignacion de los CIF (Costos Indirectos de Fabricacion) a cada
producto o servicio en base a las actividades requeridas para su obtencién, todo esto a su vez
ayudara a la toma de decisiones por parte del gerente con respecto al desempefio,
presupuesto, rentabilidad y control de los procesos (Bustamante-Salazar, 2015; Cuevas,

2014; Pabdn, 2010).
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2.5.2 Objetivos
El costeo ABC tiene varios objetivos fundamentales que se busca alcanzar al ponerlo

en préactica, dentro de los cuales se destacan:

1. “Perfeccionar la informacion en lo que respecta a la produccion ya sea por la
informacion que les otorgue los trabajadores que estén involucrados en el proceso o
los requerimientos de los altos mandos” (Chavez et al., 2016, p. 73).

2. “Apoyar el costeo estratégico de productos y apoyar la mejora operativa y el
aprendizaje” (Ugalde, 2011, p. 436).

3. Identificar las actividades que se aplican en los procesos y los costos necesarios
directos e indirectos que inciden en la produccion de la organizacion (Chavez et al.,
2016).

4. Formar parte del sistema de gestion empresarial, puesto que detalla los procesos y los
valora financieramente en cada periodo, lanzando resultados que indican el

desempefio de la compafiia (Ugalde, 2011).

2.5.3 Definiciones bésicas del modelo

Recursos

Son todos los medios utilizados en el desarrollo de las actividades, debidamente

agrupados seguln sus caracteristicas homogéneas.
Dentro de los recursos estan entre otros:
e NOmina, que incluye salarios, horas extras, recargos nocturnos, prestaciones

sociales legales y extralegales, pagos a la seguridad social, aportes
parafiscales, viaticos, capacitacion, transporte de empleados, Utiles de oficina,

restaurante y cafeteria, entre otros.
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e Honorarios, incluye tanto el pago realizado a tercero como los demas
pagos en los que se incurra para llevar a cabo y en debida forma los servicios
profesionales que la empresa recibe.

e Maquinaria, incluye depreciaciones, energia, mantenimientos, seguros,
reparaciones, aseo, arrendamientos, entre otros.

e Edificios, incluye depreciaciones, energia, mantenimientos, seguros,
reparaciones, aseo, arrendamientos, teléfonos, entre otros.

e Equipo de oficina, incluye depreciaciones, mantenimientos, seguros,
reparaciones, aseo, arrendamientos, entre otros.

Actividad

Es un conjunto de acciones homogéneas que tienen un objetivo comin y consumen
recursos. Son realizadas por un individuo o grupo de individuos y tienen las siguientes
caracteristicas:

e Suponen o dan lugar a un saber o hacer especifico.

e Emplean una serie de recursos fisicos, humanos y tecnologicos.

e Son tareas homogéneas desde el punto de vista de su comportamiento, costo
y ejecucion.

e Permiten tener un resultado, sea interna externamente (producto).

e Estdn enfocadas a satisfacer necesidades de un cliente especifico, el cual
puede ser interno o externo.

Clasificacion de las actividades
Se dice que las actividades son primarias o secundarias, si son operativas 0

administrativas respectivamente.
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Para efectos de cualquier analisis, esta identificacion es importante. Paraun mayor
entendimiento y claridad se presentan a continuacion diversos tipos de actividades:
Segun su categoria: Las actividades pueden agruparse en cuatro categorias basicas:
e Actividades a nivel unitario: son aquellas que se realizan cada que se
elabora un producto o se presta un servicio, es algo asi como hablar de
actividades variables, que dependen del volumen de produccion.
e Actividades a nivel de lote: son aquellas que se realizan cada vez que se
elabora un lote.
e Actividades a nivel de producto: son aquellas que tienen una relacion directa
con los productos, independiente de la cantidad producida o comercializada.
e Actividades a nivel de empresa: son actividades de apoyo o corporativas que
soportan a las anteriores actividades.
Segun las funciones: las actividades pueden identificarse de acuerdo con el area a la
que estén adscritas, desde un punto de vista muy funcional, contables, productivas, etc.
Segln su participacion en el costo de los productos las actividades se pueden
clasificar en:
e Actividades primarias: son aquellas que contribuyen directamente a la mision
de una unidad organizativa y estan relacionadas directamente con el producto
0 con la prestacion de servicios y, por lo tanto, tienen que ver con el portafolio
de productos o servicios. Son las que crean la imagen de la empresa.
e Actividades secundarias: son aquellas que le sirven de apoyo a las actividades
primarias, son de caracter general. También se les conoce como de soporte 0

corporativas. No tienen una relacion directa con el producto o servicio, pero
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son necesarias para que los objetivos estratégicos de la entidad se desarrollen
a cabalidad, como por ejemplo, actividades relacionadas con la
administracion, esenciales para la ejecucion efectiva de las actividades
primarias.
Objetos de costo
Representan todo aquello que en Ultima instancia se desea costearo que es la razén
de ser del negocio, como servicios, productos, ordenes de fabricacion, clientes, mercados o
proveedores.
Los que se relacionan a continuacion son objetos de costo de algunas entidades:

e En una institucion educativa: los proyectos de investigacion, las consultorias, los
diplomados, las especializaciones, los pregrados. También pueden ser objetos de
costo: una asignatura especifica, la edicion de un libro, un semestre académico, la
desercion de un estudiante, entre otros.

e En una institucion de salud: todos los servicios en salud oral, las intervenciones
quirdrgicas, los examenes de laboratorio, las ayudas diagndsticas, los programas de
promocion y prevencion, entre otros.

e Enunaempresa industrial: todo el portafolio de productos, los mercados, los clientes,
los proveedores.

Parametros de asignacion, cost drivers o inductores

Para el funcionamiento eficaz del Sistema de Costeo ABC es necesario la distribucion
correcta de los recursos hacia las actividades y luego a los objetos de costo, esto se logra a
través de los parametros de asignacion conocidos también como cost drivers o inductores de

costos, los mismos permiten que se asignen los costos indirectos en los distintos niveles
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considerando la relacion causa-efecto entre el consumo y la actividad u objeto que utiliza el
recurso.

En la Tabla 6 se muestran algunos de los inductores que pueden ser utilizados de
acuerdo con el tipo de recurso:
Tabla 5

Ejemplos de Inductores

Recursos CIS Driver

Horas maquinas usadas en la actividad.
Costo de maquina, equipo y tecnologia.
Tiempo del proceso.

Tiempo de ciclo productivo

Maquinaria y equipo: depreciaciones

Edificio e instalaciones: Area ocupada en metros cuadrados o volumen
depreciaciones medido en metros cubicos

Costo de vehiculos.
Vehiculos: depreciaciones Horas de utilizacion por actividad.
Kilometros recorridos.

Suministros de oficina y limpieza Cantidad consumida por actividad

Servicios de agua y telefonia Costo de suministros

Impuesto a la propiedad Area 0 volumen ocupado por las actividades
Arriendo de espacios fisicos Area 0 volumen ocupado por las actividades

NUmero de personas por actividad.

Alimentacién del personal .
P Hora-personas que laboran en cada actividad.

Cantidad medida de kilovatios-hora, que

Energia eléctrica o
g consume cada actividad.

Seguros de proteccion de activos Costo de los activos fijos que son usados en la
fijos. actividad.

Numero de galones medidos que usan las

Combustibles y lubricantes. actividades

Nota: Adaptado de Zapata (2017)
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2.5.4 Ventajas y desventajas

El desarrollo del sistema de costeo ABC como herramienta en la practica, surgio para
resolver el problema referente a los costos indirectos de fabricacion, puesto que los criterios
de asignacion para los CIF bajo métodos tradicionales, no necesariamente median el consumo
de estos (Pabon, 2010; Torres etal., 2017), lo que generd consecuencias beneficiosas y
perjudiciales debido a que el sistema no es adaptable para cualquier tipo de empresa, esto
dependera del volumen de productos que fabrique y el sistema gerencial que maneje cada
compafiia, por esta razén a continuacion se enumerara las ventajas y desventajas que presenta
este tipo de costeo frente a los costeos tradicionales.
Ventajas del Costeo ABC Frente a los Sistemas Tradicionales.

e Facilita la comprension del proceder de los costos, también ayuda a realizar
proyecciones en el &mbito financiero debido a que se le considera una
herramienta para la gestion empresarial (Chavez et al., 2016).

e ldentifica y cuantifica los factores reales generados por los costos directos e
indirectos a diferencia de los métodos tradicionales que debido al uso de criterios
de asignacion presentan valores aproximados para utilizarlos en los CIF (Toro,
2011; Torres et al., 2017).

e “Paralatoma de decisiones permitird conocer medidas de tipo no financiero muy
rentables” (Chavez et al., 2016, p. 75).

e EIl uso extensivo de este sistema esta ligado al mejoramiento de los costos, los
periodos de tiempo, la calidad, la productividad y desempefio de las empresas

(Bustamante-Salazar, 2015).
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e “Alimplementar este sistema, el ABC aportard informacion en gran cantidad que
ayudara a reducir los costos de estudios especiales que algunos departamentos
suelen hacer para soportar y perfeccionar el sistema de costos tradicional”
(Chéavez et al., 2016, p. 75).

e “Permite la fijacion de precios de ventas mas acordes con la estructura financiera
de la empresa y sus competidores y facilita la identificacion de actividades que
permitan disminuir los costos de los productos” (Pabdn, 2010, p. 436).

Desventajas del Costeo ABC Frente a los Sistemas Tradicionales.

e “El disefio y la implementacion de este sistema (Costeo ABC) suele ser compleja
y costosa, dado que se requiere recolectar informacion detallada acerca de las
actividades que realizan los empleados” (Bustamante-Salazar, 2015, p. 114).

e El mantenimiento y continuidad del sistema de costeo ABC para muchas empresas
es sinbnimo de problemas y derroche por la cuantiosa cantidad de data que
necesita procesar y verificar, anexado a la carencia de relacion con los demas
sistemas de informacion de la organizacién (Bustamante-Salazar, 2015).

e Para el desarrollo de este método es necesario una alta inversion de capital debido
a que se requiere un cambio en la cultura organizacion, junto a la contratacién y/o
capacitacion para contar con personal idoneo encargado de la recoleccion y
manejo de informacion financiera, con conocimientos en datos contables,
sistemas y bases de datos (Mayorga & Solarte, 2010).

e No es factible la aplicacion del costeo ABC para empresas manufactureras que
producen un articulo unico o varios de similar naturaleza debido a que cuentan

con un sistema de costeo mas sofisticado que resulta ser mas costoso por el
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requerimiento de una informacion mas amplia por su estructura como tal, sin
embargo un sistema tradicional méas sencillo como el de érdenes o procesos
resulta ser no solo menos costoso sino adecuado para esta estructura
organizacional (Cuevas, 2014).

e En esta metodologia del costeo no se presenta una division evidente entre la raiz
causal de una actividad y el cost driver de la misma, que es utilizado para fijar los
costos a los productos o servicios (Duran, 2019).

e Las organizaciones presentan resistencia al cambio de sistema de costos debido a
la costumbre de la utilizacion de los sistemas de costeo tradicionales aplicados
con anterioridad dentro de su esquema empresarial y el no contar con equipos
tecnoldgicos suficientes para captar y procesar los datos que se requiere para la
implementacién del costeo ABC (Duran, 2019).

2.6 Metodologia

La metodologia a aplicarse para el proyecto de investigacion sera de tipo descriptiva,
deductiva y transversal, tendra un enfoque mixto ya que la perspectiva cualitativa se aplicara
a través de técnicas de recoleccion y andlisis de informacion de fuentes primarias, tales como
entrevista y observacion directa de los servicios ofertados por la clinica y laboratorios clinico
y de rayos X, asi como los procesos desarrollados dentro de los mismos; esto nos permitira
obtener conocimiento preciso de las distintas actividades realizadas dentro de los procesos
previos a la prestacion de servicios para una correcta eleccion de los inductores que se
utilizarén para la ejecucion del modelo de costos.

Por otra parte, para la perspectiva cuantitativa se apoyara en la obtencién de datos

econdémicos y financieros de la entidad para su posterior analisis, comenzando desde lo
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general a lo especifico, aplicando el modelo de costos Basados en Actividades (ABC), desde
empresas de servicios generales al sector de medicina veterinaria, consiguiendo una gestion
oportuna que facilite la toma de decisiones gerenciales.

En términos estadisticos la poblacion es finita debido a que Unicamente se analizaran
los trece servicios prestados tanto por la clinica y laboratorios clinico y de rayos X, por tanto,
no existe necesidad de establecer una muestra, garantizando asi alta precision en los
resultados al utilizar todos los elementos disponibles.

Si bien distintos autores plantean sus modelos de implementacion del Costeo Basado
en Actividades, para la realizacion de este proyecto se utilizara el planteado por Cuervo et al.
(2013) en su obra Costeo Basado en Actividades ABC: Gestion Basada en Actividades ABM
por brindar a detalle el proceso de implementacion de inicio a fin, producto de la amplia
trayectoria con la que cuentan sus autores, el mismo consiste en doce pasos, los cuales se
detallan a continuacion:

1) Informacién preliminar: la implementacién del modelo puede partir por
disposiciones reglamentarias y de control de entes reguladores, asi como por
iniciativa propia de la empresa, en cualquiera de los dos casos se debe contar con
la participacion de los miembros de la empresa para que su funcionamiento sea
exitoso.

2) Establecimiento del proyecto: se debe contar con amplio conocimiento de los
procesos productivos, estructura organizacional, misién, visién, objetivos, y
demas componentes de la Planificacion Estratégica.

3) Diagnostico de la contabilidad: Es necesario sefialar desde la contabilidad cudl
es la relacion de cada recurso (costo o gasto agrupado) con los centros de costo y

la base de distribucion que se debe utilizar cuando la relacion sea indirecta.
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4)

5)

6)

7)

8)

Identificacion y definicion de los objetos de costeo: es todo aquello que en
ultima instancia la empresa desea costear, como por ejemplo un cliente, un
proveedor, un producto o un servicio, son aquellos que definen la razon de ser de
la institucion.

Disefio de la estructura de navegacion del modelo ABC: también conocido
como Mapa de Costos permite contemplar de manera holistica lo que sera el
desarrollo del sistema de costos, y se utilizara para resefiar de manera grafica,
como fluyen los costos en la empresa bajo la filosofia ABC, desde el momento en
que se consume el recurso hasta el calculo de los costos de los diferentes objetos
de costo, pasando por las areas de responsabilidad y las actividades debidamente
agrupadas por procesos.

Disefio del diccionario de procesos y actividades: es una recopilacion de las
actividades realizadas en una institucion, agrupadas por procesos con su
respectiva definicion. Todas las actividades que aparecen en el diccionario se
deben costear.

Obtencion de informacion sobre las actividades: conocer todas las actividades
y la cantidad de recursos que consume cada una de ellas es esencial para el
desarrollo confiable de este modelo, esto se consigue a través de entrevistas y
cuestionarios realizados al personal involucrado directamente en los procesos
productivos.

Identificacion de los recursos consumidos: recursos son todos los elementos
que se utilizan o consumen en el desarrollo de las actividades, deben ser
correctamente valorados y detallados ya que muchos de ellos pueden no constar

en la contabilidad.
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9) Definicion de direccionadores o inductores: es un elemento que describe el
comportamiento del costo, es un factor de distribucion que se elige porque
identifica de la mejor forma, la manera como el costo es consumido.

10) Tabulacion de la informacién: Cada empresa decide como hacerlo y cada
consultor decidird como proponerlo, lo cierto es que debe recogerse de la mejor
forma posible, toda la informacion que compone el modelo de costos ABC,
siempre serd mas confiable solicitarle alempleado que hable sobre las
actividades que realiza y los recursos  que consume o0 hacer una observacién
directa de lo que sucede.

11) Célculo de los costos unitarios: el proposito de este paso es insistir en la
necesidad de contar con una informacion de costos unitarios; éstos son el mejor
punto de partida para asegurar una razonable evaluacion; a tal punto que, si esta
informacidn no existe, no podria efectuarse ningun analisis de los objetos de
costos, siendo estos, actividades o productos finales.

12) Implementacion y seguimiento del modelo: implementar el modelo de costos
significa insertar en la estructura organizativa de la entidad una nueva funcién

gue se encargara de calcular y administrar los costos.
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Capitulo I11: Aplicacion del Costeo ABC en la Clinica Veterinaria y Laboratorios
Clinico y de Rayos X

3.1 Informacion preliminar

El presente modelo de costos se disefia como respuesta al pedido de la Universidad
de Cuenca hacia la Clinica Veterinaria de la Facultad de Ciencias Agropecuarias a través de
la Resolucion No. UC-CU-RES-143-2021, cuya parte resolutiva es la siguiente:

1. "Aprobar los valores tarifados de la atencion brindada en la Clinica
Veterinaria Docente, presentados mediante memorando No. UC-FFARGSECABO-2021-
0053-M, de fecha 28 de mayo de 2021, suscrito por la Dra. Maria Augusta Navas Ochoa,
Secretaria Abogada de la facultad de Ciencias Agropecuarias, de conformidad con el
siguiente detalle:

CUADRO DE COSTOS

1. Solicitar a la facultad de Ciencias Econdémicas que, a través de la carrera de
Contabilidad y Auditoria, y de manera coordinada con la facultad de Ciencias
Agropecuarias, se realice una revision de los valores aprobados a fin de determinar si
los mismos requieren un reajuste.

2. Notificar con el contenido de la presente resolucion a las facultades de Ciencias
Agropecuarias y Ciencias Econdémicas y Administrativas; a la Direccion
Administrativa Financiera de la Universidad de Cuenca; a la Direccion de
Planificacion, para su conocimiento y fines pertinentes; y, a la Unidad de Relaciones
Publicas y Comunicacion, para que proceda con la respectiva publicacion en la pagina

Web Institucional".
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En base a ello, se realizaron las reuniones respectivas con el Subdecanato de la
Facultad a fin de dar a conocer el trabajo a desarrollar para cumplir con la orden del Consejo
Universitario, ademas se planted la justificacion del proyecto, objetivos generales y
especificos, metodologia y alcance a aplicar, los mismos que fueron desarrollados en los
capitulos anteriores.

3.2 Establecimiento del proyecto
En este apartado se analiza la informacion general de la entidad, puesto que en el

capitulo | ya se abordo el tema, se obviara la redundancia de este tema en este apartado.

3.3 Diagnostico de la contabilidad
Debido a que la Facultad no cuenta con un modelo de costos anterior, no se cuenta
con registros de calculo y determinacion de costos, por lo tanto, se hace el planteamiento de
acuerdo con el levantamiento de informacion realizado.
3.3.1 Areas o Centros de Responsabilidad
Cuervo et al. (2013) define las areas de responsabilidad como:
“Son segmentos dentro de la empresa en los cuales se reciben o consumen recursos
(ingresos y/o costos), por lo tanto, deben acumularse desde la contabilidad, en
este nivel de informacion, con el propdsito de planearlos y controlarlos. La medicion
y evaluacién de cada centro, serd siempre importante dentro de la planeacion y
administracion de la entidad”. (p.87)
Para el analisis se consideran los siguientes Centros o Areas de Responsabilidad:
e Clinica Veterinaria
e Laboratorio Clinico

e Laboratorio de Rayos X
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3.3.2 Datos de Personal Actualizado
El personal que labora en los centros de costos se detalla en la Tabla
Tabla 6

Datos de Personal

N° Apellidos y Puesto Régimen laboral . Qradq Dependencia
nombres Institucional jerarquico
Ochoa Pintado Técnico 3.0tros Regimenes Personal De Clinica
1 : S . Apoyo -
Adriana Priscila Docente 1 Especiales e Veterinaria
(Universidades)
Quinche Morocho Técnico 3.0tros Regimenes Personal De Clinica
2 . . Apoyo o
Ruth Ximena Docente 1 Especiales . : Veterinaria
(Universidades)
Barbecho Quinche Técnico 3.0tros Regimenes Personal De Lapo_ratorlos
3 Pedro Bernini Docente 1 Especiales Apoyo Clinico y de
(Universidades) Rayos X
Nota: Adaptado de Universidad de Cuenca (2022)
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Tabla 7

Detalle Remunerativo del Personal

) Remuneracion . . , . Fondos Total % Valor
N° Apellidos y mensual Decimo - Decimo de Ingresos Aporte Total Prestacion  Prestacion
nombres - Tercero Cuarto = Patronal Ingresos iy -
unificada Reserva adicionales Servicios Servicios
Ochoa Pintado $1.40000 $116,66 $3542 $11662 $26870 $12810 $1.796,80 *50%  $ 898,40
Adriana Priscila U ' ' ' ' ' U '
p QuincheMorocho oy 1n5 00 $11666 $3542 $11662 $26870 $12810  $1.796,80 *50% $ 898,40
Ruth Ximena
p BabechoQuinche o) 40500  $11666 $3542 $11662 $26870 $12810 $179680  **27%  $479,15

Pedro Bernini

Nota: Adaptado de Universidad de Cuenca (2022)

Consideraciones Especiales

* El porcentaje para prestacion de servicios en la Clinica fue determinado de acuerdo con el distributivo asignado a las técnicas

docentes, el cual corresponde a 20 de las 40 horas semanales de trabajo para atencién en Clinica.

** El porcentaje para prestacion de servicios en laboratorios fue determinado a la experiencia docente y observacion directa, se

considerd las 16 horas ejecutadas en la semana por el docente, en la cual, 8 horas semanales por cada laboratorio.

[Escriba aqui]

[Escriba aqui]

[Escriba aqui]
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3.3.3 Propiedad, Planta 'y Equipo

Dentro del analisis de los elementos de propiedad, planta y equipo se identificaron los siguientes que pertenecen a edificios,
mobiliario y maquinarias y equipo con sus respectivos detalles:
Tabla 8

Datos del Edificio

Costo Histarico 11.767.324,46
Area Total 9.588,20
Valor Residual 1.176.732,45
Vida Util 50
Fecha Adquisicion 19/8/1991
Dep. Acum 30/11/2020 $6.207.537,69
Depreciacion Anual $211.811,84
Depreciacion Mensual $ 17.650,99

Nota: Adaptado de Unidad de Activos Universidad de Cuenca (2021)

Tabla 9

Datos Maquinaria y Equipos Clinica Veterinaria

N Precio de Fechade Vida Val. Fec. Ult. Dep. Dep. Dep. Consurpo

Descripcion -~ . . Acumul Mensua Energia
Compra Ingreso Util Residual Deprecia. Anual L2

ada I Eléctrica
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Equipo de Cirugia

Meror $5,80 26/6/1986 10  $058  22/6/1996  $5,22 $0,00 $0,00
Eq“'pﬁﬂ(ejre] Oci"”g'a $5.80 26/6/1986 10  $058  22/6/1996  $5,22 $0.00 $0.00
Balanza Digital $686,44  11/6/2009 10  $68.64  8/6/2019 $617,80  $0,00 $0,00 5W
Oximetrode Pulso  $268,80  30/11/2017 10  $26,88 30/11/2020 $72,72  $2419  $2,02
Maguina Cortadora o045 19/9/2018 10  $2800 30/11/2020 $5551  $25.20  $2.10 20 W
para Pelugueria
Maquina Cortadora ¢/ hq 95 31/10/2017 10  $41,00 30/11/2020 $11393  $36.90  $3.07 20 KW
para Pelugueria
CPU $756.99  7/7/2014 $7570  5/7/2019 $681,29  $0,00 $0,00 180 W
Monitor HP $188.02  7/7/2014 $18,80  5/7/2019 $169,22  $0,00 $0,00 17W
LaTn%aJﬁ):‘eED $5.473.44  6/3/2013 10  $547.34  30/11/2020 $3'8615’3 $49261  $41.05 6W
Esterilizador de $476,00  14/12/2018 10  $47,60 10/12/2028 $84,28  $42,84  $3,57 1000 W
Laboratorio
Electrocardiografo  $940,50  14/11/2019 10  $94,05 30/11/2020 $88,82  $84,65  $7,05 165 W
Monitor $1.904,00 30/11/2017 10  $190,04 30/11/2020 $51502 $171.40  $14.28 150 W
Multiparametro
Aparato para $6.012,0
Anestesia $6.680,00  5/8/2004 10  $668,00  2/8/2014 . $0,00 $0,00
Tanque de Oxigeno  $145,00  5/8/2004 10  $14,50  2/8/2014 $130,50  $0,00 $0,00
To"e,\‘jlik')‘ea"ado $1.750,00 17/10/2016 10  $175,00 30/11/2020 $64953 $15750  $13.13 580 W
TOTAL $1.03528 $86,27
Nota: Adaptado de Unidad de Activos Universidad de Cuenca (2021)
Tabla 10
Datos Maquinaria y Equipo Laboratorio Clinico
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L recio de echa de al. ec. Ult. ep. ep. ' onsumo Energia
Descripcidon Precio d Fechad Vi Val Fec. Ul D D I\/IIDeenpsu c E
P Compra Ingreso il Residual  Deprecia. Acum. Anual al Eléctrica
M'ézgsrﬁgﬁ'so T $10000 27/11/2012 10  $10,00 30/11/2020  $72,15 $9,00  $0,75
M'Clr\‘l)islfgr? 10~ $0,70  26/6/1986 10  $0,07  22/6/1996  $0,63 $0,06  $0,01
Microscopio -
Olympus $800  13/3/1986 10  $080  9/3/1996 $7.20 $072  $0.06
Microscopio -
Olympus $8.00  13/3/1986 10  $0,80  9/3/1996 $7.20 $072  $0.06
Mg;ﬁﬁgﬁf ) $800  13/3/1986 10  $080  9/3/1996 $7.20 $072  $0,06
M'Cgsﬁgf'o T $76160  17/7/2013 10  $76,16  30/11/2020 $50591  $6854  $571 120 VOP)LOTV% 60 HZ,
M'C;;‘f:ﬁgf'o T $76160  17/7/2013 10  $76,16  30/11/2020 $50591  $6854  $571 120 VOP)LOTV% 60 HZ,
M'ngﬁgf'o T $76160  17/7/2013 10  $76,16  30/11/2020 $50591  $6854  $571 120 VO;OTV% 60 HZ,
M'Cgﬁzﬁ‘e’f'o T $76160  17/7/2013 10  $76,16  30/11/2020 $50591  $6854  $571 120 VO;OTV?/’ 60 HZ,
M'C;;‘?zﬁ‘e’f'o T $76160  17/7/2013 10  $76,16  30/11/2020 $50591  $6854  $571 120 VO;OTV?/’ 60 HZ,
230V, 50/60 Hz -
Esterilizador ~ $1.736,00 24/7/2014 10  $173,60 30/11/2020  $990,52  $156,24  $13,02 1;‘2@%%%8& ]
aprox. 1700 W
HAerr‘r?:é‘i‘gglra $5.83023  27/32014 10  $583.92 30/11/2020 $3507.38 $52553  $43.79 96%'5551\7/?\2@2 -
Mag. Centrifugade o) 61397 97/32014 10  $18440 30/11/2020 $1.107,60 $16596 1383  nvada 100-240

Micropipetas

VAC, 47 - 63 Hz

Milena Karelys, Mora Romero

Manuel Rodrigo, Ramén Quezada

Pagina 48



UCUENCA

Vibrador de Pipetas $0,44
Centrifuga para
Microhematocritos $190,80
Centrifuga
DYNAC $260,00
Micropipeta $7,17
Micropipeta $7,17
Micropipeta $7,17
Micropipeta $7,17
Equipo de Quimica $12'206’4
Balanza Digital $266,56
Mezclador de $355.36
Sangre
Espectrofotometro  $2.839,20

26/6/1986

26/1/1994

23/5/1996

21/7/1994
21/7/1994
21/7/1994
21/7/1994

18/12/2018

14/12/2018

10/2/2012

6/3/2013

10

10

10

10
10
10
10

10

10

10

$0,04
$19,08

$26,00

$0,72
$0,72
$0,72

$0,72

$1.200,6
5

$26,66

$35,54

$283,92

22/6/1996

23/1/2004

20/5/2006

17/7/2004
17/7/2004
17/7/2004
17/7/2004

30/11/2020

30/11/2020

30/11/2020

30/11/2020

$0,40
$171,72

$234,00

$6,45
$6,45
$6,45
$6,45

$47,19

$281,88

Salida: 48 VDC, 2.7

amperios
100 a 1500 rpm
$000  $0.00 394 yolts 60 Hz
Velocidad: 11500
$0,00 $0,00 RPM (120 VAC)
120 V.A.C, 60 Hz,
$0,00 $0,00 56 AMPS
$0,00 $0,00
$0,00 $0,00
$0,00 $0,00
$0,00 $0,00
AC 100-240V,
$2.113,79 $1.080,58 $90,05 50/60Hz, 2.5-1.1A
4 baterias AA (LR6)
(no incluidas);
Adaptador de CA
$2399 3200 incluido), 120 horas
con baterias
desechables
120 V, 60 Hz,
$31,98 $2,67  Velocidad: 25 CPM
(FIJAS X MINUTO)
Selected
$25553  $21.29 automatically; 100—

$1.979,12

240 Volts, Drift:
0,003A/hour
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Energizar el
Refrigerador $752,32 28/7/2014 10 $75,23  30/11/2020  $430,00 $0,00 $0,00  artefacto con 110 0
220V (segln pais)
COQ;?SIOJSde $0,96  26/6/1986 10  $0,10  22/6/1996  $0,86 $0,09  $0,01
100-240 V~, 50/60
. Hz, 37 vatios (W),
Monitor $150,00  13/12/2011 3 $15,00  11/12/2014  $135,00 $45,00 $3,75 En mod. Sus: <1.0
vatio (W)
240 W con PFC
activo, 90 a 264
CPU $565,00  13/12/2011 3 $56,50  11/12/2014  $508,50 $169,50 $14,13 VCA, Frecuencia de
Linea Nominal:
50/60 Hz
Corggr‘:;?ﬂora $842,03  26/7/2021 5  $8420  26/7/2021  $0,00  $15157  $12,63 45 W
TOTAL $2.642,44  $220,20
Nota: Adaptado de Unidad de Activos Universidad de Cuenca (2021)
Tabla 11
Datos Maquinaria y Equipos Rayos X
o Precio de Fecha de Vid Val. Fec. Ult. Dep. Dep. Dep. Consumo Energia
Descripcion . . Acumulad s
Compra Ingreso il Residual  Deprecia. Anual Mensual Eléctrica
Equipo de Rayos X $16.217,60 20/3/2015 10 $1.621,76 30/11/2020 $8.329,62 $1.459,58 $121,63 2400 W
Equipo de Rayos X $12.000,00 10/12/2008 10 $1.200,00 7/12/2018 $10.800,00 $0,00 $0,00 3000 W
Equipo de Rayos X  $504,00 24/3/2014 10 $50,40  30/11/2020  $302,74 $45,36 $3,78
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Digitalizador de 50 - 60 Hz, 120 -
Rayos X $21.63840 13/12/2019 10 $2.16384 30/11/2020 $1.88877 $1.947,46 $162,20 240V = 10%, 5A
(Max)
Monitor $16800 19/11/2014 5  $1680 17/11/2010 $151,20  $0,00  $000 0 Wh Enmodode

espera: 0,5 Wh

300 W con PFC
activo (solo entrada
CPU $701,55 19/11/2014 5 $70,16 17/11/2019  $631,39 $0,00 $0,00 de 230 VCA)
Frecuencia de Linea
Nominal: 50/60 Hz

TOTAL $3.452,40  $287,70

Nota: Adaptado de Unidad de Activos Universidad de Cuenca (2021)
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Tabla 12

Datos Mobiliario Clinica Veterinaria

Descripcion Prggio Fecha de de_a V_al. Fec. Ul_t. Dep. Dep. Dep.
Compra Ingreso Util Residual Deprecia. Acumulada Anual Mensual
Mesa F‘I’rr]g'; ;’QI‘;“ Acero $048  2/2/1987 10  $0,05  29/1/1997  $043  $0,00  $0,00
Mesa Forma Rifion Acero $048  2/2/1987 10  $005  20/1/1997  $043  $000  $0,0
Mesa de Mayo Metalica $0,28 2/2/1987 10 $0,03 29/1/1997 $0,25 $0,00 $0,00
Mesa de Mayo Metalica $0,28 2/2/1987 10 $0,03 29/1/1997 $0,25 $0,00 $0,00
Mesa Quirlrgica $416,08 20/12/2017 10 $41,61  30/11/2020 $110,49  $37,45  $3,12
Mesa Metalica 3 tableros $0,48 2/2/1987 10 $0,05 29/1/1997 $0,43 $0,00 $0,00
Mesa Metalica 3 tableros $0,48 2/2/1987 10 $0,05 29/1/1997 $0,43 $0,00 $0,00
Mesa Metalica 2 tableros $0,40 2/2/1987 10 $0,04 29/1/1997 $0,36 $0,00 $0,00
Mesa Metélica 2 tableros $0,40 2/2/1987 10 $0,04 29/1/1997 $0,36 $0,00 $0,00
Estacion de Trabajo $290,00  18/12/2009 10 $29,00 15/12/2019 $261,00 $0,00 $0,00
TOTAL $37,45 $3,12

Nota: Adaptado de Unidad de Activos Universidad de Cuenca (2021)
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Tabla 13

Datos Mobiliario Laboratorio Clinico

Descripcion Precio de Fecha de de_a V_al. Fec. Ul_t. Dep. Dep. Dep.
Compra Ingreso util Residual Deprecia. Acumulada Anual Mensual

Archivador $182,00 6/12/2000 10 $18,20 3/12/2010 $163,80 $0,00 $0,00

Taburete $0,01 30/1/1992 10 $0,00 26/1/2002 $0,01 $0,00 $0,00

Taburete $0,01 30/1/1992 10 $0,00 26/1/2002 $0,01 $0,00 $0,00

Escritorio $142,86 18/7/2012 10 $14,29 30/11/2020 $107,71 $12,86 $1,07

TOTAL $12,86 $1,07

Nota: Adaptado de Unidad de Activos Universidad de Cuenca (2021)
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3.4 Identificacion y definicion de los objetos de costeo
Los objetos de costeo son la principal razon del sistema de costos, son los servicios
prestados y de los cuales se desea calcular su costo, los cuales se detallan a continuacion:
Clinica Veterinaria:
e Consulta General
e Consulta Dermatoldgica
e Consulta Oftalmoldgica
e Consulta Gastrointestinal
e Limpieza Dental
e Curetaje de Heridas
e Servicio de Coaptacion
e Quimioterapia
e Cirugia OVH
e Cirugia ORH
e Cirugia General
e Cirugia Traumatoldgica y Ortopedia
e Hospitalizacion
e Vacunacion
e Desparasitacion
e FEutanasia
Laboratorio Clinico:
e Examen Coproparasitario Flotacion

e Examen Coproparasitario Sedimentacion

[Escriba aqui] [Escriba aqui] [Escriba aqui]



UCUENCA

e Examen Coproparasitario Directo Himedo
¢ Citologia
e Hemograma
e Raspado Cutaneo
e Quimica Sanguinea
e Examen de Orina
Laboratorio de Rayos X
o Estudio Radiolégico
3.5 Disefio de la estructura de navegacion del Modelo ABC
La estructura de navegacion conocida también como Mapa de Costos es una
representacion gréfica y esquematica de cdmo los recursos fluyen a través de la entidad hasta
Ilegar a los objetos de costos, de esta forma es facil entender como funciona el sistema ABC
y los niveles en los cuales se van acumulando los costos para ser distribuidos a través de los

cost drivers o inductores.

Milena Karelys, Mora Romero
Manuel Rodrigo, Ramon Quezada Pagina 55



UCUENCA

Figura 3

Mapa de Costos

Mapa de Costos

] == =) ) B

- v v l - ;!'_# | 2 :r LK l!r v

clinica Veterinariz Laboratoric Clinice Laboratorio de Rayos X

101-11 1D0z2-11 103-11 104-11 204-11 205-11 301-11 301-61

PARNIVLY;

Nota: Adaptado de Cuervo et al., (2013)
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3.6 Disefio del diccionario de Procesos y Actividades

Las actividades son las acciones empleadas por el trabajador o tecnologia con el fin
de cumplir con los objetivos planteados por la institucién, por tanto, es primordial conocer
las actividades que realiza la entidad (Bustamante-Salazar, 2015).

Diccionario de Actividades: Es una compilacién de las actividades desarrolladas en
una entidad, aglomeradas por procesos con su definicién correspondiente. Todas las acciones
deben ser costeadas. Las actividades deben ser seleccionadas eficazmente, aquellas acciones
que necesiten un evidente esfuerzo por desarrollarlas en términos de optimizacion y beneficio
adicional son las que seran incorporadas en el diccionario de actividades (Bustamante-
Salazar, 2015).

El diccionario de actividades por cada servicio prestado por la Clinica Veterinaria y
Laboratorios Clinico y de Rayos X sera especificado en el Anexo 2, cuyo codigo esta
conformado tal como se muestra en la Figura 3:

Figura 4

Estructura del Codigo del Diccionario de Actividades

k _
Area de Objeto de -
Responsabilidad Costo Proceso Actividad

De acuerdo con el area de responsabilidad y objetos de costo los digitos corresponden a:

1: Clinica Veterinaria
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101

102:

103:

104:

105:

106:

107:

108:

109:

110:

111:

112:

113:

114:

115:

116

: Consulta General

Consulta Dermatoldgica
Consulta Oftalmoldgica
Consulta Gastrointestinal
Hospitalizacion

Limpieza Dental

Curetaje de Heridas

Servicio de Coaptacién
Quimioterapia

Cirugia Ovariohisterectomia (OVH)
Cirugia Orquiectomia (ORH)
Cirugia General

Cirugia de Trauma y Ortopedia
Vacunacion

Desparasitacion

: Eutanasia

2: Laboratorio Clinico

201

202

203

204

205

206

207

: Examen Coproparasitario de Flotacién

: Examen Coproparasitario Sedimentacion

: Examen Coproparasitario Directo Himedo
: Citologia

: Hemograma

: Raspado Cutaneo

: Quimica Sanguinea

Milena Karelys, Mora Romero
Manuel Rodrigo, Ramon Quezada

Pagina 58



UCUENCA

208: Examen de Orina
3: Laboratorio de Rayos X

301: Estudio Radioldgico

3.7 Obtencion de informacion sobre las actividades

Para la obtencion de informacién veraz y confiable de las actividades vy
procedimientos necesarios para la prestacion de servicios se utilizd primero la técnica de
entrevista mediante la cual se realiz6 varias preguntas a los técnicos docentes ademas del
tiempo aproximado empleado en cada una de las actividades, luego dicha informacién fue
contrastada a través de varias visitas en las que se pudo observar la prestacion de los servicios
de manera que se ajustaban la informacion recabada inicialmente de ser necesario.

En base a la entrevista detallada y con el resultado de este proceso de obtencién de
datos y posterior revision se armaron los Diagramas de Flujos de Procesos para cada servicio
ofertado con el detalle de insumos y tiempo necesario para la ejecucion de las actividades

intervienen en cada uno de ellos, los mismos que constan en el Anexo 1.

3.8 Identificacion de los recursos consumidos
Los recursos son los insumos que se consumen en el desarrollo de las actividades de
cada servicio, es decir, los materiales directos, mano de obra directa y los costos indirectos
del servicio (CIS).
Como consecuencia de que el Sistema de Costos ABC se enfoca en la correcta
distribucion de los CIS, se detalla el valor de estos recursos en la Tabla 14, los mismos que
seran distribuidos en los distintos niveles a través de direccionadores o inductores en el

siguiente apartado:
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Tabla 14

Detalles de Costos Indirectos de Servicio

Recurso (CIS) Valor
Materia Prima Indirecta (MPI) $438,20
Depreciacién Edificio $400,50
Depreciacién Maquinaria y equipo $594,18
Depreciacion Mobiliario $4,19
Agua potable $15,70
Energia eléctrica $57,33

Total $1.510,09

Los direccionadores utilizados para cada recurso (CIS), fueron los siguientes:
Tabla 15

Direccionadores de los Recursos (CIS)

Direccionador
Tiempo empleado para desarrollar la
actividad

Recurso a distribuir
Materia Prima Indirecta

Depreciacion Edificio
Depreciacion de Maquinaria y Equipo

Depreciacion de mobiliario

Agua Potable
Energia Eléctrica

Area en metros cuadrados ocupados
Area de utilizacion en los distintos
departamentos

Area de utilizacion en los distintos
departamentos

Metros cubicos consumidos
Kilovatios consumidos por los equipos
eléctricos y electrénicos de cada
departamento

3.8.1 Materia Prima Indirecta

Son todos los insumos que se requieren para la prestacion del servicio pero que no
pueden ser identificados o cuantificados plenamente.
Para el caso de los departamentos analizados, se consideraron aquellos materiales que

no pudieron ser cuantificados y/o representaban un costo relativamente pequefio para la
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prestacion del servicio, los mismos fueron asignados a cada actividad de acuerdo al tiempo
empleado para la realizacion de dicha actividad.

Cabe senalar, que la cantidad que se considerd para el consumo de estos materiales
fue un aproximado que se obtuvo mediante observacion directa y entrevistas a personal
encargado de la prestacion de los servicios.

La materia prima considerada para cada departamento se detalla a continuacion:
Tabla 16

Materia Prima Indirecta utilizada en los diferentes departamentos

Materia Prima Indirecta Departamento en donde se utiliza
Vaselina Clinica Veterinaria
Clorhexidina Clinica Veterinaria
Gel antiséptico Clinica Veterinaria
Agua oxigenada Clinica Veterinaria
Alcohol Clinica Veterinaria y Laboratorio Clinico
Torundas de algodon Clinica Veterinaria y Laboratorio Clinico
Papel secante Clinica Veterinaria
Sevofluorano Clinica Veterinaria
Oxigeno medicinal Clinica Veterinaria

3.8.2 Depreciaciones

La depreciacién es un mecanismo que reconoce la pérdida periddica de valor de los
bienes considerados Propiedad, Planta y Equipo debido al obsolescencia, uso o desgaste
fisico. Asi mismo, se debe tomar en cuenta que la depreciacidn de un bien inicia cuando esté
disponible para su utilizacion, es decir, cuando se encuentre en la ubicacién prevista y en

condiciones dptimas para su normal operacién (Ministerio de Finanzas del Ecuador, 2021).
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Las entidades del sector publico ya tienen preestablecidos los lineamientos a

considerar para la vida dtil, valor residual y método de calculo de depreciacion de activos

fijos en la Normativa de Contabilidad Gubernamental, en la que indica que:

e Lavida util estimada, periodo de tiempo que se espera utilizar y/o emplear un

activo fijo de una entidad, para bienes muebles destinados a actividades

administrativas y proyectos o programas de inversion es la siguiente:

Tabla 17

Vida util bienes muebles destinados a actividades administrativas y proyectos o programas

de inversion
Tipo Vida Util Estimada (Afos)
Maquinaria y Equipos 10
Mobiliarios Herramientas Partes y 10
Repuestos
Instalaciones 10
Equipos de Computacion 3
Vehiculos S
Edificaciones:
Acero estructural 50
Acero de refuerzo 50
Hormigon Armado y Ladrillo 50
Ladrillo (o Bloque) 40
Mixto (Ladrillo o Bloque y Adobe o 35
Madera)
Material pétreo (ripio y arena) 25
Adobe 25
Madera 20
Nota: Adaptado de (Ministerio de Finanzas del Ecuador, 2021)
o El valor residual, es aquel valor que corresponde al 10% del costo del bien al

momento de la disposicion de esté, una vez cumplida su vida dtil.

o La cuota de depreciacion proporcional de los considerados bienes muebles

destinados a actividades administrativas y las correspondientes a proyectos o
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programas de inversion, segun los establecido por el Acuerdo Ministerial 067, se
determinara a través del método de linea recta, de acuerdo a la siguiente formula:
Figura 5
Formula de depreciacion de método de linea recta

CDP — Valor Contable (—) Valor residual n n
B Vida util estimada (afios) 365 0 12

Nota. El gréafico representa la formula obligatoriamente utilizada en el sector pablico del
Ecuador para el célculo de depreciacion de activos considerados bienes muebles destinados
a actividades administrativas y proyectos o programas de inversion. Tomado de Acuerdo
Ministerial 0067 (p. 31), por Ministerio de Finanzas del Ecuador (2021)

Donde:

CDP = Cuota de Depreciacion Proporcional.

n = NUmero de dias 0 meses, contados a partir del inicio de su utilizacion.

Cabe sefialar que, la informacion de las depreciaciones del edificio, maquinaria,
equipo, y mobiliario de los departamentos objetos de estudio fue obtenida por medio del
Subdecanato de la Facultad de Ciencias Agropecuarias y la Direccién Financiera de la
Universidad de Cuenca. La informacion facilitada por estas divisiones comprendia: el costo
historico, fecha de construccidn, metros cuadrados ocupados por los departamentos, ultima
depreciacion, y otras caracteristicas especificas segun lo que indica el Reglamento
Administracion y Control de Bienes del Sector Publico de la Contraloria General del Estado.

Los bienes utilizados para la prestacion de servicios de los diferentes departamentos

son los siguientes:
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Tabla 18

Propiedad, Planta y Equipo perteneciente a los diferentes departamentos

Propiedad, Planta y Equipo Departamento en donde se utilizan

Edificio Clinica Veterinaria, Laboratorios Clinico y

Equipo de Cirugia Menor
Equipo de Cirugia Menor
Balanza Digital

Oximetro de Pulso

Maquina cortadora para peluqueria

Maquina cortadora para peluqueria

de Rayos X

Clinica Veterinaria
Clinica Veterinaria
Clinica Veterinaria
Clinica Veterinaria
Clinica Veterinaria

Clinica Veterinaria

CPU Clinica Veterinaria, Laboratorios Clinico y
de Rayos X
Monitor HP Clinica Veterinaria, Laboratorios Clinico y

Lampara LED movible
Esterilizador de laboratorio
Electrocardidgrafo
Monitor Multipardmetro
Aparato para Anestesia
Tanque de Oxigeno

Torre de Lavado Mabe
Microscopio - Fisher
Esterilizador

Analizador Hematologia

Mag. Centrifuga de Micropipetas

Centrifuga para Microhematocritos

Centrifuga DYNAC
Equipo de Quimica

Espectrofotémetro

de Rayos X

Clinica Veterinaria
Clinica Veterinaria
Clinica Veterinaria
Clinica Veterinaria
Clinica Veterinaria
Clinica Veterinaria
Clinica Veterinaria
Laboratorio Clinico
Laboratorio Clinico
Laboratorio Clinico
Laboratorio Clinico
Laboratorio Clinico
Laboratorio Clinico
Laboratorio Clinico

Laboratorio Clinico
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Computadora Portétil Laboratorio Clinico
Equipo de Rayos X Laboratorio de Rayos X
Equipo de Rayos X Laboratorio de Rayos X
Digitalizador de Rayos X Laboratorio de Rayos X
Mesa forma rifion acero inoxidable Clinica Veterinaria
Mesa de mayo metalica Clinica Veterinaria
Mesa quirurgica Clinica Veterinaria
Mesa metélica 3 tableros Clinica Veterinaria
Mesa metélica 2 tableros Clinica Veterinaria
Estacién de trabajo Clinica Veterinaria
Taburete Laboratorio Clinico
Escritorio Laboratorio Clinico

Algunas observaciones en el caso de las depreciaciones de los bienes fueron:

1. En el caso de la depreciacion del edificio, para su calcul6 se tomé como base
los metros cuadrados ocupados por el departamento y para su distribucion a cada
actividad, los metros cuadrados ocupados por los equipos empleados para dicha tarea.
2. Para la depreciacion de maquinaria y equipo, se distribuy6 segun la actividad
para la que son utilizados los equipos y de igual manera en el caso de la depreciacién
de los mobiliarios. No obstante, algunos bienes de Propiedad, planta y equipo
manejados por la Clinica Veterinaria y los Laboratorios Clinico y de Rayos X han
cumplido con el tiempo de vida util, los mismos que no generan depreciaciones, por

lo que no fueron tomados en cuenta para el costo de los servicios.
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3.8.3 Servicios Basicos
Son servicios elementales y publicos primarios y/o indispensables para el subsistir de
las personas puesto que sostienen las bases economicas, sociales y productivas del modelo

de vida de las comunidades.

La informacion de los servicios basicos consumidos en los departamentos (Clinica
Veterinaria, Laboratorios Clinico y de Rayos X) fue obtenida a través de entrevista y
observacidn directa para el caso del agua potable, mientras que para la energia eléctrica se
investigo en sitios web las caracteristicas de los equipos de la clinica y los laboratorios para
conocer la utilizacion de energia eléctrica de cada uno.

e Agua Potable

Para el calculo del consumo del agua potable para cada departamento se tomé en
cuenta, los litros y/o metros cibicos consumidos aproximadamente al mes y la formula
proporcionada por la Empresa de Telecomunicaciones, Agua Potable, Alcantarillado y
Saneamiento de Cuenca (ETAPA). Esto es explicado a profundidad en el apartado 3.9.1
“Asignacion de Costos de Recursos a Areas de Responsabilidad”.

e Energia Eléctrica

Para el calculo del consumo de energia eléctrica para cada departamento se considero,
los kilovatios consumidos diarios por la maquinaria y equipo empleado para los servicios
prestados y la férmula facilitada por la Agencia de Regulacién y Control de Energia y
Recursos No Renovables. Esto es explicado a profundidad en el apartado 3.9.1 “Asignacion

de Costos de Recursos a Areas de Responsabilidad”.
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3.9 Definicion de direccionadores o conductores
Como se menciono en el Capitulo 2, los direccionadores, conocidos también como
conductores, inductores, bases de asignacion, entre otros, permitiran la distribucion de los
recursos que constituyen los costos indirectos de servicio en los distintos empezando por las
areas de responsabilidad, hacia las actividades y finalmente hacia los objetos de costo.
Para la seleccion de los inductores se plantea el arbol de decision de la Figura ...
Figura 6

Arbol de Decision Inductores

Tiempo
ual es el criterio mas
adecuado para la % Consumo

distribudon?
Otro

e requiere para toda3

las actividades? .
Directo

ual es el criterio ma8 Tiempo

adecuado para la

distribuddn? % Consumao

&El recurso es
consumido por un solo Otro
empleado?
Tiempo

ual es el criterio mas Tiempo y Sueldo
adecuado para la
distribudén? Consumao

e requiere para todas Otro

las actividades? -
Directo

ual es el criterio mas Tiempo
adecuado para la :
distribudon? Tiempo y Sueldo

Consumo

Otro

Nota: Adaptado de Cuervo et al., (2013)

3.9.1 Asignacion de Costos de Recursos a Areas de Responsabilidad
Para la asignacién en este primer nivel se utilizaron los inductores como se explica a

continuacion:
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Materia Prima Indirecta (MPI): area de consumo
Tabla 19

Asignacion de MPI a Clinica Veterinaria

Insumo Cantidad Unidad de Medida Costo Total
Vaselina 100,00 g $2,50
Clorhexidina 100,00 ml $2,30
Gel antiséptico 200,00 ml $2,00
Agua oxigenada 1,00 litro $3,00
Alcohol 1,00 litro $2,00
Torundas de algodon 200,00 g $4,25
Papel secante 100,00 m $6,50
Sevofluorano 250,00 ml $ 215,00
Oxigeno medicinal 6,00 m3 $ 200,00

TOTAL $ 437,55
Tabla 20

Asignacion de MPI a Laboratorio Clinico

Insumo Cantidad Unidad de Medida Costo Total
Alcohol 150,00 ml $0,40
Torundas de algodén 10,00 g $0,25

TOTAL $0,65

El Laboratorio de Rayos X no consume MPI por lo cual no existe asignacion.

Depreciacion Edificio: area en metros cuadrados
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Tabla 21

Asignacion de depreciacion edificio a areas de responsabilidad

Ubicacién Area %  Depreciacion Mensual
Clinica Veterinaria 126,17 1,32% $232,27
Laboratorio Clinico 76,40 0,80% $140,65
Laboratorio de Rayos X 14,98 0,16% $27,58

Total $400,50

Depreciacion Maquinaria y equipo: area de uso
Tabla 22

Asignacién de depreciacion de maquinaria y equipo a Clinica Veterinaria

Descripcion Pcrgrﬂggae Vida Util AI% el?él Mgﬁfﬁal

Equipo de Cirugia Menor $5,80 10 $0,00 $0,00
Equipo de Cirugia Menor $5,80 10 $0,00 $0,00
Balanza Digital $686,44 10 $0,00 $0,00
Oximetro de Pulso $268,80 10 $24,19 $2,02
Maquina cortadora para peluqueria $280,00 10 $25,20 $2,10
Maquina cortadora para peluqueria $409,98 10 $36,90 $3,07
CPU $756,99 5 $0,00 $0,00
Monitor HP $188,02 5 $0,00 $0,00
Lampara LED movible $5.473,44 10  $492,61 $41,05
Esterilizador de laboratorio $476,00 10 $42,84 $3,57
Electrocardiégrafo $940,50 10 $84,65 $7,05
Monitor Multiparametro $1.904,00 10  $171,40 $14,28
Aparato para Anestesia $6.680,00 10 $0,00 $0,00
Tanque de Oxigeno $145,00 10 $0,00 $0,00
Torre de Lavado Mabe $1.750,00 10  $157,50 $13,13
Total $1.035,28 $86,27
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Tabla 23

Asignacion de depreciacion de maquinaria y equipo al Laboratorio Clinico

Descripcion Pcrgrﬂ(;;j; Vida Util Al?n el?él Mlejr?fﬁal
Microscopio - Fisher $761,60 10 $68,54 $5,71
Esterilizador $1.736,00 10 $156,24 $13,02
Analizador Hematologia $5.839,23 10 $525,53 $43,79
Mag. Centrifuga de Micropipetas $1.843,97 10 $165,96 $13,83
Centrifuga para Microhematocritos $190,80 10 $0,00 $0,00
Centrifuga DYNAC $260,00 10 $0,00 $0,00
Equipo de Quimica $12.006,46 10 $1.080,58 $90,05
Balanza Digital $266,56 10 $23,99 $2,00
Espectrofotémetro $2.839,20 10 $255,53 $21,29
Monitor $150,00 3 $45,00 $3,75
CPU $565,00 $169,50 $14,13
Computadora Portatil $842,03 $151,57 $12,63

Total $2.642,44 $220,20
Tabla 24
Asignacion de depreciacion de maquinaria y equipo al Laboratorio de Rayos X
Descripcion %gggrd: Vida Util  Dep. Anual Mgrfspﬁal
Equipo de Rayos X $16.217,60 10 $1.459,58 $121,63
Equipo de Rayos X adicional $504,00 10 $45,36 $3,78
Digitalizador de Rayos X $21.638,40 10 $1.947,46 $162,29
Monitor HP $168,00 5 $0,00 $0,00
CPU HP $701,55 5 $0,00 $0,00
Total $3.452,40 $287,70
Depreciacion Mobiliario: area de uso
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Tabla 25

Asignacion de depreciacion de mobiliario a Clinica Veterinaria

Descripcion ggg;g; Vida Util Dep. Anual Dep. Mensual
Mesa forma rifion acero inoxidable $0,48 10 $0,00 $0,00
Mesa forma rifién acero inoxidable $0,48 10 $0,00 $0,00
Mesa de mayo metalica $0,28 10 $0,00 $0,00
Mesa de mayo metalica $0,28 10 $0,00 $0,00
Mesa quirdrgica $416,08 10 $37,45 $3,12
Mesa metalica 3 tableros $0,48 10 $0,00 $0,00
Mesa metalica 3 tableros $0,48 10 $0,00 $0,00
Mesa metélica 2 tableros $0,40 10 $0,00 $0,00
Mesa metélica 2 tableros $0,40 10 $0,00 $0,00
Estacion de trabajo $290,00 10 $0,00 $0,00
Total $37,45 $3,12
Tabla 26
Asignacion de depreciacion de mobiliario al Laboratorio Clinico
Descripcion 'ggﬁigg; Vida Util Dep. Anual MEr?spljal
Taburete $0,01 10 $0,00 $0,00
Taburete $0,01 10 $0,00 $0,00
Escritorio $142,86 10 $12,86 $1,07
Total $12,86 $1,07

En el Laboratorio de Rayos X no existe depreciacion de mobiliario por lo cual no

existe asignacion.

Agua potable: estimacién del personal
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El valor del consumo fue calculado a través de la formula proporcionada por Etapa:
Figura 7

Formula para calculo de valor de consumo de agua potable

Consumo en $ = Cargo Fijo+ M3+ Tarifa

Nota: Adaptado de Empresa de Telecomunicaciones, Agua Potable, Alcantarillado y
saneamiento de Cuenca, (2022)
Tabla 27

Asignacién de gasto de agua potable a areas de responsabilidad

Dias al

Area Consumo dia en litros mes Consumoen $
Clinica Veterinaria 150 20 $6,85
Laboratorio Clinico 15 22 $4,56
Laboratorio de Rayos X 0 22 $4,28
Total $15,70

Luz eléctrica: consumo KWH de maquinarias y equipos

El valor del consumo fue calculado a través de la férmula proporcionada por la
Centrosur:
Figura 8

Formula para calculo de valor de consumo eléctrico

Potencia (W) + horas de uso diarias * dias de uso al mes
1000

Consumo Eléctrico = * Tarifa

Nota: Adaptado de Agencia de Regulacion y Control de Energia y Recursos No Renovables,

(2022)
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Tabla 28

Asignacion de gasto de energia eléctrica a Clinica Veterinaria

Potencia Horas uso Dias al Consumo

Equipo (W) diarias Mes en$

Balanza Digital 5 3 20 $0,02
Maquina cortadora para peluqueria 20 1 20 $0,03
Maquina cortadora para peluqueria 20 1 20 $0,03
CPU 180 8 20 $2,04
Monitor HP 17 8 20 $0,19
Lampara LED movible 60 2 10 $0,09
Esterilizador de Laboratorio 1000 3 20 $4,26
Electrocardiégrafo 165 2 10 $0,23
Monitor Multiparametro 150 2 10 $0,21
Torre de Lavado Mabe 580 3 20 $2,47
TOTAL $9,58

Tabla 29

Asignacion de gasto de energia eléctrica al Laboratorio Clinico

Equipo Potencia Ho.ras. uso Diasal Consumo
(W) diarias Mes en$

Microscopio - Fisher 30 5 22 $0,23
Esterilizador 1700 3 15 $5,43
Analizador Hematologia 170 3 15 $0,54
Mag. Centrifuga de Micropipetas 48 5 15 $0,26
Centrifuga para Microhematocritos 120 3 15 $0,38
Centrifuga DYNAC 120 4 20 $0,68
Equipo de Quimica 240 3 15 $0,77
Espectrofotémetro 240 3 12 $0,61
Monitor HP 37 24 30 $1,89
CPU HP 240 24 30 $12,27
Computadora Portatil 45 4 22 $0,28
Total $23,35
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Tabla 30

Asignacion de gasto de energia eléctrica al Laboratorio de Rayos X

Equipo Potencia Horas uso diarias Diasal Consumo

(W) Mes en$
Equipo de Rayos X 2400 2 22 $7,50
Digitalizador de Rayos X 240 2 22 $0,75
Monitor HP 16 24 30 $0,82
CPU HP 300 24 30 $15,34
Total $24,40

3.9.2 Asignacion de Costos de Areas de Responsabilidad a Actividades

En este apartado se presenta la distribucion de los distintos costos de las areas de

responsabilidad hacia las actividades que se desarrollan en las mismas, con el detalle de los

respectivos inductores empleados:

Tabla 31

Asignacion de la materia prima indirecta a las actividades de la Clinica Veterinaria

Materia Prima Indirecta

Actividades ) . :

Driver Tiempo (min) Valor

Canalizacion intravenosa Tiempo empleado 15 $141

Embrocado del paciente Tiempo empleado 5 $0,47
Ejecucion de cirugia Tiempo empleado 90 $ 423,46

Ingreso e instauracion de fluidoterapia Tiempo empleado 10 $0,94

Limpieza Dental Tiempo empleado 30 $2,82

Curetaje Tiempo empleado 30 $2,82

Coaptacion Tiempo empleado 15 $1,41

/c?\udirruligltztr?g?gsde farmacos Tiempo empleado 45 $4,23
Total $ 437,55
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Tabla 32

Asignacion de la materia prima indirecta a las actividades del Laboratorio Clinico

Actividades

Materia Prima Indirecta

Driver Tiempo (min) Valor

Extraccion de sangre Tiempo empleado 2 $0,33
Toma de muestra en examen de orina  Tiempo empleado 2 $0,32
Total $0,65

Tabla 33

Asignacién de depreciacion de edificio a actividades de Clinica Veterinaria

Depreciacion Edificio

Actividades
Driver m2 % ocupacion  Valor
Ingreso datos pacientes % ocupaciéon 3,70 3,00% $6,97
Facturacion y cobro % ocupacion 3,70 3,00% $6,97
Toma de constantes fisioldgicas % ocupacion 5,00 4,00% $9,29
Pesaje del paciente % ocupaciéon 5,00 4,00% $9,29
Canalizacion intravenosa % ocupaciéon 5,00 4,00% $9,29
Rasurado de zona a intervenir % ocupacion 5,00 4,00% $9,29
Embrocado del paciente % ocupacion 5,00 4,00% $9,29
Ejecucion de cirugia % ocupaciéon 22,00 17,00% $39,49
Medicacion postquirurgica % ocupaciéon 6,30 5,00% $11,61
Ingreso e instauracion de fluidoterapia % ocupaciéon 5,00 4,00% $9,29
Desparasitacion % ocupacion 5,00 4,00% $9,29
Limpieza Dental % ocupaciéon 3,00 2,00% $4,65
Curetaje % ocupacion 4,00 3,00% $6,97
Coaptacion % ocupacion 4,00 3,00% $6,97
Administracion de farmacos quimioterapicos % ocupacion 3,00 2,00% $4,65
Monitoreo del paciente % ocupaciéon 18,00 14,00% $32,52
Vacunacion % ocupacién 12,00 9,00% $20,90
Emision del certificado o receta médica % ocupaciéon 3,70 3,00% $6,97
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Realizacion de eutanasia % ocupacién 5,00 4,00% $9,29
Revision y Diagnostico % ocupacion 5,00 4,00% $9,29
Total $232,27
Tabla 34
Asignacion de depreciacion de edificio a actividades del Laboratorio Clinico
. Depreciacion Edificio
Actividades Driver " m2 % Valor

Receptar la muestra del paciente % ocupacioén 0,7 1,00% $1,41
Toma de muestra % ocupacién 1,5 2,00% $2,81
Adicién de diluyente % ocupacién 1,5 2,00% $2,81
Cernir muestra % ocupacioén 0,7 1,00% $1,41
Colocar solucion salina y agua % ocupacioén 15  2,00% $2,81
Colocar el cubreobjetos % ocupacioén 0,7 1,00% $1,41
Observacion en microscopio % ocupacién 56 7,00% $9,85
Envio de informacion a clinica % ocupacién 4 5,00% $7,03
Verter agua destilada % ocupacién 1,5 2,00% $2,81
Extraccidn con pipeta % ocupacién 1,5 2,00% $2,81
Mezclar con Lugol % ocupacién 0,7 1,00% $1,41
Toma de muestra b % ocupacién 3,8  5,00% $7,03
Colocacioén en portaobjetos % ocupacién 0,7 1,00% $1,41
Tincién Diff-Quik % ocupacion 1,3  2,00% $2,81
Enjuagar la muestra % ocupacion 15 2,00% $2,81
Extraccién de sangre % ocupacién 2,3  3,00% $4,22
Transferencia de muestra % ocupacién 1,5 2,00% $2,81
Colocar capilar en pipeteador % ocupacién 1,5 2,00% $2,81
Traspaso de muestra % ocupacién 1,5 2,00% $2,81
Coloca tapon y flotador al capilar % ocupacion 0,7 1,00% $1,41
Centrifugar capilar % ocupacion 45  6,00% $8,44
Colocar capilar en equipo % ocupacion 3,8  5,00% $7,03
Impresion de resultados % ocupacion 6,6 9,00% $12,66
Colocar en tubo de tapa roja de 1,5 ml % ocupacién 15 2,00% $2,81
Centrifugar muestra % ocupacién 7,6 10,00% $14,07
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Cargar slaid % ocupacion 0,7 1,00% $1,41
Colocar muestra en el equipo % ocupacion 7,6  10,00% $14,07
Toma de muestra en examen de orina % ocupacion 0,7 1,00% $1,41
Recoger orina % ocupacion 0,7 1,00% $1,41
Colocacién en Tubo de Tapa Roja % ocupacion 0,7 1,00% $1,41
Evaluacién de la muestra % ocupacion 0,7 1,00% $1,41
Empleo de tiras reactivas % ocupacion 0,7 1,00% $1,41
Toma de una pequefia muestra % ocupacioén 3,8  5,00% $7,03
Traspaso a portaobjetos % ocupacién 0,7 1,00% $1,41
Total $140,65
Tabla 35
Asignacion de depreciacion de edificio a actividades del Laboratorio de Rayos X
.. Depreciacion Edifici
Actividades epreciacion Edificio
Driver m2 % Valor
Colocar chasis y sacos de
posicionamiento en area a % ocupacion 2,3 15,00% $4,14
revisar
COIOC&I(.;',O” de equipo de % ocupacion 2,3 15,00% $4,14
proteccion
Disparo del equipo de Rayos X % ocupacion 4,5 30,00% $8,27
Ob'gens:lqn de imagenes % ocupacion 4,5 30,00% $8,27
radiologicas
Envio de informacion a clinica % ocupacion 15 10,00% $2,76
Total $27,58

Tabla 36

Asignacion de depreciacion de Maquinaria y equipo a actividades de Clinica Veterinaria

Depreciacion Maquinaria y Equipo

Actividades
Driver Activos Valor
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Ingreso datos
pacientes

Facturacion y cobro

Toma de constantes
fisioldgicas
Pesaje del paciente

Rasurado de zona a
intervenir

Ejecucion de cirugia

Curetaje

Coaptacion

Monitoreo del
paciente

Activos utilizados

Activos utilizados

Activos utilizados

Activos utilizados

Activos utilizados

Activos utilizados

Activos utilizados

Activos utilizados

CPU

Monitor HP

CPU

Monitor HP
Oximetro de Pulso

Balanza Digital

Maquina Cortadora
Maquina Cortadora

Equipo de Cirugia Menor
Equipo de Cirugia Menor
Aparato para Anestesia
Tanque de Oxigeno
Lampara LED movible
Esterilizador de Laboratorio
Electrocardidgrafo

Monitor Multiparametro

Equipo de Cirugia Menor
Equipo de Cirugia Menor
Maquina Cortadora
Maquina Cortadora
Aparato para Anestesia
Lampara LED movible
Esterilizador de Laboratorio
Monitor Multiparametro

Maquina Cortadora
Maquina Cortadora
Aparato para Anestesia
Lampara LED movible
Monitor Multiparametro
Torre de Lavado Mabe

CPU

$0,00
$0,00
$0,00
$0,00
$2,02

$0,00

$0,70
$1,02

$0,00
$0,00
$0,00
$0,00
$13,68
$1,79
$7,05
$4,76

$0,00
$0,00
$0,70
$1,02
$0,00
$13,68
$1,79
$4,76

$0,70
$1,02
$0,00
$13,68
$4,76
$13,13

$0,00
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Emision del Monitor HP $0,00
certificado o receta
médica
Total $86,27
Tabla 37

Asignacion de depreciacion de Maquinaria y equipo a actividades del Laboratorio Clinico

Actividades

Depreciacion Maquinarias y Equipos

Driver Activos Valor
Toma de muestra Activos utilizados Balanza Digital $1,00
Colocar solucion salinay agua  Activos utilizados Balanza Digital $1,00
Observacion en microscopio  Activos utilizados Microscopio - Fisher $5,71
Activos utilizados Esterilizador $6,51
Envio de informacion a clinica Activos utilizados Monitor HP $3,75
Activos utilizados CPU HP $14,13
Activos utilizados Computadora Portatil $12,63
Centrifugar capilar Activos utilizados Mag. Centrifuga de Micropipetas $13,83
Colocar capilar en equipo Activos utilizados Analizador Hematologia $21,90
Impresion de resultados Activos utilizados Analizador Hematologia $21,90
Activos utilizados Esterilizador $6,51
Centrifugar muestra Activos utilizados Centrifuga para Microhematocritos $0,00
Activos utilizados Centrifuga DYNAC $0,00
Colocar muestra en el equipo  Activos utilizados Equipo de Quimica $90,05
Toma de una pequefia muestra  Activos utilizados Espectrofotometro $21,29
Total $220,20
Tabla 38
Asignacion de depreciacion de Maquinaria y equipo a actividades del Laboratorio de
Rayos X
Actividades Drive[r)epreCIacmn MaqUIZi::szg Equipos Vator
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Colocar chasis y sacos

de posicionamiento en  Activos utilizados  Equipo de Rayos X $60,82
area a revisar
Colocacmr_\lde equipo Activos utilizados  Equipo de Rayos X adicional $3,78
de proteccion
Disparo del equipo de Activos utilizados  Equipo de Rayos X $60,82
Rayos X auip Y ’
_Ob:tenuon de_ .- Activos utilizados  Digitalizador de Rayos X $162,29
imagenes radioldgicas
Env,|o_ de informacion Activos utilizados ~ Monitor HP $0,00
a clinica
Activos utilizados CPU $0,00
Total $287,70
Tabla 39
Asignacion de depreciacion de Mobiliario a actividades de Clinica Veterinaria
o Depreciacion Mobiliario
Actividades
Driver Activos Valor
Ingreso datos pacientes Activos utilizados  Estacion de Trabajo $0,00
Facturacion y cobro Activos utilizados  Estacion de Trabajo $0,00
Ejecucion de cirugia Activos utilizados ~ Mesa Forma Rifion Acero Inoxidable $0,00
Mesa Forma Rifién Acero Inoxidable $0,00
Mesa de Mayo Metélica $0,00
Mesa de Mayo Metalica $0,00
Mesa Quirlrgica $1,56
Mesa Metélica 3 tableros $0,00
Mesa Metélica 3 tableros $0,00
Mesa Metdlica 2 tableros $0,00
Mesa Metalica 2 tableros $0,00
Desparasitacion Mesa Metélica 2 tableros $0,00
Limpieza Dental Mesa Metalica 3 tableros $0,00
Mesa de Mayo Metalica $0,00
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Curetaje Mesa Quirdrgica

Mesa de Mayo Metalica

$1,56
$0,00

Mesa Forma Rifion Acero Inoxidable $0,00

Coaptacion Activos utilizados ~ Mesa Metalica 3 tableros $0,00
Mesa de Mayo Metalica $0,00
Emisidn del certificado o Activos utilizados  Estacion de Trabajo $0,00
receta médica
Realizacion de eutanasia Activos utilizados ~ Mesa Metalica 3 tableros $0,00
Total $3,12
Tabla 40
Asignacion de depreciacion de Mobiliario a actividades del Laboratorio Clinico
. Depreciacion Mobiliario
Actividades Driver Activos  Valor
Observacion en microscopio Activos utilizados  Taburete  $0,00
Colocar capilar en pipeteador Activos utilizados  Taburete  $0,00
Centrifugar capilar Activos utilizados  Taburete  $0,00
Colocar capilar en equipo Activos utilizados  Taburete  $0,00
Impresion de resultados Activos utilizados  Escritorio  $1,07
Centrifugar muestra Activos utilizados  Taburete  $0,00
Colocar muestra en el equipo Activos utilizados  Taburete  $0,00
Toma de una pequefia muestra Activos utilizados  Taburete  $0,00
Total $1,07
Tabla 41
Asignacion costo de energia eléctrica a actividades de Clinica Veterinaria
o Energia Eléctrica
Actividades _ :
Driver Activos Valor
_ _ CPU $0,68
Ingreso datos pacientes Consumo KW activos .
Monitor HP $0,06
Facturacion y cobro Consumo KW activos CPU $0,68
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Monitor HP $0,06
Pesaje del paciente Consumo KW activos Balanza Digital $0,02
) ) ) Magquina Cortadora $0,01
Rasurado de zona a intervenir ~ Consumo KW activos o
Magquina Cortadora $0,01
Lampara LED movible $0,03
Esterilizador de
: - L . : $2,13
Ejecucion de cirugia Consumo KW activos ~ Laboratorio
Electrocardiégrafo $0,23
Monitor Multipardmetro $0,07
Lampara LED movible $0,03
Esterilizador de
_ _ Laboratorio $2.13
Curetaje Consumo KW activos - monitor Multiparametro  $0,07
Magquina Cortadora $0,01
Magquina Cortadora $0,01
Lampara LED movible $0,03
. _ Monitor Multipardametro $0,07
Coaptacion Consumo KW activos o
Magquina Cortadora $0,01
Magquina Cortadora $0,01
Monitoreo del paciente Consumo KW activos Torre de Lavado Mabe $2,47
Emision del certificado o . CPU $0,68
g Consumo KW activos .
receta medica Monitor HP $0,06
Total $9,58
Tabla 42
Asignacion costo de energia eléctrica a actividades del Laboratorio Clinico
. Energia Eléctrica
Actividades Driver Activos Valor
Observacion en microscopio ~ Consumo KW activos Microscopio - Fisher $0,23
Consumo KW activos  Esterilizador $2,72
Envio de informacion a clinica Consumo KW activos Monitor $1,89
Consumo KW activos CPU $12,27
Consumo KW activos Computadora Portatil $0,28
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Centrifugar capilar Consumo KW activos Mag. Centrifuga de Micropipetas $0,26
Colocar capilar en equipo Consumo KW activos Analizador Hematologia $0,27
Impresion de resultados Consumo KW activos Analizador Hematologia $0,27
Consumo KW activos  Esterilizador $2,72
Centrifugar muestra Consumo KW activos Centrifuga para Microhematocritos ~ $0,38
Consumo KW activos Centrifuga DYNAC $0,68
Colocar muestra en el equipo  Consumo KW activos Equipo de Quimica $0,77
Toma de una pequefia muestra Consumo KW activos Espectrofotdmetro $0,61
Total $23,35
Tabla 43
Asignacién costo de energia eléctrica a actividades del Laboratorio de Rayos X
. Energia Eléctrica
Actividades Driver Activos Valor
Disparo del equipo de . .
Rayos X Consumo KW activos Equipo de Rayos X $7,50
Obt_englqn de imagenes Consumo KW activos Digitalizador de Rayos X  $0,75
radiologicas
Er)v_lo de informacion a Monitor $0,82
clinica
CPU $15,34
Total $24,40
Tabla 44

Asignacion de costo de agua potable a actividades de Clinica Veterinaria

o Agua Potable
Actividades .

Driver % Uso Valor
Toma de constantes fisiologicas % Uso 5% $0,34
Pesaje del paciente % Uso 5% $0,34
Canalizacion intravenosa % Uso 10% $0,69
Rasurado de zona a intervenir % Uso 10% $0,69
Embrocado del paciente % Uso 10% $0,69
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Ejecucion de cirugia % Uso 15% $1,03
Ingreso e instauracion de fluidoterapia % Uso 5% $0,34
Curetaje % Uso 5% $0,34
Monitoreo del paciente % Uso 20% $1,37
Vacunacion % Uso 5% $0,34
Realizacioén de eutanasia % Uso 5% $0,34
Revision y Diagndstico % Uso 5% $0,34

TOTAL $6,85

Tabla 45

Asignacién de costo de agua potable a actividades del Laboratorio Clinico

Agua Potable

Activi .
ctividades Driver % Uso Valor
Colocar solucion salina y agua % Uso 15 $0,68
Observacion en microscopio % Uso 25 $1,14
Verter agua destilada % Uso 15 $0,68
Enjuagar la muestra % Uso 20 $0,91
Impresion de resultados % Uso 25 $1,14
Total $4,56
Tabla 46
Asignacion de costo de agua potable a actividades del Laboratorio de Rayos X
. Agua Potable
Actividades Driver % Uso Valor
Disparo del equipo de Rayos X % Uso 34 $1,46
Obtencion de imagenes radioldgicas % Uso 33 $1,41
Envio de informacion a clinica % Uso 16 $0,68
% Uso 17 $0,73
Total $4,28
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3.9.3 Asignacion de Costo de Actividades a Objetos de Costo

Para el Gltimo nivel de asignacidn desde actividades a objetos de costo, se lo realizo
a traveés del costo primo de cada uno de los servicios prestados, es decir, la sumatoria de la
materia prima y mano de obra utilizada, dicho inductor se escoge ya que guarda una guarda
una relacion directa de causalidad de los costos indirectos, ya que mientras mas materiales
y tiempo de atencion requiere un servicio se consumen mas costos indirectos lo cual hace
que este inductor sea clave para este nivel, realizado este proceso se obtienen los siguientes

resultados:
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Tabla 47

Clasificacion de Actividades Clinica Veterinaria segun el Objeto de Costo

Objetos de Costos

Cirug
. ia
Cons Cons Consu .. Cur . Cir . .
Cons ulta ulta Ilta  Hosp Limpi etaje S_erV| Quim ugi C',ru C',ru Trau Vac Despa Eut
. ulta o eza ciode gia gia matol )
Actividades Derm Oftal Gastr italiz de ioter a - una rasita ana
Gene . L .. Denta . Coapt . OR Gen ogica .. S .
atolo moldé ointes acion Heri - apia OV cibn cién  sia
ral : . . acion H eral y
gica gica tinal das H
Ortop
edia
Ingreso datos X X X X X X X X X X X X X X X X
pacientes
Facturaciony X X X X X X X X X X X X X X X X
cobro
Toma de
constantes X X X X X X X X X X X X X X X X
fisiologicas
Pesaje del paciente X X X X X X X X X X X X X X X X
_Canallzauon X X X X X X X X X
intravenosa
Rz_ﬁsurado _de zona X X X X X X
a intervenir
Em_brocado del X X X X X X
paciente
E_Jecu,uon de X X X X
cirugia
Medlcz_ic!on_ X X X X
postquirdrgica
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Monitoreo del
paciente

Vacunacion X
Limpieza Dental X

Curetaje

Coaptacion

Administracion de

farmacos

quimioterapicos

Emisién del

certificado oreceta X X X X X X X X X
médica
Realizacién de
eutanasia
Revision y
Diagnostico
Ingreso e
instauracion de X
fluidoterapia

Desparasitacion X
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Tabla 48

Asignacién de Costos de Actividades de Clinica Veterinaria a Objetos de Costo

Objetos de Costos
Con Con Con Cirugi
Cons Sl;It Sl:t Sl:t HosDi Limpi Curet Servi Quim Cirugi Tr:um vacy Des
Actividades ulta Der Ofta Gast talizF; eza  ajede ciode iotera Cirugi  Cirugi a atolégi  naci¢  Paré Eutan
Gene Imol . L Denta Herid Coapt . aOVH aORH Genera g sitac  asia
ral mat - Imol roin — cion I as acion P2 I cay : ion
olég ogic testi Ortope
ica a nal dia
Ingreso datos $0,0 $0,0 $0,0 $0,1
pacientes $0,02 2 3 2 $0,33 $0,65 $0,74 $0,69 $0,77 $0,84 $0,81  $0,93  $1,08 $0,24 0 $0,43
Eggtr‘;rac'ony $0,02 $%'0 $%,o $g’0 $0,33 $0,65 $0,74 $0,69 $0,77 $0,84  $0,81  $0,93  $108  $0,24 $%’1 $0,43
Toma de
constantes soos %00 %00 %00 5049 s008 s112 sLo4 117 $127  $122  $141  $162  $036 ot $0,66
fisioldgicas
Pesaje del paciente  $0,02 $%’0 $(i,0 $%’O $0,41 $0,82 $0,93 $0,86 $0,97 $1,06 $1,01  $1,17 $135 $0,30 $%’1 $0,54
Canalizacion
intravenosa $1,07 $121 $1,13 $1,27 $138 $1,32  $153  $1,76 $0,71
Rasurado de zona
a intervenir $1,70  $1,59 $194  $1,86  $2,15  $247
Embrocado del
paciente $1,52 $1,42 $1,73  $166 $191  $2,21
Ejecucion de $114,2 $109,4 $126,2 $145/4
cirugia 1 1 2 4
Medicacion
postquirdirgica $2,68  $257 $296  $341
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Monitoreo del
paciente

Vacunacion
Limpieza Dental

Curetaje

Coaptacion

Administracion de

farmacos
quimioterapicos
Emision del
certificado o
receta médica
Realizacién de
eutanasia
Revision 'y
Diagnostico
Ingreso e
instauracion de
fluidoterapia

Desparasitacion

$0,05

$0,45

$0,0

$0,5

$0,0

$0,7

$0,0

$0,5

$7,40

$10,5

$7,46

$35,8

$28,6

$1,58 $1,79 $1,67

$8,87

$1,87

$11,41

$10,93

$12,61

$14,53

$21,2
5

$0,57

$9,2

9

$9,63

TOTAL

$0,59

$0,6
;

$0,9
6

$0,7
1

$19,5
3

$13,2 $456 $37,7 $157

1

5

5

0

$137,3
8

$131,6
0

$151,8
3

$174,9
4

$229 $9,7

5

8

$12,4
1
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Tabla 49

Clasificacion de Actividades Laboratorio Clinico segun el Objeto de Costo

Objetos de Costos
Copp. _ Coprop. XA Coprop. Cil! Hargram Resado g, Exanen
Flotacion  Sedimentacion
Receptar la muestra del paciente X X X
Toma de muestra X X X
Adicion de diluyente X X
Cernir muestra X X
Colocar solucion salina y agua X
Colocar el cubreobjetos X X X X X X
Observacion en microscopio X X X X X X
Envio de informacion a clinica X X X X X X X X
Verter agua destilada X
Extraccion con pipeta X
Mezclar con Lugol X
Toma de muestra citologia X
Colocacién en portaobjetos X X X X X
Tincién Diff-Quik X
Enjuagar la muestra X
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Extraccion de sangre
Transferencia de muestra
Colocar capilar en pipeteador
Traspaso de muestra

Coloca tapon y flotador al capilar
Centrifugar capilar

Colocar capilar en equipo

Impresion de resultados

Colocar en tubo de tapa roja de
1,5ml

Centrifugar muestra
Cargar slaid

Colocar muestra en el equipo

Toma de muestra en examen de
orina

Recoger orina

Colocacion en Tubo de Tapa Roja
Evaluacion de la muestra

Empleo de tiras reactivas

Toma de una pequefia muestra

Traspaso a portaobjetos

X X X X X X X X X X

X X X X X

X X X X X X X
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Tabla 50

Asignacion de Costos de Actividades de Laboratorio Clinico a Objetos de Costo

Objetos de Costos

o Examen Examen Examgn _ ] Raspado  Quimica Exame

Actividades Coprqp. (_Soprop._ , Copro}p. Directo Citologia Hemograma Cutaneo  Sanguinea n (_je
Flotacion Sedimentacion Humedo Orina

E;((::ieepr)]ttaer la muestra del $0.,56 $0,58 $0,27
Toma de muestra $1,51 $1,58 $0,72
Adicion de diluyente $1,37 $1,44
Cernir muestra $0,69 $0,72
ggolj;)car solucion salina 'y $4.50
Colocar el cubreobjetos $0,32 $0,34 $0,15 $0,20 $0,12 $0,26
Observacion en microscopio $6,04 $6,32 $2,87 $3,74 $2,30 $4,89
g?g’i"é’ade informacion a $7,74 $8,11 $3,69 $4,79 $9,22 $2,95 $9,22  $6.27
Verter agua destilada $3,50
Extraccién con pipeta $2,81
Mezclar con Lugol $1,41
Toma de muestra citologia $7,03
Colocacion en portaobjetos $0,40 $0,42 $0,19 $0,25 $0,15
Tincion Diff-Quik $2,81
Enjuagar la muestra $3,73
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Extraccion de sangre

Transferencia de muestra

Colocar capilar en
pipeteador

Traspaso de muestra
Coloca tapén y flotador al
capilar

Centrifugar capilar
Colocar capilar en equipo

Impresion de resultados

Colocar en tubo de tapa roja
de 1,5 ml

Centrifugar muestra

Cargar slaid

Colocar muestra en el
equipo

Toma de muestra en examen
de orina

Recoger orina
Colocacién en Tubo de
Tapa Roja

Evaluacién de la muestra
Empleo de tiras reactivas

Toma de una pequefa
muestra

Traspaso a portaobjetos

$2,27
$2,81

$2,81
$2,81
$1,41

$22,52
$29,20
$23,13

$1,41
$5,65

$2,27

$23,13
$1,41

$5,65 $3,84
$1,41

$104,88

$1,73
$1,41
$1,41

$1,41
$1,41

$28,94
$1,41

TOTAL $23,13

$25,83

$9,30

$22,55

$103,24

$5,52

$147,96 $52,96
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3.10 Tabulacion de la informacion
Una vez recolectados y analizados cada uno de los elementos del costo se procede a
organizarlos y presentarlos segun cada objeto de costo, para lo cual se tiene:
Clinica Veterinaria
Tabla 51

Materiales Consulta General

Insumo Cantidad Unidad de Costo Unitario Costo
Medida Actualizado Total
Guantes de examinacion 3,00 Par $0,15 $0,45
TOTAL $0,45
Tabla 52
Materiales Consulta Dermatoldgica
Insumo Cantidad U&gg%ge Costo Unitario Actualizado  Costo Total
Guantes de examinacién 4,00 Par $ 0,15 $0,60
Hoja de bisturi 1,00 Unidad $ 0,12 $0,12
Jeringuilla 3 mi 2,00 Unidad $ 0,09 $0,18
Gasas no estériles 4,00 Unidad $ 0,10 $ 0,40
TOTAL $1,30
Tabla 53
Materiales Consulta Oftalmoldgica
Insumo Cantidad Unidad de Medida Costo Unitario Actualizado  Costo Total
Guantes de examinacion 2,00 Par $0,15 $0,30
Solucion salina 0.9% 1,00 Unidad $2,38 $2,38
Prueba de fluoresceina 2,00 Unidad $0,08 $0,16
Prueba de Schirmer 2,00 Unidad $0,30 $0,60
TOTAL $3,44
Tabla 54
Materiales Consulta Gastrointestinal
Insumo Cantidad Unidad de Medida Costo Unitario Actualizado  Costo Total
Guantes de examinacion 2,00 Par $ 0,15 $0,30
Gasas no estériles 2,00 Unidad 3 0,10 $0,20
Jeringuilla 1 ml 2,00 Unidad $ 0,12 $0,24
TOTAL $3,44
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Tabla 55

Materiales Hospitalizacion

Cantidad . Costo Total
Unidad Costo
Insumo Gatos Perros Perros Perros Perros Perros de Unitario Gatos Perros Perros Perros Perros Perros
(0,1a5 (0,1a5 (51al0 (10la (20,la (>40  Medida Actualizado (1a5 (0la5 (51al0 (10la (20la (>40
kg) kg) kg) 20kg) 40 kg) kg) kg) kg) kg) 20kg)  40kg) kg)
Guantes de examinacion 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 Par $0,15 $0,30 $0,30 $0,30 $0,30 $0,30 $0,30
Jeringuilla 3 ml 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 Unidad $0,09 $0,27 $0,27 $0,27 $0,27 $0,27 $0,27
Dipirona 0,28 0,28 0,56 1,68 2,24 2,80 ml $0,19 $0,05 $0,05 $0,10 $0,31 $0,41 $0,52
Tramadol 0,20 0,10 0,20 0,40 0,80 1,60 ml $1,75 $0,18 $0,18 $0,35 $0,70 $1,40 $2,80
Difenhidramina (Histamin) 0,50 0,50 1,00 1,50 2,00 3,00 ml $1,16 $0,58 $0,58 $1,16 $1,74 $2,32 $3,48
;‘:;”C'O“ salina 0.9% (500 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00  Unidad $1,20 $120  $1,20  $120  $1,20  $1,20  $1,20
Dextrosa 0,50 0,50 1,00 1,50 2,00 2,50 ml $0,01 $0,01 $0,01 $0,01 $0,02 $0,02 $0,03
Complejo multivitaminico 0,50 0,50 1,00 1,50 2,00 2,50 ml $0,35 $0,18 $0,18 $0,35 $0,53 $0,70 $0,88
Catéter 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 Unidad $0,63 $1,26 $1,26 $1,26 $1,26 $1,26 $1,26
Venoclisis 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 Unidad $0,44 $0,44 $0,44 $0,44 $0,44 $0,44 $0,44
Ceftriaxona 1,20 1,20 2,40 3,60 4,80 6,00 ml $0,35 $0,42 $0,42 $0,84 $1,26 $1,68 $2,10
Ranitidina 0,40 0,40 0,80 1,60 3,20 4,00 ml $0,38 $0,15 $0,15 $0,30 $0,61 $1,22 $1,52
TOTAL $5,03 $5,03 $6,59 $8,63 $11,22 $14,79
Tabla 56
Materiales Limpieza Dental
Cantidad Unidad Costo Costo Total
INsSumo Gatos  Perros Perros Perros Perros Perros de Unitario Gatos  Perros Perros Perros Perros Perros
(0,la5 (01ab5 (51a (10,1a (20,1a (=40 Medida  Actualizado (01a5 (0la5 (5la (10,la (20,1a (>40
kg) kg) 10kg) 20kg) 40kg) kg) kQg) kg) 10kg) 20kg) 40Kkg) kg)
Guantes de examinacion 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 Par $0,15 $0,30 $0,30 $0,30 $0,30 $0,30 $0,30
Jeringuilla 3 ml 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 Unidad $0,09 $0,27 $0,27 $0,27 $0,27 $0,27 $0,27
Jeringuilla 1 ml 6,00 6,00 6,00 6,00 6,00 6,00 Unidad $0,12 $0,72 $0,72 $0,72 $0,72 $0,72 $0,72
Bata de cirujano estéril 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 Unidad $3,57 $7,14 $7,14 $7,14 $7,14 $7,14 $7,14
Milena Karelys, Mora Romero
Manuel Rodrigo, Ramon Quezada Pagina 95



UCUENCA

Tubos endotraqueales 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 Unidad $2,50 $250  $250  $250  $2,50 $2,50 $2,50
Gorros quirdrgicos 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 Unidad $0,09 $0,18  $0,18 $0,18  $0,18 $0,18 $0,18
Solucién salina 0.9% 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 Unidad $1,20 $1,20 $1,20 $120 $1,20 $1,20 $1,20
Xilacina 0,10 0,20 0,40 0,80 1,60 3,20 ml $0,75 $0,08 $0,15 $0,30  $0,60 $1,20 $2,40
Ketamina 0,50 0,50 1,00 2,00 4,00 8,00 ml $0,79 $0,39 $0,39 $0,79  $1,58 $3,16 $6,31
Tramadol 0,10 0,10 0,20 0,40 0,80 1,60 ml $1,00 $0,10 $0,10  $0,20  $0,40 $0,80 $1,60
Propofol 1,50 1,50 3,00 6,00 10,00 18,00 ml $0,70 $1,05 $1,05 $2,10  $4,20 $7,00 $12,60
Ketoprofeno 0,10 0,10 0,20 0,40 0,80 1,00 ml $0,30 $0,03 $0,03 $0,06  $0,12 $0,24 $0,30
Gasas no estériles 10,00 10,00 10,00 10,00 10,00 10,00 Unidad $0,10 $1,00 $1,00 $1,00  $1,00 $1,00 $1,00
Penicilina 0,50 0,50 1,00 1,50 2,00 2,50 ml $0,24 $0,12  $0,12 $0,24  $0,36 $0,48 $0,60
Catéter 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 Unidad $0,63 $1,26  $1,26 $1,26  $1,26 $1,26 $1,26
Venoclisis 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 Unidad $0,44 $0,44  $044  $0,44  $044 $0,44 $0,44
Mascarillas 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 Unidad $0,10 $0,20 $0,20  $0,20  $0,20 $0,20 $0,20
Pasta dental 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 ml $0,10 $0,05 $0,05 $0,05  $0,05 $0,05 $0,05
Roxicaina 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 ml $0,12 $0,06 $0,06 $0,06  $0,06 $0,06 $0,06
TOTAL $17,09 $17,16  $19,01 $22,58  $28,19 $39,13
Tabla 57
Materiales Curetaje de Heridas
Cantidad Unidad Costo Costo Total
Insumo Gatos Perros Perros Perros Perros Perros de Unitario Gatos Perros  Perros Perros Perros  Perros
(O0la (01a5 (51a (101a (20la (>40 Medid .o ~n-4o (01a5 (0la (51la (101a (20la  (>40
5 kg) kg) 10kg) 20kg) 40Kkg) kg) a kg) 5 kg) 10kg) 20kg) 40Kkg) kg)
Guantes de examinacion 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 Par $0,15 $0,30 $0,30 $0,30 $0,30 $0,30 $0,30
Jeringuilla 3 ml 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00  Unidad $0,09 $0,27 $0,27 $0,27 $0,27 $0,27 $0,27
Jeringuilla 1 ml 6,00 6,00 6,00 6,00 6,00 6,00  Unidad $0,12 $0,72 $0,72 $0,72 $0,72 $0,72 $0,72
Hoja de bisturf 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00  Unidad $0,12 $0,12 $0,12 $0,12 $0,12 $0,12 $0,12
Bata de cirujano estéril 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 Unidad $3,57 $7,14 $7,14 $7,14 $7,14 $7,14 $7,14
Xilacina 0,10 0,20 0,40 0,80 1,60 3,20 mi $0,75 $0,08 $0,15 $0,30  $0,60  $1,20 $2,40
Ketamina 0,50 0,50 1,00 2,00 4,00 8,00 mi $0,79 $0,39 $0,39 $0,79  $1,58 $3,16 $6,31
Tramadol 0,10 0,10 0,20 0,40 0,80 1,60 mi $1,00 $0,10 $0,10 $0,20  $0,40  $0,80 $1,60
Propofol 1,50 1,50 3,00 6,00 10,00 18,00 mi $0,70 $1,05 $1,05 $2,10  $4,20  $7,00 $12,60
Tubos endotraqueales 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00  Unidad $2,50 $2,50 $2,50 $2,50 $2,50 $2,50 $2,50
Gasas estériles 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00  Unidad $0,10 $0,30 $0,30 $0,30  $0,30  $0,30 $0,30
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Gorros quirtrgicos 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 Unidad $0,09 $0,18 $0,18 $0,18 $0,18 $0,18 $0,18
Solucion salina 0.9% 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 Unidad $1,20 $1,20 $1,20 $1,20 $1,20 $1,20 $1,20
Ketoprofeno 0,10 0,10 0,20 0,40 0,80 1,00 ml $0,30 $0,03 $0,03 $0,06 $0,12 $0,24 $0,30
Campo quirdrgico estéril 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 Unidad $0,30 $0,30 $0,30 $0,30 $0,30 $0,30 $0,30
Gasas no estériles 10,00 10,00 10,00 10,00 10,00 10,00  Unidad $0,10 $1,00 $1,00 $1,00 $1,00 $1,00 $1,00
Penicilina 0,50 0,50 1,00 1,50 2,00 2,50 ml $0,24 $0,12 $0,12 $0,24 $0,36 $0,48 $0,60
Catéter 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 Unidad $0,63 $1,26 $1,26 $1,26 $1,26 $1,26 $1,26
Venoclisis 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 Unidad $0,44 $0,44 $0,44 $0,44 $0,44 $0,44 $0,44
Mascarillas 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 Unidad $0,10 $0,20 $0,20 $0,20 $0,20 $0,20 $0,20
Sutura 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 Unidad $2,00 $4,00 $4,00 $4,00 $4,00 $4,00 $4,00
Roxicaina 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 ml $0,12 $0,06 $0,06 $0,06 $0,06 $0,06 $0,06
TOTAL $21,86 $21,83 $2368 $27,25 $32,86 $43,80
Tabla 58
Materiales Servicio de Coaptacion
Cantidad Unidad Costo Costo Total
Insumo Gatos  Perros Perros Perros Perros Perros de Unitario Gatos  Perros Perros Perros Perros Perros
(O0la (0la5 (51a (10la (201a (>40 Medid o i -do (0la5 (0la5 (51a (10la (20la (>40
5 kQg) kg) 10kg) 20kg) 40kg) kq) a kQg) kq) 10kg) 20kg) 40kg) kg)
Guantes de examinacion 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 Par $0,15 $0,30 $0,30 $0,30 $0,30 $0,30 $0,30
Jeringuilla 3 ml 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 Unidad $0,09 $0,27 $0,27 $0,27 $0,27 $0,27 $0,27
Doxapram 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 ml $1,14 $0,57 $0,57 $0,57 $0,57 $0,57 $0,57
Jeringuilla 1 ml 6,00 6,00 6,00 6,00 6,00 6,00 Unidad $0,12 $0,72 $0,72 $0,72 $0,72 $0,72 $0,72
Bata de cirujano estéril 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 Unidad $3,57 $7,14 $7,14 $7,14 $7,14 $7,14 $7,14
Tubos endotraqueales 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 Unidad $2,50 $2,50 $2,50 $2,50 $2,50 $2,50 $2,50
Gasas estériles 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 Unidad $0,10 $0,30 $0,30 $0,30 $0,30 $0,30 $0,30
Gorros quirdrgicos 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 Unidad $0,09 $0,18 $0,18 $0,18 $0,18 $0,18 $0,18
Xilacina 0,10 0,20 0,40 0,80 1,60 3,20 ml $0,75 $0,08 $0,15 $0,30 $0,60 $1,20 $2,40
Ketamina 0,50 0,50 1,00 2,00 4,00 8,00 ml $0,79 $0,39 $0,39 $0,79 $1,58 $3,16 $6,31
Tramadol 0,10 0,10 0,20 0,40 0,80 1,60 ml $1,00 $0,10 $0,10 $0,20 $0,40 $0,80 $1,60
Propofol 1,50 1,50 3,00 6,00 10,00 18,00 ml $0,70 $1,05 $1,05 $2,10 $4,20 $7,00 $12,60
Solucién salina 0.9% 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 Unidad $1,20 $1,20 $1,20 $1,20 $1,20 $1,20 $1,20
Ketoprofeno 0,10 0,10 0,20 0,40 0,80 1,00 ml $0,30 $0,03 $0,03 $0,06 $0,12 $0,24 $0,30
Gasas no estériles 10,00 10,00 10,00 10,00 10,00 10,00  Unidad $0,10 $1,00 $1,00 $1,00 $1,00 $1,00 $1,00
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Penicilina 0,50 0,50 1,00 1,50 2,00 2,50 ml $0,24 $0,12 $0,12  $0,24  $0,36  $0,48  $0,60
Catéter 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00  Unidad $0,63 $1,26 $126  $126  $1,26  $1,26  $1,26
Venoclisis 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00  Unidad $0,44 $0,44 $0,44  $0,44  $0,44  $0,44  $0,44
Mascarillas 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00  Unidad $0,10 $0,20 $0,20 $0,20 $0,20  $0,20  $0,20
Sutura 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00  Unidad $2,00 $4,00 $400 $400  $400  $400  $4,00
Roxicaina 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 ml $0,12 $0,06 $0,06 $0,06 $0,06  $0,06  $0,06

TOTAL $21,91  $2198 $23,83 $27,39 $33,01  $43,95

Tabla 59

Materiales Quimioterapia

Cantidad . Costo Total
Unidad Costo

Insumo Gatos  Perros Perros Perros Perros Perros de Unitario Gatos Perros Perros Perros Perros Perros
(0la ((01a5 (51la (10,1a (20,1a (> 40 Medida Actualizado (0,la5 (0,1a5 (51la (10,1a (20,1a (> 40

5 kg) kg) 10 ko) 20 kg) 40 kg) kg) ko) kg) 10 kg) 20kg) 40 ko) kg)
Guantes de examinacion 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 Par $0,15 $0,30 $0,30 $0,30 $0,30 $0,30 $0,30
Citrato de Maropitant 0,50 0,50 1,00 1,50 2,00 4,00 mi $3,57 $1,79 $1,79 $3,57 $5,36 $7,14 $14,28
Vincristina 0,25 0,25 0,50 1,00 2,00 4,00 mi $7,10 $1,78 $1,78 $3,55 $7,10 $14,20 $28,40
Tramadol 0,10 0,10 0,20 0,40 0,80 1,60 mi $1,00 $0,10 $0,10 $0,20 $0,40 $0,80 $1,60
Complejo multivitaminico 0,50 0,50 1,00 1,50 2,00 2,50 mi $0,35 $0,18 $0,18 $0,35 $0,53 $0,70 $0,88
Jeringuilla 3 ml 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 Unidad $0,09 $0,27 $0,27 $0,27 $0,27 $0,27 $0,27
Hepatonic Proton 500 1,00 1,00 1,00 1,00 2,00 2,00 mi $0,23 $0,23 $0,23 $0,23 $0,23 $0,46 $0,46
Bata de cirujano estéril 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 Unidad $3,57 $7,14 $7,14 $7,14 $7,14 $7,14 $7,14
Gasas estériles 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 Unidad $0,10 $0,30 $0,30 $0,30 $0,30 $0,30 $0,30
Solucidn salina 0.9% 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 Unidad $1,20 $1,20 $1,20 $1,20 $1,20 $1,20 $1,20
Catéter 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 Unidad $0,63 $1,26 $1,26 $1,26 $1,26 $1,26 $1,26
Venoclisis 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 Unidad $0,44 $0,44 $0,44 $0,44 $0,44 $0,44 $0,44
Mascarillas 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 Unidad $0,10 $0,20 $0,20 $0,20 $0,20 $0,20 $0,20
TOTAL $15,18 $15,18 $19,01 $24,72 $34,41  $56,73
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Tabla 60

Materiales Cirugia Ovariohisterectomia (OVH)

Cantidad . Costo Total
Unidad Costo
Insumo Gatos Perros Perros Perros Perros Perros de Unitario Gatos  Perros Perros Perros Perros Perros
(0,la (0,1a5 (51a (10,1a (201a (> 40 Medida Actualizado (©1a5 (0,1a5 (5la (10la (20la (> 40
5 kQg) kg) 10 kg) 20 kg) 40 kg) kg) kg) kQg) 10 kg) 20 kg) 40 kg) kg)

Guantes de examinacion 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 Par $0,15 $0,45 $0,45 $0,45 $0,45 $0,45 $0,45
Jeringuilla 3 ml 6,00 6,00 6,00 6,00 6,00 6,00 Unidad $0,09 $0,54 $0,54 $0,54 $0,54 $0,54 $0,54
Jeringuilla 1 ml 6,00 6,00 6,00 6,00 6,00 6,00 Unidad $0,12 $0,72 $0,72 $0,72 $0,72 $0,72 $0,72
Zapatones 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 Par $0,24 $0,72 $0,72 $0,72 $0,72 $0,72 $0,72
Catéter 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 Unidad $0,63 $0,63 $0,63 $0,63 $0,63 $0,63 $0,63
Torundas 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 Unidad $0,10 $0,20 $0,20 $0,20 $0,20 $0,20 $0,20
Venoclisis 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 Unidad $0,44 $0,44 $0,44 $0,44 $0,44 $0,44 $0,44
Roxicaina 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 mi $0,12 $0,06 $0,06 $0,06 $0,06 $0,06 $0,06
Solucién salina 0.9% (500 ml) 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 Unidad $1,20 $1,20 $1,20 $1,20 $1,20 $1,20 $1,20
Penicilina 0,50 0,50 1,00 1,50 2,00 2,50 ml $0,24 $0,12 $0,12 $0,24 $0,36 $0,48 $0,60
Fundas Rojas 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 Unidad $0,10 $0,10 $0,10 $0,10 $0,10 $0,10 $0,10
Ketoprofeno 0,10 0,10 0,20 0,40 0,80 1,00 ml $0,30 $0,03 $0,03 $0,06 $0,12 $0,24 $0,30
Tubos endotraqueales 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 Unidad $2,50 $2,50 $2,50 $2,50 $2,50 $2,50 $2,50
Gasas no estériles 10,00 10,00 10,00 10,00 10,00 10,00 Unidad $0,10 $1,00 $1,00 $1,00 $1,00 $1,00 $1,00
Xilacina 0,10 0,20 0,40 0,80 1,60 3,20 ml $0,75 $0,08 $0,15 $0,30 $0,60 $1,20 $2,40
Ketamina 0,50 0,50 1,00 2,00 4,00 8,00 ml $0,79 $0,39 $0,39 $0,79 $1,58 $3,16 $6,31
Tramadol 0,10 0,10 0,20 0,40 0,80 1,60 ml $1,00 $0,10 $0,10 $0,20 $0,40 $0,80 $1,60
Propofol 1,50 1,50 3,00 6,00 10,00 18,00 mi $0,70 $1,05 $1,05 $2,10 $4,20 $7,00 $12,60
Doxapram 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 mi $1,14 $0,57 $0,57 $0,57 $0,57 $0,57 $0,57
Gorros quirdrgicos 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 Unidad $0,09 $0,27 $0,27 $0,27 $0,27 $0,27 $0,27
Sutura 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 Unidad $2,00 $2,00 $2,00 $2,00 $2,00 $2,00 $2,00
Bata de cirujano estéril 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 Unidad $3,57 $10,71  $10,71  $10,71 $10,71 $10,71 $10,71
Campo quirtrgico estéril 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 Unidad $0,30 $0,30 $0,30 $0,30 $0,30 $0,30 $0,30
Hoja de bisturi 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 Unidad $0,12 $0,12 $0,12 $0,12 $0,12 $0,12 $0,12
Gasas estériles 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 Unidad $0,10 $0,40 $0,40 $0,40 $0,40 $0,40 $0,40
Mascarillas 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 Unidad $0,10 $0,30 $0,30 $0,30 $0,30 $0,30 $0,30
TOTAL $2499  $25,07 $26,91 $30,48 $36,10 $47,04
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Tabla 61

Materiales Cirugia Orquiectomia (ORH)

Cantidad . Costo Total
Unidad Costo
Insumo Gatos Perros Perros Perros Perros Perros de Unitario Gatos  Perros Perros Perros Perros Perros
(50,k1 a (0la5 (51a (10,la (20,1a (>40 Medida Actualizado (©1a5 (0,la5 (51la (10la (20,1la (> 40 kg)
9) kg) 10 kg) 20 kg) 40 kg) kqg) kg) kQg) 10 kg) 20 kg) 40 kg)

Guantes de examinacion 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 Par $0,15 $0,45 $0,45 $0,45 $0,45 $0,45 $0,45
Jeringuilla 3 ml 6,00 6,00 6,00 6,00 6,00 6,00 Unidad $0,09 $0,54 $0,54 $0,54 $0,54 $0,54 $0,54
Jeringuilla 1 ml 6,00 6,00 6,00 6,00 6,00 6,00 Unidad $0,12 $0,72 $0,72 $0,72 $0,72 $0,72 $0,72
Catéter 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 Unidad $0,63 $0,63 $0,63 $0,63 $0,63 $0,63 $0,63
Torundas 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 Unidad $0,10 $0,20 $0,20 $0,20 $0,20 $0,20 $0,20
Zapatones 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 Par $0,24 $0,72 $0,72 $0,72 $0,72 $0,72 $0,72
Venoclisis 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 Unidad $0,44 $0,44 $0,44 $0,44 $0,44 $0,44 $0,44
Roxicaina 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 ml $0,12 $0,06 $0,06 $0,06 $0,06 $0,06 $0,06
Solucién salina 0.9% (500 ml) 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 Unidad $1,20 $1,20 $1,20 $1,20 $1,20 $1,20 $1,20
Penicilina 0,50 0,50 1,00 1,50 2,00 2,50 mi $0,24 $0,12 $0,12 $0,24 $0,36 $0,48 $0,60
Fundas Rojas 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 Unidad $0,10 $0,10 $0,10 $0,10 $0,10 $0,10 $0,10
Ketoprofeno 0,10 0,10 0,20 0,40 0,80 1,00 mi $0,30 $0,03 $0,03 $0,06 $0,12 $0,24 $0,30
Tubos endotraqueales 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 Unidad $2,50 $2,50 $2,50 $2,50 $2,50 $2,50 $2,50
Gasas no estériles 10,00 10,00 10,00 10,00 10,00 10,00 Unidad $0,10 $1,00 $1,00 $1,00 $1,00 $1,00 $1,00
Xilacina 0,10 0,20 0,40 0,80 1,60 3,20 mi $0,75 $0,08 $0,15 $0,30 $0,60 $1,20 $2,40
Ketamina 0,50 0,50 1,00 2,00 4,00 8,00 mi $0,79 $0,39 $0,39 $0,79 $1,58 $3,16 $6,31
Tramadol 0,10 0,10 0,20 0,40 0,80 1,60 mi $1,00 $0,10 $0,10 $0,20 $0,40 $0,80 $1,60
Propofol 1,50 1,50 3,00 6,00 10,00 18,00 mi $0,70 $1,05 $1,05 $2,10 $4,20 $7,00 $12,60
Doxapram 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 ml $1,14 $0,57 $0,57 $0,57 $0,57 $0,57 $0,57
Gorros quirdrgicos 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 Unidad $0,09 $0,27 $0,27 $0,27 $0,27 $0,27 $0,27
Sutura 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 Unidad $2,00 $2,00 $2,00 $2,00 $2,00 $2,00 $2,00
Bata de cirujano estéril 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 Unidad $3,57 $10,71  $10,71 $10,71 $10,71  $10,71 $10,71
Campo quirdrgico estéril 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 Unidad $0,30 $0,30 $0,30 $0,30 $0,30 $0,30 $0,30
Hoja de bisturi 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 Unidad $0,12 $0,12 $0,12 $0,12 $0,12 $0,12 $0,12
Gasas estériles 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 Unidad $0,10 $0,40 $0,40 $0,40 $0,40 $0,40 $0,40
Mascarillas 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 Unidad $0,10 $0,30 $0,30 $0,30 $0,30 $0,30 $0,30
TOTAL $2499 $2507 $26,91 $30,48 $36,10 $47,04
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Tabla 62

Materiales Cirugia General

Cantidad Unidad Costo Costo Total
Insumo Gatos  Perros Perros Perros Perros Perros de Unitario  Gatos Perros Perros Perros Perros  Perros

(0,la (0la5 (51a (101a (20,la (=40 Medida Actualiza (0,1a5 (0,1a5 (51a (10la (201a (>40

5 kQg) kg) 10kg) 20kg) 40kg) kqg) do kQg) kQg) 10kg) 20kg) 40Kkg) kg)
Guantes de examinacion 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 Par $0,15 $0,45 $0,45 $0,45 $0,45 $0,45 $0,45
Jeringuilla 3 ml 6,00 6,00 6,00 6,00 6,00 6,00 Unidad $0,09 $0,54 $0,54 $0,54 $0,54 $0,54 $0,54
Jeringuilla 1 ml 6,00 6,00 6,00 6,00 6,00 6,00 Unidad $0,12 $0,72 $0,72 $0,72 $0,72 $0,72 $0,72
Catéter 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 Unidad $0,63 $0,63 $0,63 $0,63 $0,63 $0,63 $0,63
Torundas 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 Unidad $0,10 $0,20 $0,20 $0,20 $0,20 $0,20 $0,20
Venoclisis 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 Unidad $0,44 $0,44 $0,44 $0,44 $0,44 $0,44 $0,44
Roxicaina 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 ml $0,12 $0,06 $0,06 $0,06 $0,06 $0,06 $0,06
;"I;UC'O“ salina0.9% (500 4455 100 100 100 100 100  Unidad  $120  $120 $1,20 $120 $120  $120  $1.20
Penicilina 0,50 0,50 1,00 1,50 2,00 2,50 ml $0,24 $0,12 $0,12 $0,24 $0,36 $0,48 $0,60
Fundas Rojas 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 Unidad $0,10 $0,10 $0,10 $0,10 $0,10 $0,10 $0,10
Ketoprofeno 0,10 0,10 0,20 0,40 0,80 1,00 ml $0,30 $0,03 $0,03 $0,06 $0,12 $0,24 $0,30
Zapatones 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 Par $0,24 $0,72 $0,72 $0,72 $0,72 $0,72 $0,72
Tubos endotraqueales 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 Unidad $2,50 $2,50 $2,50 $2,50 $2,50 $2,50 $2,50
Gasas no estériles 10,00 10,00 10,00 10,00 10,00 10,00 Unidad $0,10 $1,00 $1,00 $1,00 $1,00 $1,00 $1,00
Xilacina 0,10 0,20 0,40 0,80 1,60 3,20 ml $0,75 $0,08 $0,15 $0,30 $0,60 $1,20 $2,40
Ketamina 0,50 0,50 1,00 2,00 4,00 8,00 ml $0,79 $0,39 $0,39 $0,79 $1,58 $3,16 $6,31
Tramadol 0,10 0,10 0,20 0,40 0,80 1,60 ml $1,00 $0,10 $0,10 $0,20 $0,40 $0,80 $1,60
Propofol 1,50 1,50 3,00 6,00 10,00 18,00 ml $0,70 $1,05 $1,05 $2,10 $4,20 $7,00 $12,60
Doxapram 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 ml $1,14 $0,57 $0,57 $0,57 $0,57 $0,57 $0,57
Gorros quirdrgicos 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 Unidad $0,09 $0,27 $0,27 $0,27 $0,27 $0,27 $0,27
Sutura 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 Unidad $2,00 $2,00 $2,00 $2,00 $2,00 $2,00 $2,00
Bata de cirujano estéril 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 Unidad $3,57 $10,71  $10,71  $10,71 $10,71  $10,71  $10,71
Campo quirdrgico estéril 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 Unidad $0,30 $0,30 $0,30 $0,30 $0,30 $0,30 $0,30
Hoja de bisturi 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 Unidad $0,12 $0,12 $0,12 $0,12 $0,12 $0,12 $0,12
Gasas estériles 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 Unidad $0,10 $0,40 $0,40 $0,40 $0,40 $0,40 $0,40
Mascarillas 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 Unidad $0,10 $0,30 $0,30 $0,30 $0,30 $0,30 $0,30

TOTAL $24,99 $25,07 $26,91 $30,48  $36,10  $47,04
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Tabla 63

Materiales Cirugia Traumatolégica y Ortopedia

Cantidad . Costo Total
Unidad Costo
Insumo Gatos Perros Perros Perros Perros Perros de Unitario Gatos  Perros Perros Perros Perros Perros
(50,k1 a (0la5 (5,la (10,1a (20,1a (>40 Medida  Actualizado (1a5 (0la5 (5la (10la (20,1la (> 40 kg)
9) kg) 10 kg) 20 kg) 40 kg) kg) kg) kg) 10 kg) 20kg) 40kg)

Guantes de examinacion 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 Par $0,15 $0,45 $0,45 $0,45 $0,45 $0,45 $0,45
Jeringuilla 3 ml 6,00 6,00 6,00 6,00 6,00 6,00 Unidad $0,09 $0,54 $0,54 $0,54 $0,54 $0,54 $0,54
Jeringuilla 1 ml 6,00 6,00 6,00 6,00 6,00 6,00 Unidad $0,12 $0,72 $0,72 $0,72 $0,72 $0,72 $0,72
Catéter 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 Unidad $0,63 $0,63 $0,63 $0,63 $0,63 $0,63 $0,63
Torundas 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 Unidad $0,10 $0,20 $0,20 $0,20 $0,20 $0,20 $0,20
Venoclisis 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 Unidad $0,44 $0,44 $0,44 $0,44 $0,44 $0,44 $0,44
Roxicaina 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 ml $0,12 $0,06 $0,06 $0,06 $0,06 $0,06 $0,06
Solucién salina 0.9% (500 ml) 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 Unidad $1,20 $1,20 $1,20 $1,20 $1,20 $1,20 $1,20
Penicilina 0,50 0,50 1,00 1,50 2,00 2,50 ml $0,24 $0,12 $0,12 $0,24 $0,36 $0,48 $0,60
Fundas Rojas 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 Unidad $0,10 $0,10 $0,10 $0,10 $0,10 $0,10 $0,10
Ketoprofeno 0,10 0,10 0,20 0,40 0,80 1,00 ml $0,30 $0,03 $0,03 $0,06 $0,12 $0,24 $0,30
Tubos endotraqueales 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 Unidad $2,50 $2,50 $2,50 $2,50 $2,50 $2,50 $2,50
Gasas no estériles 10,00 10,00 10,00 10,00 10,00 10,00 Unidad $0,10 $1,00 $1,00 $1,00 $1,00 $1,00 $1,00
Xilacina 0,10 0,20 0,40 0,80 1,60 3,20 ml $0,75 $0,08 $0,15 $0,30 $0,60 $1,20 $2,40
Ketamina 0,50 0,50 1,00 2,00 4,00 8,00 ml $0,79 $0,39 $0,39 $0,79 $1,58 $3,16 $6,31
Zapatones 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 Par $0,24 $0,72 $0,72 $0,72 $0,72 $0,72 $0,72
Tramadol 0,10 0,10 0,20 0,40 0,80 1,60 ml $1,00 $0,10 $0,10 $0,20 $0,40 $0,80 $1,60
Propofol 1,50 1,50 3,00 6,00 10,00 18,00 ml $0,70 $1,05 $1,05 $2,10 $4,20 $7,00 $12,60
Doxapram 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 ml $1,14 $0,57 $0,57 $0,57 $0,57 $0,57 $0,57
Gorros quirdrgicos 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 Unidad $0,09 $0,27 $0,27 $0,27 $0,27 $0,27 $0,27
Sutura 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 Unidad $2,00 $2,00 $2,00 $2,00 $2,00 $2,00 $2,00
Bata de cirujano estéril 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 Unidad $3,57 $10,71  $10,71 $10,71  $10,71  $10,71 $10,71
Campo quirtrgico estéril 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 Unidad $0,30 $0,30 $0,30 $0,30 $0,30 $0,30 $0,30
Hoja de bisturi 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 Unidad $0,12 $0,12 $0,12 $0,12 $0,12 $0,12 $0,12
Gasas estériles 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 Unidad $0,10 $0,40 $0,40 $0,40 $0,40 $0,40 $0,40
Mascarillas 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 Unidad $0,10 $0,30 $0,30 $0,30 $0,30 $0,30 $0,30
TOTAL $2499 $25,07 $26,91 $30,48 $36,10 $47,04
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Tabla 64

Materiales Vacunacion

Insumo Cantidad Unidad de  Costo Unitario Cachorros Vacuna Vacuna Vacuna Anual Triple
Medida Actualizado (Puppy) KC Antirrabica Multiple (3 vacunas) Felina
Jeringuilla $1,00 Unidad $0,08 $0,08 $0,08 $0,08 $0,08 $0,08 $0,08
Guante de examinacion $2,00 Par $0,15 $0,30 $0,30 $0,30 $0,30 $0,30 $0,30
Vacuna Puppy $1,00 Unidad $6,00 $6,00
Vacuna KC $1,00 Unidad $5,00 $5,00 $5,00
Vacuna Antirrabica $1,00 Unidad $4,00 $4,00 $4,00
Vacuna Multiple $1,00 Unidad $7,00 $7,00 $7,00
Vacuna Triple Felina $1,00 Unidad $6,50 $6,50
TOTAL $6,38 $5,38 $4,38 $7,38 $16,38 $6,88
Tabla 65
Materiales Desparasitacion
Cantidad Costo Total
Perro Unidad Costo
Insumo Gatos Perros Perros Perros Perros de Unitario Gatos Perros Perros Perros Perros Perros
(0las (01a5 (5la (101a (01a %y Medida Actualizado (0135 (01a5 (51a (10la (201a (>40
kg) kg) 10kg) 20kg) 40kg) ka) kg) ko) 10kg) 20kg) 40Kkg) kg)
Guante de examinacion 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 Par $0,15 $0,30 $0,30 $0,30 $0,30 $0,30 $0,30
Pirantel mas Prazicuantel 1,00 1,00 2,00 4,00 8,00 10,00 mi $0,31 $0,31 $0,31 $0,61 $1,22 $2,44 $3,05
TOTAL $0,61 $0,61 $0,91 $1,52 $2,74 $3,35
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Tabla 66

Materiales Eutanasia

Insumo

Guante de examinacion
Catéter

Equipo de venoclisis

Solucion salina 0.9% (500
ml)

Jeringuillas 3 ml
Xilacina
Ketamina
Propofol

Pentobarbital (Eutanex)

Gatos
(01a5

ko)
2,00

1,00
1,00
1,00
2,00
0,20
0,50
1,50
1,00

Perros
(01a5

ko)
2,00

1,00
1,00
1,00
2,00
0,20
0,50
1,50
1,00

Cantidad
Perros  Perros
(51a (10,1a
10 kg) 20 kg)

2,00 2,00
1,00 1,00
1,00 1,00
1,00 1,00
2,00 2,00
0,40 0,80
1,00 2,00
3,00 6,00
2,00 4,00
TOTAL

Perros
(20,1a
40 kg)

2,00
1,00
1,00
1,00
2,00
1,60
4,00
10,00
8,00

Perros
(>40
kg)
2,00

1,00
1,00
1,00
2,00
3,20
8,00
12,00
9,00

Unidad
de
Medida

Par
Unidad
Unidad
Unidad
Unidad

ml

ml

ml

ml

Costo
Unitario
Actualizado

$0,15
$0,63
$0,44
$1,20
$0,09
$0,47
$0,84
$0,96
$1,16

Gatos
(0,1a5
kg)
$0,30

$0,63
$0,44
$1,20

$0,18
$0,09
$0,42
$1,44
$1,16
$5,86

Perros
(0,1a5
kg)
$0,30

$0,63
$0,44
$1,20
$0,18
$0,09
$0,42
$1,44
$1,16
$5,86

Costo Total
Perros  Perros
(,1a (101a
10kg) 20 Kkg)
$0,30 $0,30
$0,63 $0,63
$0,44 $0,44
$1,20 $1,20
$0,18 $0,18
$0,19 $0,38
$0,84 $1,68
$2,88 $5,76
$2,32 $4,64
$8,98  $15.21

Perros
(20,1a
40 kg)

$0,30
$0,63
$0,44
$1,20

$0,18
$0,75
$3,36
$9,60
$9,28
$25,74

Perros
(>40
kg)
$0,30

$0,63
$0,44
$1,20

$0,18
$1,50
$6,72
$11,52
$10,44
$32,93
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Tabla 67

Valor de Mano de Obra por Servicio

Objeto de Costo minutospor 050 d Maro e
servicio
Consulta General 31 $ 5,80
Consulta Dermatoldgica 31 $ 5,80
Consulta Oftalmoldgica 36 $ 6,74
Consulta Gastrointestinal 36 $ 6,74
Hospitalizacion 46 $ 8,61
Limpieza Dental 56 $ 10,48
Curetaje de Heridas 56 $ 10,48
Servicio de Coaptacion 41 $ 7,67
Quimioterapia 71 $ 13,29
Cirugia OVH 68 $ 12,73
Cirugia ORH 58 $ 10,86
Cirugia General 93 $ 17,41
Cirugia Traumatoldgica y Ortopedia 133 $ 24,89
Vacunacion 25 $ 4,68
Desparasitacion 20 $ 3,74
Eutanasia 38 $ 7,11
Tabla 68
Valor de CIS por Servicio
_ T_iempo en CIS
Objeto de Costo CIS Totales minutos por Unitario
servicio
Consulta General $0,59 31 $0,002
Consulta Dermatoldgica $0,67 31 $0,002
Consulta Oftalmoldgica $0,96 36 $0,004
Consulta Gastrointestinal $0,71 36 $0,003
Hospitalizacién $19,53 46 $0,09
Limpieza Dental $13,21 56 $0,08
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Curetaje de Heridas $45,65 56 $0,27
Servicio de Coaptacion $37,75 41 $0,16
Quimioterapia $15,70 71 $0,12
Cirugia OVH $137,38 68 $0,97
Cirugia ORH $131,60 58 $0,80
Cirugia General $151,83 93 $1,47
Cirugia Traumatoldgica y
Ortopedia $174,94 133 $2,42
Vacunacion $22,95 25 $0,06
Desparasitacion $9,78 20 $0,02
Eutanasia $12,41 38 $0,05
Laboratorio Clinico
Laboratorio Clinico
Tabla 69
Materiales Examen Coproparasitario Flotacion
Insumo Cantidad Unida_d de Costo Unitario Actualizado Costo Total
Medida
Portaobjetos 1,00 Unidad $0,12 $0,12
Cubreobjetos 1,00 Unidad $0,05 $0,05
Baja Lenguas 1,00 Unidad $0,02 $0,02
Cloruro de Sodio 40,00 ML $0,003 $0,10
Vaso de plastico 1,00 Unidad $0,10 $0,10
Guantes de Latex 1,00 Par $0,45 $0,45
TOTAL $0,84
Tabla 70
Materiales Examen Coproparasitario Sedimentacion
. Unidad de Costo Unitario
Insumo Cantidad Medida Actualizado Costo Total
Portaobjetos 1,00 Unidad $0,12 $0,12
Cubreaobjetos 1,00 Unidad $0,05 $0,05
Baja Lenguas 1,00 Unidad $0,02 $0,02
Vaso de plastico 2,00 Unidad $0,10 $0,20
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Agua Destilada 5,00 ml $0,04 $0,20
Pipeta Pasteur 1,00 Unidad $0,10 $0,10
Guantes de Latex 1,00 Par $0,45 $0,45
TOTAL $1,14

Tabla 71

Materiales Examen Coproparasitario Directo Himedo

Insumo Cantidad Unida_d de U(riiqcztfio Costo
Medida Actualizado Total
Portaobjetos 1,00 Unidad $0,12 $0,12
Cubreobjetos 1,00 Unidad $0,05 $0,05
Baja Lenguas 1,00 Unidad $0,02 $0,02
Lugol 1,00 ML $0,06 $0,06
Guantes de Latex 1,00 Par $0,45 $0,45
TOTAL $0,70
Tabla 72
Materiales Citologia
Insumo Cantidad U&'Sj%:e Cgi%;g;ggo Costo Total
Portaobjetos 1,00 Unidad $0,12 $0,12
Cubreabjetos 1,00 Unidad $0,05 $0,05
Agua Destilada 5,00 ml $0,04 $0,20
Jeringuilla de 3ML 1,00 Unidad $0,09 $0,09
Tincién Diff-Quik 3,00 Unidad $0,27 $0,80
Tubo con EDTA de 1,5 ML 1,00 Unidad $0,20 $0,20
Aceite de Inmersion 1,00 ML $0,22 $0,22
Guantes de Latex 1,00 Par $0,45 $0,45
TOTAL $2,13
Tabla 73
Materiales Hemograma
Insumo Cantidad Unidad de Medida Costo U_nitario Costo
Actualizado Total
Capilar Especifico 1,00 Unidad $0,04 $0,04
Tubo con EDTA 1,00 Unidad $0,40 $0,40
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Jeringuilla de 3ML 1,00 Unidad $0,09 $0,09
Guantes de Latex 1,00 Par $0,45 $0,45
TOTAL $0,97
Tabla 74

Materiales Raspado Cutaneo

Insumo Cantidad U&'Sj%ge Cgitt%;g;zgo Costo Total
Portaobjetos 1,00 Unidad $0,12 $0,12
Cubreobjetos 1,00 Unidad $0,05 $0,05
Aceite de Vaselina 1,00 ML $0,03 $0,03
Hoja de Bisturf 1,00 Unidad $0,17 $0,17
Guantes de Latex 1,00 Par $0,45 $0,45

TOTAL $0,81
Tabla 75

Materiales Quimica Sanguinea

. . . Costo Costo
Insumo Cantidad Unidad de Medida Unitario
Actualizado Total
Slaid 1,00 Unidad $2,00 $2,00
Tubo de Tapa Roja de 1,5ML 1,00 Unidad $0,28 $0,28
Jeringuilla de 3ML 1,00 Unidad $0,09 $0,09
Guantes de Latex 1,00 Par $0,45 $0,45
TOTAL $2,82
Tabla 76
Materiales Examen de Orina
Insumo Cantidad U&Sgﬁjge C}gi%;g;zgo Costo Total
Recipiente para muestra 1,00 Unidad $0,30 $0,30
Tubo de Tapa Roja de 9ML 1,00 Unidad $0,70 $0,70
Jeringuilla de 3ML 1,00 Unidad $0,09 $0,09
Tira Reactiva 1,00 Unidad $0,20 $0,20
Pipeta Pasteur 1,00 Unidad $0,10 $0,10
Portaobjetos 1,00 Unidad $0,12 $0,12
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Cubreobjetos 1,00 Unidad $0,05 $0,05
Guantes de Latex 1,00 Par $0,45 $0,45
TOTAL $2,01
Tabla 77
Valor de Mano de Obra por Servicio
Tiempo en Costo de Mano de
Objeto de Costo minutos por -
. Obra por Servicio
servicio
Examen Coproparasitario Flotacion 21 $ 1,31
Examen (_Zopropa_r,asnarlo 29 $ 1,37
Sedimentacion
Examen Copro,parasnarlo Directo 10 $ 0,62
Humedo
Citologia 13 $ 0,81
Hemograma 25 $ 1,56
Raspado Cutaneo 8 $ 0,50
Quimica Sanguinea 25 $ 1,56
Examen de Orina 17 $ 1,06
Tabla 78
Valor de CIS por Servicio
Objeto de Costo CIS Totales Cantl_dad C.:IS i
Atenciones Unitario
Examen CoprqparaSItarlo $23,13 10 $2.31
Flotacion
Examen Coproparasitario
Sedimentacion $25,83 10 $2,58
Examen Coproparasitario
Directo Himedo $9,30 10 $0.93
Citologia $22,55 10 $2,25
Hemograma $103,24 15 $6,88
Raspado Cutaneo $5,52 12 $0,46
Quimica Sanguinea $147,96 12 $12,33
Examen de Orina $52,96 8 $6,62
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Laboratorio de Rayos X
No existe utilizacién de materiales para la prestacion del servicio.
Tabla 79

Valor de Mano de Obra

Tiempo en minutos  Costo de Mano de

Objeto de Costo por servicio Obra por Servicio
Estudio Radioldgico 19 $ 1,19
Tabla 80
Valor de CIS
Objeto de Costo CIS Totales Cant!dad C_:IS .
Atenciones Unitario
Estudio Radioldgico $327,90 16 $20,49

3.11 Célculo de los costos unitarios

Para el calculo de los costos unitarios se ha considerado los tres elementos del costo,
asignados a cada servicio conforme al siguiente detalle:

Materiales: acorde a los insumos utilizados para la prestacién de cada servicio.

Mano de obra: se asigna de acuerdo con el tiempo utilizado para prestar el servicio
multiplicado por el valor por minuto de este elemento.

Costos Indirectos del Servicio (CIS): La asignacion de los CIS se dio a través del Costo
Primo, caso Clinica Veterinaria; y el tiempo empleado para la prestacion de cada servicio, caso
Laboratorios Clinico y de Rayos X.

De acuerdo con los pardmetros anteriormente explicados, se obtuvo los siguientes

resultados:
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Clinica Veterinaria

Tabla 81

Costos Unitarios de la Clinica Veterinaria

Costo de

Servicios Ofertados Materiales Mano de CISs Prestacion
Obra del

Servicio
Consultas
General $0,45 $5,80 $0,002 $6,25
Dermatolégica $1,30 $ 5,80 $ 0,002 $7,10
Oftalmolégica $3,44 $6,74 $ 0,004 $ 10,18
Gastrointestinal $0,74 $6,74 $ 0,003 $7,48
Hospitalizacion
Gatos (0,1 a 5 kg) $5,03 $8,61 $0,09 $13,73
Perros (0,1 a 5 kg) $5,03 $8,61 $0,09 $13,73
Perros (5,1 a 10 kg) $ 6,59 $ 8,61 $0,09 $ 15,29
Perros (10,1 a 20 kg) $8,63 $8,61 $0,09 $17,33
Perros (20,1 a 40 kg) $11,22 $ 8,61 $0,09 $19,92
Perros (> 40 kg) $14,79 $8,61 $0,09 $ 23,49
Limpieza Dental
Gatos (0,1 a 5 kg) $17,09 $10,48 $0,08 $ 27,65
Perros (0,1 a 5 kg) $17,16 $ 10,48 $0,08 $27,72
Perros (5,1 a 10 kg) $19,01 $10,48 $0,08 $29,57
Perros (10,1 a 20 kg) $22,58 $ 10,48 $0,08 $33,14
Perros (20,1 a 40 kg) $28,19 $10,48 $0,08 $38,75
Perros (> 40 kg) $39,13 $ 10,48 $0,08 $ 49,69
Curetaje de heridas
Gatos (0,1 a 5 kg) $21,86 $10,48 $0,27 $32,60
Perros (0,1 a 5 kg) $21,83 $10,48 $0,27 $ 32,58
Perros (5,1 a 10 kg) $ 23,68 $ 10,48 $0,27 $ 34,42
Perros (10,1 a 20 kg) $ 27,25 $10,48 $0,27 $37,99
Perros (20,1 a 40 kg) $32,86 $ 10,48 $0,27 $ 43,61
Perros (> 40 kg) $43,80 $10,48 $0,27 $ 54,55
Servicio de Coaptacion
Gatos (0,1 a 5 kg) $21,91 $7,67 $0,16 $29,74
Perros (0,1 a 5 kg) $21,98 $7,67 $0,16 $29,82
Perros (5,1 a 10 kg) $23,83 $7,67 $0,16 $ 31,66
Perros (10,1 a 20 kg) $27,39 $7,67 $0,16 $ 35,23
Perros (20,1 a 40 kg) $33,01 $7,67 $0,16 $ 40,85
Perros (> 40 kg) $43,95 $7,67 $0,16 $51,78
Quimioterapia
Gatos (0,1 a 5 kg) $15,18 $13,29 $0,12 $ 28,58
Perros (0,1 a 5 kg) $ 15,18 $13,29 $0,12 $ 28,58
Perros (5,1 a 10 kg) $19,01 $ 13,29 $0,12 $32,41
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Perros (10,1 a 20 kg) $24,72 $13,29 $0,12 $ 38,12
Perros (20,1 a 40 kg) $ 34,41 $13,29 $0,12 $47,81
Perros (> 40 kg) $56,73 $13,29 $0,12 $70,13
Cirugia OVH

Gatos (0,1 a 5 kg) $ 24,99 $12,73 $0,97 $ 38,69
Perros (0,1 a 5 kg) $ 25,07 $12,73 $0,97 $ 38,77
Perros (5,1 a 10 kg) $ 26,91 $12,73 $0,97 $ 40,61
Perros (10,1 a 20 kg) $30,48 $12,73 $0,97 $44,18
Perros (20,1 a 40 kg) $ 36,10 $12,73 $0,97 $ 49,80
Perros (> 40 kg) $47,04 $12,73 $0,97 $ 60,74
Cirugia ORH

Gatos (0,1 a 5 kg) $24,99 $ 10,86 $0,80 $ 36,65
Perros (0,1 a 5 kg) $ 25,07 $ 10,86 $0,80 $36,72
Perros (5,1 a 10 kg) $26,91 $10,86 $0,80 $ 38,56
Perros (10,1 a 20 kg) $ 30,48 $ 10,86 $0,80 $42,13
Perros (20,1 a 40 kg) $ 36,10 $ 10,86 $0,80 $47,75
Perros (> 40 kg) $ 47,04 $ 10,86 $0,80 $ 58,69
Cirugia General

Gatos (0,1 a 5 kg) $ 24,99 $17,41 $1,47 $ 43,87
Perros (0,1 a 5 kg) $ 25,07 $17,41 $1,47 $43,95
Perros (5,1 a 10 kg) $26,91 $17,41 $1,47 $45,79
Perros (10,1 a 20 kg) $30,48 $17,41 $1,47 $ 49,36
Perros (20,1 a 40 kg) $ 36,10 $17,41 $1,47 $ 54,98
Perros (> 40 kg) $47,04 $17,41 $1,47 $65,91
Cirugia Trauma y Otopedia

Gatos (0,1 a 5 kg) $ 24,99 $ 24,89 $2,42 $52,31
Perros (0,1 a 5 kg) $ 25,07 $ 24,89 $2,42 $52,39
Perros (5,1 a 10 kg) $26,91 $24,89 $2,42 $54,23
Perros (10,1 a 20 kg) $30,48 $ 24,89 $2,42 $57,80
Perros (20,1 a 40 kg) $36,10 $ 24,89 $2,42 $ 63,42
Perros (> 40 kg) $ 47,04 $ 24,89 $2,42 $74,35
Vacunacion

Cachorros (Puppy) $6,38 $4,68 $ 0,06 $11,12
Vacuna KC $5,38 $ 4,68 $0,06 $10,12
Vacuna Antirrabica $4,38 $4,68 $ 0,06 $9,12
Vacuna Mdltiple $7,38 $4,68 $ 0,06 $12,12
Anual (3 vacunas) $ 16,38 $4,68 $ 0,06 $21,12
Triple Felina $6,88 $4,68 $ 0,06 $11,62
Desparasitacion

Gatos (0,1 a 5 kg) $0,61 $3,74 $0,02 $4,37
Perros (0,1 a 5 kg) $0,61 $3,74 $0,02 $ 4,37
Perros (5,1 a 10 kg) $0,91 $3,74 $0,02 $4,67
Perros (10,1 a 20 kg) $1,52 $3,74 $0,02 $5,28
Perros (20,1 a 40 kg) $2,74 $3,74 $0,02 $6,50
Perros (> 40 kg) $3,35 $3,74 $0,02 $7,11
Eutanasia
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Gatos (0,1 a 5 kg) $5,86 $7,11 $0,05 $ 13,03
Perros (0,1 a 5 Kg) $ 5,86 $7,11 $0,05 $13,03
Perros (5,1 a 10 kg) $8,98 $7,11 $0,05 $16,14
Perros (10,1 a 20 kg) $15,21 $7,11 $0,05 $ 22,37
Perros (20,1 a 40 kg) $ 25,74 $7,11 $0,05 $ 32,90
Perros (> 40 kg) $32,93 $7,11 $0,05 $ 40,10

Laboratorio Clinico
Tabla 82

Costos Unitarios del Laboratorio Clinico

Materi Mano de Costo de
Servicios Ofertados ales Obra CIS Prestacion del
Servicio
Examen Coproparasitario
Flotacion $0,84 $1,31 $2,31 $4,46
Examen Coproparasitario
Sedimentacion $1,14 $1,37 $2,58 $5,09
Examen Coproparasitario
Directo Himedo $0,70 $0,62 $0,93 $2,25
Citologia $2,13 $0,81 $2,25 $5,19
Hemograma $0,97 $ 1,56 $6,88 $9,42
Raspado Cutaneo $0,81 $0,50 $0,46 $1,77
Quimica Sanguinea $2,82* $1,56 $12,33 $16,71
Examen de Orina $2,01 $1,06 $ 6,62 $9,69

= El examen de quimica sanguinea varia en su precio segun la cantidad de analitos que
utilicen para el examen (depende de cada caso clinico).
Laboratorio de Rayos X
Tabla 83

Costo Unitario Estudio Radiolégico

Servicios Ofertados Materiales Mano de Obra CIS Costo de Prestacion del Servicio
Estudio Radioldgico $- $1,19 $ 20,49 $ 21,68

3.12 Implementacion y seguimiento del Modelo
La implementacion se da con la aceptacion del modelo por parte de la administracion
y por lo tanto se reconoce la utilidad de este para la toma de decisiones y gestion de los recursos

empleados. Para el correcto funcionamiento se recomienda mantener un registro ordenado y
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detallado del consumo de recursos, la cantidad de atenciones y las actividades que se realizan
para la prestacion de cada servicio de forma que se pueda evidenciar las deficiencias que
pueden existir en los procesos y fortalecer el modelo con informacién actualizada que garantice

un control eficaz de costos.

3.13 Anélisis e Interpretacion de Resultados
Para el andlisis del proceso realizado se consideran las distintas areas de
responsabilidad en los distintos niveles del costeo ABC:
Recursos
En el caso de la Clinica Veterinaria los recursos que se consumen en mayor medida
estan representados en primer lugar por la Materia Prima con un 57%, la Depreciacion de
Edificio con un 30% Yy la depreciacién de maquinarias y equipos con un 11%, los recursos

restantes son utilizados en aproximadamente un 2%.
Figura 9

Recursos Clinica Veterinaria

Clinica Veterinaria

Depreciacion Edificio
30%

Depreciacion Maquinarias
y Equipos
11%

MPI
57%

Depreciacion Mobiliario
0%

4

Servicios Basicos Agua
1%

|

Servicios Basicos Luz
1%

En el Laboratorio Clinico el consumo mas significativo se da en la Depreciacion de

Maquinaria y Equipo puesto que representa el 57% del consumo total y esto se presenta por el
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alto costo que tienen las maquinarias que se utilizan en el departamento, luego tenemos a la
depreciacion del edificio con un 36%, y los recursos sobrantes son empleados en un 7%.
Debido a la alta representatividad de las depreciaciones, es poco probable que los costos
unitarios de la prestacion de cada servicio del departamento puedan tener una disminucion
significativa debido a que el costo en este caso en particular es fijo y por tanto no se puede
optimizar el mismo, lo que conlleva a encontrar nuevas fuentes para lograr una flexibilidad en
los precios como son: menor consumo de servicios basicos, reduccion de residuos y costo
muerto.
Figura 10

Recursos Laboratorio Clinico

Servicios Basicos | Laboratorio Clinico

/-\1%}Ja Servicios Basicos Luz
. k 6% MPI
Depreciacion 0%
Mobiliario |
0%

Depreciacion Edificio
36%

Depreciacion
Maquinarias y
Equipos
57%

En el Laboratorio de Rayos X se presenta el mismo caso que el Laboratorio Clinico
debido a que la depreciacién de maquinaria y equipo es la que tiene mayor representatividad
utilizandosé hasta un 84%, seguida de la depreciacion del edificio con un 8% y los recursos

restantes son usados un 7%.
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Por consiguiente, se presenta la misma limitante de la dificultad para conseguir una
flexibilidad en los precios puesto que las depreciaciones en este caso son fijas por tanto no se
puede variar su costo.

Figura 11

Recursos Laboratorio de Rayos X

Laboratorio de Rayos X

Servicios Basicos A¢ Servicios Basicos Luz MPI
1% 7% Depreciacion Edificio
8%
Depreciacion Mobiliario
0%

Depreciacion
Magquinarias y Equipos
84%

Actividades

En la Clinica Veterinaria se puede evidenciar que el costo de la mayoria de actividades
es uniforme, sin embargo es notable que la actividad mas costosa es la de ejecucion de cirugia,
esto se debe principalmente la misma emplea varias maquinarias, espacio fisico asi como
materiales indirectos los cuales son representativos, ademas cabe recalcar que esta actividad es
necesaria para todas las cirugias OVH, ORH, Generales y de Trauma, siendo las dos primeras

las més realizadas dentro de la Clinica.
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Figura 12

Actividades Clinica Veterinaria

Clinica Veterinaria

Revision y Diagndstico ® $1,41
Realizacion de eutanasia m $2,81
Emision del certificado o receta médica W $2,81
Vacunacion m $2 81
Monitoreo del paciente IR $4,54
Administracion de farmacos quimioterapicos HEE $3,73
Coaptacion mm $2 .81
Curetaje M $1,41
Limpieza Dental mmmmm $7,03
Desparasitacion H $1,41
Ingreso e instauracion de fluidoterapia m $2,81
Medicacidn postquirirgica mEE $3,50
Ejecucion de cirugia I $51,98
Embrocado del paciente I $26,16
Rasurado de zona a intervenir M $1,41
Canalizacion intravenosa mEEE $4,50
Pesaje del paciente M $1,41
Toma de constantes fisioldgicas ml $2,81
Facturaciony cobro mm $3,81

Ingreso datos pacientes M $1,41
$0,00 $10,00 $20,00 $30,00 $40,00 $50,00 $60,00

En el caso del Laboratorio Clinico se evidencia que en la mayoria de las actividades a
ejecutar en los procesos sus costos son similares, sin embargo, existe actividades como:
colocacion de muestra en el equipo, impresion de resultados y envio de resultados a clinica que
tienen una alta representatividad, esto debido a la utilizacion continua de maquinarias y equipos
costosos para la ejecucion de la actividad ligado a que casi todos los servicios pasan por estas
actividades, cabe resaltar, que corrobora lo anteriormente sefialado acerca de que las
depreciaciones de maquinarias y equipos son lo mas representativo en el consumo de CIS del

departamento.
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Figura 13

Actividades Laboratorio Clinico
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Finalmente, en el Laboratorio de Rayos X, los costos por actividad en su mayoria son
relativamente altos, a causa de la permanente utilizacion de equipos y alto consumo de energia
eléctrica.

Figura 14

Actividades Laboratorio de Rayos X

Laboratorio de Rayos X

Envio de informacidn a clinica $20,32

Obtencion de imagenes radioldgicas $172,72
Disparo del equipo de Rayos X $78,04

Colocacion de equipo de proteccion $7,92

Colocar chasis y sacos de posicionamiento en area a

revisar $64,95

$0,00 $50,00 $100,00 $150,00 $200,00

Objetos de Costo

Finalmente se presenta el resultado del proceso de costeo, el cual es determinar el valor
de los objetos de costos, los cudles permitiran a las autoridades la toma de decisiones de mejora
y optimizacidn de los costos de los servicios prestados:

En el caso de la Clinica Veterinaria se pueden encontrar dos tipos de servicios, unos
cuyo costo varia de acuerdo con el peso del paciente y otros que no dependen del mismo, por
ello se realiza un analisis por separado para cada uno de ellos:

En el caso de las Consultas y Vacunas, su costo varia de acuerdo con el tipo de servicio
a prestar y no depende del peso del paciente ya que la dosis o tratamiento se aplica de forma
uniforme para todos ellos, como se puede apreciar en el grafico estos servicios tienen un costo

promedio aproximado de $10,00 siendo el mas alto el de las vacunas anuales, ya que contiene
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el costo de tres vacunas juntas pudiendo ser aplicadas también de forma individual si asi lo
solicita el cliente.

Figura 15

Objetos de Costo Clinica Veterinaria

Clinica Veterinaria
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Por otra parte, el costo de los demas servicios ofertados varia de acuerdo al peso de
cada paciente por lo que es necesario un andlisis a través de rangos de peso establecidos por el

personal técnico docente.
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Figura 16

Objetos de Costo Clinica Veterinaria

Servicios de Clinica Veterinaria
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En el caso de estos servicios, se puede observar que los servicios mas costosos son los
de Cirugia de Trauma y Ortopedia, Quimioterapia y Cirugia General, los cuales se deben al
nivel de complejidad y tiempo que requieren para su atencion, asi como los insumos empleados
para el tratamiento adecuado de los pacientes.

Al otro extremo se encuentran los servicios de Hospitalizacion y Desparasitacion cuyos
costos son mas bajos y oscilan de entre $5,00 a $25,00 de acuerdo con el tiempo de tratamiento
y peso del paciente.

Los servicios tales como Cirugias OVH y ORH, Curetaje de Heridas, Servicio de

Coaptacion y demas se encuentran en un mismo nivel cuyos costos maximos se encuentran
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bordeando en promedio los $55,00 en pacientes cuyos pesos son superiores a los 40
kilogramos, los cuales son considerados como razas muy grandes.
Figura 17

Objetos de Costo Laboratorio Clinico

Laboratorio Clinico

Examen de Orina [ $9,69
Quimica Sanguinea I s1e,71
Raspado Cutaneo [ $1,77
Hemograma [ $9.42
Citologia [N $5,19
Examen Coproparasitario Directo Himedo [ $2,25
Examen Coproparasitario Sedimentacion [N $5,09

Examen Coproparasitario Flotacion [ $4.46

$- $2,00 $4,00 $6,00 $8,00$10,00$ 12,00$ 14,00$ 16,00$ 18,00
m Costo de Prestacion del Servicio
En el caso de los costos de prestacion de servicios para el Laboratorio Clinico, se
observa que el examen de quimica sanguinea es el mas alto, esto debido a la utilizacion de
equipos y maquinas de alto costo y al nivel de complejidad del proceso, y a pesar de esto, su
costo puede variar de acuerdo al nimero de analitos utilizados, variacién que se presenta segin
el caso clinico.
También, tenemos al examen de orina y hemograma con un costo que oscila entre los
$9, esto es por sus procesos complejos, insumos y equipos que intervienen.
Ademas, la citologia, y los examenes coproparasitarios de sedimentacién y flotacion,
rondan costos entre $4,46 y $5,19; debido al tiempo de los procesos, asi como los insumos

empleados.
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Finalmente, tenemos al examen coproparasitario directo hiumedo y al raspado cutaneo
con costos de $2,25 y $1,77, respectivamente; siendo los costos mas bajos entre los servicios
ofertados en el Laboratorio Clinico, a causa de procesos mas simples, poca utilizacion de
insumos y a su vez de bajo costo, y finalmente no son aplicados cominmente en el
departamento por la inexactitud de resultados, para el primer caso; y porque no se presentan

muchos casos clinicos, en el caso del raspado cutaneo.

Figura 18

Objetos de Costo Laboratorio de Rayos X

Laboratorio de Rayos X

$- $5,00 $10,00 $ 15,00 $20,00 $25,00
m Costo de Prestacion del Servicio
En el caso del costo de prestacion del servicio para el Laboratorio de Rayos X, es
considerablemente alto por la utilizacion de equipos de Ultima tecnologia, ademéas de la
incorporacion de implementos indispensables que significan un alto costo y finalmente el costo

del servicio de energia eléctrica es alto principalmente por el disparo del equipo rayos X.
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Conclusiones

e La limitacion mas importante de este estudio radica en el hecho de que la
pandemia del COVID-19 afectd a los servicios prestados por la Clinica
Veterinaria y Laboratorio Clinico y de Rayos X lo cual incidio en la irregular
cantidad de atenciones realizadas durante el periodo analizado.

e La aplicacion del modelo de costeo basado en actividades (ABC) permitio a
la entidad contar con informacion actualizada y detallada de los costos de los
distintos servicios ofertados que a su vez constituye la base para el
establecimiento de precios al publico a ser analizados por las autoridades de
acuerdo con las expectativas de crecimiento institucional.

e Laidentificacion de los recursos utilizados asi como las actividades necesarias
para la prestacion de los servicios, brinda un detalle del origen y destino de
los costos indirectos del servicio por lo que su asignacion a los objetos de
costo es sencilla y acorde al uso real de los mismos.

e El sistema de costeo ABC permitié la asignacion adecuada de los Costos
Indirectos del Servicio a cada uno de los objetos de costo, considerando las
actividades necesarias para la prestacion de cada uno, sin sobreestimar ni
subestimar este elemento considerando la naturaleza propia del sector de
servicios veterinarios.

e EIl modelo propuesto permite que si a futuro se ofrecen nuevos servicios
puedan ser costeados analizando los recursos, las areas de responsabilidad
implicadas y las actividades necesarias para su prestacion, tomando en cuenta

la metodologia descrita.
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Recomendaciones

e Realizar revisiones periddicas de los costos determinados para establecer
precios adecuados que garanticen la continuidad de la prestacion de los
servicios a futuro.

e Realizar una revision del estado de los bienes que se encuentran en las
instalaciones de la Clinica Veterinaria, asi como el Laboratorio Clinico y de
Rayos X con la finalidad de contar con informacidn actualizada que permita
gestionar el uso y destino de estos al final de su vida util.

e Serecomienda a la entidad, tomar en cuenta el Sistema de Costeo ABC, para
asignar los CIS a los servicios de manera mas veraz, y con esto eludir la
especulacion respecto a la asignacion de este rubro, este concepto es
fundamental puesto que su valor es considerable, caso Laboratorio Clinico y
Laboratorio de Rayos X, por tanto, posibilitara la toma de decisiones y de
acciones correctivas que a su vez permitira el cumplimiento de los objetivos
planteados.

e ldentificar las actividades que agregan valor a cada servicio que ofrecen las
areas de responsabilidad, esto permite conocer aquellas actividades que no
agregan valor al proceso, en donde se tomara la decision de eliminarlas o
transformarlas.

e Se aconseja llevar un control del tiempo de las actividades especificas
realizadas por los técnicos docentes para la prestacion de los servicios para
poder determinar costos con mayor exactitud referente a la mano de obra 'y a

su vez mejorando el trabajo de las personas.
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e Para futuras investigaciones, usar el presente proyecto para la determinacién
del precio de venta al publico de las dependencias, manteniendo y/o

mejorando el modelo planteado y la sustentabilidad de las mismas.
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Anexo 1: Flujogramas

Flujograma de servicios que brinda la Clinica Veterinaria

Flujograma Consulta General

‘ Proceso ’

Ingreso de Datos del

Anexos

Insumos ’

Tiempo
Empleado

S

paciente

'

fisioldgicas (triaje)

Pesaje del paciente

Revision y diagnostico

Emision de certificado o
receta médica.

Fin

Tomadeconstantes ||  Guantes de examinacion.

minutos

v
.

10
minutos

minuto

v
'

10
minutos

v

minutos

v
'
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Flujograma Consulta Dermatoldgica

‘ Proceso ’ Ay
‘ Insumos ’ Empleado
S
Ingreso de Datos del - 5
paciente ~| minutos
—
S
- 10
Tomadeconstantes | | Guantes de examinacion. ,
fisiologicas (triaje) minutos
I —
1
Pesaje del paciente > | minuto
—
Hoja de bisturf, Jeringuilla de 3 ml, 10
Revision y Diagndstico Gasas no estériles, Clorhexidina. minutos
Emision de certificado o > 5
Receta médica. minutos
\ 4
Fin
Milena Karelys, Mora Romero
Manuel Rodrigo, Ramon Quezada Pagina 131



UCUENCA

e Flujograma Consulta Oftalmold6gica

‘ Proceso ’ ‘ INSUMOS ’ ( Tiempo Empleado 1
Y
EE—
Ingreso de Datos del _ 5
paciente | minutos
—
v S
- 10
Tomade constantes ||  Guantes de examinacion. -
fisiologicas (triaje) minutos
l EE—
1
Pesaje del paciente > [ minuto
—
Y
Prueba de fluoresceina, Prueba de 15

A\ 4

Shirmer, Solucidn salina 0.9%, minutos
Jeringuilla 3 ml.

Revision y Diagndéstico

Emision de certificado o - 5
Receta médica. " minutos
\ 4
Fin
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e Flujograma Consulta Gastrointestinal

Tiempo
‘ Proceso ’ ‘ Insumos ’ L P }

Empleado

Ingreso de Datos del
paciente minutos

:

v

—
i N
- 10
Tomade constantes ||  Guantes de examinacién minutos
fisioldgicas (triaje)

'

Pesaje del paciente > minuto

|

Jeringuilla de 3 ml, Gasas no 15
estériles, *Penicilina +
Dihidroestreptomicina,

*Ketoprofeno, *Metoclopramida,

Revision y diagndstico [—* minutos

Emision de certificado o g
receta médica. minutos

'

Fin
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Flujograma Limpieza Dental

’ [ Tiempo Empleado J

‘ Proceso ’ ‘ INSUMOoS
\ 4
S
Ingreso de Datos del Materiales de oficina, historias 5
paciente ’ clinicas. minutos
—
I —
T d tant inacié 10
Omagdeconstantes |,  Guantes de examinacion minutos
fisioldgicas (triaje)

'

Pesaje del paciente

minuto

H |

Canalizacién intravenosa Catéter, equipo de venoclisis, _
y administracion de > solucién salina 0.9%, Ketamina, minutos
anestésicos Xilacina, Propofol, Jeringuillas

30
minutos

v

Limpieza dental

l

Emision de certificado o
receta médica

|
-

minutos

v
'
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e Flujograma Curetaje de heridas

‘ Proceso ’ ‘ Insumos ’ ‘ Tiempo Empleado

v

)
Ingreso de Datos del Materiales de oficina, historias 5
paciente clinicas. minutos
—
S
- 10
Tomade constantes |,  Guantes de examinacién minutos
fisioldgicas (triaje)

'

Pesaje del paciente

minuto

v

Canalizacién intravenosa Catéter, equipo de venoclisis, _
y administracion de —»|  solucion salina 0.9%, Ketamina, minutos
anestésicos Xilacina, Propofol, Jeringuillas
. . 30
r > .
Curetaje minutos

l

Emision de certificado o
receta médica

minutos

v
'

Fin
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e Flujograma Servicio de Coaptacion

‘ Proceso ’

v

Ingreso de Datos del
paciente

\4

Toma de constantes
fisiologicas (triaje)

'

Pesaje del paciente

Canalizacion intravenosa
y administracion de
anestésicos

‘ Insumos ’

Materiales de oficina, historias
clinicas.

— Guantes de examinacion

Tiempo
Empleado

»
»

Catéter, equipo de venoclisis,

»  solucién salina 0.9%, Ketamina,
Xilacina, Propofol, Jeringuillas

)
5

minutos

I

10
minutos

minuto

minutos

| 1) (]

. s 15
Coaptacion minutos
—
l )
Emision de certificado o > min5utos
receta medica
Fin
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Flujograma Quimioterapia

‘ Proceso ’

Inicio

A4

Ingreso de Datos
del paciente

'

fisiologicas (triaje)

'

Insumos ’

Materiales de oficina, historias
clinicas.

Toma de constantes ,

Guantes de examinacién

L Tiempo

Empleado

:

minutos

I

10
minutos

il

v

Pesaje del paciente

minuto

\
Canalizacidn intravenosa

\4

y administracion de
anestésicos

Catéter, equipo de venoclisis,
solucion salina 0.9%, Ketamina,
Xilacina, Propofol, Jeringuillas

minutos

i |

Administracion de

45

v

farmacos quimioterapicos

l

Emision de certificado o

minutos

receta médica

l
o D

minutos

v
'
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Flujograma Cirugia OVH

‘ Proceso ’

Inicio

‘ Insumos

’ L Tiempo Empleado J

Ingreso de Datos del 5
paciente minutos
\ 4 ( \
Toma de constantes Ari 10
S . > Guantes esteériles .
fisiologicas (triaje) minutos
—
v M)
. . 1
Pesaje del paciente minutos
v —
Canalizagiq)n int_rgvenosa Catéter, equipo de venoclisis 5
y administracion de — | solucion salina 0.9%, Ketamina, minutos
anestesicos Xilacina, Propofol, Jeringuillas
! —
Aplicacion de 5
_ , Ol %
medicamentos pre Penicilina, *Tramadol minutos
' —
. ——
Embrocado del paciente > Gasqs esterlle_s . 5
Materiales Varios minutos
—
' —
L Campo Quirdrgico 25
Proceso Quirtirgico Sutura absorbible estéril minutos
. J
- -7 ( \
Medicacion Ketoprofeno 2
Postquirdraica minutos
—
Monitorizacién del )
paciente 10
minutos
, —
Fin
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Flujograma Cirugia ORH

Proceso ’

Inicio

A4

Ingreso de Datos del
paciente

Toma de constantes
fisiologicas (triaje)

v

Pesaje del paciente

v

Insumos ’ L

Tiempo
Empleado

-

Guantes estériles

)
5

minutos

—
)

10

minutos
. J

1
minutos

- - - (
Canalizacion intravenosa Cateéter, equipo de venoclisis 5
y administracion de —| solucion salina 0.9%, Ketamina, minutos
anestésicos Xilacina, Propofol, Jeringuillas
¢ Y
Aplicacion de 5
_ , -
medicamentos pre *Penicilina, *Tramadol minutos
- —
i Y
Embrocado del paciente > Gasas estenle_s S
Materiales Varios minutos
—
l )
S Campo Quirargico 25
Proceso Quirtirgico Sutura absorbible estéril minutos
. J
.¢ -,
Medicacion 2
Postquirurgica Ketoprofeno minutos
. J
— SRR
Monitorizacién del 10
paciente minutos
—
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Flujograma Cirugia General

‘ Proceso ’ ‘ Insumos ’ ‘ Tiempo Empleado

Ingreso de Datos del

.

paciente minutos
Toma de constantes Guantes estériles 10
fisiologicas (triaje) minutos
Pesaje del pacient 1
esaje del paciente minutos
Canalizacion intravenosa Catéter, equipo de venoclisis 5
y administracion de —| solucion salina 0.9%, Ketamina, minutos
anestésicos Xilacina, Propofol, Jeringuillas
¢ )
Aplicacion de 5
_ Dl %
medicamentos pre — Penicilina, *Tramadol minutos
—
¢ )
Embrocado del paciente > Gasqs esterlle_s ) 5
Materiales Varios minutos
—
L )
. Campo Quirdrgico 50
Proceso Quirdrgico Sutura absorbible estéril minutos
. J
Medicacion e A
Postauirdraica Ketoprofeno 2
minutos
A\ 4 —
Monitorizacién del
paciente ( )
10
minutos
. —
Fin
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Flujograma Cirugia Traumatol6gica y Ortopedia

Proceso

Inicio

A4

Ingreso de Datos del
paciente

Toma de constantes "l

fisiologicas (triaje)

v

Pesaje del paciente

v

Canalizacién intravenosa

Insumos

’ L Tiempo Empleado J

Guantes estériles

SN
5

minutos

—_

R
10

minutos
\ J

1
minutos

Catéter, equipo de venoclisis

5
minutos

y administracién de ——| solucion salina 0.9%, Ketamina,
anestésicos Xilacina, Propofol, Jeringuillas
v —
Aplicacion de 5
_ , I
medicamentos pre *Penicilina, *Tramadol minutos
l -
Embrocado del paciente [— Gasa}s estenle; ) 5
Materiales Varios minutos
!
N Campo Quirdrgico 90
Proceso Quirdrgico Sutura absorbible estéril minutos
J
Medicacion ; ( 2 )
irtrai Ketoprofeno .
Postquirdrgica p minutos
—
Monitorizacién del )
paciente 10
minutos
—
Fin
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e Flujograma Vacunacion

Proceso ’

Inicio

\4

Ingreso de Datos del
paciente

'

Toma de constantes

Insumos ’ L

Tiempo

Empleado

fisiologicas (triaje)

'

Pesaje del
paciente

'

Vacunacion

Guantes estériles

)
5

minutos
—_

R
10
minutos

~—

)
1

minuto
—_

Emision de certificado o
carnet

'

o >

Vacuna Puppy, Mdltiple,
Triple Felina, KC, Rabia
Materiales Varios

4

minutos
—_

N
5
minutos

~—
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e Flujograma Desparasitacion

‘ Proceso ’ ‘ Insumos ’ [ Tiempo Empleado }

S
Ingreso de Datos del 5

paciente minutos
—__

v

)

10
Toma de constantes inacié .
—»| Guantes de examinacion. minutos

fisioldgicas (triaje)

i 1

minuto
—_

v

Pesaje del paciente

4
minutos

Desparasitacion > Pirantel + Prazicuantel

|
= D
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e Flujograma Hospitalizacion

‘ p ’ Tiempo
roceso ‘ Insumos ’ Empleado
S
Ingreso de Datos Materiales de oficina, historias 5
i > e .
del paciente clinicas. minutos
—
SR
L 10
Tomadeconstantes ||  Guantes de examinacion. :
fisiologicas (triaje) minutos
I —
1
Pesaje del paciente > minuto
—
- 20
Revision y Diagnostico minutos
Solucién salina 0.9% o Lactato de
_ ringer, Jeringuilla 3-10 ml,
Ingreso del paciente e *Complejo B, *Ketoprofeno, 10
instauracion de > *Ceftriaxona, *Metronidazol, minutos
fluidoterapia *Ranitidina, *Dipirona,
*Carprofeno, *Dexametasona,
*Hictamin \/ennclicis Fenaradrann
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Flujograma Eutanasia

‘ Proceso ’

Inicio

\4

Insumos ’

Ingreso de Datos del
paciente

'

Toma de constantes
fisiologicas (triaje)

Tiempo
Empleado

-

minutos

i-

Guantes estériles

10
minutos

'

Pesaje del paciente

l

minutos

'

Canalizacién intravenosa
y administracion de
anestésicos

l

Céterer, Equipo de venoclisis,
Cloruro de sodio, Jeringuillas,
Guantes estériles

15
minutos

Aplicacion de
medicamento para
eutanasia

*Pentobarbital
Materiales Varios

minutos

!

Retiro

'

o >

minutos

BpiB
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Flujograma de servicios que brinda el Laboratorio Clinico

e Examen Coproparasitario Flotacién

‘ Proceso ’ ‘ Insumos [ E-Ir-ri:rlgzgo J

Recepcidon de muestra
P fecal — Guantes de Latex [ 2 minutos ]

5 GR de muestra

N Recipiente de plastico
Dilucion — . i
Baja Lenguas [ 1 minuto ]
Agua
Cernir muestra — Cernidor [ 1 minuto ]

!

Colocar en un nuevo

Cloruro de sodio 40 ML

iDi Vaso de plastico .
recipiente y sobre este - [ 10 minutos ]
colocar el cubreobjeto Agua 1 LTs; |300 GRde

Observar en el P bi _
microscopio ’ ortaobjetos [ 2 minutos ]

'

Envio de resultados a R i
clinica g 5 minutos

!

o >
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e Examen Coproparasitario Sedimentacion

‘ Proceso ’ Insumos ’ [ Tiempo }

Empleado

!

Recepcion de muestra
fecal

- 5 Guantes de Latex [ 2 minutos ]

o 5 GR de muestra
Dilucion — Baja Lenguas [ 1 minuto ]
Recipiente de plastico

Cernir muestra - > Cernidor [ 1 minuto ]
Colocar en un nuevo Vaso de plé_stico
reciplente Agua destilada [ 10 minutos ]

A 4

1 gota de muestra
4> -
Tomar una muestra Pipeta [ 1 minuto ]
\4
Observar en el Cubreobjeto .
microscopio > Portaobjeto 2 minutos

!

Envio de resultados a - )
C"nlca v [ 5 minutos ]

!

o >
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e EXAMEN COPROPARASITARIO DIRECTO HUMEDO

‘ Proceso ’

!

Insumos

Recepcion de muestra
fecal

Guantes de Latex

Colocar muestra en
portaobjeto y mezclar
con Lugol

Mues. pequefia de heces
Baja Lenguas
1 gota de Lugol
Portaobjetos

Observar en el
microscopio

!

Cubreobjeto

Envio de resultados a
clinica

v

Tiempo
Empleado

2 minutos ]

1 minuto ]

2 minutos ]

!

o D

5 minutos ]
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e CITOLOGIA
i
e womes | e
Tomar mubestra (por Jeringuilla de 3 ML*
impronta o absorcioncon | — . [ 2 minutos ]
aguja fina) Guantes de Latex
y Muestra
Colocar en el portaobjeto Portaobjeto [ 1 minuto ]
y realizar extendido Tubo con EDTA 1,5
ML*
A4
Realizacion de tincion Tincion Di [ 30 segundos
. incion Diff-Quik o/frasco
Enjuague con agua . [ . ]
destilada — Agua destilada 1 minuto
on | Cubreobjeto
servar en e i
i i - Portaobje'_[o [ 2 minutos ]
MICroscopio 1 gota de aceite de
i inmersion
Envio de resultados a - [ 5 minutos ]
clinica -

!

o >
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e HEMOGRAMA

‘ Proceso

!

Insumos

Rasuracion

A4

Guantes de Latex

Tomar la muestra

\4

Jeringuilla de 3 ML
Algodon
Alcohol

Tubo con EDTA 1.5 ML

Colocar Capilar en
Pipeteador

A4

Capilar para IDEXX
QBC

Pipeteo de muestra

»

Tiempo
Empleado

1

A

Colocar Tapony
Flotador al Capilar

A4

Capilar con muestra

»

[ 3 minutos ]

[ 2 minutos ]

[ 1 minuto ]

[ 1 minuto ]
[ 1 minuto ]

Centrifugar > [ 5 minutos ]
A4
Colocar Capilar en w
Equipo IDEXX QBC > [ 8 minutos
Impresion de Resultados R [ 2 minutos
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!

Envio de resultados a
clinica

'

o >

> [ 5 minutos ]
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RASPADO CUTANEO
P nsumos | Tiemee
Raspado en el area R Hoja de bisturi 1 minuto
afectada del paciente Guantes de Latex
A4
Colocar muestraen | 1 gOt\e/laiZI?rfglte de [ L minuto ]
portaobjetos Portaobjetos
A4
Ob_servar en ¢l — Cubreobjetos [ 2 minutos ]
microscopio
Envio de resultados a - [ 5 minutos ]
clinica g

!

o >
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e QUIMICA SANGUINEA /24 ANALITOS

Tiempo
‘ Proceso ’ Insumos ’ | Empleado 1
i Jeringuilla de 3 ML
Tomar la muestra Guantes de Latex p \
u — ‘ .
Algodon 5 minutos
Alcohol . ),
\ 4
Centrifugar > Tubo de Tapa Roja de 10 minutos
1,5ML L )
\4
Procesamiento en
Magquina de Quimica > Slaid por cada analito [ 5 minutos ]
Sanguinea

}

Impresion de resultados

!

Envio de resultados a .
.. > 5 minutos
clinica

'

o >

> [ 2 minutos ]
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e EXAMEN DE ORINA

Tiempo
‘ ST ’ Insumos ’ | Empleado 1
i Recipiente para muestra
Guantes de Latex
Tomar muestra — Sonda* [ 2 minutos ]
Jeringuilla de 3ML*
\ 4
. . Alcohol
Desinfectar el area — , ;
A4
Colocar en tubo de tapa Tubo de tapa roja de
roja ’ 9ML [ 1 minuto ]
Realizacion de examen ( )
fisico > 2 minutos
Realizacion de examen _ _ ( L minuto )
quimico —> Tira reactiva \ )
\4
Centrifugar muestra > [ 3 - 5 minutos ]
Tomar una pequefia Pipeta Pastel ( )
4, -
muestra Espectrometro* 1 minuto
Observar en el Portaobjeto ( . )
. . - J 2 minutos
microscopio Cubreobjeto L )

v
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!

Envio de resultados a
clinica

> [ 5 minutos ]

Milena Karelys, Mora Romero
Manuel Rodrigo, Ramon Quezada Pagina 155



UCUENCA

Flujograma de servicios que brinda el Laboratorio de Rayos X

e ESTUDIO RADIOLOGICO

oo nsumos L Tempo
Sedacion del paciente* > [ 2 minutos ]
Chasis de digitalizacion
Colocar chasis y sacos Cinta Masking* -
de posicionamiento en > Sacos de [ 5 minutos ]
area a revision pOS|C|0nam|ento
el ] Dosimetro
Disparo del equipo de
p - 052( p > Chaleco de plomo [ 1 minuto ]
y Guantes plomados
Gafas de Proteccion
Y
Introducir datos del ]
paciente > [ 4 minutos ]
A 4
Digitalizar chasis > [ 4 minutos ]
A4
Envio de informacion a . o ]
clinica — Imagenes radioldgicas [ 3 minuto ]

!

D
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Anexo 2: Diccionario de Actividades

Diccionario de Actividades
Servicios que brinda la Clinica Veterinaria

Consulta General

Cadigo Proceso Actividades Descripcion
101-11 Ingreso de datos Creacion o actualizacion de ficha
Recepcion del | del paciente clinica del paciente.
101-12 Paciente Facturacion y Emision de la factura a través de
cobro OPEN ERP y cobro del servicio.
101-21 Toma de constantes | Revision de temperatura corporal,
y fisiologicas frecuencia respiratoria y frecuencia
Preparacion )
_ cardiaca.
101-22 del Pactente Pesaje del paciente | Verificar el peso del paciente a
través de la balanza.
101-31 Revision y Se procede a realizar la revisién
Consulta Diagnostico del paciente segun la afecciény a
diagnosticar su padecimiento.
101-41 Emisién de Luego de la valoracién del paciente
Emision certificado o receta | se procede a emitir el certificado
Resultados | médica de salud o los medicamentos que

requiere para su recuperacion.

Consulta Dermatoldgica

Cddigo Proceso Actividades Descripcion
102-11 Ingreso de datos Creacion o actualizacion de ficha
Recepcion del | del paciente clinica del paciente.
102-12 Paciente Facturacion y Emision de la factura a través de
cobro OPEN ERP y cobro del servicio.
102-21 . Toma de constantes | Revision de temperatura corporal,
Preparacion L ] ) ) )
) fisiologicas frecuencia respiratoria y frecuencia
del Paciente )
cardiaca.
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102-22 Pesaje del paciente | Verificar el peso del paciente a
través de la balanza.
102-31 Revision y Se procede a realizar la revision
Consulta Diagnostico del paciente segun la afecciony a
diagnosticar su padecimiento.
102-41 Emision de Luego de la valoracién del paciente
Emision certificado o receta | se procede a emitir el certificado
Resultados | médica de salud o los medicamentos que
requiere para su recuperacion.
Consulta Oftalmoldgica
Cddigo Proceso Actividades Descripcion
103-11 Ingreso de datos Creacion o actualizacién de ficha
Recepcion del | del paciente clinica del paciente.
103-12 Paciente Facturacion y Emision de la factura a través de
cobro OPEN ERP y cobro del servicio.
103-21 Toma de constantes | Revisidn de temperatura corporal,
) fisioldgicas frecuencia respiratoria y frecuencia
Preparacién )
del Paciente cardiaca.
103-22 Pesaje del paciente | Verificar el peso del paciente a
través de la balanza.
103-31 Revision y Se procede a realizar la revisién
Consulta Diagnostico del paciente y aplicar las pruebas
para determinar el padecimiento.
103-41 Emision de Luego de la valoracion del paciente
Emision certificado o receta | se procede a emitir el certificado
Resultados | médica de salud o los medicamentos que
requiere para su recuperacion.
Consulta Gastrointestinal
Cddigo Proceso Actividades Descripcion
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104-11 Ingreso de datos Creacion o actualizacién de ficha
Recepcion del | del paciente clinica del paciente.
104-12 Paciente Facturacion y Emision de la factura a traves de
cobro OPEN ERP y cobro del servicio.
104-21 Toma de constantes | Revision de temperatura corporal,
.| fisiologicas frecuencia respiratoria y frecuencia
Preparacion )
_ cardiaca.
104-22 del Paciente Pesaje del paciente | Verificar el peso del paciente a
través de la balanza.
104-31 Revision y Se procede a realizar la revisién
Consulta Diagnostico del paciente segun la afecciony a
diagnosticar su padecimiento.
104-41 Emisién de Luego de la valoracién del paciente
Emision certificado o receta | se procede a emitir el certificado
Resultados | médica de salud o los medicamentos que
requiere para su recuperacion.
Hospitalizacion
Cddigo Proceso Actividades Descripcion
105-11 Ingreso de datos Creacion o actualizacién de ficha
Recepcidn del | del paciente clinica del paciente.
105-12 Paciente Facturacion y Emision de la factura a través de
cobro OPEN ERP y cobro del servicio.
105-21 Toma de constantes | Revision de temperatura corporal,
fisioldgicas frecuencia respiratoria y frecuencia
Preparacién )
_ cardiaca.
105-22 del Paciente Pesaje del paciente | Verificar el peso del paciente a
través de la balanza.
105-31 Revision y Se procede a realizar la revision
Monitoreo | Diagndstico del paciente segun la afecciony a
diagnosticar su padecimiento.
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105-41 Ingreso e El paciente recibe la medicacion a
instauracion de fin de mantener sus signos vitales y
fluidoterapia se lo mantiene en observacién por

un lapso determinado.

Limpieza Dental

Cadigo Proceso Actividades Descripcion
106-11 Ingreso de datos Creacion o actualizacion de ficha
Recepcion del | del paciente clinica del paciente.
106-12 Paciente Facturacion y Emision de la factura a través de
cobro OPEN ERP y cobro del servicio.
106-21 Toma de constantes | Revision de temperatura corporal,
fisiologicas frecuencia respiratoria y frecuencia
cardiaca.
106-22 Pesaje del paciente | Verificar el peso del paciente a
Preparacion través de la balanza.
106-23 del Paciente | Canalizacion Determinar el acceso a la
intravenosa circulacion venosa a traves del

catéter para administrar los
anestésicos y medicamentos

prequirdrgicos.

106-31 o Limpieza Dental Se procede a realizar la limpieza 'y
Profilaxis ) ) _
pulido de los dientes del paciente.

106-41 Emision Emision de Luego de la valoracion del paciente
Resultados | certificado o receta | se procede a emitir el certificado
médica de salud o los medicamentos que

requiere para su recuperacion.

Curetaje de Heridas

Cddigo Proceso Actividades Descripcion
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107-11 Ingreso de datos Creacion o actualizacién de ficha
Recepcion del | del paciente clinica del paciente.
107-12 Paciente Facturacion y Emision de la factura a traves de
cobro OPEN ERP y cobro del servicio.
107-21 Toma de constantes | Revision de temperatura corporal,
fisioldgicas frecuencia respiratoria y frecuencia
cardiaca.
107-22 Pesaje del paciente | Verificar el peso del paciente a
Preparacion través de la balanza.
107-23 del Paciente | Canalizacion Determinar el acceso a la
intravenosa circulacion venosa a traves del
catéter para administrar los
anestésicos y medicamentos
prequirdrgicos.
107-24 Rasurado de zona a | Retirar el pelaje de las zonas a
intervenir tratar en el procedimiento
107-25 Embrocado del Limpieza y desinfeccién de la zona
paciente a tratar
107-31 Curetaje Se procede a realizar la extraccién
Procedimiento N . o
médico del tejido dafiado y se finaliza con
la curacion del area.
107-41 Emision Emision de Luego de la valoracién del paciente
Resultados | certificado o receta | se procede a emitir el certificado
médica de salud o los medicamentos que
requiere para su recuperacion.
Servicio de Coaptacion
Cadigo Proceso Actividades Descripcion
108-11 | Recepcion del | Ingreso de datos Creacion o actualizacion de ficha

Paciente

del paciente

clinica del paciente.

Milena Karelys, Mora Romero
Manuel Rodrigo, Ramon Quezada

Pagina 161




UCUENCA

108-12 Facturacion y Emision de la factura a través de
cobro OPEN ERP y cobro del servicio.
108-21 Toma de constantes | Revision de temperatura corporal,
fisioldgicas frecuencia respiratoria y frecuencia
cardiaca.
108-22 Pesaje del paciente | Verificar el peso del paciente a
Preparacion través de la balanza.
108-23 del Paciente | Canalizacion Determinar el acceso a la
intravenosa circulacion venosa a traves del
catéter para administrar los
anestésicos y medicamentos
prequirdrgicos.
108-24 Rasurado de zona a | Retirar el pelaje de las zonas a
intervenir tratar en el procedimiento
108-25 Embrocado del Limpieza y desinfeccion de la zona
paciente a tratar
108-31 Coaptacion Se procede a la colocacion del
Procedimiento
édico hueso fracturado en su lugar para
su posterior inmovilizacion.
108-41 Emision Emisién de Luego de la valoracién del paciente
Resultados | certificado o receta | se procede a emitir el certificado
médica de salud o los medicamentos que
requiere para su recuperacion.
Quimioterapia
Cddigo Proceso Actividades Descripcion
109-11 Ingreso de datos Creacion o actualizacion de ficha
Recepcion del | del paciente clinica del paciente.
109-12 Paciente Facturacion y Emision de la factura a través de
cobro OPEN ERP y cobro del servicio.

Milena Karelys, Mora Romero
Manuel Rodrigo, Ramon Quezada

Pagina 162




UCUENCA

109-21 Toma de constantes | Revision de temperatura corporal,
fisioldgicas frecuencia respiratoria y frecuencia
cardiaca.
109-22 Pesaje del paciente | Verificar el peso del paciente a
Preparacion través de la balanza.
109-23 del Paciente | Canalizacion Determinar el acceso a la
intravenosa circulacion venosa a traves del
catéter para administrar los
anestésicos y medicamentos
prequirdrgicos.
109-31 Administracion de | Se administra a través de
Procedimiento
farmacos intravenosa los medicamentos para
médico
quimioterapicos el tratamiento de manera continua.
109-41 Emision Emision de Luego de la valoracién del paciente
Resultados | certificado o receta | se procede a emitir el certificado
médica de salud o los medicamentos que
requiere para su recuperacion.

Cirugia Ovariohisterectomia (OVH)

Cadigo Proceso Actividades Descripcion
110-11 Ingreso de datos Creacion o actualizacion de ficha
Recepcidn del | del paciente clinica del paciente.
110-12 Paciente Facturacion y Emision de la factura a través de
cobro OPEN ERP y cobro del servicio.
110-21 Toma de constantes | Revision de temperatura corporal,
fisioldgicas frecuencia respiratoria y frecuencia
. cardiaca.
Preparacion ; ; _ ;
110-22 _ Pesaje del paciente | Verificar el peso del paciente a
del Paciente )
traves de la balanza.
110-23 Canalizacion Determinar el acceso a la
intravenosa circulacion venosa a traves del
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catéter para administrar los
anestésicos y medicamentos

prequirdrgicos.

Postoperatorio

paciente

110-24 Rasurado de zona a | Retirar el pelaje de las zonas a
intervenir tratar en el procedimiento

110-25 Embrocado del Limpieza y desinfeccién de la zona
paciente a tratar

110-31 Proceso Ejecucion de la Se realiza la cirugia de acuerdo a la

Quirurgico | cirugia afeccion que afecta al paciente.

110-41 Medicacién Aplicacion de analgésicos y
Postquirargica antinflamatorios.

110-42 Monitoreo del Reposo del paciente hasta que

finalicen los efectos de los
anestésicos en jaula de

hospitalizacion.

Cirugia Orquiectomia (ORH)

Cddigo Proceso Actividades Descripcion
111-11 Ingreso de datos Creacion o actualizacion de ficha
Recepcion del | del paciente clinica del paciente.
111-12 Paciente Facturacion y Emision de la factura a través de
cobro OPEN ERP y cobro del servicio.
111-21 Toma de constantes | Revision de temperatura corporal,
fisioldgicas frecuencia respiratoria y frecuencia
cardiaca.
111-22 Preparacion | Pesaje del paciente | Verificar el peso del paciente a
del Paciente través de la balanza.
111-23 Canalizacion Determinar el acceso a la
intravenosa circulacion venosa a traves del

catéter para administrar los
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111-24

111-25

anestésicos y medicamentos

prequirdrgicos.

Rasurado de zona a

intervenir

Retirar el pelaje de las zonas a

tratar en el procedimiento

Embrocado del

paciente

Limpieza y desinfeccion de la zona
a tratar

111-31 Proceso

Ejecucion de la

Se realiza la cirugia de acuerdo a la

Quirdrgico | cirugia afeccion que afecta al paciente.
111-41 Medicacion Aplicacion de analgésicos y
Postquirargica antinflamatorios.
111-42 | Monitoreo del Reposo del paciente hasta que
Postoperatorio
paciente finalicen los efectos de los
anestésicos en jaula de
hospitalizacion.
Cirugia General
Cddigo Proceso Actividades Descripcion
112-11 Ingreso de datos Creacion o actualizacion de ficha

Recepcion del
112-12 Paciente

del paciente

clinica del paciente.

Facturacion y

cobro

Emision de la factura a través de
OPEN ERP y cobro del servicio.

112-21

112-22
Preparacion
112-23 del Paciente

Toma de constantes

fisioldgicas

Revision de temperatura corporal,
frecuencia respiratoria y frecuencia

cardiaca.

Pesaje del paciente

Verificar el peso del paciente a

través de la balanza.

Canalizacién

intravenosa

Determinar el acceso a la
circulacion venosa a través del
catéter para administrar los
anestésicos y medicamentos

prequirdrgicos.
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Postoperatorio

paciente

112-24 Rasurado de zona a | Retirar el pelaje de las zonas a
intervenir tratar en el procedimiento

112-25 Embrocado del Limpieza y desinfeccion de la zona
paciente a tratar

112-31 Proceso Ejecucion de la Se realiza la cirugia de acuerdo a la

Quirurgico | cirugia afeccion que afecta al paciente.

112-41 Medicacion Aplicacion de analgésicos y
Postquirargica antinflamatorios.

112-42 Monitoreo del Reposo del paciente hasta que

finalicen los efectos de los
anestésicos en jaula de

hospitalizacion.

Recepcion del

del paciente

Cirugia Trauma y Ortopedia
Cddigo Proceso Actividades Descripcion
113-11 Ingreso de datos Creacion o actualizacion de ficha

clinica del paciente.

113-12 Paciente

Facturacion y

cobro

Emision de la factura a través de
OPEN ERP y cobro del servicio.

113-21

Toma de constantes
fisiologicas

Revision de temperatura corporal,
frecuencia respiratoria y frecuencia

cardiaca.

113-22

Pesaje del paciente

Verificar el peso del paciente a

través de la balanza.

113-23 Preparacion

del Paciente

Canalizacién

intravenosa

Determinar el acceso a la
circulacion venosa a través del
cateter para administrar los
anestésicos y medicamentos

prequirdrgicos.

113-24

Rasurado de zona a

intervenir

Retirar el pelaje de las zonas a

tratar en el procedimiento

Milena Karelys, Mora Romero
Manuel Rodrigo, Ramon Quezada

Pagina 166




UCUENCA

113-25 Embrocado del Limpieza y desinfeccién de la zona
paciente a tratar
113-31 Ejecucion de la Se realiza la cirugia de
Proceso . e
o cirugia esterilizacion de acuerdo al sexo
Quirurgico )
del paciente.
113-41 Medicacion Aplicacion de analgésicos y
Postquirargica antinflamatorios.
113-42 | Monitoreo del Reposo del paciente hasta que
Postoperatorio _ o
paciente finalicen los efectos de los
anestésicos en jaula de
hospitalizacion.
Vacunacion
Cddigo Proceso Actividades Descripcion
114-11 Ingreso de datos Creacion o actualizacion de ficha
Recepcion del | del paciente clinica del paciente.
114-12 Paciente Facturacion y Emision de la factura a través de
cobro OPEN ERP y cobro del servicio.
114-21 Toma de constantes | Revisidn de temperatura corporal,
_, fisiologicas frecuencia respiratoria y frecuencia
Preparacion .
_ cardiaca.
del Paciente i i __ i
114-22 Pesaje del paciente | Verificar el peso del paciente a

través de la balanza.

114-31 Proceso de | Vacunacién

Se aplica la vacuna

Vacunacion correspondiente al paciente.
114-41 Emision de Se registran los datos de la vacuna
Carnetizacion | certificado o receta | y los datos del paciente en el carnet
medica
Desparasitacion
Cadigo Proceso Actividades Descripcion
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115-11 Ingreso de datos Creacion o actualizacion de ficha
Recepcion del | del paciente clinica del paciente.
115-12 Paciente Facturacion y Emision de la factura a través de
cobro OPEN ERP y cobro del servicio.
115-21 Toma de Revision de temperatura corporal,
y constantes frecuencia respiratoria y
Preparaciondel | == | ) ]
) fisioldgicas frecuencia cardiaca.
Paciente i i __ i
115-22 Pesaje del paciente | Verificar el peso del paciente a
través de la balanza.
115-31 Proceso de Desparasitacion Se aplica los antiparasitarios al
Desparasitacion paciente.
Eutanasia
Cddigo Proceso Actividades Descripcion
116-11 Ingreso de datos Creacion o actualizacion de ficha
Recepcion del | del paciente clinica del paciente.
116-12 Paciente Facturacion y Emision de la factura a través de
cobro OPEN ERP y cobro del servicio.
116-21 Toma de constantes | Revisidn de temperatura corporal,
fisiologicas frecuencia respiratoria y frecuencia
cardiaca.
116-22 . Pesaje del paciente | Verificar el peso del paciente a
Preparacion )
) través de la balanza.
del Paciente _ :
116-23 Canalizacion Determinar el acceso a la
intravenosa circulacién venosa a traves del
cateter para administrar los
anestésicos.
116-31 Proceso de | Realizacion de Se aplica la dosis respectiva del
Eutanasia eutanasia medicamento al paciente.
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Servicios que brinda el Laboratorio Clinico

Examen Coproparasitario Flotacion

Cadigo Proceso Actividades Descripcion
20111 Recepcion de | Receptar la muestra | Verificacion de la muestra y pesar
muestra fecal | del paciente la muestra
Con un baja lenguas se recoge
aproximadamente 5 gramos de
201-21 Toma de muestra
muestra de heces y se coloca en un
Dilucion recipiente de plastico.
o Se afade el diluyente y se procede
Adicion de o
201-22 _ a su mezcla para lograr disminuir
diluyente » y
la concentracion de la solucion.
Colocacion de la muestra en un
cernidor con el fin de eliminar
201-31 Filtracion Cernir muestra cualquier bacteria, posterior a esto,
se receptara la misma en un nuevo
recipiente.
Se procede a colocar la solucion
201.41 Colocar solucion salina y agua (hasta el tope del
Colocacion de | salinay agua recipiente), anterior a esto se
solucion preparay pesa la solucion salina.
salinay Sobre el vaso de plastico
20142 cubreobjetos | Ubicar el (recipiente) se pone el cubreobjeto
cubreobjetos y se reposa la muestra por 10
minutos.
Retirar Se procede a retirar el cubreobjetos
201-51 ) ) .
» cubreobjetos ubicado sobre el recipiente.
Observacion
Colocar el . )
en ) Colocacion del portaobjetos sobre
) ] portaobjetos y )
201-52 microscopio o el cubreobjetos, y se observa en el
visualizar en ) ]
_ _ microscopio.
microscopio
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Envio de L Remitir resultados del examen
_ . Remision de _ . ,
201-61 informacion a realizado a clinica a traveés del
. resultados .
clinica correo electronico.

Examen Coproparasitario Sedimentacion

Cadigo Proceso Actividades Descripcion
202-11 Recepcion de | Receptar la muestra | Verificacion de la muestra y pesar
muestra fecal | del paciente la muestra
Con un baja lenguas se recoge
aproximadamente 5 gramos de
202-21 Toma de muestra
muestra de heces y se coloca en un
Dilucién recipiente de plastico.
L Se afade el diluyente y se procede
Adicion de L
202-22 ) a su mezcla para lograr disminuir
diluyente . .
la concentracion de la solucion.
Colocacion de la muestra en un
cernidor con el fin de eliminar
202-31 Filtracion Cernir muestra cualquier bacteria, posterior a esto,
se receptara la misma en un nuevo
recipiente.
En la nueva muestra se vierte agua
Verter agua )
202-41 ) destilada hasta el tope y se la
destilada )
reposa por 10 minutos.
Toma de una . Se procede a eliminar el
Extraccion con
202-42 muestra et sobrenadante; extraemos una gota
pipeta .
de la muestra con la pipeta.
Colocar en Colocacién de la muestra obtenida
202-43 ) )
cubreobjetos en el cubreobjetos.
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Observacion

Colocar el

portaobjetos y

Colocacién del portaobjetos sobre

clinica

202-51 | en o el cubreobjetos, y se observa en el
) ) visualizar en ] i
microscopio _ _ microscopio.
microscopio
Envio de . Remitir resultados del examen
_ . Remision de _ . ,
202-61 informacion a realizado a clinica a través del
resultados

correo electronico.

Examen Coproparasitario Directo Himedo

Cadigo Proceso Actividades Descripcion
203.11 Recepcion de | Receptar la muestra | Verificacion de la muestra y pesar
muestra fecal | del paciente la muestra
» Con un baja lenguas se recoge una
Colocacion en | Colocar en 3
203-21 _ ) pequefia muestra de heces y se la
portaobjetos y | portaobjetos ) )
deposita en el portaobjetos.
mezclado con
Mezclado de muestra con una gota
203-22 | Lugol Mezclar con Lugol .
de solucion de Lugol.
. Colocar el . )
Observacion ) Colocacion del cubreobjetos sobre
cubreobjetos y )
203-31 | en o el portaobjetos, y se observa en el
) ) visualizar en ) ]
microscopio _ _ microscopio.
microscopio
Envio de - Remitir resultados del examen
) y Remision de ] . )
203-41 informacion a realizado a clinica a través del
. resultados .
clinica correo electronico.
Citologia
Cadigo Proceso Actividades Descripcion
Toma de ) Se posiciona un portaobjetos
204-11A Método — Impronta | )
muestra directamente en el objeto de

Milena Karelys, Mora Romero
Manuel Rodrigo, Ramon Quezada

Pagina 171




UCUENCA

estudio (una herida, una lesién, un
bulto).
Método - Mas comunmente utilizado, se
204-11B Aspiracion con emplea una jeringuilla nimero 22
aguja fina de 3 ml para extraer la muestra.
Se procede a separar la aguja de la
y y jeringa, se aspira un poco de aire
Colocacion en | Colocacion en o
204-21 _ ) dentro de la jeringa, se vuelve a
portaobjetos y | portaobjetos )
) colocar la aguja y la muestra se
extendido .
expulsa en un portaobjetos.
(para . .
L Realizar el extendido de la muestra
aspiracion con ) ) )
o Extendido de de manera delicada para evitar que
204-22 | aguja fina) ) _
muestra se arruine la arquitectura celular y
en un angulo de 45°.
La muestra citologica es sumergida
en cada solucion, existen tres
o soluciones: fijador alcohol metilo,
Realizacion o ) _
204-31 o Tincién Diff-Quik | acuosa de eosina, y acuosa de azul
de tincién )
metileno y azure; durante 30
segundos en donde es agitada
brevemente.
) Se enjuaga la muestra en agua
] Enjuagar la ) )
204-41 Enjuague destilada y se la deja en reposo
muestra
hasta que se seque.
Colocacion de un cubreobjetos
Colocar el ) )
204-51 ) sobre el portaobjetos que contiene
. cubreobjetos
Observacion la muestra.
en Se aplica una gota de aceite de
20452 microscopio | Visualizar en inmersion en el equipo para
microscopio aumentar su resolucion y se realiza
la observacion microscopica.
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Envio de L Remitir resultados del examen
] » Remision de _ . )
204-61 informacion a realizado a clinica a través del
. resultados .
clinica correo electronico.
Hemograma
Cadigo Proceso Actividades Descripcion
Preparacion del paciente en la
Rasurar zona de camilla y se procede a rasurar la
205-11 . ]
puncion zona en la que se efectuaré la
Rasuracion puncion.
) N Se desinfecta la zona con torundas
Desinfeccion de ] .
205-12 de algodon embebidas en alcohol
zona
al 70% para la extraccion.
N Con una jeringuilla de 3 ml se
Extraccion de y
205-21 procede a la puncion de la zona
sangre .
Toma de para la extraccion de la sangre.
muestra _ Se separa la aguja de la jeringa, y
Transferencia de ) o
205-22 se transfiere la sangre de la jeringa
muestra
al Tubo de EDTA de 1,5 ml.
. ) Colocar un capilar en pipeteador
Colocacion de | Colocar capilar en ) _
205-31 ) ) perteneciente al equipo IDEXX
capilar pipeteador
QBC.
Se toma la muestra contenida en el
205.41 Pipeteo de Traspaso de Tubo de EDTA y se la traspasa al
muestra muestra tubo capilar a través del
pipeteador.
Se agita brevemente el tubo
Colocacion de ] capilar, se pone el tapon y el
] Coloca tapon y
205-51 | tapény ) flotador al tubo y nuevamente
flotador al capilar ]
flotador agitamos la muestra por pocos
segundos.
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Utilizacion de equipo
] ) complementario de IDEXX QBC
205-61 ) Centrifugar capilar ]
Centrifuga de en donde se centrifuga el tubo
tubo de capilar por 5 minutos.
EDTAY Se utiliza méquina de centrifuga
205.62 capilar Centrifugar Tubo para tubos, posteriormente se
de EDTA pipetea y se la coloca en la
méaquina IDEXX QBC.
Colocacion de » ) _
) ) Colocacion de capilar en el equipo
capilar en Colocar capilar en .
205-71 ) _ IDEXX QBC para la obtencion de
equipo equipo )
los resultados del estudio.
IDEXX QBC
Se imprime los resultados y se
Impresion de o procede a leer los mismos para
205-81 Imprimir resultados . L o
resultados verificar la situacién patologica del
paciente.
Envio de L Remitir resultados del examen
) y Remision de _ . )
205-91 informacion a realizado a clinica a través del
. resultados o
clinica correo electrénico.
Raspado Cutaneo
Cadigo Proceso Actividades Descripcion
Preparacion del paciente en la
Rasurar zona de camillay se procede a rasurar la
206-11 )
raspado zona en la que se efectuaré el
Raspado raspado.
Se procede a sumergir la hoja de
206-12 Raspar zona bisturi en aceite mineral y a
continuacion, se ejerce presion en

Milena Karelys, Mora Romero
Manuel Rodrigo, Ramon Quezada

Pagina 174



UCUENCA

la piel raspando en la superficie de
la lesion.
La muestra recogida se deposita
206.21 Colocacién en | Colocar muestra en | directamente en el portaobjetos, en
portaobjetos | portaobjetos donde previamente se coloco una
gota de aceite de vaselina.
Colocacion de cubreobjetos sobre
_, Colocar el ] _
Observacion ) el portaobjetos que contiene la
cubreobjetos y
206-31 | en o muestra y se procede a la
] ) visualizar en . ]
microscopio _ _ observacion de la misma en el
microscopio ) )
microscopio.
Envio de - Remitir resultados del examen
_ . Remision de _ . ,
206-41 informacion a realizado a clinica a través del
. resultados .
clinica correo electrdnico.
Quimica Sanguinea
Cddigo Proceso Actividades Descripcion
Preparacion del paciente en la
207-11 Rasurar zona de camillay se procede a rasurar la
puncion zona en la que se efectuaréa la
puncion.
) y Se desinfecta la zona con torundas
Desinfeccion de ) .
207-12 de algodén embebidas en alcohol
Toma de zona »
al 70% para la extraccion.
muestra _
y Con una jeringuilla de 3 ml se
Extraccion de »
207-13 procede a la puncion de la zona
sangre .
para la extraccion de la sangre.
Separacion de la aguja de la
Colocarentubode | _
207-14 ] jeringa, y transferencia del suero a
tapa roja de 1,5 ml ]
un tubo de tapa roja de 1,5 ml.
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) ) Separacion de las células del
Centrifuga de | Centrifugar _
207-21 plasma o del suero por medio de la
muestra muestra ) »
centrifugacion de la muestra.
Cargar los slaid por cada analito
207-31 Cargar slaid requerido en la maquina de
Procesamiento quimica sanguinea.
en equipo Colocacion de la muestra en el
Colocar muestra en _ o o
207-32 ) equipo e inicio del analisis de la
el equipo )
misma.
Conocer los resultados de la
y prueba a través de la impresion de
Impresion de o _ _
207-41 Imprimir resultados | los mismos, posterior al
resultados ]
procesamiento de la muestra en la
maquina de quimica sanguinea.
Envio de . Remitir resultados del examen
_ . Remision de ) o )
207-51 informacion a realizado a clinica a través del
. resultados .
clinica correo electronico.
Examen de Orina
Cddigo Proceso Actividades Descripcion
Preparacion del paciente en la
208.11 Rasurar zona de camilla y se procede a rasurar la
puncién o insercién | zona en la que se efectuara la
puncion o insercién.
Toma de ) y Se desinfecta la zona con torundas
Desinfeccion de ) .
208-12 muestra de algodon embebidas en alcohol
zona
al 70% para la extraccion.
) Utilizacion de una jeringuilla de 3
Método - . _
208-13A ) ) ml que serd insertada directamente
Cistocentesis B o
en la vejiga urinaria.
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Por otro lado, se procede a insertar
) la sonda, y cabe sefialar que se
Método - )
208-13B o debe tener cuidado no de hacer una
Cateterizacion o B )
excesiva introduccion de la misma
en la vejiga.
Recoleccion de orina sobre
208-14 Recoger orina recipientes estériles después del
procedimiento realizado.
Colocacion en _
Transferencia de la muestra a un
208-21 | Tubo de Tapa | Colocar en Tubo ]
_ tubo de tapa roja de 9 ml.
Roja
Realizacion y Evaluacion de la turbidez, color,
Evaluacion de la ) ) )
208-31 | de examen olor, transparencia y viscosidad de
. muestra ]
fisico la orina.
Se emplean tiras indicadoras o tiras
Realizacion ) reactivas, en donde se las sumerge
Empleo de tiras
208-41 | de examen ) al pH y se anota el resultado de la
o reactivas N ) o
quimico reaccion segun lo indica el
estandar.
La muestra de orina se centrifuga
208.51 Centrifuga de | Centrifugar en el equipo correspondiente y
muestra muestra terminado este proceso se elimina
el sobrenadante.
Se toma una gota de la muestra con
la pipeta pasteur que servira para
Utilizacion de analizar la existencia de células,
208-61A | Toma de una ) ) o .
B pipeta pasteur cristales urinarios, cilindros
pequena I . .
urinarios y otras sustancias a través
muestra o ) _
de la utilizacién del microscopio
Utilizacion de En otro caso, se toma una pequefia
208-61B ) )
espectrofotdmetro | muestra con un espectrofotometro
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que serviré para revisar la densidad

de la muestra.

En caso de que la muestra se

clinica

Traspaso a ]
208-71 ] recolecte con la pipeta pasteur, la
portaobjetos ) _
. misma se traspasa al portaobjetos.
Observacion - :
Colocacion de cubreobjetos sobre
en Colocar el ) _
) ) ) el portaobjetos que contiene la
microscopio | cubreobjetos y
208-72 o muestra y se procede a la
visualizar en - ]
) ) observacion de la misma en el
microscopio ) )
microscopio.
Envio de o Remitir resultados del examen
) ) Remision de _ )
208-81 informacion a realizado a clinica a través del
resultados

correo electronico.

Servicios que brinda el Laboratorio de Rayos X

Estudio Radioldgico

Cadigo Proceso Actividades Descripcion
Se ingresa los datos del paciente
Ingreso de datos ]
301-11 _ y se procede a subirlo en la
del paciente _ o
camilla con ayuda del propietario.
En caso de que el paciente no sea
Sedacion del » ] nervioso se le coloca
_ Colocacion de via _
paciente directamente la via endovenosa, y
endovenosa y/o ) .
301-12 si lo es, se utiliza un protocolo
protocolo )
) intramuscular y pasados unos
intramuscular ) o ]
minutos se administra la via
endovenosa.
. Envio del paciente al area de
Colocacion de | Traslado de o
301-21 ) ) radiologia en donde se lo coloca
chasis y sacos paciente
en la cama de Rayos X.
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de ) Se ubica los sacos de
o ] Colocar chasis y o ] _
posicionamiento posicionamiento y el chasis de
sacos de o )
301-22 o _ digitalizacion dependiendo del
posicionamiento en 3 _
] ] tamario del paciente y el lugar
area a revisar ) )
que sera examinado.
El médico veterinario se coloca el
equipamiento de proteccion como
Colocacion de son: el chaleco de plomo, los
301-31 _ equipo de guantes plomados y las gafas de
Disparo del » N o
_ proteccion proteccion. Adicionalmente, debe
equipo de ] ]
traer el consigo un dosimetro
Rayos X
personal.
] ) Una vez teniendo la totalidad del
Disparo del equipo ] ]
301-32 equipamiento, se procede a
de Rayos X ) ) )
realizar el disparo del equipo.
Ingreso de datos del paciente en
30141 Ingreso de datos | Introducir datos del | el computador con las
del paciente paciente indicaciones correspondientes
sobre el estudio realizado.
Al finalizar el disparo se retira el
T Obtencién de chasis de digitalizacion y se lo
Digitalizacion o o
301-51 _ imagenes coloca en el digitalizador de
de chasis o )
radioldgicas Rayos X en donde se obtendran
las imagenes radioldgicas.
Envio de iméagenes radioldgicas a
Envio de Remitir a clinica clinica mediante correo
301-61 | informacion a las imagenes electronico para que sean
clinica radioldgicas examinadas por los médicos
veterinarios de dicha area.
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