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UCUENCA

RESUMEN

El objeto principal de la siguiente investigacion consiste en disefiar una plataforma Web para
promocionar el trabajo de artistas emergentes de la ciudad de Cuenca en miras de la
incorporacion de las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion, asi como la
utilizacion de nuevos materiales para la creacion artistica y la produccion en la esfera del disefio.
La metodologia aplicada consistié en el estudio, disefio y maquetacion de la arquitectura de la
informacion en base al usuario segun J. J Garret, lo que permitid identificar los retos propios
del disefio de paginas web basadas en usuarios que se expresan en el marco del fenémeno del
arte emergente. Para dicho efecto se planted una plataforma web basada en Red Social tras el
estudio de las necesidades de usuarios potenciales, cuyo proceso de construccion se explora a
través de este documento. Entre otras conclusiones, este estudio demostré como el correcto uso
de elementos esenciales del disefio como: el color, la forma y la tipografia permite generar un

sitio simple, entendible y con gran potencial desde el disefio en base al usuario.

Palabras clave: Arte emergente. Artistas emergentes. Disefio Web. Experiencia de Usuario.

Disefio de Interfaz. Cuenca.
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UCUENCA

ABSTRACT

The main objective of the following research is to design a Web platform to promote the work
of emerging artists from the city of Cuenca in order to incorporate new information and
communication technologies, as well as the use of new materials for artistic creation and
production in the field of design. The methodology applied consisted in the study, design and
layout of the information architecture based on the user according to J. J Garret, which allowed
to identify the challenges of the design of web pages based on users who express themselves
within the framework of the emerging art phenomenon. To this effect, a web platform based on
Social Network was proposed after the study of the needs of potential users, whose construction
process is explored through this document. Among other conclusions, this study showed how
the correct use of essential design elements such as: color, form and typography allow to

generate a simple, understandable site with great potential from the user-based design.

Keywords: Emerging Art. Emerging Artists. Web Design. User Experience. Interface Design.

Cuenca.
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INTRODUCCION

Desde siempre Cuenca ha sido reconocida como una de las ciudades mas importantes
en el Ecuador, debido a su gran crecimiento social, cultural, econémico. Asi, en 1999 fue
declarada como Patrimonio Cultural de la humanidad, siendo la cuna de grandes artistas a lo
largo de la historia y considerandose un epicentro en el arte actual, para las nuevas

generaciones.

Es asi como todos los dias muchos jovenes se adentran en el mundo artistico, creando
ideas y exponiendo su trabajo al pablico, pero la falta de preocupacion por estos temas, por
parte de las autoridades y la ciudadania en general a opacado de cierta manera a todos

aquellos artistas emergentes quienes no cuentan con un espacio para la difusion de su arte.

Es asi que, desde su creacion, las paginas web han sido un medio por el cual tanto
empresas como personas particulares han podido exponer su trabajo en distintas areas del arte,
siendo motores para la expansion de sus creaciones a nivel nacional como internacional. Esto
debido a la generacion de interfaces llamativos, funcionales y que permitan una mejor fluidez

dentro de una plataforma.

De esta forma el proyecto se centrara en disefiar una plataforma web, con un interfaz
funcional, generando una marca y linea gréafica, con el objetivo de difundir el trabajo de los

artistas emergentes de la ciudad, beneficiandolos tanto a ellos como a los usuarios.

La informacion y los contenidos del sitio Web se desarrollaran mediante una
investigacion sobre los distintos artistas del medio para tener una base de datos en donde se
pueda, acorde al disefio del interfaz, generar una experiencia de usuario adecuada a partir del

contenido creado.

11
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La metodologia utilizada seré la arquitectura de la informacion basada en el usuario de
Jesse Jame Garret en donde se establece una forma para estructurar la informacion, siempre
pensando en el usuario, aqui se describe una serie de procesos para llegar al objetivo en donde
lo mas importante es la funcionabilidad para el usuario como la correcta arquitectura de la
informacion. Para su eleccion se realiz6 un cuadro metodoldgico en donde mediante un
proceso de analisis desde objeto de estudio, asi como el corpus de analisis se determind que

esta metodologia es la méas adecuada para el desarrollo del proyecto. (anexo 1)

12
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Capitulo I: Diagndstico

A modo de introduccién, el Capitulo I: Diagndstico, aborda el fundamento teorico-
conceptual de la presente investigacion titulada Disefio de una Plataforma Web para Difundir
el Trabajo de Artistas Emergentes de la Ciudad de Cuenca, Ecuador. Usando como arranque
la categoria Arte Emergente contextualizada en la ciudad de Cuenca, se exploro la practica del
disefio web con caracteristico enfoque a la experiencia de usuario que cruza el disefio y los

parametros de interaccion de los espacios digitales, como es el caso de las plataformas web.
1.1 Arte Emergente

En principio, se precisa una aproximacion al termino Arte para conocer el vinculo
entre el disefio —en su dimension clasica- y la construccion de las plataformas digitales.

Tatarkiewicz (2000) como se cito en Sanginés (2020). El filésofo polaco asi lo establece:

“El arte es entendido generalmente como cualquier actividad o producto realizado con
una finalidad estética y también comunicativa, mediante la cual se expresan ideas,
emociones y, en general, una vision del mundo, a través de diversos recursos, como

los plésticos, linglisticos, sonoros, corporales y mixtos” (p.1).

De esta forma se puede hacer una idea de lo que comprende el arte, pero entonces,
¢qué es el arte emergente? Segln Salas (2017) artista invitada en la seccion ¢ Qué es
una artista emergente? del canal Grupo Férmula dirigido por Antonio Garcia Villaran
presentd una serie de propuestas innovadoras que vinculan al artista y a sus metas en
cualquier manifestacion artistica a la que se dedique. Siendo capaz de hacer carrera,
define desde la experiencia como aquel artista que llega a un espacio extranjero con su
trabajo, se enfrenta al reto de sobrellevar —mas alla de los fines comerciales- las

pretensiones culturales.

13
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También denominado Emerging Artist en la cultura estadounidense, define a todos
aquellos artistas que estdn comenzando —dicese del inicio de su carrera artistica-, desde el
anonimato, lo que deviene en la ausencia de un vinculo entre su labor y la comercializacion

y/o exhibicion de su trabajo.
1.1. Arte Emergente en Cuenca

Hablar de arte emergente en Cuenca es basarnos en dos aristas muy importantes, el
arte independiente y el arte publico. Segin Machado (2021) desde el 2010 los artistas
independientes han buscado la forma de mantener sus proyectos y sus discursos artisticos, asi
como visibilizar su trabajo de manera masiva a nivel nacional e internacional debido a que
son parte de una generacion nativa de internet, siendo las redes sociales un impulso para esa

exposicion y difusion.

Ser un artista emergente en Cuenca representa un gran compromiso hacia si mismo.
Iniciar en el mundo artistico confiere una busqueda de respuestas y cuestionamientos, es
decir, que su obra o discurso artistico se vuelve el mecanismo para hallar soluciones a dichas
interrogantes. Curiosidad y disidencia, son caracteristicas importantes en artistas que estan
emergiendo, pues no tienen ninguna atadura a la sociedad; no deben dar cuenta a ninguna
institucion, agrupacion o sindicato. Estos se defienden como sujetos sociales, pero desde una

perspectiva individual, haciendo asi que su obra o discurso se vuelva mas enriquecedor.

14
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De esta forma se entiende que estos artistas tienen discursos artisticos nuevos y obras
significativamente experimentales, debido a su reciente iniciacion en el movimiento artistico
Cuencano; siempre tratando de innovar y avanzar en su carrera, pues, ser emergente, es el
inicio en donde el objetivo es profesionalizar y valorizar el trabajo de los artistas debido a su

gran importancia dentro de la sociedad.

Figura 1. Jaramillo, A. (2020) Dominio de guion [Fotografia]. Coleccion privada.

1.2. Disefio Web

Ele E01 SouceManager Mirw liswgi Jou: Motk =ep
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[P TR e S TG st ‘
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Figura 2. Pastor, J. (2018). Cuando Mosaic dominaba el mundo (de los navegadores) [Fotografia]. Xataka.
https://www.xataka.com/historia-tecnologica/cuando-mosaic-dominaba-el-mundo-de-los-navegadores
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El disefio web ha evolucionado hasta llegar a ser una actividad que consiste en:
planificar, disefiar, mantener y crear paginas web, ofreciendo una experiencia adecuada para

los usuarios dentro de dicha plataforma.

Tener una pagina web se ha vuelto una obligacion para las marcas, en donde puedan
compartir su mensaje, compromiso, informacion y contacto para los consumidores, es por eso
que un disefio web es indispensable para poder posicionarse y conseguir un mejor alcance y
visibilidad.

1.2.1. Experiencia de Usuario

1.2.1.1. Usabilidad. Dentro de lo que confiere al disefio web, la usabilidad es la forma
en la que un sitio fue disefiado para una audiencia determinada, asi como para el propdsito
especifico bajo el que fue disefiado en pocas palabras, su facilidad de uso. Dentro de la
usabilidad hay varias pautas que la define Hassan (2002) y como se cito en Sanchez (2011)
quien lo establece de la siguiente manera: “Facilidad de uso durante las primeras interacciones
con la plataforma. La eficacia para realizar tareas en poco tiempo. La facilidad de recordar el
uso de la plataforma al usarla tras algun tiempo. Qué tan agradable es utilizar el sitio” (p.9-

10).

1.2.1.2. Accesibilidad. Este apartado refiere a la facilidad que tienen usuarios
especificos para poder acceder y usar una plataforma web. Segin Hassan (2015) como se citd

en el estudio de Patricio (2019) quien manifiesta que;

La accesibilidad es un atributo que se refiere a la posibilidad de que pueda ser usado
sin problemas por el mayor nimero de personas posibles, independientemente de las

limitaciones propias del individuo o de las derivadas del contexto de uso. (p.16-17)

16
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De este modo hay que tomar en cuenta aspectos de organizacion, en cuanto a como se
presenta la informacion, la forma en la que va a ser comprendida, usada y manejada, dentro de
la interfaz gréfica. Disefiar productos accesibles no siempre significa que es para todos, ya
que dichos productos estan pensados para usuarios especificos, por tanto, se debe asumir la
amplia diversidad de usuarios que existe y presentar propuestas con mecanismos que permitan

adaptarse a diferentes grupos de usuarios que se tenga.

Un producto accesible debe ser:
e Perceptible: la informacion y los componentes de la interfaz de usuario deben
ser mostrados a los usuarios de forma que puedan percibirlos.
e Operable: Los componentes de la interfaz de usuario deben ser manejables.
e Comprensible: La informacion y las diferentes opciones deben ser

comprensibles.

1.2.1.3. Arquitectura de la Informacion. Dentro del area del disefio web, la
arquitectura de la informacion se refiere a: ““(...) permite al usuario encontrar la informacion
que necesita; facilita la navegacion y comprension del producto (sitio web) y motiva al
usuario a explorar los contenidos y funcionalidades” Hassan (2015), como se citd en (Patricio,

2019, p.13).

La arquitectura de la informacion es aquella estructura que tiene una interfaz, dicese
de la columna vertebral de una web ya que desde aqui es donde cada aspecto de la plataforma
se va a definir; como se puede observar la figura 3 en donde se puede apreciar los pasos
establecidos por Garret (2011) que permiten un mejor flujo dentro de la web, asi como ver

como el usuario interactla, navega y entiende la web.

17
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La arquitectura de informacién puede definirse de la siguiente forma:

Como atributo de un disefio: Emplear de manera correcta la arquitectura de la
informacion es que, el usuario pueda encontrar la informacién que necesita; mejorar
su manera de navegar y comprender el producto, lo que permita que el usuario se
sienta bien dentro de este espacio virtual y que lo motive a explorar mas contenido y
funcionalidades dentro de la web.

Como actividad profesional: Organizar, describir, etiquetar y estructurar la
informacion de un producto.

Como objeto: Refiere a documentos en los cuales se especifica la organizacion y
comportamiento que va a tener la web.

Como disciplina: La arquitectura de informacion comprende todos aquellos
conocimientos de como las personas buscan o recuperan informacion cuando se
encuentran en medios digitales, asi como las diversas metodologias como principios
tedricos de disefio que sean capaces de satisfacer una necesidad a partir de una

correcta aplicacion de las mismas.

La arquitectura de informacién no actla sola ya que debido a su variada metodologia

hace necesario el conocimiento proveniente de otras disciplinas, como la Psicologia,

Documentacién, Informéatica, Comunicacién, Sociologia entre otras.

Christian Eduardo Morocho Tacuri
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Los Elementos de la Experiencia de Usuario

Una dualidad basica: La web fue originalmente concebida cono un espacio de informacién hipertextual; pero el desarrollo de tecnologias

Jesse James Garrett
iig@jjg.net
30 Marzo 2000

cada vez mas sofisticadas tanto en el despliegue como la administracion han nutrido su uso como interfaz remota de software. Esta

naturaleza dual ha guiado a mucha confusién, ya que los practicantes del desarrollo de experiencia de usuario han intentado adaptar su
terminologia a casos mas alla del alcance de su aplicacién original. El objetivo de este documento es definir algunos de estos términos

dentro de su contexto apropiado, aclarar las relaciones subyacentes entre estos varios elementos.

Web como interfaz de software

Disefio Visual: tratamiento grafico de los
elementos de la interfaz (el *look" del
"look & feel")

Disefio de la Interfaz: como en el Estudio de
Interaccion Humano-Computador tradicional:
disefio de los elementos de la interfaz para
facilitar la interaccion del usuario con la
funcionalidad

Disefio de la Informacion: en el sentido de Tufte,
disefio de la presentacion de |a informacion para

Concreto

Culminacién

Lm0 s

Y SRS

Traduccion
al Castellano
por Javier Velasco

Web como sistema de hipertexto

Disefio Visual: tratamiento visual de los
elementos de texto y graficos en la pagina
y componentes de navegacién

Disefio de la Navegacion: disefio de
elementos de interfaz para facilitar el
movimiento de los usuarios a través de la
arquitectura de la informacién

Disefio de la Informacién: en el sentido de
Tufte, disefio de la presentacién de la
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Abstracto

de la investigacion de los usuarios,
etno/tecno/psicograficos, etc.

Objetivos del Sitio: de negocios, creativos, u
otros generadas de manera interna para el sitio

orientado a informacion

Concepcion

orientada a tareas

La imagen no esta completa: E| modelo delineado aqui no incluye consideraciones secundarias (como aquellas que surgen durante el desarrollo técnico y de
contenido) que pueden influir en las decisiones durante el desarrollo de la experiencia de usuario. Ademas, este modelo no describe un modelo del proceso de
desarrollo, ni define roles dentro del equipo de desarrollo de |a experiencia de usuario. Lo que busca definir son las consideraciones clave que forman el desarrollo
de la experiencia de usuario en el Web actualmente.

© 2000-01 Jesse James Garrett http:fiwww.jjg.net/ial

Figura 3. James, J. (2000). Los Elementos de la Experiencia de Usuario [Fotografia]. La web del Programador.
https://www.lawebdelprogramador.com/pdf/2228-L os-Elementos-de-la-Experiencia-de-Usuario.html

1.2.1.4. Disefio Centrado en el Usuario. Es una metodologia que surge a partir de la
publicacion del libro User Centered System Design; New Perspectives on Human-Computer
Interaction® de Norman y Draper (1986), centrada en desarrollar un producto final derivado
de las necesidades, objetivos y caracteristicas del cliente o usuario. Hassan (2015) como se
cito en la investigacion de Patricio (2019) quien expresa que; “El Disefio Centrado en el
Usuario o DCU? hace referencia a una vision o filosofia del disefio en la que el proceso estéa

conducido por informacion acerca de la audiencia objetiva del producto” (p.15).

L [Titulo en espafiol]
2 UCD, User-Centered Design en inglés.
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La principal diferencia del DCU frente a otros enfoques es que su proceso no es
secuencial o lineal, sino que presenta ciclos en los que iterativamente se prueba el disefio y se

optimiza hasta alcanzar el nivel de calidad requerido.

-~ - - .
[ EvaLuacion PROTOTIFADO |
Métodos de Inspeccién Lo fidality
Métodos de test High fidelity
. .

IMPLEMENTACION ]
LANZAMIENTO

S~ -
MANTENIMIENTO |

SEGUIMIENTO

Figura 4. Catedra Ocampo. (2015). Disefio Web centrado en el usuario [Fotografia]. Universidad de Buenos
Aires. http://catedraocampo.com.ar/diseno-web-centrado-en-el-usuario/

1.2.1.5. Interaccion. Al disefiar un interfaz de usuario, una instancia fundamental es la
de modelar, delimitar y conducir las interacciones que va a tener el usuario; de esta forma, se
determina que opciones tiene el usuario durante su estadia dentro de la web y de qué forma

respondera hacia este producto en cada una de sus acciones.

Un concepto clave en la experiencia de usuario es la interaccién, que muchas veces se
lo conoce como dialogo, una concepcidn que no es muy aceptada debido que el dialogo
representa una interaccion mas entre persona a persona, que de producto a persona. Segin
Norman (2007) se puede hablar de dos monélogos, en los que a veces el sistema debe
obedecer las 6rdenes del programador, y en otras ocasiones el programador debe obedecer las

suyas. A diferencia de en el didlogo entre personas, en este intercambio de mondlogos no hay
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opcion de obtener explicaciones sobre el porqué de las 6rdenes del otro (argumentos, razones

0 intenciones).

1.2.1.6. Interfaz de Usuario. Es aquel contenido grafico dentro de una plataforma web
que permite visualizar de manera correcta la informacion, haciendo uso de diversos procesos
de disefio. Actualmente se denomina este concepto bajo el término de User Interface (Ul) y es
toda una rama del disefio web. La interfaz de usuario hace referencia al “espacio y punto de

encuentro entre usuario y producto” Hassan (2015) como se cit6 en (Patricio, 2019, p.6).

La mayoria de programas tienen un interfaz web desde los mas simple a los mas
complejos, estos permiten visualizar la informacion de manera entendible para el usuario

permitiéndole navegar de manera correcta dentro de la web empleando diversos comandos.

Al igual que los teléfonos inteligentes, existen interfaces visuales mas complejas e
intuitivas disefiadas para minimizar la curva de aprendizaje. Ademas, la interfaz de un sitio
web a menudo esta disefiada para que cualquier visitante pueda utilizarla sin conocimientos

previos especificos.

Se refiere a todos los gréficos, informacion y herramientas que se muestran en la
pantalla al abrir una pagina web. Aunque estos elementos funcionan de manera muy similar a
otros programas de computadora, deben ser mas intuitivos y faciles de usar, porque seria muy
poco practico si los usuarios de Internet tuvieran que dedicar tiempo a aprender a manejar los
comandos de cada sitio web que visitan. Por tanto, en el disefio web es muy importante crear
una interfaz de usuario que facilite al maximo la transferencia de informacién, la

navegabilidad y la interaccion.

1.2.1.7. Animaciones y Parallax. Muchos sitios web aplican animaciones en el

entorno para lograr un resultado muy interactivo. Las animaciones con Scroll se activan al
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navegar por la pagina usando el Scroll, y dan lugar a pequefias animaciones, ya sea en titulos,

iconos o imagenes en la pagina.

Figura 5. Collagecrafting website. (2021). Uso de Animaciones [Fotografia]. Collagestudio.
https://collagecrafting.com/en

Figura 6. Collagecrafting website. (2021). Uso de Animaciones [Fotografia]. Collagestudio.
https://collagecrafting.com/en

Por otro lado, el Parallax?® trabaja con animaciones en los fondos y otros elementos
mediante movimientos, transparencias, entre otros. También funciona con el movimiento del
Scroll y da a la pagina la sensacion de movimiento y fluidez al hacer que fondos y otros

elementos se mueven a diferentes tiempos.

3 llusion de profundidad espacial dentro de la web.
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Figura 7. Museum, F. (2021). New y Descover [Fotografia]. Franshalsmuseum.
https://www.franshalsmuseum.nl/nl/

Christian Eduardo Morocho Tacuri
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Capitulo 1. Conceptualizacion y planeacion

Este capitulo comprende aspectos esenciales de la metodologia de J. J. Garret, sobre la
experiencia de usuario, particularmente cuatro de los cinco planos planteados por el autor. En
el plano Busqueda, se identifica los usuarios meta, asi como las necesidades y objetivos tanto
para el sitio, usuarios primarios y secundarios, que se vera de manera mas detenida a lo largo
de este capitulo. En este campo también es importante realizar un analisis de homdélogos para
conceptualizar de mejor manera el sitio; de esta forma se plantea una estrategia para los

siguientes puntos. (Garret, 2011)

En el plano Alcance En este apartado se busca definir la funcionalidad del sitio web,
es decir que es lo que va a hacer y lo que no, a partir de una serie de elementos y herramientas
que permitan satisfacer las necesidades de los usuarios, asi como los requerimientos de la

web.

Posteriormente, el plano de Estructura es donde se disefia la arquitectura de
informacion y el disefio de interaccion, manteniendo el orden por categorias y jerarquizando

los contenidos previamente obtenidos.

Por ultimo, el plano Esqueleto muestra la realizacién de los Wireframes del sitio, que
son la mejor forma de organizar el contenido del sitio, definir reticulas y plantillas gréaficas

que sirven para entender cémo va a verse el sitio.
2.1 Estrategia

El primer plano es la base del proyecto en donde se realiza la estrategia que guian a los
demas puntos de la metodologia, de esta forma es necesario emplear herramientas que

permitan determinar, usuarios meta, sus necesidades y objetivos del sitio.

24
Christian Eduardo Morocho Tacuri



UCUENCA

2.1.1Usuarios Meta

El sitio esta dirigido a artistas emergentes de la ciudad de Cuenca, Ecuador, quienes
seran los usuarios primarios. Se brindara el apoyo y las herramientas necesarias para poder
promocionar su trabajo a través de la web, en donde puedan exponer su trabajo o servicio a

posibles consumidores o simplemente dar a conocer su trabajo.

Esta para un pablico entre los 18 a 25 afos, entre hombres y mujeres, regularmente
estudiantes, quienes estan dando sus primeros pasos en el mundo artistico, con un gran

potencial para el futuro.

Por otro lado, estan los usuarios secundarios quienes seran los que consumen el
contenido que tendra la web, estos seran personas interesadas en el contenido informativo o
de entreteniendo relacionado al arte. Que busquen conocer o comprar nuevas formas

manifestaciones artisticas dentro de la ciudad de Cuenca, Ecuador.
2.1.2. Sondeo
Se escogio a 3 artistas emergentes de la ciudad de Cuenca:
-Kevin Van Haesendonck - Fotografo
- Camilo Flores - Artista Visual
- Samantha Romero - Estudiante de Disefio Grafico

Realizamos una entrevista no estructurada en profundidad, cada uno de ellos expuso
su forma de pensar acorde a las necesidades de los artistas dentro de la ciudad y siempre
apuntando a un plano digital, dado esto, se pudo rescatar la importancia que tiene los medio

digitales para la promocion de artistas, sobre todo en el campo emergente, haciendo hincapié
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en redes sociales, sobre todo el interfaz que tiene Instagram* para compartir proyectos de
manera sencilla y simple, pero que a su vez es una red social muy saturada de informacion
variada, por lo que una web especializada en el trabajo de artistas ecuatorianos es una opcion

acertada para poder solucionar esta problematica, que se abordara en los siguientes parrafos.

Los tres artistas consideran que la falta de una comunidad sélida hace que sea muy
dificil destacar entre todos, por lo que si existiera un medio que albergue a todos y todas seria
de gran ayuda para fortalecer estos lazos. De esta forma estandarizar precios y no perjudicar a

otros artistas sobre todo a la hora de cobrar.

Figura 8. Morocho, C. (2021). Registro de entrevista [screenshot de zoom].

También mencionaron que es importante que no solo se busque promocionar el trabajo
de artistas emergentes, sino que también sirva como un canal para generar transacciones

monetarias a cambio de un trabajo o servicio.

Expresaron de igual manera que la mayoria de medios digitales en el caso de las redes

sociales buscan siempre sobresalir uno con otro, ya sea pagando o con algun otro mecanismo

4 Red Social de Meta.
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de promocidn, por lo que sugirieron que es importante que la plataforma sea igual para todos,

de esta forma crear un lugar equitativo para los diversos artistas.

Es muy importante el contenido que se va a ofrecer, por lo que las entrevistas

obtuvieron 3 puntos clave:

e ;Qué ofrecemos a los artistas?
e ;Qué ofrecemos a los usuarios?

e ;Qué ofrecemos como pagina web?

Puntos que se van a ir desarrollando a lo largo de este proyecto teniendo en cuenta las

necesidades de los artistas que se identifico en estas entrevistas como:

e Mostrar el trabajo, proceso, productos y servicios del artista.

e Facilidad de uso del sitio web.

e Creacion de proyectos y Feedback por parte de personas tanto en likes, comentarios o
guardados.

e Blusqueda de trabajos.

e Contactar con los artistas.

e Informacion interesante.
2.1.3. Analisis de homologos

En este apartado para un mejor desarrollo del proyecto analizaremos de manera

cuantitativa algunas plataformas que se asemejen al concepto para nuestra web.

Los sitios para el analisis son: Bandcamp e Instagram.
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Para el andlisis se toma en cuenta los conceptos descritos en el primer capitulo:
usabilidad, accesibilidad, interfaz de usuario, experiencia de usuario, arquitectura de

informacion, interacciones, servicios, proyectos y usuarios meta.

BandCamp. Es una tienda de musica en linea, asi como una plataforma para el

lanzamiento y promocion de artistas musicales independientes.

Usabilidad. Esta plataforma cuenta con una seria de pantallas que dirigen al usuario
por los distintos contenidos que ofrece, empleando un buen uso de la jerarquizacion hacen
que, a pesar de su saturado contenido, este sea entendible. Cuenta con un mend principal, que

permite una mejor fluidez dentro del interfaz de la web.

Mbandcamp  Search for artist, album, or track Q We're hiring! ¢ o °

5
)&

Luna Li Gets Authentic on “Duality”
EATURE

= 7

,/‘

The Best Soul on Bandcamp: February 2022
st

——r - ~. 3 -
EspleWGeﬁ'étricq Celebrates 40 YearS%of ; = e
Expéfimentalism - :

o . o
The Spanishroup. associatcd@Witlicarly experiments into industrial music, have e estithigidemphasis on tha incessant
heartbeat of the machine: kd \

GUESTS JMETTA ROSE, EAMON, AND TAPIOCA

[’ _] Bandcamp Weekly
read more
. FEATURING GUESTS

Fans have paid artists $900 million using Bandcamp, and $204 million in the last year.

Figura 9. Bandcamp. (2021). The Fellowship of the Bands: Nine Artists Inspires By “Lord of the Rings”
[Fotografia]. Bandcamp. https://bandcamp.com/

Accesibilidad. El registro en la pagina es importante, ya que permite al usuario
especificar sus gustos lo cual permite mejorar su experiencia. Cuando se ingresa, el contenido
es muy saturado, a primera vista, no obstante, el buen manejo del menu permite una mejor

accesibilidad.
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Arquitectura de la informacion. El uso de colores, textos y graficos permite que el
contenido de Bandcamp tenga una buena jerarquizacion, se ve reflejado en el uso de diez
columnas que permiten ordenar los elementos de mejor manera para una correcta fluidez
dentro de la plataforma, asi como el uso de varias filas que permiten ordenar el contenido por
secciones dentro de la pantalla principal como las pantallas secundarias. Dispone de pocos

pasos para acceder a los distintos recursos del sitio.

all  electronic rock metal alternative hip-hop/rap  experimental punk folk pop ambient soundtrack world jazz acoustic fu >

best-selling  new arrivals  artist-recommended

any format  digital vinyl compactdisc cassette

Traveler - A Journey Symph...
Austin Wintory & London Sym,

Portals: Energostatic (For U...
AStrangely lsolated Place

Together with Ukraine
Togather with Ukraine

Ist die Amsel ein Zugvogel?  Heavy Pendulum
Cosmic Stenger feat, Prosecc., Cave In

buy now © wishlist hear more

Figura 10. Bandcamp. (2021). Discover amazing new music and directly support the artists who make it
[Fotografia]. Bandcamp. https://bandcamp.com/

Interaccion. Este sitio dispone de varias micro interacciones que permiten al usuario
entender de mejor manera su uso, mediante el mouse se puede observar que, al pasar por
encima de un icono o un texto, este cambia su apariencia. Al igual con las imégenes, estan

tienden a bajar su opacidad, entiendo que existe contenido relacionado a la imagen.

Al ser una plataforma musical el uso de botones relacionados a la reproduccién de
audio, se adapta a la plataforma y aparece como una mini ventana que permite saber que
cancion se esta reproduciendo. De igual manera al acceder a algun perfil de artista, esta se

convierte en una ventana emergente, que lleva al uso especifico del reproductor de musica.
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Los botones principales, estan dentro de una reticula que permite al espacio cambiar
de color, lo cual mejora el entendimiento, haciendo que es necesario dar un clic en ese boton

para acceder a las pantallas principales de la web.

Interfaz. El interfaz es bastante limpio debido al uso del color blanco como
Background lo cual permite una mejor visibilidad de la pagina, tanto la parte imagenes, como
el uso de textos en su mayor parte ubicadas en la parte inferior de cada imagen, describiendo

la caracteristica principal.

Emplea el uso de tres colores: blanco, celeste y negro. El uso tipografia Sans Seriff
permite una mejor visualizacion de los textos en las diferentes pantallas de la web. Asi mismo
el uso de iméagenes, regularmente ocupan de una a tres columnas, haciendo que no sean muy
invasivas. Todo esto le permite ser un interfaz bastante reconocible e intuitivo para sus

usuarios.

Mbandcamp earch for artist, album, o tra Q & Q o

New and Notable

suggested in hip-hopirap
-~

(O)

"REET®

Bl Suggested in rock
{ o
7 A, s

Figura 11: Bandcamp. (2021). Discover amazing new music and directly support the artists who make it
[Fotografia]. Bandcamp. https://bandcamp.com/

Experiencia de Usuario. Al ser un sitio destinado al lanzamiento de nueva musica
cumple su propoésito de manera correcta, ya que permiten a cualquier usuario poder hacer

negocio con su musica y poder interactuar de distintas formas, como dar me gusta, recibir
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comentarios, hacer Pre-save®, recibir mensajes, entre varias opciones que dispone la
plataforma. Esta plataforma es Gtil tanto para los masicos que buscan promocionar y vender

su musica, asi como para los usuarios que buscan descubrir nuevas manifestaciones artisticas.

A¥bandcamp earch for artist, album, or track Q

<>

0 0

Figura 12. Bandcamp. (2021). Discover amazing new music and directly support the artists who make it
[Fotografia]. Bandcamp. https://bandcamp.com/

Servicio. Permite a sus usuarios registrarse de manera gratuita, asi como también permite el
ingreso de manera anénima. Su caracteristica principal es que los usuarios registrados pueden
crear sus propios perfiles en donde pueden ofertar sus productos, en este caso su masica,
permitiéndoles asignar precio a su trabajo y teniendo ganancias del 85% a 90%, ya que la

comisién que Bandcamp establece por el servicio es del 10%.

Los usuarios pueden categorizar su masica en estilos especificos como rock, hip hop,
electronica, entre otros géneros. Permitiendo una mejor segmentacion de contenido para los
usuarios que visitan esta pagina. No obstante, el contenido que se muestra en el Feed® es

variado, haciendo énfasis en lanzamientos recientes de musicos independientes.

5. Generar campafias de lanzamiento, pre-guardar en inglés.
® Vista general de contenido.
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La plataforma permite conocer nuevos artistas, para lo cual su contenido busca
interactuar siempre con los usuarios, poniendo a su disposicion opciones de descubrimiento,
informacion importante de los artistas, listas de reproduccion, usuarios destacados y realizar

campafias de pre lanzamiento de albumes o canciones.

Los usuarios pueden crear sus propias colecciones de masica o segmentos
informativos que sean de su interés, también poder seguir a sus artistas favoritos para estar
pendientes a avances de sus préximos eventos o lanzamientos musicales, facilitando el pago
por los productos del artista, lo cual es de beneficio tanto para el artista como para la

plataforma, siendo este su principal modelo de negocio.

Instagram. Es un aplicacion y red social en donde los usuarios pueden compartir sus

fotografias o videos. Mayormente utilizada desde un celular, tiene una versién web en la cual

se fundamenta el siguiente analisis:

Usabilidad. La plataforma desde su pantalla principal da acceso a las diferentes
paginas que contiene, es muy facil de distinguir cada elemento y su funcionalidad dentro de
esta web debido a su correcto uso de jerarquizacion, a pesar de ser una App’ que alberga gra
cantidad de informacion. Es posible observar en la Figura 12 el menu principal que hace al

usuario navegar por las distintas ventanas de contenido que esta aplicacion ofrece.

"Abreviatura de la palabra inglesa Application.
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Instagram LCHCHONRVE
0809200270
tugaline vanemor allison.idrove kst ec Jiegumberr f94dieqc dirscoco IR e Ver tod
ﬂ' o 9 mediadenorton
W miouslbary biodiagnosticlab.ec
“ baach.hub
p e amif.ari
OBJETIVO: -
L] . pull_atelier

SER MAS HUMILDE

B

OBSTACULO:
SER LA MERA V*RGA

Figura 13. Cavadrio. (2021). Adaptado de Inicio, de Instagram [Fotografia]. Instagram.
https://www.instagram.com/

Accesibilidad. Es una red social que en muy pocos pasos permite crear una cuenta
tanto personal como profesional, esto permite al usuario familiarizarse con la interfaz de

manera mas rapida, mejorando asi la accesibilidad dentro de la web.

Arquitectura de la informacién. El buen uso de los iconos dentro de la app como de
la web, permite que tanto la informacion como el contenido se encuentre de manera ordenada
y entendible, su diagramacion hace que el bloque de publicaciones como fotografias o videos
tome mas peso dentro de la interfaz, sin dejar de lado los demas elementos que mejorar la
estadia del usuario dentro de la aplicacién, esto se observa en la figura 13. Son pocos los

pasos para acceder a las diferentes areas de la web.
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Instagnam APD OO

.‘(‘ baach.hub
-

3 camifari
. pull_atelier

Figura 14. Cavadrio. (2021). Adaptado de Inicio, de Instagram [Fotografia]. Instagram.
https://www.instagram.com/

Interaccion. Al ser una aplicacion adaptada a ala web dispone de pocas interacciones,
con el uso del mouse al pasar por encima de algunos elementos, estos tienden a cambiar de
apariencia, la cual sirve para reforzar la informacion, como es el caso del conteo de las

interacciones que ha tenido una publicacion.

Asi mismo la reciente incorporacion de historias y el servicio de mensajerias dentro de
la pagina web ha permitido que los usuarios interactien de mejor manera durante el uso de

esta red social en un computador o laptop.

Los diferentes iconos son utilizados como botones ayudan a mejor la fluidez del
usuario por la web, al pasar el cursor por encima de uno, este tiende a cambiar por una mano

que es la que da paso a la interaccion.

Interfaz. Este interfaz es bastante tranquilo, debido a su color blanco que permite
mejor visibilidad dentro de la plataforma, hace que resalte la imagen, videos, descripciones e

iconos. Cada botdn esta bien utilizado y mantiene el orden de la web. Se permite observar en
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la figura 14 el perfil del usuario en donde se destacan varios elementos que cumplen la

funcién como red social.

hFPDOOO

cavadrio Edrperfi O
139 publicaciones 3,976 seguidores 2,028 seguidos
CAVADRIO

Designer | Illustrator | &c

Club: @vissora.dsgn

B PUBLICACIONES

Figura 15. Cavadrio. (2021). Adaptado de Inicio, de Instagram [Fotografia]. Instagram.
https://www.instagram.com/

Experiencia de usuario. Su principal funcion es compartir el dia a dia de las personas,

ya sea mediante fotos, historias, videos, Reels® o Igtvs®, que son aspectos muy importantes

para los usuarios. Cada una de estas funcionalidades se estan actualizando constantemente

debidos a las necesidades del usuario y siempre se destina un grupo de personas para testear

las nuevas actualizaciones.

En su aplicacion web se puede observar de manera mas simple todas las

funcionalidades de Instagram, pero si se contempla en la figura 15, una de las mas recientes

8 Videos verticales cortos a los que se les pueden afiadir filtros o todo tipo de efectos y musica.
® Video vertical creada por Instagram hecha principalmente para celulares.
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actualizaciones, los usuarios ya pueden ver historias desde su computador o laptop, lo que

hace que esta aplicacién cumpla con su proposito de manera efectiva.

SET [M)Y/3 SESSION
ILUSTRACION + VINILOS

Figura 16 Cavadrio. (2021). Visualizacion de historias en la web [Fotografia]. Instagram.
https://www.instagram.com/

Servicio. El registro en esta aplicacion es gratuito, cada usuario es duefio y
responsable de las acciones o publicaciones que realice dentro de Instagram debido a que

interactuas desde un perfil creado con tu informacion. Mucha gente lo usa para compartir su

dia a dia, otros para generar Engagement® con su pablico, algunos para ofertar productos o

servicios, en realidad es una red social muy amplia en cuanto a contenido.

Lo que a hace una aplicacion rentable es su servicio de publicidad tanto para los
usuarios como para las marcas que quieran publicitarse en la aplicacion. Los usuarios pueden
guardar, compartir e interactuar de algunas maneras con las publicaciones, lo cual hace que el
algoritmo de Instagram genere el contenido acorde a tus gustos, tanto de las personas que

sigues como de las que no.

10 Nivel de compromiso que tienen los consumidores y usuarios con una marca.
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2.2. Modelado de Usuario

Usuario 1

Figura 17. Brennan, N. (2020). Adaptado de People [Fotografia]. Unsplash. https://unsplash.com/t/people

Gabriela es una chica de 19 afios que estudia Artes Visuales, muy alegre y creativa,
siempre busca ayudar a las demas personas, en especial a sus amigos de la carrera. Es una
muy buena dibujante desde hace mucho tiempo lo cual le ha permitido destacar en redes

sociales, debido a que realiza ilustraciones que tienen mucha acogida por la gente.

Siempre busca lugares, en especial ferias en donde pueda vender sus productos o
promocionar sus servicios como artista, lo cual le ha dado muy buena respuesta por parte de
la gente. Pero siempre ha pensado que el futuro es la parte digital y que promocionar su arte

por medios digitales es una forma de llegar a mucha mas gente.

Ha explorado varias plataformas en donde se promocionan artistas de diferentes partes
del mundo, pero siente que es muy amplia y no cubre un solo sector, como es el caso de su

ciudad y muy pocos de sus conocidos saben de estos sitios.

Siente que deberia haber un espacio destinando a un sector, en donde los artistas creen
una comunidad que les permita fortalecer lazos y crear una gran galeria de arte de forma

colectiva entre conocidos.
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Usuario 2

Figura 18. Morocho, C. (2020). Adaptado de People [Fotografia] Unpsplash. https://unsplash.com/t/people

Jorge es un joven de 24 afios Licenciado en Artes musicales que hace poco egreso de
su carrera en Artes Musicales, actualmente es profesor de musica en un instituto, pero a su
vez es un gran apasionado por el rock y tiene una banda con la cual ya van tocando cerca de

dos afios.

Siempre ha visto a la mdsica de una manera organica, es decir que la banda por si sola
cobre popularidad, debido a que han tocado en varios escenarios de su localidad y ya tienen
un renombre dentro de la ciudad. Pero sienten que existiendo una plataforma en donde los
artistas puedan exponer su arte, este llegaria a mas personas ya que seria como un

recopilatorio de todas estas bandas musicales que estdn emergiendo.

Al estar en el aspecto musical a veces olvidan que necesitan otros elementos para
poder sacar a flote sus producciones como es el caso de ilustradores, disefiadores, fotografos,
entre otros. Si existiera una plataforma que albergue a todos estos creativos la comunidad

creciera, en donde saldrian beneficiados todos.
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2.3. Alcance

En este apartado se establece el alcance que va a tener la pagina web, permitiéndonos
un mejor desarrollo de la plataforma evitando caer en errores o elementos innecesarios dentro

de la interfaz.
2.3.1. Requerimientos y Alcances del Sitio

De acuerdo al subcapitulo anterior es necesario que lo analizado previamente sea
ejecutado de manera correcta en este capitulo, para de esta forma poder satisfacer tanto las

necesidades del usuario como los objetivos de la plataforma web.

Para ello, acorde a lo investigado en el capitulo uno, el analisis de usuarios con sus
necesidades y el analisis de homologos, se realizo una lluvia de ideas lo cual permite asentar

de mejor manera las ideas en un listado que reune los requerimientos para la plataforma.

e Creacion de usuarios

e Creacidny edicién de proyectos
e Mensajeria

e Galerias

e Informacion efectiva para evitar saturacion de textos
e Barra de blsqueda

e Valoraciones

e Seguir cuentas de otros usuarios
e Uso de pocos menus

e Micro interacciones

e Tienda

e Notificaciones
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e Categorias en campos creativos
e Tipos de usuarios (rama artistica)
e Uso de avatar para el perfil
e Uso de diversos archivos multimedia en los proyectos
e Explorador
Estos requerimientos se establecen para que la plataforma cuente con todos los
elementos necesarios para satisfacer las necesidades del usuario, asi como los objetivos del
sitio. Permitiendo una mejor experiencia de los usuarios dentro de un interfaz disefiado para
ellos.
Es importante destacar los diferentes usuarios que se van a encontrar dentro de la
plataforma web, pues en base a las entrevistas realizadas a artistas emergentes, se busca crear
el contenido grafico que sea Util. Se decide crear un interfaz principal y un interfaz secundario

para los siguientes usuarios.

Tabla 1
Interfaz
Principal Secundaria
e Artistas emergentes. e Las personas sin una cuenta
e Personas con intereses en el arte. creada que visitan el sitio.
e Empleadores o reclutadores e Posibles consumidores

conectados a empresas o

negocios particulares.

Nota: esta tabla detalla las interfaces disefiadas. Elaboracion propia.

Se busca satisfacer las necesidades de cada tipo de usuario, en especial los primarios,

quienes tienen perfiles especiales para cada uno de ellos, lo que permitira diferenciar sus
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cuentas, eso quiere decir que cada uno tendra diferentes beneficios dentro de las plataformas,
esto mejora su experiencia individual y atiende a las necesidades de cada usuario. A pesar de
tener diferentes beneficios y elementos para perfil de cada usuario, la plataforma cuenta con
un sistema que mantendra su linea gréfica.

Otro aspecto importante es que se expresa como plataforma, es decir que la web tendra
su propio contenido, en el cual se pretende maximizar la exposicion del artista emergente,
dandole la posibilidad de posicionar su imagen de manera mas rapida. Esto a través de
distintas actividades interactivas dentro de la web como:

e Carrusel de artistas
e Visibilizar su trabajo en la pagina principal
e Notas informativas

Referente a los alcances del sitio, se enfoca principalmente en la promocion y difusion
de los artistas emergentes, posicionar su imagen dentro de la web, conectar con futuros
empleadores, ofertar sus productos o servicios, e informar acerca de las nuevas

manifestaciones artisticas dentro de la ciudad de Cuenca.
2.3.2. Contenidos

El contenido que tendra la web en su mayoria es multimedia como imégenes y videos,
aspectos esenciales para promocionar el trabajo de los artistas emergentes, respondiendo a la
pregunta previamente planteada en el sondeo ¢ Qué ofrecemos a los artistas? Planteamos 3
puntos importantes:

e Proyecto
e Servicios

e Productos
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A) El proyecto sera un contenido en donde el artista pueda mostrar adelantos de su

trabajo, destinado a procesos de un trabajo final o simplemente postear una foto de su gusto.

B) El servicio es un contenido que se encuentra en una pestafia junto al producto, estos
estan ubicados en la Tienda de la PAGINA debido a que los usuarios podran encontrar ahi y

generar transacciones economicas por dicho servicio o producto.

C) En el caso del producto es un apartado destinando a vender objetos fisicos que el
artista proponga y que evidentemente tengan un grado de profesionalismo en el acabado final

del producto.

Estos 3 puntos tienen que contener informacidn para que el usuario entienda de que
va, por un lado, esta la generacion de titulo, descripcion, categorizacion mediante etiquetas,
contacto y precio. Por otro lado, estos posts! dentro de la web se encontraran en distintas
pestafas que faciliten su busqueda que permitan al usuario interactuar con estos mediante
likes, comentar o guardar dicho proyectos, productos o servicios para entrar en contacto con

el artista.

En cuanto a ¢qué ofrecemos a los usuarios?, se planted que, al ser una red social
destinada a promocionar el trabajo de muchos artistas, la mayoria de usuarios seran los
propios artistas por lo que el contenido sera de interés colectivo, generando interacciones
entre diferentes comunidades de artistas, generando asi una sola comunidad que se fortalezca
con el tiempo. Por otro lado, al ser un contenido en su mayoria visual los usuarios que
ingresen a la web por consulta, informacién o simplemente apreciar el contenido de artistas

locales, tendran la facilidad de explorar proyectos, consultar precios, pagar por productos o

11 Texto, video o imagen publicada en internet.
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simplemente generar vinculos con artistas de su gusto ya que estan dentro de una plataforma

de fécil uso y atractiva para el publico en general.

Finalmente, como plataforma web se ofrece apartados en donde tanto los artistas como
usuarios puedan interactuar con contenido de informacion, como noticias de medio artistico
en donde podamos conocer a profundidad proyectos destacados dentro de la ciudad, este
contenido se ubicara en el feed principal en donde tendra visualizacion por parte de todas las
personas que ingresen a la web. También contara con un apartado para los lanzamientos del
dia o la semana, donde se podréa ver, leer o escuchar los ultimos trabajos de artistas, como un

nuevo album musical o la exposicion de un ilustrador.

Todo este contenido esta generado para que el usuario encuentre la informacion que
necesita de manera eficaz debido a que la web se destina Gnicamente al trabajo de los artistas,

un espacio para generar una comunidad Unicamente para potenciar a los creativos.

2.3.3. Especificaciones Funcionales. Al ser un sitio destinado a promocionar y
potenciar el trabajo de los artistas es necesario que la web soporte formatos tanto de video
como imagenes con un peso optimo para la correcta visualizacion de los proyectos, productos

0 servicios que se realice.

Asi mismo que contenga un apartado de mensajeria en donde se podra realizar
consultas y generar futuras transacciones entre los usuarios y artistas, por lo cual se necesita
un espacio Unicamente destinado a los mensajes, en donde se pueda ver los mensajes mas

recientes.

Al generar perfiles de usuario es necesario que la web contenga bases de datos en
donde se pueda clasificar a los artistas de acuerdo a su ocupacion especifica en el campo del

arte, asi como el contenido que este haya generado acorde a las etiquetas que hayan agregado.
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También es interesante conocer el Feedback que hay por parte de los usuarios en
general tanto con el contenido que generan los artistas con el contenido que se genera como
web, por lo que existen un contador que permite ver la cantidad de personas que visualizaron,

les gusto, comento o guardo el trabajo de un artista especifico.

Finalmente, dentro de la web existiran micro interacciones como Roll over o
carruseles de proyectos, abriéndonos a la posibilidad que existan animaciones en diferentes
elementos de la web para generar un espacio mas llamativo e interesante.

2.4. Estructura

Este plano define aspectos esenciales para la navegacion en las diferentes pestafias
dentro del sitio web. De esta forma se organiza y jerarquiza los contenidos previamente
definidos en el plano de alcance.

Este apartado es importante porque se define la arquitectura que va a tener la

informacion del sitio, se cre6 un mapa de sitio de acuerdo a los usuarios en general.

2.4.1. Categorizacion de contenido

Todos los usuarios tienen acceso al mismo contenido, debido a que indistintamente de
que sea un artista o no, el contenido es de interés colectivo. Para ello el sitio cumple el
objetivo de ser fécil de usar debido a la categorizacion del contenido en distintas pestafias que
facilitan el flujo del usuario dentro de la web y a su vez permitiéndole familiarizarse con el
interfaz.

Para el usuario que desea ingresar a la web sin una cuenta, el contenido es el mismo
que para cualquiera, salvo la excepcion de que no podra subir sus proyectos, vender productos
0 servicios; tendra acceso a ver el contenido informativo que se ofrece como web, asi como
poder crear transacciones con los artistas debido a que, si tiene acceso a proyectos, poder

revisar productos y servicios en la tienda.
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Para los usuarios que tengan cuenta es un acceso total a todo el contenido, tanto para
consumir como para crearlo lo cual le permite tener una vision mas amplia de los objetivos
que contemplados para la plataforma web; podrén acceder a su propio perfil como artista,
enfocado en la rama del arte que trabajen, asi como tener acceso a la mensajeria propia de la

web, notificaciones y lo mas importante poder subir su propio contenido.

2.4.2. Jerarquizacion de contenido

Este apartado es muy importante porque muestra como el contenido va estar dispuesto
en diferentes pestafias y orden especifico para que el usuario se sienta comodo en su
navegacion y lo que se presenta sea entendible, teniendo en cuenta la estructura y el sistema
grafico que sea creara posteriormente.

Para los usuarios que no dispongan de una cuenta, como se habia analizado
previamente, de igual manera tendran acceso a todo el contenido, variando en algunos
aspectos; el contenido que se muestra es el interfaz en donde de primera instancia hay un
botdn para poder registrarse, el objetivo es que -para que se cree una comunidad sélida-, todas
las personas con interés en la web tengan una cuenta sean o no artistas.

Con esto la primera interaccion que tiene el usuario es el feed de la pagina, donde se
expondra proyectos nuevos de artistas, el apartado de noticias y lanzamientos de la web, asi
como una vista previa a la tienda.

Después, podra navegar entre proyectos, artistas, productos, servicios, noticias,
lanzamientos de acuerdo a sus gustos mediante el buscador.

Para los usuarios que decidan crear una cuenta, la web te lleva a una pagina en donde
te podrés registrar de manera rapida, Unicamente con un correo, nombre de usuario y

contrasefa.
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En este punto se ofrece al usuario la oportunidad de poder escoger sus gustos en una
amplia variedad de ramas del arte, una vez escogidos los gustos, la web se encargaré de crear
y gestionar el contenido Unicamente para ti.

Finalizado el registro la web te Ileva al menu principal o feed en donde encontrarés
toda la informacion que el usuario tiene.

Una vez creada la cuenta, el acceso a la web empieza desde el boton de subir ubicado
en el header, que este nos lleva a una pestafia en donde el usuario podréa cargar tantos sus
proyectos y poner a la venta sus productos o servicios, agregar titulos y descripciones, asi
como la informacidn para contacto y precio. En esta parte es importante la categorizacion,
entre proyecto, producto o servicio, como sus etiquetas para mejorar la busqueda en el
explorador/buscador. Esta opcion solo esta destinada a los usuarios con cuenta.

Luego la pestafia de Tienda que es de acceso tanto para los usuarios con cuenta y sin
cuenta, nos redirige a una pestafia que muestra un explorador propio para la busqueda de
productos o servicios, asi como una vista previa a varios articulos que los artistas hayan
subido recientemente. Permitiendo a los usuarios poder interactuar con los artistas, ya sea
para guardar, comentar o consumir sus productos para una futura compra.

En las notificaciones se podra encontrar tanto las reacciones del proyecto, producto o
servicio como la mensajeria, en donde se permitird conversar con futuros clientes. Esta opcion
solo esta destinada a usuarios con cuenta.

Por ultimo, existe la opcion de Cuenta, donde se tendra acceso al perfil, ayuda,
configuracién y poder salir. Esta ventana es la que nos permite ingresar al perfil de cada
usuario en donde se podra ver informacion del artista, asi como proyectos recientes, poder

revisar su tienda e interactuar con él mediante comentarios o enviar un mensaje.
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2.4.3. Mapa del sitio

Inicio +
+ Ingreso .

+ Interéses -

Menu principal
. Noticias
Lanzamlentos
Proyectos
Productos
Servicios.

Registrarse

) Tienda « Compra
USUARIO CON CUENTA

Subir

Tienda + Compra
« Venta

* Notificaciones « Interaccion

« Mensajes

Cuenta . Perfil + Feed
« Configuracion » Guardado
« Ayuda
« Salir

Figura 19. Morocho, C. (2021). Estructura del mapa de sitio [Fotografia].

Aqui se presenta la estructura que va a tener la web, el mapa de sitio permite ver la
navegacion entre las diferentes pantallas que tiene acceso los dos tipos de usuarios. EI menu
principal es accesible a todos, pero para tener todas las opciones es necesarios ser un usuario
con cuenta.

2.5. Esqueleto

En este plano se desarrollan los wireframes basados en las diferentes pantallas
desarrolladas en el plano Estructura. Para esto se crean diferentes reticulas que usaran en las
diferentes pantallas de la web acorde al contenido generado y teniendo en cuenta la dimension

que tiene la web, se utiliz6 un ancho de 1920 px. Basado en ello, se estudio la usabilidad de la
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plataforma, tomando en cuenta aspectos de tamafio, jerarquizacion de elementos gréficos,
interacciones, entre otros. Permitiendo al usuario interactuar de la mejor manera.
2.5.1. Wireframes

La reticula base se conforma de 12 columnas con un ancho de 154px dispuestas en
1920 px un tamafo estandarizado dentro de las dimensiones de una web, el nimero de
columnas escogida permite una mejora en la distribucion de elementos gréficos, permitiendo
versatilidad a la hora de cambiar tamafios en cuanto a iméagenes, textos o iconos para mejorar

la visibilidad de la informacién y asi crear caracteristicas propias en cada pantalla.

19200

1080

Figura 20. Morocho, C. (2021). Reticula [Fotografia].

Todos los elementos como textos, imagenes, iconos, entre otros. Estan dispuestos en

dimensiones multiplos de 8px para una visualizacién adecuada.

La pantalla del mend principal (figura 20) es la parte inicial de la web, en donde los
usuarios van a poder apreciar tanto el contenido creado por artistas como por la web, siempre
intentando enfocar los beneficios de crearse una cuenta previamente vistos en el mapa de

sitio.
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Aqui la posicidn es fija a excepcion del header que es flotante y permite al usuario
poder acceder a las diferentes pantallas sin tener que volver a la parte superior de la web, el
menu principal se compone de 6 bloques principales que contienen pre visualizaciones a
noticias y lanzamientos creados por la web, proyectos y la tienda a cargo de los

usuarios/artistas, en la cabecera un texto de bienvenida y en el pie informacion de contacto de

la web.
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Figura 21. Morocho, C. (2021). Menu principal [Fotografia].
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En el menu principal se encuentran los bloques de Lanzamientos y Noticias, que
redirigen a una nueva pantalla, que se puede observar en la figura 21, en donde la informacion

se muestra de manera mas detallada, porque lo que se uso6 una plantilla para este apartado.

Figura 22. Morocho, C. (2021b). Lanzamientos y Noticias [Fotografia].

Cuando se accede a la pantalla de Perfil (figura 22) se divisa una plantilla que también
sera empleada en la pantalla de Tienda debido a su disposicion de manera vertical que permite
tener una galeria extensa de proyectos, productos o servicios ofrecidos por el artista, asi como
aquellos guardados. En esta pantalla esta la informacion del perfil del usuario/artista en la

parte izquierda y en la derecha la galeria de proyectos previamente mencionado.

E— R A A O

(@ mumm o i © mum o ) © mum o

Figura 23. Morocho, C. (2021). Perfil [Fotografia].
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La figura 23 corresponde a las notificaciones que se dividen en dos pantallas, una para
las interacciones mostradas de manera vertical y en orden cronoldgico, con una pequefia pre

visualizacion de likes, comentarios, guardadas, entre otros.

Figura 24. Morocho, C. (2021). Notificaciones y Mensajeria [Fotografia).

En la pantalla de Tienda que se puede observar en la figura 24 se ha mencionado como
una plantilla, también usada en el perfil, tiene ligeras variaciones sobre todo en el panel de
informacion donde se puede encontrar un cuadro para busqueda de productos y servicios. Es

importante que la tienda tenga un pequefio listado de busquedas populares o busquedas

recientes.

Figura 25. Morocho, C. (2021h). Tienda [Fotografia].
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La ultima pantalla correspondiente a la figura 25, es donde el usuario podra subir su
contenido, esta se presenta en dos paneles en donde se podra colocar toda la informacion

correspondiente del contenido que se pretenda generar y cargar el contenido multimedia.

Figura 26. Morocho, C. (2021h). Subir archivos [Fotografia].

Christian Eduardo Morocho Tacuri
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Capitulo I11: Disefio de la Interfaz

Después de haber realizado los puntos anteriormente mencionados como la estructura,
mapa de sitio y el disefio de wireframes, este capitulo confiere al desarrollo del aspecto visual
de la web, aplicando conceptos propios del disefio web que nos permitan generar una
plataforma diferenciadora. Resolver aspectos en cuanto a cromatica, tipografia, iconografia
entre otros. que seran empleadas en la web para tener un disefio final que sirva para su
posterior prueba de uso.

1.1. Superficie

En este Gltimo plano se trabaja aspectos esenciales del aspecto visual de la pagina
web, la manera en que va a ser presentada y las interacciones que tiene acorde a las
necesidades del usuario. Se expone la creacién del logotipo, el nombre de la web y como se
unen que se vera a continuacion.

1.1.1. Logotipo

El nombre escogido para esta pagina web destinada a exponer el trabajo de artistas es
Creativa, un término utilizado mucho dentro del mundo artistico que define a una persona con
la capacidad de crear cosas. “Parece bastante evidente que no existe un tinico proceso
creativo, parece mas bien que hay tantos procesos creativos como personas creativas” (Calle,
2019).

Teniendo en cuenta esta frase cabe denotar la importancia de una web que rescate el
proceso creativo de las personas, un espacio para compartir creatividad. Para no encajar el
término “creativa” a ningun tipo de icono, ya que se comprende la complejidad de representar
graficamente la creatividad, se opta por la creacién de un logotipo tipogréfico que permita una

legibilidad en cualquier formato que se pretenda mostrar. Para dicho efecto, se escogio la
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tipografia Poppins, dado que, al ser una tipografia Sans Serif, permite que sea distinguible en

cualquier soporte visual, en este caso destacara en la parte superior de la web.

creativa

Figura 27. Morocho, C. (2021). Logotipo [Fotografia].

Asi mismo se busco6 una caracteristica distintiva dentro del logotipo, este es el punto
de color verde sobre la “i” que en este caso hace alusion a esta imagen visual de encender ese
foco imaginario que da paso a una idea creativa. El punto cambia de color, debido a las

diferentes areas que existen dentro de la web como del arte, que ya se vera en la paleta de

colores escogida.

Finalmente, al ser un logo que debe ser adaptado a distintos formatos es importante
que tenga una version reducida, en este caso se utilizo la letra inicial “c” haciendo referencia a
la palabra completa creativa y a su vez como caracteristica principal el punto cambiante de

color, previamente explicado.
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Figura 28. Morocho, C. (2021). Versién reducida [Fotografia].
1.1.2. Prototipo

Este apartado es el punto final de este proceso en donde se realizara un prototipo
funcional, en donde se puede apreciar las distintas pantallas de la web y la manera en que se
van a emplear recursos de disefio como el color, tipografia, iconos, entre otros. Poniendo en

uso lo previamente expuesto en el capitulo 1 y capitulo 2.

Cromética. Para la paleta cromética escogida se contempla en aspectos esenciales
atras de la web y el propdsito para el cual fue creado. Por un lado, se tiene que conocer las
nuevas manifestaciones artisticas que surgen en la localidad mas cercana y la importancia del

uso de medios digitales para su promocién.

En base a esto es importante que cada aspecto de la web tenga una caracteristica
diferente aludiendo a la gran cantidad de manifestaciones artistas que existen, que en este caso
recae mucho en el uso de color, que fueron escogidos basados en caracteristicas propias de
usuarios, en su mayoria jovenes que recaen en colores amigables y juveniles, no obstante, sin

perder el profesionalismo que hay atras del trabajo de los artistas.
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Colores Principales

00C87B

Colores Secundarios

231F20

Figura 29. Morocho, C. (2021). Cromatica [Fotografia].

Por una parte, se cuenta con los colores principales, variantes de colores como: el
verde, rojo, anaranjado, amarillo y morado. Estos estan destinados a distintas ventanas de la
web que permitan un mejor reconocimiento de la misma, asi como a elementos que son parte

del interfaz visual.

Amarillo. Al ser un color que denota alegria y Ilama bastante la atencion esta presente

en aspectos de bienvenida y mensajes dentro de la web, en donde se resalte valores de la web.

Verde: Un color versétil utilizado en la tienda de la web, que busca transmitir agrado a los

usuarios.

Rojo: El color rojo resulta muy atractivo en muchos campos, en este caso se usa para
el feed en especial en el apartado de las noticias, asi como también en la opcion de subir

nuevo contenido, para crear un mayor impacto en ese apartado.

Anaranjado. Un color juvenil utilizado en los perfiles de artistas dentro de la web, asi

como en distintos apartados para generar mayor interés.

Morado. Utilizado en algunos elementos dentro de la web para resaltar el valor de esa

informacion, algo de alguna manera mas secundario.
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En conjunto estos colores permiten un mejor transito dentro de la web que permita
hacer més reconocible ciertas interacciones durante su uso, debido a que son variantes de
colores también mantienen su caracteristica de seriedad que permita ser un sitio amigable para

todo tipo de personas.

Por otra se tiene a los colores secundarios que seran utilizados en aspectos igual de
importantes de la web, por una parte, se cuenta con el negro y sus variantes de opacidad que
nos servira en su mayoria para los textos para una mejor legibilidad, también para la cabecera
estatica de la web. El color blanco que de igual manera sera utilizados para textos dentro de la
web sobre todo en fondos que lo requieran. Y por ultimo la variante de crema, que es utilizada
Unicamente como fondo, pero permite un mayor rescate de toda la informacion que se

encuentra en la web.

Tipografia. La tipogréafica con la que se va a trabajar esta web es Montserrat, una
tipografia Sans serif y con una amplia familia tipogréfica, idonea para el uso en web debido a
su capacidad adaptativa tanto como para textos pequefios como grandes, permitiendo una

mejor legibilidad y adaptandose al estilo visual que se busca para la plataforma.

Montserrat Bold
Montserrat Medium
Montserrat Regular
Montserrat Ligth

Figura 30. Morocho, C. (2021). Tipografia [Fotografia].

El uso de tamafios en la tipografia es muy importante para poder jerarquizar la
informacion de mejor manera, por lo que hay diferentes tamarfios para diferentes apartados de

la web como titulos, subtitulos, noticias, perfiles, comentarios, mensajes, entre otros. Estos
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tamarios pueden ser entre los 24 pts hasta los 72 pts que permitan tanto una legibilidad

adecuada como también un limite para no ser muy invasiva.

Estas variaciones de la familia tipografica permiten mejorar la jerarquizacion de la
informacion, acompafadas con adecuado tamafio de la letra hacen que sea empleada en titulos

en el caso de la Bold, asi con Ligth.

1.1.3 Iconos

Para potenciar el aspecto visual de la web se disefié un set de iconos que permitan una
mejor interaccion con el contenido dentro de la web, y que son destinados para aspectos
especificos como para la barra de men, likes o visualizaciones. Evidentemente basado en
iconos estandarizados a nivel mundial, esto nos permite un mayor reconocimiento en el set

creado para la web. Se puede observar algunos de estos:

Buscar

Tienda

Me gusta

Guardar/ Guardados
Comentar
Notificaciones
Subir

Hora

Ver [ Visualizaciones
Reproducir

Perfil

Enviar

Vv oddbDI3aL

Figura 31. Morocho, C. (2021). Iconos [Fotografia].

Para estos iconos se utiliz6 una malla o reticula terciaria, que une lineas horizontales,
verticales y diagonales lo cual facilita el disefio de estos iconos, para estandarizar el tamafio

de cada uno, haciendolos escalables en cualquier formato.
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Figura 32. Morocho, C. (2021). Malla o Reticula [Fotografia].

3.1.4. Interacciones. Para mejorar la interactividad dentro de la web se usa algunas
micro interacciones se observa en la figura 31, estas permiten visualizar la informacion de

mejor manera, esto sucede al posicionar el mouse sobre elementos, como en este caso:

“Caramelero”

Diegumberrto Diegumberrto ‘q
Fanzine v Fanzine .

Figura 33. Morocho, C. (2020). Micro interaccién [Fotografia].

Asi mismo existen otro tipo de interacciones como carruseles de publicaciones que

permitan al usuario poder conocer de manera actualizada lo que los artistas estan haciendo.

3.1.5. Disefio. Basados en el plano esqueleto se busca adaptar los colores, tipografias,
iconografia, fotografia dentro de la web acorde a los wireframes creados previamente para

poder jerarquizar la informacion y el contenido de mejor manera.

59
Christian Eduardo Morocho Tacuri



UCUENCA

Teniendo en cuenta el mapa de sitio se empieza desde la parte del inicio en donde se
podré observar el logo de creativa, dando paso a la pantalla de registro de cuenta en donde se
lograré divisar imagenes de artistas en transicion, asi como los cuadros para llenar la
informacion. Una vez realizados estos puntos, la pantalla de seleccion de intereses muestra
diferentes ramas del arte para el gusto del usuario, una vez escogidos estos intereses la pagina

empieza a cargar.

creativa

creativa

Dejanos saber tus gustos

creativa

Estamos cargando tu contenido

Figura 34. Morocho, C. (2021i). Pantallas de registro [Fotografia].

Una vez ingresado al mend principal y acorde a los wireframes vistos en el capitulo
anterior se puede observar la disposicion que va a tener la informacion como el contenido

multimedia, el uso de fotografias, texto, iconos y colores.
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Bienvenidos

a la comunidad mas grande de artistas

Lo més Nuevo

@porcorosso

Porco Rosso lanza su

mn® B@ 3Q

Lanzamientos

Btuturists.
Futuriste estrena su
nuevo video musical.

27Q 05Q 5Q

creativa

Figura 35. Morocho, C. (2021). Pantalla principal [Fotografia].
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De igual manera se logra observar las plantillas previamente creadas para las pantallas
de Perfil y Tienda observadas en la figura 36 - 37 que se analizé anteriormente, estas galerias

permiten interactuar de manera mas visual con el contenido.

Figura 36. Morocho, C. (2021). Perfil [Fotografia].

creativa

()
Tienda

Productos 690
Servicios 220

Figura 37. Morocho, C. (2021). Tienda [Fotografia].
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En la figura 38-39, estan las ventanas de notificaciones dispuestas tanto para las
interacciones como para la mensajeria fueron pensadas Unicamente para estas dos opciones

debido a la importancia que tiene el Feedback y contacto para los artistas con sus futuros

clientes.

®

Notificaciones | Mensajes

A @carlosqt gua

@chichoullauri le gusic

—~ .
[ @chispiola co

Ver mas...

Figura 38. Morocho, C. (2021). Notificaciones [Fotografia].

| creativa____ ® v o ¢

o
Notificacione: .. Mensajes
@carlosqt
@guidoide Hola bro, como estas?
@chispiola Ya cosegui los materiales para el trabajo
@disonante Te acabo de escribir a wpp
Ver mas...

Figura 39. Morocho, C. (2021). Mensajeria [Fotografia].

Christian Eduardo Morocho Tacuri
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creativa
Producto
°\'0 Servicio

Agregar més.

Disefio de Portadas

llustraciol originales Contacto
09986230320

Figura 40. Morocho, C. (2021). Subir Archivos [Fotografia].

Por otro lado, la figura 40 muestra las pantallas para subir el contenido se muestra de
una manera clara los pasos a dar para cargar tanto el contenido multimedia como la

informacion necesaria para poder postear lo que el usuario esté interesado en subir.

creativa

Porco Rosso lanza su nueva
cancién “3:10” junto a

AmyRoot
e 3@ 3@

La banda cuencana estrend su nueva cancion junto a
una de las bandas mas queridas de la ciudad.

Figura 41. Morocho, C. (2021). Lanzamientos y Noticias [Fotografia].
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Existen varias pantallas emergentes, como la que se ve en la figura 41, que dan con
diferente contenido dentro de la web, como es el caso de la seccidn de noticias y lanzamientos

que tienen una plantilla propia para mostrar el contenido creado por la pagina.

En la figura 42 la pantalla destinada a mostrar los proyectos, productos o servicios

usuario/artista, galerias de contenido multimedia.

creativa CE— ® v o

2 00 @ 02

Figura 42. Morocho, C. (2021). Proyectos [Fotografia].
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1.2. Disefio Responsivo

Cuando se habla de una web es importante tener adaptabilidad a diferentes formatos,
entre los mas utilizados estan los mdviles o tabletas, esto quiere decir que del disefio principal
empleado en la web se debe adaptar a los tamarfios establecidos para estos dispositivos. Para
este punto se toma en cuenta las dimensiones del Xiaomi Redmi note 9 de 2400x1080 pixeles,
asi como de la I pad con dimensiones de 2048x1536 pixeles, debido a ser el dispositivo con el

cual se optd trabajar.

Se puede observar en la figura 43 la pantalla del perfil del usuario adaptado al formato
de mdvil y como se ordena la informacién, en donde los iconos generan un orden para acceder

a las diferentes pantallas, al igual que en la parte web.

Mifeed | Guardado

Figura 43. Morocho, C. (2021). Perfil Responsive Mévil [Fotografia].
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Por el lado de las tabletas existe el Ipad en la figura 44, en donde se aprecia la seccién
de notificacion y mensajeria, de igual manera adaptandola al tamafio especifico de este

dispositivo, asi como sus elementos como los botones o la hamburgueseria.

@christianmor

Notificaciones | Mensajes

[~ @carlosqt g io tu
@chichoullauri le gusto tu publicacior

@chispiola e

(] @carlosqt g 1o tu

@chichoullauri

@chisplola comento tu p

Q =) ® Jal ®

Figura 44. Morocho, C. (2021p). Perfil Responsive Tableta [Fotografia].

1.3. Pruebas de uso

En este Gltimo punto, mediante un grupo focal se presentd el proyecto a diversos
usuarios y se lo realizé en dos grupos. El primero formado principalmente por estudiantes que
cursan el altimo ciclo de su carrera y el segundo con profesionales del disefio, quienes con su
experiencia dentro del mundo artistico/ grafico de la ciudad de Cuenca supieron aportar de

manera objetiva y subjetiva sus puntos de vista acerca del proyecto.

Debido a la emergencia por el Covid-19 se opt6 por realizar el grupo focal de manera
virtual, mediante la plataforma Zoom y presencial en ciertos casos, esto debido a la cantidad
de personas que fueron parte de este proceso y para evitar inconvenientes a futuro, como se

observa en la figura 45y 46.
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g8~ FrOOBNO0OERO0

Figura 46: Morocho, C. (2021). Mao Reyes [Fotografia].

En el segundo grupo se presentd el proyecto a un grupo de profesionales en los que

destaca:

- Cristina Merchan (Miti Miti)
- Mao Reyes

- Juan José Loja

Christian Eduardo Morocho Tacuri
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Disefiadores de la ciudad de Cuenca con una trayectoria amplia dentro del mundo
grafico y quienes presentaron de manera més detallada observaciones acerca de la web. A
ellos se les presento la web de igual manera de manera virtual, mediante zoom, como
podemos observar en la figura 47y 48. En un caso especial observamos a Mao Reyes de

manera presencial, en la figura 46, evidentemente con las medidas de bioseguridad del caso.

creativa

Bienvenidos

a la comunidad mas grande de artistas

Lo més Nuevo
At ]

creativa

Figura 48: Morocho, C. (2021). Cristina Merchan [Fotografia].
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Al grupo 1 se present0 el proyecto a manera de prototipo mediante el uso del software
Adobe XD y de manera especifica el interfaz para los usuarios principales, como se puede
observar en la figura 49, este programa nos permite ver como mayor facilidad como se utiliza
la web, recalcando puntos ya vistos en los capitulos anteriores, como: funcionalidad,

interacciones, usabilidad, entre otros.

I}
>
>

:
B o
-E“ «¥e@E «¥-AE

BE ¢ 3

Figura 49. Morocho, C. (2021). Adobe XD [Fotografia].

Al grupo 2 se le asigno tres tareas diferentes para ser realizadas dentro de la web, para
mediante su conocimiento posteriormente dejar sus observaciones. Enviamos un link del
proyecto en donde ellos pudieron interactuar con el prototipo de creativa como se pudo

observar en las figuras 46, 47, 48.
Observaciones:

Grupo 1:

- Es un proyecto que no recae en lo tradicional a la hora de apoyar a artistas

emergentes, trata de abarcar la mayoria de aspectos que sirven para la promocion de su
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trabajo. Sirve mucho como un portafolio para artistas, algo que se ve en distintas plataformas,

pero en esta alberga toda esta variedad de talentos.

- El disefio esta bien realizado, es decir es intuitiva para cualquier usuario sin embargo
hay aspectos que confunden al usuario, que deberian mejorar aspectos de gustos o

recomendaciones.

- Es importante que los usuarios puedan acceder de manera mas libre sin la necesidad

de tener una cuenta.
Grupo 2:

-Tener en cuenta aspectos de manejos de datos tanto por parte de los usuarios al

ingreso, como al momento de realizar compras.

-La web en estos tiempos es poco visitada, se debio priorizar la version para movil,
esto debido a la facilidad que brindan estos dispositivos para la navegacién, una app podria

haber mostrado de mejor manera el proyecto.

-Tener un feed mas Ilamativo para causar mayor enganche dentro de la web haciendo

que el usuario se interese de mejor manera.

-En aspecto de disefio todo esta muy limpio, pero se deberia de ordenar de mejor

manera el mapa del sitio para evitar confusiones y tener una navegacion mas agradable.

ENLACE DEL PROTOTIPO:

https://xd.adobe.com/view/7dd8910c-a487-42bc-ae0c-f8c5516fe827-288b/
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Conclusiones

- Después de haber realizado una minuciosa investigacion acerca del arte emergente y
como enfoque principal la ciudad de Cuenca, se ha podido dar un acercamiento a este
término, porque es importante tener una descripcion acorde al contexto en el que
estamos. Sin embargo, es necesario que se desarrollen méas proyectos e investigaciones
en torno a este tema, con el fin de obtener nuevos espacios para el desarrollo de
artistas en la ciudad, con esto promover el reconocimiento de su valor e impacto en la
sociedad.

- Durante el proceso de ideacion y planeacion de la web fue necesario optar por una red
social, ya que, la capacidad de comunicacion que tienen estas plataformas permite a
los usuarios interesarse mas por estos temas, que son de facil acceso y entendimiento.

- Laestructura de la red social propuesta, plantea que no sea unicamente el artista quien
genere y promueve su contenido; sino también facilite la creacion cooperativa del
mismo basado en la l6gica de la sociedad red; en donde todos los actores intervienen.

- El aspecto visual, algo muy importante dentro de nuestros objetivos, recae en un
correcto uso de los conocimientos en disefio previamente adquiridos, en dos campos
importantes como es el disefio grafico y web, la mezcla de estos permitio resolver de
mejor manera las necesidades visuales tanto de los usuarios como de los artistas. Asi
como el correcto uso de elementos esenciales del disefio como: el color, la forma, la
tipografia lo que género un sitio simple, usable y con gran potencial.

- Al realizar las pruebas a los distintos usuarios, vimos como a pesar de estar en
distintas ramas sus objetivos van encaminados hacia lo mismo, el reconocimiento de
su trabajo, y que espacios como estos puedan permitir esa promocion de su trabajo,

sobre todo de una manera abierta hacia el publico en general. Creativa, da la
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oportunidad de compartir su arte al mundo, generando lazos profesionales con otros

colegas, asi como transacciones por productos o servicios.
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Anexos

Diseno Web

CRITICA TENDENCIAS
DISENO GRAFICO

Arquitectura de @ Garrett, J. (2011). The Elements of User Expe-

la informacion. rience: User-Centered Design for the Web and
Beyond (2a ed). Estados Unidos: Peach-
pit-Pearson Education.

Artistas Emergentes @ El producto se refiere a una plataforma digital
funcional y estética, desarrollado en un
software de maquetacion web.

La informacion y los contenidos del sitio Web
se desarrollarén mediante una investigacion
sobre los distintos artistas del medio para
tener una base de datos en donde se pueda,

DELIMITACION Y ALCANCE acorde al disefio del interfaz, generar una
experiencia de usuario adecuada a partir del
contenido creado.

CONSTANTES CONCEPTUALES Experiencia de usuario.
Disefio de interfaz.
Arquitectura de la informacién.

x
S
5 2 °
< §5 < Diseno de una plataforma Web para la promocién
& 28 [} de artistas emergentes de la ciudad de Cuenca, Ecuador.
2 o 2¢ of 9
2 Ygs 2o >
3 - G¥ a
g Sa 38 =] e ; .
§ e sg [m @ La metodologia utilizada busca satisfacer as necesi-
L fglg = dades del usuario a partir de una correcta
] jerarquizacion,seleccion y estructuracién de la infor-
ula macion, generando asi una experiencia de usuario y una
correcta comunicacion con es sistema digital a partir de
Arquitectura de la informacién un correcto disefio de interfaz.

(Jesse James Garret)

@ La falta de plataformas dentro de la ciudad

@ Definir las necesidades del usuario.
Definir requerimientos de contenido
Generar Arquitectura de la informacién
Disefiar la Navegacion

que promuevan el talento de artistas Disefiar una plataforma Web para promocionar el trabajo Disefio de la informacién
emergentes, dentro la de la ciudad. de artistas emergentes de la ciudad de Cuenca. Disefio Visual

Anexo 1: Cuadro Metodologicos
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