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RESUMEN

Este trabajo de investigacion, da a conocer las experiencias de vulneracion de derechos que
experimentan los migrantes ecuatorianos en su proceso de deportacion de los paises de
Mexico y Estados Unidos. El estudio tiene un corte cualitativo y utiliza un disefio descriptivo.
En el cual se utilizo la entrevista semiestructurada para la recoleccion de informacion. La
aplicacion de la técnica fue de manera presencial, por las relaciones de cercania con los
participantes. Los datos recolectados son de cinco personas deportadas y un informante clave
que cuenta con experiencia sobre la tematica investigada. La informacion se sistematiz6 en
funcién de una matriz con categorias operacionales en la cual se logré obtener unidades de
significado, para en lo posterior dar un andlisis e interpretacion de los resultados obtenidos.
Los resultados reflejan que existen situaciones en las que se vulneran sus derechos, asi como
también hay experiencias de discriminacion, exclusion, maltrato y violencia en contra de las
personas en situacion de movilidad humana en el exterior y por medio del enfoque de
Derechos humanos se busca que exista una igualdad y proteccion a favor de los migrantes.
Finalmente es de importancia mencionar que el efecto que deja la deportacion, es el estado de
frustracion, ya que el migrante al no haber podido lograr cumplir su meta y brindarle una
mejor calidad de vida a su familia, tras ser deportado, se evidencia el estado psicoldgico de

tristeza y frustracion.

Palabras Claves: Migrante. Vulneracion de derechos. Derechos humanos. Experiencia.
Deportacion.
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ABSTRACT

This research work reports on the experiences of rights violation experienced by
Ecuadorian migrants in their deportation process from the countries of Mexico and the United
States. The methodology has a qualitative and descriptive approach. A semi-structured
interview was used to collect information. The application of the technique was in persona,
due to the close relationship with the participants. The data collected were from five deportees
and one key informant who have experience in the subject under investigation. The
information was systematized according to a matrix with operational categories in which it
was possible to obtain units of meaning, in order to subsequently analyze and interpret the
results obtained. The results reflect that there are situations in which their rights are violated,
as well as experiences of discrimination, exclusion, mistreatment and violence against people
in a situation of human mobility abroad, and through the human rights approach it is sought
that there be equality and protection in favor of migrants. Finally, it is important to mention
that the effect of deportation is a state of frustration, since the migrant has not been able to
achieve his or her goal and provide a better quality of life for his or her family and after being

deported the psychological state of frustration and sadness is evident.

Key Words: Migrant. Violation of rights. Humans rights. Discrimination. Deportation.
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FUNDAMENTACION TEORICA

Para el estudio de las experiencias de los migrantes ecuatorianos deportados residentes en
la ciudad de Cuenca, se presentan las siguientes cifras, que segun el informe del Servicio de
Inmigracion y Control de Aduanas (ICE), en el Ecuador el nimero de deportados ha
aumentado de 1.264 en el 2018 a 2,253 en el afio 2019 (Zambrano, 2020). También por
medio de datos emitidos por la Cancilleria Ecuatoriana, en el afio 2017, esta entidad atendio a
1.027 ecuatorianos deportados desde los Estados Unidos en su mayoria del Austro, los cuales
han regresado de una manera forzosa (Cancilleria, 2018).

Investigaciones: The art of coming home. Experiencias de reinsercion laboral de migrantes
deportados de Estados Unidos, Causas e impactos de la deportacion de migrantes
centroamericanos de Estados Unidos a México, deportacion y violacion de los derechos del
migrante en ambas fronteras, entre otros, permiten que, diferentes autores hayan estudiado la
deportacion a nivel internacional, como lo es en el pais de México, rigiéndose bajo un marco
normativo y legal que respalda a las personas migrantes en situacion de movilidad humana;
por consiguiente las mencionadas investigaciones y otros estudios se puede tomar como
referente para esta investigacion.

La Oficina del Alto Comisionado de las Nacionales Unidas para los Derechos Humanos
(ACNUDH, 2020), es la entidad que defiende y trabaja para promover la proteccion y el
cumplimiento de los derechos humanos de todos los migrantes, cualquiera gque sea su
condicion o circunstancia, con especial atencion a las mujeres, los hombres y los nifios que se
encuentran mas marginados y en riesgo de padecer vulneraciones. Da a conocer que los
migrantes, en particular los que estan en situacion irregular, en su lugar de destino, suelen
vivir y trabajar clandestinamente, se ven privados de derechos y libertades y son mucho mas
vulnerables que el resto de la poblacion a la discriminacién, la explotacion y la marginacion.

El migrante deportado, experimenta situaciones de vulneracion de derechos que:

Abarcan la negacion de acceso a la educaciéon y a la salud, estas suelen estar
estrechamente vinculadas a leyes y practicas discriminatorias y a actitudes muy
arraigadas de prejuicio y xenofobia en su contra, y también estan las condiciones de

violencia y maltrato en el proceso de deportacion. (ACNUDH, 2020, parr. 3-4)

El Instituto Nacional de Migracion de México (INM) menciona que en el afio 2007, fueron
sancionados 187 servidores publicos de dicha institucion, principalmente por violar los
derechos humanos de los migrantes a través del maltrato fisico, falta de alimentacién y mal

servicio de las estaciones migratorias. Las estadisticas sefialan que la violencia sobre los
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migrantes en el escenario estadounidense es de la siguiente manera: 50% de ellos sufre
violencia fisica; 28%, violencia verbal; 15%, violencia fisica con robo; 12%, robo de bienes;
y 4%, violencia psicologica (Guerrero y Jaramillo, 2015).

Por consiguiente a partir de estos referentes, la problematica a tratar en este estudio es que
los migrantes que son deportados experimentan vulneracion de sus derechos: discriminacion,
exclusion y también estan las situaciones de maltrato y violencia (uso indebido de la fuerza
fisica de las autoridades migratorias hacia el migrante).

Asi, este estudio se desarrollara enmarcada en el enfoque de Derechos humanos, mismo
que esta basado en leyes internacionales y desde el punto de vista operacional esté orientado a
la promocidn y la proteccion (ACNUDH, 2006).

El marco normativo internacional que rige los derechos de las personas es la Declaracion
Universal de Derechos Humanos (DUDH) y los seis tratados: el Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos; la Convencidn contra la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles,
Inhumanos o Degradantes; la Convencion internacional sobre la Eliminacion de todas las
Formas de Discriminacion Racial. Todos los paises del mundo han ratificado por lo menos
uno de estos tratados, y muchos han ratificado la mayoria de ellos. Estos tratados son
documentos importantes para responsabilizar a los gobiernos del respeto, la proteccion hacia
los individuos de sus paises (Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia UNICEF, 2015).

Asi, las leyes primordiales que se relacionan en la presente investigacion son aquellas
relacionadas a la DUDH: Art 2. Toda persona tiene todos los derechos y libertades
proclamados en esta Declaracién, sin distincion alguna de raza, color, sexo, idioma, religion,
opinién politica o de cualquier otra indole, origen nacional o social, posicion econémica,
nacimiento o cualquier otra condicion. Art 5. Nadie serd sometido a torturas ni a penas o
tratos crueles, inhumanos o degradantes. Art 7. Todos son iguales ante la ley y tienen derecho
a igual proteccién contra toda discriminacion que infrinja esta Declaracion y contra toda
provocacién a tal discriminacion. Articulo 8. Toda persona tiene derecho a un recurso
efectivo, ante los tribunales nacionales competentes, que la ampare contra actos que violen
sus derechos fundamentales reconocidos por la constitucion o por la ley Art 9. Nadie podra
ser arbitrariamente detenido, preso ni desterrado, y Art 19. Todo individuo tiene derecho a la
libertad de opinion y de expresion; este derecho incluye el de no ser molestado a causa de sus
opiniones, el de investigar y recibir informaciones y opiniones, y el de difundirlas, sin
limitacién de fronteras, por cualquier medio de expresion (Organizacion de las Naciones
Unidas, 1948).
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Segun la Ley organica de movilidad humana (2017), resguarda los derechos de los
ecuatorianos en el exterior. La presente ley en su “Articulo 1.- Objeto y dmbito, tiene por
objeto regular el ejercicio de derechos, obligaciones, institucionalidad y mecanismos
vinculados a las personas en movilidad humana. Articulo 2.- Principios, Proteccion de las

personas ecuatorianas en el exterior:

El Estado ecuatoriano promoverd acciones orientadas a garantizar a las personas
ecuatorianas en el exterior el efectivo reconocimiento y respeto de los derechos
humanos, independientemente de su condicién migratoria. EI Estado ecuatoriano
velard por el respeto y reconocimiento de la comunidad ecuatoriana en el exterior,
mediante acciones diplométicas ante otros Estados. (Asamblea Nacional de la
Republica del Ecuador, 2017, p.3)

Misma ley menciona en el capitulo | seccién | de derechos del Art 7 al 21, los ecuatorianos en
el exterior gozan de una serie de derechos como la salud, proteccion consular, acceso a la
justicia, educacion, entre otros.

En lo concerniente a la movilidad humana, como derecho fundamental de todas las
personas, no solo de los migrantes ecuatorianos en el exterior, es importante hacer mencion el
Articulo 21 de la Ley organica de Movilidad Humana del Ecuador sobre la Identificacion de
vulnerabilidad. La cual menciona que las personas ecuatorianas en el exterior tanto en transito
como en el pais de destino que se encuentren en situacion de vulnerabilidad recibiran atencion
prioritaria de conformidad con el reglamento de esta Ley. Esta situacién sera declarada por la
autoridad de movilidad en el Ecuador o a través de las misiones diplomaticas u oficinas
consulares en el exterior, cuando se cumpla al menos con una de las siguientes condiciones:
Ser victima de discriminacion o xenofobia debidamente comprobada; encontrarse privado de
la libertad y no contar con los recursos econdémicos suficientes para ejercer su derecho a la
defensa; Ser trabajador migrante en situacion de explotacién laboral por violacién a sus
derechos previstos en los instrumentos internacionales y no haber recibido las garantias
adecuadas por parte de las autoridades laborales del pais de su residencia y ser afectada a
causa de politicas migratorias o sociales del pais de transito o destino que vulneren sus
derechos y se encuentre en situacion de indefension (Asamblea Nacional de la Republica del
Ecuador, 2017).

Por consiguiente, los derechos primordiales de los ecuatorianos en el exterior, no deben ser

vulnerados, pero de acuerdo a las experiencias de los migrantes, los mismos quedan expuestos
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a ciertas vulneracion por parte de las autoridades migratorias de los paises de México y
Estados Unidos; falta de acceso a la salud, trabajo y ayuda legal por su estatus migratorio.

El estudio de la deportacion implica tener como antecedente, a las distintas etapas o
Ilamado ciclo migratorio (Valera y Pizarro, 2018), por el cual atraviesa el migrante hasta
llegar a su lugar de destino.

La primera etapa hace referencia a la decision de migrar, a la motivacion econémica y
familiar para salir de su pais de origen y viajar. También los autores Izcara y Andrade (2014)
mencionan que la persona viaja por aspiraciones personales y familiares para mejorar asi su
calidad de vida y satisfacer los deseos materiales de la familia del migrante y brindarles un
mejor futuro mediante el envio de remesas.

La segunda etapa es el trayecto de su viaje, en el cual el migrante esta expuesto a peligros:
como perderse en el desierto, morir asfixiados en el camion en el que viajan 0 que sea
secuestrados por el grupo de los zetas en el pais de transito y en particular ante los obstaculos
legales y geogréficos, para lograr llegar al destino.

La tercera etapa es cuando el arribo al lugar de destino se logra, con multiples desenlaces
posibles con relacion a la insercion social y econdmica de los migrantes. Segun la
Organizacién Internacional para las Migraciones (OIM, 2006), desde el punto de vista de los
paises de destino significa que es ilegal el ingreso, la estadia o el trabajo, es decir, que el
migrante no tiene la autorizacion necesaria ni los documentos requeridos por las autoridades
de inmigracién para ingresar, residir o trabajar en un determinado pais. Para un mejor
entendimiento, Valera y Pizarro (2018), definen a estas personas que migran de manera ilegal
como migrante indocumentado: es decir a aquella persona que migra de su pais de manera no
legal, sin papeles y se desplaza a otro estado con fines socio-econémicos.

La dltima etapa de este ciclo migratorio y de estudio de la presente investigacion, es la
deportacion; muchas de las veces es una migracion forzada por las autoridades migratorias
que exigen que vuelva el migrante a su pais de origen, ocasionando en ellos frustracion en los
migrantes, porque su objetivo de llegar al pais de destino se acabd o quedd inconcluso (Valera
y Pizarro, 2018).

Las personas que migran, sienten el temor e incertidumbre de que en el transcurso de su
viaje las autoridades migratorias los detengan y los deporten a su pais de origen, pero también
existen aquellas personas que logran cumplir su meta y llegan al pais de destino Estados
Unidos, y que en algun momento son deportados debido a las constantes redadas por las

autoridades migratorias de ese pais.
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Cuando el migrante es capturado en el viaje o después de residir en dicho pais por un cierto
tiempo, las autoridades migratorias deben seguir un protocolo de seguridad previo a la
deportacion de la persona hacia su pais de origen.

Asi, el migrante es detenido por las autoridades de migracion en el pais de transito o de
destino. Entendiendo como detencion a la restriccion de la libertad de movimiento de una
persona por las autoridades del Estado, generalmente en oficinas publicas facultadas para ello:
carceles, retenes, prefecturas, areas de seguridad (Organizacion Internacional para las
Migraciones -Glosario sobre Migracion, 2006). Para una mejor comprension existen dos tipos
de detencion: “detencion penal que tiene como propdsito el castigo por la realizacion de un
delito, y detencion administrativa vinculada a otras circunstancias no penales que daran lugar
a otras medidas administrativas”, como, por ejemplo, la deportacion (p.20). Por consiguiente
en la mayoria de los paises los migrantes indocumentados estan sujetos a detencion de tipo
administrativa ya que han infringido las normas de inmigracion de aquel pais. Se concibe
como centro de detencién al lugar donde se aloja a los migrantes en situacion irregular, a su
llegada al pais receptor; su estatus se determina antes de que sean devueltos a su pais de
origen (OIM, 2006).

Después de que el migrante es detenido y en ocasiones privado de su libertad por un cierto
tiempo, lo que continta segun dictamine la leyes Norteamericanas en funcion del tipo de
detencion, es la deportacion.

Asi, la Comision Nacional de los Derechos Humanos de México entiende a la deportacion
como la sancién por violar ciertas disposiciones de la Ley Migratoria (Comision Nacional de
los Derechos Humanos, 2018). La Asociacion de investigacion y estudios sociales puntualiza
a la deportacién como la disposicion legal impuesta por una nacion que obliga a una persona
migrante a regresar a su pais de origen (2016). Para los autores Mufioz, Argueta y Vasquez,
2016, esta es considerada como la disposicion legal impuesta por una nacién que obliga a una
persona migrante a regresar a su pais de origen, (p.1).

El punto en comun es entender que el concepto de deportacion es la disposicion de salida
del migrante de un estado (México-Estados Unidos).

El Servicio de Inmigracion y Control de Aduanas (ICE) de Estados Unidos da a conocer
que todos los afios deporta a miles de inmigrantes, las causas de la deportacion son diversas,
entre las principales estan el ingresar al pais de transito y de destino de manera ilegal, otras
causa es haber cometido delitos (asesinato, violacion), también estd el cometer alguna
infraccién de transito (sin licencia, manejar bajo el consumo de alcohol) (Alarcon y Becerra,
2012). La causa principal de las deportaciones de los migrantes ecuatorianos, es la de ingresar
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a los paises antes mencionados de manera indocumentada (sin papeles). Esto lo respalda la
Cancilleria enunciando que el 98% de los deportados son detenidos mientras van sin
documentos por los estados fronterizos de Texas, Nuevo México y Arizona. El restante 2%
viene tras un proceso judicial por alguna falta o delito (Castillo, 2020).

Las condiciones en que se producen las detenciones y deportaciones de los migrantes
ilegales conlleva a experimentar una vulneracion de sus derechos, como lo expresa las
Naciones Unidas y la CEPAL (Ortiz y Cardona, 2015), por consiguiente las violaciones mas
frecuentes a los de los repatriados en México son las extorsiones y arrestos arbitrarios por
parte de las policias municipales. Los repatriados se enfrentan ademas con situaciones de gran
inseguridad y de violaciones graves (como secuestro, tortura y atentados contra la integridad
personal) por parte de funcionarios publicos y policias estatales y federales, sobre todo en las
ciudades pequefias de la frontera norte de México y en el estado de Tamaulipas. En
consecuencia, la incorporacion y participacion de las policias locales en este tipo de tareas, ha
logrado incrementar en forma sustantiva el nimero de detenciones, debido a que el poder de
accion de estas autoridades se ha extendido a otros lugares, espacios publicos, vecindarios,
vias de comunicacion, oficinas publicas, lugares de concentracion de la comunidad y
empleos, son lugares donde los inmigrantes indocumentados son vulnerables (Romero y
Hernandez, 2013).

Al respecto la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados
(2008), sefialan que la vulneracion, abarca la negacidn de acceso a derechos fundamentales,
como: educacion, salud, y a leyes y practicas discriminatorias y a actitudes muy arraigadas de
prejuicio y xenofobia en su contra. La condicion de cada migrante y en particular de los que
mantienen una situacion de irregularidad, supone una vida laboral clandestina mediada por el
miedo a ser descubiertos y obligados a regularizarse, con un costo inminente y el riesgo de ser
sometidos a un retorno forzado o deportacion. Esta situacion de vulnerabilidad es reiterada, lo
que desencadena un estado de indefension, que conlleva a la privacién de derechos y
libertades.

Entonces, debido a las desigualdades, a la carencia y negacion de acceso a los derechos
del migrante, a los abusos, prejuicios contra el migrante, detenciones arbitrarias por su
condicion de indocumentado, entre otros, ocasiona situaciones de discriminacion, exclusion,
maltrato y violencia (Morales, 2018).

Asi, la principal experiencia que los migrantes vivencian, es la discriminacion. Segun la
Comision Nacional de los Derechos Humanos (2018), esta es entendida como establece la
Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion como:
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Toda distincion, exclusion, que, por accion u omision, con intencion o sin ella, y tenga
por objeto o resultado obstaculizar, restringir, impedir o anular el reconocimiento,
goce o ejercicio de los derechos humanos y libertades, basado en uno o mas de los
siguientes motivos: el origen étnico o nacional, el color de piel, la cultura, el sexo, el
género, la edad, las discapacidades, la condicion social, econdmica, de salud o
juridica, la religion, la apariencia fisica, la situacion migratoria, la lengua, las
opiniones, el estado civil, la situacion familiar, el idioma, los antecedentes penales o

cualquier otro motivo. (p.5)

Mientras que los cientificos sociales han conceptualizado la discriminacion
tradicionalmente como el trato desigual desfavorecedor a un sujeto o0 grupo, como
consecuencia del prejuicio (Berges, 2008). Desde el aporte de la Psicologia social se entiende
a la discriminacion en términos macrosociales, hace referencia a un complejo sistema de
relaciones entre los grupos sociales que produce y reproduce desigualdades en el acceso a
recursos como salud, ingreso econémico, educacion, propiedad (Smith, 2006). Segun el
Glosario sobre Migracion, discriminacion se entiende como “el hecho de no tratar a todas las
personas por igual cuando no hay distincion razonable entre los favorecidos y los no
favorecidos, la discriminacion est4 prohibida en relacion con etnia, sexo, idioma o religion”
(OIM, 2006, p.21).

Los autores Berges, Smith y la Comision Nacional de los Derechos Humanos tratan de
decir que este fendomeno social, de la discriminacion, se refiere a las desigualdades de acceso
a los recursos educativos, trabajo, vivienda, salud, legal, por el hecho de situarse en un pais
ajeno al suyo y proceder de otro pais, sexo, religion, entre otros. Este trato genera una
desventaja del derecho de la persona que lo recibe. Los migrantes son objeto de
discriminacion en el ambito de la vivienda, la educacion, la salud, el trabajo y la seguridad
social. Se trata de un problema mundial que afecta a los paises de origen, a los de transito y a
los de destino. Segun la Division de Poblacion del Departamento de Asuntos Econémicos y
Sociales de 1a ONU, “hay alrededor de 200 millones de personas que viven fuera de su pais de

origen” (Organizacion de las Naciones Unidas, 2009, parr. 1). También, en la discriminacion:

Uno de los obstaculos que impiden la integracion de los migrantes y su acceso
equitativo a los derechos humanos en las sociedades de poder economico son los
sentimientos arraigados que existen contra los inmigrantes y las practicas
discriminatorias. Estos sentimientos y practicas a menudo son reforzados por las leyes,

las regulaciones y las politicas orientadas a restringir los flujos migratorios, lo cual
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queda en evidencia con la creciente tendencia de criminalizar la migracion irregular.

(pérr. 2)

El autor Ramirez (2008), también da a conocer que lo que experimentan los migrantes,

son las situaciones de exclusion, tratan de explicar aquello como:

Un proceso multidimensional, que tiende a menudo a acumular, combinar y separar,
tantos a individuos como a colectivos, de una serie de derechos sociales tales como el
trabajo, la educacion, la salud, la cultura, la economia y la politica, a los que otros
colectivos si tienen acceso y posibilidad de disfrute y que terminan por anular el

concepto de ciudadania. (p.178)

Autores Molero y Navas (2001), sefialan que la exclusién es el proceso en el cual algunas
personas y grupos sociales se ven apartados de un conjunto de derechos de caracter social,
politico, laboral y econdmico que estan recogidos en las constituciones de los paises. Por
consiguiente las definiciones expuestas, por los autores Ramirez, Molero y Navas,
relaciondndola al de una persona migrante, nos lleva a conocer que las personas 0 grupos que

migran no gozan plenamente de sus derechos.

Existen factores institucionales (hace referencia a la ley de extranjeria y sus
desarrollos normativos, que definen el estatus legal y las posibilidades juridicas de los
inmigrantes) y factores materiales (caracteristicas del mercado de vivienda: alquiler
caros-baratos) que influyen decisivamente en la exclusién de esta parte de la
poblacién. (Pérez, 2004, p.18-19)

También, el migrante deportado, en el transcurso de su viaje, en su lugar de destino o a su
vez en su detencidon experimentan situaciones de maltrato entendiéndose aquello como: la
accion y efecto de tratar mal a una persona. El concepto esta vinculado a una forma de
agresion en el marco de una relacion entre dos 0 mas personas. ElI maltrato puede abarcar
desde un insulto ocasional a un migrante al que el maltratador ni conoce hasta los golpes
cotidianos que un abusador propina al mismo (Pérez y Merino, 2014).

Asi, la Patrulla fronteriza comenta que las acciones de tratarlos mal a los indocumentados,
destacan aquellos de indole sexual, que pocas veces son denunciados por las victimas. En la
ciudad de Tucson, Arizona, se logré condenar a un Agente del SIN por haber abusado
sexualmente de una migrante mexicana de 19 afios. A inicios del afio 2001 se dio a conocer
que un agente del SIN causo la muerte a un indocumentado mexicano, supuestamente, de

manera accidental se le fue un tiro. Un mexicano que habia sido baleado por un agente de la
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DEA fue indemnizado con 750 mil dolares, ya que quedd paralitico luego de la agresion. Y
asi podemos contar innumerables casos en donde los protagonistas de las agresiones son las
autoridades migratorias y policiales de Estados Unidos. Las medidas de solucion que
proponen las autoridades migratorias son que sus agentes utilicen balas de hule para evitar
muertes por disparos de armas de fuego (Mena, 2002).

Ademas las personas que deciden migrar también son victimas de violencia por parte de las
autoridades migratorias, entendiéndose a la violencia segun la Organizacion mundial de la
salud (2002) como el uso intencional de la fuerza fisica, amenazas contra uno mismo, otra
persona, un grupo o una comunidad que tiene como consecuencia 0 es muy probable que
tenga como consecuencia un traumatismo, dafios psicolégicos, problemas de desarrollo o la
muerte.

El autor entiende a la violencia como fuerza fisica empleada para causar dafio (Pacheco,
2016). Estas definiciones de los autores Pacheco y la OMS tratan de decir que la violencia
hace uso de la fuerza fisica contra una o las personas. Al abordar el presente concepto, se debe
de tener en cuenta que existen varios tipos de violencia, que experimentan los migrantes en su
viaje, detencion y proceso de deportacion, experimentando asi violencias de tipo: fisica,
psicoldgica y sexual. La Violencia fisica es la accion que amenaza o lesiona la integridad
fisica de las personas. La Violencia psicoldgica es toda conducta verbal o no verbal que
ocasione dafio emocional en la persona y la Violencia sexual son aquellas acciones que
obligan a una persona a mantener relaciones sexuales o a participar en ellos mediante la
fuerza, intimidacion, chantaje, soborno, manipulacién, amenaza u otro mecanismo que anule
o limite la voluntad persona (Rivera, 2017). También Ortiz y Cardona (2015) manifiestan
que:

Los migrantes oponen resistencia al ver que las autoridades de la policia quieren
despojarlos de sus pocos recursos monetarios para poder comer y trasladarse a buscar
trabajo, motivo por el cual sufren violencia fisica: golpes en las diferentes partes del
cuerpo, en particular en el estbmago, lugares donde incluso pueden resultar lesiones
internas, pero como no estdn expuestas, como los moretones, es mas dificil
demostrarlas. Ademas, son amenazados para que no se atrevan a denunciar los actos

violentos de que han sido objeto por parte de las autoridades. (p. 99)

Para Dominguez (2018), el clima de violencia, y todo lo que este desencadena en la
migracion, ha traido consigo la muerte y sufrimiento de personas que se han involucrado en

las dindmicas migratorias debido a la condicion de ilegalidad de dichos procesos.
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Lo anteriormente expuesto, sobre las situaciones de violencia nos lleva a concluir que las
violencias que mas experimenta la persona deportada son la fisica y verbal, conociéndose asi
que la primera afecta a su integridad fisica y la segunda ocasiona un dafio econémico y
emocional en el migrante.

Ademas, el proceso de deportacion, a parte de los dafios en la integridad fisica del sujeto,
ocasiona perdidas econémicas, por el financiamiento del viaje migratorio, dinero que fue
pedido como un préstamo a un “chulquero”, familiar en el exterior o entidad bancaria. Asi,
Orellana (2010), da a conocer que los intereses cobrados por los bancos y chulqueros van
desde un 2% hasta el 10%, e incluso hasta el 15% los cuales muchas de las veces fueron
impagables, trayendo el embargo y/o venta de terrenos, casas, vehiculos de los emigrantes o
sus familiares, que estuvieron en “prenda” por el préstamo, bajo el sistema de contrato
compra-venta, para que no hayan reclamos legales posteriores. Por consiguiente tras la
deportacién la persona perdi6 el dinero y tendrd que buscar alternativas de trabajo para poder
solventar la deuda.

Finalmente, la deportacion ocasiona en el migrante, estados psicoldgicos de frustracion,
Lopez y Fernandez (2020), mencionan que el estrés vivido es una realidad experimentada por

los migrantes, asi:

Los estudios llevados a cabo con hispanos en EUA demuestran que el miedo a la
deportacion, ante la posible separacién forzada de los seres queridos es también una
fuente de profunda angustia, si a esto se le suma la desesperanza y la frustracion de
ver truncado el proyecto de vida situado en el pais receptor y la falta de oportunidades

en el pais de origen. (parr.5-7)

Entendiéndose entonces a la frustracibn como el estado que se produce cuando la
actividad realizada no logra la satisfaccion de la necesidad, eso puede suceder por la aparicion
de barreras u obstaculos que impiden que el individuo logre su objetivo (Garcia, 2019), es
decir, aquel migrante que no logra cumplir su meta de poder llegar al pais de destino Estados
Unidos y en el transcurso del viaje es detenido por las autoridades migratorias, pero también
existen aquellos migrantes que si logran su objetivo y obtienen una nueva vida y estabilidad
econdmica en aquel pais y asi poder ayudar a sus familias, pero debido a las constantes leyes
migratorias instauradas en contra de los migrantes indocumentados en Estados Unidos, ellos
también experimentan estados psicologicos de frustracion.

Por consiguiente, para que la persona, continle con su vida y supere el estado de

frustracion por la deportacion requiere de una aceptacion es decir tolerar la deportacién sin
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ninguna excusa, asimilacion de la nueva experiencia que mantuvo y superacion de la
frustracion (Instituto de coach CORAOPS, 2019), para lo cual el migrante al no haber logrado
cumplir su objetivo debe de reconocer lo sucedido para avanzar a buscar o conseguir nuevas
metas en su vida.

Asi, la perspectiva teorica que orienta el abordaje del problema es el enfoque de derechos,
plasmados en las declaraciones, pactos, convenios internacionales y leyes ecuatorianas de los
migrantes, que estan vinculados a la proteccion y respeto de los derechos fundamentales de
las personas en movilidad humana en el exterior, por consiguiente esto conlleva a analizar la
vulneracion de derechos que experimentan los migrantes en su viaje, trayecto, hasta llegar a
su lugar de destino y en el proceso de deportacion. La orientacion metodoldgica cualitativa
comprende las distintas percepciones de los migrantes que han experimentado vulneracion de
sus derechos en la deportacion.

El objetivo general que se planted en la investigacion fue conocer las experiencias de los
migrantes ecuatorianos deportados de México y Estados Unidos residentes en Cuenca y para
lograr esto se plante6 como objetivos especificos identificar las caracteristicas del proceso de
deportacion forzada de los migrantes ecuatorianos deportados de México y Estados Unidos
residentes en Cuenca y se planted una pregunta de investigacion que responde a los objetivos
descritos anteriormente ¢(Como vivieron los migrantes ecuatorianos residentes en Cuenca su

experiencia de deportacién al Ecuador en el periodo 2020.
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PROCESO METODOLOGICO

El estudio se desarroll6 en respuesta del enfoque cualitativo, ya que de acuerdo con
Hernandez, Ferndndez y Baptista (2006), este estudio permite recolectar informacion
directamente desde las opiniones, percepciones de los actores en relacion a las experiencias
que mantuvieron en viaje, transcurso del viaje hasta llegar a su lugar de destino. El alcance
del estudio fue descriptivo, estos estudios “buscan especificar propiedades, caracteristicas y
rasgos importantes de cualquier fendémeno que se analice” (Hernandez, et al., 2010, p.80), es
decir permite describir y comprender las experiencias del proceso de deportacion de los

migrantes ecuatorianos.

PARTICIPANTES

Para la presente investigacion se considero seis personas de estudio, de las cuales cinco son
deportadas de México y Estados Unidos (dos mujeres-tres hombres) y una persona que se
constituye informante clave perteneciente a la fundacion “Crea tu Espacio”. Los participantes
viven en el area urbana de la ciudad de Cuenca. En cuanto a las estrategias de acceso, ya se ha
tenido un previo acercamiento con los migrantes deportados desde el momento en que
decidieron ser participantes en la investigacion y firmaron el consentimiento informado.

Considerando los criterios de inclusion y exclusion, se trabajé s6lo con personas
deportadas con un rango de edad de entre 20-40 afios de edad, que hayan migrado entre los
afios 2000-2018 y que hayan sido deportadas en los Gltimos 15 afios desde México y Estados
Unidos. También que hayan firmado el consentimiento informado, en el cual se comprometen
a ser participes en la investigacion. Como criterio de exclusion fue que las personas que no
tienen la capacidad de responder las preguntas de la entrevista semiestructurada, debido a

algun tipo de discapacidad intelectual o fisica, no formaran parte del estudio.

TECNICA

La técnica utilizada fue la entrevista semiestructurada, misma que se basa en una guia de
preguntas abiertas, en la cual el entrevistador tiene la libertad de introducir preguntas
adicionales para precisar conceptos u obtener mayor informacion sobre los temas deseados
como hace referencia Hernandez, Fernandez y Baptista (2006).

Para lo cual se elaboré como herramienta de investigacion dos guias de preguntas por qué
el nivel de conocimientos académicos en la tematica es superior en el actor clave. La una guia
fue dirigida a los participantes y la otra al informante clave, mismas preguntas responden a los
objetivos planteados y categorias conceptuales y operacionales del marco teorico.
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Anterior a la aplicacién de la entrevista se procedié a la entrega y aplicacion del

consentimiento informado (Véase anexo 1) a cada uno de los participantes de la investigacion
de acuerdo a la fecha establecida en el plan de implementacion del proyecto de investigacion
y fechas pactadas con cada participante, en dicho consentimiento se explicaba el uso y
confidencialidad de la informacidn, el mismo que fue entregado a dos mujeres y tres hombres
y posteriormente se aplicd las entrevistas.

En un primer momento via telefonica se acordd fechas organizadas con el participante e
investigador. Cada entrevista se aplicO de manera presencial a cada uno de los cinco
participantes y tuvieron una duracién aproximada de 30 a 40 minutos, previo a la entrevista se
tomo las debidas medidas de bioseguridad por el tema de emergencia sanitaria por el COVID-
19 para precautelar la salud de entrevistado y del entrevistador. En la cual se recolectd la
informacidn necesaria para la investigacion. Al momento que se iba realizando la entrevista se
pudo evidenciar en algunos de los participantes que al ir contando su experiencia, las
facciones de su rostro iba cambiando segun la pregunta de la entrevista (tristeza, miedo, entre
otros). Véase anexo 2

En un segundo momento, de igual manera con una fecha ya previamente organizada, se
envio el link al informante clave de la Fundaciéon “Crea tu espacio”, para proceder a la
aplicacion de la entrevista de manera virtual por la plataforma de zoom. El actor clave es una
persona que cuenta con experiencia y amplios conocimientos en torno a la tematica planteada.
Misma entrevista tuvo una duracion de 40 minutos. VVéase anexo 2

El instrumento que se ocupd a la hora de realizar las entrevistas fueron grabadoras de voz

con la aplicacién del celular y el uso de grabacion de video de la plataforma de zoom.

PROCESAMIENTO DE INFORMACION

Para el procesamiento de informacién se utilizo el programa de Microsoft Word, en el cual
primeramente se procedié a la transcripcion de cada una de las entrevistas aplicadas,
posteriormente, en el mismo programa se elabord una matriz de sistematizacion de las

respuestas , la misma que contempla criterios:

CATEGORIAS CODIGO ELEMENTOS PARA LA
INTERPRETACION
Derechos Humanos Co Vulneracion de derechos en la deportacion
Ciclo migratorio Cl Ultima etapa. Deportacion
Proceso de deportacion C2 Detencion penal-administrativa
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Privacion de la libertad
Vulneracion de derechos C3 Condicién de ser migrante indocumentado.
Discriminacion C4 Estereotipos presentes en las autoridades

migratorias

Exclusion C5 Proceso de deportacion

Maltrato C6 Detencion

Violencia C7 Violencia (fisica, verbal, psicoldgica)

Frustracion C8 Frustracion en el migrante
Aceptar-asimilar-superar la frustracion

Se seleccionaron categorias de estudio que surgieron del marco tedrico, para poder
codificarlos desde la categoria O a la categoria 8 siguiendo un orden l6gico. La
sistematizacion de la informacion se realizd mediante el enunciado de cada una de las
preguntas de la entrevista, mismas preguntas tienen el aporte o respuesta de cada uno de los
entrevistados guardando confidencialidad de la informacion con la codificacion E1-E6.
Informacion en la cual tras un proceso riguroso y analizando cada aporte, se selecciona las
frases mas relevantes para convertirlas en unidades de significado, lo cual sirvié para la

interpretacion de los resultados de la investigacion.
ASPECTOS ETICOS

Como aspectos éticos de la investigacion, mediante la firma del consentimiento informado
se manifiesta la participacion de los miembros del estudio, en el cual se detall6 que la
informacion obtenida se utilizé solamente con fines académicos. En la investigacion se
garantizd la confidencialidad de la informacién, recolectando de cada participante los datos
necesarios sin utilizar informacién de identificacion personal o utilizando un pseudonimo.
También se tomd la debidas medidas de responsabilidad para que la informacion sea de uso
exclusivo para el estudio, mediante el uso de clave de acceso para acceder a la base de
informacion, por consiguiente segin el Manual de la Association American Psychological,
“queda prohibido revelar informacion personal confidencial identificable concerniente a los

participantes de la investigacion” (APA, 2010).
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RESULTADOS

El proceso investigativo arrancé conociendo las experiencias de los migrantes ecuatorianos
deportados de México y Estados Unidos que residen en la ciudad de Cuenca. Los siguientes
resultados dan a conocer la existencia de vulneracion de derechos que sintieron las personas
en su detencion, también al experimentar situaciones de: discriminacion, exclusion, violencia,
maltrato y finalmente como efecto directo de la deportacion el estado psicologico de
frustracion.

La ultima etapa del ciclo migratorio hace referencia a la deportacion, entendiéndose esta
como la disposicién legal impuesta por una nacion que obliga a una persona migrante a
regresar a su pais de origen, (Mufioz, Argueta y Vasquez, 2017).

Asi, la persona que logro llegar al pais de destino México o Estados Unidos, convive con el
temor e incertidumbre de ser deportado por su condicion ilegal, pero también estan aquellos
migrantes que en el trayecto de su viaje no logran llegar a su destino y son detenidos por las
autoridades migratorias y son deportadas.

Detencion

Las experiencias de los migrantes en el proceso de deportacion, también es evidenciado en la
instancia donde el migrante es privado de su libertad, en donde también existe vulneracion de
sus derechos.

Este proceso fue experimentado por cada migrante de una manera distinta, que empieza
desde el momento de su detencién en el trayecto del viaje o ya estando residiendo en los
paises mencionados. Entendiéndose como detencion al impedimento de la libertad de
movimiento de una persona, por parte de las autoridades de un estado (Glosario sobre
migracion, 2006).

La detencién, en algunos participantes, se dio a causa de ser migrante indocumentado,
entendiéndose este concepto para aquella persona que migra a otro pais de manera no legal o
sin papeles. El migrante que fue detenido en su viaje, dan a conocer lo siguiente: “E4 me
agarraron entrando a Estado Unidos ilegal”, “E3 cruzando ya la frontera, cuando tenian
que recogerme, ahi llegd migracion y me detuvieron” circunstancias con este tipo de
detencion la OIM (2006), la consideran como una detencidén administrativa vinculada a otras
circunstancias no penales que daran lugar a la deportacion. Por consiguiente la principal causa
de deportacion en algunos de los migrantes ecuatorianos por parte del Servicio de Control de
Inmigracion y Aduanas ICE de Estados Unidos, es la condicion de ser indocumentado.
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Por otra parte también estan aquellas personas que ya logrando instaurarse en aquel pais,
cometen algun delito, infraccion, incurriendo a su vez en la deportacion. En relacion a la
Organizacion Internacional para las Migraciones (2006), consideran a esta detencion de tipo
penal que tiene como proposito el castigo por la realizacion de un delito. En este caso el
participante da a conocer que la causa de su detencion fue porque, “E5 cometi una infraccion
en contra del gobierno”.

En relacion a los tipos de detenciones que se mencionan, la que mas prevalece en los
participantes es la de tipo administrativa por su condicion de no tener los documentos que
respalden su estadia en aquel pais.

También es de importancia mencionar que los resultados demostraron que en el momento
de su detencion existe vulneracion en sus derechos: en algunos casos el migrante es detenido
arbitrariamente y esposado de sus manos y encadenado en la cintura y pies, asi lo dan a
conocer los participantes, mencionando que “E2 ahi si fue feo me pusieron esposas en las
manos, una cadena en la cintura y en los pies y de ahi me subieron al patrullero”. Con
respecto a esto en el Art 9 de la Declaracion universal de derechos humanos manifiestan que
ninguna persona puede ser arbitrariamente detenida, por lo cual la normativa de ciertos paises
no se acoge a esta declaracién y se violenta los derechos de las personas en movilidad
humana.

Entonces, el ingreso de manera irregular hacia un estado, es decir el migrante no tiene la
documentacién necesaria o legal que sustente su estadia en dicho pais, se convierte en la
causa principal para que los migrantes cuencanos sean detenidos. También, se da por haber
cometido alguna infraccién, delito que ocasione su detencion y a su vez su deportacion. Con
respaldo a lo mencionado Alarcdn y Becerra (2012), dan a conocer que las causas de
deportacion que emite el Servicio de Inmigracion y Control de Aduanas (ICE) de Estados
Unidos, entre las principales estan el ingresar al pais de transito y de destino de manera ilegal,
otras causa es haber cometido delitos (asesinato, violacién), también esta el cometer alguna
infraccion de transito (conducir sin licencia, conducir bajo el consumo de alcohol).

Dentro de la detenciones de tipo administrativas y penales en contra del migrante, se debe
seguir un protocolo de seguridad, la persona es llevado a un centro de privacion para su
debido proceso legal en los paises mencionados, pero la experiencia que los migrantes viven
en este lugar origina que sus derechos sean vulnerados, asi lo dan a conocer los entrevistados
“E3 nos tienen encerrados en una celda, ahi mismo se come y se hace de todo”, “E4 la
infraestructura no es la adecuada debiamos de dormir en el piso”. En razon a esta evidencia
Ortiz y Cardona (2015), mencionan que las Naciones Unidas y la CEPAL, dan a conocer que
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las violaciones mas frecuentes por parte de los policias de migracién son las extorsiones,
arrestos arbitrarios y atentados en contra de su integridad, por consiguiente se considera como
vulneracién a las actitudes, prejuicios o actos de discriminacion en contra del migrante en el
exterior, por que hacerles dormir en el piso son conductas inhumanas en contra del migrante.
En el Ecuador también la Ley orgénica de movilidad humana en su Art 21 en relacién a la
identificacion de vulnerabilidad del migrante en el exterior, esta ley menciona que el migrante
que se encuentre en situaciones de vulnerabilidad al ser victima de discriminacion
comprobada; que se encuentre privada de la libertad y que no cuente con los recursos
econdmicos para el derechos a la defensa del mismo, recibiran atencion prioritaria. De esta
manera el apoyo recibido fue por parte de la Cancilleria Ecuatoriana, quien actu6é en pro
defensa del migrante. “E1, el consulado, porque me estaban ayudando con la corte para que
yo me quedé alla, sacando los papeles para yo poder trabajar ahi como una persona legal”.
Por consiguiente la CEPAL, las Naciones Unidas y el Art 21 de la ley de Movilidad
humana del Ecuador menciona que la vulneracion hacia el migrante, primeramente es por su
condicion ilegal y segundo al hecho de estar en un pais que no es el suyo y aceptar una
normativa de un pais que no le beneficia de ninguna manera en el ejercicio de sus derechos,
pero en este caso el gobierno ecuatoriano debe de hacer una atencion legal temprana para que
se priorice su situaciéon y no exista vulneracion de derechos.
También existen vulneracion en el viaje en contra del migrante por su condicion ilegal, el
participante lo afirma diciendo “E2 de dia nos tenian encerrados para que la migra no nos

agarre”, *

‘E2 teniamos que caminar de mafiana y de noche y pasabamos encerrados”. La
Declaracion universal de derechos humanos en su Articulo 13, estipula que toda persona tiene
derecho a circular libremente y a elegir su residencia en el territorio de un Estado. Por
consiguiente el hecho de que el migrante pase escondido es por salvaguardar su estadia y que
no sea detenido por las autoridades migratorias y ser deportado, claro que toda persona tiene
derecho a una libre circulacion, pero el tenerlos encerrados al migrante, esto se ha convertido
en una estrategia del coyote para lograr que el migrante llegue a su destino.

Pero el proceso no termina ahi, la intranquilidad continda, el migrante a la espera de un
abogado, que le explique su situacion, pero en este caso también le son violentados sus
derechos, al no recibir ninguna asesoria legal que le ayude pidiendo asilo o que le retornen a
su pais de inmediato. ElI Ecuador mediante el articulo 21 de la Ley organica de Movilidad
humana menciona que, cuando una persona es privada de su libertad y no tiene los recursos
econdmicos necesarios para ejercer el derecho a la defensa, el estado garantizara sus derechos
y una defensa oportuna para evitar que se vulneren sus derechos, pero esto no se evidencia al
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momento de que el migrante ecuatoriano pide el derecho a un abogado o al beneficio de asilo,
asi lo da a conocer el participante,“E2 tus derechos no se respetan, ni te ayudan, a mi me
negaron el asilo y no sé porque, solo me llegdé una notificacion en la cual a mi me llego
denegado”’.

Desde el punto de vista de los derechos humanos de las personas en situacion de movilidad
humana, uno de los derechos primordiales es recibir ayuda y asesoramiento legal temprano,
independientemente de la situacién en la que se encuentre, pero en estos casos a algunos de
los participantes no se les garantiza ni respeta sus derechos como emite la Declaracion
Universal de Derechos Humanos, es decir al migrante le siguen siendo vulnerados sus
derechos por su condicion ilegal y por el hecho de no pertenecer a ese pais. También por
desconocimiento de sus derechos en otro pais y asi poder ejercerlos libremente. Asi, la
Declaracion universal de derechos (1984) en su articulo 8 emite que toda persona tiene
derecho a un recurso efectivo ante los tribunales nacionales competentes, que la ampare
contra actos que violen sus derechos fundamentales reconocidos por la constitucion o por la
ley.

La realidad que vivieron algunos de los migrante entrevistados en su derecho de recibir una
defensa legal, fue una realidad totalmente distinta, puesto que en su estadia tras estar privado
de la libertad, ningin organismo o abogado ecuatoriano acudié en pro defensa de sus
derechos, “E5 ese pais es ese, y acd el nuestro es diferente”, solamente cuando el migrante
queria saber la ejecucion de su deportacién él debia de Ilamar al consulado.

El proceso de deportacion termina con el regreso del migrante a su pais Ecuador, en la cual
el migrante tuvo que esperar que el avion se llene de otros migrantes para ser llevado a su
pais de origen, asi lo menciona el participante “E1 le tienen encerrada en el retén y esperar
que el avion se llene para regresar deportada”. Sin importar la hora, sea de mafiana, tarde,
noche o de madrugada, las autoridades del ICE son las encargadas de sacar a los migrantes de
sus celdas y llevarlos al avion para su deportacion, pero sus derechos humanos siguen siendo
vulnerados, porque les esposan las manos, encadenados la cintura y pies en todo el trayecto
del viaje y faltando una media hora antes de llegar a su pais les sacan las esposas y cadenas
para hacer “parecer” que el migrante vino en las mejores condiciones. Desde la posicion de la
Declaracion Universal de derechos en su articulo 5 dan a conocer que nadie serd sometido ni a
penas o tratos crueles, inhumanos o degradantes, en este caso los participantes recibieron un
trato inhumano por parte de las autoridades migratorias de Estados Unidos al traerles de esa
manera en el avion, razén por la cual sus derechos fueron violentados y no se respeté el
articulo dictaminado.
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Discriminacién

La experiencia de discriminacion que vive la persona, demostro resultados en la existencia
de un desigual acceso de derechos, por el hecho de encontrarse en un pais ajeno al suyo.
También, el trato recibido hacia el migrante por parte de las autoridades migratorias no fue
cordial ni equitativo en relacion a otras personas que poseen la condicion de legalidad en
aquellos paises.

Asi, la discriminacion es entendida como el hecho de no tratar a las personas por igual sin
importar el sexo, lugar de procedencia, estatus econémico, etnia, entre otros, (OIM, 2006).

De esta manera los entrevistados dan a conocer que la discriminacion experimentada les
dejaba en un estado de indefension porque habia desigualdades de relaciones interpersonales
y de derechos por proceder de otro pais “E1 a mi si me discriminaron diciéndome que
estaba pisando un lugar en el cual yo no debia estar, nos trataban de indios”, “E3 uno les
pide algo a los policias de migracion y ellos hacen como si no les escuchan y ellos le hablan
todo en inglés”, “E4 te discriminan diciéndome, si quieres derechos quedate en tu pais,
aqui no es tu pais”. Asi, el migrante exige igualdad de derechos y beneficios en aquellos
paises, pero su condicion indocumentada, se convierte en un obstaculo para poder obtener
amparo e igualdad y entonces se sujeta a la normativa de dicho pais que muchas de las veces
no estéa afiliado a los convenios internacionales de derechos humanos.

La discriminacion no solo se daba por parte de las autoridades migratorias sino también en
el &mbito laboral donde trabajaba el migrante “E1 los jefes ahi en el trabajo discriminan a
todo el mundo que son de color de piel diferente”.

Entonces, la existencia de discriminacion, es a consecuencia de que la persona, es de otro
pais de procedencia. También la condicion de “migrante indocumentado” y por el hecho de
provenir de una sociedad pobre o que mi color de piel sea distinta, todo esto conduce a que se
genere desigualdades y malos tratos por los estereotipos o0 esquemas mentales generados en
una sociedad de poder dominante y al final su condicion no le favorece para exigir derechos
en un pais que no es el suyo.

Asimismo la persona en la deportacion experimento en ese pais el uso de una vestimenta
por un bajo rango de no peligrosidad por ser migrante indocumentado. Esto la sociedad
norteamericana y las leyes de ese pais lo ven como algo normalizado, pero para el migrante es
un acto de discriminacion al generarles prejuicios de “delincuentes” esto quedard marcada en

su vivencia de migrar a un pais desconocido.
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Exclusion.

Frente a las experiencias del proceso de deportacién que evidencié el migrante esta la
situacion de exclusion, esta categoria abarca la ausencia de no poder ejercer los derechos de
caracter econémico, politico, social, establecido en los gobiernos de dichos paises (Molero y
Navas, 2001), asi lo menciona el participante “E1 te excluyen diciéndote que no eres del pais
de ellos”. “E3 No tenemos en ese pais derechos de hablar ni nada, ni que nos lean nada’,

La condicion de indocumentado de la persona genera, a que este sea apartado desde el
momento en que es detenido y experimente tratos discriminatorios por su origen y color de
piel (etnia) por parte de las autoridades migratorias, aquellas desigualdades de acceso en
contra de los méas vulnerables genera falta de oportunidades para un libre acceso a las
necesidades primordiales de la persona: salud, comida, vivienda, legal, educacion entre otros.

Asi también el migrante en una sociedad de poder econémico como lo es la potencia
mundial Estados Unidos, separa a los mas vulnerables y sobre todo porque él migrante fue
detenido ilegalmente y es considerado como sujeto de no poder ejercer sus derechos en un
pais que no es el suyo. Favoreciendo de esta manera en ejercer plenamente en sus derechos de
salud, trabajo, vivienda entre otros a aquellas personas que tienen un mayor capital
econdmico y humano y desfavoreciendo en este caso a los migrantes indocumentados,
suprimiendo asi sus derechos y generando desventaja de oportunidades en una sociedad
pudiente de esta manera también aporta la Funcionaria de Crea tu Espacio al mencionar que

“E6 al migrar pierdes esa condicion de derechos, no puedo exigir yo mis derechos”.

Maltrato

En el proceso de deportacion se evidencian situaciones de maltrato. Esta es entendida
como la accion de expresar hacia una persona un comportamiento inadecuado, acompafiado
de un insulto, falta de respeto y agresion verbal (amenazas, criticas) o también cuando el
maltrato es grave puede dejar huellas fisicas y psicoldgicas en la victima (Pérez y Merino,
2014). En el caso de las personas en movilidad humana en el exterior, ellos estuvieron
expuestos a circunstancias de maltratos por parte de las autoridades migratorias, desde
insultos, gritos, hasta agresiones graves como jalones de pelo, “El te maltratan las
autoridades cuando estas detenido, venian policias mujeres a jalarnos el cabello”, “E4 no
te tratan igual, te gritan, osea te hacen callar”

Mena (2002), menciona que dentro de los maltratos de la Patrulla fronteriza contra los
indocumentados, destacan aquellos de indole sexual, que pocas veces son denunciados por
las victimas. También dan a conocer que agentes policiales causan la muerte a
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indocumentados mexicanos, y asi se puede contar numerosos casos en donde los
protagonistas de las agresiones son las autoridades migratorias y policiales de Estados
Unidos.

Se debe de comprender que el maltrato se da por parte de las autoridades migratorias del
ICE, en estos casos el maltratador (policia migratoria) en su derecho de autoridad cree tener la
potestad de insultar o humillar al migrante y que muchas de las veces ese insulto puede llegar
a una agresion que atente contra la integridad fisica de la persona, con esto se puede decir que
el ICE utiliza conductas inaceptable en contra del migrante y a la vez no puede tratar con
humanidad a las personas en situacién de movilidad.

Entonces el migrante por temor a represalias permanece en silencio esto debido a que por
su condicion de indocumentado no tiene derecho a una libre expresion a ser escuchado o
exigir derechos en un pais ajeno al suyo, ya que en un pais de poder econémico se piensa que
la autoridad es la que decide lo que se debe hacer.

Esto de alguna manera afecta en su integridad fisica por el maltrato grave y afecta en su
integridad psicoldgica y emocional por efecto de los insultos, gritos y humillaciones que
reciben “E4 ellos te gritan, te hacen callar, tii no tienes derecho a expresarte”, evidencias
como estas dan a conocer que el migrante ha sido sujeto de maltratos y ha sido considerado
nada por su condicion de no pertenecer a ese pais, entonces es en esa logica que se vulneran

sus derechos.

Violencia

Las personas que decidieron migrar, en su deportacion también experimentaron
circunstancias de violencia. Para Pacheco (2016), la violencia es entendida como el uso
deliberado de la fuerza fisica y poder de autoridad para agredir a otra persona.

Asi lo da a conocer el participante ante los actos de violencia experimentados “E5 el

migrante ahi sufre de violencia fisica, el policia me agredio”, “E1 llegaban gente gringa

groseros a gritarnos a humillarnos”, “nos daban con un palo o nos patean”

Entonces el migrante no solamente experimenta violencia de tipo fisica, sino también
violencia verbal y psicoldgica, desde el punto de vista del psicologo social todos estos tipos
de violencia que sufrio el migrante en Estados Unidos y México, dejan una secuela o trauma
gue muchas de las veces requiere de ayuda psicologica y mediante el empleo de una terapia se

supera este episodio doloroso que dejo la violencia en la victima.

Frustracion
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Los efectos de la deportacion en el migrante no se hacen esperar, los sentimientos de
malestar, tristeza y sobre todo de frustracion se reflejaran en la persona: el no haber podido
cumplir su suefio y su meta para poder ayudar economicamente a su familia y poder asi
brindarles una mejor calidad de vida no sera posible.

La deportacion ocasiona estados de frustracion misma se produce cuando la actividad
realizada no logra la satisfaccion de la necesidad (Garcia, 2019), en estos casos el migrante no
logré cumplir su objetivo de poder llegar a los Estados Unidos ocasionando en él estados de
frustracion, “E4 uno se siente frustrado porque no pude cumplir mi sueiios, no pude
lograrlo”. En algunos casos los intentos fallidos de migracion y a su vez de deportacion son
varios ocasionando en estas personas una mayor frustracion y estados psicoldgicos de
malestar, estrés y depresion que puede llegar a que la personas atente contra su vida, asi
también lo da a conocer la Funcionaria de la fundacion Crea tu Espacio ”“E6 cuando la
personas intenta irse ya mas de una vez, esta frustracion es ya mayoritaria y esta
frustracion incurre en suicidios (Coordinadora de la Fundacion Crea tu Espacio).

Para que el migrante supere este estado de frustracion es necesario, primero, que acepte
gue no pudo lograr su objetivo para que en lo posterior, asimile esa experiencia,
comprendiendo y haciéndola parte de su vida.

Una vez ya aceptada y asimilada esa frustracion se podria decir que la experiencia de
migrar-deportacion ya estd superada y el sujeto esta preparado emocionalmente y
psicolégicamente para cumplir otras metas en su vida CORAOPS (2019).

También, el migrante ya estando en su lugar o comunidad de origen, aparte del estado
psicoldgico de frustracion, la persona asemeja a la deportacion como una pérdida econémica,
asi lo da a conocer el entrevistado “ E6 la persona se endeuda para irse, ahora como pago la
deuda”, “El yo perdi un dinero, yo perdi 7.500”,en algunos de los casos este dinero es
pedido a un “chulquero” con altos indices de interés, para lo cual las personas que tienen
bienes inmuebles o materiales le ofrecen a la persona para que les preste una cantidad de
dinero. También el dinero se pide a algun familiar del extranjero, y una vez ya residiendo y
trabajando, se empieza a pagar la deuda y finalmente estan aquellas personas que propiamente
ellos financian su viaje mediante la venta de sus bienes (carro, casas, terrenos, entre otros) y
por ultimo el dinero es pedido como forma de una préstamo a una entidad bancaria, “E2 mi
hermana, ella me ayudo para pagar todo el viaje”.

De este modo, Orellana (2010) da a conocer que los intereses cobrados por los bancos y
chulqueros van desde un 2% hasta el 10%, e incluso hasta el 15% los cuales muchas de las
veces fueron impagables, trayendo el embargo y/o venta de terrenos, casas, vehiculos de los
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emigrantes o sus familiares, que estuvieron en “prenda” por el préstamo, bajo el sistema de
contrato compra-venta, para que no hayan reclamos legales posteriores.

Por lo tanto, el migrante tras la deportacion perdio altas cantidades de dinero, que fue
invertido en el viaje migratorio, para lo cual, la persona ya viviendo en su comunidad de
origen tendra que buscar otras alternativas y trabajar para poder pagar la deuda a la persona
que le prestd el dinero.

Finalmente, para el migrante cada experiencia que vivencid en los paises antes
mencionados, ha podido compartirlo con otras personas que quieren migrar, relata los peligros
que hay en el viaje y las situaciones de discriminacion, violencia y maltrato que como

migrantes experimentan hasta llegar a su lugar de destino y en la deportacion.
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CONCLUSIONES

La persona es detenida en circunstancias arbitrarias en lugares del desierto, zonas
estratégicas de la frontera o llegando al pais de destino, estos lugares se han convertido en
territorios ya conocidos por las autoridades migratorias para lograr deportar a los migrantes.

En el proceso de deportacion, el migrante quiere exigir sus derechos en un pais con una
normativa excluyente que muchas de las veces no se acogen a la regulaciéon de las leyes
emitidas por la Declaracion Universal de los derechos humanos de las personas en situacion
de movilidad humana, por lo cual el estar en ese pais no le beneficia en acceso e igualdad,
sino le aparta de recibir cualquier beneficio como lo recibia en su pais de origen.

La situacion de ser migrante indocumentado en un pais desconocido o ajeno al suyo
provoca que la persona sea deportada en algin momento de su trayecto o después de haber
residido en aquellos paises por un cierto tiempo, en este proceso de deportacion el migrante
atravesd situaciones de vulneracién en sus derechos, discriminacion: por la existencia de
desigualdades politicas, econdémicas y sociales por proceder de otro pais y mas aun por su
condicidn de ser migrante indocumentado.

El proceso de deportacién es percibido como una pérdida econémica, primeramente por el
endeudamiento de altas cifras de dinero que es pedido al “chulquero”, familia o amigos en el
exterior o como préstamo a una entidad bancaria, dinero que tras la deportacién se perdio por
el fracaso migratorio y segundo por los varios intentos fallidos de migrar (dos o tres intentos)
que se perdié dinero y que dio como consecuencia la deportacion.

El efecto de la deportacién mas evidente en el migrante, es el estado de frustracion, dado
gue en algunos casos los intentos de viaje y de deportacion son varios la frustracion es mayor
y pueden provocar un dafio emocional y psicoldgico en la persona a consecuencia de no a

haber podido cumplir su objetivo y asi poder brindarles una mejor calidad a su familia.
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RECOMENDACIONES
Desde el punto de vista de la investigadora se recomienda que las autoridades ecuatorianas
a través de los consulados ecuatorianos en Estados Unidos o México realicen un seguimiento
oportuno al migrante para que se garanticen sus derechos desde el momento en que fue
detenido hasta el proceso de su deportacion, para evitar que se vulneren sus derechos o que
reciban tratos discriminatorios, maltratos o violencia por parte de las autoridades migratorias
(ICE).
Se recomienda también que se desarrollen mas investigaciones relacionadas al tema de la
deportacién y vulneracion de derechos de las personas en situacién de movilidad humana en
el exterior, ya que existen estudios que solo se focalizan en el fendmeno migratorio de causas

y efectos de la migracion.
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ANEXOS

ANEXO 1. CONSENTIMIENTO INFORMADO

FORMULARIO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

Titulo de la investigacion: experiencias del proceso de deportacion de migrantes ecuatorianos residentes en la
ciudad de Cuenca en el periodo 2020-2021

Datos del equipo de investigacion:

Nombres completos # de cédula Institucion a la que pertenece
Lr‘r:’rfslté%"’l‘dor Luz Fernanda Tacuri Camacho 0106555758 Universidad de Cuenca

¢,De qué se trata este documento?

Usted esta invitado(a) a participar en este estudio sobre las experiencias del proceso de deportacion de
migrantes ecuatorianos residentes en la ciudad de Cuenca en el periodo 2020-2021. En este documento
llamado "consentimiento informado™ se explica las razones por las que se realiza el estudio, cudl sera su
participacion y si acepta la invitacion. También se explica los posibles riesgos, beneficios y sus derechos en
caso de que usted decida participar. Después de revisar la informacion en este Consentimiento y aclarar todas
sus dudas, tendra el conocimiento para tomar una decision sobre su participacién o no en este estudio.

No tengas prisa para decidir. Si es necesario, lleve a la casa y lea este documento con sus familiares u otras
personas que son de su confianza.

Introduccion

La presente investigacion se orientara conocer las experiencias vividas por parte de los migrantes
cuencanos que fueron deportados y asi evidenciar la vulneracion de sus derechos (discriminacion, violencia,
maltrato, entre otros) a los/as que son expuestos/as durante el viaje hasta llegar a su destino México y Estados
Unidos, e identificar las caracteristicas del proceso de deportacion que se evidencian estando ya en la ciudad
de origen (Cuenca). Se debe investigar la temética mencionada ya que, a pesar que hay investigaciones en
torno al estudio de las experiencias y proceso de deportacion en los migrantes, no hay investigaciones en
Cuenca sobre esta teméatica. También mediante el presente estudio se podra evidenciar experiencias, proceso
de deportacion desde México y Estados Unidos.

Usted fue escogido como parte de este estudio porque vivié la experiencia de deportacion desde los paises
antes mencionados y podra aportar a la investigacion con sus experiencias.

Objetivo del estudio

El presente estudio tiene por objetivo conocer las experiencias de las personas que han sido deportadas
desde los paises de Estados Unidos y México, e identificar caracteristicas del proceso de deportacién,
posterior al retorno a su pais o comunidad de origen.

Descripcion de los procedimientos

La presente investigacion se llevard a cabo en la zona urbana de la ciudad de Cuenca con la participacion
de seis personas, con quienes se realizara entrevistas semiestructuradas, la misma tiene por objetivo recolectar
informacion relacionada a la experiencia de ser deportado. Debido a la situacion de emergencia sanitaria, su
aplicacion serd virtual, mediante el uso de la plataforma zoom, o si la situacion sanitaria mejora se aplicara la
herramienta de manera presencial, se estimara un tiempo aproximado de 45 minutos para su aplicacion.

Riesgos y beneficios

Los beneficios de esta investigacion no implican un beneficio directo en los participantes, por
consiguiente, los beneficios estdn encaminados a contribuir con la informacion y tener un mejor conocimiento
acerca de la temética mencionada.

El riesgo que implica este estudio, si bien en el transcurso de la aplicacion de la entrevista, se puede
generar situaciones en las cuales el participante recuerde vivencias que le generen llanto, tristeza o malestar,
por lo cual usted puede comunicar al investigador, quien se encargara de brindarle acompafiamiento para
minimizar el impacto del mismo, y si es necesario, se dara por finalizada con la entrevista.
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Otras opciones si no participa en el estudio

La firma del consentimiento informado es un elemento ético en la investigacién, sin embargo, si la persona no
desea participar, esta en toda la libertad de no hacerlo, y el investigador le explicara que a causa de no
participar, no existe ningln tipo de repercusion hacia su persona.

Derechos de los participantes (debe leerse todos los derechos a los participantes)

Usted tiene derecho a:
1) Recibir la informacion del estudio de forma clara;
2) Tener la oportunidad de aclarar todas sus dudas;
3) Tener el tiempo que sea necesario para decidir si quiere o no participar del estudio;
4) Ser libre de negarse a participar en el estudio, y esto no traera ningun problema para usted;
5) Ser libre para renunciar y retirarse del estudio en cualquier momento;
6) El respeto de su anonimato (confidencialidad);
7) Que se respete su intimidad (privacidad);
8) Recibir una copia de este documento, firmado y rubricado en cada pagina por usted y el investigador;
9) Tener libertad para no responder preguntas que le molesten;
10) Usted no recibird ningun pago ni tendré que pagar absolutamente nada por participar en este estudio.

Manejo del material biolégico recolectado

No aplica.

Informacion de contacto

Si usted tiene alguna pregunta sobre el estudio por favor Ilame al siguiente teléfono 0983138833 que pertenece
a Fernanda Tacuri o envie un correo electrdnico a fernanda.tacuric@ucuenca.edu.ec.

Consentimiento informado (Es responsabilidad del investigador verificar que los participantes tengan un
nivel de comprension lectora adecuado para entender este documento. En caso de que no lo tuvieren el
documento debe ser leido y explicado frente a un testigo, que corrobora con su firma que lo que se dice de
manera oral es lo mismo que dice el documento escrito)

Comprendo mi participacién en este estudio. Me han explicado los riesgos y beneficios de participar en un
lenguaje claro y sencillo. Todas mis preguntas fueron contestadas. Me permitieron contar con tiempo suficiente
para tomar la decisién de participar y me entregaron una copia de este formulario de consentimiento informado.
Acepto voluntariamente participar en esta investigacion.

Nombres completos del/a participante Firma del/a participante Fecha

Luz Fernanda Tacuri Camacho

Nombres completos de la investigadora Firma de la investigadora Fecha
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ANEXO 2. GUIAS DE ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA

ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA DIRIGIDA A LOS PARTICIPANTES

Tema: experiencias de migrantes ecuatorianos deportados desde México y Estados Unidos
residentes en la ciudad de Cuenca en el periodo 2020-2021.

Fecha:

Hora:

Lugar:

Nombre de la entrevistadora: Fernanda Tacuri C

Datos generales del entrevistado/a.

Edad: Sexo:
Afio en el que fue deportado: Pais del que fue deportado:
Indicaciones

Las siguientes preguntas son en relacion a la teméatica antes mencionada, la informacion
servird de base para la investigacion del disefio de trabajo final de titulacién y asi dar a

conocer las experiencias del migrante cuencano deportado.

Preguntas
1. ¢Podria contarme coémo surgié la idea de migrar al pais de México-Estados
Unidos?
2. ¢Como fue la experiencia por los paises que viajé hasta llegar al pais de

destino México o Estados Unidos?
3. ¢En algiin momento de su viaje, sufrié tratos discriminatorios? ¢ Cuéles?
4. ¢ Tuvo dificultades para encontrar trabajo, acceder el servicio de salud, juridico en

el pais de México-Estados Unidos por su condicién de migrante?

5. ¢Por qué causa le deportaron?

6. ¢Cémo fue su detencidn, en qué lugar y como actué?

7. ¢ Cual fue su proceso de deportacion?

8. En el proceso de deportacion ¢recibié apoyo de las autoridades migratorias
ecuatorianas? ¢Cuéles?

9. En la deportacion hacia Ecuador, usted evidencio o le mencionaron las autoridades

migratorias, algunas leyes internacionales que estan vinculadas a la proteccion y

respeto de los derechos fundamentales de los migrantes ecuatorianos en el exterior.
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10.  Luego de la deportacion se sintié frustrado, ¢Como se sintio? ;Ha superado dicha
frustracion?
11.  ¢Actualmente, usted ha compartido su experiencia de migrar-deportacion con otras

personas que estan decididas a viajar? Qué recomendaciones les daria.

GUIA DE ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA DIRIGIDA AL ACTOR CLAVE

Tema: experiencias de migrantes ecuatorianos deportados desde México y Estados Unidos

residentes en la ciudad de Cuenca en el periodo 2020-2021.

Fecha:
Hora:
Lugar:

Nombre de la entrevistadora: Fernanda Tacuri C
Datos generales del entrevistado/a.

Indicaciones
Las siguientes preguntas son en relacion a la tematica antes mencionada, la informacion
servird de base para la investigacion del disefio de trabajo final de titulacion y asi dar a

conocer las experiencias del migrante cuencano deportado.

Preguntas

1. ¢Cudles son las causas de porque las personas ecuatorianas migran?

2. En la teoria existe la Declaracion Nacional de Derechos Humanos, tratados,
convenios, etc. ¢Cree usted que se respetan estas leyes en estos paises y de alguna
manera benefician a los migrantes ecuatorianos?

3. ¢Que vulneraciones de derechos se evidencian al momento de la detencion y proceso
de deportacion de un ecuatoriano en EEUU?

4. ¢Existe Discriminacion, exclusion social, violencia y maltratos hacia los migrantes
ecuatorianos por parte de las autoridades migratorias?

5. ¢Cuéles son los efectos de la deportacion en el migrante (frustracion) y en la familia?
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