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RESUMEN

En las sociedades contemporaneas el embellecimiento es impuesto como un deber
de las mujeres, estableciéndose un modelo de belleza caucasico como la norma a
seguir. En este contexto, el mercado brinda una variedad de practicas estéticas,
entre ellas la cirugia estética, la cual se promociona en los medios de comunicacion
como una alternativa para embellecer, sin embargo, no se habla de los riesgos para

la salud.

Este trabajo examina las noticias sobre mujeres fallecidas por cirugias estéticas, a
través de un analisis de discurso con perspectiva de género. Dichas noticias
construyen representaciones estereotipadas sobre las victimas que las culpabilizan

de sus muertes, invisibilizando el problema social y de salud publica.

Palabras claves: Belleza. Mujeres fallecidas. Cirugia estética. Noticias.

Representaciones discursivas.
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ABSTRACT

In contemporary societies, beautification is imposed as a women’s duty, establishing
in this way a Caucasian beauty model as the rule to follow. In this context, the
market offers a variety of esthetic practices, among them aesthetic surgery which is
advertised through the mass media as an alternative to beautify, however, health

risks are not taken into account.

This work examines the news about dead women caused by aesthetic surgery
through a speech analysis with a gender perspective. These news build stereotyped
representations about victims who blame them their deaths, making invisible the

social problem and public health.

Keywords: Beauty. Dead women. Aesthetic surgery. News. Discursive

representations.
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INTRODUCCION

Elsa Muiiz (2014) sostiene que desde siglos anteriores ha existido un vinculo entre
la feminidad y la belleza. Es asi que para Gilles Lipovetsky (1999) el aspecto fisico
es fundamental dentro de la identidad de las mujeres, de ahi que se convierte en un
imperativo para ellas ser hermosas en culturas androcéntricas (Mufiiz, 2014).
Situacion que no ocurre con los varones, pues su virilidad no se mide en términos
de cuestiones estéticas (Lipovetsky, 1999). Como apunta Casandra Herrera (2012),
los hombres luchan por poseer mujeres guapas, mientras que las mujeres compiten
entre si para personificar la hermosura. Esta demanda de personificar la belleza
exigida a las mujeres procede de las sociedades occidentales modernas con rasgos
patriarcales y capitalistas que buscan someterlas constantemente a las
preocupaciones por el cuidado corporal, imponiéndoles como norma a seguir un
modelo de belleza caucasico dificil de alcanzar, a costa de los efectos que puede

acarrear en sus cuerpos y en sus vidas.

Ahora bien, las exigencias de embellecimiento dirigidas principalmente a las
mujeres se basan en determinadas cualidades que constituyen el modelo de belleza
impuesto en las sociedades actuales. De este modo, las caracteristicas que integran
el paradigma estético son: delgadez exagerada, piel de color blanco, cabello rubio,
nariz delgada y recta y ojos claros (Mufiiz, 2014). Conseguir aguellos estandares se
transforma en un propésito sustancial de las personas, asi como obtener la figura
perfecta (Muhiz, 2014). Sonia Reverter sefiala que se trata de “una estrategia clara
de occidentalizacion del cuerpo a nivel global, una nueva faceta del colonialismo

que incluye las politicas de los cuerpos” (Reverter, 2001, p.49).

Cabe recalcar que la idea del cuerpo femenino occidentalizado es difundida
en los diversos contenidos de los medios de comunicacion. Isabel Moya (2010)
afirma que la representacion mediatica de la corporalidad de la mujer se enmarca
dentro de un aspecto fisico eternamente joven y con rasgos caucasicos. En
consecuencia, teniendo en consideracion la influencia de los medios de
comunicaciéon en las personas, aquellos inculcan a las receptoras este modelo de

belleza como el patrén que se debe alcanzar.
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Ahora bien, para que las mujeres logren este cuerpo ideal existe una amplia
gama de mecanismos de embellecimiento disponibles en el mercado, cuyas
industrias involucradas resultan beneficiadas. Como indica Patricia Tovar: “la
medicina, la ciencia y, de nuevo, la industria farmacéutica, han entrado de lleno en
el negocio de la belleza” (Tovar, 2004, p.270). De ahi que se aprecia un sinfin de
productos y servicios que se convierten en instrumentos para hacer aflorar el canon

impuesto.

Hay que mencionar que el éxito de las cuestiones estéticas ha reforzado la
represion femenina y la desigualdad de género. Por un lado, las practicas de belleza
generan en las mujeres la sensacion de empoderamiento al tener la capacidad de
tomar decisiones sobre sus cuerpos, es decir modificarlos para embellecerlos, sin
embargo, estos procedimientos las oprimen y aprisionan (Mufiiz, 2014), ya que
guedan encerradas en un circulo pernicioso en el que nunca se sienten lo
suficientemente contentas con su atractivo fisico (Mufiiz, 2014). Hecho que las lleva
a depender de los métodos de embellecimiento para alcanzar los inaccesibles
modelos estéticos. Por otro lado, se fortalecen los imaginarios de las mujeres como
seres: débiles, inferiores, inactivos y dependientes de los hombres, perpetuandose
el dominio masculino (Lipovetsky, 1999). Esto pues su existencia se reduce mas a
su apariencia que a su contribucién social, siendo absorbidas por los cuidados
estéticos que reproducen su dominacion tradicional (Lipovetsky, 1999). Asi,
permanecen encasilladas en un rol trivial diferente al de los varones, para quienes la
belleza no es un deber social, y a menudo segun Emilce Dio Bleichmar (1998) se

convierten en los objetos de contemplacion y deseo de ellos.

En ese punto, es necesario hablar sobre la cirugia estética como una
alternativa para ajustar el cuerpo a los ideales de belleza y que tiene como
principales usuarias a las mujeres. La Sociedad Internacional de Cirugia Plastica
Estética (ISAPS) (2017), manifiesta que a nivel internacional durante el afio 2016 las
mujeres se sometieron a 20,362,655 procedimientos cosmeéticos equivalentes al
86,2% del total de intervenciones. Entre los mas solicitados se destacan: aumento
de senos, levantamiento de busto, liposuccion, abdominoplastia y cirugia de
parpados (Sociedad Internacional de Cirugia Plastica Estética, 2017). En tanto que

los hombres recurrieron a 3,264,254 procesos (13,8%), entre los cuales se
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encuentran: liposuccion, rinoplastia, ginecomastial, cirugia de parpados y trasplante
de cabello (Sociedad Internacional de Cirugia Plastica Estética, 2017). En Ecuador,
no se dispone de estadisticas sobre el fendmeno, no obstante, este campo ha
adquirido popularidad y existe una importante oferta y demanda (Herrera, 2012).
Ademas, la mayor parte de las intervenciones que se promocionan estan dirigidas a
la poblacion femenina (Herrera, 2012), esto por cuanto las exigencias sociales
imponen los cuidados estéticos como un deber inherente a la feminidad, lo que
ocasiona que las mujeres recurran con mayor frecuencia a este tipo de
modificaciones con el objetivo de ajustar sus cuerpos a los estandares de belleza

demandados.

Es fundamental aclarar que el sometimiento a cirugias estéticas puede poner
en riesgo la salud y la vida de las mujeres. Las cirugias pueden provocar efectos
colaterales, por ejemplo: hemorragias, deterioro de los nervios, pérdida de piel,
edemas e incluso la muerte de la persona (Tovar, 2004). Por otra parte, algunos
fallecimientos han sacado a luz irregularidades al momento de las intervenciones, es
el caso de la realizacién de procedimientos en sitios con condiciones inadecuadas y
por personal médico que carece de la preparacion requerida (Tovar, 2004). En
consecuencia, se evidencia un grave problema de salud publica que debe ser
tomado en cuenta por el sistema de salud del Ecuador para precautelar la vida de
las pacientes, que de acuerdo a los datos expuestos son mas vulnerables frente a

esta situacion.

Pues bien, los decesos de mujeres ocasionados por cirugias estéticas saltan
a la opinion puablica tras ser difundidos en los medios de comunicacion,
especialmente en los espacios informativos. En este contexto, no se divulga
Unicamente el hecho de muerte como tal, sino que ademas se crean
representaciones sobre las victimas. De ahi que el objetivo general de esta

investigacion es realizar un andlisis de discurso a las representaciones de las

1 Es una cirugia que se emplea para la reduccién de las mamas masculinas, las cuales han adquirido
un notable desarrollo producto de una enfermedad denominada ginecomastia (Sociedad Espafiola de
Cirugia Plastica, Reparadora y Estética, s.f.b). La intervencién ayuda a la eliminacion de grasa y
tejidos, dando lugar a un torax firme y plano (Sociedad Espafiola de Cirugia Plastica, Reparadora y
Estética, s.f.b).
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mujeres fallecidas por cirugias estéticas en las noticias difundidas por los diarios
ecuatorianos, para determinar como fueron presentadas las victimas y si estas
construcciones aportan o0 no a la comprension critica de la problemética de fondo
por parte de la ciudadania. Por tanto, la pregunta de investigacion que se pretende
responder es: ¢ Como fueron representadas a nivel discursivo las mujeres fallecidas

por cirugias estéticas en las noticias difundidas por los diarios ecuatorianos?

Asi también, el estudio consta de tres objetivos especificos. El primero
consiste en examinar el estado actual de la cirugia estética en el contexto
ecuatoriano. El segundo, procura establecer los estereotipos de género que
contienen las noticias sobre las mujeres fallecidas por cirugias estéticas. Mientras
gue el tercero se basa en identificar las representaciones discursivas de los y las
periodistas sobre las mujeres fallecidas por cirugias estéticas. De este modo, los
objetivos citados ayudan a la consecucion tanto del objetivo general como de la

interrogante de investigacion que plantea el estudio.

Por otra parte, mi interés por investigar las representaciones de las mujeres
fallecidas por cirugias estéticas en las noticias de los periddicos ecuatorianos nace
luego de leer y reflexionar sobre algunos casos de muertes ocurridos en el pais. Es
asi que, a finales del afio 2016, se posiciona con fuerza en la agenda de varios
medios de comunicacién a nivel nacional la mortalidad por intervenciones estéticas
a raiz del deceso de la modelo y actriz quitefia Melanie M.2Al mismo tiempo,
empieza a cuestionarse la labor de los programas televisivos, los cuales con
tentadoras promociones ofertan cirugias ofreciendo resultados satisfactorios, todo
para convencer al publico de que se anime a mejorar alguna o algunas partes de su
cuerpo. Sin duda no fue el primer caso de este tipo, ya que en 2015 se produjo el
deceso de la ex reina del cantén Duran (provincia del Guayas-Ecuador) Catherine

C.3, hecho que también llamé mucho la atencién de la prensa y puso sobre el tapete

2 Melanie M. fue una actriz y modelo quitefia de 22 afios de edad, falleci6 el 23 de diciembre de 2016
luego de someterse a una liposuccion en una clinica de Guayaquil (El Comercio, 2016a). La Fiscalia
abrié una investigacion por el presunto delito de homicidio culposo por mala practica profesional,
tipificado en el articulo 146 del Cddigo Organico Integral Penal (El Comercio, 2016a).

3 Catherine C., de 19 afios de edad, se desempefiaba como reina del cantén Duran (Provincia del
Guayas) al momento de su muerte (El Telégrafo, 2015). Fallecié el diez de enero de 2015 tras
realizarse una lipoescultura en una clinica de Guayaquil, la cirugia fue uno de los premios que recibi6
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la discusion sobre la belleza y la salud. Ahora bien, los sucesos mencionados son
solo algunos de los que se han llegado a conocer y a denunciar ante las autoridades
competentes, sin embargo, hay muchos mas que no son difundidos por los medios y

guizas tampoco son conocidos por la justicia ecuatoriana.

De igual manera, surge una inclinacion por abordar el tema tras constatar el
tratamiento de aquellas muertes en las paginas web de los diferentes medios de
comunicacion. Se aprecia que estas informaciones narran los sucesos y los
procesos judiciales, pero no hablan del problema social de fondo, es decir de las
presiones constantes que impone el sistema capitalista y patriarcal a las mujeres
para que encarnen la belleza al precio que sea. Tampoco hay una mirada critica
sobre las exigencias en cuanto a la imagen corporal que promueven los anuncios
publicitarios de los establecimientos en donde se ofrecen procedimientos estéticos,
ni se cuestiona los intereses que persiguen. Por tanto, se demuestra que no existe
ningun tipo de aporte preventivo y educativo por parte de los medios a la reduccion
del numero de muertes de mujeres por causa del sometimiento a dichas

intervenciones.

Tedricamente este trabajo se fundamenta en tres ejes. El primero parte de un
analisis de los aportes realizados por académicas vinculadas al feminismo y a los
estudios de género y se centra en la relacidbn entre cuerpo, mujer y belleza,
develando los mecanismos de subordinacion femenina y el mantenimiento de la
desigualdad de género. La segunda linea teérica posee una mirada desde el ambito
sociolégico y examina la correspondencia entre cuerpo, consumismo y belleza,
evidenciando las tendencias comerciales que se esconden tras las grandes
industrias dedicadas al embellecimiento y su influencia en la poblacién a través de la
publicidad. Por ultimo, se aborda la representacién de la mujer en los medios de
comunicacién a través de teorias de representacion constructivistas y con las
contribuciones de autores y autoras que han estudiado los medios de masas con un
enfoque de género, dejando al descubierto la difusion de estereotipos y la

reproduccion de un papel femenino secundario e intrascendente, en comparaciéon

por ganar el certamen de belleza (El Telégrafo, 2015). La Fiscalia inicio la investigacion del caso por
el supuesto delito de homicidio culposo por mala préactica profesional (Funcién Judicial del Guayas,
2016).

Monica Vanessa Orellana Crespo Pagina 15



AEJ Universidad de Cuenca
et

con el que se proporciona sobre lo masculino, saliendo a relucir nuevamente la

inequidad en las representaciones de género.

Cuerpo, mujer y belleza

Nuria Varela (2008) concibe el cuerpo de las mujeres como un campo
histéricamente controlado por las instituciones sociales. Asi, subraya que: “el cuerpo
femenino ha sido territorio conquistado y arrebatado durante siglos. Aun hoy lo es
en buena parte del mundo. El cuerpo femenino en toda su extension: sexualidad,
salud, belleza y capacidad reproductora” (Varela, 2008, s.p.). De igual manera,
agrega que las autoridades religiosas y politicas han decidido sobre los cuerpos de
las mujeres en cuanto a sus derechos sexuales, han prohibido el acceso a métodos
anticonceptivos y han regulado la interrupcion del embarazo, entre otras acciones
(Varela, 2008). Por si fuera poco, acusa al patriarcado como el responsable de
imponer estandares estéticos a las mujeres (Varela, 2008).

Cabe precisar que los patrones de belleza imperantes en Occidente estan
basados en la encarnacion de determinadas cualidades fisicas. Elsa Mufiz afirma
que las caracteristicas de embellecimiento son las que se le atribuyen: “a la piel
blanca, el cabello rubio [cabello claro], a los ojos claros, la nariz “respingada”, la
estatura y la delgadez extrema” (Muiiz, 2014, p.416). Es asi que ajustarse a dichos
patrones y poseer corporalidades ideales se ha convertido en una exigencia social y
también en un propdsito esencial de las personas (Mufiz, 2014). Mas adn para las
mujeres, ya que el sistema se ha encargado de atribuirles el deber de cuidar su

apariencia.

En referencia a la asignacion de canones de belleza al colectivo femenino,
Naomi Wolf (1991) cuestiona este hecho por cuanto promueve la perpetuacion del
control y la subordinacién de las mujeres y sus cuerpos. Para ello, posiciona la
frase: “el mito de la belleza” con la finalidad de dar a conocer una narracion que

argumenta lo siguiente:

La cualidad llamada “belleza” existe objetiva y universalmente. Las mujeres la
quieren encarnar y los hombres quieren poseer a las mujeres que la encarnan. Esta
encarnacion es un imperativo para las mujeres y no para los hombres [...]. Los

hombres fuertes se pelean por las mujeres hermosas y las mujeres hermosas son
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las mejores reproductoras. La belleza femenina esta relacionada con su fertilidad [...]
(Wolf, 1991, p.217).

Wolf explica que, pese a los multiples logros alcanzados por el feminismo, el mito de
la belleza llegd a suplantar su papel, mediante el uso de imagenes que provocan en
las mujeres una obsesion por mantener la figura y un miedo al envejecimiento,

permaneciendo vulnerables a la aprobacion de su entorno (Wolf, 1991).

Ademas, se distinguen otros efectos negativos del mito de la belleza en las
mujeres. Primeramente, el impacto en su salud fisica y mental, pues se relaciona
con el surgimiento de trastornos de la conducta alimentaria, falta de autoestima,
depresiones, etcétera (Varela, 2008). Adicionalmente, las practicas de belleza a las
gue se someten tienen un caracter disciplinario, por lo que terminan esclavizadas a
las mismas (Mufiiz, 2014). Para finalizar, de acuerdo con Marcela Lagarde, el
cuerpo femenino es reducido a un objeto de placer para el otro, razéon por la cual
debe gozar de hermosura (Lagarde, 2005), desconociéndose su sexualidad y sus

derechos al placer y al deseo (Varela, 2008).

Cuerpo, consumismo y belleza

Jean Baudrillard (1970) manifiesta que en la actual sociedad de consumo el cuerpo
se ha convertido en un objeto valioso que debe ser acondicionado para que
adquiera productividad. Por eso, apunta la visién de la corporalidad “como un
yacimiento que debe ser explotado para hacer surgir los signos visibles de la
felicidad, de la salud, de la belleza, de la animalidad triunfante en el mercado de la
moda [...]” (Baudrillard, 1970, p.158). En consecuencia, el autor recalca la
necesidad de invertir recursos economicos en el cuerpo, investirlo de forma
narcisista y otorgarle una légica fetichista y espectacular con el objetivo de hacerlo
més fructifero y funcional a los fines capitalistas (Baudrillard, 1970).

Este interés por aprovechar la utilidad de los cuerpos y hacerles aflorar su
belleza y esplendor es posible debido a la existencia de una “cultura de consumo”
gue despliega toda su artilleria. Mike Featherstone sefiala que uno de los rasgos
que presenta esta cultura es “la disponibilidad de una amplia gama de mercancias,

bienes y experiencias que la poblacion general debe consumir, poseer y anhelar’
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(Featherstone, 1991, p.188). Es asi como mucho de lo que se oferta sirve para

explotar las bondades de las corporalidades y hacerlas embellecer.

A esta gran cantidad de productos se suma la presencia de una “era
democratica de la belleza”. Gilles Lipovetsky considera que aquella existe gracias a
que “los cuidados estéticos se han difundido a todas las capas sociales” (Lipovetsky,
1999, p.121). De este modo, las practicas estéticas ya no son exclusivas de una
clase social privilegiada, sino que es a partir del siglo XX que estan a disposicion de
la poblacion en general (Lipovetsky, 1999). En otras palabras, la belleza pasa a
estar al alcance de todos y todas. A lo anterior se suma, segun Carmen Herrero
(2005), la proliferacion de una serie de industrias relacionadas con la cosmética, la

belleza, la moda y la alimentacion que toman el control del cuerpo femenino.

Es asi como existe el acceso a un sinnumero de articulos y servicios cuyo fin
es alcanzar los estandares de belleza imperantes. Desde cremas antiarrugas, tintes
de cabello, cosméticos, lentes de contacto, fajas, productos para bajar de peso y
pantalones levanta cola hasta los gimnasios, aplicacion de toxina botulinica,
inyecciones con silicona y una gran variedad de procedimientos quirdrgicos para
remodelar la figura e incluso para modificar algunos rasgos faciales que son
caracteristicos de la genética de las personas, para acoplarlos a los patrones

hegemonicos, lo que se denomina etnocirugia (Mufiiz, 2014).

Es necesario indicar que una de las alternativas disponibles para acercarse al
ideal de belleza occidental, a la cual en este trabajo se le proporcionara especial
atencion, es la cirugia estética. Lipovetsky la conceptualiza como: “una técnica
desdramatizada, un medio legitimo de rejuvenecimiento y embellecimiento”
(Lipovetsky, 1999, p.125). De igual forma, Anthony Elliott (2010) sostiene que se
trata de la industria de belleza masiva con mayor crecimiento a nivel mundial, misma
gue ha desencadenado una sociedad obsesionada por el retoque de las partes del

cuerpo.

Por otra parte, esta cultura de consumo ha tenido un gran impulso a través de
las sensaciones que la publicidad provoca en los consumidores y las consumidoras.
Featherstone anota que la cultura de consumo puede afiadir a los bienes signos que

abarcan sentimientos y anhelos (Featherstone, 1991). De ahi que John Berger
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(1972) explica que los anuncios publicitarios proponen a la gente que se realice
algun tipo de transformacién adquiriendo un producto en particular, para lograr su
accion persuasiva presentan a personas presuntamente cambiadas y envidiables,
ocasionando una especie de atraccion por estos seres envidiados, no en vano
expresa que: “la publicidad es el proceso de fabricar fascinacién” (Berger, 1972,
p.73). Pero no genera Unicamente dicho deslumbramiento, sino que también hace
gue los destinatarios y destinatarias sientan insatisfaccion con su modo de vida,
convenciéndolos y convenciéndolas de que su vida mejorara por medio de la

compra del articulo (Berger, 1972).

Lo anterior se complementa con las caracteristicas del consumismo que
describe Zygmund Bauman. Dicho sociélogo sustenta que el consumismo a mas de
ser una economia de productos excesivos y de eliminacion de lo inservible es “una
economia del engafo” (Bauman, 2007, p.72), ya que se dirige a la irracionalidad de
los compradores y compradoras y no a sus decisiones responsables e informadas
(Bauman, 2007). De ahi que se “apuesta a despertar la emocién consumista, y no a
cultivar la razén” (Bauman, 2007, p.72). Asi pues, lo fundamental es que la
ciudadania consuma a toda costa, mas no que medite profundamente sobre sus
actos. En el caso de la belleza, los mecanismos que ayudan a personificarla son
innumerables y es el discurso publicitario el encargado de hacer creer,
especialmente a las mujeres, que todo defecto tiene soluciéon y que los ideales
estéticos son alcanzables.

Representacion de la mujer en los medios de comunicacion

La representacion de acuerdo con el enfoque discursivo de Michel Foucault, descrito
por Stuart Hall (2010), involucra el discurso, el conocimiento y las relaciones de
poder. De esta manera, aquella perspectiva se preocupa por “la produccion de
conocimiento y sentido a través del discurso” (Hall, 2010, p.34), siendo el discurso y
no el lenguaje “un sistema de representacién” (Hall, 2010, p.26). Adicionalmente, se
indica que la elaboracion de conocimiento se sitla en contextos especificos y dicho
proceso esta atravesado por la presencia de relaciones de poder (Hall, 2010). Por
todo eso, el discurso adquiere un caracter trascendental para comprender los

fendmenos, en vista de que “define y produce los objetos de nuestro conocimiento,
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gobierna el modo como se puede hablar y razonar acerca de un topico” (Hall, 2010,
p.27).

En este punto, es necesario determinar cuales son los discursos que operan
en los medios de comunicacion. Para ello, hay que tener en cuenta los
planteamientos de Carmen Herrero: “los medios son generadores y motor,
socialmente aceptado de valores sociales por medio de imagenes que no estan
aisladas, sino dentro de un contexto social y cultural. Los medios de comunicacion
difunden y crean estereotipos culturales [...]” (Herrero, 2005, p.63). En referencia a
los estereotipos, se los concibe como una serie de caracteristicas esenciales que
son presentadas como fijas por el entorno natural, a las cuales son reducidas las
personas (Hall, 2010). Cabe resaltar que la estereotipacion implica relaciones de
poder por cuanto actian de forma binaria, rechazando los aspectos considerados
anormales y diferentes, evidenciandose su actuacion en contextos donde impera la

desigualdad y se intenta mantener el statu quo (Hall, 2010).

Varios de estos estereotipos emitidos mediaticamente han servido para
representar de forma diferenciada a hombres y mujeres. Mientras, por un lado, los
medios han servido de vehiculo para la difusion de mensajes sobre lo que es la
feminidad y la masculinidad (Herrero, 2005); por otro lado, en la representacion
mediatica “lo masculino y femenino estan construidos de forma dicotomica y
excluyente” (Moya, 2010, p.50). Blanca Mufioz (2005) afirma que cualidades tales
como: la frivolidad, la preocupacion por la belleza, la debilidad y el sometimiento se
aprecian en la representacion de la mujer. En tanto que en la construccion de lo
varonil intervienen componentes como la competitividad, la agresividad y la fuerza.
De este modo, se ha armado una especie de falsa representacion de los sexos que
ha desencadenado en la divulgacion de un “socavamiento simbodlico de los
femenino” (Mufoz, 2005, p.261), en donde la mujer sigue siendo “lo otro, lo
diferente” (Mufioz, 2005, p.261).

Mas alld de estas construcciones estereotipadas de hombres y mujeres en
los discursos de los medios de comunicacion, cuya existencia denota la persistencia
de la desigualdad de género, es importante revisar también la representacion del

cuerpo femenino en los medios, al respecto Moya subraya que se trata de:
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La expresibn de la dominacion falocéntrica al proponer como nhorma, como
paradigma para ser considerada una mujer objeto del deseo masculino y, por lo
tanto, una «mujer de verdad», «realizada», un cuerpo antinatural que no envejece,

eternamente adolescente y casi siempre caucasico (Moya, 2010, p.55).

Asimismo, sostiene que la situacion descrita es una expresion de poder que tiene
por objeto controlar las corporalidades de las mujeres en una época en donde se
han instalado corrientes de pensamiento a favor de la equidad de género (Moya,
2010). Se trata de la reproduccion del mito de la belleza a través de los multiples
contenidos de los medios: publicidad, telenovelas, programas de entretenimiento,

peliculas, etcétera.

Para culminar, otro de los espacios mediaticos en donde la mujer y su cuerpo
se representan de un modo particular es en las noticias. La noticia es definida por
Teun A. van Dijk como: “un item o informe periodistico [...] en el cual se ofrece una
nueva informacion sobre sucesos recientes” (van Dijk, 1990, p.17). Pese a su
caracter informativo, Maria Amelia Viteri, Iréri Ceja y Cristina Yépez (2017) explican
gue las notas de prensa muestran a las mujeres como victimas de crimenes y llevan
a cabo narraciones estereotipadas sobre sus corporalidades, conforme el crimen al
gue estén vinculadas, tomando en consideracién ademas la interseccionalidad entre
etnia, clase social, nacionalidad y edad de las personas. Todo lo anterior provoca
revictimizacion y un binarismo marcado entre victima y agresor (Ceja, Viteri y
Yépez, 2017).

El enfoque que adopta esta investigacion es cualitativo. Esto se debe a que
se pretende examinar los significados que poseen las noticias sobre las mujeres
fallecidas por cirugias estéticas y aquellos provenientes de los discursos emitidos
por los periodistas que dieron cobertura a dichos sucesos. Clemente Penalva,
Antonio Alaminos, Francisco Francés y Oscar Santacreu subrayan que la
perspectiva cualitativa facilita “la descripcion [...] y la comprensién del fenbmeno”
(Penalva et al., 2015, p.17). De ahi la importancia de examinar lo explicito e implicito
de los discursos escritos y orales para entender las representaciones que

construyen los medios de comunicacion sobre las victimas.

En cuanto al levantamiento de los datos, esta fase tiene dos momentos

fundamentales. En primera instancia, la revision hemerografica, misma que consiste
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en recopilar los medios de comunicacion escritos para encontrar las noticias
referentes a los decesos de mujeres por cirugias estéticas publicadas en los
periddicos correspondientes al estudio, los cuales son ElI Comercio, El Universo, El
Telégrafo, Extra y Late*. Las razones por las que fueron escogidos dichos diarios
son porque todos estan ubicados en las tres ciudades mas pobladas del pais: Late
en Cuenca; El Comercio en Quito y El Universo, El Telégrafo y Extra en Guayaquil.
Asimismo, estos cuatro Ultimos son los principales diarios de cobertura nacional, en
tanto que el primero es de cardacter local y su eleccion se debe a que fue el diario
gue ofrecié mayor cobertura a los casos respecto al resto de medios cuencanos. De
esta manera, la muestra esta integrada por 35 noticias correspondientes al afio
2016. Es preciso destacar que se decidié la mencionada temporalidad para llevar a
cabo la revisién, debido a que durante la misma ocurrieron cinco casos de muertes y
uno mas que pese a que acontecio en el 2015, tuvo una cobertura significativa en el

2016 y forma parte de este trabajo.

Luego de la obtencién de notas periodisticas, el segundo momento sera la
ejecucion de entrevistas a profundidad. Es asi que se entrevistaran a los y las
periodistas que laboran o laboraban en los mencionados periédicos dando cobertura
a los fallecimientos de mujeres por cirugias estéticas durante el 2016. Esto con el
propdsito de conocer cuales son las representaciones discursivas que realizan
sobre las victimas y sus experiencias en el cubrimiento de los sucesos para
determinar las exigencias y dificultades que afrontan en el ejercicio profesional y su
influencia en la produccion noticiosa. Ellos y ellas serdn entrevistados vy
entrevistadas de acuerdo al acercamiento que han tenido con la tematica, lo cual
brinda la oportunidad de acceder a informacion clave sobre la elaboracion de
noticias (Penalva et al., 2015). En torno a la guia de entrevista, estd compuesta por
temas y subtemas a tratar, dejando abierta la posibilidad de eliminar o incorporar
nuevos aspectos en la medida en que se desarrollan los didlogos (Penalva et al.,
2015).

4 Si bien, se recurrio al archivo fisico de los periodicos, en este sitio no se encontraron todos los
ejemplares de los diarios, especificamente faltaron los de diario Extra y algunos de diario El
Telégrafo, lo cual oblig6 a solicitarlos en las oficinas de los medios de comunicacion y tras la negativa
de las empresas se recogio las naoticias publicadas en las paginas web de dichos medios.
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Por otro lado, para el procesamiento de la informacidon se empleara el
software ATLAS.ti version 7.5. Este programa informético permite el analisis
cualitativo de los discursos de las noticias y de la informacion brindada por quienes
seran entrevistados, facilitando el descubrimiento de significados que ayudaran a
comprender como fueron representadas las victimas. Cabe recalcar que el ATLAS.
ti es util para la investigacion, pues por medio de las herramientas que contiene
posibilita “la gestién, extraccion, exploracion y la reestructuracién de elementos
significativos de los datos” (Penalva, et.al.,, 2015, p.127), contribuyendo a la
interpretacion de la informacién y por tanto a la formulacién de explicaciones sobre

el fenébmeno analizado.

En relacion a los aspectos éticos que se consideraran en el trabajo
investigativo, las noticias seran fotocopiadas y transcritas en un ordenador. De otro
lado, las entrevistas seran grabadas en formato de audio, incluyendo la transcripcion
digital de las mismas. Cabe recalcar que se garantizara la confidencialidad de la
informacion a los y las profesionales del ambito periodistico. A continuacion, se

proporcionara una descripcion de cada uno de los periédicos estudiados:

Diario El Comercio

El Comercio es un medio de comunicacion privado de alcance nacional con sede en
Quito. Fue fundado el 1 de enero de 1906 por César Mantilla Jacome y Carlos
Mantilla Jacome (Grupo ElI Comercio, s.f.), tiene 112 afios de existencia. En la
actualidad, su presidente y director es Carlos Mantilla Batlle (EI Comercio, 2018b).

Se cataloga como un diario independiente.

Dentro de su contenido presenta secciones tales como Politica, Quito,
Negocios, Seguridad y Justicia, Ecuador, Opiniéon, Mundo, Tendencias, Pasatiempo,
Deportes, entre otras. Ademds, esta disponible en su version electrénica cuya
pagina web es: http://www.elcomercio.com/, de igual manera, posee cuentas de
redes sociales en: Facebook, Twitter, Google Plus, entre otras (EI Comercio,
2018a).
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Diario El Universo

El Universo es un medio de comunicacion privado de circulacion nacional con sede
en Guayaquil. Fue fundado el 16 de septiembre de 1921 por Ismael Pérez Pazmifio,
contando con 96 afios de servicio informativo, su director es Carlos Pérez Barriga
(El' Universo, 2012a).

Se basa en una serie de valores y principios dentro de los cuales se
destacan: el mantenimiento de la independencia, el rechazo a las presiones que
interfieran en el caracter objetivo de la informacién y la ausencia de compromisos
politicos, econdémicos o de otro tipo que afecten el derecho de los lectores y lectoras
a conocer la verdad (El Universo, 2012a).

A lo largo de su edicién impresa difunde informacion en las siguientes
secciones: Actualidad, Mundo, Economia y Negocios, El Pais, Opinién, Gran
Guayaquil, Marcador (deportes), Vida y Estilo, Intercultural, Entretenimiento, entre

otras.

El medio tiene una version digital en el sitio web: https://www.eluniverso.com/
y extiende sus contenidos a sus redes sociales: Facebook, Twitter, YouTube,
Instagram, Google Plus, SoundCloud y LinkedIn (El Universo, 2018).

Diario El Telégrafo

El Telégrafo es un medio de comunicacion publico de cobertura nacional con sede
en Guayaquil. Fue fundado en 1884, por lo que tiene 134 afios de vida institucional,

su gerente general encargado es Fernando Larenas (El Telégrafo, 2018b)

El contenido de su versién impresa estd compuesto por secciones como
Actualidad, Economia y Negocios, Politica, Justicia, Ecuador Regional, Reporte
Mundial, Opinion y demas apartados. En cuanto a su version electronica su pagina
es: https://lwww.eltelegrafo.com.ec/ (El Telégrafo 2018a). Asimismo, hace llegar su
informacion mediante redes sociales como Facebook, Twitter, Instagram y YouTube
(El Telégrafo 2018a).
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Diario Extra

El Extra es un medio privado de caracter nacional con sede en Guayaquil. Su
fundacién data de 1974, por lo que lleva 43 afios de servicio informativo, su director

es Nicolas Ulloa Figueroa (Extra, 2018a). Ademas, es de corte popular.

En su edicion en papel se distinguen diversas secciones: Judicial, Opinion,
Informacion General, Deportes, Farandula, entre otras. Por otro lado, su sitio web es
http://lwww.extra.ec/ y dispone de las siguientes redes sociales: Facebook, Twitter,

Instagram, YouTube y Google Plus (Extra, 2018b).

Diario Late

Late es un medio de comunicacion privado de caracter local con sede en Cuenca.
Es un diario de corte popular y vespertino. Pertenece a Editorial Grullamerluc (Late,
2018b). Anteriormente, se llamaba Diario La Tarde.

Su contenido de la version impresa incluye: Comunidad, Crénica, Deportes,
Opinién, Curiosidades, entre otras. Su sitio electrénico se ubica en la siguiente
direccion: http://www.late.com.ec/. De igual manera, dispone de redes sociales

como Facebook, Twitter y Google Plus (Late, 2018a).

De acuerdo a lo mencionado, para analizar el problema de investigacion este
trabajo de titulacion esta estructurado de una manera definida. En primera instancia,
se inicia con el capitulo | en donde se revisan las principales lineas conceptuales

gue sustentan el estudio.

Posteriormente, se ubica el capitulo Il, el cual analiza el campo de la cirugia
estética en el Ecuador. Para ello, da cuenta de los diferentes tipos de
establecimientos que realizan las intervenciones estéticas en el pais, las clases de
procedimientos que se ofertan y las complicaciones quirargicas que pueden derivar
de las mismas, poniendo en riesgo la salud de los y las pacientes. Ademas, se
examinan las leyes y normativas que regulan la practica de cirugias estéticas, asi
como la difusion de contenidos publicitarios que promocionan estas operaciones en

los medios de comunicacion.
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De su parte, el capitulo Il hace un recuento de los estereotipos de género
gue se construyen en los discursos de las noticias publicadas en los periddicos
pertenecientes al estudio. Esto permitira comprender las imagenes que edifican los
medios de comunicacion sobre las mujeres fallecidas por cirugias estéticas, sobre
sSus cuerpos y sobre sus decisiones. Ademas, se evidencian mecanismos de
culpabilizacion a las victimas de sus propios decesos. Por otro lado, se examinan
las experiencias de los y las periodistas dando cobertura a los casos de muertes
para determinar las exigencias y dificultades que afrontan y que de cierto modo

inciden en la realizacion de un abordaje periodistico inadecuado.

Finalmente, el trabajo culmina con la formulacion de conclusiones generales,
las cuales responden a la pregunta central de investigacion: ¢Cdémo fueron
representadas las mujeres fallecidas por cirugias estéticas en las noticias difundidas
por los diarios ecuatorianos? Ademas, facilitan la demostracion de la hipétesis de la
investigacion que consiste en la existencia de una culpabilizacion a las mujeres
fallecidas por cirugias estéticas de sus muertes como si se tratara de un problema
individual, invisibilizando el hecho de que estos sucesos son producto de una cultura
hegemonica patriarcal que impone la belleza como un deber primordial de las
mujeres, la misma que es apoyada por los medios de comunicacion que difunden
los bienes y servicios de las industrias de belleza, impulsando constantemente a las
mujeres a someterse a diversas intervenciones estéticas para mejorar su aspecto
fisico, a costa de los impactos negativos para la salud que podrian acarrear. Por
consiguiente, no es un asunto individual, sino mas bien una grave problematica

social y de salud publica.
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CAPITULO |

LA BELLEZA Y LA OPRESION PATRIARCAL, CAPITALISTA Y MEDIATICA DE
LOS CUERPOS DE LAS MUJERES

[...] Gorda, gordas, asi nos llaman. Gordas, feas, flacas, altas, bajas, nos llaman como ellos
quieren, como si no fuéramos nada. Quieren que tengamos verglienza de nuestros cuerpos,
de nuestros actos, de nuestras ideas, de nosotras mismas, vergiienza. Haciéndonos odiar
todo aquello que tenemos en nuestro cuerpo, todo aquello que forma parte de nosotras:
manchas, pecas, pelos, pliegues, arrugas, estrias, granos, marcas, heridas. Imperfecciones,
su palabra preferida, la palabra en la que ellos han dado el significado que han querido,
haciéndonos sentir: débiles, fragiles, cobardes, reprimidas, vacias, inseguras, imperfectas.

Imperfecciones, yo lo llamaria violencia, violencia.
(Tort Cartré y De Lamo, 2017, s.p.)

A lo largo de la historia, la belleza femenina ha estado integrada por patrones
estéticos que han variado de un periodo a otro hasta llegar a la época
contemporanea en donde socialmente se ha instaurado un modelo de belleza
dominante. Elsa Mufiz (2014) afirma que aquel se constituye como una norma a
seguir y esté integrado por ciertas cualidades fisicas de caracter caucasico tales
como: la piel blanca, los ojos claros, el cabello claro, la nariz con la punta elevada, la
delgadez y la juventud. Segun Gilles Lipovetsky (1999), dicho paradigma se ha
impuesto especialmente a las mujeres, es decir que se convierte en un imperativo
para ellas alcanzarlo, siendo el embellecimiento su deber; no ocurre lo propio con

los hombres, pues la hermosura no se demanda como parte de su masculinidad.

Pero esta presion social de personificar la belleza de acuerdo a un prototipo
definido ha sido cuestionada por los impactos negativos que produce en las
mujeres. De este modo, surgen problemas de salud derivados del consumo de
productos y de la realizacion de practicas que prometen el mejoramiento del aspecto
corporal (Lipovetsky, 1999). Asimismo, disminuye el empoderamiento femenino
debido a que las mujeres permanecen dependientes de las normas estéticas y de
sus métodos milagrosos (Muiiiz, 2014). En consecuencia, se refuerzan estereotipos
tradicionales vinculados a la feminidad tales como la obediencia, la sumision y la

debilidad (Lipovetsky, 1999), esto pese a vivir en un entorno en el cual el
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movimiento feminista ha obtenido avances importantes en favor de las mujeres, con

miras a superar la desigualdad de género.

Sin embargo, las creencias patriarcales continlan reproduciéndose, asi como
las exigencias de encarnar la belleza femenina, mismas que son divulgadas por la
cultura de consumo y los medios de comunicacion. La primera, de acuerdo con Mike
Featherstone (1991), conserva una enorme disponibilidad de bienes, incluyendo los
procedentes de las industrias dedicadas al embellecimiento, y con la ayuda de la
publicidad pretende convencer a las mujeres de sus defectos y de la necesidad de
corregirlos por medio de la compra de sus multiples mercancias. En tanto que los
segundos, para Carmen Herrero (2005), divulgan en sus diversos contenidos el rol
de las mujeres como seres preocupados por su aspecto, a la vez que muestran
imagenes de cuerpos perfectos que provocan en las destinatarias el deseo de

poseer aquellas corporalidades.

El objetivo de este capitulo es develar las relaciones de poder que se
inscriben en los cuerpos de las mujeres, manteniéndolas en una posicion
subordinada, a través de la imposicion social de un modelo occidental de belleza
que es reforzado por la cultura de consumo y los medios de comunicacién. Para
ello, se exponen los principales conceptos que sustentan el tema de investigacion,
los cuales provienen principalmente de teorias como los feminismos, los estudios de

género, la sociologia y la comunicacion.

De esta manera, se inicia analizando la relacion entre el cuerpo, la mujer y la
belleza para conocer las exigencias estéticas que se demandan de las mujeres y los
efectos nocivos que provocan aquellas en sus cuerpos y vidas. Posteriormente, se
examina el vinculo entre el cuerpo, el consumo y la belleza para identificar los
intereses comerciales que persiguen los grandes negocios del embellecimiento,
incluido el de la cirugia estética, y las estrategias que emplean para persuadir a las
mujeres de la adquisicion de sus productos. Por dltimo, se revisan las
representaciones de las mujeres en los medios de comunicacion con la intencién de
evidenciar las imagenes estereotipadas que se construyen sobre ellas, tomando en
cuenta que algunas de estas construcciones fomentan la perfeccion corporal e

inciden en los comportamientos de las receptoras.
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1.1 Cuerpo, mujer y belleza

Nuria Varela (2008) sostiene que el cuerpo femenino es un campo que ha sido
controlado histéricamente de diversas formas, una de ellas tiene que ver con la
imposicion de canones de belleza. De este modo, las sociedades promueven el
embellecimiento de las mujeres como un deber, contribuyendo al disciplinamiento
de sus corporalidades con el objetivo de ajustarlas a un modelo estético de caracter
caucésico alejado de sus realidades y por tanto dificil de alcanzar. Es asi que las
mujeres son parte de una carrera por personificar la hermosura, situacion que las
mantiene prisioneras de las practicas de belleza (Mufiz, 2014), lo cual se contradice
con la lucha emprendida por el movimiento feminista para superar la subordinacién
femenina y la desigualdad de género. En este contexto, aparece el mito de la
belleza que doblega a las mujeres al permanente cuidado corporal, ocasionandoles

problemas de salud a causa de la obsesién con la imagen.

En el siguiente apartado se revisa la nocién de cuerpo como territorio politico
para comprender las relaciones de poder y resistencia que se tejen en los cuerpos,
sobre todo en los femeninos. Asimismo, se efectda una revision de los estandares
estéticos atribuidos a la feminidad en los diferentes periodos de la historia hasta
llegar a la época contemporanea. Para finalizar, se describe el mito de la belleza y

su impacto en las corporalidades de las mujeres.

1.1.1 El cuerpo como territorio politico

Durante épocas, a través de la historia, el pensamiento occidental se empefié en
desprestigiar el cuerpo, separandolo y diferenciandolo de su término opuesto: la
mente. Margarita Sdenz (2003) plantea que instituciones tales como el cristianismo
lo concebian como lo carnal, lo fragil y lo corrompido, por lo que tenia que ser
regulado por la razén. En tanto que lo mas profundo era el pensamiento y a lo que
habia que abocarse (Saenz, 2003). Hay que subrayar que la oposicion cuerpo-
mente contribuyd a la permanencia del antagdnico varon-mujer. Susan Bordo (2001)
explica que a las mujeres se les atribuyd el papel de cuerpo y por ende
simbolizaban lo negativo, lo alejado de Dios y lo que distrae del conocimiento.
Mientras que, segun Sonia Reverter (2001), al hombre se lo representaba como la

racionalidad, concibiéndolo como lo positivo y o supremo.
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De su parte, Marcela Lagarde (2005) resalta la diferenciacion de los sexos a
partir del cuerpo. Asi pues, apunta que las vidas de las mujeres se desenvuelven
desde lo corporal; a diferencia del hombre quien, a pesar de que también vive el
mundo desde su cuerpo, su existencia no se limita a su corporalidad. De esta
manera, se reduce lo femenino a lo biolégico y a la naturaleza y lo masculino a la
cultura. Situacion que justifica la asignacion de los asuntos reproductivos,
domeésticos y de cuidado (dmbito privado) a las mujeres y las tareas productivas
(esfera de lo publico) a los varones, siendo las actividades de los ultimos las mas
valoradas socialmente en comparacion con la estigmatizacion atribuida a las

funciones que cumplen las mujeres.

De ahi que el cuerpo sobrevalorado en las mujeres al igual que su sexualidad
(Lagarde, 2005) denotan la presencia de relaciones de poder. De este modo, el
cuerpo y la sexualidad de las mujeres se conceptualizan como: “Un campo politico
definido, disciplinado para la produccion y reproduccion [...] es un cuerpo sujeto y
ellas encuentran fundamento a su sometimiento en sus cuerpos, pero también su
cuerpo y su sexualidad son el nucleo de sus poderes” (Lagarde, 2005, p.200). Aqui
la dominacién corporal se entiende como la entrega del cuerpo de las mujeres para
el beneficio de otros u otras (persona o sociedad) (Lagarde, 2005). Al mismo tiempo,
se observa en la corporalidad cierto poder, ya que es una herramienta que les
permite a las mujeres relacionarse con las personas que las rodean (Lagarde,
2005).

En este punto es preciso analizar otras condiciones de opresion que han
experimentado los cuerpos de las mujeres en el marco de una sociedad patriarcal.
Varela afirma que las autoridades politicas y religiosas han decidido sobre los
cuerpos de las mujeres en cuanto a sus derechos sexuales y reproductivos, de esta
forma los mencionados dirigentes han desconocido su derecho al placer, han
regulado la interrupcién voluntaria del embarazo, han imposibilitado el acceso a los
métodos anticonceptivos, etcétera (Varela, 2008). A esto se suma, la imposicion de
practicas estéticas que afectan su salud y la transformacion por parte de la medicina
y la farmacologia de los procesos fisiologicos femeninos en andémalos, lo cual se
evidencia en la conversion de eventos naturales como el embarazo, el parto y la

menopausia en patologias que requieren tratamiento médico (Varela, 2008). En
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definitiva, “el cuerpo femenino ha sido territorio conquistado y arrebatado durante
siglos. Aun hoy lo es en buena parte del mundo. El cuerpo femenino en toda su

extension: sexualidad, salud, belleza y capacidad reproductora” (Varela, 2008, s.p.).

Lo anterior, denota el sometimiento que han experimentado los cuerpos de
las mujeres en funcién de una logica social disciplinaria que los han trasformado en
lo que Michel Foucault conoce como: “cuerpos déciles” (Foucault, 2003, p.126). Asi,
las corporalidades femeninas han sido reguladas bajo disciplinas, las cuales se
conceptualizan como: “Métodos que permiten el control minucioso de las
operaciones del cuerpo, que garantizan la sujecion constante de sus fuerzas y les
imponen una relacion de docilidad-utilidad [...]" (Foucault, 2003, p.126). En efecto,
sus corporalidades han sido controladas para ser aprovechadas en sus ambitos
productivo y reproductivo, de acuerdo a los intereses de las sociedades en
determinados contextos historicos, sin permitirles su autonomia en la toma de

decisiones sobre los distintos aspectos de su vidas.

Pese al control y disciplinamiento de los cuerpos de las mujeres, aquellos han
servido a la vez como un medio de resistencia. Andrea Reinoso (2015) menciona
gue las corporalidades femeninas han sido violentadas, explotadas y alienadas, sin
embargo, desde esos mismos cuerpos subordinados han logrado resistir y actuar.
Como ejemplo de lo expuesto, Varela afirma que aun en tiempos actuales las
mujeres luchan por reivindicar ciertos derechos que les han sido negados y que se
relacionan con cuestiones tan basicas como el hecho de que ellas son duefias de
sus propios cuerpos y pueden decidir libremente sobre los mismos (Varela, 2008).
Por si fuera poco, no basta con lograr las conquistas, sino que ademéas hay que

mantenerlas (Varela, 2008).

Por lo expuesto, es indispensable concebir el cuerpo como una entidad
compleja que va mas alla de la dimensién biolégica y que se constituye como un
campo politico (Reinoso, 2015). Esto implica asumir que lo corporal es: “mi primer
territorio, en el que habito y ejerzo mi autonomia” (Reinoso, 2015, p.63). Asimismo,
€S un espacio que posee una memoria, forma parte de una historia y que permite al
ser humano conectarse con el mundo (Reinoso, 2015). Por otro lado, hay que
destacar que el cuerpo ha sido controlado y disciplinado a través de ideologias, al
tiempo que ha sido considerado un sitio de reivindicacion (Reverter, 2001). De esta
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manera, varias autoras feministas no se han limitado a definir la corporalidad como
la expresion del poder y dominacion, sino ademas como una fuente de protesta y
fortaleza (Reverter, 2001). Cabe recalcar que tanto las relaciones de poder como los
mecanismos de resistencia que se producen en el entorno social atraviesan el

cuerpo y se encarnan en €l (Reinoso, 2015).

Para efectos de este trabajo es fundamental poner atencién a las relaciones
de poder que traspasan los cuerpos de las mujeres en cuanto a las exigencias de la
personificacion de un modelo de belleza de caracter occidental. Demandas que son
impuestas a las mujeres desde tempranas edades por parte de las sociedades
contemporaneas patriarcales y capitalistas que emplean las normas estéticas como

una fuente de perpetuacion de la subordinacion femenina.

1.1.2 El vinculo entre mujer y belleza

La belleza ha adquirido gran trascendencia dentro de la feminidad. Lipovetsky
afirma que la belleza no significa lo mismo en los hombres que en las mujeres, pues
hay una identificacion de éstas Ultimas con todo lo referente a lo estético; en
contraste con los varones, cuya virilidad no se mide por una apariencia hermosa
(Lipovetsky, 1999). De igual manera, Maria Belén Altuna (2010) afiade que cuando
las mujeres se esfuerzan por mantener su atractivo fisico su feminidad se acentua;
mientras que hacer lo propio en el caso de los hombres no refuerza su
masculinidad, mas bien corren el riesgo de ser puestos en entredicho. Por tanto, el
cuidado del aspecto fisico es algo que se espera de ellas, no de ellos (Altuna, 2010),
de ahi que Lipovetsky plantea: “segundo sexo y bello sexo son una y la misma cosa”
(Lipovetsky, 1999, p.93).

Es importante apuntar que las ideas de lo que representa la belleza femenina
no han permanecido estaticas a lo largo de la historia. En efecto, en todas las
sociedades la hermosura de las mujeres fue valorada en funcion de ciertos criterios
de embellecimiento que variaron a menudo (Lipovetsky, 1999). Es asi que, segun
Cristina Raffalli (1999), en la época de las cavernas la belleza de las mujeres
radicaba en su capacidad reproductora, esto porqgue aquel periodo estaba marcado
por una alta tasa de mortalidad y una escasa esperanza de vida, por ello era muy

apreciado su potencial para perpetuar la especie. Las figuras de dichos tiempos
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tales como la Venus de Willendorf y la Venus de Lausel se caracterizaban por sus
partes reproductoras pronunciadas: vientre, senos y genitales externos, en cambio
sus brazos y piernas carecian de definicion (Raffalli, 1999). Se trataba de las chicas

mas deseadas de la primera edad del mundo (Raffalli, 1999).

Por otra parte, durante el mayor esplendor de la civilizacion griega surgio la
belleza razonada (Raffalli, 1999). La belleza de las mujeres de dicho periodo esta
determinada por la posesion de rasgos perfectos. Sus cualidades se basaban en
facciones apacibles, corporalidades voluptuosas y busto pequefio, las cuales
simbolizan el progreso del conocimiento y la razén (Raffalli, 1999). Ademas, los
artistas griegos inspirados por la hermosura femenina buscaban plasmar la
perfeccion fisica de las mujeres a través de sus obras (Lipovetsky, 1999), no
obstante “las expresiones de admiracion hacia la perfeccion fisica viril son mas

frecuentes que las concernientes a las mujeres” (Lipovetsky, 1999, p.101).

En cuanto a la belleza femenina en el entorno romano, ésta tuvo algunas
diferencias con respecto a la griega. Aqui el ideal de lo bello no depende de la
perfeccion fisica, sino que obedece a la armonia entre las partes y al impacto que
pueda ocasionar en el espectador (Raffalli, 1999). En aquel contexto, toma fuerza la
vanidad y la coqueteria en las mujeres, de hecho, se les atribuye a ellas el
descubrimiento y uso de aceites provenientes de plantas que eran usados con fines
estéticos, especificamente para la dilatacion de las pupilas que otorgaba a los ojos

una apariencia misteriosa y atractiva (Raffalli, 1999).

Posteriormente, en la Edad Media la hermosura en las mujeres se ve influida
por el cristianismo. En este marco el modelo a imitar es la Virgen Maria, personaje
gue se convirtio en el principal referente de todas las imagenes femeninas de
adoracion cristiana (Raffalli, 1999). Asi, los patrones de belleza estaban formados
por: rostros palidos, vestimenta sobria y del cuerpo apenas se desatacan las manos
(Raffalli, 1999). A este tipo de belleza se la catalogaba como sublime y permanecio
alrededor de quince siglos (Raffalli, 1999). Es necesario agregar que en este
periodo se propag6 un sentimiento de antipatia en torno al aspecto femenino y a las
mujeres mismas, a quienes se las miraba como “una trampa tendida por el Maligno”

(Lipovetsky, 1999, p.104). Por consiguiente, hubo actitudes despectivas hacia la
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hermosura, la vanidad y la coqueteria de las mujeres, la Unica que se salva de dicho

tratamiento es la propia Virgen (Lipovetsky, 1999).

La vision negativa acerca de la belleza femenina que se promulgé en el
Medioevo fue difumindndose, llegando la consagracion de la figura del bello sexo en
la etapa del Renacimiento. En consecuencia, aparecen una serie de himnos y
alabanzas destinados a exaltar el atractivo de las mujeres, acabando con la carga
diabdlica que contenia el mismo (Lipovetsky, 1999), de esta forma: “en los siglos XV
y XVI se inicia un proceso excepcional de dignificacion de la apariencia femenina,
de celebracion de la supremacia estética, de cual somos herederos directos”
(Lipovetsky, 1999, p.106). De otro lado, se marca la distincion entre los hombres y
las mujeres en funcion del embellecimiento, asi mientras se afirma que no se debe
juzgar a los varones por los patrones estéticos, permitiéndoles descuidar su imagen,

a las mujeres se les impone como un deber el ser bellas (Altuna, 2010).

Lo expresado anteriormente sobre el papel de las mujeres respecto al
cuidado de su apariencia adquiere una trascendencia decisiva en el siglo XIX.
Desde entonces los hombres europeos empiezan a vestirse con mayor sobriedad,
dejando de lado la imagen ostentosa y coqueta que caracterizé a los miembros de la
élite (Altuna, 2010). En oposicion a lo que sucede con las mujeres para quienes la
belleza se transforma en su territorio y en una obligacion, por lo que usar maquillaje,
perfumes, adornos y vestimentas sofisticadas se posiciona como lo indispensable

de su sexo, pero innecesario para el sexo opuesto (Altuna, 2010).

Para cerrar el recorrido historico por lo que ha significado la belleza femenina,
cabe situarse en el siglo XX, momento en el que las industrias y los medios de
comunicacion desempefian un papel crucial para la expansion de “la feminizacién
de la belleza” (Altuna, 2010, p.19). En primera instancia, hay que subrayar que en
esta época desaparece toda connotacion negativa sobre el embellecimiento de las
mujeres, estableciéndose como una cualidad absolutamente positiva (Lipovetsky,
1999). Asimismo, se desarrolla la concepcion del embellecimiento como
voluntarismo, la cual consiste en el esfuerzo permanente de las mujeres por

perfeccionar su aspecto fisico mediante todos los mecanismos posibles y un intento
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de autoconstruccion de sus corporalidades® (Altuna, 2010). Los medios contribuyen
a cultivar la postura mencionada con sus mensajes, por ejemplo, las revistas
dirigidas al publico femenino venden la idea de que no hay mujeres feas,
Unicamente hay mujeres descuidadas (Altuna, 2010), impulsando la necesidad de
preocuparse por el aspecto y mejorarlo. Por ultimo, las industrias relacionadas con
la estética también fomentan el cuidado de la imagen por medio de la gran oferta de
productos que ponen a disposicion de las mujeres (Altuna, 2010).

Asimismo, en la segunda mitad de este siglo se instaura una veneracion a la
delgadez que encuentra como referentes a las figuras femeninas del mundo del
espectaculo. Esto pese a que después de la segunda guerra mundial® se apreciaron
a las mujeres famosas procedentes de Hollywood’ que se destacaban por sus
cuerpos voluptuosos conformados por piernas carnosas y senos y gluteos grandes,
cuyos aspectos denotaban la abundancia y la necesidad de olvidar una etapa
marcada por el hambre y el sufrimiento, no obstante, a partir de los afios 1960 en

adelante se establece un patron de mujeres de quienes se resalta su esbeltez

5 Este planteamiento de la belleza como voluntarismo denota que el embellecimiento no solamente
se puede desear, sino que también se puede lograr a través de una intencion firme y especialmente
de la realizacion de esfuerzos y sacrificios personales para lucir mas atractivas. En este marco, las
técnicas para personificar la hermosura son multiples y las mujeres en la labor autoconstructiva de
Sus cuerpos optan por unas u otras, incluso asumiendo riegos para su salud, con el afan de ajustarse
a las demandas estéticas impuestas por la sociedad.

6 Fue un conflicto militar que se desarrollé desde el afio 1939 hasta 1945. Alemania comandada por
Adolf Hitler invade Polonia en 1939 con la intencidn de anexar territorios, posteriormente, se alia a
Hungria, Rumania y Eslovaquia (Silva Arriaga, 2012). Por su parte, Estados Unidos se encargaba del
suministro de instrumentos bélicos a sus socios europeos, sin embargo, segun Sanchez et al., tras la
agresion a China y a la base naval de Pearl Habor (EEUU) dicho pais entra a formar parte de la
guerra en 1941 (citado en Silva Arriaga, 2012). De esta manera, Estados Unidos hunde submarinos
en Alemania, bombardea puntos estratégicos en Europa y ataca el norte de Africa (Silva Arriaga,
2012). Por si fuera poco, de acuerdo con Ramirez et al., el pais norteamericano hace uso de la
bomba atomica para atacar a las localidades japonesas de Hiroshima y Nagasaki, dando fin a la
guerra con el rendimiento de Japén en 1945 (citado en Silva Arriaga, 2012). Este periodo estuvo
marcado por la muerte de cientos de combatientes y deméas personas tras los diferentes
acontecimientos ocurridos. Asimismo, no se puede olvidar el asesinato de millones de judios y judias
a manos del régimen Nazi.

7 Hollywood es un distrito de los Angeles, California, el cual es reconocido por el importante
desarrollo de la industria del cine. Fue a partir del siglo XX cuando llegaron cineastas desde Chicago
hasta Hollywood y se consolidaron las grandes empresas cinematograficas tales como: Warner
Brothers, Paramount Pictures, Metro-Goldwyn- Mayer, entre otras (Rosas, 2017). En este lugar han
desarrollado su carrera artistica un sinnimero de actores y actrices que han alcanzado un
reconocimiento mundial.
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(Raffalli, 1999). Es aqui donde aparecen las agencias de modelaje como espacios
dedicados a formar mujeres bellas, asi como el auge de las top models, mismas que
se transforman en los modelos a seguir para las mujeres comunes (Raffalli, 1999),
es el caso de personajes como Twiggy®, Naomi Campbell®y Claudia Schiffert®
(Raffalli, 1999). Aquellas mujeres se consagran como prototipos, pues se trata de
mujeres atractivas, exitosas, famosas, adineradas y que poseen cuerpos
esculturales, cuestiones que causan fascinacion en las personas que las siguen, al
punto de tenerlas como idolos y querer imitarlas en uno o varios aspectos de su

personalidad.

En este punto es esencial definir la estética contemporanea que impera en

las sociedades actuales. En referencia al tema, Raffalli plantea lo siguiente:

La estética esta impregnada de cuatro valores fundamentales: la belleza es un valor
sexual (lo bello produce placer); la belleza es un valor social (lo bello permite
ascenso y posicionamiento); la belleza es un valor intelectual (lo bello es razonado,
es elaborado cerebralmente) y, por ultimo, la belleza es un valor econémico, pues
ella supone que se ha dispuesto de los recursos materiales necesarios para
alcanzarla: cirugias, habitos sanos, suficientes horas de suefio, gimnasio,
vacaciones, consumo de productos estéticos de calidad, etc. Y como dejar de

mencionar que para nuestros paises la belleza es juventud. Mantenerse joven ya no

8 Su nombre real es Leslie Lawson y naci6é en Londres en el afio de 1949 (Pagina web de Twiggy
Lawson, s.f.). Se ha desempefiado como modelo, actriz, cantante, conductora de television,
empresaria y activista en favor de los animales (Pagina web de Twiggy Lawson, s.f.). En los afios
sesenta, se transformé en la primera supermodelo a nivel mundial, siendo parte de exitosas
campafias publicitarias de prestigiosas marcas de ropa como, por ejemplo, Marks & Spencer (Pagina
web de Twiggy Lawson, s.f.). En su carrera como actriz se hizo acreedora a dos globos de oro
(Pagina web de Twiggy Lawson, s.f.).

9 Nacié en Londres en el afio de 1970 (Vogue Espafia, s.f.b). Es modelo, actriz y empresaria de tez
negra (Vogue Espafia, s.f.b). Fue una de las integrantes del fenébmeno surgido en los afios noventa
denominado las supermodelos, se trataba de una generaciéon de modelos famosas y muy cotizadas
gue fueron portadas de revistas muy importantes y varias campafias de moda (Vogue Espafia, s.f.c).
De esta manera, trabaj6 en las campafias de marcas tales como Versace, Chanel, Dolce & Gabanna,
Valentino, Louis Vuitton, entre otras (Vogue Espafia, s.f.b). Asimismo, aparecio en videos musicales,
peliculas y programas de television (Pagina web de Naomi Campbell, s.f.).

10 Naci6é en 1970 en Rheinberg, Alemania (Vogue Espafia, s.f.a). Es modelo y empresaria, fue parte
de la generacién de las supermodelos de los noventa, apareciendo en numerosas portadas de
revistas y campafias publicitarias de marcas como Louis Vuitton, Chanel, Yves Saint Laurent, Guess,
etcétera (Vogue Espafia, s.f.a). Debutd en cine y television y abrié una cadena de restaurantes en
asociacion con algunas de sus colegas (Vogue Espafia, s.f.a).
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es soOlo un problema estético: juventud es sin6nimo de oportunidades, de

competitividad, de trabajo, de proyectos, de pareja y de disfrute (Raffalli, 1999, p.25).

Por tanto, la estética se fundamenta en valores que conceden beneficios a las
personas que encarnan la belleza, pero también implica un esfuerzo e inversion

econOmica para mantener la imagen corporal y seguir aprovechando sus bondades.

Ademas de los valores procedentes de la belleza, aquella esta formada por
algunos rasgos que se espera que las personas encarnen. Mufiz explica que los
estandares de lo bello en occidente se le asignan a: “la piel blanca, el cabello rubio
[cabellos claros], a los ojos claros, la nariz “respingada”, la estatura y la delgadez
extrema” (Mufiz, 2014, p.416). En funcién de los citados patrones se genera una
estigmatizacion hacia las personas de diferente origen racial, a la poblacion
discapacitada, a quienes pertenecen a la tercera edad y en general a cualquier
ciudadano o ciudadana que no personifiqgue las cualidades impuestas. De ahi que
incorporar las exigencias estéticas y hacer lo posible por alcanzar la figura perfecta
es un proposito sustancial de las personas, sobre todo para las mujeres, debido a
que para ellas la belleza es un imperativo (Mufiz, 2014).

Cabe destacar que el modelo de belleza predominante es de corte europeo 0
americano (caucéasico), existiendo una tendencia a homogeneizar estas
corporalidades. Reverter interpreta este fendbmeno como una forma de colonialismo
gue busca occidentalizar los cuerpos a escala global (Reverter, 2001). En otras
palabras, se pretende que todas las personas ajusten sus corporalidades a las
normas estéticas descritas, sin importar que aquellas resulten muy alejadas de su

apariencia actual y por ello dificiles de alcanzar.

1.1.3 El mito de la belleza y la represion femenina

La relevancia que adquirié la belleza para el mundo femenino, ocasionando el
triunfo del bello sexo fue motivo de andlisis y critica en un contexto de avances
significativos en torno a los derechos de las mujeres. Fue en el afio 1990 cuando la
feminista estadounidense Naomi Wolf publicé su obra denominada: “El Mito de la
Belleza”, en donde se ocup6 del asunto mencionado, logrando develar lo que se
esconde tras el gran éxito y la difusion del embellecimiento femenino. Por ello,

primeramente, es esencial explicar en qué consiste dicho mito:
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El mito de la belleza cuenta un relato: la cualidad llamada “belleza” existe objetiva y
universalmente. Las mujeres la quieren encarnar y los hombres quieren poseer a las
mujeres que la encarnan. Esta encarnacion es un imperativo para las mujeres y no
para los hombres, cuya situacion es necesaria y natural porque es bioldgica, sexual
y evolutiva. Los hombres fuertes se pelean por las mujeres hermosas y las mujeres
hermosas son las mejores reproductoras. La belleza femenina esté relacionada con
su fertilidad; y ya que este sistema estd basado en la seleccion sexual, resulta
inevitable e inmutable (Wolf, 1991, p. 217).

Por lo anterior, la autora (1991) plantea que el mito presenta la belleza como una
condicién exclusivamente femenina y como una obligacion para las mujeres llegar a
poseerla. Es asi que, segun Casandra Herrera (2012), hay una competencia entre
las mujeres por personificar la hermosura, de modo que puedan convertirse en
seres deseables y atractivos para el sexo opuesto. No ocurre o mismo con los
hombres, pues en este relato no se les exige el cuidado de su apariencia,
Unicamente se les sugiere procurar tener a su lado a mujeres bellas (Wolf, 1991), de
manera que éstas son equiparadas a una especie de trofeo (objeto), por el cual los

varones (sujetos) luchan para obtenerlo.

Ahora bien, Wolf desmonta el mito sosteniendo que las premisas que
defiende no son tan estéticas y determinantes como se exponen. De hecho, la
belleza es un modelo cambiante y no tiene un caracter mundial, esto pues, aunque
desde Occidente se pretenda un Unico modelo global basado en patrones
especificos, hay que subrayar que las culturas son diversas y por tanto conciben lo
bello a través de diferentes estandares (Wolf, 1991) que no corresponden
propiamente al paradigma occidental de belleza. Por otro lado, en la misma
pluralidad cultural no siempre la belleza femenina es la més apreciada ni tampoco
es un tema solamente de ellas, en algunas sociedades el embellecimiento
masculino es mas ensalzado que el femenino y los varones son quienes con mayor
frecuencia se interesan por magquillarse, vestir bien y mantener una apariencia
hermosa (Wolf, 1991). En definitiva, Wolf recalca que no existen justificativos

histéricos ni biolégicos que sustenten el mito (Wolf, 1990).

Cabe enfatizar que el aporte mas significativo de Wolf es el descubrimiento
de las relaciones de poder que se ocultan detras de la preocupacion de las mujeres

por el cuerpo y la hermosura. De este modo, el mito a través del empleo de
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imagenes de belleza intenta frenar el avance de las mujeres, manteniéndolas
subordinadas al poder masculino (Wolf, 1991). En cuanto a lo sefalado, se deriva
una relacién entre el embellecimiento femenino y la emancipacién femenina que
Wolf explica al evidenciar que en tanto las mujeres obtuvieron derechos
reproductivos; accedieron a niveles educativos mas altos y se insertaron en diversas
profesiones y oficios, el apego a las cuestiones estéticas produjo un aumento de los
desoérdenes alimenticios; la expansion del negocio de la cirugia estética; el realce de
la pornografia respecto a otras industrias y el deseo de bajar de peso de gran parte
de las norteamericanas (Wolf, 1991). De esta manera, Maria Antonia Garcia (2012)
destaca una tension entre la autonomia econdmica, profesional y afectiva
conseguida por las mujeres y su dependencia de la estética corporal, hechos que
los cataloga como violencia estética del sistema patriarcal.

Es asi que el énfasis en la preservacion de la belleza femenina es un ataque
a las reivindicaciones feministas y sobre todo a los cuerpos y las vidas de las
mujeres. Pues, de un lado, el mito de es concebido como: “una violenta reaccion
contra el feminismo, que utiliza imagenes de belleza femenina como arma politica
para frenar el avance de la mujer” (Wolf, 1991, p.14). Mientras que, de otro lado,
devasta fisica y psicoldégicamente a las mujeres, generandoles un odio a si mismas,
una obsesion con el aspecto fisico, un miedo al envejecimiento, una falta de
autocontrol y las vuelve vulnerables a la aprobacion de su entorno (Wolf, 1991). En
fin, se trata de una ideologia que provoca en las mujeres un sentimiento de
desvalorizacion para contrarrestar la forma en que los avances en beneficio de ellas

las hicieron sentir mas valiosas (Wolf, 1999).

Por lo manifestado, el mito de la belleza afecta la salud de las mujeres.
Varela expone que la salud mental es la mas comprometida, ya que trae
repercusiones como: la aparicién de Trastornos de la Conducta Alimentaria, entre
ellos la anorexia y la bulimia, asi también problemas de carencia de autoestima y
depresion (Varela, 2008). Sin olvidar, las afecciones derivadas del uso de ciertos
métodos para obtener la figura perfecta (dietas, consumo excesivo de laxantes,
etcétera) que pueden ocasionar las siguientes consecuencias: trastornos del
intestino, trastornos menstruales, irritabilidad, pérdida del deseo sexual y lesiones

del es6fago y estbmago (Lipovetsky, 1999).
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Otro aspecto negativo que acarrea la preocupacion acentuada por el cuidado
del aspecto fisico es el surgimiento de un falso empoderamiento en las mujeres. De
ahi que ellas creen que al seguir las normas de belleza actuales y al hacer uso de
las diferentes practicas de belleza se siente liberadas, sin embargo, terminan
esclavizadas a las mismas (Mufiiz, 2014). Esto se debe a que tener la capacidad de
decidir sobre sus corporalidades no les permite huir del circulo nocivo en el que
estan inmersas, el cual produce que nunca se sientan lo suficientemente bellas
como desearian (Mufiz, 2014) y es en este contexto donde se instaura una
dependencia de los productos o procedimientos para verse bellas, todo con el
propoésito de encarnar el inalcanzable modelo de embellecimiento occidental. De ahi
gue Varela sostiene que la sociedad doblega a la moda a las mujeres que afioraron
ser libres (Varela, 2008), impidiéndoles “la libertad de ser” (Varela, 2008, s.p.) y por

ende imposibilitandoles la toma de sus propias decisiones sobre sus cuerpos.

Asimismo, la persistencia de la desigualdad de género y la represion
femenina son asuntos adicionales que se reflejan en el mito de la belleza.
Lipovetsky explica que el éxito de la estética femenina no desbarat6 las relaciones
desiguales de poder entre hombres y mujeres ni la subordinacién de éstas Ultimas a
los primeros, sino que en varios aspectos reforzé los estereotipos de las mujeres
como seres débiles, inferiores en intelecto, inactivas y dependientes de los varones
(Lipovetsky, 1999). Por consiguiente, las ideas sobre la belleza encasillaron a las
mujeres en una posicién en donde su sobrevivencia se basa mas en su apariencia
gue en su contribucién social, quedando sujetas a los cuidados con fines de
embellecimiento que demandan la céarcel estética y que reproducen su clasica
dominacion (Lipovetsky, 1999). Por tanto, se las coloca en un rol trivial e
insignificante distinto del desempefiado por los varones, puesto que ellos no estan
socialmente ligados a la hermosura, tal como se indicé con anterioridad, por lo cual
su papel se concentra en tareas consideradas socialmente como mas

trascendentales que las vinculadas a la estética.

Por si fuera poco, el interés por la belleza y los imaginarios de pasividad y
dependencia femenina también se manifiestan en ambitos como la sexualidad. En
este sentido, Lagarde sostiene que la responsabilidad de las mujeres es

acondicionar su cuerpo para que el otro sienta placer, para ello deben ser atractivas
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y seductoras (Lagarde, 2005). Esta preparacion corporal inicia en la nifiez cuando
las mujeres empiezan a arreglarse con la intencibn de gustar y ser deseadas
(Lagarde, 2005). De esta manera, segun Emilce Dio Bleichmar (1998), las mujeres
son objeto de contemplacion y goce de los ojos del hombre, evento que las lleva a
sobrevalorar el cuidado corporal como arma para seducir al sexo opuesto. A esto se
suma lo subrayado por Jenny Ponton (2016), quien resalta que para las mujeres ser
objeto de deseo masculino es igual a existir. En consecuencia, el sistema patriarcal
desconoce el placer de las mujeres (Varela, 2008), quedando reducidas a
elementos cuya funcion es ocasionar el disfrute sexual del varon y convirtiendose en

los entes codiciados que permanecen a merced de los sujetos deseantes.

1.2 Cuerpo, consumo y belleza

En las sociedades contemporaneas el cuerpo es un objeto de adoracién, motivo por
el cual hay que preservarlo y embellecerlo, para lograrlo existe una amplia gama de
bienes y servicios que ofrece la cultura de consumo para las personas que puedan
pagar por ellos. De este modo, las industrias relacionadas con la belleza
aprovechan mecanismos como la publicidad para convencer a una mayor cantidad
de personas de la importancia de mejorar su apariencia fisica y propiciar el
consumo. En este contexto, se promociona la cirugia estética como una opcion para
obtener la figura ideal conforme lo dictan las normas estéticas imperantes, sin
embargo, la parte negativa de las intervenciones poco o nada se discute en los

anuncios publicitarios.

En esta seccion se revisa la conversion del cuerpo en un objeto de culto, el
mismo que adquiere gran trascendencia a partir del siglo XX. Posteriormente, se
describen los origenes y las caracteristicas de la cultura de consumo, al igual que su
incidencia en la actitud consumista de la poblacién. Ademas, se aborda la cirugia
estética como una alternativa de embellecimiento femenino dentro de la cultura de
consumo y como un negocio mundial, cuya tendencia se enfoca en el acercamiento
de los cuerpos a un modelo estético caucéasico (Reverter, 2001). Por ultimo, se
resefia el papel de la publicidad en el fomento del consumo de las practicas de
belleza, y de la cirugia estética en particular, por medio del empleo de una serie de
estrategias que generan necesidades en cuanto a la transformacion corporal, pero

invisibilizan las consecuencias adversas de las practicas quirdrgicas.
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1.2.1 El cuerpo como objeto de culto

Si bien durante varios siglos el cuerpo fue objeto de menosprecio y subordinacion,
en la época contemporanea y en el marco de la sociedad de consumo el cuerpo ha
adquirido una dimension trascendental. Jean Baudrillard (2009) sostiene que antafio
se trataba de persuadir a la gente de su carencia de corporalidad, sin embargo, hoy
se pretende con firmeza hacer ver a las personas su cuerpo y convencerles de su
existencia. En la actualidad, se concibe al cuerpo como el objeto més bello y
valioso, reemplazando incluso al alma en su papel moral (Baudrillard, 2009). Por
tanto, el cuerpo se ha transformado en un “objeto de salvacion” (Baudrillard, 2009,
p.155).

De este modo, segun Cristébal Pera (2006), el cuerpo ha llegado a
constituirse en un elemento sobresaliente en la sociedad, el cual ha servido como
un medio de expresion de si mismo y de diferenciacion con los demas, asi el autor

sefala lo siguiente:

El cuerpo humano se ha convertido en el icono cultural por excelencia, omnipresente
y predominante. Objeto semiético, cargado de signos propios, el cuerpo posee
ademas en su superficie un amplio espacio disponible para el lenguaje visual -el
cuerpo como lienzo y el cuerpo como escultura animada- y desde alli puede emitir
muy variados mensajes, con los que intenta reafirmarse ante si mismo v,
simultdneamente, marcar la distincién personal y sociocultural con «los otros» (Pera,
2006, p.39).

Es asi que el cuerpo es un lenguaje que transmite significados, mismos que han
ayudado a forjar la propia personalidad (Pera, 2006). Es necesario apuntar que en la
construccion de esta identidad ha jugado un papel crucial las acciones de las
personas, las cuales influyen en la conformacion de un determinado aspecto fisico,
un modo de pensar concreto, entre otros aspectos que permiten la diferenciacion de
los ciudadanos y ciudadanas entre si. Y en el caso puntual de la apariencia
personal, el cuerpo es susceptible de ser acondicionado y moldeado, sobre todo por
las tendencias actuales obsesionadas con el embellecimiento que estan muy ligadas

a la extensa oferta del mercado.
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Ahora esta importancia conseguida por el cuerpo se sitia concretamente en
el siglo XX. Carmen Herrero denomina dicho periodo como “el siglo del cuerpo”
(Herrero, 2005, p.60) y como “una época del culto al cuerpo” (Herrero, 2005, p.56),
lo cual se debe a varios factores. Entre ellos se encuentran: la moda, la publicidad,
la cultura de masas, las practicas de belleza, la obsesion con la juventud, entre otros
(Baudrillard, 2009). Cabe recalcar que todos los fendmenos mencionados recuerdan
el rol significativo de la corporalidad en el plano individual y social y, por ende, la

necesidad de cuidarla y modificarla a través de distintos mecanismos.

Pero la preocupacion por lo corporal recae en su funcionalidad al sistema. De
este modo, surge la importancia de investir y acondicionar el cuerpo de forma
narcisista hacia su exterior y de invertir recursos econémicos en él, pero no para
conocerlo profundamente, sino para convertirlo en un objeto fetiche, espectacular y
con fines capitalistas, es decir para hacerlo fructificar (Baudrillard, 2009). Por tanto,
se apunta la vision del cuerpo como: “un yacimiento que debe ser explotado para
hacer surgir los signos visibles de la felicidad, de la salud, de la belleza, de la

animalidad triunfante en el mercado de la moda [...]” (Baudrillard, 1970, p.158).

Ademas, Susan Orbach (2010) explica que los cuerpos se asumen como una
tarea personal, de manera que hay que domarlos y perfeccionarlos. Asi, el ser
humano se convierte en el Unico responsable de su salud y de su belleza (Orbach,
2010). Es preciso indicar que la irresponsabilidad frente al cuidado del cuerpo trae
consecuencias negativas, ya que la misma corporalidad toma venganza cuando la
persona no le brinda las atenciones indispensables (Baudrillard, 2009), por ejemplo,
el consumo excesivo de alimentos con alta cantidad de grasas puede ocasionar
enfermedades como el sobrepeso y la obesidad, lo que incide en la pérdida de la

figura delgada, misma que es muy anhelada en las sociedades occidentales.

En este marco de devocion por el cuerpo se manifiestan dos elementos
esenciales como son: la belleza y el erotismo (Baudrillard, 2009). Estos
componentes constituyen una forma de relacion con el cuerpo y son validos tanto
para los varones como para las mujeres y a la vez dan lugar a dos modelos
opuestos: femenino y masculino, en donde el femenino es el portador privilegiado de
ambos campos (Baudrillard, 2009). De ahi puede derivarse la mayor exigencia

social del mantenimiento del aspecto corporal que se demanda a las mujeres.
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No obstante, existe un lado oscuro del culto al cuerpo, ya que produce un
impacto negativo en las mujeres. De este modo, el llamado culto al cuerpo
representa “un nuevo tipo de esclavitud” (Herrero, 2005, p.60), pues las industrias
relacionadas con la belleza tales como la moda, la alimentacién y la cosmética
toman el control del cuerpo femenino mediante las multiples facilidades que brindan
para alcanzar la hermosura y propagando patrones de belleza utdpicos que llevan a
las mujeres hacia una carrera por encarnarlos, esto a costa de que los diferentes
métodos empleados para conseguir dicho fin implican riesgos para su salud
(Herrero, 2005). De esta manera, se vuelve a manifestar el mito de la belleza y sus
efectos perniciosos que contribuyen a la persistencia de una sociedad capitalista y

patriarcal.

1.2.2 La cultura de consumo

La cultura de consumo es un fenébmeno social cuyo origen no estd definido con
exactitud. Featherstone sefiala que sus comienzos se localizan en la modernidad,
sin embargo, algunos de sus rasgos apuntan hacia la posmodernidad
(Featherstone, 1991). EIl autor cita algunos estudios en donde se mencionan
distintas fechas sobre el surgimiento de la cultura de consumo, es asi que segun
ciertas investigaciones fue en el siglo XVIII en las clases medias de Gran Bretafia,;
mientras que, para otras se remonta al siglo XIX en los estratos obreros de Gran
Bretafa, Estados Unidos y Francia de la mano del crecimiento de la publicidad, los
lugares vacacionales, el entretenimiento, etcétera (Featherstone, 1991). Por ultimo,
hay quienes ubican su aparicion en la sociedad estadounidense durante el periodo
de entreguerras con la difusion de nuevas sensaciones a través de la publicidad, el
cine, la moda, la cosmética, los medios masivos sensacionalistas y los eventos

deportivos de masas (Featherstone, 1991).

Por consiguiente, la gestacion de la cultura de consumo simultdneamente con
la expansion de las diversas industrias dio paso a la implantacion de una gran oferta
de productos en el mercado. De ahi que una de las caracteristicas de la
mencionada cultura es: “la disponibilidad de una amplia gama de mercancias,
bienes y experiencias que la poblacidon general debe consumir, poseer y anhelar”
(Featherstone, 1991, p.188). De esta forma, se incita a la persona a elegir, adquirir y

exhibir los méas variados objetos ofertados para que pueda constituir un determinado
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estilo de vida que demuestre su singularidad (Featherstone, 1991), forjando su

individualidad y logrando distinguirse del resto por su capacidad de compra.

Otra cualidad de la cultura de consumo es el acento en la formacion de
personalidades individualistas y hedonistas (Featherstone, 1991). Asi, su interés es
fomentar el egoismo, el narcisismo y la obtencion de placer instantaneo en el aqui y
ahora (Featherstone, 1991). En este contexto, el vivir adquiere sentido en el
momento y la satisfaccibn momentanea se encuentra en el consumo (Reinoso,
2015). Es necesario acotar que esta ideologia ha sido vista como demoledora de la
religion, ya que los valores que profesa se contraponen a los principios promulgados
por las doctrinas religiosas en general y por el puritanismo 1! en especifico
(Featherstone, 1991), pues estas Ultimas son mas tendientes a principios como la

solidaridad y moderacion.

Este afan por el consumo al instante es una actitud que no se evidencia en la
sociedad de productores de la fase sdlida de la modernidad. Zygmunt Bauman
(2007), proponente de la teoria de la modernidad liquida, explica que en el estadio
sélido el propésito fundamental era buscar seguridad por un periodo de tiempo
largo, por ello los bienes que se adquirian no eran para consumir ni disfrutar en ese
momento, sino que estaban pensados para que no se dafien y perduren a largo
plazo. Algunos de los objetos que pretenden seguridad y durabilidad son las
grandes murallas de las ciudadelas, las cajas fuertes de hierro macizo y los

ferrocarriles (Bauman, 2007).

No obstante, en donde si se expresa el rasgo de la cultura de consumo que
consiste en la satisfaccion de las necesidades rapidamente es en la etapa liquida de
la modernidad, la misma que engloba a la sociedad de consumidores (Bauman,
2007). Aquella sociedad, en oposicion a la descrita previamente, no se preocupa por

preservar la seguridad ni la durabilidad de los articulos, mas bien la conducta de los

11 Surgi6 en el afio de 1564 y se establecid6 como una doctrina subversiva debido a su fanatismo y
falta de tolerancia frente a otras religiones (Guevara Paredes, 2000). En esta ideologia confluyen tres
corrientes cristianas: la catolica, la luterana y la calvinista (las dos Ultimas de origen protestante) y
esta basada en la interiorizacion de la fe y de las ensefianzas de la biblia como tarea personal de los
y las creyentes (Guevara Paredes, 2000). Ademas, promulga valores tales como la austeridad, el
trabajo, el ahorro y la templanza (Guevara Paredes, 2000).
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ciudadanos y ciudadanas radica en disponer de objetos para satisfacer las
necesidades del momento, a lo que surgen nuevos deseos que también requieren
ser saciados y en este ciclo permanente de deseo y satisfaccion los productos
vienen con caducidad incorporada, por lo que una vez perdido su valor o atractivo

son desechados (Bauman, 2007).

En la sociedad de consumidores lo que prima es el consumismo y este
comportamiento ademas de poner énfasis en la compra constante y la eliminacion
de residuos busca manipular a la poblacion. EI consumismo no se limita a ser una
ocupacion particular de la persona, sino que se convierte en una fuerza externa que
permite el funcionamiento de toda una sociedad, es decir de la sociedad de

consumidores (Bauman, 2007). Asimismo, hay que tener presente que:

Ademas de tratarse de una economia del exceso y los desechos, el consumismo es
también una economia del engafio. Apuesta a la irracionalidad de sus consumidores,
y no a sus decisiones bien informadas tomadas en frio; apuesta a despertar la

emocion consumista, y no a cultivar la razén (Bauman, 2007, p.72).

En efecto, lo que se procura es instaurar la actitud acritica de adquisicion en los
ciudadanos y ciudadanas, de manera que compren por comprar, sin meditar sobre
sus actos. En este marco, los compradores y compradoras se comportan
irreflexivamente sin lograr discernir sobre sus propdésitos de vida y las acciones mas
pertinentes para conquistarlos, sin distinguir entre lo mas relevante para el

cumplimiento de sus metas y lo menos trascendente (Bauman, 2007).

Por otra parte, cabe recalcar que la cultura de consumo es un fenbmeno en
donde se conjugan multiples signos que pueden ser asociados a los productos con
la finalidad de inducir al consumo. Para ello, hace uso de instrumentos tales como
los anuncios publicitarios, los cuales facilitan la vinculacion a los bienes de una serie
de simbolos que pueden expresar sentimientos y anhelos (Featherstone, 1999). De
ahi que no es casual que John Berger (1972) entienda la publicidad como: “el
proceso de fabricar fascinacion” (Berger, 1972, p.73) y este procedimiento se
consigue proponiendo al publico en los anuncios que se anime a realizar algun
cambio en su vida mediante la compra de un determinado articulo, para lograr el
efecto persuasivo muestra a personas en apariencia transformadas y por tanto

envidiables, siendo la posibilidad de ser envidiado o envidiada por el entorno lo que
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causa la fascinacion (Berger, 1972). Por si fuera poco, el mensaje publicitario le
hace sentir al receptor o receptora insatisfecho o insatisfecha con su modo de vida
actual, ofreciéndole la solucion a su problema por medio de la obtencion del
producto ofertado (Berger, 1972).

De esta manera, la publicidad ocupa un sitio relevante en la cultura de
consumo y prueba de ello es la aglutinacion de mensajes de caracter visual con
fines promocionales. En consecuencia, en la actualidad se aprecia una importante
concentracion de imagenes que no se ha observado en ninguna otra sociedad a lo
largo de la historia (Berger, 1972). De hecho, estos signos visuales son tan
frecuentes (Berger, 1972) que practicamente son parte de la cotidianidad de las
personas. Bordo recalca que para el capitalismo y su tendencia consumista es
esencial la elaboracién de imagenes novedosas que alienten el deseo (Bordo,
2001).

Por otro lado, es crucial abordar la relaciéon entre la cultura de consumo y el
culto al cuerpo. La primera por medio de su extensa oferta de productos y servicios
brinda mudltiples posibilidades a las personas de cuidar su cuerpo e incluso
modificarlo para hacerle aflorar la plenitud y la belleza. Como sefiala Casandra
Herrera, la naturaleza ha dotado al ser humano de cualidades e imperfecciones,
pero la sociedad de consumo le ofrece la oportunidad de mejorar su corporalidad a
través de diversas técnicas que oferta el mercado (Herrera, 2012), asi las opciones
para remodelar el aspecto fisico son abundantes: cosméticos, tintes para cabello,
depilaciones, tratamientos faciales, manicure, pedicure, fajas, dietas, productos para
bajar de peso, gimnasios, aplicacién de toxina botulinica, inyecciones con silicona y

una gran variedad de procedimientos quirlrgicos.

Esta amplia disponibilidad de mercancias y servicios dan cuenta de la
instauracion de una era democratica de la belleza. La misma se debe a que
aparentemente “los cuidados estéticos se han difundido a todas las capas sociales”
(Lipovetsky, 1999, p.121). Situacion que hace siglos atras no fue viable por cuanto
las practicas de embellecimiento eran empleadas Unicamente por una clase social
superior (Lipovetsky, 1999). Sin embargo, en el siglo XX, aquellos métodos se

extienden a todos los estratos de la sociedad, incluyendo los menos privilegiados,
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es asi que el consumo de cosmeéticos se incrementa al punto de convertirse en

articulos de uso habitual al alcance de todos y todas (Lipovetsky, 1999).

Ahora bien, la era democratica de la belleza es una falacia, pues no todos los
sectores de la poblacion pueden acceder a las practicas de belleza. De esta
manera, las clases medias altas y altas por su capacidad econémica pueden cubrir
el costo de bienes y servicios estéticos que pueden ser de buena o excelente
calidad. En tanto que las clases medias bajas y bajas muchas de las veces no
pueden adquirir los mismos y si lo hacen probablemente elegiran aquellos de menor
calidad que se ajuste a sus presupuestos limitados. Por tanto, el embellecimiento
estd al alcance de quien puede pagarlo y no de la sociedad en general,
evidenciandose lo que Miguel Vicente Pedraz denomina como una “desigualdad en

el acceso a los recursos del cuidado corporal” (Pedraz, 2010, s.p.).

Asimismo, a la par con la supuesta democratizaciébn de la belleza y su
intensificacion sucesiva se constituye un nuevo sistema econdémico de las practicas
de embellecimiento femeninas que establece una vinculacién trascendental entre las
mujeres y sus corporalidades (Lipovetsky, 1999). Es asi que la prioridad de muchas
mujeres en esta economia es el mantenimiento de sus cuerpos, haciéndolos lucir
jovenes y estilizados, ya que en esta etapa se aborrecen el envejecimiento y la
gordura (Lipovetsky, 1999). Por tanto, las preocupaciones se acentlan en el
rejuvenecimiento, la regeneracion de la piel, los mandatos nutricionales, etcétera
(Lipovetsky, 1999). He aqui, el culto al cuerpo femenino y el interés por amoldarlo a

los patrones estéticos contemporaneos promulgados por la sociedad occidental.

Por dltimo, en el contexto de la cultura de consumo enfocada en la
conservacion del aspecto fisico tiende a surgir lo que Reinoso denomina como
‘cuerpo que consume y cuerpo consumido” (Reinoso, 2015, p.89). Se trata de la
corporalidad que se visibiliza en tanto consume; se valoriza por cuanto posee; le
encuentra sentido a su existencia porque produce; se resiste a envejecer por eso
recurre a las operaciones y se ejercita por la sola razon de mantener una figura que
le permita convertirse en un objeto visual que genere placer en quien lo mira
(Reinoso, 2015). Es un cuerpo que lucha por la aceptacion social y teme pertenecer
al grupo de las personas invisibilizadas o discriminadas. Muchos de estos cuerpos

corresponden a los femeninos.
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1.2.3 Lacirugia estética como medio de embellecimiento

Frente a las elevadas exigencias de embellecimiento a las que estdn sometidas las
mujeres, las cuales han sido impuestas por la sociedad patriarcal y han sido
reforzadas por la cultura de consumo, abundan los métodos que prometen mejorar
la estructura corporal, borrando las imperfecciones y dando paso a la belleza. Tal
parece que en esta época todo defecto tiene solucion, todo exceso puede ser
eliminado y toda carencia puede ser cubierta, por ello: las arrugas, la papada, la
celulitis, las ojeras, la grasa abdominal y el busto pequefio ya no representan
problemas que no tengan cura. La analogia del cuerpo como una maquina hace su
aparicion para demostrar que la corporalidad al igual que una maquina puede ser

reparada, modificada y renovada (Muiiiz, 2012).

Esta plasticidad corporal demuestra la instauracion de lo que Pera cataloga
como una “cultura de la modificacion del cuerpo” (Pera, 2006, p.35). Aquella se
define como: “un proyecto individual, en el que cada uno -duefio de su propio
cuerpo- puede llevar la transgresiéon de la norma hasta sus ultimas consecuencias”
(Pera, 2006, p.35), de tal forma que ésta puede verse reflejada en casos como el
adelgazamiento extremo por parte de las mujeres que podria derivar en el
surgimiento de trastornos como la anorexia (Pera, 2006). Hay que enfatizar que el
interés por realizarse algun tipo de ajuste corporal dentro de este tipo de cultura
responde a la busqueda de la corporalidad perfecta conforme lo dicta la cultura
dominante (Pera, 2006). En virtud de ello, la correccion de los cuerpos constituye

una alternativa en la travesia por personificar los patrones de belleza occidentales.

Ahora es conveniente sefialar que las técnicas de modificacion y
mejoramiento del aspecto fisico son innumerables, lo cierto es que el campo de la
cirugia plastica con fines estéticos es una industria que ha penetrado con fuerza en
el mercado de la belleza y pretende, por medio del bisturi, ajustar los cuerpos a los
estandares de belleza dominantes. Lipovetsky concibe la cirugia estética como: “una
técnica desdramatizada, un medio legitimo de rejuvenecimiento y embellecimiento”
(Lipovetsky, 1999, p.125). Adicionalmente, afirma que la batalla contra las arrugas y
los volumenes detestables ya no se restringe al uso de maquillaje, la realizacion de

dietas y al ejercicio fisico, sino que se extiende a la remodelacion y reconstruccion
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del cuerpo, llegando incluso a desafiar los estragos ocasionados por el paso de los

afios (Lipovetsky, 1999).

Cabe recalcar que la cirugia estética consiste en modificar, con fines de
embellecimiento, las partes del rostro o del cuerpo que se encuentran dentro de los
parametros de normalidad y funcionalidad (Raffalli, 1999). En otras palabras, es una
intervencién practicada en personas que carecen de enfermedades, secuelas
producidas por accidentes o malformaciones congénitas, es decir en personas
sanas, siendo el propoésito de la operacibn meramente estético (Raffalli, 1999), por
ejemplo, la realizacién de una liposuccion que ayude a lucir una figura mas delgada.
Esta aclaracién es pertinente, pues existe otro tipo de cirugias conocidas como
reconstructivas, las cuales se realizan en personas con algun tipo de alteracion para
ubicar las zonas corporales afectadas dentro de los patrones de funcionamiento
adecuado (Raffalli, 1999), es el caso de la reparacion de un problema de labio

leporino.

Por otro lado, la tendencia de cirugia estética en América Latina esta
enfocada en acercar los cuerpos femeninos al modelo de belleza occidental
(Reverter, 2001). De esta manera, las intervenciones se centran en el aumento de
los senos, la marcacion de los pémulos, la reduccién de la cintura y en general en la
pretensién de aproximar a las mujeres al prototipo de mufieca barbie'? (Reverter,
2001). Esta inclinacién por la occidentalizacion corporal no solamente ocurre en
Latinoamérica, sino también a nivel mundial (Reverter, 2001), de ahi que varias
personas optan por lo que se denomina la etnocirugia, la misma que se encarga de
transformar algunos rasgos, especialmente los faciales, que son propios de la
genética de las personas para acoplarlos a los estandares estéticos predominantes

(Muhiz, 2014). Para ejemplificar lo anterior, se puede citar el caso de las mujeres

12 Es un juguete creado por Ruth Handler a finales de los afios cincuenta en Nueva York (Gordillo
Alvarez y Ramirez Alvarado, 2008). La fabricacion de estas mufiecas actualmente esta a cargo de la
empresa estadounidense Mattel, gozando de gran popularidad y siendo comercializadas a nivel
mundial (Gordillo Alvarez y Ramirez Alvarado, 2008). Ademas, las mufiecas fueron llevadas al cine
gracias a la productora de la mencionada industria, a través de la cual se han generado una serie de
peliculas de dibujos animados protagonizadas por ellas (Gordillo Alvarez y Ramirez Alvarado, 2008).
Lo llamativo de barbie es que su cuerpo encaja dentro de un modelo de belleza caucésico, es decir
gue posee contextura delgada, tez blanca, cabello y ojos claros, imponiéndose como un ejemplo de
belleza y feminidad.
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asiaticas que quieren redondearse sus ojos (Reverter, 2001) y el interés de quienes
desean modificar su nariz mestiza o judia, en ambos casos la finalidad que se

persigue es aproximarse a una fisonomia mas occidental (Mufiiz, 2014).

En este punto es necesario subrayar que las intervenciones estéticas forman
parte de las modificaciones normativizantes (Reverter, 2001). Estas modificaciones
son: “aquellas que cuenten con el apoyo del discurso dominante en el poder y que
retroalimenten a su vez ese mismo discurso” (Reverter, 2001, p.44). En otras
palabras, se trata de practicas que son legitimadas por las ideologias dominantes de
las sociedades, por tanto, respetan unas normas establecidas y a su vez el
desarrollo de las mismas sirve para reforzar dichas ideologias (Reverter, 2001). De
esta manera, la cirugia estética al fomentar el discurso preponderante que considera
el cuerpo como un objeto que debe ser hermoso y juvenil se cataloga como un

mecanismo normativizante (Reverter, 2001).

En otro aspecto, cabe recalcar que las mujeres han sido mas afectadas que
los varones por la légica de control corporal que ejercen las modificaciones
normativizantes (Reverter, 2001). Esto pues, al ser para ellas la belleza un
imperativo impuesto por la sociedad contemporanea, estas técnicas funcionan como
disciplinadoras de sus corporalidades para que puedan personificar la belleza y la
perfeccion demandadas (Mufiiz, 2012). Sin embargo, no hay que olvidar que los
modelos estéticos son imposibles de alcanzar para la mayoria de mujeres por las
multiples diferencias que presentan: etarias, fenotipicas, de clase, etcétera (Muiiiz,
2014).

Por otra parte, es crucial mencionar que existe un vinculo entre la cirugia
estética y algunas creencias que se construyen sobre la misma, dichas ficciones
tienen como objetivo estratégico controlar a las personas por medio de la conversién
de sus cuerpos imperfectos en cuerpos perfectos, todo esto gracias a los procesos
gue ofrece la medicina y la cosmética (Muiiiz, 2012). Al respecto, el primer mito que
se teje radica en atribuirle a la ciencia un caracter de infalible y como la medicina es
parte de ella el médico es contemplado como el duefio de la verdad cientifica, por
tanto, su ejercicio se vuelve legitimo (Mufiiz, 2012). De esta manera, se instaura una
fe en los saberes médicos como la panacea para las imperfecciones corporales. De

ahi se desprende la segunda ficcién: “la cirugia estética y sus practicas
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«milagrosas»” (Mufiz, 2012, s.p.), imponiéndose la conviccion de que las
intervenciones quirdrgicas ocasionan transformaciones corporales efectivas e
inmediatas, asi resulta mas rapido y seguro obtener un abdomen plano mediante
una liposuccion que pasar meses realizando ejercicio fisico y dietas (Mufiiz, 2012).
No obstante, en ciertas ocasiones las operaciones no producen los resultados

esperados, lo que origina descontento e insatisfaccion en los usuarios y usuarias.

Otra de las creencias que se gestan es concebir a la cirugia estética como “la
fuente de la eterna juventud” (Mufiiz, 2012, s.p.). Sin embargo, el aspecto juvenil se
pierde con el paso del tiempo, entonces llega el envejecimiento que se consolida
COmMo un proceso inevitable que sigue su cauce y no se detiene. Lo curioso de la
vejez es gque se la contempla desde la vision médica como un defecto que debe ser
reparado, volviendo defectuosas a las personas que han traspasado cierta edad
(Mufiiz, 2012). En consecuencia, la necesidad de frenar las secuelas del pasar de
los afios es cada vez mas temprana, de modo que las mujeres antes de los 30 afios
de edad no se conforman con el uso de productos para combatir las arrugas, sino
que también recurren a tratamientos quirdrgicos (Mufiiz, 2012) para mantener la piel

firme y exhibir una apariencia mas jovial.

A la par con la idea de que cualquier imperfeccion corporal puede ser
arreglada, la cirugia estética promete la elevacién de la autoestima de las mujeres
(Muhiz, 2012). En este sentido, lo que ocurre es que contrariamente al alza de la
autoestima se produce la profundizacion de la baja autoestima, debido a que se
coloca una atencion constante en las fallas de los cuerpos femeninos al ser
comparados con el modelo de belleza vigente (Mufiz, 2012). Situacién que
desemboca en un descontento permanente con el propio cuerpo y puede provocar
una adiccion al bisturi que a la vez puede conducir al surgimiento de anomalias en
lugar de la perfeccién deseada (Mufiiz, 2012), como manifiesta Mufiz: “la primera
cirugia cosmeética es solo el inicio de una carrera que no tiene fin, en cada
intervencion surge la necesidad de realizar otra y otra mas” (Muniz, 2012, s.p.) y
esta compulsion por el retoque puede acabar deformando la corporalidad en vez de

embellecerla con la personificacion de los patrones estéticos (Mufiz, 2012).

Pese a la condicion disciplinaria y enfermiza que tienen las intervenciones,

hay un entusiasmo y una preferencia por este tipo de practicas, hecho que evidencia
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un desarrollo significativo de la industria de la cirugia estética. Anthony Elliott (2011)
explica que en la actualidad la cirugia estética es el negocio de embellecimiento con

mayor crecimiento en el mundo, llegando a adquirir un caracter global y masivo.

Un fendmeno adicional que demuestra la masificacion y globalizacion de la
cirugia estética es el turismo médico. En este contexto, se crean infraestructuras
gue brindan servicios de especialidades cosméticas y quirtrgicas que posibilitan a
las personas occidentales de nivel socioecond6mico medio alto y alto someterse a
cirugias estéticas en territorios distantes de sus lugares de residencia (Elliott, 2009).
Maria del Pilar Castillo (2009) explica que las empresas han desarrollado
estrategias de marketing mas eficaces, de tal manera que se ofertan paquetes que
incluyen: la estadia, la alimentacion, la consulta médica, los exdmenes previos a la
intervencién quirdrgica, los cuidados en la etapa posoperatoria y un paseo de
compras por la ciudad. Asimismo, agrega que los procesos son variados y estan
dirigidos para el publico de todo género y edad y con planes de pago para quienes
pertenecen a estratos medio bajo y bajo (Castillo, 2009). En suma, “todos compiten
en ofrecer un nuevo concepto de belleza y bienestar, con las mejores técnicas y las
tecnologias mas avanzadas, lo que genera precios favorables a los buscadores de

una figura perfecta” (Castillo, 2009, p.62).

1.2.4 La publicidad como promotora de consumo y belleza

El discurso publicitario ha adquirido gran relevancia en las sociedades actuales
caracterizadas por el consumo incesante de bienes. De esta forma, la publicidad es
entendida y justificada como medio competitivo que favorece a los y las fabricantes
mas eficaces, a los consumidores y consumidoras y por tanto a la economia
nacional (Berger, 1972). Asimismo, es asociada al valor de la libertad: libertad de los
compradores y compradoras para elegir entre diversas mercancias y libertad de
empresa para quienes producen (Berger, 1972), lo que facilita el emprendimiento de
actividades comerciales. Cabe aclarar que se trata de una falsa libertad, ya que esta
libertad no le corresponde a la sociedad en su totalidad, sino Unicamente a las
personas que tienen la posibilidad econdmica de pagar por lo que consumen. De
todos modos, la publicidad es esencial para el capitalismo, pues dicho sistema no
podria subsistir sin ella (Berger, 1972), por consiguiente, se transforma en un motor

del sistema econdmico mundial.
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Ahora es conveniente entender coOmo operan los mensajes publicitarios para
promover la adquisicion de productos y servicios que contribuyan al embellecimiento
conforme lo dicta el modelo estético reinante. Los responsables del &rea de
mercadeo de dichas mercancias se aprovechan de las inseguridades que tienen las
mujeres respecto a su apariencia fisica (Elliott, 2009). De ahi que el hecho de
imaginar imperfecciones corporales y agrandar sus consecuencias sociales
adversas son estrategias para la venta de articulos de belleza, muchos de los
cuales son ineficaces (Elliott, 2009). Un ejemplo de lo anterior puede contemplarse
cuando durante la promocion de productos adelgazantes aparece una persona
dando su testimonio sobre como a causa de su sobrepeso fue victima de bullying,
pero luego de consumir el tratamiento para bajar de peso su vida ha mejorado y ya

no sufre discriminacién por su aspecto.

De este modo, la belleza se convierte en un objeto disponible en el mercado y
se pretende mantener atractiva cada zona del cuerpo, inclusive aquellas que estan
cubiertas por la ropa y no se suelen exhibir con regularidad, como es el caso de las
axilas, el vientre y los glateos. Juan Carlos Suéarez (2006) manifiesta que la
publicidad convence a las mujeres de que el embellecimiento se puede comprar y
les brinda una amplia variedad de cosméticos y alimentos que magicamente
permiten mantener la figura esbelta. Pero no basta con estar delgada, hay que
eliminar todo defecto antiestético que no suma a la hermosura femenina. Es por ello
gue para Ane Arruabarrena (2009), el control corporal se ha extendido a la
desnudez, en donde se encuentran elementos censurados como la celulitis, la
flaccidez, las estrias y el vello, siendo este ultimo aceptado en los hombres y
considerado como grotesco en las mujeres. Asi pues, se procura conservar unas
axilas libres de vellosidades, unos gluteos sin celulitis y hasta las marcas del
embarazo como las estrias son aborrecidas al punto de querer ser eliminadas. Es
preciso resaltar que aun para las “fallas” descritas hay articulos que se promocionan
como soluciones correctivas, opciones que contribuyen a acrecentar la economia

del culto al cuerpo (Arruabarrena, 2009).

En referencia a las cirugias estéticas, la cobertura publicitaria abarca la
divulgacion de un abanico amplio de técnicas para remodelar el cuerpo, asi como de

sus posibilidades (Elliott, 2009). De manera que existen numerosas alternativas para
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reconstruir las corporalidades, lo que a su vez ayuda al crecimiento del mercado,
pues cuantas mas partes defectuosas poseen las personas hay un mayor nimero
de clientes y clientas (Herrera, 2012) que quieren someterse a cualquier practica
con tal de borrar sus presuntas imperfecciones y alcanzar las normas estéticas. Es
fundamental recalcar que la mayoria de intervenciones que se anuncian en los
mensajes publicitarios de los centros de cirugia estética estan dirigidos a la
poblacion femenina, apreciandose un extenso reportorio de procesos para las
mujeres, a diferencia de lo que ocurre con los varones para quienes la gama de
operaciones es mas reducida (Herrera, 2012). De igual manera, es poco frecuente
observar en los anuncios imagenes de hombres (Herrera, 2012), lo cual evidencia la

relaciéon poco significativa que mantienen ellos con los temas del cuerpo y la belleza.

Asi, el interés de la cultura de la cirugia estética radica en lograr que la
persona imagine las transformaciones corporales y las desee, para conseguirlo
emplea ciertas estrategias para seducir al publico y lograr que se anime a pasar por
el quiréfano (Elliott, 2009). Entre los recursos utilizados estan: el ofrecimiento de
consulta gratis con el cirujano, los bonos de oferta y las fotografias del antes y
después de la intervencién quirdrgica (Elliott, 2009) para demostrar la efectividad de
los resultados. Por consiguiente, Patricia Tovar (2004) sostiene que se divulgan
métodos reparadores como soluciones milagrosas para la obtencion de
corporalidades perfectas, principalmente para las mujeres, de modo que:
“ostentando titulos de prestigiosas universidades, los médicos, casi todos hombres,

imponen su estética con el bisturi” (Tovar, 2004, p.270).

Pese a las prometedoras y tentadoras ofertas de la publicidad de los centros
de cirugia estética, hay cuestiones fundamentales que comprometen la salud del
paciente, las cuales son ignoradas, es decir no se hablan en los anuncios. Maria
Isabel Menéndez (2013) comenta que los mensajes no dan cuenta de todo lo que
implica el proceso quirargico, por ejemplo el dolor. Tampoco se discute sobre los
peligros de los implantes de silicona ni de los problemas judiciales que enfrentan las
empresas fabricantes de los mismos por los dafios que provocan en los usuarios y
las usuarias (Tovar, 2004). Mucho menos se exponen los efectos colaterales de las
cirugias tales como infecciones, hemorragias, deterioro de los nervios, pérdida de

piel e incluso la muerte (Tovar, 2004). En fin, las piezas publicitarias magnifican las

Monica Vanessa Orellana Crespo Pagina 55



-
AEJ Universidad de Cuenca
et

bondades y los resultados positivos de los procesos, pero evitan difundir el costado
negativo de las intervenciones, aspecto cuyo conocimiento es crucial puesto que

puede poner en riesgo la salud y la vida de las personas.

De otro lado, al ser las mujeres las principales destinatarias de los anuncios
de articulos de belleza y cirugias estéticas, estos mensajes influyen negativamente
en ellas. Esto se debe a que las publicidades divulgan representaciones ideales
sobre el cuerpo femenino, apelandolas al consumo continuo de mercancias para
remodelar el aspecto fisico (Herrera, 2012), lo que las transforma en seres
acomplejados por no poder asemejarse a los modelos de mujeres que se muestran
en los soportes publicitarios (Suarez, 2016). Al tiempo que se sienten frustradas
porque cada vez hay nuevas zonas corporales que requieren ser modificadas y los
patrones de belleza son mas dificiles de alcanzar (Herrera, 2012). Pese a lo
anterior, no se puede desconocer la felicidad que provoca en las personas los
retoques estéticos, ya que les ayuda a mejorar su apariencia y a sentirse mas

satisfechas con sus corporalidades.

Para finalizar, el siglo XXI ha creado mujeres imperfectas bajo una fachada
de libertad (Menéndez, 2013). Esto pues al apreciar la ansiedad y los multiples
esfuerzos que llevan a cabo las mujeres para personificar el modelo de belleza se
evidencia una dependencia permanente de los bienes y servicios para cumplir el
deber atribuido de ser hermosas. Ahora, tomando en cuenta que el mercado
gobierna la vida de las personas, la aparente autonomia adquirida esta controlada
por el consumo (Reinoso, 2015). En definitiva, las mujeres debido a que estan
sometidas a elevadas exigencias estéticas que han sido impuestas socialmente,
suelen convertirse en esclavas de las industrias relacionadas con el
embellecimiento, asi como de sus productos, quedando al descubierto la falsa

libertad que contienen las practicas de belleza.

1.3 Representaciones de las mujeres en los medios de comunicacion

Los medios de comunicacion edifican discursos estereotipados alrededor de las
mujeres y sus cuerpos. Asi, en formatos como la publicidad se reproducen los roles
tradicionales asignados socialmente a las mujeres: madre, cuidadora y preocupada

por el cuidado y el embellecimiento corporal. Asimismo, de acuerdo con Isabel Moya
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(2010) se divulga un modelo de mujer con rasgos caucasicos que se constituye
como un referente a imitar por parte de las destinatarias de los anuncios
publicitarios. Por otro lado, segun Maria Amelia Viteri, Iréri Ceja y Cristina Yépez
(2017) en los discursos noticiosos es comun la presentacion de las mujeres como
victimas de hechos negativos, mostrando de forma frivola su vulnerabilidad frente a
ciertas circunstancias y desconociendo las relaciones de poder que estan detras de

los sucesos que experimentan.

El siguiente apartado inicia con la explicacion del enfoque discursivo de la
representacion de Michel Foucault para comprender el proceso de generacion de
conocimiento mediante el discurso. Posteriormente, se dan a conocer los discursos
estereotipados que construyen y difunden los medios de comunicacién acerca de
las mujeres y sus cuerpos, especificamente en la publicidad y las noticias. Para
concluir, se describen los resultados de algunas investigaciones efectuadas a nivel
nacional e internacional, las mismas que analizan las representaciones de las
corporalidades femeninas y de la cirugia estética en los distintos medios de

comunicacion (periodicos, revistas, entre otros).

1.3.1 La representacion y los medios de comunicacién

En primera instancia, es necesario explicar en qué consiste la representacion, para
ello se emplea el enfoque discursivo de Michel Foucault, el cual es descrito por
Stuart Hall. Este paradigma esta conformado por elementos tales como: el discurso,
el conocimiento, el sentido, el contexto y el poder (Hall, 2010). De esta manera, el
interés que persigue es: “la produccion de conocimiento y sentido a través del
discurso” (Hall, 2010, p.34), sin olvidar que el contexto y el poder también inciden en
el proceso de elaboracion de saberes. En consecuencia, el discurso asume un papel
central y determinante, siendo aquel y no el lenguaje “un sistema de representaciéon”
(Hall, 2010, p.26).

Asimismo, es fundamental exponer otras consideraciones sobre el enfoque
discursivo. Primeramente, hay que tomar en cuenta que los fenOmenos existen en la
realidad, pero uUnicamente adquieren sentido y se transforman en objetos de
conocimiento dentro del discurso (Hall, 2010). Por otro lado, el conocimiento

involucra relaciones de poder en los cuerpos, puesto que el mismo es aplicado para
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la regulacion de los comportamientos de las personas, por lo que implica la
imposicion de préacticas destinadas al disciplinamiento (Hall, 2010). Ademas, las
formas de conocimiento/poder estan arraigadas en contextos historicos particulares,
de modo que los discursos generan conocimientos que varian de periodo a periodo
(Hall, 2010). Por ultimo, el discurso incide en la fijacion de ciertas formas de
pensamiento y expresion de las personas, asi: “define y produce los objetos de
nuestro conocimiento, gobierna el modo como se puede hablar y razonar acerca de
un topico”. También influencia como las ideas son puestas en practica y usadas

para regular la conducta de los otros” (Hall, 2010, p.27).

En sintesis, la perspectiva discursiva de la representacion abarca varios
aspectos y procesos, por ende, es amplia y compleja. Su preocupacion va mas alla
de los signos y del lenguaje, centrandose en el discurso como mecanismo
generador de conocimiento (Hall, 2010). Se trata de un sistema abierto que se

vincula con las préacticas sociales y las cuestiones de poder (Hall, 2010).

Teniendo en cuenta todo lo que abarca la representacion, es preciso describir
los tipos de discursos que circulan en los medios de comunicacién, los cuales
contribuyen al conocimiento del publico sobre diversas teméaticas en las que muchas

veces se cruzan relaciones de poder. En este sentido, Carmen Herrero subraya que:

Los medios son generadores y motor, socialmente aceptado de valores sociales por
medio de imagenes que no estan aisladas, sino dentro de un contexto social y
cultural. Los medios de comunicacion difunden y crean estereotipos culturales,
algunos de los cuales giran alrededor de una sobreestimacion de la imagen corporal
(Herrero, 2005, p.63).

Por tanto, los medios crean y divulgan ideas y simbolos visuales que aportan a la
comprensién de los fendbmenos, es decir son productores de conocimiento sobre los
hechos politicos, sociales, culturales, etcétera. Por otra parte, en relacion a los
estereotipos originados por los discursos mediaticos que sobrevaloran el aspecto
corporal, hay que destacar que en la sociedad se vincula el ser atractivo o atractiva
con el éxito y una mayor aceptacion social; en tanto que el no ser “guapo o guapa”

se liga al fracaso (Herrero, 2005).
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El binomio bello/a-feo/a permite entender como operan los estereotipos
divulgados por los medios. Aquellos jerarquizan a la gente de acuerdo a una norma
establecida, admitiendo lo normal y aceptable y excluyendo lo anormal e
inaceptable, de manera que lo que se rechaza es construido como lo otro (Hall,
2010). En el caso de los estereotipos mencionados encarnar la hermosura es lo
admisible y esto acarrea reconocimiento, estatus, posibilidades de conseguir un
empleo o una pareja; mientras que la fealdad conlleva discriminacion y menores
oportunidades laborales y de relacionarse afectivamente con alguien. Por

consiguiente, lo deseable y la pauta a seguir es la personificacion de la belleza.

Es asi que los estereotipos implican relaciones de poder. En primer lugar, es
indispensable aclarar que aquellos se conciben como ciertas caracteristicas
esenciales que son presentadas como fijas por el entorno natural, a las cuales son
reducidas las personas (Hall, 2010), dicho de otro modo, se seleccionan algunas
cualidades percibidas con facilidad en las personas y se las limita a esos rasgos,
mismos que permanecen como inamovibles (Hall, 2010). En consecuencia: “la
estereotipacion reduce, esencializa, naturaliza y fija la “diferencia”™ (Hall, 2010,
p.430) y es el grupo subordinado o diferente al que se dirige el poder, de ahi que la
estereotipacion ocurre en contextos donde prevalecen las desigualdades de poder,

intentando mantener el statu quo (Hall, 2010).

En este punto hay que afiadir que los estereotipos difundidos en los medios
de comunicacién han servido para presentar de forma diferenciada a los hombres y
a las mujeres. De esta manera, si bien los medios transmiten mensajes sobre la
feminidad y la masculinidad (Herrero, 2005), en las representaciones mediaticas “lo
masculino y femenino estan construidos de forma dicotomica y excluyente” (Moya,
2010, p.50). Asi, Blanca Mufioz (2005) afirma que las mujeres son representadas
por medio de las siguientes cualidades: la frivolidad, la preocupacion por la belleza,
el sometimiento y la debilidad. Sin olvidar, ademas, el estereotipo que vincula lo
femenino con la orientacion a la familia (Herrero, 2005), dicho aspecto tiene que ver
con la maternidad y la proporcion de cuidados (ambito privado). Por su parte, el
mundo masculino es edificado en base a la competitividad, la agresividad, la
fortaleza (Mufioz, 2005) y la participacion en el espacio publico. Hay que resaltar

gue las construcciones revisadas hacen alusion especificamente a estereotipos
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basados en el género, los cuales segun la Organizacion de las Naciones Unidas
para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) (2014) consisten en la
reproduccion de los roles tradicionales de los hombres y las mujeres como
situaciones normales e inméviles, descartando otro tipo de funciones que cumplen

los dos sexos en la sociedad.

De este modo, los estereotipos basados en el género que se emiten en los
diversos contenidos de los medios de comunicacién reflejan la persistencia del
patriarcado y la perpetuacion de las relaciones desiguales de poder que colocan a
las mujeres en una posicidn subordinada a la dominaciéon masculina. En este
contexto, se ha desencadenado un proceso denominado: “socavamiento simbdlico
de lo femenino” (Mufoz, 2005, p.261), mismo que radica en la banalizacion
simbdlica de las funciones atribuidas socialmente a las mujeres, desvalorizandolas
habitualmente en los discursos de los medios (Mufioz, 2005) y convirtiendo a las
mujeres en “«lo otro», lo diferente” (Munoz, 2005, p.261). El socavamiento mediatico
de las mujeres se produce a través de las siguientes tacticas: eleccion de los
elementos mas extravagantes de sus comportamientos, su presentacion como seres
desvinculados de la realidad y la ridiculizacién de sus tareas tradicionales (Mufioz,
2010).

En suma, existe un menosprecio a las labores clasicas femeninas, sin
considerar su aporte significativo para la sociedad en su conjunto. Un ejemplo
puntual son las contribuciones derivadas de las tareas de cuidado, las cuales
socialmente se han concebido como improductivas. Sin embargo, pese a que dichas
actividades no originan recursos econémicos son fundamentales para el adecuado
desarrollo de las personas. Por otro lado, este tipo de representaciones
estereotipadas sobre la feminidad han creado una vision parcial de las mujeres que
invisibiliza su insercidon en nuevos roles y campos del saber, todo ello producto de

las luchas feministas.

Antes de culminar el repaso sobre las construcciones estereotipadas de los
hombres y las mujeres en los medios de comunicacién, es crucial tomar en cuenta
particularmente la representacion del cuerpo de las mujeres, al respecto Moya

subraya que se trata de:
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La expresibn de la dominacion falocéntrica al proponer como nhorma, como
paradigma para ser considerada una mujer objeto del deseo masculino y, por lo
tanto, una «mujer de verdad», «realizada», un cuerpo antinatural que no envejece,

eternamente adolescente y casi siempre caucasico (Moya, 2010, p.55).

Si bien el cuerpo masculino, al igual que el femenino, ha sido representado sobre
todo desde los afios noventa, llama la atencion la construccion de las corporalidades
femeninas en la prensa escrita, la television, el internet, los soportes publicitarios, el
cine, entre otros, mismas que segun Néstor Garcia Canclini son presentadas con un
peso 23% menor que el peso promedio de una mujer!? (citado en Moya, 2010). Por
tanto, se aprecia un culto mediatico a las imagenes femeninas que se acoplan a los
estandares de belleza impuestos por las sociedades contemporaneas occidentales
tales como: la delgadez extrema, la juventud permanente y demas rasgos
caucasicos. Este paradigma de mujer se configura en el ejemplo a imitar por parte
de las destinatarias de los medios, pues parecerse al molde les ayuda a significar
algo para ellas mismas y para los otros (Moya, 2010), por ende, su valor y
reconocimiento depende de la estética.

Ademas, un fendmeno actual que estd sucediendo con la difusion de los
cuerpos femeninos occidentalizados en los medios de comunicacion es el uso de
técnicas de manipulacion corporal, a través de programas informaticos, que
permiten construir figuras apegadas a los patrones de belleza imperantes. Asi, es
frecuente observar en los anuncios publicitarios y en las revistas fotografias de
personajes pertenecientes al mundo del espectaculo con rostros y cuerpos
perfectos, los cuales no son fruto Unicamente de las intervenciones quirdrgicas a las
gue se han sometido, sino también se deben a las correcciones virtuales realizadas
por medio de Photoshop (Mufiiz, 2014). De este modo, se crean tecnolégicamente
cuerpos irreales que carecen de imperfecciones y que se proponen como una
norma. No obstante, aquellas corporalidades ficticias son imposibles de alcanzar

para las mujeres reales.

13 Este dato de la disminucidon del peso de las mujeres a un 23% menos que el peso promedio de una
mujer es una informaciéon que se repite con frecuencia en el libro “El mito de la belleza” de Naomi
Wolf, en donde la autora resalta que dicha reduccidn se aprecié concretamente en las modelos luego
de que las mujeres occidentales recuperaran el poder de decision sobre sus cuerpos en cuanto a sus
derechos reproductivos (Wolf, 1991).
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Las principales criticas a la representacion del cuerpo femenino acorde al
modelo de belleza contemporaneo se relacionan con la homogeneizacion de las
mujeres y la prolongacion de su posicion subordinada. En alusion al primer aspecto,
el prototipo de embellecimiento muestra a las mujeres como un conjunto uniforme,
ignorando su pluralidad de ciclos vitales, edades, clases sociales y etnias (Moya,
2010). En otras palabras, se invisibiliza el hecho de que las mujeres son diversas y
gue cada una tiene sus particularidades que las diferencian entre si. En referencia al
segundo cuestionamiento, la corporalidad idealizada es una manifestacion del
ejercicio de poder para garantizar la sumision de los cuerpos femeninos en una
época donde han tomado fuerza las corrientes de pensamiento a favor de la
equidad de género (Moya, 2010). Esta opresién es causada por la dependencia de
los mandatos estéticos que restringen su libertad (Moya, 2010), es decir no pueden
adquirir una apariencia que sea de su eleccién, sino que la sociedad les dicta como

deben ser y el deber ser es el arquetipo de belleza occidental.

Ahora es momento de centrarse en las representaciones de las mujeres y sus
cuerpos en el ambito noticioso. Para ello, es necesario iniciar conceptualizando la
noticia, Teun van Dijk afirma que se trata de: “un item o informe periodistico, como
por ejemplo un texto o discurso en la radio, en la television o en el diario, en el cual
se ofrece una nueva informacion sobre sucesos recientes” (van Dijk, 1990, p.17).
Asimismo, el autor (1990) sostiene que es una clase especifica de discurso y una
practica institucional determinada por las actividades y las relaciones sociales de los
y las periodistas en distintos contextos tales como: la recopilacién de informacion y

las salas de redaccion.

En este sentido, no se puede pasar por alto el planteamiento de Miquel
Rodrigo Alsina (1993) sobre el papel de los medios como constructores de la
realidad social. De esta forma, es puntualmente la actividad periodistica la instancia
legitimada socialmente para la construccion de la realidad social como realidad
publica y sobresaliente, por tanto, los y las periodistas tienen la autoridad para llevar
a cabo dicho procedimiento, a partir de la recoleccion de los acontecimientos y la
posterior atribucién de sentido que se otorga a los mismos (Rodrigo Alsina, 1993).

Por consiguiente, la labor de los y las profesionales del periodismo es procesar los
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sucesos para convertirlos en fendmenos de interés general que son divulgados a los

destinatarios y destinatarias de los medios de comunicacion.

Pese al caracter informativo de las noticias, es decir que se ocupa de narrar
los hechos ocurridos sin incluir la valoracién personal del o la periodista, las
apreciaciones sobre los sucesos relatados pueden aparecer incorporadas. De esta
manera, las ideologias y opiniones suelen salir a flote por medio de la utilizacién de
terminologias concretas en los discursos noticiosos, por ejemplo, el empleo del
vocablo “alborotadores” en vez de “manifestantes” (van Dijk, 1990) ofrece una vision
peyorativa de quienes participan en un evento. De ahi que la seleccion del lenguaje
y su uso adecuado son cuestiones esenciales para generar discursos apegados a lo
acontecido y que lleven a una comprensién apropiada de los fenbmenos por parte
del publico.

En torno a lo manifestado previamente, conviene subrayar que las noticias
inciden en los receptores y receptoras. Celina Ramos (1995) explica que los medios
no solamente facilitan informacion, sino que también proporcionan una construccién
particular del conocimiento social e indican lo relevante y superficial mediante lo que
muestran, amplian y excluyen. De igual forma, segin Maria José de los Rios y
Joaquina Martinez (1997), los medios actian como componente homogeneizador
de la opinion de la gente influyendo en las normas de comportamiento colectivo. Es
asi que los mensajes implantan determinadas maneras de pensamiento en las

personas, lo que puede repercutir en sus acciones.

Revisados algunos aspectos inherentes a la produccion y al impacto de las
noticias es el momento de conocer el tratamiento noticioso de las mujeres y sus
cuerpos. En primera instancia, las mujeres son noticia basicamente como entes
negativos, esto es como victimas de cualquier tipo de agresion (de los Rios y
Martinez, 1997). Por esa razén, es comun observar en las secciones de crénica roja
de los medios de comunicacion a mujeres afectadas por hechos de violencia de

género, femicidios, trata de personas, entre otros.

Ademas, Viteri, Ceja y Yépez expresan que cuando se habla de las mujeres
como victimas se elaboran representaciones sobre sus cuerpos, ya sea por medio

de contenidos textuales o imagenes (Viteri, Ceja y Yépez, 2017). De esta manera,
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sus corporalidades son reducidas a estereotipos en funcion del delito o crimen al
gue estén vinculadas y a menudo se resaltan cuestiones tales como la clase social,
la edad, la nacionalidad y la etnia (Viteri, Ceja y Yépez, 2017). Para ejemplificar lo
descrito, se expone el caso de la prensa ecuatoriana en donde es comun la relacion
gue se hace entre las migrantes y refugiadas colombianas y su plano sexual, esto
se debe a que dichas personas aparecen vinculadas a la trata con fines de
explotacion sexual (Viteri, Ceja y Yépez, 2017), adicionalmente se pone de relieve
elementos como el género, la nacionalidad y la condicién migratoria. De ahi que se
forjan otros imaginarios sobre este grupo de mujeres al mostrarlas en un estado de
vulnerabilidad y explotacion por la ocupacion a la que se dedican. Cabe recalcar que
las fotografias o reportajes audiovisuales sobre los acontecimientos ayudan a
reforzar las expresiones orales o textuales emitidas sobre los cuerpos de las

victimas.

Las mujeres como victimas mortales es otro lugar comun en los espacios
noticiosos. He aqui, la muerte se constituye como un espectaculo y las personas
fallecidas se transforman en mercancias (Viteri, Ceja y Yépez, 2017). Es asi que los
fallecimientos apelan a las emociones del publico para despertar su interés, de
modo que se trivializan los hechos que viven las victimas y tanto ellas como sus
historias sirven como bienes de consumo para la audiencia. Como si fuera poco, es
habitual que en el tratamiento de estos sucesos no se describan los contextos de
violencia estructural y las desigualdades sociales en los que estan inmersos los
decesos (Viteri, Ceja y Yépez, 2017), por ejemplo, en los casos de femicidios los
medios se limitan a contar lo ocurrido, pero rara vez o nunca dicen que aquellos son
el resultado de las relaciones desiguales de poder entre hombres y mujeres que
perduran en una sociedad arraigada en valores patriarcales, oprimiendo al sexo

femenino debido a su condicién de género.

En sintesis, las representaciones de las mujeres en las noticias como
victimas evidencian las I6gicas de opresion femenina. Esto se debe a que, como ya
se dijo anteriormente, existen aspectos estructurales que provocan las agresiones
hacia ellas (Viteri, Ceja y Yépez, 2017), colocandolas en una situacién de
desproteccion y desigualdad con respecto a los hombres. Ademas, en las notas
periodisticas son revictimizadas (Viteri, Ceja 'y Yépez, 2017), lo que implica que se
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vuelven a repetir, en esta ocasion discursivamente, los hechos violentos ya
experimentados por las mujeres que provocan un nuevo impacto no Unicamente en

ellas, sino también en su entorno familiar.

Por otro lado, es preciso abordar la representacion de las mujeres y sus
cuerpos en la publicidad. Esto pues los anuncios publicitarios, por su caracter
persuasivo, influyen en la poblacion y dado que la misma estd expuesta
constantemente a este tipo de mensajes, ya que se encuentran desplegados en
diversos sitios: carreteras, transporte publico, internet, lugares de concentracion
masiva, revistas, periédicos, radio, television, etcétera, es mas facil que las
personas se sientan atraidas por sus propuestas y ofertas tentadoras. De esta
manera, los discursos publicitarios promocionan determinados productos y a la vez,
segun Jesus Martin Barbero (2011), fomentan ciertas formas de pensamiento y
comportamiento en las personas. Para efectos de este trabajo, lo fundamental es
tomar en cuenta el modelo de cuerpo femenino ideal que promueve la publicidad y
las estrategias empleadas para dar a conocer las practicas de belleza y convencer a
las mujeres de disciplinar sus corporalidades con miras a ajustarlas a los estandares

estéticos predominantes.

Es asi que el discurso publicitario en su intencion de persuadir al publico para
gue adquiera los numerosos productos que ofertan las industrias anunciantes ha
usado a las mujeres y sus cuerpos como mecanismos de venta. Barbero subraya
que el cuerpo de la publicidad continta siendo el femenino y aquel es utilizado para
promocionar cualquier mercancia que no tiene nada que ver con el rol culturalmente
asignado a las mujeres, a modo de ejemplo se mencionan: los tornos y las
méaquinas de guerra (Barbero, 2011). Adicionalmente, las corporalidades son
utilizadas para anunciar bienes y servicios que si guardan relacién con lo que
socialmente ha sido vinculada la feminidad como la preocupacion por la belleza, los
guehaceres domésticos y las labores de cuidado; asi los cosméticos, los productos
para el hogar y para los nifios (pafales, formula para lactantes, colonias, etcétera)
se apropian de las figuras femeninas para motivar el consumo. En consecuencia, el

cuerpo femenino es el cuerpo que vende.

Ademas de la capacidad de venta de los cuerpos de las mujeres exhibidos en

la publicidad, es importante reflexionar sobre la manera cOmo se presentan las
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corporalidades para inducir a las personas a la compra. En este contexto, se sitla el
uso de las mujeres como objeto sexual, lo cual consiste en representarlas a través
de la sensualidad y la disponibilidad al deseo (Moya, 2010). De igual manera, dicho
abordaje se ratifica por medio de la fragmentacion de los cuerpos femeninos,
exhibiendo solamente ciertas partes de los mismos que pueden ser: glateos, senos,
boca entreabierta, etcétera (Moya, 2010). Lo anterior, denota un proceso de
cosificacidn que se define como la conversion de las mujeres en: “«el objeto de
objetos de la Sociedad de Consumo»” (Mufoz, 2005, p.252). Por tanto, se produce

la explotacién publicitaria del plano sexual de las mujeres con fines comerciales.

Ahora bien, la presentacion de las mujeres como objetos sexuales y el
fraccionamiento de sus cuerpos en la publicidad han recibido criticas desde el
feminismo. Esto se debe a que reducir a las mujeres a seres provocadores y
seductores fortalece exclusivamente su aspecto biolégico y desconoce su caracter
humano (Moya, 2010). Asi también, la cosificacion de las mujeres se transforma en
un tipo de violencia simbdlica (Moya, 2010). De esta forma, se reproduce la opresion
femenina y la dominacion masculina, pues se fomentan los roles patriarcales
atribuidos a las mujeres tales como la dependencia de los varones y la pasividad en
el area de la sexualidad, al ser reducidas a un mero objeto de deseo masculino.

Dichas situaciones niegan la autonomia y los derechos de las mujeres.

Por otro lado, las representaciones que construye la publicidad no tienen
como unico propdésito vender productos, sino que a la vez proponen formas de
comportamiento (Barbero, 2011). De este modo, los anuncios muestran a las
mujeres actuando dentro del ambito doméstico, demostrando afecto, cumpliendo el
papel de madres abnegadas y sometidas a las exigencias de lucir una apariencia
hermosa en la medida en que participan en los espacios publicos (Suarez, 2006).
Los estereotipos especificados constituyen imagenes distorsionadas sobre ellas y al
mismo tiempo se convierten en modelos a seguir por parte de las destinatarias
(Suarez, 2006). Estas son algunas de las conductas estereotipadas que la
publicidad intenta perpetuar en la sociedad y que denotan que, pese a los avances
significativos conquistados por las mujeres, en lo concerniente a su representacion

en el ambiente publicitario se retrocede considerablemente (Herrero, 2005), es decir
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los nuevos roles que asumen las mujeres y su involucramiento en otros campos no

se reflejan en las campafias publicitarias.

Como ya se menciond, la belleza y la perfeccion corporal también forman
parte de los comportamientos que se instauran mediante la publicidad. Asi, los
anuncios divulgan un modelo ideal del aspecto y conducta de las mujeres,
mostrandolas como personas: dociles, sumisas y vinculadas a lo estético (Herrero,
2012). De esta manera, el paradigma de embellecimiento que se difunde en los
mensajes publicitarios es el occidental, el cual es representado a través de mujeres
gque se asemejan a los estandares estéticos del mismo. Dicha situacion
desencadena una especie de identificacion de las destinatarias con estas
construcciones femeninas y el deseo posterior de querer ser como ellas (Herrero,
2005). De ahi que Aimée Vega (2016) asevera que los contenidos mediéticos
promueven la idea de la perfeccion basada en la belleza y la juventud, interpelando
con frecuencia a las mujeres, lo que lejos de constituir un discurso de autonomia se
convierte en una nueva forma de violencia de género. Lo anterior se debe a que las
exigencias estéticas son mdultiples e inalcanzables, por lo que las mujeres en su
anhelo de ajustarse a las mismas quedan cautivas a los métodos de

embellecimiento, los cuales provocan impactos negativos en sus cuerpos y vidas.

Para finalizar, la reproduccion mediatica de los papeles clasicos de las
mujeres, su exhibicibn como objetos sexuales y la propagacion de un modelo ideal
de belleza femenina dan lugar a lo que Radios Libres (2014) cataloga como una
‘comunicacion patriarcal y sexista” (Radios Libres, 2014, s.p.), aquella se
fundamenta en una perspectiva androcéntrica que no se interesa por la igualdad de
género (Radios Libres, 2014), mas bien intenta perpetuar la desigualdad. Como
afirma Sara Lovera (2007), lo que se transmite en los medios es una vision
distorsionada de mujer que se amolda a las necesidades de la dominacion

masculina.

1.3.2 Mujeres, medios de comunicacion y cirugias estéticas

Existen algunas investigaciones realizadas a nivel nacional e internacional que han
indagado la representacion del cuerpo femenino y de la cirugia estética en los

diferentes medios de comunicacion. Asi, este tipo de estudios han analizado las
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fotografias y los textos de las noticias, articulos y anuncios publicitarios divulgados
en revistas, periodicos y otros entornos mediéticos con el proposito de develar los
significados construidos en torno a la corporalidad de la mujer y a las modificaciones
corporales como mecanismos para alcanzar el modelo occidental de belleza. A
continuacion, se describen algunos trabajos efectuados a nivel regional con sus

conclusiones méas importantes.

Marieke Aafjes (2008) estudio la practica de la cirugia estética en la ciudad de
Buenos Aires. Esta investigacion adopté un enfoque mixto, cuya parte cualitativa
estuvo conformada por observaciones, entrevistas e historias de vida llevadas a
cabo en diferentes instituciones de salud y con la participacién de personas que se
han practicado intervenciones estéticas, cirujanos plasticos, cirujanas plasticas,
psicologos, psicologas, etcétera (Aafjes, 2008). Asimismo, se ejecutd un analisis del
contenido grafico procedente de los medios de comunicaciébn y de anuncios
dispuestos a lo largo de las calles de la capital argentina (Aafjes, 2008). Los
hallazgos sugieren que los modelos de belleza ideales visualizados en los medios
han generado una carrera en la poblacion por personificarlos, produciendo
Unicamente mas consumo y frustracién, ya que aquellos prototipos estan muy

alejados de los cuerpos que poseen los ciudadanos y ciudadanas (Aafjes, 2008).

Por su parte, Marcelo Cordoba (2010) examiné articulos de revistas dirigidas
al publico femenino tales como Nueva Estética (Espafia) y Para ti (Argentina), a
través de una metodologia cualitativa basada en un analisis semidtico de los
discursos. El investigador concluye que las instituciones mediaticas promueven un
paradigma de cuerpo femenino que es difundido como fuente de felicidad y plenitud,
esto se logra por medio de la estimulaciéon erética, la cual abarca la exposicion de
imagenes de corporalidades esbeltas y también por medio del registro textual de las
opiniones de los expertos y expertas (cirujanos, cirujanas, psicoanalistas, etcétera),
quienes detallan los procesos para conseguir dicho aspecto fisico (Cérdoba, 2010).

Otro de los estudios fue elaborado desde Chile por Norma Huerta, Rodrigo
Browne, Amalia Ortiz y Marcela Hurtado (2015), quienes aplicaron un analisis critico
de discurso a las noticias emitidas en el Diario La Cuarta, las cuales presentan
cuerpos femeninos y abordan su transformacion mediante diversas técnicas. Los

resultados evidencian que el cuerpo de las mujeres se reduce a una mercancia en
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los medios, en la publicidad, en la medicina, asi como en otras industrias (Huerta et
al., 2015). De igual manera, se recalca que ademas de los roles tradicionales que
cumplen las mujeres en la sociedad (madre, esposa, proveedora, etcétera) se le
impone uno adicional que consiste en que debe conservar su belleza y mantenerse
joven, para ello cuenta con una serie de procedimientos que se ofertan en la

sociedad de consumo (Huerta et al., 2015).

De su lado, Adriana Cely Alvarez (2015) us6 un enfoque cualitativo en su
investigacion al ejecutar un analisis semidtico de los anuncios publicitarios sobre
productos cosméticos publicados en algunas revistas femeninas espafiolas desde
finales del siglo XIX hasta el afio 2013. Los resultados revelan la existencia de un
modelo de belleza hegemodnico fundamentado en la juventud, delgadez, piel blanca
y un cuerpo saludable que impulsa la necesidad de un cambio corporal con la ayuda
de las intervenciones tecnoldgicas (Cely Alvarez, 2015). A la vez, se conforma una
corporalidad flexible que se ajusta a las exigencias productivas del mercado (Cely
Alvarez, 2015).

A nivel ecuatoriano, Casandra Herrera (2012) realizé una investigacién sobre
la reconstruccion de los cuerpos a través de la cirugia estética en la ciudad de
Ambato. Este trabajo emple6 una perspectiva cualitativa al desempefiar una
observacion sistematica del modo de vida de las mujeres que se han sometido a
procesos estéticos manteniendo conversaciones con ellas, ademas de entrevistar a
médicos y médicas especialistas en cirugia estética de las ciudades de Quito y
Ambato (Herrera, 2012). Adicionalmente, incluyé un andlisis de las publicidades
emitidas en la web y en las revistas: Nueva Estética, Vanidades y Familia (Herrera,
2012). El estudio concluye que los medios proporcionan un paradigma de belleza
predominante en donde emerge un cuerpo ideal caracterizado por su juventud,
hermosura y delgadez; por si fuera poco, brindan pautas de comportamiento para
las mujeres relacionadas con la docilidad, sumision y el gusto por lo estético
(Herrera, 2012). En cuanto a la representacion de la cirugia estética, los medios la
banalizan al mostrarla como una solucion para el mejoramiento de la vida de las
personas, omitiendo los riesgos y el dolor derivado de los procedimientos (Herrera,
2012).
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Por su parte, Jenny Ponton (2015) investigd la representacion del cuerpo
femenino en la publicidad. Es asi que ejecutd un andlisis de representacion de las
publicidades emitidas en la revista ecuatoriana “Vistazo” a lo largo de 60 afos:
1957-2012 (Ponton, 2015). También efectué un estudio de recepcion a través de
grupos de discusion con mujeres de la ciudad de Quito y entrevistas a profundidad
con personal del citado medio (Pontén, 2015). Los hallazgos indican que los
anuncios sobrevaloran la sensualidad del cuerpo femenino por encima de la
racionalidad, creando una representacion fragmentada de las mujeres (Ponton,
2015). Asimismo, los estereotipos con los que se presenta la corporalidad niegan la
diversidad de apariencias y capacidades de la poblacién femenina (Pontdn, 2015).
Respecto a la recepcion de los mensajes por parte de las lectoras, ellas tienden a
compararse con los referentes publicitarios al punto de intervenir sus cuerpos para

parecerse a ellos, lo cual la autora denomina biocapitalismo estético (Ponton, 2015).

En general, las investigaciones detalladas demuestran la prevalencia de
patrones de belleza en los medios, mismos que son receptados de forma positiva.
Por consiguiente, se siembra en la audiencia el anhelo por encarnarlos y se
promociona una variedad de métodos para alcanzar el embellecimiento, entre los
gue se encuentra la cirugia estética como una opcion viable para amoldarse al

prototipo estético imperante.

En sintesis, la revision bibliografica denota la ausencia de estudios sobre las
representaciones de las mujeres fallecidas por cirugias estéticas construidas en los
discursos de las noticias de los diarios ecuatorianos. Como ya se explico
anteriormente, hay investigaciones que abordan la publicidad de productos de
belleza; otras que examinan los articulos de periédicos o de revistas femeninas
sobre los cuerpos de las mujeres o las modificaciones corporales disponibles, pero
no se han encontrado trabajos que indaguen puntualmente en las representaciones
de las mujeres fallecidas por cirugias estéticas en la prensa escrita. Por ello, la
posibilidad de tratar algo que no se ha analizado con el fin de contribuir a los
estudios de Género y Comunicaciéon en el Ecuador es el propésito que se persigue

con este estudio.
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Conclusiones del capitulo

El cuerpo, ente despreciado durante mucho tiempo, fue equiparado con lo femenino,
trasladandose a las corporalidades de las mujeres el menosprecio y la
subordinacion (Bordo, 2001). Es asi que se ha tomado el control de sus actividades,
aspecto fisico, salud y sexualidad (Varela, 2008), negandoles su autonomia y
derechos humanos elementales. Situacidbn que ha ocasionado el surgimiento de
acciones reivindicativas que buscan eliminar las opresiones hacia las mujeres en el

afan de contribuir a la igualdad de género.

No obstante, un nuevo obstaculo aparece en medio de los avances
conquistados por el feminismo. Se trata de la imposicion por parte de las sociedades
contemporaneas de un modelo occidental de belleza que se presenta como un
imperativo para las mujeres, mas no para los hombres, mismo que esté integrado
por determinados estandares estéticos que son dificiles de alcanzar por las
diferencias etarias, étnicas, socioeconémicas y de ciclos vitales que poseen las
mujeres (Moya, 2010). Pese a lo inaccesible del prototipo estético, las sociedades
patriarcales insisten en presionar a las mujeres para que modifiquen sus cuerpos de
acuerdo a las normas de embellecimiento, lo que ha causado que ellas queden
esclavizadas a las practicas de belleza, disminuyendo su empoderamiento (Mufiz,
2014). Adicionalmente, se ha puesto en riesgo su salud y vida por las
consecuencias negativas que acarrean los diversos métodos para personificar la
hermosura. Wolf sostiene que las demandas estéticas son una forma sofisticada de
someter a las mujeres y una especie de contraofensiva hacia los logros obtenidos
por el movimiento feminista, esto es lo que se denomina como el mito de la belleza
(Wolf, 1991).

Es importante explicar que el mito cuenta con una aliada poderosa: la cultura
de consumo. Con su enorme oferta de mercancias (Featherstone, 1991) y con
ayuda de la publicidad pretende incentivar la compra de productos para remodelar el
cuerpo y adecuarlo a los canones de belleza. Este contexto de oferta y demanda se
ve favorecido por la tendencia del culto al cuerpo, un fendémeno que revaloriza las
corporalidades con el objetivo de que sean acondicionadas para explotar su
hermosura y productividad (Baudrillard, 2009). Por tanto, se hace indispensable

comprar lo promocionado por las grandes industrias vinculadas al embellecimiento,
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las cuales con sus campafias de mercadeo convierten a las mujeres en
defectuosas, al tiempo que les brindan todo tipo de soluciones para reparar las

imperfecciones de sus cuerpos.

Una de las técnicas de modificacion corporal que ha despertado un gran
interés en la poblacion femenina es la cirugia estética. Es asi que las mujeres son
las principales usuarias de esta clase de intervenciones y los establecimientos que
ofrecen estos servicios han empleado varias estrategias publicitarias para llamar la
atencion de mas clientas, mediante la construccion de algunas ficciones sobre estas
operaciones que son su validez cientifica, su efectividad en los resultados, su
utilidad para mantener una apariencia juvenil y su influencia en la elevacién de la
autoestima (Mufiiz, 2012). Sin embargo, mientras los anuncios muestran lo positivo
de la técnica omiten los riesgos que acarrean para la salud y vida de las personas
(Menéndez, 2013); tampoco son criticos de su caracter esclavizante, pues
condenan a las mujeres a una batalla constante por obtener la belleza que parece

nunca terminar debido a que siempre hay defectos por corregir (Muiiiz, 2012).

De igual forma, los medios de comunicacion son otros de los agentes
socializadores de la importancia de la preocupacion femenina por la hermosura. Asi,
en sus distintos contenidos trasmiten discursos estereotipados sobre los roles de los
hombres y las mujeres en la sociedad. A las Gltimas se las asocia con el interés por
la belleza, propiciando un bombardeo de imagenes que presentan a mujeres
encarnando los canones estéticos predominantes y que llevan a las destinatarias de
los mensajes a legitimar este tipo de valores, deseando ser como dichos personajes
y empujandolas a consumir las mercancias que venden las publicidades con el

objetivo de ajustarse a las normas estéticas (Herrera, 2012).

En sintesis, la sociedad patriarcal, la cultura de consumo y los medios de
comunicacién imponen un modelo de belleza caucésico inalcanzable como pauta a
seguir para las mujeres, lo que contribuye al mantenimiento de su condicién de
opresion y a la persistencia de la desigualdad de género. De este modo, las
presiones estéticas toman el control de los cuerpos y vidas de las mujeres,
restandoles autonomia y capacidad de decisién. Asimismo, se niega la diversidad
de apariencias de las mujeres al tratar de homogeneizarlas a un prototipo corporal

ideal de corte occidental.
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Finalmente, a lo largo de este capitulo se develan las relaciones de poder que
se inscriben en los cuerpos de las mujeres, manteniéndolas en una posicion
subordinada por medio de la imposicidén social de un modelo occidental de belleza
gue es reforzado por la cultura de consumo y los medios de comunicacion, cuestion
gue contribuye a la presente investigacion en el sentido de que permite superar las
posturas comunes que se sostienen en torno a las mujeres que deciden someterse
a cualquier préactica de embellecimiento y concretamente a una cirugia estética. En
otras palabras, se aporta una vision critica que pretende ir mas alla de las creencias
gue dan por sentado que las mujeres se operan por vanidad o por un asunto
inherente a su biologia, sino que se busca posicionar en el debate la prevalencia de
un sistema patriarcal y capitalista que estimula incesantemente a las mujeres a ser
bellas y a querer asemejarse a un prototipo de belleza caucasico, lo cual no es una
tematica menor, puesto que puede comprometer la salud y vida de las mujeres.
Ademas se pone de relieve la continuidad de la desigualdad de género en una
época de reivindicaciones trascendentales en favor del colectivo femenino. Por
consiguiente, se trata de un problema social y de salud publica que se analiza desde

una mirada feminista y de género.
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CAPITULO I

LA CIRUGIA ESTETICA EN EL CONTEXTO ECUATORIANO

El negocio de la cirugia estética ha alcanzado un crecimiento mundial y en el
Ecuador no ha sido la excepcion. Casandra Herrera (2012) sefala que se ha
generado un fendmeno comercial significativo por la gran cantidad de lugares que
ofertan intervenciones estéticas destinadas a modificar todas las partes corporales y
a unos costos mas reducidos, lo cual permite que mas personas de estratos
diferentes a la clase alta puedan acceder a las mismas. En este panorama, la
difusiobn de los procedimientos a través de los medios de comunicacion y su
representacion como el remedio para mejorar el estilo de vida de las personas
(Herrera, 2012) ha contribuido a convencer al publico de remodelar su aspecto fisico

por medio de esta técnica.

Sin embargo, dicho contexto no resulta tan alentador, pues a la par con el
éxito de la cirugia ha surgido un problema de salud publica. Lo anterior, se debe a
gue los procesos quirlrgicos no estan exentos de riesgos y complicaciones y si no
son efectuados en establecimientos de salud acreditados, con profesionales de la
salud especialistas en el area y en base a un protocolo de atencion, las
consecuencias para los y las pacientes pueden ser lamentables. A pesar de existir
la normativa legal que regula este campo médico, segun Jaime Moscoso (2011), en
el pais se evidencia una serie de irregularidades en el desarrollo de las operaciones
tales como: la realizacién de intervenciones por parte de personas que no estan
capacitadas para hacerlo y en condiciones no aptas para llevar a cabo los procesos,
situaciones que ocasionan dafos en el organismo y en casos extremos pueden

provocar el fallecimiento de los usuarios y usuarias.

El objetivo de este capitulo es analizar la expansion del mercado de la cirugia
estética en el Ecuador, cuyo desarrollo ha sido impulsado en gran parte por los
diversos contenidos de los medios de comunicacion, de la mano de la aparicion de
irregularidades en la practica de las intervenciones que pone en riesgo la salud y
vida de los usuarios y usuarias, especialmente de las mujeres quienes son las que

Mas recurren a estos servicios, ya que por su condicion de género estan sometidas
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a las constantes demandas sociales de ajustar sus cuerpos a los estandares

estéticos vigentes.

Para ello, en este segundo capitulo se inicia revisando el florecimiento de la
industria de la cirugia estética en el Ecuador debido al incremento de la oferta y la
demanda que ha convertido a los procedimientos en practicas comunes de belleza.
Posteriormente, se analiza la cirugia estética como un tema de salud publica, puesto
gue el incumplimiento de las disposiciones sanitarias en el area de la cirugia acarrea
problemas de salud e incluso mortalidad en los y las pacientes. Por dltimo, se
examina la difusién de la cirugia estética en los medios de comunicacion, por medio
de sus diferentes contenidos, asi como la normativa que regula los anuncios

publicitarios de los procedimientos quirdrgicos con fines estéticos a nivel nacional.

2.1 El boom de la cirugia estética en el Ecuador

La industria de la cirugia estética en el Ecuador ha experimentado un desarrollo
significativo. De manera que diferentes establecimientos dedicados a su practica
han generado una importante y variada oferta alrededor de este tipo de servicios, a
la vez que ha existido una demanda por parte de hombres y mujeres (Herrera,
2012). Sobre todo, de las segundas quienes por las reiteradas presiones sociales de
embellecimiento a las que estan expuestas, debido a su condicion de género, han
visto en estas operaciones una alternativa para obtener la figura deseada, es decir
aquella que se asimile al modelo caucasico de belleza. En consecuencia, los
procedimientos estéticos se han transformado en una herramienta mas de belleza,
en torno a la cual ya no pesan tabues, si no que se trata de mas bien de un

mecanismo normal y viable que ayuda a mejorar el aspecto fisico (Herrera, 2012).

Por tanto, a continuacion, se revisa la légica de la oferta y la demanda en la
gue ha entrado la cirugia estética en el pais, tomando en cuenta aspectos como: el
acceso a los procesos por género y edad, los intereses que persiguen hombres y
mujeres para optar por los procesos y demas cuestiones que se relacionan con la
expansion del campo de la cirugia en el pais. Por otra parte, se examina la
consolidacion de la cirugia como practica comun de belleza a causa de los
discursos médicos y mediaticos y la eliminacién de los tabues creados alrededor de

las intervenciones.
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2.1.1 El incremento de la oferta y la demanda

En torno al campo de la cirugia estética en el Ecuador se ha establecido un
mercado, en el cual existe una importante oferta a cargo de los diferentes lugares
gue ofrecen estos procedimientos y una demanda de los mismos por parte de
hombres y mujeres (Herrera, 2012). Es asi que dicha practica de embellecimiento se
ha convertido en una mercancia (Herrera, 2012) al alcance de ciertos sectores de la
poblacion que pueden anhelar cualquier modificacion estética y verla reflejada en
sus corporalidades. Respecto a la disposicion de una gran cantidad de
intervenciones hay varios establecimientos de salud publicos y privados, centros
estéticos, laboratorios y profesionales de la medicina con especializacion que
brindan estos servicios, de manera que se ha instaurado una especie de boom de la
cirugia estética en el pais que ha incidido en la disminucion de los costos, cabe
recalcar que este hecho ya ocurrio en el siglo pasado en lugares como Estados

Unidos y Europa y en afios anteriores en Colombia y Argentina (Herrera, 2012).

En cuanto a los tipos de cirugias requeridas por las personas, conforme a las
edades de los y las pacientes se solicitan distintas clases de procedimientos
(Herrera, 2012). De modo que, en el caso de los nifios y nifias que aun no han
iniciado su escolaridad las intervenciones mas comunes generalmente se realizan
para dar solucién a problemas adquiridos al nacer, por ejemplo, las operaciones
para corregir las orejas abiertas. Por otro lado, en adolescentes lo méas frecuente es
la rinoplastia o cirugia de nariz, especialmente para mejorar el aspecto personal. En
referencia a las mujeres mayores de 18 afios que poseen senos pequefios, ellas
recurren al aumento busto. Ahora para quienes ya tienen mas de un hijo o hija y
bordean los 30 afios es usual que se interesen por un levantamiento de senos con o
sin incremento de volumen. Entre los 30 y 35 afios hay mayor inclinaciéon por la
abdominoplastial4, sobre todo tras haber afrontado las secuelas del embarazo y

cuando las usuarias deciden no tener mas bebés. Tampoco hay que pasar por alto

14 La abdominoplastia es un procedimiento quirdrgico que consiste en la extraccion del exceso de piel
y la grasa localizada en el abdomen, asi como en el refuerzo de los masculos de la pared abdominal
(Sociedad Espafiola de Cirugia Plastica Reparadora y Estética, s.f.a). Esta cirugia ayuda a la
obtencién de un vientre mas plano y una cintura mas estrecha (Sociedad Espafiola de Cirugia
Plastica Reparadora y Estética, s.f.a).
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las liposucciones®® que suelen practicarse entre los 20 y 35 afios. En tanto que
superados los 40 se demandan los procedimientos de rejuvenecimiento del rostro
como son: rellenos faciales o estiramientos (Herrera, 2012, pags.60-61).

Por lo anterior, varias de las operaciones descritas estan destinadas a las
mujeres con el propdsito de ayudarlas a obtener un cuerpo con contorno delgado,
convirtiéndose la eliminacion de grasa corporal en una preocupacion esencial para
ellas. De ahi que, segun datos de la Sociedad Ecuatoriana de Cirugia Plastica,
Reconstructiva y Estética (SECPRE) hace 15 afos los procesos mas habituales
eran los de senos y nariz, sin embargo, aproximadamente desde el afio 2010 las
mujeres se inclinan mas por la reduccion de tallas y se someten con mayor

frecuencia a cirugias de abdomen (El Comercio, 2014).

Por otra parte, Herrera explica las razones por las cuales las mujeres
recurren a la cirugia estética. Para dicha autora, las mujeres acuden mayormente a
la consulta, debido a que por su condicién de género e incluso clase social, son mas
influenciadas por la moda, las tendencias y el anhelo de lucir atractivas,
especialmente si se considera que, en sociedades androcéntricas y clasistas como
la ecuatoriana, una apariencia bella es sinénimo de prosperidad econdmica, estatus
e inclusive la posibilidad de conseguir pareja (Herrera, 2012). Asimismo, de acuerdo
con Emilce Dio Bleichmar (1998), los atributos estéticos femeninos despiertan una
atraccion por parte de la mirada masculina, de manera que las mujeres se
convierten en el objeto de contemplacion y goce de los ojos de los hombres y es
aqui donde se produce, segun Jenny Pontén (2015), una busqueda de valoracién y
reconocimiento por parte de las mujeres. Asi pues, se establece una relacion
desigual entre los entes pasivos, observados y deseados por su aspecto fisico
hermoso (mujeres) y los sujetos activos, observadores y deseantes de mujeres

bonitas (varones).

15 La liposuccidn o lipoescultura es una intervencion quirdrgica que se basa en el retiro de depdsitos
de grasa de ciertas zonas corporales que normalmente son dificiles de eliminar mediante la dieta y el
ejercicio (Sociedad Espafiola de Cirugia Plastica Reparadora y Estética, s.f.c). Asi, se efectlan
liposucciones en partes del cuerpo como el cuello, la cara, los brazos, el abdomen, los gliteos, los
tobillos, entre otros (Sociedad Espafiola de Cirugia Plastica Reparadora y Estética, s.f.c).
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Es preciso subrayar que el interés de las mujeres por el embellecimiento es
inherente a la feminidad que se les ha impuesto. Marcela Lagarde (1990) sostiene
gue la feminidad es un conjunto de cualidades asignadas socialmente a las mujeres
gue tienen la pretension de ser mostradas como naturales y vinculadas a su género.
Se trata de un mecanismo de distincion de indole cultural que define a las mujeres,
por su condicion de género y de forma antag6nica a los hombres y a su
masculinidad (Lagarde, 1990). Ademas, hay tomar en cuenta que en la ejecucion de
las diferentes actividades y actitudes que integran la feminidad se demuestra el ser
mujer (Lagarde, 1990). Dado que la preocupacion por el cuidado corporal es una
conducta instaurada como parte de la feminidad se convierte en un deber para las
mujeres, el cual es transmitido constantemente por el mercado y los medios de
comunicacion, derivando en la modificacion corporal a través de mecanismos tales

como la cirugia estética.

De ahi que Gilles Lipovetsky (1999) sostiene que la publicidad, las canciones,
las revistas, la moda, la fotografia, los cosméticos y los concursos de belleza
recuerdan a cada momento la importancia de la apariencia dentro de la feminidad.
Es un bombardeo persistente que se divulga en la cultura de masas, instalando en
la mentalidad femenina el aborrecimiento a los cuerpos gordos, envejecidos, con
vellosidades y otras marcas provenientes de la edad y el embarazo, al tiempo que
se considera a la corporalidad caucasica como el modelo a imitar. En consecuencia,
Ane Arruabarrena manifiesta que: “la regulacion que hace la mujer de si misma es el
resultado de afos de presion moral, social y consumista sobre su aspecto fisico”
(Arruabarrena, 2009, p.48).

Ahora bien, si las mujeres recurren al quir6fano en busqueda de la belleza,
¢,Cuadl es el motivo por el que los hombres asisten al mismo? Herrera (2012) explica
gue los varones se efectlan intervenciones con la finalidad de reparar ciertos dafios
fisicos que adquieren tras sufrir accidentes laborales, puesto que muchos de los
trabajos que desempefian conllevan ciertos peligros. Ademas, la autora aflade que
estos problemas de salud se originan, ya que por su condicién de género son mas
propensos a peleas, accidentes o actividades riesgosas (Herrera, 2012). Llama la
atencion que no se sugiera la posibilidad de que los procedimientos en los hombres

se lleven a cabo para mejorar su aspecto corporal como si ocurre en el caso de las
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mujeres, sobre quienes se sefiala que su preocupacion por la apariencia obedece a
su condicibn de género en las sociedades androcéntricas. Por consiguiente, la
belleza no posee el mismo peso en las mujeres y en los varones, en las primeras
esta relacionada con su feminidad, por ende es un requisito primordial; mientras que
para los segundos su masculinidad se fundamenta en el poder politico, econémico y
cultural que puedan llegar a obtener y no en el cuidado corporal (Pontén, 2015).
Como plantea Lipovetsky, la virilidad no se vincula con el embellecimiento
(Lipovetsky, 1999).

Asi pues, al asignar socialmente a las mujeres el papel de cuidado de su
imagen se las conserva en el ambito privado, de modo que ellas anhelan moldear
sus corporalidades para mantener su hermosura y ser objetos del deseo masculino.
En tanto que los hombres continlan encasillados exclusivamente en la esfera
publica, ligados a la funcion de proveedores y a las acciones conflictivas, de manera
gue el hecho de intervenirse quirdrgicamente no responde a un deseo de
embellecimiento, sino a una necesidad de restaurar alguna zona corporal que
padecié algun deterioro y que les facilite seguir desempefiando sus tareas atribuidas
culturalmente. Pese a lo expuesto sobre los varones, es importante subrayar que
existe una mayor tendencia en ellos a operarse por motivos estéticos, debido a la
expansion de la industria de la cirugia y a la creciente oferta para publicos diversos.
No obstante, lo anterior no se compara con la gran cantidad de intervenciones a las
gue se someten las mujeres, pues en las mismas la belleza es ampliamente

valorada y requerida, lo que no sucede con el sexo opuesto.

Mas alla de la correspondencia entre la cirugia y los estereotipos de género,
la acogida que ha acaparado este tipo de procedimientos por parte de hombres y
mujeres en el pais es significativa. Si bien, no se cuenta con cifras oficiales sobre el
namero de cirugias practicadas en Ecuador, la SECPRE afirma que esta practica ha
aumentado en los ultimos 15 afios (EI Comercio, 2014). Por otra parte, segun
profesionales de la medicina de la citada entidad, Guayaquil es la ciudad en donde
mas intervenciones se realizan (El Telégrafo, 2017). Adicionalmente, Rita Ozaetta,
ex secretaria ejecutiva de la institucion, subraya que le sigue Quito, luego se sitian

Manta y Portoviejo y en ultima instancia Cuenca (El Telégrafo, 2017).
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En relacién a las operaciones que mas se efectian estas son principalmente
cirugias de nariz o rinoplastias. Algunos de los médicos entrevistados por Herrera
(2012) aseveran que la nariz existente en el territorio ecuatoriano es en forma de
curva, lo que se conoce como nariz mestiza, asi el interés de las personas que se
someten a rinoplastias es obtener una nariz mas fina. Este objetivo también es
compartido por compatriotas migrantes, cuya otra intencion es pasar encubiertos en
los sitios donde residen y tratar de parecer no tan latinos/as ni tan indigenas
(Herrera, 2012), de tal forma que generar dicho cambio nasal ayuda a los y las
migrantes a ser aceptados en el entorno en el que se desenvuelven, evitando la
discriminacion por su origen. Cabe precisar que en este ultimo caso se habla de una
etnocirugia, la cual intenta trasformar ciertos rasgos faciales propios de la genética
de las personas para ajustarlos a un aspecto mas occidental (Mufiiz, 2014).

Para cerrar este apartado, el médico Santiago Lituma, cirujano plastico
cuencano y miembro de la SECPRE, expresa que hay épocas del afio en donde hay
mas demanda de cirugias estéticas. Una de estas es la temporada vacacional, ya
gue hay gran afluencia de migrantes que aprovechan su regreso ocasional al pais
para visitar a sus familiares y a la vez hacerse algun retoque estético, mismo que lo

van programando con anticipacion (Entrevista a Santiago Lituma, 2018).

2.1.2 Lacirugia estética como practica comun de belleza

La cirugia estética no es una practica desconocida e inalcanzable. Todo lo contrario,
hoy en dia es frecuente que varias personas estén al tanto de los distintos
procedimientos disponibles y accedan a estos servicios con miras a eliminar ciertas
superficies corporales o para aumentar o disminuir el tamafio de algunas zonas de
Su cuerpo, en su afan de adquirir la figura ideal. Es asi que actualmente la cirugia es
parte del repertorio de las técnicas de embellecimiento corporal, al igual que la
compra de prendas de vestir o de cosméticos (Herrera, 2012). Asi, se convierte en

una herramienta de belleza al alcance de determinados sectores de la poblacion.

Un aspecto fundamental que contribuye a la popularizacion de la cirugia
estética es el valor que se le concede al ejercicio médico al ser un discurso cientifico
(Herrera, 2012). De manera que la cirugia estética como area de la medicina

adquiere una posicion privilegiada, sobre todo si se toma en cuenta que el cuerpo es
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catalogado como defectuoso y la ciencia es vista como la solucion para corregir las
imperfecciones y acercar la corporalidad a la perfeccion (Herrera, 2012). Es asi que
las intervenciones estéticas se transforman en un medio legitimo de
rejuvenecimiento y embellecimiento conforme lo dictan las normas estéticas

predominantes.

Asimismo, otra cuestion que ha influido en el desarrollo del negocio de la
cirugia estética en el Ecuador es la desaparicion de los tabues que giran alrededor
de los procedimientos estéticos (Herrera, 2012). En efecto, afios atras las personas
gue se sometian a determinada operacion procuraban esconder los resultados o
mentian sobre las causas de la misma, para ejemplificar lo mencionado, se puede
citar el caso de los varones quienes temian confesarle al médico o médica que el
motivo de su intervencion de nariz era por estética, por lo que preferian decir que lo
hacian debido a las dificultades que poseen para respirar (Herrera, 2012). Sin
embargo, en la actualidad, la gente comenta que se ha efectuado cierto
procedimiento y hasta lo exhibe, de igual manera se ha vuelto un asunto de
conversacion en donde hay cabida para recomendarse profesionales de la salud y
tipos de operaciones entre las personas (Herrera, 2012). Como explica el médico

Santiago Lituma:

Se han desmitificado muchos tables que hasta hace unos afios habian, por ejemplo,
les tachaban ciertos padres a las hijas o a los hijos que estan un poco mal de la
cabeza queriendo operarse, queriendo mejorar y eso se ha ido dando la vuelta.
Ahora eso no es nada de malo, mas bien es un derecho, diriamos asi, que tiene el

ser humano de verse y sentirse bien (Entrevista a Santiago Lituma, 2018)

En esta transicion de la cirugia estética desde la locura al derecho de realizarsela,
tal como afirma el médico entrevistado, ha variado la forma de pensar de la
sociedad sobre las intervenciones. De modo que ya no se trata de algo negativo,
oscuro y prohibido, mas bien es una eleccién personal que asume la persona con el
deseo de transformar su aspecto fisico para estar a gusto con su cuerpo y consigo
mismo. En definitiva, la sociedad observa de buena manera estas modificaciones
(Herrera, 2012).

Por ultimo, cabe sefalar que los medios de comunicacion han jugado un rol

esencial en la erradicacion de los tabues referentes a la cirugia estética (Herrera,
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2012). Es asi que mediante las revistas, la publicidad y los programas de television
se dan a conocer estos procedimientos, los cuales son representados como el
remedio para mejorar la existencia de las personas y se venden como bienes de
consumo (Herrera, 2012). En consecuencia, la opinion publica empieza a valorar las
bondades de las operaciones, observandolas como practicas legitimas y posibles
alternativas de belleza sin contar con un panorama claro y completo de la otra cara
de las intervenciones, es decir sus riesgos sobre los que rara vez 0 nunca se

reflexiona en los contenidos mediaticos.

2.2 La cirugia estética como un tema de salud publica

El interés por el embellecimiento y el acceso a la cirugia estética como mecanismo
para lograrlo ha acarreado un problema de salud publica. Esto pese a que dicho
campo de la medicina ha sido regulado por las normativas legales nacionales, de
manera que se han definido los establecimientos de salud adecuados para la
realizacion de los procesos, los requisitos que deben cumplir los y las profesionales
de la salud y los protocolos de atencion que deben manejarse a lo largo de la
intervencién. No obstante, han surgido anomalias que tienen que ver con la
proliferacion de centros estéticos no autorizados para practicar los procedimientos y
la aparicion de personas no aptas para desempefiar la actividad en cuestion, hecho
gue ha provocado que varios y varias pacientes sufran dafios en su organismo y en
casos extremos fallezcan como consecuencia de las irregularidades propiciadas en

el area de la cirugia (Moscoso, 2011).

De ahi que en esta seccion se analizan las regulaciones legales existentes en
torno a la ejecucién de procedimientos quirargicos con fines estéticos, incluyendo
las exigencias y prohibiciones que contienen las normativas. Por otra parte, se
examinan las principales irregularidades surgidas en la préactica de la cirugia estética
y como por medio de las mismas se pone en peligro la salud y vida de los usuarios y

usuarias, especialmente de las mujeres.

2.2.1 Regulaciones en la practica de la cirugia estética

La cirugia estética puede comprometer la salud de las personas que se someten a
estas operaciones. Esto se debe a que una cirugia estética al igual que cualquier

otro procedimiento quirdrgico puede acarrear impactos negativos para el organismo,

Monica Vanessa Orellana Crespo Pagina 82



ég_j Universidad de Cuenca
et

ya sea durante o después de la operaciéon. Ademas, segun Jorge Manrique (2002),
las intervenciones se llevan a cabo en individuos que no padecen ninguna clase de
patologia y con la uUnica finalidad de remodelar sus cuerpos de acuerdo a los
patrones estéticos vigentes, por tanto quien toma la decision de realizarse algun

proceso se expone a un riesgo innecesario desde la perspectiva de su salud fisica.

En consecuencia, la cirugia estética es un proceso delicado que no esta
exento de eventos perjudiciales. EI médico Santiago Lituma la califica como un
trauma y una agresion porque conlleva la pérdida de sangre y la aparicion de
complicaciones tales como: el surgimiento de tromboembolias ¢ (Entrevista a
Santiago Lituma, 2018). De su lado, Patricia Tovar (2004), afirma que también se
pueden presentar efectos colaterales como infecciones, hinchazones ocasionadas
por la acumulacién de liquidos, cicatrices, deterioro de los nervios, pérdida de piel e

incluso la muerte.

Ahora, el tiempo de duracién de una cirugia puede incidir en la manifestacion
de complicaciones. Claudio Nazar et.al. (2014) explica que las abdominoplastias, las
liposucciones grandes, las reconstrucciones de mamas Yy los liftings faciales!’ son
procedimientos que por sus tiempos prolongados de duracién requieren especial
cuidado, ya que tienen mayor influencia en la aparicion de problemas como
intoxicacibn por anestésicos, hipotermia, trombosis venosa profunda y
tromboembolia pulmonar, entre otras. Asimismo, la ejecucion de intervenciones de
forma simultanea trae consigo dificultades, puesto que implica un alargamiento en
los tiempos quirdrgicos y anestésicos (Manrique, 2002). Como apunta Byter Marin:
“Cualquier cirugia que dure mas de cuatro horas o que se realiza mas de dos o tres
veces, tiene un riesgo adicional y muchas veces son procedimientos que no se
necesitan” (El Pais, 2015, p.B4).

16 Consiste en la formacién de coagulos sanguineos que se desplazan desde el lugar donde se
originan hacia otras partes del cuerpo (MedlinePlus, 2016). Pueden producirse en los vasos
sanguineos, impidiendo el flujo de sangre en dicha zona y hacia los tejidos aledafios (MedlinePlus,
2016).

17 Procedimiento estético que se basa en el estiramiento de los tejidos del rostro, mismos que han
sido afectados por el envejecimiento, con la finalidad de recobrar su firmeza (Sociedad Espafiola de
Cirugia Plastica Reparadora y Estética, 2018).
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En torno a la mortalidad en cirugia plastica, Jorge Byter Marin (2017) indica
gue hay una causa de fallecimiento principal, se trata de la enfermedad
tromboembdlica venosa (ETV), especificamente la trombosis venosa profunda
(TVP) y el tromboembolismo pulmonar (TEP). Eli Zavaleta y Jaime Morales (2006)
explican que estas patologias se producen a causa de la creacion de un coagulo en
las venas de las extremidades inferiores, el cual transita hacia el corazon para
posteriormente situarse en el sistema arterial de los pulmones. La trombosis venosa
profunda se relaciona con la formacion de un trombo en las venas, mientras que el
tromboembolismo pulmonar es el taponamiento de la arteria de los pulmones
originado por un coagulo desprendido del sistema venoso (Zabaleta y Morales,
2006). En referencia a este ultimo, Andrés Aizman, Marcelo Mercado y Max
Andresen (2012) sostienen que en los casos mas extremos gran parte de los y las
pacientes mueren debido a la existencia de un coagulo grande o de coagulos mas

pequefios que surgen con cierta frecuencia.

Por otra parte, no existen datos estadisticos sobre el indice de mortalidad en
cirugias estéticas en el pais. No obstante, sin especificar el lugar al que pertenecen
los datos, Byter Marin sefala que de cada 5000 personas que se someten a una
cirugia plastica una fallece (El Pais, 2015). La cifra a simple vista parece no ser
significativa, pero si se compara con otro tipo de intervenciones igual o mas
complejas, como por ejemplo la extirpacion de una hernia en donde la posibilidad de
deceso es de una en 40000, entonces es evidente que el nUmero de muertes por

estos procesos es preocupante (El Pais, 2015).

Pese a las multiples complicaciones de salud que se pueden generar a raiz
de los procedimientos estéticos, muchas de ellas pueden prevenirse, garantizando
un ambiente de seguridad en la realizacion de cirugias estéticas. Para ello, es
fundamental asegurar una corresponsabilidad entre todas las personas y entidades
gue participan de una u otra forma en la practica de la cirugia estética: cirujanos,
cirujanas, anestesiologos, anestesiélogas, pacientes, establecimientos de salud,

instituciones sanitarias e incluso los y las gobernantes (Byter Marin, 2017).

Una preocupacion por brindar seguridad en las intervenciones estéticas se
refleja en las normativas aprobadas en el Ecuador que pretenden regular el ejercicio

de este campo médico. Uno de estas normas es el “Reglamento para regular

Monica Vanessa Orellana Crespo Pagina 84



AEJ Universidad de Cuenca
et

procedimientos quirurgicos con fines estéticos”, publicado el tres de marzo de 2017
en el Registro Oficial y expedido por el Ministerio de Salud Publica del Ecuador
(MSP). En el referido estatuto se establecen las obligaciones y prohibiciones para
los y las profesionales de la medicina y los establecimientos de salud que ofertan
estos servicios con el proposito de disminuir los riesgos que puedan surgir en las

operaciones, preservando el bienestar de los usuarios y usuarias.

Es asi que en el articulo tres del reglamento se detallan los establecimientos
de salud acreditados para la ejecucion de procedimientos quirdrgicos con fines
estéticos. Entre ellos se encuentran: centros clinicos-quirdrgicos ambulatorios
(Hospitales del Dia), hospitales generales, centros especializados, hospitales
especializados y hospitales de especialidades (Ministerio de Salud Publica, 2017a).
Por su parte, en el articulo diez se estipula la prohibicion de ejecutar intervenciones
de esta naturaleza en centros de reduccién de peso, domicilios, centros de
cosmetologia y estética o afines (Ministerio de Salud Publica, 2017a). EI motivo por
el que se impide la practica de cirugias en los mencionados sitios es porque no
cuentan con la infraestructura ni el talento humano indispensable para el manejo
adecuado de los procesos. Como explica Byter Marin, los procedimientos
quirargicos atraviesan la barrera de la piel, de ahi que requieren ser desarrollados

en una clinica grande o pequefa (El Pais, 2015).

Otro de los apartados de la normativa describe los requerimientos que deben
cumplir los y las profesionales de la salud que realizan practicas quirdrgicas con
propésitos estéticos. De este modo, el articulo cinco sefiala que ellos y ellas deben
poseer titulo de cuarto nivel registrado en la Secretaria Nacional de Educacién
Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacién (SENESCYT) y ante el Ministerio de
Salud (Ministerio de Salud Publica, 2017a). De igual manera, el articulo siete exige a
los y las profesionales exhibir tanto el titulo como el registro otorgado por el
ministerio en su consultorio (Ministerio de Salud Publica, 2017a). Es importante
precisar que segun la Sociedad Ecuatoriana de Cirugia Plastica, Reconstructiva y
Estética de la provincia del Guayas (s.f.) los y las profesionales que practican este
tipo de procedimientos deben haber cursado siete afios de medicina general, tres

afios de cirugia general y tres afos de especializacion en cirugia plastica.
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En cuanto a las obligaciones de los establecimientos de salud, el articulo
cuatro atribuye algunas responsabilidades a estas instituciones, las cuales tienen un
gran compromiso social al igual que los y las profesionales de la salud. Uno de los
deberes es disponer y aplicar los protocolos de atencidn, de recuperacion y para el
manejo de las probables complicaciones derivadas de los procedimientos, la
realizacion de los mismos deber& constar en la historia clinica (Ministerio de Salud
Pdblica, 2017a). En efecto, seguir los protocolos es una manera de cumplir paso a
paso las indicaciones para el antes, durante y después de las cirugias que permita

disminuir los riesgos y asegurar el bienestar de los y las pacientes.

Asi también, otra de las labores de los establecimientos de salud es llevar a
cabo un seguimiento posterior al acto quirdrgico que incluya un informe del progreso
del o la paciente (Ministerio de Salud Publica, 2017a). Manrique explica que el
control ambulatorio postoperatorio debe extenderse hasta que la persona
intervenida sea dada de alta en este servicio, lo cual implica que no presente

complicaciones como resultado de la cirugia (Manrique, 2002).

Asimismo, la normativa garantiza que los y las profesionales que efectian
procedimientos quirurgicos con fines estéticos informen a los y las pacientes sobre
los riesgos inherentes a los procedimientos, situacién que debe estar registrada en
el consentimiento informado® (Ministerio de Salud Publica, 2017a). El hecho de que
los usuarios y usuarias de dicho servicio obtengan informacién sobre las eventuales
complicaciones que podrian suscitarse en el marco de la operacion es clave para
gue decidan si someterse o no a la cirugia teniendo inclusive la oportunidad de
negarse a la misma, lo cual los y las previene de posibles efectos adversos, pero

sobre todo demuestra el respeto a la autonomia de las personas (Manrique, 2002).

La ultima obligacion de las instituciones de salud a la que se hara alusion se
relaciona con el cumplimiento de los estandares de calidad en talento humano,

infraestructura, equipamiento y normativa (Ministerio de Salud Publica, 2017a). Lo

18 Es la autorizacion suscrita por una persona en sus plenas facultades fisicas y psicolégicas, la cual
concede a un profesional de la salud la potestad para realizar un determinado procedimiento
diagnéstico o terapéutico luego de que él o la paciente ha entendido la informacién proporcionada
sobre los mismos (Vera, 2016).
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expuesto es fundamental para el manejo de procesos delicados como son las
cirugias, por lo que siempre se requiere de personal calificado en diferentes areas
de la medicina como son: cirugia plastica, anestesiologia, enfermeria, cardiologia,
etcétera. Adicionalmente, es necesario contar con quirdfanos, salas de
recuperacion, ambulancias, farmacos y demas insumos meédicos para afrontar

cualquier complicacién y velar por la seguridad de los y las pacientes.

De otro lado, en el articulo diez, el reglamento expone varias prohibiciones en
la practica de los procedimientos quirdrgicos, a continuacion se describen
Unicamente dos, pues se consideran las mas importantes para el desarrollo de este
apartado. El primer impedimento consiste en no realizar intervenciones quirdrgicas
sin disponer del chequeo prequirdrgico y anestésico que demuestre que él o la
paciente es apto o apta para someterse al proceso (Ministerio de Salud Publica,
2017a). Las valoraciones médicas descritas sirven para detectar si la persona posee
patologias que aumenten el riesgo en la operacion, por tanto, es indispensable que
el cirujano o cirujana solicite todos los exdmenes médicos que considere pertinentes
y necesarios (Manrique, 2002). En este contexto, el médico Santiago Lituma
expresa que es crucial la ejecucion de un examen de sangre para determinar
indicios de anemia o problemas de coagulacion (Entrevista a Santiago Lituma,
2018). Asimismo, se solicita una evaluacion por parte de un cardiélogo o cardiéloga
para diagnosticar si el usuario o usuaria puede recibir anestesia general, mediante

la realizaciéon de un electrocardiograma?l® (Entrevista a Santiago Lituma, 2018).

La segunda prohibicién tiene que ver con la imposibilidad del uso en los
procedimientos estéticos de biopolimeros fabricados a base de material sintético
gue no sean absorbibles por el organismo y causen dafios en las personas
(Ministerio de Salud Publica, 2017a). De acuerdo con Alejandro Duarte y Sdnchez et
al. (2016) los biopolimeros son moléculas sintéticas de gran tamafio que se utilizan
como material de relleno de los tejidos, generalmente se trata de sustancias
derivadas de la silicona que pueden ocasionar complicaciones ya sea inmediatas o

a largo plazo, ya que los mismos pueden migrar de la zona de aplicacion hacia

19 Es una prueba que permite registrar la actividad eléctrica del corazén, detectando la frecuencia y el
ritmo de los latidos (MedlinePlus, s.f.b). Sirve para diagnosticar enfermedades y problemas cardiacos
(MedlinePlus, s.f.b).

Monica Vanessa Orellana Crespo Pagina 87



ég_j Universidad de Cuenca
et

diversas partes corporales, afectando a los 6rganos vitales y en casos extremos
provocando la muerte. No obstante, lo que si permite la normativa es la utilizacion
de polimeros biodegradables que sean absorbibles por el organismo hasta su
desaparicion sin propiciar ningun perjuicio en la salud (Ministerio de Salud Publica,
2017a).

2.2.2 Irregularidades en la practica de la cirugia estética

Pese a las normativas nacionales que regulan las actividades de los diferentes
establecimientos en donde se desarrollan procedimientos quirdrgicos y no
quirargicos con propoésitos estéticos, las disposiciones no se cumplen en su
totalidad. Esto no es un acontecimiento menor, pues da paso a una serie de
irregularidades en la prestacion de dichos servicios, lo cual compromete la salud de
los usuarios y usuarias que confian en los mismos con el anhelo de modificar y

embellecer sus cuerpos.

En este contexto, Jaime Moscoso (2011) explica que una de las anomalias es
la irrupcién en las areas de la medicina por parte de personas que laboran en los
centros estéticos y cosmetoldgicos. De este modo, expone el caso de algunas
cosmetdlogas quienes aplican procedimientos estéticos invasivos?® a los y las
pacientes en los mencionados centros sin poseer la capacitacion necesaria para
hacerlo, sin contar con el personal médico calificado que se encargue de realizar
estos procesos y sin tener la autorizacibn de las entidades sanitarias para la
ejecucion de dichas actividades, es asi que una de las practicas mas comunes que
ofrecen es la mesoterapia?! (Moscoso, 2011). Adicionalmente, ciertos centros de
spa y peluquerias también ofertan técnicas invasivas entre las cuales se
encuentran: colocacion de toxina botulinica, extraccion de lunares, ejecucion de

rellenos en la piel, etcétera (El Telégrafo, 2017).

20 Son aquellos que penetran el cuerpo con un dispositivo, una aguja, un endoscopio o una sonda
(Medline Plus, s.f.a).

21 Es una técnica de caracter invasivo que consiste en la aplicacion de inyecciones con el objetivo de
fracturar las grasas localizadas (Moscoso, 2011). Existen varias clases de mesoterapia: unas sirven
para reafirmar la piel, otras se usan para suprimir las estrias, etcétera (Moscoso, 2011).
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Estas irregularidades vulneran la salud de la poblacion, especialmente de las
mujeres. De acuerdo con John Villegas y Rita Ozaetta, expresidente y ex secretaria
ejecutiva de la SECPRE, los procedimientos al ser practicados por personas que
carecen de preparacion en areas como la cirugia plastica y la dermatologia y al ser
efectuados con productos de origen dudoso causan dafios severos e irreversibles
en el organismo (El Telégrafo, 2017). Cabe resaltar que al ser las mujeres el 85% de
las usuarias de las referidas técnicas son las principales victimas, en su mayoria se
trata de profesionales, ya sea ejecutivas o empleadas y con edades comprendidas
entre los 25 y 65 afos de edad (El Telégrafo, 2017).

Sin duda, las exigencias sociales constantes de embellecimiento dirigidas a la
poblacién femenina, en funcion de un modelo estético occidental, llevan a las
mujeres a recurrir a cualquier método disponible en el mercado para amoldarse a
los canones de belleza impuestos, a costa de los probables impactos nocivos para
sus cuerpos. Es asi que su salud es confiada en manos de personas que no les
interesa preservar la seguridad de las pacientes, por lo que operan con impericia y
haciendo caso omiso a las leyes. Como subraya Herrera: “Muchas veces, los que
ofertan ya no piensan en el bienestar del paciente sino en el lucro y en el beneficio

que obtendran” (Herrera, 2012, p.31).

Un aspecto que facilita a las mujeres acceder a este tipo de procedimientos
realizados en circunstancias irregulares es el bajo costo de los mismos. Asi,
someterse a una intervencion quirdrgica con un cirujano plastico o cirujana plastica
en un establecimiento de salud acreditado resulta mas seguro para las mujeres,
pero a la vez mas inaccesible econémicamente para un gran nimero de ellas. No
obstante, las presiones sociales por personificar la hermosura y el bombardeo
publicitario en los medios de comunicacion hacen que muchas mujeres, sobre todo
de ingresos medios e incluso bajos, recurran a estos lugares buscando mejorar su
aspecto fisico a precios médicos, aunque con un alto coste para su salud, poniendo

en riesgo hasta sus propias vidas.

A modo de ejemplo, se hace referencia a lo relatado por la cirujana plastica
Rita Ozaetta, quien expresa que algunas mujeres y personas transexuales acuden a
gabinetes de belleza para aplicarse inyecciones de biopolimeros en los gluteos por

un valor que oscila entre los 300 y 500 dolares americanos, mientras que una
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cirugia plastica de aumento de nalgas esta valorada en unos 3.000 ddlares (El
Universo, 2012). Ahora bien, pese a que la intervencién quirlrgica tampoco esta
exenta de riesgos, si es practicada por un especialista que cumple con todos los
protocolos médicos las complicaciones disminuyen. En tanto que, segun Byter
Marin, la colocacion de biopolimeros es sumamente peligrosa, siendo inclusive una
causa de muerte pues acarrea complicaciones que pueden suceder al momento de
la administraciéon o posterior a ella, lo cual tiene que ver con el desplazamiento de la

sustancia hacia distintas zonas corporales (El Pais, 2015).

De esta manera, segun Andrea Reinoso (2015), las personas de clase alta
pueden pagar operaciones costosas efectuadas en condiciones seguras, sin
embargo, para quienes pertenecen a las clases bajas es mas factible
econdmicamente acceder a la colocacion de biopolimeros en los glateos en
circunstancias inseguras que Si en casos extremos no ocasiona el fallecimiento

podria originar dafios en su organismo, por ejemplo, el deterioro de la piel.

Frente a esta brecha en el acceso a los servicios estéticos que propicia un
problema de salud publica, se ha evidenciado un aumento significativo de los
centros de estética y de reduccion de peso en los ultimos afios sin existir los
controles necesarios por parte de las instituciones competentes (Moscoso, 2011).
De hecho, para conocer detalles sobre la realizacion o no de las inspecciones
sanitarias en los citados establecimientos se solicité una entrevista a la delegada de
la provincia del Azuay de la Agencia de Aseguramiento de la Calidad de los
Servicios de Salud y Medicina Prepagada (ACESS)??, no obstante, dicha entidad no

concedio la autorizacion para llevar a cabo la entrevista.

Por otro lado, es motivo de preocupacion la existencia de pseudo
especialistas que efectian practicas quirdrgicas con fines estéticos. Este fenomeno
consiste en la proliferacién de personas que no son profesionales de la medicina o
gue son médicos y médicas generales, quienes ejecutan estos procedimientos sin

tener la preparacion requerida y en varios casos haciéndose pasar por especialistas

22 Es un organismo adscrito al Ministerio de Salud Publica, cuya mision es ejercer el control técnico y
la vigilancia sanitaria de los establecimientos de salud publicos, privados y comunitarios, asi como
del personal de salud (Ministerio de Salud Publica, 2017a).
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sin serlo (Moscoso, 2011). Asimismo, se catalogan como pseudo especialistas a los
médicos cirujanos, meédicas cirujanas, estilistas, cosmetologos, cosmetdlogas,
charlatanes y charlatanas de belleza (Sociedad Ecuatoriana de Cirugia Plastica,
Reconstructiva y Estética Capitulo Pichincha, s.f.). Cabe recalcar que varios de los
establecimientos donde laboran ellos y ellas no disponen del permiso de
funcionamiento y en ocasiones estas personas aprovechan para comercializar
farmacos prohibidos en el pais y sin registro sanitario, los cuales atentan contra la
vida de los y las pacientes (Moscoso, 2011). Como ejemplo puntual se cita la
administracion de las pastillas de colores, mismas que son medicamentos que
provocan un adelgazamiento acelerado con la aparicion de graves consecuencias

para la salud (Moscoso, 2011).

Por consiguiente, las acciones de personas no aptas que practican
procedimientos quirdrgicos comunmente desembocan en malas practicas médicas
(Moscoso, 2011). Roberto Anaya-Prado et al. (2013) sostiene que dicho concepto se
relaciona con la generacion de un dafio en la salud de la persona, sea este parcial o
total, temporal o permanente, o que cause la muerte del o la paciente como
consecuencia del ejercicio profesional ejecutado con negligencia, impericia o por
inobservancia de los deberes propios de su area. De ahi que la irresponsabilidad
pone en juego la salud y vida de las personas que pretenden mejorar su apariencia,
especialmente las mujeres, quienes son las mas preocupadas por lograrlo debido a
las presiones sociales. Es importante destacar que, segun datos del Ministerio de
Salud Publica, en el afio 201622 se contabilizaron cinco denuncias por presunta mala
practica médica en el campo de la cirugia estética: una en la provincia de Pichincha

y cuatro en la provincia del Guayas (El Telégrafo, 2017).

Cabe recalcar que la mala practica médica que desencadena en la muerte del
o la paciente esta penalizada en el pais. De modo que el Cédigo Organico Integral
Penal (COIP), en su articulo 146, establece el delito de homicidio culposo por mala

practica profesional, el cual contempla lo siguiente:

23 Es el dato mas actual que se ha encontrado pero es fundamental para esta investigacion, puesto
gue dicho periodo (2016) coincide con el afio de las noticias analizadas sobre las mujeres fallecidas
por cirugias estéticas (revisar capitulo III).
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Articulo 146.- Homicidio culposo por mala practica profesional.- La persona que
al infringir un deber objetivo de cuidado, en el ejercicio o practica de su profesién,
ocasione la muerte de otra, sera sancionada con pena privativa de libertad de uno a

tres afios (Ministerio de Justicia, Derechos Humanos y Cultos, 2014, p.70).

De igual forma, el mismo articulo instaura una sancion de tres a cinco afios de
privacion de libertad cuando el fallecimiento es producto de la realizacion de actos
peligrosos, innecesarios e ilegitimos (Ministerio de Justicia, Derechos Humanos y
Cultos, 2014). Por dultimo, contiene los parametros que ayudan a determinar la

infraccidn al deber objeto de cuidado, los cuales son:

1. La mera producciéon del resultado no configura infraccién al deber objetivo de
cuidado.

2. Lainobservancia de leyes, reglamentos, ordenanzas, manuales, reglas técnicas
o lex artis®* aplicables a la profesion.

3. El resultado dafioso debe provenir directamente de la infraccion al deber objetivo
de cuidado y no de otras circunstancias independientes o conexas.

4. Se analizara en cada caso la diligencia, el grado de formacién profesional, las
condiciones objetivas, la previsibilidad y evitabilidad del hecho (Ministerio de

Justicia, Derechos Humanos y Cultos, 2014, p.70).

Si bien este articulo aplica a todas las profesiones, no Unicamente al campo médico,
la cuestion mas trascendental que expone es el fallecimiento como resultado de la
violacion al deber objetivo de cuidado. De esta forma, para sancionar el delito se
debe demostrar que la muerte corresponde a la vulneracion del deber objetivo de
cuidado y no a otras circunstancias (Ministerio de Justicia, Derechos Humanos y
Cultos, 2014). Para ello, los numerales dos y cuatro del tipo penal muestran con
mayor claridad las acciones que deberian concurrir para que se consolide el delito,
el numeral dos tiene que ver con el incumplimiento de la normativa legal y de las
reglas del area de la medicina, en tanto que el numeral cuatro hace referencia al
analisis de algunos aspectos, entre los cuales sobresale el grado de evitabilidad del
suceso fatal (Ministerio de Justicia, Derechos Humanos y Cultos, 2014). Por tanto, el

ejercicio médico y concretamente los y las profesionales que se dedican a la

24 Lex artis significa reglas técnicas.
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realizacion de cirugias estéticas deben proceder en funcidn de los conocimientos y
protocolos de su rama, utilizando insumos meédicos de calidad y tratando de detectar
cualquier riesgo desde la etapa preoperatoria para tomar las decisiones mas
convenientes que tengan como principal objetivo preservar el bienestar y la vida del

o la paciente.

Por otra parte, en cuanto a las estadisticas en torno al delito de homicidio
culposo por mala practica profesional en cirugia estética en el Ecuador no existe
informacion. Se ha solicitado cifras al respecto a la Direccion Nacional de Politica
Criminal de la Fiscalia General del Estado sin obtener ninguna respuesta. El Gnico
dato disponible fue proporcionado por la Fiscalia Provincial del Azuay, misma que
informa sobre la presencia de tres casos de muertes de mujeres por cirugias
estéticas en el marco del cometimiento de una mala practica profesional en dicha
provincia desde el afio 2014 hasta julio de 2018, dos de estos casos se encuentran
en etapa de investigacion previa y el Ultimo esta en proceso de peticion de archivo
(Fiscalia Provincial del Azuay, 2018). Ahora, a pesar de la ausencia de datos
oficiales, medios de comunicacion tales como los periddicos registran en sus
articulos periodisticos la presencia de diversos casos de mala préactica profesional
por cirugias estéticas ocurridos en el pais, siendo una fuente de informacién valiosa

sobre la tematica.

Para cerrar, es conveniente apuntar a lo que Jorge Byter entiende como una
cultura de seguridad en cirugia plastica (Bayter Marin, 2017). Esto para
contrarrestar las diversas irregularidades evidenciadas en esta disciplina que ponen
en peligro la vida de las personas que acuden a los diferentes establecimientos que
brindan procedimientos quirdrgicos y no quirdrgicos con fines de embellecimiento.
De ahi que la propuesta del autor sirve para disminuir las complicaciones derivadas
de las intervenciones y preservar la vida de los usuarios y usuarias. Para fomentar
esta cultura se requiere del compromiso de quienes estan involucrados e
involucradas en los procesos: personal médico, pacientes y estamentos sanitarios
(Bayter Marin, 2017).

Asi, lo primero es educar a los y las pacientes para que tomen conciencia de
gue las cirugias conllevan riesgos y por tanto es fundamental operarse con médicos

0 medicas especialistas que cuenten con el titulo pertinente (Bayter Marin, 2017).
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Ademas, hay que sensibilizar a los cirujanos y cirujanas para que efectien
procedimientos en personas sanas, en establecimientos de salud de calidad y
siguiendo los protocolos que permitan minimizar los posibles efectos adversos
(Bayter Marin, 2017). Finalmente, hay que instar a los 6rganos de control sanitario
para que prohiban la realizacibn de operaciones en centros que no acatan las
normas de habilitacion y por parte de personas sin capacitacion cuyo interés
prioritario es el lucro y no el bienestar de los y las pacientes (Bayter Marin, 2017).

2.3 Ladifusion de la cirugia estética en los medios de comunicacion

Los y las profesionales de la salud han encontrado en los diferentes contenidos de
los medios de comunicacion los espacios propicios para divulgar la practica de la
cirugia estética. Es asi que por medio de la publicidad, los reportajes en las revistas
y periodicos, los reality shows y las publicaciones en internet y las redes sociales se
dan a conocer las mdultiples intervenciones. Agquellas son presentadas como una
alternativa viable y positiva que ayuda al mejoramiento de la apariencia fisica,
acompafadas en algunos casos de promociones y descuentos para convencer al
publico de someterse a las mismas. No obstante, al tiempo que se exaltan las
bondades de las cirugias se ocultan los riesgos para la salud que pueden producir,
razon por la cual se generan mensajes imprecisos y engafiosos que han llevado a
las autoridades sanitarias a regular los anuncios publicitarios que se transmiten en
los medios de comunicacion tradicionales (radio, television, prensa, entre otros), a

través de la creacion de normativas legales.

Por ello, en el siguiente apartado se revisan los mecanismos de
representacion de la cirugia estética en los contenidos de los medios de
comunicacion tradicionales y digitales con el objetivo de promocionarla y lograr que
una mayor cantidad de personas se sometan a algun tipo de intervencion.
Posteriormente, se examina la legislacion que controla la difusion de la publicidad
en los medios tradicionales, cuyo propdsito es garantizar a la poblacion el acceso a
una informacién precisa y no engafiosa sobre los procedimientos quirdrgicos
(Ministerio de Salud Publica, 2017b).
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2.3.1 Las estrategias promocionales

La cirugia estética ha entrado en una logica de transaccion comercial, lo cual denota
gue la belleza es algo que se compra y se vende. No en vano, Herrera concibe a las
intervenciones como “bienes de consumo” (Herrera, 2012, p.32), creandose un
mercado significativo alrededor de ellas. Asimismo, la relacion médico/a-paciente se
ha convertido en la relacion ofertante-cliente donde los y las profesionales de la
salud ponen a disposicion de su clientela todas las posibilidades para remodelar el
cuerpo y ajustarlo a los estandares estéticos occidentales y los usuarios y usuarias
pueden acceder a los servicios que mas les interesa con la intencion de mejorar su

apariencia.

En este contexto, juega un rol esencial el accionar del médico/a-ofertante,
quien se ha sumergido en el mercadeo de la belleza. Esto se debe a que la
medicina ha adoptado tendencias mercantilistas, ocasionando que los y las
profesionales ofrezcan expectativas en los resultados de las cirugias para que la
ciudadania asista a su consulta (Manrique, 2002). De ahi que los médicos y
médicas han recurrido a los medios de comunicacion para promocionar las

intervenciones y llamar la atenciéon de una mayor cantidad de personas.

Es asi que los medios de comunicacion tradicionales con sus diversos
contenidos habitualmente cooperan en la promocién de las intervenciones estéticas.
Por tanto, es comun observar publicidades en los medios impresos, visuales y
audiovisuales. También se aprecian reportajes en los periédicos y las revistas
dirigidas al publico femenino. No pueden faltar los folletos promocionales de los
centros de estética para exhibir a detalle los diferentes procedimientos y ademas
formatos televisivos tales como los programas promocionales de cirugias estéticas®®
y los reality shows relacionados con las transformaciones corporales de los y las
participantes. De la pluralidad de formas utilizadas para promover las operaciones

las mas frecuentes son los anuncios publicitarios que suelen mostrar algo mas que

25 Por ejemplo, en el Ecuador es muy conocido el programa denominado “Hola Mauricio”, mismo que
fue transmitido en la televisora Canal Uno y que se dedicaba a la promocién de intervenciones
estéticas, ofreciendo inclusive descuentos en los procedimientos estéticos. Este espacio fue
suspendido por la Superintendencia de Informacion y Comunicacion (SUPERCOM) en el afio 2017.
Més adelante se exponen mayores detalles sobre este caso.
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una lista de opciones para obtener el cuerpo ideal, pues lo que prima es una serie
de estrategias para persuadir a los receptores y receptoras para que se animen a
realizarse un determinado cambio, de modo que es usual el ofrecimiento de
descuentos, consultas sin costo y tratamientos gratuitos por el acceso a un
determinado servicio, entre otros métodos para llamar la atencion de los y las

clientes.

Asimismo, los reportajes divulgados en los periédicos, las revistas y los
suplementos sobre las cirugias estéticas sirven para impulsar el deseo de las
personas de someterse a las operaciones para mejorar su aspecto corporal. En el
caso concreto de las revistas, Maria Isabel Menéndez (2013), afirma que en los
textos los procedimientos son abordados como “el milagro que todas las mujeres
buscan” (Menéndez, 2013, p.632), acompafiados por encabezados que aseguran
gue todo se puede lograr, que basta con anhelarlo y poder pagarlo. De igual modo,
las intervenciones se tratan como cosas ligeras, en el sentido de que se las
equipara a una practica de belleza cualquiera (tal como ponerse una crema), como
una moda o como una manera entretenida de modificar la apariencia (Menéndez,
2013). Por si fuera poco, la parte textual se refuerza con las opiniones de cirujanos
plasticos y cirujanas plasticas, en su mayoria varones, quienes aconsejan el paso

por el quiréfano de preferencia cada vez mas jovenes (Menéndez, 2013).

En referencia a los programas televisivos como son los reality shows basados
en las transformaciones corporales, los mismos también contribuyen a promocionar
las cirugias estéticas. Estos programas producidos principalmente en el extranjero
pueden ser apreciados mediante la television por cable o por internet, de manera
gue estdn al alcance de una audiencia mundial, la cual contempla las
modificaciones que experimentan los y las participantes de dichos espacios para
lucir mas atractivos y atractivas. Se puede citar como ejemplo el famoso reality
denominado Extreme Makeover?®, cuya dinamica se fundamenta en mostrar paso a

paso el cambio radical que experimentan los y las concursantes a través de la

26 Fue creado en el afio 2002 por el canal de television estadounidense ABC (Pérez Henao, 2011).
Se trata de un programa en el cual las personas que participan se someten a diversas cirugias
estéticas con la finalidad de transformar de manera extrema sus corporalidades (Pérez Henao,
2011).
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cirugia estética, representandose a las intervenciones como las responsables de la
transformacion del fisico de las personas e incluso de su cambio emocional
(Herrera, 2012). Es asi que previo a la operacién los competidores y competidoras
se presentan como personas afligidas por su apariencia corporal (Herrera, 2012). En
consecuencia, segun Pitts-Taylor, los procedimientos se reflejan como la ultima
alternativa disponible para que el éxito y la felicidad lleguen a la vida de quienes
concursan (citado en Herrera, 2012).

Por otra parte, el internet como medio de comunicacion digital ha adquirido
una importancia incuestionable en las tareas promocionales de la cirugia estética.
Por tanto, en plena era tecnoldgica las ventajas que posee la gran telarafia mundial
de la mano de sus multiples herramientas como: paginas web, redes sociales, guias
médicas electrénicas?’, entre otras, permiten llegar a un publico global por medio de
publicaciones atractivas que combinan texto, imagen, audio y video y que pueden

subirse constantemente a las distintas plataformas.

En cuanto a las estrategias de promocion que se emplean en las
publicaciones de los establecimientos estéticos del pais emitidas en internet,
especificamente en las redes sociales, estas son diversas y su objetivo es acaparar
el interés de las personas para persuadirlas a realizarse una determinada
modificacién corporal con fines de embellecimiento. Es asi que una de las tacticas
es el ofrecimiento de descuentos en las intervenciones. Para ejemplificar este
método se analizan las publicaciones en las redes sociales de la Clinica Estética
Redux, en donde se observan contenidos que proclaman rebajas en ciertos tipos de
procedimientos hasta una fecha limite. Uno de ellos consta de una imagen que
incluye el proceso que corresponde a un aumento de mamas, asociado a la
fotografia de una mujer sonriente con aspecto juvenil y delgado de quien sobresalen

sus senos y en la parte inferior de la gréfica se ubica el precio de oferta que es de

27 Se han encontrado tres paginas correspondientes a guias médicas electrénicas en donde varios y
varias profesionales de la cirugia plastica de diferentes ciudades del Ecuador promocionan sus
servicios. Estas son:

Médicos Ecuador. Guia Médica: http://www.medicosecuador.com/

Médicos Elite: https://www.medicoselite.com/

Directorio de Médicos del Ecuador: http://www.medicos.com.ec/
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2.250 délares americanos, afiadiéndose ademas en letra mas pequefa y tachado el

costo original que era de 2.800 dolares (Imagen Nro. 1).

Por consiguiente, se trata de seducir al publico reduciendo los costos de las
intervenciones y brindando la posibilidad de que mas ciudadanos y ciudadanas
accedan a las operaciones. De esta manera, las personas se ven atraidas por la
promocién, aprovechando la rebaja para ahorrar un poco de dinero y asimismo con
la esperanza de darle una solucién a ese defecto corporal que les ayude a mejorar
Su apariencia y a sentirse bien con sus cuerpos, de acuerdo a los canones de

belleza occidentales impuestos por las diferentes industrias culturales.

Imagen Nro. 1: Descuentos en cirugias estéticas ofertados en redes sociales

Redux Clinica @reduxclinica « 9 oct,

MARANS ULTIMO Dial! de la promo extendida! no esperes mas y ven hoy
mismo a la clinica serd un gusto poder atenderte y brindarte toda la
informacion que necesitas, Recuerda que necesitas examenes previos para
este procedimiento, te esperamos! #aumentodemamas #cirugiaplastica

i W
oy, ’.73% e
EATENDIMOS LA PROMO :

~ Qumento
\ de mamas

240 L0 REALIZAY:

Fuente: Twitter de Redux Clinica/@reduxclinica

En conjunto con los descuentos se promocionan los combos, es decir la realizacién
de multiples procedimientos en una sola accién quirdrgica. Por ejemplo, en las redes
sociales de Novocorpo Clinica de Cirugia Plastica se observan algunas
publicaciones que ofertan como promocion del mes de septiembre una

lipoabdominoplastia, la cual abarca la ejecucibn de tres intervenciones:
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lipoescultura, abdominoplastia y aumento de gliteos en una sola sesion y esta
recreado con la imagen de una mujer con sonrisa amplia, de figura estilizada y con
gluteos grandes. Por si fuera poco, este combo llega con descuento incluido, ya que
durante el mencionado mes el valor era de 2.910 délares americanos mas Impuesto
al Valor Agregado (IVA) cuando su precio regular alcanzaba los 3.500 ddlares mas
impuestos. Esto se constata especificamente en una respuesta que la clinica otorga

a una de las preguntas formuladas por un usuario (Imagen Nro. 2).

Con este tipo de publicaciones se brindan dos motivos a los destinatarios y
destinatarias para que pasen por el quiréfano. El primero tiene que ver con la rebaja
en la intervencién y el segundo se relaciona con la posibilidad de hacerse tres
retoques estéticos para obtener el cuerpo deseado en menos tiempo de lo que
implicaria hacerse las tres operaciones en tres sesiones diferentes. Asi, se forja en
la mentalidad de las personas el anhelo de tener la corporalidad sofiada de forma

mas rapida y efectiva.

Cabe recalcar que, como ya se explicé en las primeras paginas del capitulo,
el hecho de llevar a cabo procedimientos simultaneos influye en la aparicion de
complicaciones en la cirugia (Manrique, 2002). Segun Byter Marin, esto se debe al
tiempo de duracion y al nimero de procesos que se efectian (El Pais, 2015). Por
ello, es necesario que tanto los y las profesionales de la salud como los y las
pacientes tomen conciencia de que los combos ponen en peligro la salud y vida de
guienes se benefician del servicio, por lo que es mejor no arriesgarse ni a operar ni
a operarse por este método. De igual modo, las autoridades sanitarias deberian

tomar cartas en el asunto y no permitir el desarrollo de esta préactica.
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Imagen Nro. 2: Combos y descuentos

‘W novocorpoec = Sequir

Novocorpo Clinica de Cirugia Plastica

A AN S S N R T A
a iniciar nuevos hébitos y a ayudarnos a
sentirnos mejor con nosotros mismos. En
definitiva, a ser mas felices.

Reserva tu cita HOY MISMO!

& (02) 2254-780 | (02) 600 1699 | 099
283 2088

[ Paris N42-120 y Tomas de Berlanga,
Quito, Ecuador

esteticalucianalima novocorpoec & (& &
d.r.pao El costo por favor

novocorpoec @d.r.pao el costo normal de
la Lipoabdominoplastia es de $3500 mas
VA, durante este mes de septiembre la
oferta es $2910 mas IVA (Lipoescultura +
abdominoplastia + aumento de glGteos con
tu propia grasa). Puedes reservar una cita
gratuita para que nuestro cirujano pueda
evaluarte!

oQd N

7 Me gusta

Inicia sesién para indicar que te gusta o

Fuente: Instagram de Clinica Novocorpo/@novocorpoec

Otra de las estrategias para demostrar a las personas la utilidad y efectividad de las
cirugias estéticas e inducirlas a optar por ellas es la presentacion de imagenes que
muestran el antes y el después de una intervencion. Herrera explica que este tipo de
fotografias son parte del archivo privado de cada cirujano o cirujana, pues son
conservadas por algunas razones: primero, para la ejecucion de la ficha médica;
segundo, para indicar a los y las pacientes el cambio posterior a la operacién y, por
altimo, como apoyo legal ante cualquier reclamo (Herrera, 2012). No obstante, es
frecuente que el material grafico sea difundido publicamente con propdsitos
publicitarios, es asi que se “permite a los individuos identificarse con el ‘antes’ e
imaginarse como pueden ser ‘después’™ (Herrera, 2012, p.56). Es fundamental
tomar en consideracion el caracter de veracidad que tienen las fotos como medio de
representacion de la realidad (Herrera, 2012), por tanto, los receptores y receptoras
creen en la fidelidad de las transformaciones que expone el material gréfico y
fantasean con la idea de que también pueden modificar las partes de sus cuerpos
gue les desagradan para lucir mas atractivos y atractivas, tal como la imagen del

después.

De esta manera, en las paginas electronicas y en las redes sociales de las

clinicas estéticas es muy comun encontrar estas imagenes. En el caso de la Clinica
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Redux se puede apreciar en su sitio web fotografias de mujeres en las que se
visualiza el antes y el después de la ejecucidén de cirugias para eliminar la grasa
corporal, entre otras (Imagen Nro. 3). Al uso de fotografias se suma la utilizacion de
videos testimoniales que dan cuenta de los cambios propiciados por los procesos
estéticos. Para ejemplificar, se cita la cuenta de Instagram de Redux en donde se
localizan algunos videos protagonizados por algunas usuarias de dicho
establecimiento quienes comentan en los audiovisuales que se sentian inconformes
con ciertas zonas de sus cuerpos, pero que tras haberse efectuado cierto retoque su
vida ha cambiado y se sienten felices. Aquellas declaraciones son reforzadas por las
imagenes que muestran el antes y el después de las intervenciones, las cuales
reflejan el cambio corporal y el cambio emocional, es decir el paso de personas

tristes por su fisico a personas contentas por el mejoramiento corporal alcanzado.

Imagen Nro. 3: El antes y el después

ANTES

& TODO PROCEDIMIENTO QUIRURGICO IMPLICA UN RIESGO PARA LA VIDA &

Fuente: Sitio web de Redux Clinica (reduxclinica.com)

Por otra parte, llama la atencién el empleo de gran cantidad de imagenes de
mujeres con cuerpos que se acercan a los estandares occidentales de belleza en la
gran mayoria de publicaciones de la web que ofertan cirugias estéticas. Lo anterior,
refuerza el rol impuesto socialmente a las mujeres como personas dedicadas al
cuidado de sus corporalidades para hacerlos aflorar su belleza. De manera que con
estos mensajes se les recuerda constantemente a las destinatarias el papel que
deben cumplir y ademas se les brinda una opcion para lograrlo: la cirugia estética,

misma que es representada mediaticamente como la alternativa para mejorar la
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existencia de las personas y que facilita acercar el cuerpo a los patrones estéticos
caucédsicos (Herrera, 2012) que tanto exaltan las publicaciones como son: el
abdomen plano, la piel tersa, la nariz con la punta alzada, entre otros y que a través
de los contenidos de los medios de comunicacion se proponen como el ideal a ser

alcanzado, especialmente por las mujeres.

En definitiva, las publicaciones promocionales de cirugias estéticas con sus
tentadores descuentos, sus combos promocionales, sus fotos del antes y el después
y mostrando figuras esculturales venden las intervenciones como productos
milagrosos, fuente de embellecimiento y plenitud; no obstante, hay aspectos
inherentes de vital importancia que no se discuten ni se cuestionan. Al respecto, la
cirugia es construida de forma deshumanizada vy frivola, de modo que se oculta la
realidad de los procesos que corresponde a sus riesgos, sus efectos secundarios y
el caracter invasivo de las practicas (Menéndez, 2013). Tampoco se revelan
problematicas como: la homogeneizacion de los canones estéticos ni el culto
obsesivo a la imagen (Menéndez, 2013). En otras palabras, el lado positivo de las
intervenciones tiene cabida en los contenidos promocionales, pero poco o nada se
dice sobre los peligros para la salud y sobre temas mas complejos como la
divulgacién de un modelo caucasico de cuerpo al que todas las personas deben
aspirar, negando las diversidades corporales y raciales existentes. Por ultimo,
mucho menos se examina la manera cémo las sociedades contemporaneas han
consolidado el cuerpo fetiche de la mano del enriquecimiento de las industrias de la

belleza y del consumo desmedido de la poblacion.

2.3.2 Laregulacion de la publicidad de cirugias estéticas

Algunas de las préacticas descritas anteriormente que se emplean en los contenidos
para promocionar las cirugias estéticas vulneran ciertos derechos garantizados en la
Constitucion ecuatoriana vigente. Es asi que omitir en dichos mensajes los posibles
riesgos derivados de los procedimientos y difundir inicamente sus beneficios en el
plano fisico y psicolégico de los y las pacientes atenta contra el mandato
constitucional expuesto en el articulo 52, el cual manifiesta lo siguiente: “Las
personas tienen derecho a disponer de bienes y servicios de Optima calidad y a
elegirlos con libertad, asi como a una informacion precisa y no engafiosa sobre su

contenido y caracteristicas” (Asamblea Constituyente, 2008, p.39). Esto se debe a
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gue este tipo de contenidos promocionales impiden a los destinatarios y
destinatarias el acceso a datos completos y fidedignos sobre las intervenciones que
se ofertan, dificultando la toma de decisiones basada en una informacion certera
gue permita tener en cuenta el panorama integral de lo que implica someterse a una
cirugia con fines de embellecimiento, incluyendo los efectos adversos para la salud

gue pueden producirse.

Acatando la citada disposicion de la Carta Magna y otros derechos
consagrados el Ministerio de Salud Publica del Ecuador elabord, bajo acuerdo
ministerial No.001, el instructivo para la regulacion de la publicidad de los servicios
gue ofertan los establecimientos de salud que realizan procedimientos quirargicos
con fines estéticos. Por tanto, la finalidad que persigue este documento es que este
tipo de publicidades difundidas por los establecimientos de salud brinden a la
ciudadania una informacion clara, necesaria y veridica sobre sus servicios y que no
se incite a equivocacion en la eleccidén del servicio (Ministerio de Salud Publica,
2017h).

Cabe recalcar que la induccién a error puede manifestarse cuando el anuncio
ofrece determinado resultado por medio de la cirugia estética, hecho que lleva a las
personas a optar por el procedimiento en cuestidon, sin embargo, luego de la
intervencién no se obtuvo lo prometido de manera que efectivamente el mensaje
influyé en una inadecuada seleccion del servicio. Este Ultimo caso se enmarca
dentro de lo que la Ley Organica de Defensa del Consumidor cataloga como
publicidad engafosa?®, misma que esta prohibida por la referida normativa y por la
Ley Organica de Comunicacién, acarreando consecuencias para quienes la infrinjan
tales como: sancién econdémica para el proveedor de la publicidad y la suspensién

de la difusién publicitaria®® (Asamblea Nacional, 2015).

28 Seguln la Ley Organica de Defensa del Consumidor la publicidad engafiosa se define como:
Toda modalidad de informacién o comunicacion de caracter comercial, cuyo contenido sea
total o parcialmente contrario a las condiciones reales o de adquisicion de los bienes y
servicios ofrecidos o que utilice textos, didlogos, sonidos, imagenes o descripciones que
directa o indirectamente, e incluso por omision de datos esenciales del producto, induzca a
engafio, error o confusion al consumidor (Asamblea Nacional, 2015, p.3).

29 Un caso muy conocido a nivel nacional fue la sancidon econdémica y la suspension definitiva del

programa promocional de cirugias estéticas denominado “Hola Mauricio” en el afio 2017, el cual era
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Asimismo, el instructivo regula los contenidos de las piezas publicitarias
emitidas en los medios de comunicacién tradicionales tales como periédicos,
revistas, emisoras radiales, televisoras, medios cinematograficos, folletos, volantes,
letreros en la via publica, entre otros. De este modo, la normativa define los
requisitos que deben cumplir los anuncios sobre las intervenciones quirdrgicas con
fines de embellecimiento que promocionan las entidades de salud a nivel nacional
(Ministerio de Salud Publica, 2017b). Es importante precisar que las normas del
instructivo rigen para todos los establecimientos de salud que estan autorizados
para llevar a cabo aquellos procedimientos®°, asi como para los y las profesionales
de la salud con titulo de cuarto nivel acreditados y acreditadas para efectuar los
mismos (Ministerio de Salud Publica, 2017b).

En cuanto a los requerimientos que debe poseer el material publicitario son
algunas las exigencias establecidas en el instructivo, las cuales deben cumplirse
previo a su difusion en los medios de comunicacion. Entre ellas se destacan: la
colocacioén de la siguiente frase de modo obligatorio: “Todo procedimiento quirurgico
implica un riesgo para la vida” (Ministerio de Salud Publica, 2017b, p.6), consigna
gue ayuda a sensibilizar a la poblacion sobre lo delicado de los procesos y las
consecuencias adversas que pueden acarrear. Ademas, se demanda que los
anuncios sonoros, visuales o audiovisuales sean elaborados en idioma castellano
de forma clara y comprensible para evitar confusiones en el publico (Ministerio de
Salud Publica, 2017b). De igual manera, la pieza promocional debe incluir el nimero
de autorizacion facilitado por la Agencia de Aseguramiento de la Calidad de los
Servicios de Salud y Medicina Prepagada (ACESS), institucion responsable de

autorizar la divulgacién de la publicidad siempre y cuando exista la presentacion

transmitido por la televisora Canal Uno. Esto pues se demostré ante la justicia que los mensajes de
este espacio inducian a la confusién e impedian un conocimiento veridico de los hechos por parte de
los destinatarios y destinatarias (El Comercio, 2017). El proceso legal inici6 a raiz de la muerte de la
modelo y actriz quitefia Melanie M., quien fallecid6 en Guayaquil el mes de diciembre del afio 2016
luego de someterse a una cirugia estética promocionada en dicho programa, la denuncia fue
presentada por el padre de la victima (El Comercio, 2017).

30 De acuerdo con el Reglamento para regular los procedimientos quirtrgicos con fines estéticos, los
establecimientos de salud autorizados para efectuar dichos procesos son: Centro Clinico-Quirdrgico
Ambulatorio (Hospital del Dia), Hospital General, Hospital de Especialidades, Hospital Especializado
y Centro Especializado (Ministerio de Salud Publica, 2017a)
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previa de una solicitud para pautar la publicidad en los medios y se cumplan todos

los requisitos detallados en la normativa (Ministerio de Salud Publica, 2017b).

Adicionalmente, el instructivo establece ciertas condiciones que no debe
contener el material publicitario que promociona los procedimientos quirdrgicos con
fines estéticos. Entre las cuales se subrayan: el hecho de ocultar informacion o
divulgar datos parciales concernientes a los riesgos para la salud que conllevan las
intervenciones (Ministerio de Salud Publica, 2017b). Como ya se indico, dicho
aspecto atenta contra el derecho de los usuarios y usuarias a recibir informacion
veraz y precisa, ho en vano la normativa obliga la insercién de la frase antes
mencionada. También se prohibe la emision de publicidad engafiosa (Ministerio de
Salud Publica, 2017b), pues como ya se sefialé esta prohibida por la ley y es objeto
de sancion. Ademas, se impide utilizar enunciados que lleven a los usuarios y
usuarias a catalogar a la cirugia estética como la Unica, mejor y mas segura
alternativa (Ministerio de Salud Publica, 2017b), esto sin considerar el lado negativo
de las intervenciones que deberia ser plenamente conocido por los receptores y

receptoras para que puedan tomar una decision responsable e informada.

En adicidn, otro aspecto que no se admite en la publicidad es la inclusién de
testimonios de personas y de profesionales del &mbito de la salud para persuadir al
publico (Ministerio de Salud Publica, 2017b). Esta practica es muy comun en
internet y generalmente recae en la exaltacién de la cirugia en base a conocimientos
cientificos y a la vez con el uso de elementos subjetivos que no dejan mirar de
forma integral todo lo que conlleva una intervencién (aspectos deseables y no

deseables).

Por otra parte, el instructivo contempla el seguimiento y cancelacién de la
publicidad. En este contexto, la ACESS ademas de autorizar la divulgacion de los
anuncios se encarga del control, vigilancia y suspension de la autorizacion de la
publicidad de los servicios que brindan las instituciones de salud que efectian
procedimientos quirdrgicos con finalidades estéticas (Ministerio de Salud Publica,
2017hb). En torno a la suspension, el documento legal dispone que se procedera a la
misma cuando se determine que en las intervenciones quirdrgicas se utilizan

productos que tienen una alerta sanitaria difundida por la autoridad sanitaria
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correspondiente y que pueden perjudicar la salud de la poblacion (Ministerio de
Salud Publica, 2017b).

En sintesis, con este tipo de instrumentos legales se apela a la
responsabilidad de los establecimientos de salud, los y las profesionales de la salud
y de los medios de comunicacién en los compromisos de salvaguardar la vida de los
y las pacientes y emitir informacion veraz a la comunidad, por encima de los
intereses econdmicos que persiguen. Sin embargo, no es una medida suficiente,
pues se requiere un mayor control por parte de las entidades sanitarias a los centros
que ofertan procedimientos invasivos y no invasivos con propositos estéticos para
frenar las irregularidades cometidas que ponen en riesgo la salud de los usuarios y
usuarias, tales como la realizacion de practicas quirdrgicas en sitios que no cuentan
con la autorizaciébn otorgada por los entes correspondientes para efectuar las
mismas y la ausencia de personal calificado para la ejecucion de dichas actividades
(Moscoso, 2011). Por otro lado, es esencial emprender una labor educativa desde
los diversos contenidos de los medios de comunicacion con la finalidad de prevenir

las complicaciones y los fallecimientos a causa de cirugias estéticas.

Conclusiones del capitulo

Alrededor de la cirugia estética se ha desarrollado un mercado significativo en
donde prima la transaccién comercial entre los y las ofertantes y los usuarios y
usuarias. Quienes prestan dichos servicios lo hacen en diferentes establecimientos
y ofrecen una amplia gama de intervenciones tanto para hombres como para
mujeres (Herrera, 2012). Al mismo tiempo, cada vez mas personas se interesan y
optan por estas operaciones con el propésito de remodelar sus cuerpos y hacerlos
lucir mas atractivos. En este contexto, los procedimientos se han convertido en
opciones legitimas de embellecimiento, desapareciendo los tables que hasta hace

pocos afios atras existian sobre ellos (Herrera, 2012).

Ahora bien, las cirugias no son procesos simples, ya que pueden acarrear
impactos negativos para el organismo, por ende, deben ser efectuados en las
circunstancias establecidas por la legislacion. Asi, las cirugias estéticas como
cualquier otro tipo de operacion pueden implicar riesgos y complicaciones durante o

después de la intervencion, sobre todo si no se llevan a cabo en condiciones
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sanitarias seguras y respetando los protocolos médicos. De ahi que el reglamento
que regula los procedimientos quirargicos con fines estéticos expedido por el
Ministerio de Salud Publica del Ecuador autoriza a determinados establecimientos
para la ejecucion de estas practicas, los cuales deben cumplir con los estandares de
calidad en cuanto a infraestructura, personal, entre otros (Ministerio de Salud
Publica, 2017a). Ademas, la normativa faculta Gnicamente a los y las profesionales
de salud con titulo de cuarto nivel y registro del citado ministerio la realizacion de los

procesos (Ministerio de Salud Publica, 2017a).

Pese a las reglamentaciones legales, muchas de ellas no se cumplen,
comprometiendo la salud de los y las pacientes, especialmente de las mujeres de
ingresos econodmicos medios y bajos. Es asi que proliferan centros no autorizados
qgue efectian procedimientos invasivos con personal que carece de preparacion,
ocasionando dafos en el organismo y en casos extremos provocando la muerte de
las personas (Moscoso, 2011). En este panorama, las principales victimas son las
mujeres que por su hivel socioecondmico no pueden acceder a entidades de salud
calificadas con profesionales capacitados, situacién que las impulsa a recurrir a
lugares inseguros con la intencion de modificar sus cuerpos y ajustarlos a los
estandares de belleza, respondiendo a las multiples presiones sociales que pesan

sobre ellas respecto al cuidado de su imagen.

Ahora bien, esta preocupacion constante por la belleza evidenciada en las
mujeres parte de una feminidad implantada por una sociedad patriarcal. La
feminidad se entiende como un conjunto de atributos asignados a las mujeres en
base a su condicion de género, cuyo cumplimiento las define como mujeres y a su
vez les permite distinguirse de su sexo opuesto (Lagarde, 1990). Adicionalmente,
Martine Lerude (2003) afiade que al ser la feminidad una imposicion social es la
propia sociedad la encargada de establecer la manera como debe ser la imagen de
la mujer para que pueda ser aceptada dentro de su entorno. De esta forma, las
mujeres deben amoldarse a los patrones estéticos determinados para ser
reconocidas como tal, sin olvidar que dichos estandares estan vinculados a lo que la
cultura audiovisual y el mercado consideran como pautas a seguir (Ponton, 2015).
Es asi que los cuerpos femeninos que utilizan las industrias para anunciar sus

productos en los diferentes contenidos de los medios de comunicacion obedecen a

Monica Vanessa Orellana Crespo Péagina 107



ég_j Universidad de Cuenca
et

canones estéticos occidentales que se imponen como una norma a seguir para las
mujeres y como un deber de su feminidad. El acatamiento de los mismos no les
ayuda Unicamente a ser valoradas, sino que también las convierte en el objeto de

deseo de la mirada masculina (Dio Bleichmar, 1998).

Finalmente, los medios de comunicacion tanto tradicionales como digitales
han impulsado la difusion y promocion de las cirugias estéticas. De modo que en
sus diversos contenidos se las ha presentado como el milagro que todo lo puede y
todo lo transforma, por tanto, cada “defecto” corporal puede ser corregido con las
intervenciones. Por si fuera poco, el ofrecimiento de combos y descuentos y el uso
de imagenes con cuerpos “perfectos” se confabulan como elementos seductores
para persuadir a una mayor cantidad de personas para que se sometan a estas
practicas. Sin embargo, generalmente los formatos mediaticos ocultan el lado
negativo de las operaciones y se convierten en publicidad engafiosa, de ahi que
para evitar estos hechos y controlar los mensajes publicitarios sobre los
procedimientos quirdrgicos con finalidades estéticas emitidos en los medios
tradicionales se han expedido normativas legales a nivel nacional. Cabe resaltar que
dichos instrumentos juridicos son insuficientes para atacar la problematica descrita,
debido a que los intereses del mercado prevalecen sobre las regulaciones estatales
y en consecuencia se sigue exponiendo la salud de quienes recurren a estos

Servicios.
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CAPITULO III

NOTICIAS, ESTEREOTIPOS Y MUJERES FALLECIDAS POR CIRUGIAS
ESTETICAS

Gabriela BardWingdor y Paola Bonavitta (2017) sostienen que los medios de
comunicacion son creadores y emisores de discursos que favorecen al sistema
patriarcal y por tanto perpetian la subordinacién femenina. Es asi que los medios
propagan una serie de representaciones e imaginarios sobre las mujeres fallecidas
por cirugias estéticas. Pues bien, las representaciones difundidas muestran a las
victimas en su papel materno, como personas preocupadas por el cuidado de sus
cuerpos y susceptibles de ser convencidas por los anuncios publicitarios de los
establecimientos estéticos para efectuarse algun tipo de retoque corporal. Por si
fuera poco, se les atribuye a ellas la responsabilidad de sus muertes a causa de su
interés por la hermosura. Por consiguiente, las victimas son presentadas en sus
roles tradicionales como seres superficiales y débiles, transformando sus decesos
en hechos aislados y privados que son relatados en un tono sensacionalista para

impactar a los destinatarios y destinatarias de los mensajes.

Paraddjicamente, mientras los medios de comunicacion divulgan las
mencionadas construcciones sobre las mujeres que fallecieron por intervenciones
estéticas son estos mismos los que promueven el embellecimiento femenino. De
modo que, principalmente a través de la publicidad, se recuerda a las mujeres con
insistencia su deber estético y las variadas practicas de belleza para cumplirlo. En
consecuencia, se trata de un doble discurso de los medios que, por un lado, en las
noticias cuestiona el anhelo por la modificacion corporal de las mujeres que
murieron, pero por otro, en las publicidades que difunde fomenta la obtencién de
cuerpos bellos conforme a los patrones estéticos imperantes, evidencidndose una

contradiccién en ambos discursos.

Ahora bien, el abordaje periodistico de las muertes de mujeres por cirugias
estéticas oculta el problema social y de salud publica existente detras de estos
sucesos. De esta manera, en ningun espacio se analiza la imposicion de un modelo
de belleza occidental como norma a seguir para las mujeres por parte de una

sociedad patriarcal, por el contrario, a través de los mensajes publicitarios que

Monica Vanessa Orellana Crespo Péagina 109



AEJ Universidad de Cuenca
et

muestran mas bien presionan constantemente a las audiencias a la busqueda del
embellecimiento por cualquier mecanismo posible. Sistema que no considera los
dafios en el organismo de sus clientas e incluso la muerte que pueden ocasionar las

practicas de belleza tales como la cirugia estética.

El propésito de este capitulo es determinar los estereotipos de género
construidos en torno a las mujeres fallecidas por cirugias estéticas en las noticias
difundidas en los diarios ecuatorianos: El Universo, EI Comercio, El Telégrafo, Extra
y Late durante al afio 2016, evidenciando los roles y valores clasicos de las mujeres
en la sociedad que refuerzan su posicién subordinada en un contexto patriarcal.
Asimismo, se pretende develar el doble discurso mediatico, el cual culpabiliza a las
victimas de sus decesos en base a estereotipos de género como por ejemplo la
preocupacion femenina por el cuidado del cuerpo; a la vez que promueve la
posesion de cuerpos “perfectos” como una obligacidén de las mujeres, respondiendo
en ambos casos a los intereses econémicos de los medios y dejando fuera del

analisis el grave problema social y de salud publica existente.

Cabe recalcar que los mencionados periodicos fueron escogidos por algunos
motivos. En primera instancia, porque aquellos estdn ubicados en las tres ciudades
mas pobladas del pais: Late en Cuenca; EI Comercio en Quito y El Universo, El
Telégrafo y Extra en Guayaquil. Ademas estos cuatro ultimos son los principales
diarios de cobertura nacional, mientras que el primero es de caracter local y su
eleccion se debe a que es el medio que mayor notas publicé sobre las muertes, en

comparacién con el resto de periédicos cuencanos.

El capitulo tres inicia con una breve descripcion de los casos de muertes de
mujeres por cirugias estéticas que integran la investigacion, al tiempo que se indaga
en la cobertura que recibieron por parte de los periédicos estudiados y su ubicacién
dentro de los mismos. Posteriormente, se analizan los estereotipos de género que
elaboran los discursos noticiosos sobre las victimas, los cuales son: la preocupacion
por el cuidado corporal, la vulnerabilidad frente a los mensajes publicitarios de los
centros que ofertan cirugias estéticas y el papel materno, esto con el objetivo de
evidenciar la reproduccion de la subordinacion de las mujeres fallecidas en los
discursos mediaticos. Asimismo, se examinan las maneras de culpabilizacion a las

victimas de sus decesos, ya sea por el deseo que poseen de modificar su cuerpo o
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por el ocultamiento de aspectos sobre su salud y habitos personales, develando las
narraciones sensacionalistas y la ausencia de una perspectiva de género en el

abordaje noticioso.

Por otro lado, este capitulo recopila las experiencias profesionales de los y
las periodistas para determinar las dificultades que afrontan al momento de cubrir
estos sucesos y construir las noticias sobre aquellos, obstaculos que en parte
impiden un tratamiento adecuado de los hechos. Por ultimo, se demuestra el doble
discurso mediético al examinar las publicidades de los servicios estéticos que
difunden los diarios, contrastandolas con las narraciones que culpabilizan a las

victimas de sus muertes por el afan de remodelar sus corporalidades.

3.1 Una mirada a los casos de estudio en los diarios ecuatorianos

En la muestra de noticias correspondiente a la investigacion se localizaron algunos
casos de muertes de mujeres por cirugias estéticas, cada uno de ellos recibié una
cobertura diferente en los periodicos. Asi también, las informaciones se dispusieron
en las distintas secciones de los diarios, hecho que revela su importancia y el

tratamiento periodistico efectuado alrededor de los decesos.

A continuacion, se lleva a cabo una descripcion de los casos de fallecimientos
pertenecientes al estudio, asi como de la cobertura que se les otorgd en los diarios
analizados. Por ultimo, se examina la ubicacién de las noticias y de los casos en las
secciones de los periddicos, evidenciando como fueron abordados y la

trascendencia que se les asigno.

3.1.1 Resefia de los casos de mujeres fallecidas por cirugias estéticas

En primera instancia, hay que tomar en cuenta que durante la revision
hemerogréfica se encontraron 35 noticias sobre mujeres fallecidas por cirugias
estéticas difundidas durante el afio 2016 en cuatro diarios ecuatorianos de caracter
nacional y uno de alcance local, las cuales fueron analizadas con un enfoque
cualitativo con la ayuda del software ATLAS.ti versién 7.5. De esta manera, la
muestra esta constituida por: siete noticias de diario ElI Universo, cuatro notas de
diario El Comercio, ocho informaciones pertenecientes a diario El Telégrafo, 11 de

diario Extra y cinco de diario Late.
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Por otro lado, se situaron seis casos de decesos de mujeres por cirugias
estéticas a lo largo de las noticias. Cuatro casos se relacionan con el fallecimiento
de mujeres ecuatorianas, de quienes tres murieron en el pais y una en el exterior.
En tanto que los dos casos restantes hacen referencia a mujeres extranjeras cuya
muerte se produjo fuera del territorio ecuatoriano. De esta forma, las protagonistas

de las noticias son: Melanie M., Catherine C., Maria Isabel A., Maria C., Raquel D. y

Heather M.

Tabla Nro. 1: Resefia de los casos de muertes de mujeres por cirugias

estéticas correspondientes al estudio

Caso

Fecha de

fallecimiento

Lugar de

fallecimiento

Tipo de
intervencioén

estética

Proceso

judicial

Melanie M.

23 de
diciembre de
2016

Guayaquil
(Ecuador)

Lipoescultura

Denuncia por
homicidio
culposo por
mala préactica
profesional al
cirujano
encargado de
la intervencion
Dr. Felipe L.

Catherine C.

Diez de enero
de 2015

Guayaquil
(Ecuador)

Lipoescultura

Denuncia por
homicidio
culposo por
mala practica
profesional al
cirujano a
cargo del
procedimiento

Gustavo B.

Maria Isabel A.

12 de julio de
2016

Guayaquil
(Ecuador)

Liposuccion

Denuncia por

homicidio
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culposo por
mala préactica
profesional a
quien efectuo
la operacion,
cuyo nombre
se desconoce.
Maria C. Siete de Miami Abdominoplastia | Desconocido
septiembre de (Estados
2016 Unidos)
Raquel D. Enero de 2016 Rio de Aplicacién de Desconocido
Janeiro acido en el rostro
(Brasil)
Heather M. Mayo de 2016 Miami Proceso para Desconocido
(Estados levantar los
Unidos) gluteos conocido
como: “trasero
brasileno”

Fuente: elaboracion propia con los datos de los periddicos examinados

El primer caso de muerte es el de Melanie M., una modelo y actriz quitefia de 22
afos de edad, misma que falleci6 el 23 de diciembre de 2016 tras practicarse una
lipoescultura en una clinica de Guayaquil (El Comercio, 2016a). Segun familiares de
Melanie, ella fue engafiada por un programa de televisiéon que oferta intervenciones
estéticas a bajo costo (Extra, 2016c). Por otro lado, los allegados y allegadas
colocaron una denuncia en contra del cirujano Felipe L. por el delito de homicidio
culposo por mala practica profesional (Extra, 2016c). Sobre este suceso se
contabilizaron en total 16 noticias emitidas en los cinco diarios: en diario Extra se
divulgé seis notas, en Late cuatro, en EI Comercio tres, en El Telégrafo dos y en El

Universo una (Tabla Nro. 1) (Grafico Nro. 1).

El segundo caso es el de Catherine C., una joven de 19 afos, quien se
desempefiaba como reina del canton Duran (provincia del Guayas, Ecuador) (El
Telégrafo, 2016b). Fallecio el diez de enero de 2015 en una clinica particular de

Monica Vanessa Orellana Crespo Péagina 113




AEJ Universidad de Cuenca
et

Guayaquil luego de someterse a una lipoescultura, dicha cirugia fue uno de los
premios que obtuvo tras ganar el reinado (El Telégrafo, 2016b). Debido al hecho, la
Fiscalia inicié una investigacion por el delito de homicidio culposo por mala practica
profesional, siendo acusado el médico Gustavo B. (El Comercio, 2016c). Es preciso
sefalar que aunque este deceso ocurrié en el afio 2015 fue considerado dentro del
estudio, pues su repercusion continué en el 2016 y prueba de ello son las noticias
publicadas en dicho afio. Es asi que se ubicaron un total de nueve noticias en cuatro
diarios: cinco en diario El Telégrafo, dos en diario El Universo, una en diario Extra y

una en diario El Comercio (Tabla Nro. 1) (Grafico Nro. 1).

Ahora, el tercer caso corresponde al fallecimiento de Maria Isabel A., de
3lafos, quien murié el 12 de julio de 2016 a raiz de una liposuccion que fue
realizada en una clinica de Guayaquil (El Universo, 2016e). Familiares de la victima
denunciaron al médico que llevé a cabo la intervencién por la figura penal de
homicidio culposo por mala practica profesional (EI Universo, 2016e),
desconociéndose el nombre del cirujano en cuestidon. En referencia al caso descrito
se difundieron seis noticias en tres diarios: tres en diario Extra, dos en diario El
Universo y una en diario El Telégrafo (Tabla Nro. 1) (Gréfico Nro. 1).

El siguiente caso es el de Maria C., una ecuatoriana de 32 afios, cuyo
fallecimiento se produjo en Miami (Estados Unidos) el siete de septiembre de 2016,
tras haberse sometido a una abdominoplastia en un establecimiento de salud de
dicha ciudad (Extra, 2016d). Se desconocen los detalles de la investigacion del
suceso. En relacion a este caso se registraron dos noticias en dos periodicos, una

en diario El Universo y otra en diario Extra (Tabla Nro. 1) (Grafico Nro. 1).

El quinto caso pertenece a Raquel D., una modelo brasilefia de 28 afios,
guien fallecié en Rio de Janeiro (Brasil) en enero de 2016, después de realizarse un
procedimiento estético que consiste en la aplicacibn de &acido en el rostro (El
Universo, 2016d). No se conoce informacion sobre la investigacion judicial. Sobre
este hecho se divulgd una sola noticia por parte de diario El Universo (Tabla Nro. 1)
(Gréfico Nro. 1).

El Ultimo caso corresponde a Heather M., de 29 afios, misma que murié en

una clinica de Miami en mayo de 2016, tras efectuarse una intervencion de
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levantamiento de gluteos mas conocida como “trasero brasilefo” (Late, 2016b). Al
igual que en los dos casos anteriores, no se poseen datos sobre la indagacion
desarrollada por los entes de justicia. En torno a este deceso se encontrd solamente

una noticia, la cual fue publicada por diario Late (Tabla Nro. 1) (Grafico Nro. 1).

Por lo antes expuesto, los casos que recibieron mayor cobertura periodistica
son los que se produjeron en Ecuador y se relacionan con la muerte de figuras
publicas como fueron: Melanie M. y Catherine C. Esto da cuenta del interés
mediatico por los citados acontecimientos, a través del seguimiento que les dieron la
mayoria de los perioddicos estudiados a lo largo del 2016. Adicionalmente, no se
puede pasar por alto la repercusion significativa de ambos sucesos en la sociedad
ecuatoriana, ya que incentivaron un debate nacional sobre el problema de salud que
implica la mala practica médica en el pais. Lo anterior, no sucedié con el caso de
Maria Isabel A. por no ser una figura publica, sino mas bien una ciudadana

ecuatoriana comun.

En tanto que los fallecimientos que ocurrieron en el extranjero como el de
Maria C., Raquel D. y Heather M. obtuvieron una minima cobertura periodistica en
algunos de los diarios ecuatorianos que pertenecen a la investigacion. Quizas por
haber sucedido en zonas distantes al pais se imposibilité la cobertura periodistica y
el seguimiento por parte de los medios de comunicacion, quedando como Unica
alternativa recoger lo publicado por medios extranjeros o agencias de noticias
internacionales. Por consiguiente, los casos pasaron casi desapercibidos para la
opinién publica, propiciando el desconocimiento de los y las destinatarias sobre los
hechos aludidos.
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Gréfico Nro. 1: Cobertura periodistica de los casos de fallecimientos en los

diarios analizados

Noticias por caso de fallecimiento

9
6
o e

Caso Caso Caso Maria Caso Maria  Caso Caso
Melanie M. Catherine Isabel A. C. Raquel D. Heather M.
C.

18 16
16
14
12
1

o

ONPS~O O

@ Nro. de noticias

Fuente: elaboracion propia

3.1.2 Ubicacién de las noticias en los diarios

En referencia a la disposicion de las noticias en las diferentes secciones de los
diarios, 18 notas se ubican en los apartados relacionados con la crénica roja
(sucesos, justicia y seguridad y justicia); nueve se localizan en actualidad®?; tres se
encuentran en las secciones relacionadas a informacién de la ciudad (por ejemplo,
Gran Guayaquil de diario el Universo); otras tres se asientan en las secciones que
presentan contenidos inherentes al mundo del entretenimiento (farandula y vida y
estilo); una nota se dispone en el apartado de salud y una méas en la portada o
pagina principal del periddico (Grafico Nro. 2).

Asi pues, la mayoria de noticias se difundieron en las secciones vinculadas a
la crénica roja y puntualmente son los decesos de Melanie M. y Catherine C. los que
mas acapararon los citados espacios. Por lo antes expuesto, a los sucesos se les

otorgld un tratamiento periodistico poco serio, confundiéndolos con hechos aislados

31 En esta seccion del periddico se localizan noticias sobre sucesos recientes y de interés general.
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y banales y no como una problematica social y de salud que es lo que implican las
muertes de mujeres por cirugias estéticas. Situacion similar ocurre con las notas
divulgadas en el apartado de entretenimiento, aunque aquellas son una minoria en

la muestra.

En funcién de la cantidad, en segundo lugar, estdn las noticias que se
localizaron en secciones mas relevantes y serias de los periédicos como son:
actualidad, ciudad, salud y portada. En estos sitios es constante la presencia de
casos tales como Melanie M. y Maria Isabel A. Pues bien, en dichos apartados
existe la posibilidad de superar el abordaje de los acontecimientos como episodios
aislados y superficiales y tratarlos desde un enfoque critico, propiciando el debate
sobre el problema de fondo en la ciudadania. No obstante, como se explica mas
adelante, se desaprovecharon estas ubicaciones y no se logré un tratamiento
profundo sobre los casos de muertes de mujeres a causa de cirugias estéticas.

Grafico Nro. 2: Ubicacion de las noticias en las secciones de los diarios

Secciones en donde se encuentran las noticias
20 18

I Nro. de noticias

Fuente: elaboracion propia

3.2 Los estereotipos de género construidos en torno a las mujeres fallecidas

Los medios de comunicacion construyen y difunden estereotipos de género sobre

las mujeres, reproduciendo sus roles tradicionales e incluso cuestionando su
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desempeiio. Asi, la preocupacion por la belleza, la debilidad, el papel de madre,
entre otros imaginarios estdn presentes en los discursos de los diferentes
contenidos mediéticos, pese a que las reivindicaciones feministas han criticado los
mismos y han promulgado que las mujeres sean consideradas desde papeles que
clasicamente no han correspondido con su género. Por si fuera poco, no basta con
representar a las mujeres desde los mencionados estereotipos, pues los medios
también se han encargado de criticar el cumplimiento de las funciones asignadas a
su feminidad, tales como el cuidado corporal y la maternidad, manteniéndolas en su

habitual posicion subordinada.

En la siguiente seccion se analizan tres estereotipos de género sobre las
mujeres fallecidas por cirugias estéticas evidenciados en las noticias de los
periddicos. En primera instancia, se aborda la preocupacion femenina por el cuidado
del cuerpo, la cual se centra en alcanzar los estandares de belleza caucasicos
predominantes en las sociedades occidentales; a la vez que se profundiza en las
formas de culpabilizacién a las victimas de sus propias muertes, las cuales estan
relacionadas con dicho estereotipo. Posteriormente, se examina la vulnerabilidad de
las mujeres frente a la publicidad de las intervenciones estéticas y como los medios
estiman que esta debilidad es lo que las lleva a modificar sus corporalidades. Por
tltimo, se indaga en la maternidad de las victimas, la cual pone énfasis en la
situacién de soledad de sus hijos e hijas y condena a las victimas por su decision de

operarse.

3.2.1 La preocupacion por el cuidado del cuerpo

Elsa Mufiz (2014) afirma que la belleza es una cualidad de la feminidad y por tanto
es una obligacion para las mujeres. De esta manera, para Ane Arruabarrena (2009),
las nifias desde edades tempranas aprenden que tienen que ser hermosas y poseer
cuerpos delgados para agradar a la sociedad, siendo las diferentes instituciones
tales como la familia, los medios de comunicacién, las amistades y los
establecimientos educativos las que refuerzan esta idea. Por consiguiente, las
mujeres interiorizan dichas demandas estéticas hasta transformarlas en algo natural
de su existencia (Arruabarrena, 2009). Asi, se instaura un interés por el
embellecimiento en las mujeres que las lleva a observarse constantemente y a

querer mejorar sus corporalidades conforme lo dicta el modelo de belleza vigente de
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caracter occidental para ser apreciadas y aceptadas no Unicamente por los

hombres, sino por su entorno en general.

En consecuencia, la apariencia bella es un componente esencial para las
mujeres dentro de las caracteristicas de su personalidad, situacion que no ocurre
con los varones en quienes el aspecto fisico no tiene aquella trascendencia. De este
modo, en el caso de las mujeres para adquirir notoriedad social no es suficiente con
gue sean inteligentes, educadas y seguras si al mismo tiempo no gozan de una
apariencia que se ajuste a los canones estéticos; en tanto que los varones pueden
ser exitosos sin importar si son o no atractivos (Arruabarrena, 2009). De ahi que
Carmen Herrero (2005) afirma que las mujeres son mas susceptibles que su sexo
opuesto a fijarse en sus cuerpos, a mirarse en el espejo, a considerar el aumento de
peso y a estar pendientes de las diferentes practicas para conseguir una figura
delgada (por ejemplo: la realizacidon de ejercicio). En definitiva, la poblacion
femenina vive con el deber cultural de encarnar la hermosura y se esfuerza para
lograrlo a través de la utilizacion de diversos métodos ofertados por la sociedad de
consumo, uno de ellos es la cirugia estética. Lamentablemente no todo es positivo,
pues en varias ocasiones esta clase de procedimientos estéticos provocan impactos

negativos e incluso la muerte de mujeres.

Ahora bien, es fundamental subrayar que los decesos de mujeres por cirugias
estéticas es un tipo de violencia feminicida. Marcela Lagarde sostiene que la
violencia feminicida “implica las muertes violentas de nifias y mujeres producto de
accidentes, suicidios, desatencién de la salud y violencia y, desde luego, el conjunto
de determinaciones que las producen” (Lagarde, 2008, p.225). Asimismo, la autora
aflade que la mencionada violencia ocurre dentro de una organizacion social
patriarcal que genera desigualdad de género y opresion femenina y que es tolerada
por la sociedad y el Estado (Lagarde, 2008). Un ejemplo de violencia feminicida es
el feminicidio, ya que se trata del fallecimiento de una mujer como culminacion de
una serie de episodios violentos a la que ella es sometida por parte de su agresor,
pero ademas esta muerte es el resultado de un determinante basico que se
relaciona con la prevalencia de una sociedad patriarcal que genera relaciones
desiguales de poder entre hombres y mujeres y en donde los primeros gozan de

mayores privilegios que las segundas, al punto de llegar a agredirlas por el Unico
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hecho de ser mujeres. Adicionalmente, no hay que olvidar el grado de impunidad en
estos fallecimientos y la naturalizacion de los mismos, lo que da cuenta de la

tolerancia social y estatal.

Pues bien, los fallecimientos de mujeres a causa de operaciones estéticas
son parte de la violencia feminicida porque muchos de estos acontecimientos
sucedieron en el marco de una desatencién en salud, ya que concretamente se
incurri6 en malas practicas suscitadas por el incumplimiento de los protocolos
meédicos antes, durante o después de la intervencion quirdrgica que ayude a
prevenir la mayor cantidad de riesgos posibles en los y las pacientes. Ademas estas
muertes se originaron por un determinante central que consiste en la condicion de
género de las mujeres, expresada en las presiones estéticas a las que estan
sometidas. Estas exigencias sociales las exhortan a personificar un modelo de
belleza caucasico dificil de alcanzar, en cuyo proceso de asemejarse al paradigma
terminan esclavizadas a las practicas estéticas y su salud puede verse afectada. En
sintesis, el patriarcado condena a las mujeres al consumo de bienes y servicios
relacionados con el embellecimiento, jugando con las inseguridades que ellas
poseen respecto a sus corporalidades y exponiendo su salud y su vida, aun en una

época donde se critica la represion femenina y se lucha por la igualdad de género.

Por otro lado, segun Gabriela BardWigdor y Paola Bonavitta (2017), los
medios de comunicacion generan y socializan una serie de discursos que favorecen
al sistema patriarcal. Asi, se construyen representaciones en torno a las mujeres
basadas en un enfoque androcéntrico en el que prima un punto de vista masculino
sobre el mundo y se refuerza la violencia de género (BardWigdor y Bonavitta, 2017).
Asimismo, la violencia feminicida es reproducida y fortificada mediaticamente a
través del tratamiento sensacionalista y estereotipado de los fallecimientos de
mujeres por cirugias estéticas en las noticias de los perioddicos, el mismo que se

examina a continuacion.

Pues bien, en los discursos periodisticos de los diarios El Universo, Extra y
Late se evidencia el estereotipo de género de la preocupaciéon femenina por el
cuidado corporal. Asi, es frecuente encontrar titulares como los siguientes: “Borrar
rastros de su edad costo6 la vida a una modelo” (El Universo, 2016d, p.5), “Fue por

una lipoescultura y terminé muerta” (Late, 2016a, p.1) y “Queria un pompis brasilefo
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pero consiguio la muerte” (Late, 2016b, p.8). Por si fuera poco, en los cuerpos de las
noticias se aprecian relatos similares, por ejemplo: “Tenia 32 afios, era madre de
dos menores de edad y buscaba corregir su abdomen en una clinica de Miami,

Estados Unidos” (El Universo, 2016b, p.6) y narraciones mas extensas como:

Heather Meadows, de 29 afios y madre de dos hijos, queria conseguir una silueta
mas voluptuosa. Para ello no dudé en desplazarse méas de 1.500 kilbmetros desde el
estado de Virginia Occidental, donde residia, hasta Miami, donde lograr lo que se
conoce como un “trasero brasilefio” es relativamente mas barato que en otros
lugares de Estados Unidos. Sin embargo, la operacién le acab6 costando la vida
(Late, 2016b, p.8).

En general, los articulos denotan el interés que tenian las victimas por mejorar su
estructura corporal. Este anhelo se enfoca en tres aspectos: el rejuvenecimiento, el
adelgazamiento y la obtencion de una figura mas voluptuosa, lo cual coincide con el
planteamiento de Gilles Lipovetsky (1999), quien manifiesta que la prioridad de las
mujeres es poseer unos cuerpos jévenes y estilizados, ya que el envejecimiento y la
gordura son objeto de desprecio. Por tanto, las mujeres fallecidas buscaban acoplar
sus corporalidades a los patrones de belleza occidentales promulgados por las
sociedades contemporaneas, para ello recurrieron a lipoesculturas y a

procedimientos para levantar los gliteos y eliminar las marcas de la edad.

Este anhelo de las victimas de remodelar sus cuerpos esta vinculado a las
exigencias de las ocupaciones que ellas desempefiaban. De esta manera, Catherine
C., Melanie M. y Raquel S. estaban involucradas en los concursos de belleza,
reinados, modelaje y actuacion, en los cuales se demanda la posesion de
estandares estéticos como la delgadez y la juventud para ser aceptadas en dichos
ambitos y forjar una carrera dentro de los mismos. En consecuencia las victimas,
cuyos instrumentos de trabajo eran sus corporalidades, no tenian otra opcién que
mantener un aspecto fisico acorde a las normas estéticas y por tanto recurrieron a la

cirugia estética como una alternativa viable para conseguirlo.

A la par con la preocupaciéon por el cuidado corporal en los referidos
discursos de los citados medios se aprecia una tendencia a culpabilizar a las
mujeres de sus propias muertes. La primera forma de culpabilizacién se debe al

deseo de las victimas de modificar sus cuerpos, de modo que en los titulares y en el
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desarrollo de las noticias se atribuyen los siguientes aspectos como origenes de los
decesos: el interés de borrar rastros ocasionados por el paso de los afios, el hecho
de querer practicarse una lipoescultura, la intencién de tener unos gluteos grandes,
el querer corregir el abdomen y el anhelo de tener una figura voluptuosa. Por
consiguiente, la responsabilidad de los fallecimientos se deposita en las victimas
guienes buscaban transformar sus corporalidades y asumieron los riesgos derivados
de las cirugias estéticas. Cabe recalcar que los encabezados y los relatos de la
estructura noticiosa que culpabilizan a las mujeres son planteados en un tono
sensacionalista, indicando una relacion causa-efecto en donde la causa es el deseo
de embellecimiento femenino y los efectos desencadenantes son las consecuencias
fatales de las intervenciones estéticas, es decir los decesos, esto con el propdsito

de conmocionar a los lectores y lectoras para despertar su interés en los sucesos.

En consecuencia, los diarios catalogados como serios (entre ellos El
Universo), pero especialmente los de caracter sensacionalista (Extra y Late) hacen
de los fallecimientos de mujeres por cirugias estéticas lo que Viteri, Ceja y Yépez
(2017) denominan la muerte como espectaculo. Lo anterior, hace referencia a una
especie de show que se arma a partir de la muerte, en el cual la victima es
deshumanizada y se convierte en una mercancia a disposicion de los destinatarios y
destinarias de los mensajes (Viteri, Ceja y Yépez, 2017), quienes se consolidan
como consumidores y consumidoras de la informacion producida y vendida por las
empresas mediaticas privadas (BardWigdor y Bonavitta, 2017). Dado que dichas
empresas persiguen intereses econdmicos, para conseguir que mas personas
compren sus periédicos abordan estos sucesos de forma superficial y
sensacionalista, incluyendo detalles morbosos sobre los casos que provoquen

impacto en la ciudadania y asegurandose mas compradores y compradoras.

Es preciso resaltar que aquel tratamiento periodistico desvia el foco de
atencién hacia datos escabrosos, sin contemplar el problema social de fondo que
existe detras de las muertes de mujeres por cirugias estéticas. De modo que los
periddicos originan en los lectores y lectoras varias emociones como tristeza,
asombro y un sentimiento de condena hacia las victimas, sin embargo, no examinan
el contexto de esta violencia feminicida que se asienta en un sistema patriarcal y

capitalista que oprime constantemente a las mujeres a través de las practicas de
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belleza, comprometiendo su salud y vida. No en vano, Julian Estrella, técnico de la
Fundaciéon Gamma?®?, manifiesta que el uso de un lenguaje sensacionalista en los
articulos periodisticos banaliza los acontecimientos al pretender un mero impacto
mediatico y no la profundizacion del tema (Entrevista a Julian Estrella, 2019). De ahi
gue se naturalizan y justifican los fallecimientos, plasmandolos como hechos
aislados y no como una grave problematica social que afecta o podria afectar a

muchas mujeres en el mundo entero.

Por otra parte, se devela otra forma de culpabilizar a las victimas de su
muerte en los diarios: El Universo, EI Comercio y Extra. Esta vez se trata de una
culpabilizacion a las mujeres por ocultar aspectos sobre su salud y habitos
personales. De esta manera, se localizan relatos como los siguientes: “El médico
responsable del procedimiento [...] dijo que la joven, madre de dos nifios, era una
‘bomba de tiempo” porque tomaba anabolizantes para caballos y fumaba
compulsivamente, pero no lo advirtié” (EI Universo, 2016d, p.5). Adicionalmente, se

encuentran narraciones como la que se presenta a continuacion:

En el sitio, Leyton [médico encargado de la cirugia] en persona les habria informado
gue su hija no los alert6 que era alérgica a uno de los medicamentos que le
pusieron, “por lo que su hija esta muerta”, relaté entre lagrimas el indignado hombre

[padre de la victima], mientras era consolado por su esposa (Extra, 2016b, s.p.).

Es asi que en la primera cita el cirujano culpa a la mujer por no haber indicado sus
hébitos personales como son: el consumo de tabaco y anabolizantes; en tanto que
en la segunda cita el médico acusa a la victima de no haber informado que era
alérgica a uno de los medicamentos que le suministraron. Estos discursos colocan a
las victimas como personas irresponsables e inconscientes de la operacion a la que
se sometieron. No obstante, se pasa por alto el papel del o la profesional de la salud
antes, durante y después de la intervencion, sobre todo en la etapa previa, pues en

esta fase se evalla si él o la paciente puede o no realizarse el procedimiento.

32 Es el Grupo de Apoyo Al Movimiento de Mujeres del Azuay. Dicha entidad, con sede en la ciudad
de Cuenca, impulsa el Observatorio Ciudadano de la Comunicacioén, el mismo que es un espacio de
participacion que tiene como objetivo promover la creacion de mensajes que aporten a la equidad
social y de género desde los medios de comunicacién (La Iniciativa de Comunicacion, 2006).
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Entonces, se intenta deslindar de responsabilidad alguna al médico o médica en la

muerte de las mujeres, defendiéndole de una posible acusacion por mala préactica.

Para ejemplificar el analisis ausente del rol de los médicos y médicas en las
noticias basta con revisar la nota completa correspondiente a la primera cita
expuesta que hablaba de la mujer que fumaba y tomaba anabolizantes. En el primer
parrafo de la noticia se hace alusion a que la victima fallecié “a manos de un médico
sin especializacion en cirugia plastica” (El Universo, 2016d, p.5), pero en lineas
posteriores no se retoma esta cuestion y mas bien se pone hincapié en la ya
mencionada forma de culpabilizacion a la victima. Llama la atencion que un asunto
tan importante como las cirugias estéticas efectuadas por personas que carecen de
especializacion no sea examinado con la seriedad que se merece desde un enfoque
de salud publica, lo cual implica considerar que las operaciones realizadas por
pseudo especialistas pueden provocar dafios en el organismo de los y las pacientes

y en situaciones extremas puede ocasionar su muerte.

De otro lado, los relatos periodisticos que culpan a las victimas por el
ocultamiento de aspectos sobre su salud y habitos personales son abordados con
tintes sensacionalistas. Asi, se genera en la audiencia sentimientos de condena
hacia las victimas por su imprudencia al ocultar aspectos fundamentales al
momento de la intervencion y se termina justificando sus muertes. Adicionalmente,
se suscita una especie de empatia con las familias de las mujeres fallecidas, puesto
gue las narraciones denotan su dolor tras la pérdida de sus seres queridos. Es
necesario apuntar que el sensacionalismo en esta clase de culpabilizacion es mas
frecuente en los periédicos catalogados como serios que en los sensacionalistas, lo
cual demuestra que los diarios serios, pese a que su linea editorial no es amarillista,
si hacen uso de los discursos morbosos con la finalidad de llamar la atencién del

publico.

En definitiva, los periddicos se limitan a construir relatos impactantes que
acusan a las victimas por su actitud, culpabilizandolas de sus propias muertes. Sin
embargo, lo que se excluye de las notas periodisticas, ademas del analisis del
contexto en el que se producen estos fallecimientos (problematica social), es una
revision del problema de salud publica que es inherente a los decesos de mujeres

por cirugias estéticas. De ahi que no se examina la presencia de centros de estética
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gue efectian procedimientos estéticos sin estar autorizados por las entidades
sanitarias competentes; asi como la proliferacion de personas que no estan
capacitadas profesionalmente para llevar a cabo las cirugias, poniendo en riesgo la
salud y vida de los usuarios y usuarias. Asimismo, los medios de comunicacion no
apelan a la responsabilidad compartida del personal médico, pacientes,
establecimientos de salud y autoridades sanitarias para garantizar el desarrollo
adecuado de las cirugias estéticas, priorizando el bienestar de los y las pacientes.

Por lo expuesto respecto a la ausencia del analisis de la problematica social y
de salud que abarca los fallecimientos de mujeres por cirugias estéticas, se puede
concluir que los periédicos no incorporan una perspectiva de género en sus noticias.

Aquella perspectiva consiste en:

Saber que hay desigualdad social, a ser conscientes de esa desigualdad y que por lo
tanto un asesinato o una muerte por negligencia [...] se da en un contexto de
desigualdad, si no tenemos eso como una perspectiva transversal, un eje
transversal, claro podemos llegar a pensar que es muerte mas, que no se da en este

contexto (Entrevista a Julian Estrella, 2019).

Lo anterior, implica comprender que los decesos se producen dentro de una
estructura social patriarcal que impone el embellecimiento como un requisito en la
vida de las mujeres, siendo la razén por la cual ellas son las principales usuarias de
las cirugias estéticas y por ende son quienes mas mueren a raiz de las
intervenciones. Conviene enfatizar que si los sucesos se trataran desde una mirada
de género, se produciria una mayor conciencia sobre la tematica en el publico y se
contribuiria al cambio de este imaginario de inequidad de género (Entrevista a Julian
Estrella, 2019).

Todo lo explicado respecto al estereotipo de la preocupacion por el cuidado
del cuerpo y las formas de culpabilizacion a las victimas que construyen los
periodicos se sintetiza en la red conceptual Nro. 1, la cual fue generada con la
ayuda del software ATLAS.1i, al igual que las otras redes que se exponen en este
capitulo, mediante la relacion de categorias que estan enlazadas por palabras

conectoras que aparecen en inglés de modo preestablecido por dicho programa.
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Red conceptual Nro.1: Preocupacion femenina por el cuidado del cuerpo y culpabilizacién a las victimas de sus muertes
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3.2.2 La vulnerabilidad frente a la publicidad

Otro de los estereotipos atribuidos socialmente a las mujeres como parte de su
naturaleza y que ha contribuido a mantener su subordinacion es la debilidad.
Esperanza Bosh Fiol y Victoria Ferrer Pérez (2003) explican que a las mujeres se les
ha asignado una fragilidad en los aspectos: moral, intelectual y biolégico. El primero
hace referencia a una flaqueza en valores, aqui se puede citar el caso de Eva quien
desobedecio los mandatos de Dios. El segundo, se relaciona con la posesion de una
menor inteligencia y capacidad racional que los hombres. Por dltimo, lo biologico se
vincula con la tendencia a ser enfermizas y a la dependencia de los cambios
hormonales. Para efectos de este apartado, es preciso tener en cuenta la debilidad
intelectual atribuida a la poblacién femenina, considerandolas como personas con falta
de raciocinio y restringidas a las emociones e intuiciones (Bosh Fiol y Ferrer Pérez,
2003).

A la creencia de la debilidad intelectual femenina se suma el estereotipo
revisado anteriormente que es la preocupacion por el cuidado corporal, configurando el
imaginario de las mujeres como seres vulnerables a los anuncios publicitarios de los
productos de belleza y las cirugias estéticas, los cuales prometen la obtencién de la
“figura perfecta” y de la hermosura con tan solo consumir el bien o servicio ofertado. De
este modo, se constituye la idea de que las mujeres son facilmente manipulables frente
a la publicidad que apela al mejoramiento de sus cuerpos, sugiriendo cualidades como:
la ingenuidad, la carencia de reflexion y la sumisién a los mandatos estéticos

promulgados por la sociedad patriarcal y capitalista.

Para el analisis noticioso se examina el caso de fallecimiento de Melanie M. en
todos los diarios correspondientes al estudio, pues Unicamente en este suceso se
refleja la vulnerabilidad de la victima frente a la publicidad. Para ello, es necesario
sefalar que las noticias hablan del programa de television ecuatoriano “Hola Mauricio”
como el medio por el que la victima se contacto con el centro estético en donde le
practicaron la lipoescultura. Cabe recalcar que “Hola Mauricio” fue un programa que

promocionaba cirugias plasticas, emitido a través de la televisora Canal Uno y tuvo
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como conductor a Mauricio Herrera®3. En el sitio web del espacio®* se indica que los y
las televidentes podran despejar sus dudas y hacer consultas sobre las diferentes
intervenciones, asi como conocer las nuevas tendencias en los procedimientos (Pagina
web de Hola Mauricio, s.f.). Ademas se agrega que la ciudadania encontrara

descuentos en las operaciones (Pagina web de Hola Mauricio, s.f.).

Por otro lado, es crucial subrayar que dicho programa fue suspendido
definitivamente por la Superintendencia de la Informacibn y Comunicacion
(SUPERCOM), tras infringir el articulo 94 de la Ley Organica de Comunicacion, el cual
prohibe la difusion de publicidad engafiosa. Esto se produjo como resultado de la
denuncia interpuesta por el padre de Melanie en contra de Canal Uno
(Superintendencia de la Informacién y Comunicacion, 2017). Asimismo, hay que aclarar
gue si bien dicho espacio televisivo fue retirado del aire, la clinica de cirugia plastica
gue lleva el mismo nombre sigue funcionando y las promociones de operaciones se

mantienen a través de la referida pagina web y sus redes sociales.

Respecto a los hallazgos de la investigacion, los diarios EI Comercio y Extra
cuestionan al programa “Hola Mauricio” por su manera de proceder para persuadir a las

audiencias de que soliciten sus servicios. Asi se localiza narraciones como la siguiente:

Edwin Montenegro, padre de Melanie Johanna Montenegro Robles, de 22 afios, sefialo
ayer que su hija fue engafiada por una falsa publicidad en la que se ofrecia realizar una
lipoescultura y que murié tras ser sometida a una cirugia de este tipo (EI Comercio,
20164, p.6).

Es asi que se conciben a los contenidos de caracter publicitario de “Hola Mauricio”
como falsos o engafiosos, lo que significa segun la Ley Organica del Consumidor

ecuatoriana que los anuncios incitan a los destinatarios y destinatarias a la confusion y

33 Ademas de ser el conductor del programa figura como el representante legal de la empresa “Hola
Mauricio Hola Mau S.A”, dedicada a la realizacién de cirugias plasticas, misma que se ubica en la ciudad
de Guayaquil (Superintendencia de la Informaciéon y Comunicacion, 2017).

3 http://www.holamauricio.com.ec/
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incompleta sobre aquellos servicios (Asamblea Nacional, 2015, p.3). El propésito de
este tipo de publicidad es convencer a mas personas para que se animen a realizarse
un retoque corporal que les ayude a mejorar su apariencia, prevaleciendo los intereses
economicos de la empresa anunciante. En el caso de Melanie, los mensajes
promocionales sobre una cirugia que sirve para eliminar la grasa corporal y modelar la
figura influyeron en ella provocando que se someta a la operacion, pero los resultados
no fueron los prometidos por el espacio televisivo, pues la victima fallecié a raiz de la

intervencion.

Otro de los aspectos aludidos en torno al citado programa tiene que ver con los
precios de los procedimientos que ofertan. De ahi que en diario Extra se aprecian
relatos como: “Para ellos [los y las familiares], es terrible el momento que viven, ya que
la modelo era la Unica hija de la familia y creen que fue “engafada” por un programa de
television que ofrece operaciones estéticas a menor costo” (Extra, 2016a, s.p.).
También, se aprecia la siguiente narracion: “La mas reciente acusacion proviene de los
familiares de ‘Mel’ Montenegro. Segun ellos, la chica habria sido engafada por una
publicidad en television que ofrecia ‘cirugias a mitad de precio’” (Extra, 2016c, s.p.). En
consecuencia, el espacio de television emplea como estrategia de venta el ofrecimiento
de precios bajos en las cirugias y concretamente la oferta de intervenciones a mitad de
costo®, con lo cual se pretende seducir a un mayor nimero de personas para que se
efectden la modificacién corporal deseada por un coste madico que les permita ahorrar

dinero.

En definitiva, los discursos revisados se reducen a enfatizar el mal accionar de
“‘Hola Mauricio”, pero no consideran el problema social y de salud publica presente
detras de las muertes de mujeres suscitadas en los establecimientos de estética como

el del mencionado programa. Asi, se deja fuera de la nota periodistica un andlisis con

35 De hecho, en la pagina web de “Hola Mauricio” se aprecia el eslogan de la empresa que es el
siguiente: “Cirugias plasticas a mitad de precio” (Sito web de Hola Mauricio, s.f., s.p.).
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perspectiva de género que refleje la existencia una sociedad patriarcal y capitalista que
condena a la poblacion femenina al embellecimiento de acuerdo a un modelo estético
occidental, propiciando la dependencia de los procedimientos de belleza, entre ellos la
cirugia estética, para ajustarse al prototipo. Asimismo, no se indaga en las
irregularidades cometidas en los centros que efectian cirugias plasticas a nivel
nacional, las cuales pueden ocasionar dafios severos e incluso el deceso de los

usuarios y usuarias.

Ahora bien, por un lado, el programa televisivo es catalogado como un formato
publicitario de caracter engafioso o erréneo que utiliza la estrategia de reduccion de
costos en las cirugias para ganar mayor clientela; en tanto que, por otro lado, los
periédicos reflejan la vulnerabilidad de la mujer fallecida ante los mensajes del espacio
televisivo. Por ello, en EI Comercio y Extra es frecuente encontrar narraciones como la
siguiente: “Edwin Montenegro enfatiz6 que su hija fue engafiada por una falsa
publicidad y que, convencida de mejorar aun mas su figura, acudié a realizarse una
lipoescultura” (Extra, 2016b, s.p.). De modo que se muestra a la victima como una
persona insegura de su aspecto fisico y sobre todo débil intelectualmente, pues se
sugiere credulidad, ingenuidad y susceptibilidad ante los mensajes publicitarios que
ofrecen cirugias estéticas, lo que la lleva a optar por el servicio publicitado con el fin de

remodelar su cuerpo conforme lo dictan los cdnones occidentales de belleza.

Nuevamente, los diarios serios y los sensacionalistas invisibilizan la gran presion
social y mediatica que viven cotidianamente las mujeres para demostrar su feminidad
por medio de la personificacibn de una belleza ideal, induciéndolas a recurrir a los
centros de estética con el propdsito de modificar sus corporalidades. Tampoco se
toman en cuenta las exigencias propias de la ocupacion de la mujer fallecida (actriz y
modelo) que la exhortaban a poseer un cuerpo delgado y bello para seguir ejerciendo
sus labores sin ningun inconveniente. Para ejemplificar este asunto de las demandas

estéticas provenientes de las ocupaciones que desempefiaba Melanie M., la periodista
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Vanessa®® afirma que las amistades de la joven expresaban que los &mbitos en donde
ella se desenvolvia eran muy exigentes respecto al aspecto fisico, por ello pese a que
la joven era atractiva y delgada, le decian que debia tonificar mas su cintura lo cual la
motivé a consultar por la lipoescultura y a realizarsela, no obstante, murié durante el
proceso (Entrevista a Vanessa, 2019).

En la siguiente gréafica, que corresponde a la red conceptual Nro. 2, se presenta
un resumen de todo lo expresado en relacion al estereotipo de la vulnerabilidad frente a

la publicidad que los relatos de los periodicos construyen sobre Melanie M.

Red conceptual Nro. 2: La vulnerabilidad de las victimas frente a la publicidad
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36 Es el nombre protegido de una de las periodistas que dio cobertura al caso de Melanie M. para uno de
los diarios que conforman la investigacion.
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Historicamente, en la cultura patriarcal, al papel de madre se le ha asignado una gran
importancia. Es asi que, para Marcela Lagarde (2005), tanto el rol materno como el
conyugal establecen las formas de vida femeninas y esto implica reconocer que la
existencia de las mujeres esta destinada para otros u otras. Dicho de otro modo, las
mujeres cuidan de otras personas por eso sus cuerpos son territorios ocupados por las
vidas de aquellos y aquellas, dichas atenciones se desarrollan en el ambito de la vida
cotidiana y puntualmente dentro del entorno familiar (Lagarde, 2005). Cabe recalcar
gue, segun Amaia Pérez Orozco (2006), los cuidados son tangibles e intangibles y
ambos estan interrelacionados, los primeros hacen referencia a cuestiones materiales,
como por ejemplo, las medicinas suministradas a quienes padecen una enfermedad;
mientras que los segundos abarcan aspectos inmateriales como puede ser el apoyo
emocional otorgado al enfermo o enferma. En sintesis, la crianza y los cuidados
impartidos en el marco de la funcion materna contribuyen al desarrollo de las personas,
asi como también reafirman la feminidad, a tal punto que aldn se sostiene la creencia
de que las mujeres se convierten en seres completos y realizados solamente cuando

son madres.

Pese a la indudable trascendencia de la maternidad, a lo largo de la historia ha
sido menospreciada, revelando la opresion femenina en el seno de una sociedad
patriarcal. Asi, las tareas reproductivas y de cuidado al pertenecer a la esfera privada y
al no ser productivas econ6micamente han sido etiquetadas como inferiores a las
actividades asignadas socialmente a los hombres, las cuales se desarrollan en el
ambito publico y generan ingresos, colocandolos como proveedores del hogar y
dotando de prestigio sus labores. En consecuencia, inclusive hasta la actualidad, no se
reconoce el enorme valor de las actividades que efectian las mujeres y su aporte al
sostenimiento de la sociedad, al tiempo que no se les ha brindado a ellas una mayor
participacion en trabajos culturalmente considerados como masculinos, o en todo caso
las condiciones en las que se les permite participar no reflejan una equidad de género,

tal es el caso del pago de un menor salario por la realizacion del mismo trabajo.
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Luego de este preambulo y previo a revisar como los diarios abordaron la
maternidad de las mujeres fallecidas por cirugias estéticas es necesario acotar que casi
todas las victimas fueron madres. De esta manera, de las seis victimas cinco
desempeiiaban el mencionado papel y son las noticias sobre ellas las que se
examinan en este apartado. Entre las madres se encuentran: Melanie M. quien tenia
una hija de tres afios de edad; Maria Isabel A. con un hijo de ocho afios; Maria Ch. con
dos nifios de 12 y dos aflos y Raquel S. y Heather M. cada una con dos hijos de
edades desconocidas. Por su parte, Catherine C. era la U(nica que no tenia

descendencia.

Ahora bien, la maternidad de las victimas es construida en los discursos
noticiosos de los diarios El Universo y El Telégrafo mediante un relato sensacionalista
gue se centra en la situacién de desamparo de los hijos e hijas de las mujeres que
murieron. Para ilustrar lo descrito, es comun observar este tipo de expresiones: “Maria
Isabel Aleman tenia 31 afios y dejo en la orfandad a un nifio de 8 afios” (El Universo,
2016a, p.11); “Melanie Montenegro tenia 22 afios y deja huérfana a una nifia de 3
afnos” (El Universo, 2016c¢, p.13) y “La fallecida, quien deja una nifia de 3 afos,
integraba el grupo de teatro Malayerba de la capital ecuatoriana” (El Telégrafo, 20163,
s.p.). Por tanto, las narraciones apelan a las emociones de los lectores y lectoras al
producir conmocion frente a las presuntas circunstancias de soledad en las que se
encuentran los y las menores de edad a raiz del deceso de sus madres, despertando

sentimientos de lastima y tristeza.

Asimismo, el hecho de presentar a los hijos e hijas de las victimas en
condiciones de desamparo da cuenta de la relevancia de las mismas en sus vidas. No
obstante, esto sobredimensiona el papel materno al punto que ante la ausencia de las
madres los pequeios y pequefias quedan a la deriva, sin contemplar ni siquiera la
minima posibilidad de que ellos y ellas no estan completamente en un estado de
soledad, ni que probablemente tienen a su lado a otras personas que también puedan

hacerse responsables de su crianza (padre, abuelo, abuela, tio, tia, etcétera).
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Por otro lado, en diario ElI Telégrafo se aprecia otra clase de narracion de
caracter sensacionalista que se edifica a partir de la maternidad y que consiste en
destacar la no asimilacion de la muerte de la mama por parte de sus hijos e hijas. Aqui

se cita un ejemplo:

Ademas, el hombre [padre de la victima] pidié ayuda para que su nhieta sea tratada por
un psicélogo porgue aun no asimila la muerte de su madre, de 21 afios, quien estudiaba
periodismo. Recordd que la pequefia acompafiaba a su hija a casi todas sus actividades

de teatro y modelaje (El Telégrafo, 20164, s.p.).

De esta manera, se trata de un discurso que pretende impactar al publico al revelar el
estado emocional de la menor quien extrafia a su mama y todavia no entiende su
ausencia fisica, ocasionando en la audiencia una empatia con la nifia. En este
contexto, nuevamente sale a relucir el rol indispensable de la mama para el cuidado de
sus hijos e hijas y puntualmente en el ejemplo expuesto se caracteriza a la madre con
cualidades positivas, entre las cuales sobresale su gran cercania y presencia en la vida

de su primogénita.

Adicionalmente, en ambos tipos de relatos sensacionalistas examinados hay
aspectos que se evidencian no de forma literal, sino mas bien implicitamente. En primer
lugar, se manifiesta el dolor de los menores y familiares por la pérdida de un ser
querido. Y la segunda cuestion, se relaciona con la imagen que se queda plasmada en
el publico sobre la victima, teniendo en cuenta el ambiente de soledad en el que
guedan sus hijos e hijas. Es decir, a la pena que se genera en la audiencia por la
situacién de los menores se suma un cuestionamiento a sus madres, pues su muerte
se origind por un interés de embellecimiento (realizacion de una cirugia estética) y no
por un hecho inesperado e inevitable como puede ser una enfermedad. Por
consiguiente, se insinlda una cierta clase de irresponsabilidad de las victimas en lo que
concierne a su papel materno, debido a que arriesgaron sus vidas por una operacion
estética sin pensar en el bienestar de sus hijos e hijos; sin contemplar un analisis con

perspectiva de género que revele como las sociedades patriarcales presionan
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constantemente a las mujeres a modificar sus cuerpos conforme las hormas impuestas

por un modelo de belleza caucésico, dificil de alcanzar, y que expone su salud y vida.

En conclusion, los diarios serios construyen discursos sensacionalistas, los
mismos que muestran la relevancia de la funcion cumplida por las madres, al tiempo
gue las condenan por haber estado preocupadas por el cuidado de sus cuerpos, lo cual
desencadendé en su muerte y en la aparente soledad de los y las menores,
desconociendo la problematica de fondo. Lo anterior, se logra por medio de la inclusion
de relatos morbosos que conmueven al publico. En consecuencia, queda demostrado
gue no solamente los periddicos de caracter sensacionalista usan recursos para
impactar a la ciudadania y vender mas ejemplares, sino que también es una practica de

los diarios cuya linea editorial no es amarillista.

A continuacion, en la red conceptual Nro. 3 se explica esquematicamente el

estereotipo de la maternidad que los diarios analizados construyen sobre las victimas.

Red conceptual Nro. 3: La maternidad de las victimas

|% La maternidad~ s part of

.

% Estereotipos de género sobre las
victimas~

is associgted with

Y

% Relato sensacionalista en Ia
noticia~

=

% Desamparo de los hijos de Ias % Mo asimilacion de la muerte por
victimas~ parte de los hijos de las victimas~

is assotated with is associaped with

‘% Cuestionamiento a la victima por
realizarse una cirugia~

%Dolorf‘dmiliarn

[;% Importancia de la figura materna~J

Fuente: elaboracion propia
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3.3 La belleza femeninay el doble discurso mediético

Los y las periodistas construyen y emiten noticias exponiendo una realidad social como
es la muerte de mujeres por cirugias estéticas. Sin embargo, esta tarea se torna
compleja, ya que esta ligada a las exigencias editoriales; a ciertas demandas propias
de la actividad periodistica, como es la divulgacion de informacidén actual, y a las
dificultades para la recopilacion de datos. Lo anterior, impide hasta cierto punto un
abordaje integral, serio y profundo de todo lo que implica este tipo de hechos.

Por otro lado, los medios de comunicacion son promotores del aspecto fisico
hermoso especialmente en las mujeres, pero a la vez como se ha observado
cuestionan el embellecimiento femenino. De este modo, divulgan los bienes y servicios
de las industrias relacionadas con la estética, sugiriendo a las destinatarias que deben
lucir cuerpos delgados y con aspecto juvenil, lo cual se consigue recurriendo a las
multiples practicas que brindan las industrias de la belleza. Pese a lo planteado, resulta
contradictorio que en las noticias sobre los decesos de mujeres por cirugias estéticas
se las responsabilice a ellas de sus muertes debido al anhelo que poseian de
transformar su apariencia. Es asi que se emiten dos discursos opuestos entre si que
responden a intereses econdmicos y que imposibilitan ahondar el problema estructural

inherente a la imposicion social de la hermosura a la poblacién femenina.

El siguiente apartado inicia con una revision de los discursos emitidos por
periodistas sobre las mujeres fallecidas por cirugias estéticas para develar sus
conocimientos sobre los sucesos y sus perspectivas desde la labor periodistica, es
decir, desde sus experiencias dando cobertura a los casos de muertes que conforman
la investigacion. Esto con la finalidad de conocer las dificultades que afrontan en su
oficio y que de alguna manera no permiten un abordaje noticioso desde una
perspectiva de género. De otra parte, se examina como los periodicos que integran el
estudio impulsan la importancia de la belleza femenina mediante la promocién de los
diversos servicios de los establecimientos de estética que se emiten en las
publicidades de los diarios y de sus respectivos suplementos; al tiempo que se

contrasta dicho culto mediatico del embellecimiento con la tendencia a culpabilizar a las
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atractivas, analizando de forma critica el doble discurso de los medios, lo cual permite

comprobar la hipotesis de este trabajo.

3.3.1 Medios, periodistas y el fallecimiento de mujeres por cirugias estéticas

Miguel Rodrigo Alsina (1993) afirma que la actividad periodistica es la instancia
socialmente legitimada para construir la realidad social como realidad publica y
relevante. Por tanto, son los y las periodistas quienes dan cobertura a los hechos de
interés general, es decir, recogen la informacién para luego procesarla y transmitir esta
realidad, de manera que el publico conozca acerca de la misma (Alsina, 1993). Sin
duda, los fallecimientos de mujeres por cirugias estéticas son fendmenos sociales que
cuando ocurren integran la agenda mediatica, por lo que son abordados por
profesionales del periodismo como temas noticiosos para ser comunicados a la

audiencia y satisfacer sus necesidades informativas.

Pues bien, este apartado se enfoca en el trabajo periodistico efectuado sobre los
decesos mencionados. Dicho en otras palabras, lo que interesa es conocer cuél es el
proceso de construccién de una realidad social concreta tal como es la muerte de
mujeres por cirugias estéticas desde la experiencia de periodistas y todo lo que implica
esta tarea, por ejemplo, exigencias editoriales, cuestiones éticas, limitaciones, entre
otras. Para ello, se realizé dos entrevistas a profundidad a dos de los profesionales que
abordaron los casos de estudio en dos de los peridodicos que conforman la
investigacion®’, a las cuales se aplicé un andlisis cualitativo con la ayuda del software
ATLAS.ti. Cabe aclarar, que se contact6 a mas profesionales que cubrieron los
decesos en los diarios que corresponden al estudio, sin embargo, no aceptaron

participar en la investigacion.

Antes de profundizar en la labor periodistica efectuada alrededor de las muertes

de mujeres por cirugias estéticas, es necesario indagar en el conocimiento general de

37 A estas personas se les ha atribuido otros nombres para resguardar su identidad.
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los y las periodistas sobre la tematica expuesta. De esta manera, el periodista

entrevistado afirma lo siguiente:

Entonces las personas que deciden esto [hacerse una cirugia estética] considero que es
decision propia primero, decisién propia, nadie les ha obligado, decision bajo qué
condiciones lo hagan de presiones sociales, considero que debe haber una presién
social para que una persona considere que debe hacerse eso y luego escogen el tema
econdmico, se fijan mucho en el tema econémico y acuden a sitios que no estan
destinados para esto, son los casos gue se ha visto, mas sin embargo, considero que
hay sitios que lo hacen con total profesionalismo cumpliendo las normativas y lo que ha
reducido que los casos sean muy pocos en los que una persona fallezca [...] (Entrevista
a Juan, 2019).

Es asi que para dicho profesional, el hacerse una cirugia estética es una decision
personal que toma la mujer en este caso y que lo hace en total libertad, aunque no
descarta que en esta determinacién hayan interferido presiones sociales las cuales se
encuentran en los discursos que circulan socialmente y algunos de ellos se localizan en
la publicidad, los mismos que dicen como deben ser las mujeres y sus cuerpos ideales,
siendo aquellos lo que las va llevando a optar por las intervenciones estéticas
(Entrevista a Juan, 2019) para adecuarse a las demandas de embellecimiento
promulgadas culturalmente. Para ejemplificar esta situacion de presion social, se
retoma el ejemplo ya sefialado respecto a la modelo Melanie M., a quien su entorno
cercano la instaba a poseer un abdomen mas plano, lo que la condujo a practicarse

una lipoescultura (Entrevista a Vanessa, 2009).

De igual modo, una vez tomada la decision de practicarse la operacion viene la
eleccion del sitio donde se llevara a cabo el procedimiento y es donde incide mucho la
capacidad econdémica del usuario o usuaria (Entrevista a Juan, 2019). Por consiguiente,
una persona de clase alta probablemente por su buen nivel socioeconémico accedera a
lugares adecuados, es decir que cuenten con la infraestructura y el personal idéneo
para llevar a cabo los procesos, por ende se pueda sortear con éxito cualquier
complicacion que pueda surgir, garantizando el bienestar del usuario o usuaria. No

obstante, para alguien de clase media o media baja es mas dificil por su nivel
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econdmico acudir a los sitios antes descritos y es mas factible que se efectien la
operacion en un establecimiento que actia al margen de la ley, cometiendo una serie
de irregularidades que ponen en peligro su salud y en este contexto surge un problema
de salud publica, pues esta en juego la vida de gran cantidad de pacientes que asisten

a estos espacios con miras a mejorar alguna parte de sus corporalidades.

Adicionalmente, a la muerte de mujeres por cirugias estéticas como problema de
salud se vinculan ciertos aspectos. De ahi que el entrevistado y la entrevistada
subrayan: “Es un tema que se esta hablando de una muerte que es de cierta manera
un tema de negligencia” (Entrevista a Vanessa, 2009) y “cuando suceden [los
fallecimientos] las condiciones que engloban a veces son de clandestinidad [...]”
(Entrevista a Juan, 2019). En consecuencia, los decesos en muchas ocasiones tienen
gue ver con la falta de cuidado y preparacion con la que proceden algunos
profesionales de la salud y pseudo especialistas, lo que compromete la salud de los y
las pacientes, desembocando en malas practicas médicas. Por otro lado, las cirugias
ejecutadas en sitios clandestinos, es decir, en lugares que no cumplen con las
disposiciones legales ni con la autorizacion correspondiente también representan un

peligro para la vida de los usuarios y usuarias.

En sintesis, las personas consultadas son conscientes de la problemética social
y de salud publica inherente a los decesos de mujeres por cirugias estéticas. En otras
palabras, reconocen la presencia de presiones sociales que influyen en la decision de
las mujeres de someterse a intervenciones para remodelar su aspecto fisico, asi como
las anomalias que se cometen en ciertos establecimientos de estética y que con
frecuencia provocan dafios en los organismos de las personas que confian su vida en
manos de profesionales o pseudo profesionales que ponen sus intereses econdémicos
por encima del bienestar de sus pacientes. No se evidencia en las declaraciones de
guienes participaron en las entrevistas opiniones negativas acerca de las victimas, sino

mas bien un respeto a sus decisiones de modificar sus cuerpos.

A continuacion, se aprecia la red conceptual Nro. 4, la misma que sintetiza lo

expuesto sobre el conocimiento general que poseen los y las periodistas sobre los
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fallecimientos de mujeres por cirugias estéticas.

Red conceptual Nro. 4: Conocimiento general de los y las periodistas sobre la

muerte de mujeres por cirugias estéticas

periodistas sobre la muerte de
mujeres por cirugias estéticas~

%% Hacerse una cirugia como decisién [% Problema de salud pl:lb“CE“]
personal~

|5:Wh is Wh

l‘% Presion social~ I [% Posibilidad econdmica~ ]

3

% Conocimiento general de los/las |

s associjted with

'% Megligencia médica~ l

is cause of  is assosated with
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t% Obtencién del cuerpo ideal~] Ii% Lugaras adecuados~] [% Lugarss inseguros~] [% Riesgos parala salud~J Y& Clandestinidad~

Fuente: elaboracion propia

Ahora, es momento de revisar la experiencia profesional de periodistas dando
cobertura a los casos de fallecimientos. Juan, por ejemplo, expresa que las muertes de
mujeres por cirugias estéticas son poco frecuentes y esto hace que las noticias sobre
estos hechos sean igualmente escasas y no se les brinde un mayor seguimiento en los

medios de comunicacion (Entrevista a Juan, 2019). Por tanto, apunta lo siguiente:

Se tomara un poco mas de énfasis en el tema de muertes por cirugias estéticas si asi lo
requiriera o si eso estuviese pasando, pero como que no hay un repunte de que en un
mes murieron tres mujeres por cirugias estéticas; de que en el afio hubo 20 muertes por
cirugias estéticas, o sea a eso me refiero, a que son reducidas, son minimas, quiza por

€s0 no se haga mas, quiza por eso quedan alli (Entrevista a Juan, 2019).

Asimismo, la difusion de pocas notas o pocas entregas informativas sobre los decesos
esta relacionada con una exigencia constante de nueva informacion. Esta demanda de
informaciéon novedosa, segun Carlos Marin (2006), es una cualidad de la actividad

periodistica, pues dicha profesion se ocupa de divulgar hechos actuales, tratando
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temas del dia o la semana y lo que hace que continuamente nuevos asuntos sean
objeto de atencion y otros que ya han sido publicados vayan perdiendo el interés por
parte de la poblacion. Por esta razén, de una muerte se hacen Unicamente tres notas y
sélo si es que ocurre algo relevante, como por ejemplo: detenciones, juicios, entre otros
se elabora un articulo mas; caso contrario hasta ahi llega la cobertura del
acontecimiento, dando espacio a cuestiones mas novedosas y actuales (Entrevista a
Juan, 2019).

Por otra parte, las personas consultadas manifiestan que al ser los fallecimientos
de mujeres por cirugias estéticas hechos coyunturales deben ser ubicados en la
seccién de sucesos de la prensa escrita (Entrevista a Juan, 2019) (Entrevista a
Vanessa, 2019). Cabe recalcar, que en el apartado de sucesos se ubican las noticias
gue hacen referencia a acontecimientos negativos tales como delitos, accidentes,
violencia de género, etcétera. De esta forma, lo sefialado por ambos entrevistados
coincide con la localizacion que tuvieron la mayoria de noticias que integran la
investigacion y que de paso fue criticada por el tratamiento poco serio que reciben los

fendmenos dispuestos en esta parte del periddico.

En cuanto a la funcion que cumplen estos profesionales respecto a los decesos,
la misma consiste en informar al publico a través de la construccion de relatos
periodisticos que cuenten esta realidad social como es la muerte debido a

intervenciones estéticas. Asi, el periodista Juan manifiesta lo siguiente:

Hay responsabilidad de los medios de comunicacién también en hacer caer en cuenta al
lector un poco de lo que engloba la realidad social, tampoco el medio de comunicacion
puede ser tan pasivo, tiene que a veces hacer caer en cuenta al lector de que algo esta
sucediendo, de que asi esté la realidad y si es que de alguna manera se califica de que
gueria mejorar su apariencia y que por eso murio [la mujer que se sometié a la cirugial
quiza solo esta reflejando una realidad. Muchos culpan a los medios de comunicacién
de que estereotipan, de darle titulo, de que estan tratando mal la informacién, puede
ser, puede ser, pero quiza en ese afan de hacer caer en cuenta a alguien de que algo
esta sucediendo, o sea de que esa muerte no es asi porque a la sefiora se le ocurrié

irse a hacer una cirugia y cayé en manos equivocadas, es porque hay algo que le
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estuvo afectando, hay algo que le estuvo rodeando y es como un eslabén hacia la

muerte (Entrevista a Juan, 2019).

Es importante subrayar que para el profesional aludido lo esencial es explicar el hecho
para que la ciudadania se entere de lo que estd pasando y pueda entenderlo y eso
implica visualizar la situacion de las mujeres, concretamente lo que las condujo a
realizarse la operacion (Entrevista a Juan, 2019). Sin embargo, se denota un interés en
narrar solamente un suceso respondiendo a las interrogantes basicas (qué, quién,
cuando, dénde y como) y no en profundizarlo, tratdndolo desde varios enfoques y de
forma critica, por ejemplo, develando la gran presion que sienten las mujeres por ser
bellas y el problema de salud que existe tras estos decesos. Adicionalmente, el
entrevistado reconoce que se pueden cometer errores en el abordaje del tema, pero
reitera que lo fundamental es exponer lo ocurrido para que la poblacién conozca

aquella realidad (Entrevista a Juan, 2019).

A la par con contar una realidad social en un articulo, el objetivo de los y las
periodistas es impactar al publico. Lo anterior, radica en conmoverles con la narracion
construida, propiciando una reflexion sobre el asunto, de manera que puedan
incorporar algo de lo sucedido en sus vidas. Es decir, en el caso de las muertes de
mujeres por cirugias estéticas la idea es que los destinatarios y destinatarias, a partir
de la noticia que leen sobre el fallecimiento, si estdn pensando en practicarse una
intervencién analicen bien las opciones de establecimientos de estética que existen,
con el objetivo de evitar lo que les pasé a las victimas y si es que no esta entre sus
planes la operacion al menos que se pongan al tanto de la situacion (Entrevista a
Vanessa, 2019).

En otro punto, no se puede pasar por alto la trascendencia que le otorgan a la
etica ambos periodistas al momento de cubrir las informaciones y comunicarlas. Esto
implica llevar a cabo un tratamiento respetuoso de los acontecimientos, considerando
el dolor de las familias de las victimas y entendiendo las circunstancias que estan
atravesando por la pérdida de sus seres queridos (Entrevista a Juan, 2019) (Entrevista
a Vanessa, 2019). Entonces, se trata de comprender que hay limites al informar y que
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no hay que perder la humanidad y la empatia con lo sucedido, ya que estas muertes
son eventos complejos cuya exposicion mediatica vuelve a afectar al entorno mas

cercano de las victimas.

Ahora bien, la elaboracién de noticias esta sujeta a un control editorial. En este
sentido, los editores y editoras de los periddicos revisan los textos redactados por
periodistas y si creen conveniente exigen ciertas modificaciones a los mismos conforme
los intereses y valores del medio de comunicacion. Para ilustrar lo descrito, se toma el
caso de un periddico de corte popular o sensacionalista en el cual es probable que sus
editores demanden la colocacion de titulares impactantes o de fotografias explicitas del
suceso para acoplarse a la linea editorial del medio que es precisamente amarillista.
Vanessa comenta que, por ejemplo, en el medio donde labora son los editores y
editoras quienes generalmente titulan las noticias, de manera que ella ya no puede
hacerse responsable por el contenido de aquellos (Entrevista a Vanessa, 2019). De
igual modo, la periodista recuerda que un editor habia puesto un encabezado sobre la
muerte de Melanie en la portada del diario que decia algo asi como: “Muri6 por ser mas
bella” y aunque no pertenecia a una noticia escrita por ella, tuvo problemas cuando se
acerco a familiares de Melanie, pues se habian molestado por dicha frase y estaban un
poco reacios a dar declaraciones, afortunadamente después su actitud fue mas
favorable (Entrevista a Vanessa, 2019).

Mas alld de las funciones periodisticas, las cuestiones éticas y las exigencias
editoriales hay otras dificultades en este trabajo, especialmente durante la fase de
recopilacion de datos. Basicamente, cuando se dan cobertura a muertes, el principal
obstaculo es la falta de colaboracion de las fuentes de informacion y esto abarca, en
primera instancia, una serie de actitudes de familiares de las victimas quienes ponen
resistencia cuando son consultados, imposibilitando la recoleccion de sus testimonios y

el desarrollo adecuado de la actividad profesional. Como afirma la entrevistada:

Estas en la calle, te expones a que la familia que esta en su dolor te agreda, que no
quiera que saques, que no te permita cumplir con tu trabajo, mas alla de una agresion

fisica a veces te dicen no y claro ta no puedes llegar al diario y decir no yo no tengo la
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noticia, la familia no me quiere hablar, entonces dicen ya y qué tienes, entonces te toca
buscar otra opcion, sugerir otro eje, entonces ha sido un poco complicado en ese

aspecto (Entrevista a Vanessa, 2019).

La segunda dificultad se relaciona con las demoras en la proporcion de informacion por
parte de las entidades publicas. Para ejemplificar esto, se explica la situacion de
periodistas quienes envian solicitudes de informacion a instituciones como el Ministerio
de Salud del Ecuador, requiriendo datos referentes a temas como los fallecimientos de
mujeres por cirugias estéticas, no obstante las repuestas tardan mucho y resulta
complicado esperar la contestacién porque hay que continuar con las actividades, o
sea con la produccién y difusién de noticias (Entrevista a Vanessa, 2019). De ahi que
no se puede contar con todas las versiones sobre el acontecimiento, por ende no se

puede abordar el asunto desde el problema de salud publica.

En conclusion, los y las periodistas que dieron cobertura a las muertes de
mujeres por cirugias estéticas en algunos periodicos que forman parte de este estudio,
enfrentan limitaciones y obstaculos en su ejercicio profesional que en cierto grado
impiden el tratamiento apropiado de dichos casos. De esta manera, la exigencia
constante de nueva informacién que caracteriza a la actividad periodistica dificulta un
seguimiento exhaustivo de los decesos a lo largo del tiempo, por tanto son escasas las
noticias que se difunden y se priorizan asuntos mas actuales. Por otro lado, en
ocasiones, los editores y editoras de los medios con el objetivo de vender las notas
demandan la construccion de relatos impactantes o ellos mismo los colocan para
despertar la curiosidad del publico, sin embargo, se corre el riesgo de enviar mensajes
sensacionalistas y estereotipados que desvian la atencion de la problematica de fondo.
Ademas, la falta de predisposicion de las fuentes de informacion imposibilita un

tratamiento global y profundo de los fallecimientos.

Es importante aclarar que con la descripcion de las dificultades que atraviesan
los y las periodistas en la cobertura de los decesos de mujeres no se pretende justificar
el inadecuado tratamiento que le brindan a los casos, simplemente se busca exponer

su situacion. Esto ya que en la labor periodistica debe primar la ética y por ende se
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debe evitar el abordaje sensacionalista debido a que el mismo constituye una falta de
respeto para las victimas y sus familias. Ademas, a pesar de los inconvenientes,
siempre es posible mejorar el abordaje noticioso, por ejemplo, con la realizacion de
entrevistas a expertos o0 expertas procedentes de los ambitos de la salud o del
feminismo que permitan visibilizar con seriedad el problema social y de salud publica

inherente a este tipo de muertes.

Finalmente, lograr la implantacion de una perspectiva de género en las noticias
no es unicamente responsabilidad de quienes ejercen el periodismo, sino también de
guienes estan en la direccion y edicién de los medios, asi como de las personas que
trabajan en las instituciones publicas e incluso privadas. El compromiso firme de estos
actores y actoras con la labor informativa de los medios contribuiria a la elaboracion de
articulos serios, investigativos y que generen una comprension critica de los decesos

en la ciudadania.

El siguiente grafico, referente a la red conceptual Nro. 5, hace una sintesis de las
experiencias periodisticas de los y las profesionales que dan cobertura y producen

noticias sobre los casos de muertes de mujeres por cirugias estéticas.

Red conceptual Nro. 5: Perspectiva de los y las periodistas sobre la muerte de

mujeres por cirugias estéticas desde el ejercicio periodistico

‘% Perspectiva de los ylas periodistas
sobre la muerte de mujeres por
cirugia estéticas desde el gjercicio
periodistico~

y/ is associgted with ciated with

% Muertes poco frecuentes~ l‘% Infarmar al pldblico~ I ‘% Dificultades del trabajo
periodistico~

is cause of is part of is associfted with

r

— %Falta de colaboracion de las
'3& Pocas noticias~ I l% Hechos coyunturales ¥ Contar una realidad social~ fuentes de informacidn-
is associgted with is part of is assaciated with is assbefated with is associapéd with  is assowlated with
| is associjted with
& :E:f':ren?:;;:n“ame HELIEE ] [ Seccion de sucesos~ ] 4 Impactar al publico~ ¥& Cambios y exigencias de los/as [‘;E Resistencia de los/las famil\aresﬁJ ¥ Demoras en el proporcian de
editores/as~ informacion por parte de
entidades plblicas~
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Fuente: elaboracion propia
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3.3.2. Entre el fomento del embellecimiento y la culpabilizacion a las victimas

En una de las secciones de este capitulo se devela como los diarios reproducen en las
noticias sobre las mujeres fallecidas por cirugias estéticas estereotipos de género y
formas de culpabilizacidn hacia las victimas. Entre las representaciones estereotipadas
estan: la preocupacion por el cuidado de sus cuerpos, la reproduccién del rol materno y
la vulnerabilidad frente a la publicidad de las intervenciones estéticas. De igual manera,
se observa una tendencia a culpabilizar a las victimas de sus muertes por su interés de
modificar sus corporalidades a través de operaciones. Asi, se presenta a las mujeres
como personas preocupadas por mantener un aspecto bello, es decir delgado y joven y
como seres capaces de someterse a cualquier procedimiento para lograrlo. Al tiempo
gue se critica esta actitud de las victimas, al punto de hacerlas responsables de sus

decesos.

Respecto a la culpabilizacion a las victimas de sus muertes por su intencion de
lucir hermosas, resulta paradoéjico que son los mismos medios de comunicacion los que
promueven el embellecimiento femenino, existiendo una discrepancia entre los
discursos que emiten. Julian Estrella, técnico de la Fundacion Gamma, explica que en
los anuncios publicitarios transmitidos por los medios es una constante la exhibicion de
mujeres que responden al estereotipo de belleza occidental, situacién que reproduce
en la sociedad la idea de que las mujeres deben ser atractivas, conforme a dicho
prototipo, y aquello es lo que las conduce a recurrir a las intervenciones estéticas
(Entrevista Julidn Estrella, 2019). Es asi que en las paginas de los diarios e incluso en
sus suplementos se aprecian publicidades de centros estéticos y clinicas privadas que
haciendo uso de figuras femeninas estereotipadas ofrecen desde los mas variados
tratamientos de belleza hasta cirugias estéticas, dirigidas principalmente a un publico

femenino, fomentando la cultura de la belleza femenina.

Asi, diario EI Comercio posee un segmento denominado “Compra Ya” en donde
se promocionan algunos servicios relacionados con la estética. En la imagen nimero
cuatro se visualizan unos anuncios de procedimientos para mejorar el rostro y el

cuerpo, dichos mensajes estan acompafnados por una cara y un abdomen de mujer, lo
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gue indica que estan destinados exclusivamente hacia las lectoras, apelandolas a
remodelar su estructura corporal. Ademas, se adicionan descuentos llamativos para
convencer a las consumidoras de que accedan al servicio por un costo madico que les
permita ahorrar dinero.

Imagen Nro. 4: Publicidad de servicios estéticos difundida en diario EIl Comercio

Fuente: El Comercio

Asimismo, ciertas revistas que circulan junto a EI Comercio fomentan el
embellecimiento corporal a través de sus piezas publicitarias. Una de ellas es “Revista
Familia”, misma que es una publicacién dominical que aborda temas del hogar, belleza,
salud, entre otros (EI Comercio, s.f.). En el mencionado espacio se observan
publicidades de servicios estéticos, por ejemplo, en la imagen numero cinco se
promocionan una amplia gama de cirugias plasticas a cargo de un profesional en esta
area, muchas de las cuales son para un publico femenino.
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Imagen Nro. 5: Publicidad de servicios estéticos difundida en Revista Familia de
diario El Comercio
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Fuente: Revista Familia

Por su parte, en diario El Universo se publicitan multiples procedimientos con fines de
embellecimiento en el suplemento que circula los dias domingos con el periddico
denominado “La Revista”. Aquel suplemento esta destinado a jévenes y adultos y
divulga articulos de moda, belleza, gastronomia, salud, tecnologia, turismo, entre otros
(El Universo, s.f.). Es asi que el segmento publicitario llamado “Cuponcity.ec” es el sitio
donde se disponen los anuncios, como es el caso de los que constan en la imagen
namero seis, apreciandose distintas practicas que sirven para eliminar la grasa ubicada
en distintas zonas del cuerpo. La pieza grafica contiene imagenes de mujeres con
cuerpos estilizados y con frases que exhortan a las destinatarias a someterse a estos
procesos para conseguir la figura ideal. Ademas, las rebajas que se afiaden son un
poderoso atractivo para persuadir a una mayor cantidad de lectoras para que hagan

uso de estos servicios.
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Imagen Nro. 6: Publicidad de servicios estéticos difundida en La Revista de diario
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Fuente: La Revista

De su lado, diario Extra en su secciéon dedicada a la emision de publicidad que se titula
“Triple impacto” incorpora un espacio denominado “belleza”, en el cual se anuncian los
diferentes servicios estéticos. Asi, en la imagen nimero siete se visualizan una serie de
procedimientos quirdrgicos y no quirargicos para modificar la corporalidad y propiciar

un embellecimiento de acuerdo a los patrones de belleza hegemaonicos.
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Fuente: diario Extra

De igual modo, en el suplemento dominical “Dominguero” que se distribuye en conjunto
con diario Extra también se emite publicidad relacionada con las practicas de belleza.
Cabe recalcar, que el referido suplemento contiene articulos sobre cocina, tecnologia,
pareja, moda, entre otros. En la imagen numero ocho, por ejemplo, se observa un
anuncio de un consultorio médico en donde se expone un listado de intervenciones
estéticas acompafado por la foto de un cuerpo femenino delgado, a través de la citada
fotografia se intenta convencer a las mujeres para que se realizan algun retoque que
les ayude a obtener un cuerpo estilizado como el que presenta la imagen. Asimismo, se
adicionan promociones tales como procedimientos gratis y consulta sin costo, con la

finalidad de seducir a mas clientes y clientas.
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Imagen Nro. 8: Publicidad de servicios estéticos difundida en el Dominguero de
Diario Extra
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Fuente: Dominguero

En cuanto a los diarios El Telégrafo y Late no se localizaron mensajes publicitarios en
el interior de los mismos ni en sus suplementos. En el caso del primer diario al ser un
medio de comunicacion de caracter publico no tiene animo de lucro, por tanto, carece
de publicidad. Mientras que, en el segundo periddico, pese a ser de caracter privado y
poseer intereses econOmicos, no Sse encontraron anuncios relacionados
especificamente con la estética. Lo anterior, puede deberse a que en la ciudad de
Cuenca, que es el lugar de origen de diario Late, no existen muchos lugares donde se
practican cirugias plasticas y es posible que las personas prefieran trasladarse a Quito
o Guayaquil para realizarselas. Asimismo, aunque haya varios sitios que efectlen estos
procedimientos es probable que los y las responsables de los establecimientos
anuncien sus servicios en los medios mas prestigiosos y vendidos de la mencionada

localidad tales como EI Mercurio y El Tiempo.

En sintesis, los diarios privados mas importantes del pais y que conforman esta
investigacion impulsan a las mujeres a ser bellas y a transformar sus cuerpos segun los
mandatos del modelo estético occidental imperante. De ahi que proponen
constantemente un amplio repertorio de técnicas de belleza para modificar las
corporalidades con el objetivo de transformarlas en mas delgadas y juveniles. Por si
fuera poco, agregan atractivas promociones y descuentos en las diferentes secciones
para llamar la atenciébn de un mayor nimero de mujeres, persuadiéndolas a que se

realicen ese cambio que tanto desean con miras a alcanzar la figura ideal.
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Pues bien, a pesar de que los medios de comunicacidbn son agentes
socializadores de la trascendencia de la belleza femenina y del cuidado del cuerpo
condenan a las mujeres fallecidas por cirugias estéticas, quienes desearon efectuarse
un retoque para ajustar sus corporalidades a los dictamenes sociales,
responsabilizandolas de sus decesos. Es asi que se propagan dos discursos
contradictorios entre si: el embellecimiento de las mujeres como asunto positivo, pero a
la vez como motivo de critica una vez que se operan. La persistencia de este doble
discurso responde a los intereses comerciales que estan en juego pues, por un lado,
las empresas relacionadas con la belleza a través de la publicidad que pautan en los
espacios de los medios aportan a la sostenibilidad econémica de los mismos y de paso
venden sus productos. Por otra parte, la produccién de relatos sensacionalistas en
torno a los fallecimientos y el hacer hincapié en la culpabilidad de las victimas ayuda a

los medios a acaparar mas lectores, lectoras y empresas anunciantes.

Sin embargo, estos mensajes a favor y en contra recaen en la superficialidad y
ausencia de critica, ya que ambos no contemplan la existencia de un sistema patriarcal
y capitalista que exige a las mujeres ser bellas como condicién basica de su feminidad,
conduciéndolas a recurrir a numerosas practicas de belleza que ponen en riesgo su
salud y vida. De ahi que los mensajes publicitarios ensalzan las bondades de los
servicios para ganar clientela; en tanto que las noticias se limitan a contar los casos de
muertes de mujeres por cirugias estéticas con detalles morbosos para llamar la
atencion de los destinatarios y destinatarias. No hay cabida para la reflexion ni para el
analisis de la prision estética en la que viven las mujeres. Cabe destacar que los
medios de comunicacién son parte de aquella estructura patriarcal que presiona a la
poblacion femenina a adquirir la hermosura, por ende, son corresponsables de la

problemética.

Por lo expresado, se comprueba la hipotesis de esta investigacion, la misma que
plantea que hay una tendencia a culpabilizar a las mujeres fallecidas por cirugias
estéticas de sus muertes como si se tratara de un problema individual, invisibilizando el
hecho de que estos sucesos son producto de una cultura hegemonica patriarcal que

impone la belleza como un deber primordial de las mujeres, la cual es apoyada por los
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medios de comunicacion que difunden los bienes y servicios de las industrias de
belleza, impulsando constantemente a las mujeres a someterse a diversas
intervenciones estéticas que “mejoran” su aspecto fisico, pero a la vez comprometen
sus vidas. Por consiguiente, los decesos no son un asunto privado, sino mas bien una

grave problematica social y de salud publica.

Conclusiones del capitulo

En las 35 noticias que integran la investigacion se registraron seis casos de muertes de
mujeres por cirugias estéticas ocurridas dentro y fuera del Ecuador durante el afio
2016, cuya cobertura por parte de los medios de comunicacion fue mayor en los
sucesos producidos en el interior del pais. De este modo, casos como los de Melanie
M. y Catherine C., fallecidas en el territorio nacional, fueron los que méas acapararon la
atenciéon de los periédicos, ya que se trataba de figuras publicas que estaban
vinculadas a los ambitos del modelaje, actuacibn y reinados de belleza,
respectivamente, razén por la cual se brindé6 un seguimiento significativo a estos
decesos. Cabe recalcar, que pese a que Maria Isabel A. también murié en el pais su
caso no recibié tanta cobertura como los acontecimientos antes mencionados, puesto
que ella era una ciudadana comun, desconocida en el ambito de la fardndula nacional.
En tanto que los fallecimientos de Maria C., Heather M. y Raquel D., originados los dos
primeros en Estados Unidos y el ultimo en Brasil, recibieron una minima atencion al

punto de pasar casi desapercibidos para la opinién publica.

Respecto a la ubicaciébn de las noticias en los diarios, las mismas se
concentraron principalmente en las secciones relacionadas con la cronica roja. Lo
anterior indica que a los sucesos se les otorg6 un tratamiento periodistico poco serio,
considerandolos como hechos aislados y banales y desconociendo el grave problema
social y de salud publica en el que se enmarcan, es decir, que no se visibilizé la
existencia de una sociedad patriarcal y capitalista que induce continuamente a las
mujeres a remodelar sus cuerpos a través de multiples métodos de embellecimiento
que ponen en riesgo su salud y vida. Asimismo, es importante apuntar que algunas

notas se difundieron en apartados mas formales y relevantes, sin embargo, su
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contenido recayo en descripciones superficiales y sensacionalistas que no contribuyen

a entender la problematica de fondo.

En cuanto a los estereotipos de género construidos en las noticias en torno a las
mujeres fallecidas por cirugias estéticas, en primera instancia, se evidencia una
preocupacion por el cuidado corporal. Es asi que en los discursos de los diarios El
Universo, Late y Extra se muestra a las victimas como personas interesadas en el
adelgazamiento, el rejuvenecimiento y la obtencion de una silueta mas voluptuosa.
Dicho anhelo esta ligado a las ocupaciones que eran desempefiadas por algunas
mujeres, las cuales estaban vinculadas a los concursos de belleza, actuacién y
modelaje, existiendo en ellas una mayor presion por estar delgadas y conservar un

aspecto juvenil para seguir ejerciendo sus actividades sin ningun inconveniente.

Conjuntamente con el estereotipo de la preocupaciéon femenina por el
mantenimiento del cuerpo se devela dos formas de culpabilizacién a las victimas de
sus propias muertes. La primera se debe al deseo de las mujeres de modificar sus
cuerpos, generando unos relatos sensacionalistas tanto en los diarios serios y
amarillistas que ponen énfasis en las consecuencias fatales de la operacion (muerte)
como desencadenante de la decision de las pacientes y armado un show alrededor de
los acontecimientos para captar mas lectores (as)- compradores (as). Adicionalmente,
se pasa por alto el andlisis del problema social que motiva a las mujeres a intervenirse.
Por otra parte, la segunda manera de culpabilizacion tiene que ver con el ocultamiento
de las victimas de aspectos sobre su salud y sus habitos personales,
responsabilizandolas de sus actos y deslindando de culpa a los y las profesionales a
cargo de la cirugia por medio de la introduccion de detalles sensacionalistas, pero
sobre todo ignorando el problema de salud publica y la corresponsabilidad de varias

personas y entidades en la practica de la cirugia estética.

El segundo estereotipo localizado en las notas periodisticas es la vulnerabilidad
de las mujeres frente a la publicidad de intervenciones estéticas. En este contexto, se
examina unicamente el caso de Melanie M. porque es donde se aprecia claramente el

estereotipo aludido. De esta manera, El Comercio y Extra representan a la joven como
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una mujer débil, crédula, ingenua y susceptible a los mensajes publicitarios divulgados
por el programa de televisién “Hola Mauricio”, lo que la lleva a tomar la determinacion
de efectuarse una cirugia estética en el establecimiento promocionado por los anuncios
con el Unico propdsito de estilizar su figura. Lo que no se dice en las noticias es la
presién social que impulsa a las mujeres a ajustarse al modelo de belleza occidental
predominante y tampoco se indaga en las exigencias estéticas a las que estaba

expuesta la victima por sus labores como modelo y actriz.

El dltimo estereotipo presente en los medios de comunicacién es el rol materno
de las mujeres fallecidas. Pues bien, periddicos serios tales como El Universo y El
Telégrafo mediante el empleo de relatos sensacionalistas enfatizan en la situacién de
desamparo de los hijos e hijas de las victimas a raiz del deceso de sus progenitoras,
asi como en la no asimilacion de esta pérdida por parte de ellos, todo con el objetivo de
apelar a los sentimientos del publico para despertar su empatia con los menores de
edad. A partir de los discursos descritos se refleja la importancia de las madres en la
vida de sus descendientes; al tiempo que implicitamente se insinda un cierto grado de
irresponsabilidad de las victimas con sus tareas maternas, pues al someterse a las
diversas operaciones estéticas en busqueda de mejorar su aspecto comprometieron
sus vidas, por ende sus hijos e hijas quedaron inmersos en circunstancias de soledad.
Una vez mas, las demandas de belleza dirigidas hacia las mujeres no aparecen como

un tema de reflexion.

Por lo expuesto en referencia a los estereotipos atribuidos a las mujeres y luego
de la revisién de la publicidad emitida en los periddicos investigados, es fundamental
sefalar que persiste un doble discurso en los medios de comunicacién. Esto en vista
de que, por un lado, los periédicos responsabilizan a las mujeres de sus decesos por
su intencion de modificar sus cuerpos y lucir mas atractivas; mientras que, por otro
lado, los anuncios publicados en sus paginas y suplementos exhortan primordialmente
a las destinatarias al consumo de una amplia gama de bienes y servicios para
remodelar sus corporalidades. Ambos discursos contradictorios entre si responden a
intereses econdmicos de los medios y de las empresas anunciantes, puesto que se

procura vender los productos de los negocios y los ejemplares de los periddicos.
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Ademas, los dos discursos recaen en la superficialidad, al no considerar la imposicion
de determinados estandares de belleza como un deber ser para las mujeres que puede
acarrear impactos negativos para su salud, y al reducir los fallecimientos a episodios

individuales y no abordarlos como un problema social y de salud publica.

Mas alla de la critica realizada al tratamiento noticioso de los fallecimientos, no
se puede pasar por alto los testimonios de los y las periodistas participantes en las
entrevistas, los cuales dan cuenta de las exigencias y limitaciones que afrontan al
momento de dar cobertura y elaborar las notas sobre las muertes de mujeres por
cirugias estéticas. En primer lugar, la demanda constante de informacion actual impide
efectuar un seguimiento prolongado a los casos, lo que hace que aquellos vayan
guedando en el olvido. Posteriormente, las modificaciones requeridas por los editores y
editoras pueden propiciar la produccion de relatos sensacionalistas que si bien ayudan
a la venta de ejemplares de los diarios, no permiten visualizar la problemética de fondo.
Adicionalmente, la falta de colaboracion de las fuentes de informacion en la proporcion
de datos imposibilita un abordaje integral y profundo del hecho. En definitiva, de cierta
manera, las situaciones resefiadas no favorecen a la construccion de noticias con una
mirada de género, pero tampoco debe ser una excusa para no mejorar el tratamiento.
No hay que olvidar que lograr un abordaje con enfoque de género no depende
exclusivamente de los y las periodistas, sino también de las autoridades de los medios,
quienes lamentablemente hacen de la informacion un negocio, por ende, no hay un

compromiso firme en aplicar dicha perspectiva en las noticias.

Monica Vanessa Orellana Crespo Pagina 156



4D (e Cibech
¥

CONCLUSIONES GENERALES

-
AEJ Universidad de Cuenca
&

Este trabajo tiene como propdésito sustancial develar las representaciones discursivas
de las mujeres fallecidas por cirugias estéticas en las noticias difundidas por los diarios
ecuatorianos. Para cumplir este objetivo, se parte de una revision tedrica de aspectos
tales como la belleza femenina, la cultura de consumo, la cirugia estética como tema
de salud y las representaciones construidas en los discursos de los medios de
comunicacion, en base a la literatura procedente de las siguientes disciplinas: los

estudios de género, los feminismos, las sociologia, la comunicacion y la medicina.

Nuria Varela (2008) sostiene que los cuerpos femeninos han sido controlados
histéricamente en varios aspectos, uno de ellos tiene que ver con la implantacion de
determinados canones estéticos como una obligacion a cumplir por parte de las
mujeres. De esta manera, las sociedades contemporaneas han impuesto un modelo de
belleza de corte occidental como norma a seguir en donde se exalta la delgadez, la
apariencia juvenil y los rasgos caucasicos como fuente de plenitud, éxito y
reconocimiento social. Asi, de acuerdo con Ane Arruabarrena (2009), para las mujeres
no basta con ser inteligentes y tener valores morales, pues se vuelve necesario como
parte de su feminidad el hecho de gozar de un aspecto fisico hermoso conforme lo
dicta dicho paradigma; situacién que no ocurre con los hombres, ya que ellos pueden
triunfar independientemente de su imagen y como plantea Naomi Wolf (1999) su misién

mas que ser bellos es poseer mujeres bellas.

Esta condena hacia el cuidado permanente del cuerpo ha perpetuado la
subordinacion femenina y un grave problema social aun cuando se han gestado
importantes reivindicaciones a favor de las mujeres y de la igualdad de género. De ahi
gue Wolf afirma que las exigencias estéticas atacan al feminismo y sus logros para
impedir el avance de las mujeres, denominando este fendmeno como el mito de la
belleza (Wolf, 1999). En consecuencia, el mito provoca un impacto en la salud fisica y
mental de las mujeres a raiz del reiterado sometimiento a las diversas practicas de
estéticas a las cuales recurren con el propésito de mantenerse atractivas (Wolf, 1999).

Asimismo, segun Elsa Mufiiz (2014) se produce un falso empoderamiento femenino en
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vista de que las mujeres creen ser libres al poder moldear sus corporalidades, sin
embargo, quedan a merced de los métodos de embellecimiento debido a que los
estandares de belleza se tornan inalcanzables y nunca se sentiran lo suficientemente
satisfechas con su aspecto. Por otra parte, las mujeres en funcion de su hermosura se
convierten en lo que Emilce Dio Bleichmar (1998) cataloga como un objeto de
contemplacion de la mirada masculina, relegandolas a la pasividad en el ambito sexual

al ser consideradas un mero elemento para el disfrute sexual de los varones.

Cabe recalcar que la enaltecida hermosura femenina no puede ser posible sin
una cultura de consumo que fetichiza el cuerpo con fines mercantilistas. De este modo,
segun Mike Featherstone (1991), existe una cultura de consumo con una gran cantidad
de bienes y servicios a disposicion de la poblacion. Esta cultura esta integrada por las
industrias de la belleza, las mismas que se apoyan en recursos tales como la
publicidad para promocionar sus diferentes productos y lograr que una mayor cantidad
de personas los adquieran, acaparando abundantes ingresos econémicos. Pues bien,
Casandra Herrera (2012) expresa que el mercado le brinda a la ciudadania una amplia
gama de mercancias para remodelar sus corporalidades y mejorarlas, entre ellas se
encuentra la cirugia estética. Dado que la belleza esta ligada a lo femenino, las mujeres
se transforman en las principales consumidoras de las practicas de belleza en general
y de la cirugia en particular para ajustar sus cuerpos a los mandatos promulgados por

las sociedades actuales.

Pero no es Unicamente la cultura de consumo la que promueve la trascendencia
de la belleza en las mujeres, sino que también los medios de comunicacién son
agentes socializadores de este deber femenino socialmente demandado. Blanca
Mufioz (2005) manifiesta que en los multiples contenidos de los medios se representa a
las mujeres a través de estereotipos de género tales como la preocupacion por el
aspecto fisico, fomentado en las destinatarias de los mensajes el cuidado del cuerpo
como una tarea propia de su género. Por si fuera poco, para Isabel Moya (2010), en los
medios se difunden imagenes femeninas cuyas corporalidades se ajustan al modelo de
belleza dominante, configurandose como el ejemplo a imitar por parte de las

receptoras.
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En otro punto, es pertinente indicar que al ser la cirugia estética una alternativa
para acercarse a los estdndares de belleza se ha desplegado un mercado significativo
en torno a este tipo de procedimientos a nivel nacional e internacional. En lo referente
al contexto ecuatoriano, se ha propiciado un boom de la cirugia estética, fenomeno que
hace alusion a la presencia de una importante oferta a cargo de diferentes
establecimientos y una demanda de estos procesos por parte de hombres y mujeres,
especialmente de las segundas en quienes pesa una mayor presion social por encarnar
el paradigma de belleza (Herrera, 2012). Por consiguiente, las intervenciones se han
consolidado como practicas comunes de belleza al alcance de ciertos sectores de la
poblacion, en parte gracias a la desaparicion de los tabues que han existido alrededor
de las mismas (Herrera, 2012).

Ahora bien, la cirugia estética como cualquier otra clase de operacion puede
afectar la salud de las personas. Patricia Tovar (2004) explica que aquellas pueden
acarrear el surgimiento de efectos colaterales como infecciones, hinchazones,
cicatrices, pérdida de piel, deterioro de los nervios e incluso el fallecimiento de los y las
pacientes. Por tanto, se trata de intervenciones delicadas que requieren ser llevadas a
cabo por médicos (as) especialistas y en lugares que cuenten con el personal calificado
y la infraestructura necesaria, tal como lo establecen las normativas de salud vigentes
(Ministerio de Salud Publica, 2017a), de manera que se minimicen al maximo las
posibles complicaciones. No obstante, Jaime Moscoso (2010) sefiala que en el pais se
han evidenciado una serie de irregularidades cometidas en el ejercicio de la cirugia, por
ejemplo, la realizacion de procedimientos en sitios no autorizados por las entidades
sanitarias y a cargo de personas que carecen de preparacion, situaciones que puede
desembocar en malas practicas médicas. Frente a las anomalias descritas, las
principales victimas son las mujeres de nivel socioeconémico bajo quienes no pueden
acceder econdmicamente a la ejecucion de intervenciones en establecimientos
acreditados, es decir en sitios que cuenten con las condiciones favorables para

garantizar su bienestar, generandose un problema de salud publica.

Por otro lado, los medios de comunicacion tienen una gran responsabilidad al

momento de promocionar las cirugias estéticas en sus diversos contenidos, ya que
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construyen una vision sobre los procedimientos en los destinatarios y destinatarias de
los mensajes. De ahi que, de acuerdo con Maria Isabel Menéndez (2013), los medios
abordan las cirugias como una temaética ligera, al presentarlas como mecanismos que
propician trasformaciones milagrosas y que solo basta con desearlas y poder pagarlas;
al tiempo que invisibilizan el proceso quirdrgico, el dolor, los riesgos y peor aun se
plantean las discusiones profundas que se esconden detrds de estas operaciones
como son el culto al cuerpo y la homogeneizacion corporal que se pretende mediante la
imposicion de un modelo occidental de belleza como la norma a imitar. En
consecuencia, los receptores y receptoras se quedan unicamente con los resultados de
las intervenciones, 0 sea con sus bondades lo que les impide tomar la decision de

someterse a esta operacion en base a una informacion veraz y completa.

Respecto a los hallazgos de la investigacion, en las noticias de los periddicos
analizados se localizaron seis casos de muertes de mujeres por cirugias estéticas
ocurridos dentro y fuera del Ecuador durante el afio 2016. De esta manera, los hechos
gue acontecieron en el pais recibieron mayor cobertura por parte de los diarios,
puntualmente los fallecimientos de Catherine C. y Melanie M., quienes eran figuras
publicas y cuyos sucesos tuvieron un seguimiento significativo por parte de la prensa.
En tanto que los decesos producidos en el extranjero pasaron casi desapercibidos para
el publico, ya que se publicaron pocas notas en torno a los mismos. Por otra parte, la
mayoria de noticias se difundieron en las secciones relacionadas con la crénica roja, lo
cual denota el tratamiento periodistico poco serio que recibieron los acontecimientos,
considerandolos como fendémenos aislados y banales e invisibilizando el grave
problema social y de salud publica inherente a estas muertes, es decir que no se
evidencié un andlisis sobre la persistencia de una sociedad patriarcal y capitalista que
presiona a las mujeres a adoptar los estandares estéticos dominantes, a través del
empleo de variados mecanismos de embellecimiento que comprometen su salud y

vida.

Ademas, se develan algunos estereotipos de género sobre las mujeres fallecidas
por cirugias estéticas en las noticias. El primero consiste en la preocupacion por el

cuidado corporal, mostrando el interés de las victimas en tres cuestiones: el
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adelgazamiento, el rejuvenecimiento y la obtencion de un cuerpo mas voluptuoso. Este
anhelo de remodelar la corporalidad estda vinculado a las ocupaciones que eran
desempeiiadas por algunas mujeres, quienes estaban inmersas en los reinados de
belleza, el modelaje y la actuacion, pesando en ellas una gran presion por mantenerse
esbeltas y lucir jévenes para continuar cumpliendo sus actividades laborales sin ningun
inconveniente. A la par con el estereotipo descrito se localizan discursos que
culpabilizan a las victimas de su propia muerte por dos motivos: el deseo de modificar
su figura y el ocultamiento de aspectos sobre su salud y habitos personales, es asi que
se construyen discursos sensacionalistas que sefialan la decision de las mujeres como
desencadenante de sus decesos e intentan liberar de responsabilidad a los médicos y
médicas que estuvieron a cargo de la intervencion, todo con el objetivo de impactar a

los lectores y lectores y descuidando el abordaje de la problematica social y de salud.

A la culpabilizacién de las mujeres de sus decesos en las noticias hay que
agregar la cantidad significativa de publicidades de los centros de estética que son
divulgadas en los periddicos que conforman la investigacion, ambas situaciones
demuestran la presencia de un doble discurso mediatico. Esto debido a que, por un
lado, se les responsabiliza a las victimas de sus fallecimientos porque desean
remodelar sus cuerpos para verse mas atractivas; mientras que, por otro lado, son los
mismos medios de comunicacion los que ofrecen a las mujeres un sinniUmero de
procedimientos para acercar las corporalidades femeninas a los estdndares de belleza.
Por consiguiente, se trata de discursos contradictorios entre si que cuestionan las
decisiones de las victimas, pero también las fomentan con la promocién de los
servicios de los distintos establecimientos. De ahi que lo que prima en los medios son
los intereses comerciales, es decir vender la noticia (y con ello los ejemplares) y
acaparar a las empresas anunciantes, mas no la profundizacién de todo lo que se

esconde tras el afan de las mujeres de pasar por el quiréfano.

El segundo estereotipo que reproducen las notas periodisticas es la
vulnerabilidad de las victimas frente a la publicidad de cirugias estéticas. Aqui se
examina unicamente el caso de Melanie M., ya que es donde se aprecia el estereotipo

indicado. Es asi que se representa a la joven como una mujer débil, crédula y
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susceptible a los mensajes promocionales que fueron emitidos a través del programa
de television nacional denominado “Hola Mauricio”, razén por la cual Melanie toma la
determinacién de realizarse una lipoescultura en el establecimiento publicitado por
dicho especio televisivo. Lo que no contemplan los peridédicos son las constantes
demandas sociales de embellecimiento y concretamente las requeridas por los oficios a
los que se dedicaba la victima, el modelaje y la actuacién, las cuales incidieron en la

decisidén de someterse a un retoque estético.

El ultimo estereotipo construido en los diarios nacionales hace referencia a la
maternidad de las victimas. En este contexto, es comun la edificacion de relatos
sensacionalistas que ponen énfasis en la situacion de desamparo de los hijos e hijas de
las mujeres fallecidas y en la no asimilacion de esta pérdida por parte de ellos y ellas,
cuya finalidad es apelar a las emociones del publico para despertar su empatia con los
y las menores de edad. Adicionalmente, se refleja la importancia de las madres para el
desarrollo de sus descendientes; al tiempo que se sugiere a la opinién publica la
irresponsabilidad de las mujeres en el cumplimiento del citado rol, en vista de que
comprometieron sus vidas al modificar sus corporalidades y en consecuencia sus hijos
e hijas quedaron en circunstancias de soledad. Nuevamente, las exigencias sociales de

belleza hacia el sexo femenino no aparecen como objeto de reflexion.

En definitiva, los periédicos muestran a las mujeres fallecidas asumiendo
funciones tradicionales y por tanto reproducen la continuidad de su posicién
subordinada en las sociedades actuales. Asi, a las victimas se las representa como
personas débiles, preocupadas por su aspecto fisico y ligadas a la crianza y cuidado de
sus hijos e hijas, poniendo de manifiesto su dependencia de la imagen y de la familia y
desconociendo otros ambitos (no clasicos de su género) a los que estan vinculadas.
Por si fuera poco, no basta con hablar de la maternidad o de la preocupacion por el
cuidado corporal, sino que a su vez los discursos noticiosos cuestionan el cumplimiento
de estas tareas asignadas culturalmente, lo que recae una vez mas en contradicciones
y coloca a las victimas como las eternas culpables de lo que hacen y de lo que no

hacen, pues mientras la sociedad patriarcal les dice a la mujeres que tienen que ser
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madres y estar hermosas, los medios las juzgan por efectuarse cirugias estéticas que

terminaron con sus vidas e impidieron seguir asumiendo el papel materno.

Cabe subrayar, que el tratamiento otorgado a los casos de mujeres fallecidas por
cirugias estéticas en las noticias obedece a una comunicacion patriarcal y sexista.
Radios Libres (2014) expresa que este tipo de comunicacidén consiste en instaurar una
vision masculina en los contenidos de los medios por lo que se reproducen estereotipos
y roles tradicionales, se naturalizan los actos violentos cometidos en contra de las
mujeres y se abordan las informaciones con un tinte frivolo y espectacular,
favoreciendo a la desigualdad de género. Tomando en cuenta que las notas
periodisticas analizadas edifican estereotipos de género sobre las victimas,
presentdndolas en sus funciones clasicas que las han mantenido histéricamente
subordinadas y de igual forma construyen relatos sobre sus muertes empleando un
estilo amarillista que pretende ante todo impactar a los lectores y lectoras y no ahondar
en los origenes estructurales de esta clase de violencia feminicida, es evidente el
despliegue de una comunicaciéon basada en la desigualdad de género y en la opresion

femenina.

Ahora, no se puede pasar por alto las dificultades y exigencias que afrontan los y
las periodistas al momento de dar cobertura y producir noticias acerca de los
fallecimientos de este tipo. Asi, demandas propias de la actividad periodistica tales
como la difusion de articulos de actualidad no permiten ofrecer un seguimiento continuo
a los decesos, pues tras la aparicion de temas mas actuales y novedosos se empieza a
poner mas atencion en aquellos, abandonando la tematica de las muertes. De otro
lado, las modificaciones a los textos requeridas por los editores y editoras, en
ocasiones, pueden centrarse en presentar los hechos con un estilo sensacionalista,
desviando el interés de los lectores y lectoras hacia detalles morbosos y no hacia la
problematica de fondo. Ademas, la falta de colaboracion de las fuentes de informacion
como, por ejemplo, la resistencia que muestran los y las familiares de las victimas
cuando se les consulta sobre el asunto y las demoras en la proporcion de informacion

por parte de las entidades publicas impide recoger todas las versiones de los sucesos.
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Por tanto, no se puede llevar a cabo un abordaje integral que profundice en el problema

social y de salud publica, es decir no hay cabida para el enfoque de género.

Pese a lo anterior, es necesario deconstruir esta comunicacion patriarcal para
fomentar una comunicacion critica, investigativa e incluyente. Para ello, el ejercicio
periodistico deberia guiarse por algunas pautas para abordar los decesos de mujeres
por intervenciones estéticas con perspectiva de género. Primeramente, hay que
posicionar los fallecimientos como un problema social y de salud publica y para lograrlo
es esencial exponer datos estadisticos confiables que reflejen el acceso mayoritario de
las mujeres a las operaciones y en consecuencia el mayor riesgo de mortalidad por
dicha causa. De igual modo, hay que obtener la opinidn de fuentes especializadas que
ayuden a comprender la situacion, por ejemplo, de representantes de organizaciones
de derechos humanos y de profesionales y académicos/as de las diferentes
universidades, puntualmente de quienes pertenecen a las siguientes carreras:
Medicina, Género, Derecho, entre otras (Entrevista a Julian Estrella, 2019).
Adicionalmente, hay que evitar propagar los acontecimientos en las secciones de
cronica roja (Radios Libres, 2016), procurando trasladarlos a espacios mas destacados
y brindandoles un tratamiento adecuado.

Finalmente, para propiciar el abordaje de las noticias con enfoque de género es
indispensable la formacion de los futuros y futuras profesionales del periodismo dentro
de los estudios de pregrado. Por consiguiente, deberia existir una materia obligatoria
gue capacite a los y las estudiantes en perspectiva de género, o en todo caso las
asignaturas deberian estar transverzalizadas por la perspectiva mencionada (Entrevista
a Julian Estrella, 2019). No hay que descartar las capacitaciones constantes a los y las
periodistas en ejercicio, asi como a los editores, editoras, directores y directoras de los
medios. Asi, se adquirirdn las bases necesarias para aplicarlas durante la actividad
periodistica y los medios de comunicacion podran cumplir con su responsabilidad social
en cuanto a los derechos humanos y a la eliminacibn de la violencia sexista
(BardWigdor y Bonavitta, 2017).
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ANEXOS
Anexo Nro. 1: Informacion general de las noticias analizadas
No.| Diario Fecha Seccion Pagina Titular Caso
£l Borrar rastros de su
1 . 15/01/2016 | Entretenimiento 5 edad costo la vida a Raquel D.
Universo
una modelo
El _ Piden archivar caso de | Catherine
2 . 12/05/2016 | Gran Guayaquil | 11 .
Universo muerte de exreina C.
. Maria
El _ Mujer muere luego de
3 _ 14/07/2016 | Gran Guayaquil| 11 o . Isabel
uUniverso cirugia estetica i
Aleman
El _ Defensa alega Maria
4 . 18/07/2016 | Gran Guayaquil | 11 | . o
Universo inocencia de médico Isabel A.
El _ Reabren caso de reina | Catherine
5 _ 22/07/2016| Seguridad 7 ) _
Universo de Duran fallecida C.
El _ _ Ecuatoriana muere
6 _ 09/09/2016| Viday Estilo 6 o . Maria C.
Universo tras cirugia estética
- Modelo quitefa fallecid
7 . 25/12/2016 Seguridad 13 |enclinica local por Melanie M.
Universo
embellecer
_ Fiscalia no archivara _
El Seguridad y _ Catherine
8 ~123/07/2016 o 4 el caso de exreina de
Comercio Justicia C.
Duran
Actriz quitefia murid
El Seguridad y durante una )
9 - 126/12/2016 - 6 ) _ Melanie M.
Comercio Justicia lipoescultura en clinica
de Guayaquil
El Seguridad y Muerte de modelo es )
10 - 129/12/2016 - 6 ) ) Melanie M.
Comercio Justicia investigada
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1 El 30/12/2016 Seguridad y 5 Dos plantones por la Melanie M.
Comercio Justicia muerte de actriz
El quiroéfano de la _
12 Late 971122016 Sucesos 4 Uerte Melanie M.
Como “Carnicero” )
13 Hate 28/12/2016 Sucesos : tildan a médico Melanie M.
Fue por una
Late Portada 1 lipoescultura y termind | Melanie M.
14 29/12/2016 muerta
15 Late |29/12/2016 Sucesos 4 Le dijeron adios Melanie M.
Queria un “pompis
Late Sucesos brasilefio” pero Heather M.
16 20/05/2016 8 consiguio la muerte
Los familiares de
Catherine Cando Catherine
El rechazan cierre de C.
17 | Telégrafo | 09/06/2016 Justicia 34 |caso
El Plantén por muerte de | Catherine
18 | Telégrafo | 14/06/2016 Justicia 35 |reina de Duréan C.
Investigacion por _
El muerte de reina de Catherine
19 | Telégrafo | 15/06/2016 Justicia 35 |Duran estara activa <
El Victimas de médicos Catherine
20 | Telégrafo | 20/06/2016 Justicia 33 |buscan justicia C.
El Otro planton contra la Maria
21 | Telégrafo | 19/07/2016 Justicia s.p. |mala practica médica Isabel A.
Equipo médico a
investigacion por
El muerte de reina de Catherine
22 | Telégrafo | 21/07/2016 Justicia s.p. |Duran C.
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El Hija de modelo no _
23 | Telégrafo | 29/12/2016 Justicia S.p. |acepta su muerte Melanie M.
Familiares de la
modelo Melanie _
El Montenegro exigen Melanie M.
24 | Telégrafo | 29/12/2016 Justicia S.p. |justicia
Proceso legal contra Catherine
25 Extra |12/05/2016| Actualidad S.p. |médico podria concluir C.
Maria
26 Extra |18/07/2016| Actualidad s.p. | Un abrazo de dolor Isabel A.
Reconocimiento y
exhumacion por Maria
muerte de mujer Isabel A.
27 Extra |22/07/2016| Actualidad s.p. |durante liposuccion
iTenia la esperanza ]
de ver resucitar a su Maria
28 | Extra |13/08/2016| Actualidad s.p. |hijal isabel A
Una ecuatoriana
muere en Miami tras
29 | Extra |08/09/2016 Salud S.p. |una cirugia estética Maria C.
Modelo de 22 afios
muere tras cirugia
30 Extra |24/12/2016| Actualidad s.p. |estética en Guayaquil | Melanie M.
‘Mel’, la modelo que
murid por una cirugia
plastica, fue sepultada
31 Extra |26/12/2016| Actualidad s.p. |en Quito Melanie M.
‘La China’ Suarez
llama “carnicero” a
32 Extra |[27/12/2016 Farandula s.p. |médico implicado en Melanie M.
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muerte de modelo

La defensa de Felipe
Leyton acudi6 a la
33 Extra |28/12/2016| Actualidad s.p. |Fiscalia Melanie M.

iPlanton en Quito para
Actualidad exigir justicia en el
34 Extra [29/12/2016 nacional s.p. |caso de ‘Mel’! Melanie M.

El Dr. Leyton
‘lamenta” la muerte de
35| Extra |[30/12/2016| Actualidad S.p. | Melanie Montenegro Melanie M.

Fuente: elaboracion propia con informacién de los periddicos
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Noticia de Diario EI Comercio

SN INVESTIGACION

Actrizquitehamurio duranteuna
lipoesculturaenclinicade Guayaquil

Ella fallecié el viernes. Los familiares denunciaron el hecho.

Redaccién Guayaquil (1)

dwin Montenegro, pa-
dre de Melanie Johanna
Montenegro Robles,de
22 afios, sefialoayer que suhi-
ja fue engafiada por una falsa
publicidad en la que se ofre-

ue muri6 trasser sometida
1nacirugiade este tipo.
ajovenquitefaeraactrizy
oy fallecidel viernes23
embre supuestamente
tras le practicaban una
 estética en una clini-
sur de Guayaquil.

resentaron en la

a denuncia que los .

zado alas16:00.

El padre de la chica conté
que recibieron la noticia de
loocurrido cercadelas 21:20.
“Nos llamaron paradecirnos
que mi hija estaba muerta,
porque no resistio la opera-
ci6énenlaclinica”, sefial.

Luego, los parientes acu-
dieron al lugar y alli les ha-
brianinformado que Melanie
no les alerté que era alérgica

Ménica Vanessa Orellana Crespo

a uno de los medicamentos
que le pusieron en la opera-
ciény que esafuelacausade
lamuerte.

El fiscal Fredy Toala, a car-
go del levantamiento del ca-
déver, mostr6 inquietud por
investigar las condiciones
delacasade salud y dijo que
ahorabuscanal médico.

Ayereste Diarioacudi6ala
clinica, pero estaba cerrada.

FOTO:JOFFRE FLORES/EL COMERCIO

« En Guayaquil. La clinica donde se practicé la interve:
cion alajoven se encontraba cerrada ayer.

-
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Noticia de Diario El Telégrafo

JUSTICIA

Hija de modelo no acepta su muerte

Redacciodn Justicia - 29 de diciembre de 2016 - 00:00

Foto: Miguel Castro / El Telégrafo

Los familiares de la joven fallecida durante una cirugia estética estuvieron ayer en Guayaquil para
exteriorizar su dolor y exigir justicia. La Fiscalia inicio una indagacion previa.

El dolor y el rencor es notorio en Edwin Mauricio Montenegro Meneses. El hombre perdid a su hija
Melanie Johanna Montenegro Robles durante una cirugia estética en la clinica del médico Felipe L.,
este Ultimo 23 de diciembre en Guayaquil.

Montenegro Meneses, junto a su esposa Margoth Robles, madre de la occisa, jurd que no descansara
hasta que sentencien al o los culpables de la muerte de ‘Mel’, como era conocida en el mundo del
modelaje y la actuacidn en Quito y el pais.

La fallecida, quien deja una nifia de 3 afios, integraba el grupo de teatro Malayerba de la capital
ecuatoriana. “Me siento impotente, pero también indignado y pido disculpas por cualquier sentimiento
de ira que he manifestado”, dijo el padre de la victima.

Ademas, el hombre pidié ayuda para que su nieta sea tratada por un psicélogo porque aun no asimila la
muerte de su madre, de 21 afios, quien estudiaba periodismo. Recordd que la pequefia acompafaba a su
hija a casi todas sus actividades de teatro y modelaje.

En tanto, se encuentra abierta una indagacién previa para determinar qué provocé el paro
cardiorrespiratorio que le costo la vida a ‘Mel’ Montenegro. El cirujano plastico implicado envid a la
Fiscalia su versidn sobre los hechos con su abogado. (I)
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Noticias de Diario Extra

Modelo de 22 afios muere tras cirugia estética en Guayaquil
EDISSON ALEAGA -GUAYAQUIL - (I) 24 DIC 2016 / 13:40 H.

i 2=,

Actualmente participaba en ‘Efecto Fi’, una serie dramatica difundida en Youtube.

Melanie Johanna Montenegro Robles, una modelo y actriz de 22 afios, habia llegado desde Quito hasta
la urbe portefia el pasado viernes 23 de diciembre, con la intencién de someterse a una cirugia estética
de la que no salié con vida.

Segun especificé Edwin Montenegro, padre de |a joven, ellos recibieron la noticia de lo ocurrido cerca
de las 21:20. “Nos llamaron para decirnos que mi hija estaba muerta porque no resistié la operacién”.

Segun la familia, la intervencidn quirdrgica, que inicié a las 16:00, estuvo a cargo del doctor Felipe
Leyton, propietario de la clinica que lleva su apellido, ubicada en el sur Guayaquil, en las calles Dolores
Sucre y Nicolas Augusto Gonzdlez.

En el sitio, Leyton en persona les habria informado que su hija no los alertd que era alérgica a uno de los
medicamentos que le pusieron, “por lo que su hija esta muerta”, relatd entre lagrimas el indignado
hombre, mientras era consolado por su esposa.

Edwin Montenegro enfatizé que su hija fue engafiada por una falsa publicidad y que, convencida de
mejorar alin mas su figura, acudio a realizarse una lipoescultura.

Con la intencidén de localizar al mencionado cirujano, el fiscal Fredy Toala avalé un allanamiento en un
domicilio contiguo a la clinica antes mencionada, en donde asegurd, “no se encontrd a nadie”.

Segun documentos que reposan en la Unidad de Flagrancia de la Fiscalia, el galeno -de ser encontrado
culpable- debera responder ante las autoridades por “homicidio culposo por mala practica profesional”.
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‘Mel’, la modelo que murio por una cirugia plastica, fue sepultada en Quito
ARIANA ALMEIDA -QUITO - (1) 26 DIC 2016/ 16:04 H.

~

La modelo, de 21 afios, murié el viernes 23 de diciembre, luego de someterse a una lipoescultura en un
centro estético del sur de Guayaquil.

Pese al dolor de sus familiares, este 26 de diciembre se sepultaron los restos de Melanie Montenegro,
en Monteolivo, nororiente de Quito. La modelo, de 21 afios, murio el viernes 23 de diciembre, luego de
someterse a una lipoescultura en un centro estético del sur de Guayaquil.

Una supuesta “negligencia médica” le arrancé la vida a la joven, quién era madre de una nifia, de 3 afos.
Los padres de ‘Mel’ desconocian que se practicaria esa cirugia, pues habia viajado a Mompiche,
Esmeraldas, para una cena navidefia de su trabajo.

Para ellos, es terrible el momento que viven, ya que la modelo era la Unica hija de la familia y creen que
fue “engafiada” por un programa de televisidon que ofrece operaciones estéticas a menor costo. Edwin
Montenegro, padre de la chica, la recuerda como una persona muy trabajadora y reveld que nunca le
pidié “un solo centavo” para comprase el carro en que se movilizaba. Ademas de su carrera como
modelo, estudiaba periodismo, teatro y tenia una empresa de eventos.

Su ‘nena’ la acompafiaba a muchas de sus actividades. Sus compafieros de ‘tablas’ destacaron su
dedicacién en redes sociales y enviaron un mensaje de solidaridad a sus padres.
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El Dr. Leyton “lamenta” la muerte de Melanie Montenegro
REDACCION EXTRA - GUAYAQUIL - (I) 30 DIC 2016 / 14:08 H.

Existen cuatro acusaciones en contra del cirujano por supuestas lesiones y una por presunto homicidio
culposo por mala practica profesional. (Archivo)

Luis Felipe Leyton estd implicado en el fallecimiento de Melanie Montenegro. La modelo y actriz de 22
afios murio el pasado 23 de diciembre cuando se sometid a una cirugia estética que habria estado a
cargo de dicho cirujano... La intervencidn se realizé en la clinica ubicada en las calles Dolores Sucre y
Nicolds Augusto Gonzalez, del barrio Centenario, en el sur de Guayaquil. Y la maiiana de este 30 de
diciembre esa casa de salud fue el escenario de una rueda de prensa.

El médico convocé a los medios de comunicacién a las 10:00 de este viernes. En el lugar, se solicito a los
periodistas que mostraran sus credenciales. En ese contexto, al equipo periodistico de Diario EXTRA se
le impidio el ingreso. Los porteros adujeron tener “drdenes” de no dejar pasar a reporteros de este
medio, al igual que con los representantes de los canales Teleamazonas y RTS.

El objetivo de este diario era contrastar informacion sobre las denuncias que existen en contra de
Leyton, en los dos ultimos afios. De hecho, en la Fiscalia existen cuatro acusaciones por supuestas
lesiones y una por presunto homicidio culposo por mala practica profesional.

La mas reciente acusacidn proviene de los familiares de ‘Mel’ Montenegro. Segun ellos, la chica habria
sido engafiada por una publicidad en televisidon que ofrecia “cirugias a mitad de precio”. Esta denuncia
también consta en el sistema de la Fiscalia. Es la Unica que esta relacionada con una muerte.

En orden cronolégico, la primera acusacién en contra del cirujano data del 20 de noviembre de 2015. El
denunciante, en ese caso, fue el periodista de farandula Mauricio Altamirano, conocido como ‘El Cuy’.
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Otros tres escritos fueron presentados los pasados 8 de marzo, 25 de abril y 17 de junio. Las presuntas
victimas, respectivamente, fueron Maria Mora Sabando, Shirley Lata Aguirre y Jimena Cordones
Muyulema. En la Funcidn Judicial, solo consta informacion del primer caso. Ahi se detalla que la
denuncia presentada por Altamirano fue archivada porque el hecho prescribid, ya que ocurrié el 19 de
abril de 2008.

Ecuavisa fue uno de los medios de comunicacién que participd de la rueda de prensa ofrecida por el Dr.
Leyton. El canal transmitid las declaraciones del médico, quien se refirid al caso de Melanie
Montenegro y sostuvo que no esta préfugo y que “lo primero que hago es lamentar muchisimo y estoy
dispuesto a colaborar con todo lo que tenga que colaborar”.

Durante la conferencia de prensa aclaré que no ha “actuado de ninguna mala manera y eso lo
demostraremos durante el proceso”. Juan Carlos Quintana, abogado del doctor, acotd que su cliente
“ha colaborado y seguird colaborando con la justicia. Tanto es asi, que hemos comparecido al proceso.
Se han entregado todos y cada uno de los documentos necesarios y suficientes del expediente médico”.
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Anexo Nro. 3: Guias de las entrevistas
Guia de la entrevista aplicada a un cirujano plastico de la ciudad de Cuenca

Tema: la cirugia estética en el contexto ecuatoriano y cuencano
Nombre: Dr. Santiago Lituma Cobos

Profesion: cirujano plastico, reconstructivo y estético (Miembro de la SECPRE).

1. ¢Podria hacernos una breve resefia de la cirugia estética en el Ecuador?

2. Hay una persona que realiz6 una tesis de maestria en la FLACSO sobre la
cirugia estética en la ciudad de Ambato y ella afirma que hay un boom de la
cirugia estética en el Ecuador, debido a que ha aumentado la oferta y la
demanda en este tipo de intervenciones. ¢ Qué opina usted de esta situacion?
¢, Como observa usted el campo de la cirugia estética en la ciudad de Cuenca?
¢, Cudles son los motivos por los cuales las personas que acuden a su consulta
desean hacerse una cirugia estética?

5. ¢Quiénes acuden con mayor frecuencia a su consultorio para efectuarse una
cirugia estética, mujeres u hombres?

6. ¢Desde qué edad las personas llegan a su consultorio a realizarse una cirugia
estética?

7. ¢Cuales son las cirugias estéticas mas comunes en hombres y las mas
comunes en mujeres?

8. ¢Cual es el proceso que se lleva a cabo desde el momento que llega por
primera vez él o la paciente deseando hacerse una cirugia estética hasta que
concluye la intervencién?

9. ¢Cuales son los riesgos mas frecuentes que se pueden presentar durante la
ejecucion de una cirugia estética?

10. ¢ Promociona usted sus servicios a través de medios de comunicacion
tradicionales o digitales?

11. ;Cuéantas cirugias estéticas efectla usted aproximadamente a la semana o al

mes?
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12. ;Qué opina usted sobre aquellas personas que se hacen llamar médicos o
médicas y que en realidad son una especie de charlatanes y charlatanas de la
salud que estdn actuando al margen de la ley, es decir en lugares no
autorizados que carecen de la infraestructura adecuada y que no cuentan con el

personal capacitado?
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Guia de la entrevista aplicada al representante de la Fundacién Gamma
(Observatorio Ciudadano de la Comunicacién de Cuenca)

Tema: el tratamiento periodistico de las muertes de mujeres por cirugias estéticas
Nombre: Ing. Julidn Estrella

Cargo: técnico de la Fundacion Gamma

1. ¢(Cuél es el trabajo que el Observatorio Ciudadano de la Comunicacion
desempeiia para fomentar la creacion de mensajes comunicacionales que
contribuyan a la equidad social y de género?
¢, Cual es su opinién personal sobre la muerte de mujeres por cirugias estéticas?

3. ¢Conoce usted algun o algunos casos de muertes de mujeres por cirugias
estéticas ocurridos en el Ecuador y que se han difundido a través de los medios
de comunicacion? ¢ Cuales?

4. ¢Cbmo observa usted el tratamiento mediatico de los fallecimientos de mujeres
por cirugias estéticas?

5. ¢En los estudios técnicos efectuados por el Observatorio Ciudadano de la
Comunicacion se han analizado esta clase de temas?

6. ¢Cree usted que los pensamientos machistas y sexistas interiorizados en los y
las periodistas inciden la construccion de los discursos noticiosos?

7. ¢Quiénes considera usted que realizan con mayor frecuencia un abordaje
sensacionalista y estereotipado de las noticias, los periodistas o las periodistas?
¢ Por qué?

8. ¢Como influyen en los receptores y las receptoras la difusion de estereotipos de
género sobre las mujeres fallecidas en las noticias?

9. ¢Como considera usted el hecho de que los periédicos culpabilizan a las
mujeres fallecidas por cirugias estéticas de sus propias muertes, argumentando
el interés de embellecer que ellas poseian?

10. ¢ Cudles son las desventajas de la utilizacién de un lenguaje sensacionalista en

el abordaje noticioso de los casos de muertes de mujeres por cirugias estéticas?
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11. ;Cree usted que diarios tales como El Extra y Late, cuya linea editorial es
sensacionalista, puedan mejorar sus préacticas informativas y apostarle a un
abordaje con enfoque de género?

12. ;Cuél es la responsabilidad de los directivos y directivas de los medios de
comunicacion en el adecuado tratamiento de los fallecimientos de mujeres por
cirugias estéticas?

13. ¢Cudl es el rol de los y las periodistas en la cobertura y difusion de noticias

referentes a la muerte de mujeres por cirugias estéticas?
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Guia de las entrevistas aplicadas a los y las periodistas

Tema: el tratamiento periodistico de las muertes de mujeres por cirugias estéticas
Nombres: Lcdo. Juan y Lcda. Vanessa (nombres protegidos)

Cargo: periodistas de la seccion de sucesos

1. ¢Cuéanto tiempo lleva ejerciendo el periodismo?

2. ¢Cuanto tiempo lleva dando cobertura a noticias correspondientes a la seccion
de sucesos?

3. ¢Cual o cudles casos de muertes de mujeres por cirugias estéticas que usted ha
dado cobertura recuerda?

4. ¢Puede brindarnos algunos detalles que recuerde sobre la cobertura que realizé
a dichos casos, por ejemplo, fuentes consultadas, tiempo que dio seguimiento a
los hechos, entre otros?
¢, Cual es su opinién personal sobre la muerte de mujeres por cirugias estéticas?
¢Por qué cree usted que las noticias sobre mujeres fallecidas por cirugias
estéticas se difunden principalmente en las secciones relacionadas con la
cronica roja?

7. ¢Estad usted de acuerdo o en desacuerdo con la inclusibn de narraciones
sensacionalistas en las noticias? ¢ Por qué?

8. ¢Los editores o editoras de su periédico le han exigido a usted incluir relatos
sensacionalistas en las noticias?

9. ¢Como cree usted que influye en los lectores y lectoras el hecho de que las
noticias hagan alusion con frecuencia al interés que tenian las victimas de
guerer mejorar sus cuerpos y embellecer?

10. La investigacién que desarrollé demuestra que los periédicos manejan un doble
discurso puesto que, por un lado, discursivamente responsabilizan a las victimas
de sus propias muertes; mientras que, por otro lado, a través de la publicidad
promocionan una serie de bienes y servicios que contribuyen al embellecimiento

femenino. ¢ Qué opinién le merece esta situacion?
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11. Detrads de la muerte de mujeres por cirugias estéticas se esconde un grave
problema social y de salud publica, ya que hay una gran presion social que
empuja a las mujeres a la modificacion de sus cuerpos y la realizacion de estas
operaciones puede implicar riesgos para su salud. ¢Por qué cree usted que no
se abordan estas problematicas en las noticias?

12. ¢Ha recibido usted capacitaciones en temas de género y derechos humanos
con el propésito de aplicar los conocimientos adquiridos en el ejercicio

periodistico?
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