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Resumen

El tema de discapacidad en Ecuador no siempre fue un asunto prioritario, pero en la
Gltima década se han desarrollado cambios que benefician a personas con
discapacidad, a pesar de ello existe desconocimiento sobre sus deberes y derechos
en el campo tributario en la ciudad de Cuenca, motivo por el cual no existiria una

correcta utilizacién de los beneficios tributarios.

Por lo que el presente estudio se enfocara en analizar la efectividad de la aplicacién
de la normativa que extiende beneficios tributarios para personas con discapacidad
y su incidencia en la recaudacién de impuestos (IVA) en la ciudad de Cuenca,
mediante una investigacion descriptiva, con una modalidad cuantitativa, a través de

instrumentos de recoleccidon de datos de fuentes primarias y secundarias.

El estudio demuestra que mas del 70% de las personas con discapacidad
desconocen sobre los beneficios tributarios que poseen incidiendo en la efectividad

de la aplicacion de la normativa.

Palabras claves: Beneficios Tributarios. Personas con discapacidad.
Recaudacion de impuestos. Devolucion del Impuesto al Valor Agregado.
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Abstract

The disability in Ecuador was not always a priority issue, but in the last decade
changes have been developed that benefit people with disabilities, despite this there
is ignorance about their duties and rights in the tax field in the city of Cuenca, reason

why there would not be a correct use of tax benefits.

The present study will focus on analyzing the effectiveness of the application of the
regulation that extends tax benefits for people with disabilities and their incidence in
the collection of taxes (IVA) in the city of Cuenca, through a descriptive investigation,
with a quantitative modality, through data collection instruments from primary and

secondary sources.

The study shows that more than 70% of people with disabilities are unaware of the

tax benefits they have, affecting the effectiveness of the application of the regulations.

Keywords: Tax benefits. People with disabilities. Tax collection. IVA refund.
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l. INTRODUCCION

Segun la Organizacion Mundial de la Salud mas de mil millones de personas en todo
el mundo tienen alguna forma de discapacidad y su prevalencia estd aumentando por

lo que se convertird en motivo de preocupacién adn mayor.

El tema de discapacidad en Ecuador ha ido evolucionando a través de los afios
considerada desde un enfoque tradicional donde la discriminacién era evidente,

hasta llegar a un enfoque donde los derechos humanos son los que prevalecen.

El sector de personas con discapacidad es vulnerable por lo que se ha reformado la
normativa para impulsar una inclusiébn economica, social y laboral de las mismas,
siendo una de las formas el establecimiento de beneficios tributarios, generando

incentivos tanto para el sector empresarial como para las personas con discapacidad.

El propdsito de esta investigacion es conocer la efectividad de la normativa que
extiende beneficios tributarios para personas con discapacidad y su incidencia en la
recaudacion de impuestos en la ciudad de Cuenca, ya que se plantea que existe
desconocimiento sobre los beneficios tributarios que poseen las personas con

discapacidad, motivo por el cual no existiria una correcta utilizacion de los mismos.

Ademas se identificara el nivel de conocimiento que poseen las personas con
discapacidad con respecto a la aplicacién de beneficios tributarios en cuanto a
impuestos se refiere, y se analizara también el proceso de devolucién del Impuesto
al Valor Agregado que realiza la Administracion Tributaria para asi proponer posibles

cambios.
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1. CAPITULO I: MARCO TEORICO
1.1. Introduccién

En el presente capitulo se revisaran conceptos importantes acerca de discapacidad,
impuestos, beneficios tributarios y exenciones tributarias con la finalidad de

establecer una base para el desarrollo de los siguientes capitulos.

Con respecto al sector que es objeto de estudio se hablard acerca de los
antecedentes tributarios en relacién a las personas con discapacidad en Ecuador y
cémo a través de la historia ha ido evolucionando el tema de discapacidad, ademas,
se realizara un andlisis comparativo del total de la poblacion con discapacidad en el

Ecuador versus la que existe en la ciudad de Cuenca.

De acuerdo a los avances que ha tenido el Ecuador en todos los aspectos, también
ha evolucionado en materia de como cuidar el bienestar de sus ciudadanos de forma
positiva. Por ende, antes de iniciar con el tema tributario, se realiza una introduccién
sobre el tema de discapacidad, para poder entender como ha evolucionado la

atencion a las personas con discapacidad.

1.2. Discapacidad

1.2.1. Paradigmas de la discapacidad

Para entender los cambios que han ocurrido a lo largo del tiempo y la historia, es
importante conocer los paradigmas con los que se ha abordado el tema de la
discapacidad, ya que los mismos han evolucionado desde un tratamiento enfocado

netamente en el asistencialismo hasta un paradigma basado en derechos humanos.

1.2.1.1. Paradigma Tradicional

En los afios de la primera y segunda guerra mundial se hace presente el paradigma
tradicional, en este momento de la historia la discapacidad es vista como un problema
de la persona y se utilizaban términos para referirse a las personas con discapacidad

como: minusvalidos, impedidos, lisiados e invalidos.

Este paradigma se caracteriza ya que la persona con discapacidad no tenia contacto
con el resto de la sociedad, los servicios que recibian eran proporcionados de una

forma benéfica, especificamente por la iglesia.
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Con respecto al estatus social, se encontraban en el Gltimo renglén y se enfrentaban
a toda clase de discriminacion, abandono e incluso exterminio, considerados como

un objeto dentro de los servicios médico-sanitarios.

1.2.1.2. Paradigma de la Rehabilitacion

Se origina durante las condiciones sociales, econdmicas y politicas que acontecieron
en la post guerra, influyendo para que las personas con discapacidad pudieran recibir

una mayor atencion.

En este paradigma el problema se centra en la persona, sus deficiencias y
limitaciones, promoviendo la provision de servicios profesionales para conseguir la

rehabilitacion de la misma.

1.2.1.3. Paradigma de derechos humanos

En el paradigma basado en los derechos humanos prevalecen las acciones
orientadas a la reduccién y eliminacién de cualquier situacién de discriminaciéon y
exclusion de las personas con discapacidad, reconoce a las mismas con los mismos

derechos econdmicos, sociales y culturales de aquellas que no poseen discapacidad.

Ademas se rompe la relacién de dependencia y subordinacion con la que se trataba
antes a las personas con discapacidad, promoviendo un papel mas activo y tomando
fuerza la filosofia de vida independiente en donde se garantice el cumplimiento pleno
de los derechos de las mismas, asi como la equiparacién de oportunidades,
promoviendo la autonomia personal y la participacién social bajo la eliminaciéon de

las barreras fisicas y sociales.

1.2.2. Concepto

Actualmente hablar de discapacidad, es hablar de un tema de derechos humanos,
siempre lo ha sido pero no se encontraba contextualizado y mucho menos reconocido

en la norma de mayor jerarquia como lo es la Constituciéon en nuestro pais.
El articulo 6 de la Ley Organica de Discapacidades establece que:

Se considera persona con discapacidad a toda aquella que, como consecuencia
de una o mas deficiencias fisicas, mentales, intelectuales o sensoriales, con
independencia de la causa que la hubiera originado, ve restringida

permanentemente su capacidad bioldgica, psicolégica y asociativa para ejercer
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una o mas actividades esenciales de la vida diaria, en la proporciébn que

establezca el Reglamento. (Ley Organica de Discapacidades, 2012, p. 5)

La discapacidad surge cuando las personas tienen una condicion fisica, mental,
intelectual o sensorial, que no les permite con facilidad romper las barreras de acceso
ya sean sociales, materiales, culturales, fisicas e inclusivas, que para los demas
individuos que no poseen algun tipo de discapacidad no les representa ninguna
dificultad.

Por lo tanto es de suma importancia implementar acciones que faciliten y permitan el
acceso a las barreras que generalmente tienen las personas con discapacidad,
garantizando sus derechos e impulsando un mejor nivel de vida, donde no se les
discrimine por su condicién y consiguiendo asi una inclusién tanto econémica como

social de las mismas.

1.2.3. Tipos de Discapacidad

La discapacidad forma parte de la condicibn humana y es fundamental considerar
que esta condicion puede ser temporal o permanente, la misma que se puede

presentar en diferentes niveles como lo son: leve, moderado y severa.

Tomando como base la clasificacion que realiza el Instituto Nacional de Estadistica,
Geografia e Informética (INEGI) de México, las discapacidades pueden ser:

sensoriales y de la comunicacion, motrices, mentales, asi como multiples y otras.

1.2.3.1. Sensoriales y de la Comunicacion

Este grupo incluye discapacidades oculares, auditivas y del habla, ocasionando

dificultades de comunicacién con su entorno.

1.2.3.2. Motrices

Incluye discapacidades para caminar, manipular objetos y coordinar movimientos, asi
como dificultad para utilizar brazos y manos, generalmente este tipo de discapacidad
implica la ayuda de otra persona o de algun instrumento o prétesis para realizar

actividades de la vida diaria.
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1.2.3.3. Mentales

Incluye las deficiencias intelectuales y de conducta que generan restricciones en el
aprendizaje y la forma de actuar de la persona, generando dificultad para que la
persona pueda relacionarse con su entorno y limitando el desempefio de sus

actividades.

1.2.3.4. Mdltiples y Otras

Este grupo contiene una combinacion de las discapacidades antes descritas, asi
como también se encuentran las discapacidades que no incluyen en las
clasificaciones anteriores, como por ejemplo los sindromes que implican mas de una
discapacidad, discapacidades causadas por deficiencias en el corazén, pulmones,

rifién, enfermedades crénicas o degenerativas.

1.3. Discapacidad en Ecuador
1.3.1. Resefia histérica de la atencién a las personas con discapacidad

En un inicio la atencién a la persona con discapacidad comienza bajo el criterio
de caridad y beneficencia, a través de las asociaciones de padres de familia,
personas con discapacidad e instituciones privadas. En la década de los 70, el
estado a través de algunos organismos publicos asume responsabilidades en
temas como la educacion, salud y bienestar social, ampliandose la cobertura de
atencion, la misma que fue fortalecida en la década de los 80 por el impulso de
la "Década del Impedido", decretada por las Naciones Unidas (en adelante, UN).
En 1973 se crea el Consejo Nacional de Rehabilitacion Profesional (en adelante,
CONAREP), para la formacion ocupacional e insercion laboral de las personas

con discapacidad. (Guanga Cadme, 2011, pag. 27)

En 1977 se emiti6 la Ley General de Educacion, la cual menciona que "la educacion
especial es una responsabilidad del estado”, siendo este otro aspecto importante en
la educacion de personas con discapacidad, razén por la cual se cred la Unidad de

Educacion Especial en abril de 1979.

En el ambito de la salud, se crea la Division Nacional de Rehabilitacion en el
Ministerio de Salud con fecha 18 de julio de 1980, facultada a la organizacion e
implementacion de la rehabilitacion funcional y ademas, ampliando su cobertura de

asistencia prestando servicios de medicina fisica y rehabilitacion en casi todas las
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provincias, que se suman a las ya existentes unidades de rehabilitacion de la

seguridad social.

Existe la necesidad de contar con una norma que regule los derechos de las personas
con una discapacidad fisica, mental o sensorial, por lo que se crea la Ley de
Proteccién al Minusvalido, norma que ampara a todos los minusvalidos sensoriales,
fisicos y mentales, sea por enfermedad, accidente, alteracion fisica, mental o
adquirida. Mediante esta ley se crea la Direccion Nacional de Rehabilitacion Integral
del Minusvalido (en adelante, DINARIM), reemplazando al CONAREP y delegando
al Ministerio de Bienestar Social la rectoria y coordinacion con las demas instituciones

en todo lo relacionado con esa actividad.

Otra mejora importante es la emision de la Ley 180 sobre Discapacidades, derogando
la Ley de Proteccién al Minusvalido y creando el Consejo Nacional para la Igualdad
de Discapacidades (en adelante, CONADIS), con la colaboracion y esfuerzo de un
equipo de profesionales, delegados por los ministerios de Salud, Educacion,
Bienestar Social, Trabajo, Instituto Nacional de la Nifiez y la Familia (en adelante,
INNFA) y la Comisién Nacional de Cultura Fisica y Deporte (en adelante, CONADE),
conformaron la Comision Interinstitucional de Andlisis de la Situacion de las

Discapacidades en el Ecuador (en adelante, CIASDE).

La Constitucion del Ecuador de 1998 es uno de los progresos mas significativos,
donde por primera vez se incluye como politica la proteccion de las personas con
discapacidad, y en el &mbito tributario se desarrolla las exenciones en el pago de
diferentes impuestos, por lo tanto, se demuestra como en forma paulatina se han
ido incorporado y modificado las concepciones sobre el tema de discapacidad y
su forma de atencidn, pasando de la caridad y beneficencia al paradigma de la
rehabilitacion y de éste al de autonomia personal, inclusion y derechos humanaos,
impulsando asi a una realidad con un futuro méas equilibrado y justo. (Guanga
Cadme, 2011, pag. 29)

En el afio 2006 las Naciones Unidas aprueba la Convencién sobre los Derechos de
las personas con discapacidad, que fue confirmada por el estado ecuatoriano en el
ano 2008, donde anteriormente este sector era considerado en la sociedad como
personas enfermas por lo que se debia romper este paradigma y comenzar a verlos

como sujetos con derechos y oportunidades.
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La entidad que maneja y administra las estadisticas y gestiona todo lo relacionado a
las personas con discapacidad es el Consejo Nacional para la lgualdad de
Discapacidades (CONADIS) siendo su mision:

Formular, transversalizar, observar, realizar el seguimiento y la evaluacion de las
politicas publicas en materia de discapacidades, en el territorio nacional, en los
diferentes niveles de gobierno y en el ambito publico y privado; con el fin de
asegurar la plena vigencia y el ejercicio de los derechos de las personas con
discapacidad y sus familias; promoviendo, impulsando, protegiendo vy

garantizando el respeto al derecho de igualdad y no discriminacién. (CONADIS,

sf)
1.3.2. Discapacidad antes del afio 2007 en Ecuador

El andlisis histérico evidencia muy poca responsabilidad del estado para la atencion
de las personas con discapacidad, que basicamente consideraba a este importante

grupo de ecuatorianos y ecuatorianas como sujetos de beneficencia y caridad.

Segun las investigaciones realizadas, anteriormente la persona con discapacidad era
un enfermo (a) que requeria de forma exclusiva atencion médica y de rehabilitacion;
siendo el profesional de la salud quien tomaba las decisiones y los guiaba
conjuntamente con su familia sobre los aspectos de su desarrollo personal y social
(Molina, 2017).

La atenciébn de este importante grupo en la sociedad era cuestion de las
organizaciones sin fines de lucro, que en la medida de sus posibilidades cubrian la

atencion que correspondia al estado.
1.3.3. Discapacidad después del afio 2007 en Ecuador

A partir del afio 2007 en Ecuador, se marcan cambios importantes para garantizar
los derechos de las personas con discapacidad, se genera un marco normativo
especializado, establecimiento y definicion de politicas publicas, y se define
competencias en el area de salud, educacion, empleo, accesibilidad, capacitacion y

politica tributaria.

Ecuador suscribié la Convencion sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad en el afio 2007 y firm6 el Protocolo Facultativo en el 2008, de esta
manera se volvié un instrumento de aplicacién obligatoria para el pais, cuya finalidad

es promover, proteger y asegurar el goce pleno y en condiciones de igualdad de
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todos los derechos humanos y libertades fundamentales de las personas con

discapacidad.

En el afio 2008 se public6 la nueva Constitucién de la Republica del Ecuador, que
considera a las personas con discapacidad como un grupo de atencion prioritaria y
especializada y en sus articulos 11, 47, 48 y 49 garantizan la proteccion y desarrollo
integral de las mismas y sus familias, ademas establece como objetivos el propiciar
la equidad social y territorial, promover la igualdad en la diversidad, garantizar

derechos y concertar principios rectores de la planificacion del desarrollo.

El plan nacional para el buen vivir 2009-2013, plantea mejorar la calidad de vida de
las personas con discapacidad y establece objetivos como auspiciar la igualdad, la
cohesion y la integracién social y territorial en la diversidad; mejorar las capacidades
y las potencialidades de la poblacién; mejorar la calidad de vida de la poblacion,
garantizar los derechos de la naturaleza y promover un ambiente sano y sustentable,
garantizar el trabajo estable, justo y digno; construir y fortalecer espacios publicos,
interculturales y de encuentro comun; garantizar la vigencia de los derechos y la
justicia; garantizar el acceso a la participacion publica y politica y consolidar la

transformacién del estado para el buen vivir.

A lo largo del desarrollo de la atencion a las personas con discapacidad en el pais,
se han ido incorporando y modificando las concepciones acerca de lo que es la
discapacidad y su forma de atencién, pasando de la caridad y beneficencia al
paradigma de la rehabilitacion y de éste al de autonomia personal y al de inclusién y

derechos humanos.

1.3.4. Datos estadisticos a nivel nacional

De acuerdo al ultimo censo realizado en Ecuador los datos estadisticos del

porcentaje de las personas con discapacidad son los siguientes:

Tabla 1: Poblacion total del censo 2010

Poblacion total 2010 Poblacion con discapacidad % de personas con
discapacidad

14°306.000 806.858 5,64%

Fuente: INEC
Elaborado por: Autora
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Por otra parte, segun las estadisticas que se encuentran registradas en la pagina
web del CONADIS sefiala que son 447.294 personas con discapacidad registradas
en Ecuador y 19.798 personas con discapacidad registradas en la provincia del

Azuay canton Cuenca.

Segun la informacion arrojada por el CONADIS con corte septiembre 2016, el
Registro Nacional enviado por el Ministerio de Salud (en adelante, MSP) reporta que
415.500 ciudadanos estan acreditados como personas con discapacidad en Ecuador,
lo que evidencia una prevalencia del 2,52% demostrando que, de 100 ecuatorianos,
casi 3 individuos tienen reconocimiento legal como personas con discapacidad,;

considerando una poblacion estimada de 16.510.493 habitantes.

El 15 de mayo del 2013, el CONADIS transfirié al MSP la base de datos del ‘registro
nacional de discapacidades’, con un total de 361.487 personas con discapacidad,

calificadas y con carné.

Esta cifra difiere con el estudio realizado por el Instituto Nacional de Estadisticas y
Censos (en adelante, INEC) en el 2005 que visit6 19.608 hogares y aplicé una
encuesta, para luego ‘proyectar o estimar’ lo que proyecté que en Ecuador habrian
1.608.334 personas con discapacidad, con una prevalencia del 12,14% respecto a la
poblacion general de ese afio (2005). Entendiendo que de cada 100 ecuatorianos 12

personas presentan discapacidad (Mosquera, 2017).

Consecutivamente, en el 2009 y 2010, Lenin Moreno Garcés, vicepresidente del
Ecuador en ese entonces, dispuso y lidero el ‘primer estudio biopsicosocial clinico y
genético de las personas con discapacidad en Ecuador, Mision Solidaria Manuela
Espejo’, que visitd 293.743 hogares de personas con discapacidad, determinando
una prevalencia de 2,02%, en donde de 100 personas, 2 tienen discapacidad
(Mosquera, 2017).

En el 2015, el INEC publica la “Encuesta de Condiciones de Vida ECV. Sexta Ronda.
20157, que reporta que 563.515 ciudadanos se auto identificaron como personas con
discapacidad, variando la prevalencia a 3,53%, es decir 4 personas de cada 100

piensan que tienen alguna discapacidad segun sefiala el CONADIS.

a. Porcentaje de discapacidad segln su tipo

A continuacion, se plasma la figura de los porcentajes de personas con discapacidad

registradas en Ecuador segun su tipo, de acuerdo a las estadisticas del CONADIS.
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Figura 1: Tipo de discapacidad
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Fuente: CONADIS 2018

La mayoria de las personas registradas con discapacidad en Ecuador tienen un tipo
de discapacidad fisica con un porcentaje del 46,68%, en contra parte la minoria de
las personas registradas tiene una discapacidad de tipo psicosocial con un porcentaje
del 4,90%.

En la siguiente figura se encuentra el tipo de discapacidad de la ciudad de Cuenca,
en donde se puede observar que la mayoria de personas con discapacidad son de
tipo fisico con un porcentaje del 48,98% y por otra parte la minoria representa el

5,25% con una discapacidad de tipo psicosocial.

Figura 2: Tipo de discapacidad Cuenca
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Fuente: CONADIS 2018

b. Grado de Discapacidad

Se puede observar que la mayoria de personas con discapacidad en Ecuador tienen

un grado de discapacidad dentro del rango del 30% al 49% lo que representa el
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45,31% del total de ciudadanos registrados en el CONADIS, por otra parte, la minoria

representa el 5,96% siendo del tipo de discapacidad psicosocial.

Figura 3: Grado de discapacidad
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Fuente: CONADIS 2018
En la siguiente figura se observa el grado de discapacidad del canton Cuenca en
donde se visualiza que la mayoria de personas con discapacidad se encuentran en

el rango del 30% al 49% de discapacidad.

Figura 4: Grado de discapacidad Cuenca
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Fuente: CONADIS 2018

c. Discapacidad por género

Se observa que la mayoria de personas con discapacidad en el Ecuador son de

género masculino lo que representa el 55,99%.
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Figura 5: Discapacidad por género
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Fuente: CONADIS 2018

En la siguiente figura se observa que igualmente el grupo masculino representa la

mayoria de personas con discapacidad registradas en la ciudad de Cuenca con un

51,22%.

Figura 6: Grado de discapacidad por género Cuenca
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Fuente: CONADIS 2018

En el afio 2012, se identificd a 72.067 personas con discapacidad econdmicamente

activas, distribuidas de la siguiente manera:
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Tabla 2: Numero de personas con discapacidad econémicamente activas

Actividad econdmica Cantidad
Laboran de manera independiente 32.827
Laboran en el sector privado 17.728
Laboran en el sector pablico 9.238
Laboran en trabajo doméstico 11.766
Laboran en otro tipo de actividades 508
Total 72.067

Fuente: (Ministerio de Relaciones Laborales, 2013)

Elaborado por: Autora

En las siguientes figuras se detallan las personas con discapacidad laboralmente

activas en Ecuador, asi como las que se encuentran econémicamente activas en la

ciudad de Cuenca segun los datos del CONADIS:

Figura 7: Econémicamente activas a nivel nacional
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Fuente: CONADIS 2018
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Figura 8: Econdmicamente activas en Cuenca
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Fuente: CONADIS 2018

A continuacién, se detalla la tabla resumen de las estadisticas de las personas con

discapacidad a nivel nacional y en relacién a la ciudad de Cuenca:

Tabla 3: Resumen estadistico de personas con discapacidad

Tipo de Personas con Personas con % de Nivel nacional Cuenca % de
discapacidad discapacidad discapacidad discapacidad econémicamente econémicamente discapacidad
a nivel en Cuenca correspondiente activas activas econémicamente
nacional a Cuenca activas
correspondiente
a Cuenca
Fisica 208775 9697 4.64% 36210 2003 5.53%
Auditiva 100315 3876 3.86% 11114 528 4.75%
Visual 63191 2500 3.96% 9513 737 7.75%
Intelectual 53112 2685 5.06% 6856 343 5.00%
Psicosocial 21901 1040 4.75% 2111 152 7.20%
Total 447294 19798 4.43% 65804 3763 5.72%

Fuente: CONADIS 2018

Elaborado por: Autora

Se puede observar que del total de las personas con discapacidad a nivel nacional,
65.804 se encuentra laborando, es decir se encuentran en una situacion

econdmicamente activa.

Las estadisticas indican que Cuenca representa el 4,43% de la poblacion registrada
a nivel nacional con discapacidad, de las cuales el 5,72% de esta poblacién se

encuentra econémicamente activa.
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1.4. Discapacidad a nivel mundial

1.4.1. Generalidades

La Organizaciéon Mundial de la Salud define discapacidad como: “cualquier restriccion
o impedimento de la capacidad de realizar una actividad en la forma o dentro del

margen que se considera normal para el ser humano” (OMS, 2011).

Segun publicaciones de la Organizacion Mundial de la Salud, mas de mil millones
de personas a nivel mundial hasta el afio 2011 padecian de alguna forma de
discapacidad, por lo tanto, representaban el 15% de la poblacion mundial en su
totalidad y las tasas de discapacidad estan aumentando a causa del
envejecimiento de la poblacion y el aumento de las enfermedades cronicas, entre
otras causas. (OMS, 2011)

La Clasificacion Internacional del Funcionamiento, de la Discapacidad y de la Salud
(CIF) define la discapacidad como un término genérico que abarca deficiencias,

limitaciones de la actividad y restricciones a la participacion.

La discapacidad es muy diversa, si bien algunos problemas de salud vinculados
con la discapacidad acarrean mala salud y grandes necesidades de asistencia
sanitaria, eso no sucede con otros. Sea como fuere, todas las personas con
discapacidad tienen las mismas necesidades de salud que la poblacién en
general y, en consecuencia, necesitan tener acceso a los servicios corrientes de
asistencia sanitaria. En el articulo 25 de la convencién sobre los derechos de las
personas con discapacidad se reconoce que las mismas tienen derecho a gozar

del mas alto nivel posible de salud sin discriminacion. (OMS, 2018)

1.4.2. Algunos datos sobre las personas con discapacidad a nivel mundial

A continuacion, se detalla algunas estadisticas a nivel mundial:

> Alrededor del 10% de la poblacion mundial, es decir 650 millones de
personas, viven con una discapacidad, constituyendo la mayor minoria del
mundo.

> EI 80 % de las personas con discapacidad viven en paises en desarrollo,
segun el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD).

» ElBanco Mundial estima que el 20% de las personas con menos recursos del
mundo tienen discapacidades, y tienden a ser considerados dentro de sus

propias comunidades como las personas en situacion mas desventajosa.
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> Los estudios comparativos sobre la legislacion en materia de discapacidad
indican que solo 45 paises cuentan con leyes contra la discriminacién y otro

tipo de leyes especificas al tema en respecto (Naciones Unidas, sf).

Y

Un dato importante también es conocer que el dia internacional de las
personas con discapacidad se celebra el 3 de diciembre, decretado por las
Naciones Unidas para promover la integracion de las mismas en todos los

aspectos de la vida politica, econdmica, social y cultural.

1.4.3. Estadistica de discapacidad en América Latina

En la siguiente tabla se puede observar la prevalencia de la discapacidad en los
paises de América Latina, en base al Ultimo censo realizado en cada pais, a

continuacion se detalla las estadisticas:

Tabla 4: Prevalencia de discapacidad en América Latina

Pais Afio censo Poblacion con Poblacion % de
discapacidad total discapacidad
Argentina 2010 5114190 34556941 14.8%
Bolivia 2012 326361 10027254 3.3%
Brasil 2010 45606048 190691024 23.9%
Chile 2002 334377 15116435 2.2%
Colombia 2005 2624898 41468384 6.3%
Costa Rica 2011 452849 4301712 10.5%
Cuba 2012 556317 11167325 5.0%
Ecuador 2010 816156 14483499 5.6%
El Salvador 2007 235302 5744113 4.1%
Guatemala 2005 401971 10758805 3.7%
Haiti 2003 124534 8373750 1.5%
Honduras 2002 177516 6697916 2.7%
México 2012 7767142 117449649 6.6%
Nicaragua 2003 461000 5267715 8.8%
Panama 2010 263924 3405813 1.7%
Paraguay 2012 713912 6672631 10.7%
Perl 2012 1575402 30274623 5.2%
Republica Dominicana 2013 708597 10177007 7.0%
Uruguay 2011 517771 3285877 15.8%
Venezuela 2011 1454845 27227930 5.3%
Total 70233112 557148403 12.6%

Fuente: CEPAL
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El total de prevalencia de discapacidad en América Latina es del 12,6%, siendo el
pais mas representativo Brasil con un porcentaje de discapacidad del 23,9%
considerando también que es el pais con mayor poblacion, encontrdndose en
segundo lugar Uruguay con un 15,8%, por el contrario los paises que representan la

minoria son Chile y Haiti con un 2,2% y 1,5% respectivamente.

1.4.4. Analisis de ventajas tributarias para personas con discapacidad en

algunos paises.
A continuacion, se detalla las ventajas tributarias en algunos paises:

A. México

Segun el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (en adelante, INEGI), una
persona con discapacidad es aquella que tiene alguna limitacion fisica o mental
para realizar actividades en su casa, en la escuela o trabajo, como caminar,
vestirse, bafiarse, leer, escribir, escuchar, etcétera. En México, las personas con
discapacidad tienen dificultades para ejercer con plenitud sus derechos, debido a
obstaculos sociales y culturales en virtud de sus condiciones fisicas, psicoldgicas
y/o conductuales; los espacios publicos no estan planeados en funcion de sus
necesidades y aunado a esto sufren, en su mayoria, una doble discriminacién
pues el género, la condicién socioecondmica, la raza y la etnia pueden acentuar

esta situacion. (Copred, 2016)

De acuerdo al Censo de Poblacién y Vivienda 2010, habia en el Distrito Federal
483.045 personas con discapacidad, representando el 5,46% del total de los
habitantes, de las cuales 56,9% son mujeres y 43,1%, hombres. La posibilidad
de padecer alguna limitacién fisica o mental se incrementa con la edad: la
poblacion menor a 15 afios con alguna discapacidad es de 1,8%, entre 15y 29
afios de edad representa el 1,9%, entre 30 y 59 afios el 4,5%, entre 60 y 84 afios
el 19,9%, y para mayores a 84 afios el 54,2%. (Copred, 2016)

El gobierno de la Republica Mexicana, a través de beneficios fiscales para las
empresas, intenta impulsar la inclusion laboral de las personas con discapacidad, a
continuacion, se detalla algunos de ellos que se aplican sobre los impuestos que se

pagan:

» Permite deducir de los ingresos acumulables del contribuyente un 25%

adicional al salario pagado a personas con discapacidad.
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> La ley de Impuesto sobre la Renta, permite deducir la totalidad de las
inversiones realizadas para la construccion de adaptaciones accesibles para
personas con discapacidad.

» Se permite al patrén deducir de sus ingresos el 100% del Impuesto sobre la
Renta del personal con discapacidad retenido y enterado por el pago de
salarios siempre y cuando cumpla con sus obligaciones obrero-patronales del
Instituto Mexicano del Seguro Social.

» Con respecto a las adquisiciones, arrendamientos y servicios del sector
publico, en el caso de concurso para las mismas se dara preferencia a
personas con discapacidad o a la empresa que cuente con personal con
discapacidad en una proporcion de al menos el 5% del total de su planta de
empleados y cuya antigiiedad no sea inferior a seis meses.

» La ley aduanera permite importar vehiculos o cualquier tipo de equipos para

personas con discapacidad sin el pago del impuesto general de importacién.

B. Espafia

La obtencion del certificado de discapacidad conlleva una serie de beneficios
tanto a la exencién en el pago de algunos impuestos como al acceso a
prestaciones econémicas relacionadas con la educacion, la vivienda, la movilidad
o la atencion sanitaria. Estas prestaciones dependen del nivel de porcentaje de
discapacidad de cada persona, su edad y otros factores personales, en la
repercusion fiscal de las mismas las normas se aplican con igualdad a cualquier

persona con una discapacidad del 33% o superior. (Sunrise Medical, 2016)
Entre los beneficios fiscales asociados a la discapacidad se encuentran:

» El impuesto sobre la renta de personas fisicas, es de caracter estatal y se
exige a las personas fisicas y estd relacionado con sus actividades
econdmicas, las personas con una discapacidad del 33% o superior no
tributan o estan exentas de este impuesto.

» Las personas con discapacidad cuentan con una reduccién en el impuesto
sobre la renta de personas fisicas si hacen obras e instalaciones de
adecuacion de su vivienda debido a la discapacidad o la de su conyuge. Esta
deducciébn se aplica tanto a propietarios, como arrendatarios,
subarrendatarios o usufructuarios de la vivienda a reformar.

» Las personas con un grado de discapacidad de 33% o superior tienen

reduccién de impuestos sobre los rendimientos del trabajo derivados de las
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prestaciones obtenidas en forma de renta, asi como de los rendimientos del
trabajo derivados de aportaciones de patrimonios protegidos hasta un importe
maximo anual conjunto de tres veces el indicador publico de renta a efectos
multiples. (Sunrise Medical, 2016)

» Con respecto al IVA se hard una reduccién del mismo al 4% para la
adquisicion de vehiculos adaptados, sillas de ruedas, aparatos de protesis,
oOrtesis e implantes internos.

» Los que afectan al impuesto de circulacidon (concretamente al impuesto de
vehiculos de traccion mecanica) dependera de cada ayuntamiento y se aplica
a vehiculos de personas de movilidad reducida para su uso exclusivo y que
estén matriculados como tal.

» Exencion total del impuesto de matriculacion, si el vehiculo esta matriculado
a nombre del discapacitado, si es para su uso exclusivo y si se cumplen los
siguientes requisitos: que hayan transcurrido al menos 4 afios desde la
matriculacion de otro vehiculo en las mismas condiciones; que no sea objeto
de una transmision posterior por actos inter vivos en los cuatro afios
siguientes a la matriculacion; y que se esté en posesion del certificado de
discapacidad.

» Los que afectan al impuesto sobre las sucesiones y donaciones, para
solicitarlas habra que acudir a la normativa de la Comunidad Auténoma

correspondiente (Sunrise Medical, 2016).

1.5. Tributos

El Art. 6, del Cédigo Tributario Ecuatoriano menciona que:

Los tributos ademas de ser medios para recaudar ingresos publicos, serviran
como instrumento de politica econémica general, estimulando la inversion, la
reinversion, el ahorro y su destino hacia los fines productivos y de desarrollo
nacional; atenderan las exigencias de estabilidad y progreso sociales y

procuraran una mejor distribucion de la renta nacional. (Cédigo Tributario, 2005,

pag. 1)

El cédigo tributario, articulo 15 sefiala al tributo como una de las formas en las que

se manifiesta la obligacion tributaria y la define como:

El vinculo juridico personal, existente entre el Estado o las entidades
acreedoras de tributos y los contribuyentes o responsables de aquellos, en

virtud del cual debe satisfacerse una prestacion en dinero, especies o
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servicios apreciables en dinero, al verificarse el hecho generador previsto por

la ley. (Cddigo Tributario, 2005, pag. 3)

Los tributos en sus diversas manifestaciones constituyen una fuente fundamental
para el financiamiento del presupuesto general del estado, por lo que se debe
procurar que los mismos sean productivos y suficientes, sin dejar de lado la condicién
de que al mismo tiempo deben ser justos y equitativos, es decir que no sean

arbitrarios y estén apegados a los principios tributarios constitucionales.

1.5.1. Clasificacién de los tributos

De la clasificacién de los tributos en impuestos, tasas y contribuciones especiales,
sélo el primero se destina a financiar los gastos publicos de forma prioritaria y
general, mientras que los dos restantes, tienen, ademas, como mision la de
impedir que el ente publico tenga que soportar el coste total de la actividad publica
que se desarrolla en beneficio de un ciudadano concreto o por causa de la

actividad de éste. (Patifio Ledesma, 2013, pag. 148)

1.5.1.1. Tasas

Se caracterizan por ser erogaciones 0 pagos por la prestacion de un servicio, es decir
prestaciones monetarias con las que contribuyen los sujetos pasivos de las mismas,

como contrapartida por la prestacion de un servicio publico de caracter personal.

1.5.1.2. Contribuciones especiales

“Son erogaciones que se imponen de manera obligatoria a los ciudadanos por la
prestacion de determinados servicios publicos manifestados en la construccién de

obras publicas y de beneficio colectivo” (Patifio Ledesma, 2013, pag. 238).

1.5.1.3. Impuestos

» Concepto

“Se define al impuesto como la prestacion coactiva impuesta por el estado u otro ente
publico, en virtud de una ley, a las personas que se encuentren en las situaciones en

ella descritas” (Patifio Ledesma, 2013, pag. 149).
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» Caracteristicas

» Los impuestos tienen como antecedente una base juridica, es decir surgen
de la voluntad unilateral del estado, ejercida en funcién de su potestad
coactiva y materializada en leyes.

» Otra de sus caracteristicas es que afectan parte del patrimonio de los
ciudadanos, una vez ocurrido el hecho generador.

» Se consideran a los impuestos como prestaciones de caracter obligatorio y
directo, cuya recaudacion tiene como finalidad atender la actividad financiera
del estado.

» Los impuestos carecen de una contraprestacion directa a favor del
contribuyente (Patifio Ledesma, 2013, pag. 149).

» Clasificaciéon de los impuestos

Los impuestos se clasifican en los siguientes:

> Directos e indirectos

Generalmente se relacionan con la renta, es directo cuando el gravamen establece
una relacion inmediata y perceptible entre el sujeto y la fuente del gravamen ya sea
del trabajo, capital o capital y trabajo. Es indirecto cuando no es posible establecer
dicha relacioén, ya que el impuesto incide en actividades relacionadas con el gasto o
consumo, dificultando asi la determinacién de la fuente de los ingresos (Patifio
Ledesma, 2013, pag. 49).

> Reales

Los impuestos reales conllevan una afectacion al principio de equidad, ya que no

toman en cuenta la situacion econdmica del sujeto pasivo (Patifio Ledesma, 2013).
» Personales

La imposicion personal esta directamente relacionada con la capacidad contributiva

de los sujetos pasivos (Patifio Ledesma, 2013).

» Generales y especiales

Se considera como impuestos generales cuando afecta a la totalidad de los sujetos

pasivos, asi como a todas las actividades del contribuyente ya sea por renta o
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consumo. Los especiales se caracterizan por afectar netamente a los sujetos pasivos

gue cumplen con el hecho generador (Patifio Ledesma, 2013).

» Proporcional y progresivos

El impuesto proporcional mantiene una relaciéon entre la tarifa establecida y la cuantia
de la base imponible y en los progresivos la tarifa se incrementa a medida que

aumenta el monto gravado (Patifio Ledesma, 2013).
1.5.2. Antecedentes de Exenciones Tributarias

En el afo 1921, por primera vez se presenta en nuestro pais el “Proyecto de Ley de
Impuesto a la Renta!”, gravando a las rentas del capital, del trabajo y las mixtas,
estableciendo también los sujetos del impuesto, objeto imponible, exenciones,
formas de recaudacién, entre otros. Sin embargo, este proyecto de ley no fue
aprobado ya que el poder legislativo consider6 que se atentaba contra los derechos

de los contribuyentes y las garantias constitucionales.

Es asi que, en el afio 1925, con un proyecto mejor estructurado, se establece en
Ecuador el impuesto a la renta, contando con una contribucidon que gravaba de

manera racional la manifestacion de riqueza de las personas.

En el aflo 1928 se presenta la Ley de Impuesto a la Renta?, en la que se mantenia
gravando a las rentas mencionadas anteriormente, pero con una reforma que en este

caso son las exenciones fijadas.
1.5.3. Exencion Tributaria

En el capitulo V, articulo 31 del Cédigo Tributario, se establece el concepto de
exencion o exoneracion tributaria y la define como “la exclusion o la dispensa legal
de la obligacion tributaria, establecida por razones de orden publico, econémico o
social” (Cédigo Tributario, 2005, p. 7).

El concepto proporcionado por el Codigo Tributario, se relaciona con el principio de
legalidad, ya que el articulo 32, menciona que las exenciones tributarias podran ser

establecidas solamente mediante una ley, y de la misma forma se estableceran los

! Proyecto de Ley del Impuesto a la Renta, Registro Oficial No. 327, con fecha 15 de octubre de 1921

2 Ley de Impuesto a la Renta, Registro Oficial No. 529, con fecha 2 de enero de 1928.
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requisitos para poder aplicar dichas exenciones, los tributos que comprenda y si las

mismas son totales, parciales, permanentes o temporales.

Para Pifieros Perdomo, “los incentivos tributarios son disposiciones legales que
operan en cualquiera de los elementos del tributo, para reducir o eliminar la carga
tributaria en forma temporal, con el fin de promocionar o estimular determinados
sujetos o actividades constitucionalmente protegidos y constituyen por regla general,

medidas de gasto fiscal” (Pifieros Perdomo, sf, pags. 68-69).

Algo importante que se debe tener presente con los conceptos mencionados, es que
la exencion no elimina o desaparece la obligacion de pagar tributos, sino mas bien

se reduce o exonera, total o parcialmente la obligacion tributaria.
1.5.4. Beneficios Tributarios

Los beneficios tributarios son medidas legales que suponen la exoneracién o una
minoracion del impuesto a pagar y cuya finalidad es dispensar un trato mas
favorable a determinados contribuyentes (causas subjetivas) o consumos
(causas objetivas). Esta discriminacion positiva se fundamenta en razones de

interés publico, equidad y justicia social. (Servicio de Rentas Internas, 2017)

Por lo tanto, los beneficios tributarios son incentivos que provienen del estado
como una herramienta que ayuda tanto al crecimiento y desarrollo del pais y, por
otra parte, logra objetivos econdmicos y sociales con la finalidad de mejorar la

calidad de vida de la poblacién en general. (Alva Gonzales, sf)

1.5.5. Antecedentes de la aplicabilidad de los beneficios tributarios para

personas con discapacidad.

Se consideraba una persona con discapacidad la que ve limitada permanentemente
su capacidad biol6gica, psicoldgica y asociativa para ejercer una o mas actividades
esenciales de la vida diaria, en un 40% de discapacidad. Posterior a la reforma en
junio del afio 2017, disminuyd6 al 30%, lo cual aplica a las personas con discapacidad

de igual o superior al porcentaje establecido (Naranjo Martinez & Subia, 2017).

1.5.5.1. Porcentaje de aplicabilidad de los beneficios tributarios

Los beneficios tributarios de exoneracion del Impuesto a la renta, devolucion del IVA,

rebaja especial para el calculo del Impuesto a la propiedad de vehiculos motorizados,
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exoneracion del Impuesto a las herencias y legados para personas con discapacidad,

se aplicara de acuerdo a la siguiente tabla:

Tabla 5: Grado de discapacidad y porcentaje de aplicacion

Grado de discapacidad Porcentaje para aplicacion del beneficio

Del 30% al 49% 60%
Del 50% al 74% 70%
Del 75% al 84% 80%
Del 85% al 100% 100%
Fuente: SRI

Por lo tanto, segun la informacién levantada en el Servicio de Rentas Internas desde
el aflo 2013 al 2017 han ingresado un total de 55.675 tramites de devolucion del
Impuesto al Valor Agregado, de los cuales se han devuelto un total de USD
2°329.242,89 correspondiente al IVA. Este tema se describird con detenimiento en

los siguientes capitulos.

En el caso exclusivo de las personas con discapacidad se les devuelve el IVA pagado
por sus adquisiciones de bienes y/o servicios de primera necesidad; asi como por la
compra de proétesis, equipos y otros bienes de uso exclusivo de la persona con
discapacidad, necesarios para su rehabilitacién, accesibilidad, cuidado y seguridad
(SRI, 2017).

1.6. Régimen Tributario Ecuatoriano
1.6.1. Constituciéon de la Republica de Ecuador 2008

En el segundo inciso del articulo 11, de la Constitucién de la Republica del Ecuador,
establece en uno de sus principios, la igualdad de derechos, deberes y oportunidades
de las personas y especifica que nadie podra ser discriminado por razones de
discapacidad, y que el estado debera adoptar medidas que promuevan la igualdad
real en favor de los titulares de derechos que se encuentren en situacion de

desigualdad.
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El articulo 47 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, establece que el estado
debera garantizar la implementacibn de politicas de prevencion de las
discapacidades, asi como la equiparacién de oportunidades y la integracion social de

personas con discapacidad.

El articulo 300 de la Constitucion de la Republica del Ecuador menciona que, el
régimen tributario debera guiarse en ciertos principios, y se debera dar prioridad a

aquellos impuestos que sean directos y progresivos.

Al referirse a la politica tributaria, se debera promover la redistribucion, fomentar el
empleo, la produccién de bienes y servicios y conductas ecolégicas, sociales y

econOmicas responsables.
1.6.2. Principios del Régimen Tributario

Generalidad: se refiere a que los impuestos son de caracter general, es decir para
todos. Por lo tanto, todos los individuos que tengan una actividad econémica deben

pagar los impuestos sin excepciones (Blacio Aguirre, 2010).

Progresividad: el pago de los impuestos se realiza de acuerdo a la capacidad
contributiva de las personas, es decir, de acuerdo a como vaya mejorando la
situacion de un individuo, gradualmente se incrementara su pago, por lo tanto, quien

mas tiene, mas paga (Consultoria Juridica, 2011).

Eficiencia: este principio se refiere a que la recaudacion de impuestos debe ser rapida
y correcta, es decir tratar de recaudar lo mas que se pueda y al menor costo posible
y que los mismos deben destinarse efectivamente a las inversiones que planifica el
estado (Blacio Aguirre, 2010).

Simplicidad administrativa: este principio es tanto para el sujeto activo como para el
sujeto pasivo, y se refiere a que la recaudacion y pago de impuestos debe ser simple,
es decir la Administraciéon Tributaria debe implementar mecanismos para simplificar

el cumplimiento de los deberes formales y las obligaciones tributarias.

Irretroactividad: la aplicacién de las leyes debe dirigirse siempre hacia el futuro, no
se lo puede hacer de forma retroactiva, es decir hacia el pasado. Por lo que permite

tener mayor estabilidad y confianza (Blacio, 2010).

Equidad: este principio se refiere mas a la busqueda de justicia social, teniendo como

base el principio de progresividad (Blacio, 2010).
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Transparencia: se refiere a que los contribuyentes deben conocer claramente la
forma en como se administran los impuestos, asi como el destino que tienen los

mismos (Blacio Aguirre, 2010).

Suficiencia recaudatoria: hace alusion a que los impuestos recaudados deben servir
para financiar el presupuesto general del estado, sin que la carga fiscal sea excesiva,

para no perjudicar las condiciones de vida de los ciudadanos (Blacio Aguirre, 2010).
1.6.3. Ley Orgénica de Discapacidades

La Ley Organica de Discapacidades ampara a las personas con deficiencia o
condicion discapacitante, establece a los sujetos, sus derechos, garantias y
beneficios. Especificamente la seccidén VIl se refiere a las tarifas preferenciales,

exenciones arancelarias y del régimen tributario.

El articulo 7 de la Ley Orgéanica de Discapacidades define como persona con

deficiencia o condicién discapacitante a toda aquella que:

Presente disminucion o supresién temporal de alguna de sus capacidades
fisicas, sensoriales o intelectuales manifestandose en ausencias, anomalias,
defectos, pérdidas o dificultades para percibir, desplazarse, oir y/o ver,
comunicarse, o integrarse a las actividades esenciales de la vida diaria
limitando el desempefio de sus capacidades; y, en consecuencia el goce y
ejercicio pleno de sus derechos. (Ley Organica de Discapacidades, 2012, p.
5)

Por otra parte el articulo 86 de la Ley Orgéanica de Discapacidades establece que “las
personas con discapacidad tienen derecho a la proteccion y promocion social por
parte del estado, que les permita el maximo desarrollo de su personalidad, fomento
de autonomiay la disminucion de la dependencia” (Ley Organica de Discapacidades,
2012, pag. 27).

1.6.4. Reglamento ala Ley Organica de Discapacidades

En el Reglamento de aplicacibn para la Ley Organica de Discapacidades,
especificamente en el Capitulo Ill, hace referencia a los Derechos de las Personas

con Discapacidad y el articulo 6 habla de la aplicacion de los beneficios tributarios.

Viviana Nataly Villavicencio Murillo
Pagina 41



{E Universidad de Cuenca
¢\%‘

1.6.5. Consejo Nacional para la lgualdad de Discapacidades (CONADIS)

Al ser una obligacion del estado implementar acciones dirigidas a prevenir y atender
los problemas de personas con discapacidad se consideré necesario realizar una
actualizacién en materia legislativa, es asi como nace el Consejo Nacional para la
Igualdad de Discapacidades, CONADIS, el 29 de julio de 1992 a través de la Ley 180
sobre Discapacidades, considerando al mismo como un organismo auténomo de

caracter publico.

La ley entra en vigencia el 10 de Agosto de 1992 a partir de su publicacion en el

registro oficial, iniciando sus actividades a principios del afio de 1993.

Ejerce sus atribuciones a nivel nacional, dicta politicas, coordina acciones y ejecuta
e impulsa investigaciones sobre el area de las discapacidades. Su conformacion es
democratica, en la que participan todas las organizaciones publicas y privadas

vinculadas directamente con las discapacidades.

El CONADIS es la principal institucion que vela por la proteccion y cumplimiento de
derechos de las personas con discapacidad y cuyo objetivo es mejorar la calidad de
vida de las mismas, promover su rehabilitacion integral e incentivar la equiparacion

de oportunidades.
1.6.6. Base Legal en Ecuador

A continuacion, se detalla la base legal aplicable al Ecuador relacionado con el tema

de discapacidad:
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Tabla 6: Base legal en Ecuador

Base legal Avrticulos Detalle de aplicacion
Constitucion de la Republica de Articulo 11 Principios de aplicacion de los
Ecuador derechos

Constitucion de la Republica de Articulo 35 Derechos de las personas y

Ecuador

Constitucion de la Republica de

Ecuador

Constitucion de la Republica de

Ecuador

Ley Orgénica de Discapacidades

Ley Organica de Discapacidades

Ley Organica de Discapacidades

Reglamento a la Ley Organica de

Discapacidades

Reglamento a la Ley Organica de

Discapacidades

Reglamento a la Ley Organica de
Discapacidades

Reglamento a la Ley Organica de
Discapacidades

Ley de Régimen Tributario

Interno

Ley de Régimen Tributario

Interno

Articulo 47, 48, 49

Articulo 330

Articulo 6

Avrticulo 45,46,47,49

Avrticulo

71,72,73,74,75,76,77,78,79,80

Articulo 6

Articulo 8

Articulo 20,21

Articulo no numerado a

continuacion del articulo 20

Articulo 9

Articulo 10

grupos de atencion prioritaria

Personas con discapacidad

Insercion y accesibilidad al

trabajo

Definicién de persona con
discapacidad

Del trabajo y capacitaciones
Tarifas preferenciales,
exenciones arancelarias y

régimen tributario

Beneficios tributarios

Inclusién laboral

Importacion de bienes

Exoneracion en la adquisicion

local de vehiculos

Exenciones, determinacion y

liquidacion del impuesto a la

renta para personas con

discapacidad

Deducciones, quinto inciso

numeral 9
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Ley de Régimen Tributario Articulo 74 IVA pagado por personas con
Interno discapacidad
Ley de Régimen Tributario Articulo 77 Exencidn del ICE de vehiculos
Interno importados o locales para el uso
y traslado de personas con
discapacidad
Reglamento a la Ley de Régimen Articulo 50 Base imponible para personas
Tributario Interno con discapacidad o sustitutos
Reglamento a la Ley de Régimen Devolucion del VA a personas
Tributario Interno Articulo 177 con discapacidad o sustitutos
Reglamento a la Ley de Régimen Articulo no numerado a Bienes y servicios de primera
Tributario Interno continuacion del articulo 181 necesidad
Cadigo Tributario Articulo 119, 122, 123 Pago en exceso y pago indebido
Cadigo de Trabajo Articulo 42, numeral 33 Contratacion minima de personas

con discapacidad

Fuente: SRI & CONADIS

Elaborado por: Autora
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2. CAPITULO Il: APLICACION DE BENEFICIOS TRIBUTARIOS PARA
PERSONAS CON DISCAPACIDAD

2.1. Introduccion

Segun la Constitucion de la Republica de Ecuador emitida en el afio 2008 menciona
en su articulo 35 que: “las personas adultas mayores, nifias, nifios y adolescentes,
mujeres embarazadas, personas con discapacidad, personas privadas de libertad y
quienes adolezcan de enfermedades catastroficas o de alta complejidad, recibiran
atencion prioritaria y especializada en los ambitos publico y privado” (Constitucion de
la Republica del Ecuador, 2008, pag. 10).

Por lo antes expuesto, gozan de beneficios tributarios que se encuentran
enmarcados en la ley, tales como tarifas preferenciales, exenciones arancelarias y

un régimen tributario distinto (Villalta, 2017).

Por lo que en el presente capitulo se expondra el tratamiento que tienen las personas
con discapacidad con respecto a los beneficios tributarios, enfocandose mas en el
tema de impuestos, especificamente en el Impuesto al Valor Agregado y de manera

muy breve se analizara las rebajas y descuentos especiales que tiene este sector.

2.2. Procedimiento para calificarse o recalificarse como persona con

discapacidad

Para acceder a la calificacion o recalificacion como persona con discapacidad, se lo
realiza mediante una valoracion bio-psicosocial, la misma que se realiza en
establecimientos de salud de primer nivel autorizados, o en el caso que se requiera

se puede coordinar una atencién médica en el domicilio de la persona.

Existen diferentes tipos de discapacidades, en nuestro pais las mismas se
encuentran clasificadas en: auditiva, fisica, intelectual, lenguaje, psicosocial y visual,
teniendo en cuenta que pueden presentarse de varias maneras y con diferentes

grados.

Es importante recalcar que antes la instituciéon que emitia el carné por discapacidad
era el Consejo Nacional para la Igualdad de Discapacidades, el mismo que tiene
vigencia hasta el 31 de diciembre del afio 2019, luego de esta fecha sera necesario
que se recalifigue con el nuevo instrumento de valoraciébn de discapacidad

ecuatoriano a traveés de los establecimientos de salud de primer nivel autorizados.

Viviana Nataly Villavicencio Murillo
Pagina 45



AE Universidad de Cuenca

2.2.1. Requisitos para la calificacién o recalificacion como persona con

discapacidad

Tabla 7: Requisitos para la calificacion como persona con discapacidad

Tramite Requisitos

L 1. Cédula de ciudadania o identidad (de preferencia actualizada, la
Calificacion de personas con ) o . . .
] ) o ) cédula de identidad aplica a extranjeros que residen legalmente en el
discapacidad visibles o evidentes
Ecuador).

1. Cédula de ciudadania o identidad (de preferencia actualizada, la
cédula de identidad aplica a extranjeros que residen legalmente en el
Ecuador).

2. Informe médico: calificador/especialista/tratante y Examenes
complementarios de ser el caso.

Los documentos deben contener la informacién original con los sellos
y firmas de responsabilidad; ademas deben tener una validez de 6 meses
a 1 afio de emitido.

El “Informe médico: calificador/especialista/tratante” y los “Examenes

complementarios” podran ser emitidos solo por las unidades de la Red
Calificacion de personas con Piblica Complementaria e Integral de Salud (Ministerio de Salud
discapacidad no visibles o no Piblica — MSP, Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social- IESS,
evidentes Instituto de Seguridad Social de la Policia Nacional — ISSPOL, Instituto
de Seguridad Social de las Fuerzas Armadas — ISSFA, Junta de
Beneficencia, Clinicas y Hospitales Privados; instituciones que deben

estar autorizadas por la Autoridad Sanitaria.
NOTA:

1.- El“Informe médico: calificador/especialista/tratante” 0  los
“Examenes complementarios™ seran solicitados cuando la deficiencia o

condicion discapacitante asi lo amerite.

2.- Los consultorios privados y médicos privados no estan autorizados
para emitir el “Informe médico: calificador/especialista/tratante” o los

“Examenes complementarios”.

e 1. Cédula de ciudadania o identidad (de preferencia actualizada, la
Recalificacion de personas con

. . cédula de identidad aplica a extranjeros que residen legalmente en el
discapacidad P ! g 9

Ecuador).

2. Informe médico: calificador/especialista/tratante y Examenes
NOTA: complementarios de ser el caso.
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La recalificacién se puede realizarLos documentos deben contener la informacion original con los sellos
maximo dos veces al afio (12 meses),y firmas de responsabilidad; ademas deben tener una validez de 6 meses

luego de la calificacion inicial. a 1 afio de emitido.

El “Informe médico: calificador/especialista/tratante” y los “Examenes
complementarios” podran ser emitidos solo por las unidades de la Red
Publica Complementaria e Integral de Salud (Ministerio de Salud
Pablica — MSP, Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social- IESS,
Instituto de Seguridad Social de la Policia Nacional — ISSPOL, Instituto
de Seguridad Social de las Fuerzas Armadas — ISSFA, Junta de
Beneficencia, Clinicas y Hospitales Privados; instituciones que deben
estar autorizadas por la Autoridad Sanitaria.

NOTA:

1.- El“Informe médico: calificador/especialista/tratante” 0  los
“Examenes complementarios” seran solicitados cuando la deficiencia o

condicidn discapacitante asi lo amerite.

2.- Los consultorios privados y médicos privados no estan autorizados
para emitir el “Informe médico: calificador/especialista/tratante” 0 los

“Examenes complementarios”
3. Formulario de solicitud de recalificacion de discapacidad

El Formulario de solicitud de recalificacion de discapacidad serd
llenada por la persona con discapacidad o Formulario de solicitud de
recalificacion de discapacidad (Representante legal) por el

representante legal, segun sea el caso.
NOTA:

Se debe presentar una sola solicitud, ya sea la solicitud llenada por la
persona con discapacidad o el representante legal.

1. Cédula de ciudadania o identidad (de preferencia actualizada, la
cédula de identidad aplica a extranjeros que residen legalmente en el

Ecuador)

2. Informe médico: calificador/especialista/tratante
Calificacion de personas con

discapacidad en su domicilio El documento debe contener la informacién de los Certificados
originales de especialistas que deben tener sellos y firmas de
responsabilidad, mismo que debe tener una validez de 6 meses a 1 afio
de emitido.

NOTA:
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1.- El Informe médico: calificador/especialista/tratante aplica cuando
sea una discapacidad no visible o no evidente.
2.- Los consultorios privados y médicos privados no estan autorizados
para emitir el Informe médico: calificador/especialista/tratante
1. Cédula de ciudadania, identidad o pasaporte (de preferencia
documento actualizado).
2. Informe médico expedido por el médico, tratante o especialista cuyo
documento debera tener una vigencia de doce (12) meses contados a
partir de su emision y contendra:
e Diagnostico de la enfermedad o condicion de salud
(especificando Cddigo CIE10 cuatro digitos);
e  Tipo de tratamiento realizado y fecha de su inicio;
e  Fecha en la cual se determind la discapacidad como secuela
permanente de la enfermedad o condicion de salud;
e  Prondstico funcional de sus secuelas, en forma cualitativa
(mucho, poco, nada), con la indicacion de si hay mejoria o no
de la condicién de discapacidad. De existir la indicacion de
mejoria se debera determinar un plan de tratamiento;
Emision del certificado provisional e  Evolucion de la enfermedad en los Gltimos seis (6) meses; y,
de personas con discapacidad a e  Recomendaciones.

ecuatorianos(as) residentes en el

exterior 3. Exadmenes especificos, dependiendo del tipo de condicion de salud,
por ejemplo: audiometria, examen de agudeza visual con correccion y
campimetria, placas de rayos X (escaneado), capacidad funcional
cardiaca (clase funcional NYHA), capacidad funcional renal
(aclaramiento de creatinina), epicrisis y/o fotografias de la persona con

discapacidad, que deberan ser otorgados por un establecimiento salud.

4. Solicitud para la calificacion de discapacidad ecuatorianos/as

residentes en el exterior.

Lasolicitud para la calificacion de discapacidad ecuatorianos/as
residentes en el exterior sera llenada por la persona con discapacidad o
la Solicitud para la calificacion de discapacidad ecuatorianos residentes
en el exterior (representante legal) por el representante legal, segiin sea
el caso.

NOTA: Se debe presentar una sola solicitud, ya sea la solicitud llenada

por la persona con discapacidad o el representante legal.
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5. Formulario de calificacion de discapacidad para ecuatorianos

residentes en el exterior.

1. Cédula de ciudadania o identidad (de preferencia actualizada, la

cédula de identidad aplica a extranjeros que residen legalmente en el

Emision del carné de discapacidad Ecyador)

por perdida, sustraccion o robo

2. Formulario de documentos extraviados emitido por Consejo de la
Judicatura.

Fuente: Ministerio de Salud Publica

2.2.2. Pasos para acceder al tramite

>

Calificacion de personas con discapacidades visibles o evidentes y

calificacion de personas con discapacidades no visibles o no evidentes:

Llamar al namero telefénico 171 para solicitar una cita médica de
evaluacién bio-psicosocial a persona con discapacidad.

Asistir al establecimiento de salud de primer nivel autorizado con los
requisitos correspondientes.

Obtener el carné de persona con discapacidad en el establecimiento de

salud donde lo evaluaron.

Recalificacion de personas con discapacidad

Llamar al namero telefénico 171 para solicitar una cita médica de
evaluacioén bio-psicosocial a persona con discapacidad.

Asistir al establecimiento de salud de primer nivel autorizado con los
requisitos correspondientes para la recalificacién.

Obtener el carné de discapacidad en el establecimiento de salud de primer

nivel donde lo evaluaron.

Calificacion de personas con discapacidad en su domicilio

Llamar al numero telefénico 171 o acudir al establecimiento de salud de
primer nivel autorizado mas cercano (puede hacerlo un familiar) e indicar

la necesidad de calificacion de persona con discapacidad a domicilio.
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e Recibir cita domiciliaria para la evaluacién bio-psicosocial.
e Obtener el carné de persona con discapacidad en el establecimiento de

salud de primer nivel autorizado.

» Emision del certificado provisional de personas con discapacidad a

ecuatorianos(as) residentes en el exterior

e Presentar los requisitos en las representaciones diplomaticas
ecuatorianas del pais donde resida la persona con discapacidad.

e Recibir via electronica el certificado provisional.

¢ Una vez que retorne a Ecuador, en el plazo de noventa (90) dias debera
someterse a la verificacion fisica (Calificacion o recalificacion de personas
con discapacidad en los establecimientos de salud de primer nivel

autorizados) (Ministerio de Salud Publica, s.f.).

En el caso que ocurriera una sustraccion o robo, se de una pérdida del carné de la
persona con discapacidad, primero se debe realizar la denuncia en la pagina web del
Consejo de la Judicatura, suscribir el formulario correspondiente a documentos
extraviados en el Consejo de la Judicatura correspondiente, para luego acercarse al
establecimiento de salud de primer nivel autorizado con todos los requisitos
correspondientes, para que finalmente se pueda volver a generar el carné por

discapacidad.

Es importante conocer que solamente con esta acreditacion se puede acceder a los
beneficios tributarios y descuentos especiales que poseen las personas con

discapacidad.

2.3. Beneficios para personas con discapacidad

En la seccién octava de la Ley Orgénica de Discapacidades, hace referencia a las
tarifas preferenciales, exenciones arancelarias y del régimen tributario del sector
objeto de estudio, por lo que a continuacion se explicara cada uno de ellos, para

revisar mas detenidamente el Impuesto al Valor Agregado.

2.3.1. Transporte publico y comercial

De acuerdo al articulo 71 de la Ley Orgéanica de Discapacidades, las personas con

discapacidad cuentan con una tarifa preferencial, en la que pagaran el 50% de la
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tarifa regular de los servicios de transporte terrestre publico y comercial, urbano,

parroquial o interprovincial, aéreo nacional, fluvial, maritimo y ferroviario.

2.3.2. Espectéaculos publicos

De la misma manera que el transporte publico y comercial, el art. 72 de la Ley
Organica de Discapacidades, menciona que solamente pagaran el 50% de la tarifa

regular.

2.3.3. Impuesto anual a la propiedad de vehiculos

Para establecer la base imponible para vehiculos que se destinan para el uso y
traslado de personas con discapacidad, se considera una rebaja correspondiente a
una fraccién basica gravada con tarifa cero de impuesto a la renta de personas
naturales, es decir para el afio 2018 USD 11.270,00 y este beneficio se aplicara
solamente para un vehiculo ya sea para persona natural o juridica, segun el articulo

73 de la Ley Organica de Discapacidades.
2.3.4. Importacion de bienes

El articulo 74 de la Ley Orgéanica de Discapacidades, en el segmento denominado
importaciones se establece que: “las personas con discapacidad y las personas
juridicas encargadas de su atencién, podran realizar importaciones de bienes para
su uso exclusivo, exentas del pago de tributos al comercio exterior, impuestos al valor
agregado e impuestos a los consumos especiales, mediante la siguiente
clasificacion:” (Ley Orgéanica de Discapacidades, 2012, pag. 22).

a) Prétesis para personas con discapacidad auditiva, visual y fisica

b) Ortesis;

¢) Equipos, medicamentos y elementos necesarios para su rehabilitacion;

d) Equipos, maquinarias y Uutiles de trabajo, especialmente disefiados y
adaptados para ser usados por personas con discapacidad;

e) Elementos de ayuda para la accesibilidad, movilidad, cuidado, higiene,
autonomia y seguridad;

f) Equipos y material pedagdgico especiales para educacion, capacitacion,
deporte y recreacion;

g) Elementos y equipos de tecnologia de la informacién, de las comunicaciones

y sefializacion;
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h) Equipos, maguinarias y toda materia prima que sirva para elaborar productos
de uso exclusivo para personas con discapacidad,; y,

i) Los demas que establezca el reglamento de la presente Ley.

Sin embargo, hay que considerar que la Ley Organica de Discapacidades en los
temas tributarios no tiene supremacia sobre la Ley Organica de Régimen Tributario

Interno.

Por otra parte, la autoridad aduanera podra autorizar concomitantemente la
importacién de uno o varios bienes, para uso exclusivo de las personas con
discapacidad y las personas juridicas encargadas de su atencion, de acuerdo
a la clasificacién establecida en la Ley Orgéanica de Discapacidades. Las
personas con discapacidad y las personas juridicas que estan a cargo de la
atencion para personas con discapacidad, podran importar también aquellos
bienes que, por sus especificaciones técnicas, permitan superar parcial o
totalmente la discapacidad, de conformidad con la normativa que para el
efecto dicte la autoridad sanitaria nacional. Las personas que incumplan con
lo previsto en el articulo 81 de la Ley Organica de Discapacidades, estaran
sujetos a la sancién prevista en la misma norma, equivalente al monto total
de la exencién tributaria de la que se beneficid, sin perjuicio del pago de los
tributos correspondientes y las demas responsabilidades que pudieren
determinarse conforme a las disposiciones legales que sancionen los ilicitos

contra la administracion aduanera. (SENAE, 2018)

2.3.4.1. Importacion y compra de vehiculos ortopédicos, adaptados y no

ortopédicos.
Segun el articulo 80 de la Ley Organica de Discapacidades menciona que:

La importacién y la compra de vehiculos, incluidos los de produccién nacional,
destinados al uso o beneficio particular o colectivo de personas con discapacidad,
a solicitud de éstas, de las personas naturales y juridicas que tengan legalmente
bajo su proteccion o cuidado a la persona con discapacidad, gozaran de
exenciones del pago de tributos al comercio exterior, impuestos al valor agregado
e impuestos a los consumos especiales, con excepcion de las tasas portuarias y

de almacenaje, en los siguientes casos:

1) Vehiculos ortopédicos, no ortopédicos y/o adaptados, para uso personal,
cuyo precio FOB no supere los 60 salarios basicos unificados del trabajador
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en general, cuando éstos vayan a ser conducidos por personas con
discapacidad gravemente afectadas con movilidad reducida que no pueden
emplear otra clase de vehiculos; o cuando estén destinados para el traslado
de éstas personas, que no puedan conducir por sus propios medios y
requieran el apoyo de terceros;

2) Vehiculos ortopédicos y/o adaptados, de transporte colectivo, cuyo precio
FOB no supere los 120 salarios basicos unificados del trabajador en general,
cuando éstos sean importados por personas juridicas sin fines de lucro
dedicadas a la atencion de personas con discapacidad, y que vayan a ser
destinados para el transporte de las mismas. (Ley Orgéanica de

Discapacidades, 2012, pag. 25)

La adquisicion de produccién nacional y/o importacion de vehiculos ortopédicos y no
ortopédicos debera ser autorizada por la autoridad aduanera, previo el cumplimiento
de los requisitos correspondientes, en el plazo maximo de treinta (30) dias. El
vehiculo a importarse podra ser nuevo o de hasta 3 afios de fabricacién. La persona
con discapacidad y persona juridica beneficiaria de este derecho podra importar por
una (1) sola vez cada cinco (5) afios y no podra realizar la enajenacion del bien,
transferencia de dominio, posesion, tenencia o uso de terceras personas dentro de

los (4) afos siguientes desde la nacionalizacion de dicho bien.

Por otra parte se cita los requisitos minimos que debera contener la factura proforma

asociada a la solicitud de exoneracion:
* Fecha
* Numero de Proforma
* Razon social del proveedor
* Datos del cliente
* Detallar si el vehiculo es ortopédico
* Caracteristicas del vehiculo:
— Clase

— Ao modelo
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— Marca
— Modelo

» Detallar mejoras o accesorios adicionales al equipamiento original del
vehiculo (ayuda de parqueo en retro, vidrios automaticos, asientos de cuero,

etc.)

* Valor FOB

* Pais de origen

* Firma autorizada

- Sello (SENAE, 2018)

Es importante recalcar que los vehiculos importados de uso particular que cuenten
con exencion tributaria ademas de poder ser conducidos por la persona con
discapacidad beneficiaria, también podran conducir los miembros de su nucleo
familiar, siendo éstos los padres, hijos, dependientes, conyuge o conviviente en union
de hecho y solamente un extrafio a su nucleo familiar siempre y cuando la persona

con discapacidad se encuentre en el vehiculo.

2.3.4.2. Requisitos para laimportacion de bienes

Las personas con discapacidad deberan contar con los siguientes requisitos para la

importacion de bienes o vehiculos:

1) Carné de discapacidad emitido por el Ministerio de Salud Publica.

2) Adquirir el token? para la firma electrénica a través del Registro Civil.

3) Copia de la proforma del bien o vehiculo a importar, asi como de la
declaracion juramentada ante notario publico del buen uso del vehiculo o bien
a importar.

4) En caso de ser necesario la acreditacion del representante legal de la persona
con discapacidad.

5) Aplicacion de solicitud en linea para la exoneracion de tributos a través de la
pagina web de SENAE. (Ministerio de Salud Publica, 2018)

3 Token: es un dispositivo electrénico que se le da a un usuario autorizado de un servicio computarizado
para facilitar el proceso de autenticacion.
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2.3.4.3. Procedimiento para la Importacion de Bienes

El procedimiento es completamente digitalizado, por lo tanto, el Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador (en adelante, SENAE), es la institucion encargada de llevar a
cabo el proceso de importacion de bienes y vehiculos para las personas con
discapacidad, con lo cual se obtiene la exoneracion de tributos en un tiempo maximo

de 30 dias. A continuacion, se describe el procedimiento:

Figura 9: Procedimiento para importacion de bienes

4 )

1. Solicitud de exoneracion |<Acceder

de tributos para la | electrénicamente  al
importacién de bienes y | formulario, se debera
vehiculos para personas | ingresar al sistema
con discapacidad. Ecuapass

o J
4 )

2. Consu!'ga de soI|C|t_ud de «Conocer el estado de
exoneracion —de tributos |\ 2L G st Ge
para la importacion de | o .0 0nian

bienes y vehiculos para | “ . oqas
personas con discapacidad. g

\_ J

Fuente: SENAE

2.3.5. Impuesto predial

De acuerdo al articulo 75 de la Ley Orgéanica de Discapacidades, aplica a un solo
inmueble con un avallo maximo de quinientas (500) remuneraciones basicas
unificadas del trabajador privado en general, es decir para el afio 2018 un avalto
maximo de USD 193.000; teniendo una exencién de pago del impuesto predial del
50%.

2.3.6. Impuesto a la Renta

En el articulo 76 de la Ley Orgéanica de Discapacidades, en la parte que se refiere al
impuesto a la renta, menciona que “los ingresos de las personas con discapacidad

estan exonerados en un monto equivalente al doble de una fraccion basica gravada
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con tarifa cero (0) del pago del impuesto a la renta” (Ley Orgéanica de Discapacidades,
2012, pag. 23).

Es decir la exencion para el afio 2018 es de USD 22.540, también seran beneficiarios
de la exoneracién antes sefialada los sustitutos el cual, podra beneficiarse de
acuerdo a la aplicacién proporcional del grado de discapacidad, en la proporcion que
determine el reglamento, siempre y cuando la persona con discapacidad no ejerza el
referido derecho por lo tanto este beneficio sélo se podra extender, en este Ultimo

caso, a una persona.

Los beneficios de exoneracion del Impuesto a la Renta se aplicaran de manera
proporcional de acuerdo al grado de discapacidad del beneficiario, como lo sefiala
en la tabla 5 sobre el grado de discapacidad y porcentaje descrita en el capitulo | del

presente trabajo.

2.3.6.1. Comparacién de las personas con discapacidad y de adultos

mayores.

A continuacion, se describe la base imponible tanto de las personas con discapacidad

y de los adultos mayores.

Tabla 8: Base Imponible

Personas con discapacidad Adultos mayores

Se descontaran dos fracciones basicas gravadas con Se descontaran una fraccién basica gravada con tarifa
tarifa cero de impuesto a la renta y los gastos cero de impuesto a la renta y los gastos deducibles
personales. conforme a las disposiciones de la Ley de Régimen

Tributario Interno y su respectivo reglamento.

Fuente: SRI

2.3.7. Tasas Yy tarifas notariales, consulares, de registro civil, identificacion

y cedulacion

El articulo 77 de la Ley Organica de Discapacidades menciona que “las personas con
discapacidad se encuentran exentas del pago de tasas y tarifas notariales,
consulares, de registro civil, identificacion y cedulacion, asi como por la obtencion de

su pasaporte” (Ley Organica de Discapacidades, 2012, pag. 23).
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2.3.8. Impuesto al Valor Agregado

De acuerdo al articulo 78 de la Ley Orgéanica de Discapacidades, las personas con
discapacidad tienen derecho a la devolucidon del Impuesto al Valor Agregado que
paguen en la adquisicion de bienes y servicios de primera necesidad de uso o

consumo personal.

De la misma forma el monto maximo para la devolucion del Impuesto al Valor
Agregado (en adelante, IVA) sera proporcional al grado de discapacidad de la

persona solicitante.

La base imponible maxima para la devolucion del IVA, podra ser de hasta dos salarios
basicos unificados del trabajador, de acuerdo con los limites establecidos en el

Reglamento para la Aplicacién de la Ley de Régimen Tributario Interno.

En el caso que se llegara a verificar un mal uso de la norma, se cobrara una multa

del 100% adicional sobre los valores devueltos indebidamente.

Este beneficio no podréa extenderse a mas de un beneficiario y también es aplicable

para los sustitutos de personas con discapacidad.

2.3.8.1. Montos a solicitar la devolucién del IVA

Desde enero del 2018 el monto maximo mensual de devolucion del IVA para bienes
y servicios de primera necesidad, de consumo o uso personal concierne a USD
92,64. Desde el 1° de junio del 2017 en adelante, el porcentaje de discapacidad

minimo para acceder a la devolucion del IVA es igual o superior al 30%.

Como se menciond anteriormente el monto a reconocer dependera del porcentaje de
discapacidad del beneficiario, conforme a la aplicacion de la tabla de
proporcionalidad como menciona el articulo 6 del Reglamento a la Ley Organica de

Discapacidades.
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Proporcionalidad del monto maximo mensual segin el rango de discapacidad:

Tabla 9: Proporcionalidad de montos seguin porcentaje

Monto a reconocer segun porcentaje de discapacidad
USD 92,64 X 60% = USD 55,58
USD 92,64 X 70% = USD 64,85
USD 92,64 X 80% = USD 74,11
USD 92,64 X 100% = USD 92,64

Fuente: SRI

En el articulo 74 de la Ley Orgéanica de Discapacidades, sefiala los bienes tales como
prétesis para personas con discapacidad auditiva, visual y fisica, Ortesis, equipos,
medicamentos y elementos necesarios para su rehabilitacién; equipos, maquinarias
y utiles de trabajo, especialmente disefiados y adaptados para ser usados por
personas con discapacidad; elementos de ayuda para la accesibilidad, movilidad,
cuidado, higiene, autonomia y seguridad; equipos y material pedagdgico especiales
para educacion, capacitacion, deporte y recreacion; elementos y equipos de
tecnologia de la informacién, de las comunicaciones y sefializacion; equipos,
maquinarias y toda materia prima que sirva para elaborar productos de uso exclusivo
para personas con discapacidad; y otros bienes de uso exclusivo de la persona con
discapacidad, no aplica el limite antes mencionado de USD 92,64; se aplicara

solamente la tabla de proporcionalidad.

Beneficio tributario mensual del IVA para periodos anteriores

Para periodos comprendidos desde enero hasta el 31 de diciembre de 2013, el
porcentaje de discapacidad minimo para acceder a la devolucién debia ser igual o

superior al 30%.

Es importante conocer que para los afios 2013, 2014, 2015 y 2016 el monto maximo
a devolver por concepto de IVA a personas con discapacidad correspondia a la
doceava (1/12) parte del doce por ciento (12%) del equivalente al triple de la fraccion
bésica gravada con tarifa cero por ciento (0%) de impuesto a la renta, por lo que el

monto maximo mensual era de:
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Afio 2013:

10.180 x 3 = 30.540
30.540 x 12% = 3.664,80
3.664,80 x (1/12) = 305,40

USD 305,40

Sobre estos valores no aplicaba la tabla de proporcionalidad prevista en el articulo 6
del Reglamento a la Ley Organica de Discapacidades, por cuanto esta rige a partir
del afio 2014.

Desde el afio 2014 hasta el 31 de mayo de 2017, el porcentaje de discapacidad
minimo para acceder a la devolucién debia ser igual o superior al 40%. El monto

maximo mensual para cada periodo es de:
Ano 2014:

10.410 x 3 =31.230

31.230 x 12% = 3.747,60
3.747,60 x (1/12) = 312,30
USD 312,30

Ano 2015:

10.800 x 3 = 32.400

32.400 x 12% = 3.888,00
3.888,00 x (1/12) = 324,00
USD 324

Ao 2016:

De enero a abril USD 335,10

11.170 x 3 = 33.510
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33.510 x 12% = 4.021,20

4.021,20 x (1/12) = 335,10

El 29 de abril del afio 2016 mediante Registro Oficial N° 744 se publica la Ley
Organica para el Equilibrio de las Finanzas Publicas, en la cual se establece que se
realicen modificaciones a la Ley de Régimen Tributario Interno, siendo una de ellas
el articulo 74 que corresponde al IVA pagado por personas con discapacidad, en el
gue en su tercer inciso se establece la base imponible maxima de consumo mensual
a la que se aplicara el valor a devolver de IVA, siendo esta de hasta por dos salarios
basicos unificados del trabajador en general, vigentes al primero de enero del afio en
que se efectud la adquisicion, de conformidad con los limites y condiciones
establecidos en el reglamento para la aplicacion de la Ley de Régimen Tributario
Interno, en virtud de ello disminuye el monto maximo a devolver de IVA a partir del

mes de mayo del afio 2016.
Mayo: USD 87,84

366 x2 =732

732 x 12% = 87,84

De junio a diciembre USD 102,48
366 x2 =732

732 x 14% = 102,48

Ano 2017:

De enero a mayo USD 105
375x2 =750

750 x 14% = 105

Sobre estos valores, la devolucién se aplicara de manera proporcional de acuerdo al

grado de discapacidad del beneficiario, conforme a la siguiente tabla:
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Tabla 10: Tabla de proporcionalidad 2017

Grado de discapacidad  Porcentaje de aplicacion del beneficio

Del 40% al 49% 60%
Del 50% al 74% 70%
Del 75% al 84% 80%
Del 85% al 100% 100%

Fuente: SRI

Para periodos comprendidos desde el 1 de junio de 2017 en adelante, el porcentaje
de discapacidad minimo para acceder a la devoluciéon del IVA debe ser igual o

superior al 30%. El monto maximo mensual es de:
Ano 2017:
De junio a diciembre USD 90
375x2 =750
750 x 12% =90
2.3.8.2. Requisitos para la devolucién del IVA

Los requisitos deberan ser identificados de acuerdo a si es la primera vez que solicita
la devolucion, la misma que se debera realizar en ventanilla, pero en el caso de que
la devolucién se solicite posterior a la primera vez, el tramite se puede realizar por

internet;
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Figura 10: Requisitos para la devolucién de IVA

4 )

* Original y copia de la solicitud de devolucion.

*Presentacion de la cédula de ciudadania del

Ventanill beneficiario.

ventaniiia * Presentacion del carné del CONADIS o MSP.

» Comprobantes de venta originales, copias notariadas
o certificadas por la casa emisora.

Y4
/\_

*Haber presentado la primera solicitud de devolucion
por escrito en cualquiera de las agencias del SRI a
nivel nacional.

* Obtener en las oficinas del SRI la clave de acceso a
Internet servicios en linea y presentar la cédula; y, el acuerdo
de responsabilidad para uso de medios electrénicos
debidamente firmado.

*Llenar el listado de comprobantes de venta fisicos
para solicitudes por internet.

\_ J

Fuente: SRI

2.3.8.3. Procedimiento parala devolucién de IVA

Los pasos que una persona con discapacidad debe seguir para la solicitud de

devolucién del IVA por primera vez son los siguientes:

e Llenar la solicitud registrada en el SR,

e Acudir a cualquiera de las agencias del SRI a nivel nacional,

¢ Entregar en ventanilla la solicitud de devolucion, con los demas requisitos
antes descritos.

e El Servicio de Rentas Internas asignara un numero de tramite a la solicitud de
devolucion.

e La solicitud es validada por el Servicio de Rentas Internas previo al registro
de los datos personales, cuenta bancaria y liquidacion.

e Emision de una resolucion por parte del Servicio de Rentas Internas, en la
que consta los valores reconocidos a devolver en un plazo maximo de 90 dias
habiles.

e Comprobacion de la acreditacion en cuenta.
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Por otra parte, los pasos para solicitar la devolucion del IVA por internet son los

siguientes:

¢ Ingrese a www.sri.gob.ec, escoja la opcion Devoluciones/IVA-Personas con
discapacidad/Devolucion por Internet.

e Llene y suba el "Listado de comprobantes para solicitudes por internet" en el
menu "Facturas Fisicas".

¢ Ingrese al menu "Facturas Electronicas" y seleccione las facturas del afio y
periodo a solicitar la devolucion.

e Envie la solicitud una vez finalizada la carga de facturas fisicas y electronicas
en el menu "Envio de solicitud”.

e Verifique en el lapso de 24 horas de enviada la solicitud, el nimero de tramite
generado en el menu Notificaciones Electrénicas / Buzon del Contribuyente.

e EIl SRI emite una resolucion con los valores reconocidos, la cual se notifica al
contribuyente en un plazo méaximo de 90 dias habiles.

e Compruebe la acreditacion en la cuenta bancaria. (SR, s.f.)

Es importante conocer que mediante procedimientos de control posterior que efectla
el Servicio de Rentas Internas, se verificara los montos que se reintegran y en el caso
gue se identifiqgue valores devueltos indebidamente, se cobraran los mismos

incluyendo las respectivas multas e intereses.
2.3.9. Servicios

Con respecto al pago de servicios como lo son la energia eléctrica, agua potable y
alcantarillado sanitario, internet, telefonia fija y movil, las personas con discapacidad
0 su representante legal tiene las siguientes rebajas segun el articulo 79 de la Ley

Organica de Discapacidades:

» El servicio de agua potable y alcantarillado sanitario contara con una rebaja
del cincuenta por ciento (50%) del valor del consumo mensual hasta por diez
metros cubicos.

> El servicio de energia eléctrica, contard con una rebaja del cincuenta por
ciento (50%) del valor del consumo mensual hasta en un cincuenta por ciento
(50%) del salario basico unificado del trabajador privado en general.

» El servicio de telefonia fija estara considerada dentro de las tarifas populares

y de conformidad a la regulacién vigente.
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» El servicio de telefonia movil contara con una rebaja del cincuenta por ciento
(50%) del valor del consumo mensual de hasta trescientos minutos en red,
los mismos que podran ser equivalentes de manera proporcional total o
parcial a mensajes de texto.
» Con respecto al servicio de valor agregado de internet fijo de banda ancha
tendrd una rebaja del cincuenta por ciento (50%) del valor del consumo
mensual en los planes comerciales. (Ley Organica de Discapacidades, 2012,

pag. 24)

Es importante recalcar que en los servicios de energia eléctrica, internet fijo,
telefonia fija, agua potable y alcantarillado sanitario, el beneficio aplica
exclusivamente a una cuenta por servicio y en el lugar donde la persona con

discapacidad haya fijado su domicilio permanente.
2.3.10. Impuesto a la Salida de Divisas

De acuerdo al articulo 155 de la Ley Reformatoria para la Equidad Tributaria se crea
el impuesto a la salida de divisas sobre “el valor de todas las operaciones y
transacciones monetarias que se realicen al exterior, con o sin intervencion de las
instituciones que integran el sistema financiero” (Ley Reformatoria para la Equidad
Tributaria del Ecuador, 2007, pag. 50).

El articulo 156 de referida ley, menciona que su hecho generador “lo constituye la
transferencia, envio o traslado de divisas que se efectlien al exterior, pudiendo ser
en efectivo, giro de cheques, transferencias, retiros o pagos de cualquier naturaleza
con excepcion de las compensaciones realizadas con o sin la intermediacion de
instituciones del sistema financiero” (Ley Reformatoria para la Equidad Tributaria del
Ecuador, 2007, pag. 50).

Adicionalmente, el hecho generador de este impuesto lo constituyen dos tipos de

presunciones: la primera relacionada con:

Todo pago efectuado desde el exterior por personas naturales o sociedades
ecuatorianas o extranjeras domiciliadas o residentes en el Ecuador; en cuyo caso
la Administracion Tributaria lo presume efectuado con recursos que causen el
Impuesto a la Salida de Divisas en el Ecuador, aun cuando los pagos no se

hagan por remesas o transferencias, sino con recursos financieros en el exterior
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de la persona natural o la sociedad o de terceros. (Ley Reformatoria para la
Equidad Tributaria del Ecuador, 2007, pag. 50)

La segunda presuncion establece que es causa del ISD en:

El caso de exportaciones de bienes o servicios generados en el Ecuador,
efectuadas por personas naturales o sociedades domiciliadas en Ecuador, que
realicen actividades economicas de exportacion, cuando las divisas
correspondientes a los pagos por concepto de dichas exportaciones no ingresen
al Ecuador. En este caso, al impuesto causado en las divisas no ingresadas, se
podra descontar el valor del ISD generado en pagos efectuados desde el
exterior. (Ley Reformatoria para la Equidad Tributaria del Ecuador, 2007, pags.
50-51)

Este impuesto debe ser pagado por todas las personas naturales, sucesiones
indivisas y sociedades privadas nacionales y extranjeras, que realicen transferencias

envios, traslados, o que se encuentren dentro de los causales de presuncion.

En el caso de divisas en efectivo, deberan pagar el impuesto las personas que salgan
del pais con un monto superior a tres salarios basicos unificados, siendo para el afio
2019 USD 1.182,00.

Como una de las exenciones que se establece en la Ley Reformatoria para la

Equidad Tributaria, el articulo 159, segundo inciso establece que:

En el caso de que el hecho generador se produzca con la utilizacién de tarjetas
de crédito o de débito por consumos o retiros efectuados desde el exterior, se
considerard un monto exento anual equivalente a USD 5.000, ajustable cada tres
afios, en funcion de la variacion anual del indice de Precios al Consumidor. (Ley

Reformatoria para la Equidad Tributaria del Ecuador, 2007, pag. 52)

Adicionalmente, las personas que salgan del pais por motivos de estudios a
instituciones educativas debidamente reconocidas por la autoridad nacional
competente en el Ecuador asi como por motivos de enfermedades catastroficas
reconocidas como tales por el estado, podran portar hasta el 50% de una fraccién
basica gravada con tarifa cero de IR, conforme a las condiciones y
procedimientos establecidos por el Servicio de Rentas Internas. (Ley

Reformatoria para la Equidad Tributaria del Ecuador, 2007, pag. 54)
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2.4. Otros beneficios
2.4.1. Seguros de vida o asistencia médica o salud y medicina pre-pagada

Las entidades de seguros o de medicina pre-pagada no podran negarse a emitir,
individualmente la pdliza de vida, asistencia médica o salud y/o plan de medicina pre-
pagada. Los agentes de seguros no cobraran comisiéon alguna por la intermediacion

a las personas con discapacidad.

En caso de personas con discapacidad calificadas como no elegibles, las
empresas de seguros estaran obligadas a otorgar un seguro de vida con una
cobertura minima de diez salarios basicos unificados. Este limite no aplicara en

caso de discapacidad superviniente. (Progress Services, 2017)

En el caso de condiciones preexistentes, incluyendo las enfermedades graves,
catastroficas o degenerativas que sobrevengan como consecuencia de la
discapacidad, seran cubiertas por cualquier tipo de seguro de asistencia médica
0 de salud y servicios de medicina pre-pagada, con un monto de cobertura
minima de veinte salarios basicos unificados por afio. Este limite no aplicara en

caso de discapacidad superviniente. (Progress Services, 2017)
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3. CAPITULO lIl: EFECTIVIDAD Y PROPUESTA DE LA GESTION DE
LA ADMINISTRACION TRIBUTARIA EN SU SOCIALIZACION DE
BENEFICIOS TRIBUTARIOS PARA PERSONAS CON
DISCAPACIDAD.

3.1. Introducciéon

En el presente capitulo se revisara la gestion de la Administracion Tributaria acerca
de la sociabilizacion de beneficios tributarios para personas con discapacidad, asi
como también la devolucion del impuesto al valor agregado que se realiza al sector
objeto de estudio, ademas se identificara y analizara el nivel de conocimiento que
tienen las personas con discapacidad acerca de los beneficios tributarios que poseen

para asi proponer posibles cambios mediante una propuesta de mejora.

3.2. Administracion Tributaria

El sistema tributario ecuatoriano contempla tres clases de administraciones, la

administracion tributaria central, seccional y de excepcién.

1) La administracion tributaria central: corresponde a la actividad del Estado,
encaminada al cumplimiento de la normativa tributaria nacional, cuya direccion se le
asigna al poder ejecutivo, es decir al Presidente de la Republica, quien la ejercera a

través de los organismos establecidos en la ley.

Para el cumplimiento de los objetivos del Estado, es necesario que se cuente con
recursos provenientes de diferentes fuentes que garanticen el financiamiento del
presupuesto general del Estado, los mismos que seran administrados y recaudados

por los diferentes érganos que la ley asi lo establece.

Las entidades que se encuentran dentro de la clasificacion de la Administracién
Tributaria central son el Servicio de Rentas Internas y el Servicio Nacional de Aduana

del Ecuador.

Mediante la Ley 41 publicada en el Registro Oficial 206 del 02 de diciembre del afio
1997, se crea el Servicio de Rentas Internas, constituyéndose como una entidad
autonoma, con personeria juridica, de derecho publico, patrimonio y fondos propios,

jurisdiccion nacional y basada en los principios de justicia y equidad.

Viviana Nataly Villavicencio Murillo
Pagina 67



{E Universidad de Cuenca
g

El objetivo del Servicio de Rentas Internas es gestionar la politica tributaria, garantizar
la suficiencia recaudatoria, asi como fomentar la cultura tributaria con la finalidad de

reducir la evasion y elusion fiscal.

2) Administracion tributaria seccional: corresponde al ambito provincial o
municipal y su direccion es responsabilidad del Prefecto Provincial o Alcalde
respectivamente, quienes la ejerceran a través de las dependencias, direcciones u

6rganos administrativos que la ley determine (Cédigo Tributario, 2005, p. 15).

3) Administracion tributaria de excepcion: de acuerdo al articulo 66 del Codigo

Tributario:

Se exceptlan de lo dispuesto en la administracion tributaria central y seccional,
los casos en que la ley expresamente conceda la gestion tributaria a la propia
entidad publica acreedora de los tributos. En tal evento la administracion de esos
tributos correspondera a los 6érganos del mismo sujeto activo que la ley sefiale y
a falta de este sefialamiento, a las autoridades que ordenen o deban ordenar la

recaudacion. (Codigo Tributario, 2005, pag. 15)

El principal objetivo de la Administracion Tributaria, es garantizar el financiamiento
del presupuesto general del Estado, a través de una recaudacion suficiente, por lo
tanto requiere contar con ciertas facultades legales que le permitan cumplir su fin, es
asi que en el articulo 67 del Codigo Tributario se establece el ejercicio de las

siguientes facultades:

a) Facultad Reglamentaria. — se refiere a la aplicacion de las leyes, es funcién
exclusiva del Presidente de la Republica dictar los reglamentos para la
aplicacion de leyes tributarias, mientras que el Director del Servicio de Rentas
Internas y Director del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador dictaran
circulares y disposiciones generales para la aplicacion de las leyes tributarias.

b) Facultad Determinadora. - el articulo 68 del Codigo Tributario, menciona:
“La determinacion de la obligacion tributaria es el acto o conjunto de actos
reglados realizados por la administracion activa, tendientes a establecer, en
cada caso particular, la existencia del hecho generador, el sujeto obligado, la

base imponible y la cuantia del tributo” (Cédigo Tributario, 2005, pag. 15).

Es asi que segun el articulo 88 del Codigo Tributario establece que “la determinacion
de la obligacién tributaria se efectuara por cualquiera de los siguientes sistemas”
(Cddigo Tributario, 2005, pag. 18).
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1. Por declaracion del sujeto pasivo: es decir a través de la
presentacion de las declaraciones, la misma que es considerada como
definitiva y vinculante.
2. Por actuacién de la administracion: se refiere a que la administracion
determina la obligacién tributaria del sujeto pasivo ya sea de forma
directa o presuntiva.
3. De modo mixto: la realiza la administracion, en base a la informacion
solicitada a los contribuyentes.

¢) Facultad Resolutiva: se refiere a que los sujetos pasivos pueden dirigir
consultas, reclamos, peticiones o recursos cuando se consideren afectados
por un acto de la Administracion Tributaria, y la misma esta en la obligacion
de responderles en el tiempo que corresponda mediante una resolucién
motivada.

Dentro de las formas de reclamo de los sujetos pasivos se encuentra el pago
indebido y el pago en exceso es asi que el articulo 122 del Codigo Tributario
menciona que se considera pago indebido “el que se realice por un tributo no
establecido en la ley o del que haya exencion por mandato legal, el efectuado
sin que haya nacido la respectiva obligacion tributaria, conforme a los
supuestos que configuran el respectivo hecho generador” (Codigo Tributario,
2005, pag. 28).

Mientras que el pago en exceso es un valor pagado en demasia con respecto
al valor que realmente debié pagarse, una vez aplicada la tarifa sobre la
respectiva base imponible.

d) Facultad Sancionadora. — segun el articulo 70 del Cddigo Tributario en el
gque se menciona gue “las resoluciones que expida la autoridad administrativa
competente, se impondran las sanciones pertinentes, en los casos y en la
medida previstos en la ley” (Cédigo Tributario, 2005, pag. 16).

Por lo tanto, las clasificaciones de infracciones tributarias son por delitos o
actos de defraudacion, contravenciones y faltas reglamentarias. (Paz N. , sf)

e) Facultad Recaudadora. - son facultades prototipicas de los organismos
acreedores de los tributos. (Espinoza & Cabesa, 2015)

Esta facultad se refiere a la obtencion de los recursos econdémicos necesarios
para el cumplimiento de los objetivos de la Administracién Tributaria ya sea a
través de un cumplimiento voluntario del contribuyente, o ejerciendo su
facultad coactiva, para el cumplimiento de deberes y obligaciones del sujeto

pasivo.
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La recaudacion la realiza el sujeto activo de la obligacion tributaria es decir la

Administracion Tributaria, pero para agilitar el proceso de recaudacion

también se lo hace a través de los agentes de retencion y percepcion.

3.2.1. Gestion de la Administracion Tributaria en la socializacion de

beneficios tributarios para personas con discapacidad.

Se puede encontrar en la pagina del SRI informacién detallada sobre los beneficios

tributarios para personas con discapacidad, ademas este ente regulador pone a

disposicion de la sociedad un plan de capacitacion anual para socializar y despejar

dudas en cuanto a sus derechos y beneficios tributarios en coordinacion con el

Ministerio de Inclusion Economica y Social (en adelante, MIES).

A continuacion, se detalla el analisis de la gestién de la Administracion Tributaria en

la ciudad de Cuenca en la socializacion a la ciudadania del sector de personas con

discapacidad sobre sus beneficios tributarios:

Tabla 11: Gestion tributaria en capacitacion sobre beneficios tributarios a personas

con discapacidad

Afio N° de capacitaciones % capacitaciones N° de asistentes % asistentes
2013 0 0% 0%
2014 0 0% 0 0%
2015 2 2% 54 2%
2016 11 13% 261 11%
2017 72 85% 2131 87%
Total 85 100% 2446 100%
Fuente: SRI

Elaborado por: Autora
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Figura 11: Gestion tributaria en capacitacion sobre beneficios tributarios a personas

con discapacidad
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Fuente: SRI

Elaborado por: Autora

Desde la implementacion de la constitucion del Ecuador en el 2008 se promulgo el
amparo a las personas con discapacidad, sin embargo, las acciones de socializacién
de los beneficios tributarios se ven reflejados en la gestion de la Administracion
Tributaria desde el afio 2015 con una minoria, a diferencia del 2017 donde existe un
incremento tanto en numero de capacitaciones realizadas como en numero de
asistentes con un porcentaje del 85% y 87% respectivamente, siendo este periodo
donde mejor se evidencia la gestion de la Administracién Tributaria con respecto a la

socializacién hacia las personas con discapacidad.

El SRI se ha enfocado por mejorar los servicios que presta a la comunidad y en
especial a los grupos prioritarios, por lo que se ve reflejado el trabajo realizado con
respecto a las capacitaciones, de 11 dictadas en el afio 2016 a 72 para el afio 2017

y un total de asistencia de 2131 participantes para este ultimo afio.

3.2.2. Control posterior para devolucion del IVA a personas con

discapacidad

Como parte de las funciones que tiene el Servicio de Rentas Internas, se encuentran
los controles posteriores que se realiza para identificar que no se esté dando un mal
uso o abuso de la norma, por lo que a continuacion se detalla los casos de control
posterior efectuados en la ciudad de Cuenca por concepto de devolucién del

impuesto al valor agregado a personas con discapacidad:
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Tabla 12: Control posterior en la devolucion de IVA a personas con discapacidad

Ao Nro. % Nro Nro. casos % casos con Valor a favor % valor a
Procesos procesos con observaciones de la favor de la
observaciones Administracion  Administracion
2016 47 58.75% 40 63.49% $6,840.82 69.41%
2017 23 28.75% 16 25.40% $2,157.55 21.89%
2018 10 12.50% 7 11.11% $856.80 8.69%
Total 80 100.00% 63 100.00% $9,855.18 100.00%
Fuente: SRI

Elaborado por: Autora

La informacion con respecto al control posterior en la devoluciéon del impuesto al valor
agregado para personas con discapacidad, se puede evidenciar solamente desde el
afio 2016 hasta el afio 2018, ya que el Servicio de Rentas Internas dispone de estos

datos solamente de los periodos mencionados anteriormente.

Las estadisticas indican que los numeros de procesos de control posterior han
disminuido gradualmente y como se puede observar el afio 2016 es el periodo donde
mas controles posteriores se realizan, con un total de 47 procesos, y de éstos 40
contaron con observaciones, representando un valor a favor de la Administracion
Tributaria de USD 6.840,82.

Por otra parte en el periodo 2018 se realizan 10 procesos de control posterior, de los
cuales 7 de ellos contaron con observaciones con un valor a favor del sujeto activo
de USD 856,80.

3.2.3. Recaudacién y analisis del caso del IVA

La recaudacibn de la Administracion Tributaria ha ido incrementando
progresivamente y considerablemente desde el afio 2013 hasta el afio 2017 que es

el periodo de estudio en el presente trabajo.

A continuacion, se detalla los valores recaudados del IVA a nivel nacional por parte

de la Administracién Tributaria.
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Tabla 13: Valor de recaudacion del IVA Ecuador

Valor recaudado del VA Ecuador

Afo Valor recaudado % valor recaudado

2013 $4,110,705,583.36 18.26%

2014 $4,552,637,758.34 20.23%

2015 $4,732,680,794.95 21.03%

2016 $4,463,084,151.46 19.83%

2017 $4,647,432,295.59 20.65%

Total $22,506,540,583.70 100.00%
Fuente: SRI

Elaborado por: Autora

Se puede observar que los afios con mayor recaudacién del IVA en Ecuador segun
el SRI son el 2015 y 2017 en relacion al total de los afios que se estan analizando en

el presente trabajo.

Tabla 14: Valores recaudados de IVA en Cuenca

Valor recaudado del IVA en Cuenca

Afio Valor recaudado % valor recaudado
2013 $174,776,603.65 17.34%
2014 $192,818,076.94 19.13%
2015 $222,903,508.59 22.12%
2016 $206,995,987.55 20.54%
2017 $210,270,500.80 20.87%
Total $1,007,764,677.53 100.00%
Fuente: SRI

Elaborado por: Autora

El afio con mayor recaudacion del IVA en la ciudad de Cuenca fue el 2015 con el

22,12% con respecto al total de los afios analizados desde el 2013 al 2017.

Tabla 15: Tramites de devolucion de VA en Cuenca para personas con discapacidad

Afio # tramites resueltos  Monto solicitado Monto devuelto Diferencia no devuelto
2013 2691 $186,888.31 $154,811.26 $32,077.05
2014 8641 $562,139.50 $464,302.51 $97,836.99
2015 13541 $749,360.65 $688,705.59 $60,655.06
2016 11857 $562,075.66 $494,199.23 $67,876.43
2017 18945 $669,075.40 $527,224.30 $141,851.10
Total 55675 $2,729,539.52 $2,329,242.89 $400,296.63

Fuente: Oracle Discoverer SRI
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Figura 12: Monto solicitado vs monto devuelto de IVA en Cuenca para personas con
discapacidad
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Elaborado por: Autora

Se puede observar que, en relacién al nimero de tramites resueltos por afio por parte
del SRI, éste ha ido incrementando progresivamente cada afio, llegando a un total
desde el afio 2013 al 2017 a 55.675 tramites, lo que indica su mejora en la gestion
de los mismos, por otra parte, los montos devueltos por parte del fisco son de USD
2.329.242,89 con respecto a los afios de estudio, sin embargo, existe una diferencia
de USD 400.296,63 que no se devolvid debido a una incorrecta utilizacion del

beneficio.

La diferencia menor entre el monto solicitado del IVA y el monto efectivamente
devuelto se puede evidenciar en el periodo 2013, y una de las razones para que
ocurra esto es que en este afio, primero el porcentaje de discapacidad que se debia
tener para acceder al beneficio era del 30%, ademdas tampoco se aplicaba en ese
entonces la tabla de proporcionalidad en la que se devuelve el IVA dependiendo del
grado de discapacidad, es decir independientemente del grado de discapacidad que
tenian los beneficiarios, podian aplicar a la devolucién del IVA, por la totalidad del

beneficio, correspondiendo mensualmente para ese afio un valor de USD 305,40.

A partir del afio 2014 entra en vigencia la tabla de proporcionalidad explicada
anteriormente, ademas para acceder a la devolucién del IVA el porcentaje minimo de
discapacidad que debia tener el beneficiario se incrementa en un 10%, es decir se
puede aplicar al beneficio a partir de un 40% de discapacidad y se puede evidenciar

gque en este periodo el monto no devuelto incrementa considerablemente.
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A partir del 1 de junio del afio 2017, debido a la declaratoria de la inconstitucionalidad
de la frase “cuarenta por ciento”, nuevamente entra en vigencia el porcentaje del 30%
para acceder a la devolucion del IVA, pero asi mismo de una forma proporcional y
con un control mucho mas fuerte por parte de la Administracién Tributaria, siendo
este periodo en el que se evidencia la mayor diferencia del monto no devuelto del
IVA con un valor de USD 141.851,10.

Tabla 16: Valor recaudado vs monto devuelto de IVA en Cuenca

Valor recaudado vs Monto devuelto de IVA en Cuenca

Afio Valor recaudado Monto devuelto % del monto devuelto
2013 174.776.603,65 $154.811,26 0,09%
2014 192.818.076,94 $464.302,51 0,24%
2015 222.903.508,59 $688.705,59 0,31%
2016 206.995.987,55 $494.199,23 0,24%
2017 210.270.500,80 $527.224,30 0,25%
Total 1.007.764.677,53 $2.329.242,89 0,23%

Fuente: SRI

Elaborado por: Autora

Se puede evidenciar que del total recaudado en los afios de estudio representa una
devolucién del IVA a personas con discapacidad en la ciudad de Cuenca del 0,23%,
siendo el periodo méas bajo el afio 2013 y el mas alto el afio 2015 con un 0,09% y
0,31% respectivamente, por lo tanto la significatividad es baja con respecto a lo que
representa la devolucion del IVA a personas con discapacidad en comparacion con

el valor recaudado en la ciudad de Cuenca.

3.3. Enfoque Empresarial

3.3.1. Inclusién Laboral

Los esfuerzos por parte del gobierno a la inclusiéon laboral de las personas con
discapacidad se ven reflejadas en los Ultimos afios, a través de las reformas legales
para la inclusion de los mismos, es asi que en el articulo 42, numeral 33 del Codigo

de Trabajo se determina que:

El empleador publico o privado, que cuente con un nimero minimo de veinticinco
trabajadores, est4d obligado a contratar, al menos, a una persona con

discapacidad, en labores permanentes que se consideren apropiadas en relacion
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con sus conocimientos, condicién fisica y aptitudes individuales, observandose
los principios de equidad de género y diversidad de discapacidad. (Codigo de
Trabajo, 2005, pag. 20)

Por lo tanto, a partir del aflo 2019, el porcentaje obligatorio de contratacién de
personas con discapacidad, es del 4% del total de trabajadores de cada empresa o

patrono como persona natural.

Es de caracter obligatorio para los empleadores y empresas cumplir con lo antes
mencionado, en caso de que exista un incumplimiento por parte del empleador existe
una sancion que corresponde a una multa mensual por diez remuneraciones basicas
unificadas del trabajador en general, mientras que para las empresas, la respectiva
autoridad nominadora sera sancionada de forma administrativa y pecuniaria con un
sueldo basico, ademas de la multa y sancion impuesta por el Director General del
Trabajo, hasta que se haya cumplido con la obligacion (Cédigo de Trabajo, 2005,

pag. 20).

No solamente se busca la insercion laboral de personas con discapacidad, ademas
las instituciones ya sean publicas o privadas, deben garantizar un facil acceso para
las mismas, realizando adaptaciones para los puestos de trabajo de acuerdo a la

normativa vigente en nuestro pais.

Para facilitar el acceso de personas con discapacidad a plazas y fuentes de trabajo,
el Ministerio del Trabajo (en adelante, MDT) cuenta con una bolsa de empleo en la
cual se pueden registrar personas con discapacidad que requieran de trabajo a través

de la pagina web o en las oficinas del Ministerio del Trabajo a nivel nacional.

3.3.2. Deduccién por inclusion laboral
De acuerdo al articulo 49 de la Ley Orgéanica de Discapacidades:

Los empleadores podran deducirse el ciento cincuenta por ciento (150%)
adicional para el calculo de la base imponible del impuesto a la renta con respecto
de las remuneraciones y beneficios sociales sobre los que se aporte al Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social de cada empleado contratado con
discapacidad, sustitutos, de las y los trabajadores que tengan coényuge, pareja en
unién de hecho o hijo con discapacidad que se encuentren bajo su cuidado,
siempre que no hayan sido contratados para cumplir con la exigencia del personal

minimo de discapacidad. (Ley Organica de Discapacidades, 2012, pag. 16)
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A continuacion, se detalla las estadisticas extraidas de la pagina del CONADIS de

las personas con discapacidad activas laboralmente.

Tabla 17: Personas con discapacidad econdmicamente activas

Tipo de Nivel nacional % personas con Cuenca % personas con % de personas con
discapacidad econémicamente discapacidad econémicamente discapacidad discapacidad
activas econémicamente activas econémicamente econémicamente
activas a nivel activas en Cuenca activas
nacional correspondiente a

Cuenca vs nivel
nacional

Fisica 36210 55.03% 2003 53.23% 5.53%
Auditiva 11114 16.89% 528 14.03% 4.75%
Visual 9513 14.46% 737 19.59% 7.75%
Intelectual 6856 10.42% 343 9.12% 5.00%
Psicosocial 2111 3.21% 152 4.04% 7.20%
Total 65804 100.00% 3763 100.00% 5.72%

Fuente: CONADIS
Elaborado por: Autora

Figura 13: Personas con discapacidad econémicamente activas a nivel nacional vs
Cuenca
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Fuente: CONADIS

Elaborado por: Autora

Se puede observar que a nivel nacional el 55,03% de personas con discapacidad
fisica se encuentran laboralmente activas, siendo el mismo tipo de discapacidad la
mas representativa para la ciudad de Cuenca con un 53,23%. Sin embargo, el
siguiente tipo de discapacidad a nivel nacional representa el 16,89% de las personas
econdmicamente activas correspondiendo a la discapacidad auditiva,
diferencidndose de la ciudad de Cuenca en la que se evidencia que un 19,59% de

las personas con discapacidad visual se encuentran laboralmente activas.
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Tabla 18: Personas con discapacidad vs personas con discapacidad econémicamente
activas a nivel nacional

Personas con Personas con discapacidad % de personas con
Tipo de discapacidad  discapacidad a nivel a nivel nacional discapacidad
nacional econdmicamente activas econémicamente activas

Fisica 208775 36210 8.10%

Auditiva 100315 11114 2.48%

Visual 63191 9513 2.13%
Intelectual 53112 6856 1.53%
Psicosocial 21901 2111 0.47%

Total 447294 65804 14.71%

Fuente: CONADIS
Elaborado por: Autora

Figura 14: Personas con discapacidad vs personas con discapacidad econémicamente
activas a nivel nacional
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Fuente: CONADIS

Elaborado por: Autora

Se observa que, del total de las personas con discapacidad a nivel nacional es decir
de 447.294, el 14,71% de éstas se encuentran econdmicamente activas lo que
corresponde a 65.804 personas, siendo el grupo mas grande del tipo de discapacidad
fisica con un 8,10% que se encuentra laborando.
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Tabla 19: Personas con discapacidad de Cuenca vs personas con discapacidad

econdémicamente activas de Cuenca

% de las personas

Tipo de discapacidad discapsgf:?;:; E:ounenca Cuenca eggtr;\(j;r;icamente econémicamente activas
Cuenca

Fisica 9697 2003 10.12%
Auditiva 3876 528 2.67%

Visual 2500 737 3.72%
Intelectual 2685 343 1.73%
Psicosocial 1040 152 0.77%

Total 19798 3763 19.01%

Fuente: CONADIS
Elaborado por: Autora

Figura 15: Personas con discapacidad de Cuenca vs personas con discapacidad
econdmicamente activas de Cuenca
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Fuente: CONADIS
Elaborado por: Autora

Se analiza que, de 19.798 numero total de las personas con discapacidad de la
ciudad de Cuenca, 3.763 personas se encuentran econémicamente activas, lo que
representa un 19,01% de esta poblacion, siendo el grupo mas representativo que se

encuentra trabajando el del tipo de discapacidad fisica con un 10,12%.

3.3.3. Comparacién de lainformacion del CONADIS con relacion al MDT

Se puede evidenciar una variacion leve en los datos que posee tanto el CONADIS

como el MDT con relacion a las personas con discapacidad econémicamente activas
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del afio 2018, indicando un nimero mayor en todos los tipos de discapacidad la
informacion proporcionada por el Ministerio de Trabajo.

Tabla 20: Comparacién de datos del CONADIS vs MDT

Informacién CONADIS Informacion MDT
Tipo de N° personas % personas con N° personas % personas con
discapacidad  econémicamente discapacidad econémicamente discapacidad
activas econémicamente activas MDT econémicamente activas
activas Cuenca Cuenca
Fisica 2003 53.23% 2215 53.23%
Auditiva 528 14.03% 567 13.63%
Visual 737 19.59% 810 19.47%
Intelectual 343 9.12% 368 8.84%
Psicosocial 152 4.04% 201 4.83%
Total 3763 100.00% 4161 100.00%

Fuente: CONADIS y MDT

Elaborado por: Autora

Figura 16: Comparacion de datos CONADIS vs MDT
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Fuente: CONADIS y MDT
Elaborado por: Autora

3.4. Enfoque social

Se ha puesto énfasis en la rehabilitacion de la poblacion més vulnerable de la
sociedad ecuatoriana y porque no decir a nivel internacional, por lo cual ha de ser
concebida, estructurada y disefiada para hacer frente a las necesidades de todas
las personas, gestionando las diferencias individuales e integrando la diversidad
del ser. Este es el modelo que en gran medida se ha de alcanzar y ello conlleva

cambiar muchas creencias, muchos estereotipos, muchos prejuicios e involucrar
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a las instituciones publicas y privadas, y sensibilizar e informar a la poblacion en

su conjunto. (Moreno, 2017)

El desarrollo social inclusivo en el Ecuador, se fundamenta en el disefio e
implementacion de acciones y politicas publicas para todos los ciudadanos, para
gque puedan acceder a la igualdad de oportunidades, independientemente de su
estatus social, género, edad, condicion fisica y mental, etnia, religion, etc. El
acceso a los servicios y bienes, a la educacién, a la salud, al trabajo, a la
recreacion, al deporte, a la plena participacion como ciudadano, al ejercicio de

sus derechos sin restriccion o condicionamiento alguno. (Valarezo, 2013)

Es por ello que mediante normativa, siendo jerarquicamente la mas importante, la
nueva Constitucién de la Republica de Ecuador publicada en el afio 2008, en la que
se tuvo que establecer a las personas con discapacidad como un grupo prioritario y
de atencién especializada que por ningun motivo tiene que ser discriminado,
incentivando asi a la sociedad a cambiar la perspectiva que se tenia acerca de este
sector ya que anteriormente la desigualdad, la exclusion y la falta de acceso a los

servicios publicos era evidente.

3.5. Enfoque personal

3.5.1. Seguridad Social

En el art. 83, de la Ley Orgéanica de Discapacidades sobre la afiliacion voluntaria al
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, menciona que “el estado garantizara la
accesibilidad de las personas con discapacidad a la afiliacion voluntaria, con los
mismos servicios y beneficios que la afiliacion voluntaria general, sin requerimiento

del examen médico” (Ley Organica de Discapacidades, 2012, pag. 26).

Ademads, en la misma ley se menciona que las y los servidoras o servidores con
discapacidad de las entidades y organismos publicos, que se acojan a los
beneficios de la jubilacién, tendran derecho a recibir por parte de su empleador,
por una sola vez, cinco salarios basicos unificados del trabajador privado por cada
afio de servicio en una misma empresa, contados a partir del quinto afio y hasta
un monto maximo de ciento cincuenta salarios basicos unificados del trabajador

privado en total. (Ley Orgéanica de Discapacidades, 2012, pag. 27)
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3.5.2. Personas con Discapacidad

A continuacién, se refleja las personas con discapacidad a nivel del pais y su
respectiva comparaciéon con la ciudad de Cuenca respecto al afio 2018.

Tabla 21: Personas con discapacidad a nivel nacional vs Cuenca

% personas % personas % de
. Personas con Personas con . .
Tipo de . - con - - con discapacidad
. - discapacidad . . discapacidad . - .
discapacidad nivel nacional discapacidad Cuenca discapacidad  correspondiente
nivel nacional Cuenca a Cuenca

Fisica 208775 46.68% 9697 48.98% 4.64%
Auditiva 100315 22.43% 3876 19.58% 3.86%
Visual 63191 14.13% 2500 12.63% 3.96%
Intelectual 53112 11.87% 2685 13.56% 5.06%
Psicosocial 21901 4.90% 1040 5.25% 4.75%
Total 447294 100.00% 19798 100.00% 4.43%

Fuente: CONADIS

Elaborado por: Autora

Figura 17: Personas con discapacidad a nivel nacional vs Cuenca

Personas con discapacidad a nivel nacional vs Cuenca
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Personas con discapacidad nivel nacional M Personas con discapacidad Cuenca

Fuente: CONADIS
Elaborado por: Autora

A nivel nacional existe 447.294 personas con discapacidad representado a la
mayoria con el 46,68% el tipo de discapacidad fisica, por otro lado, la minoria

representa el 4,90% de discapacidad psicosocial, de este total a nivel nacional el
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4,43% corresponde a las personas con discapacidad de la ciudad de Cuenca, siendo

la mayoria igualmente del tipo de discapacidad fisica con un 48,98% de la poblacion.

Tabla 22: Personas con discapacidad Cuenca (CONADIS vs MDT)

_ _ _ _ Persgnas con _ Persgnas con Diferencia de
Tipo de discapacidad discapacidad Cuenca discapacidad Cuenca informacion
CONADIS MDT

Fisica 9697 9153 544
Auditiva 3876 2276 1600
Visual 2500 2573 -73
Intelectual 2685 3043 -358
Psicosocial 1040 894 146
Total 19798 17939 1859

Fuente: CONADIS y MDT

Elaborado por: Autora

Se puede observar que existe una diferencia de la informacion que posee tanto el
CONADIS como el MDT de 1.859 personas con discapacidad registradas en la
ciudad de Cuenca en el afio 2018, por lo que existe una diferencia del 9,39% de los

datos presentados por las entidades del estado.

3.6. Metodologia

A continuacién, se describe el tipo de investigacién que se realizara en el presente
trabajo de fin de master, ademas las técnicas y los procedimientos a seguir para asi

poder dar respuestas al planteamiento del problema.
3.6.1. Tipo de investigacién

Se trata de una investigacion descriptiva debido a que se plante6 como hipotesis que
existe desconocimiento en algunas personas que tienen discapacidad sobre sus
derechos y deberes en el campo tributario que residen en la ciudad de Cuenca,
motivo por el cual no existiria una correcta utilizacion de los beneficios tributarios en

cuanto a impuestos se refiere, por lo que se determinan variables para el estudio.
3.6.2. Modalidad de la investigacion

Para el estudio del presente trabajo se llevard a cabo una investigacion cuantitativa

debido a que se realizardn mediciones de variables independientes a partir de datos
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secundarios, utilizando como fuentes informacién proporcionada por el Servicio de
Rentas Internas, Ministerio de Trabajo, Consejo Nacional para la Igualdad de
Discapacidades, por otra parte, se analizara informacion obtenida a través de fuentes

primarias mediante la encuesta aplicada al sector objeto de estudio.
3.6.3. Poblacion o muestra

La poblacion objeto de estudio serén las personas con discapacidad de la ciudad de
Cuenca, siendo su muestra las personas con discapacidad de la ciudad de Cuenca
gue se encuentran registradas en la base de datos del Ministerio de Trabajo a partir
de los 15 afios de edad en adelante, por lo tanto como referencia del libro de Roberto
Hernandez Sampieri: “Metodologia de la Investigacion”, sexta edicion, se obtiene el

muestreo probabilistico de la siguiente manera:

N*Z?%PxQ
n =
e2x(N—1)+Z?%*PxQ

Siendo lo siguiente:

n = muestra (Hernandez Sampieri, 2014)

Z = Nivel de confianza dado en desviacion estandar (95%) (1.96)
P = Probabilidad de que ocurra el evento

Q = Probabilidad de que el evento NO ocurra

N = Poblacion bajo estudio

e = error de estimacion en %

Por lo tanto, se obtiene la siguiente muestra:

_ 17939+1,96%%50%%50%
T 5%2x(17939-1)+1,962%50%%50%

n = 376

Se debera aplicar 376 encuestas a personas con discapacidad en la ciudad de

Cuenca.
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3.6.4. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

Para obtener la informacién se disefié una encuesta que sera dirigida netamente a
las personas con algun tipo de discapacidad de la ciudad de Cuenca asi como en el
caso de que tengan sustitutos, ademas como se ha mencionado anteriormente los

métodos de recoleccidon de datos sera a través de fuentes primarias y secundarias.

3.6.5. Técnicas de procesamiento de datos

El tratamiento que se dara a la informacién sera a través de tablas en las cuales se
resumira la informacion cuantitativa y se utilizara también figuras para realizar los

respectivos analisis.

3.7. Desarrollo de resultados obtenidos en la encuesta

A continuacion, se presentan las tablas y figuras de las variables que se utilizaron en
la encuesta para posteriormente realizar sus respectivas interpretaciones y el analisis

del mismo.

Ademds, se realiza una combinacion de tablas cruzadas para obtener mas

informacioén para el analisis.

e ¢Rango de edad?

Tabla 23: Rango de edad

Rango de edad

Rango de edad Frecuencia Porcentaje Porcentaje
acumulado
18 =>30 112 29.79% 29.79%
30=>42 150 39.89% 69.68%
42 =>54 92 24.47% 94.15%
54 => 66 20 5.32% 99.47%
Otra 2 0.53% 100.00%
Total 376 100.00%

Fuente: primaria

Elaborado por: Autora
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Figura 18: Rango de edad

Rango de edad
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18 =>30 30=>42 42 =>54 54 => 66 Otra

Fuente: primaria

Elaborado por: Autora

Interpretacion:

La mayoria de las personas encuestadas con discapacidad del total de la muestra,
es decir, de 376 personas, se encuentran en un rango de edad de 30 a 42 afios con
un 39,89%; lo que representa un promedio de personas adultas en su plena etapa
de produccion, por otra parte, la minoria de las personas con discapacidad se
encuentran en la categoria de otros, es decir mayores a 66 afios de edad

representado un 0,53%.
e ;Género?

Tabla 24: Género

Género
Género Frecuencia Porcentaje Porcentaje
acumulado
Masculino 223 59.31% 59.31%
Femenino 153 40.69% 100.00%
Total 376 100.00%

Fuente: primaria
Elaborado por: Autora
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Figura 19: Geénero
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Fuente: primaria

Elaborado por: Autora

Interpretacion:

En la figura nimero 19 se puede observar que, de la muestra obtenida, la mayoria
de las personas con discapacidad encuestadas corresponden al género masculino

con un 59,31%; en contra parte el 40,69% representa al género femenino.
o (Estado civil?

Tabla 25: Estado civil

Estado civil
Estado civil Frecuencia Porcentaje Porcentaje
acumulado
Soltero 295 78.46% 78.46%
Casado 47 12.50% 90.96%
Divorciado 19 5.05% 96.01%
Viudo 1 0.27% 96.28%
Unidn Libre 14 3.72% 100.00%
Total 376 100.00%

Fuente: primaria

Elaborado por: Autora
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Figura 20: Estado civil
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Interpretacion:

Estado civil

12,50%

Casado

5,05% S— 3,72%

Divorciado Viudo Union Libre

Fuente: primaria
Elaborado por: Autora

Se puede observar que la mayoria de las personas con discapacidad tienen un

estado civil soltero lo que representa un 78,46% y la minoria de este grupo prioritario

se encuentra en el estado civil viudo con un 0,27%.

e ¢Indique el nivel de estudio?

Tabla 26: Nivel de estudio

Nivel de estudio

Nivel de Frecuencia Porcentaje Porcentaje

estudio acumulado
Primaria 217 57.71% 57.71%
Secundaria 115 30.59% 88.30%
Superior 22 5.85% 94.15%
Cuarto Nivel 10 2.66% 96.81%
Otros 12 3.19% 100.00%

Total 376 100.00%

Fuente: primaria

Elaborado por: Autora
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Figura 21: Nivel de estudio
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Fuente: primaria

Elaborado por: Autora

Interpretacion:

Del grupo de personas encuestadas la mayoria de éstas cuenta con un nivel de
estudio primario, representando un 57,71%, lo que denota la necesidad de reforzar
el apoyo a la educacion para su desarrollo personal, seguido con un 30,59% tienen
un nivel de estudio de secundaria y por ultimo la minoria con un 2,66% tiene estudios

de cuarto nivel.
e clIndique el tipo de discapacidad?

Tabla 27: Tipo de discapacidad

Tipo de discapacidad

Tipo de Frecuencia Porcentaje Porcentaje

discapacidad acumulado
Fisica 196 52.13% 52.13%
Intelectual 103 27.39% 79.52%
Auditiva 16 4.26% 83.78%
Visual 32 8.51% 92.29%
Psicosocial 29 7.71% 100.00%

Total 376 100.00%

Fuente: primaria

Elaborado por: Autora

Viviana Nataly Villavicencio Murillo
Pagina 89



Universidad de Cuenca

Figura 22: Tipo de discapacidad
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Fuente: primaria

Elaborado por: Autora

Interpretacion:

La mayoria de las personas encuestadas tiene un tipo de discapacidad fisica lo que
representa un 52,13% del total de la muestra, es decir de 376 personas con
discapacidad, por otra parte, el mas bajo porcentaje con un 4,26% es de las personas

con una discapacidad auditiva.

e clIndique el grado de discapacidad?

Tabla 28: Grado de discapacidad

Grado de discapacidad

Grado de Frecuencia Porcentaje Porcentaje
discapacidad acumulado
30% al 49% 196 52.13% 52.13%
50% al 74% 137 36.44% 88.56%
75% al 84% 29 7.71% 96.28%
85% al 100% 14 3.72% 100.00%
Total 376 100.00%

Fuente: primaria

Elaborado por: Autora
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Figura 23: Grado de discapacidad
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Fuente: primaria

Elaborado por: Autora

Interpretacion:

La mayoria de las personas encuestadas tienen un grado de discapacidad del 30%
al 49% lo que representa el 52,13% del total de la muestra, a diferencia de que la
minoria tiene un grado de discapacidad del 85% al 100% siendo un 3,72% de la

muestra.

e /Trabaja actualmente?

Tabla 29: Trabaja actualmente

Trabaja actualmente

Trabaja Frecuencia Porcentaje Porcentaje
actualmente acumulado
Sl 87 23.14% 23.14%
NO 289 76.86% 100.00%
Total 376 100.00%

Fuente: primaria

Elaborado por: Autora
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Figura 24: Trabaja actualmente
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Fuente: primaria

Elaborado por: Autora

Interpretacion:

Del total de la muestra encuestada el 76,86% de las personas con discapacidad no
se encuentran laboralmente activas, es decir, que 289 personas no trabajan
actualmente, por lo tanto, la diferencia que corresponde a 87 personas con
discapacidad si se encuentran con trabajo representando la minoria de la muestra
conun 23,14% .

e ¢lIndique el rango de ingresos que percibe?

Tabla 30: Rango de ingresos que percibe

Rango de ingresos que percibe

Rango de ingresos que Frecuencia Porcentaje Porcentaje

percibe acumulado
Més de $0.00 a $386 327 86.97% 86.97%
$386 a $650 30 7.98% 94.95%
$650 a $914 9 2.39% 97.34%
$914 a $1178 4 1.06% 98.40%
$1178 a $1442 3 0.80% 99.20%
Més de $ 1706 3 0.80% 100.00%

Total 376 100.00%

Fuente: primaria

Elaborado por: Autora
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Figura 25: Rango de ingresos que percibe
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Fuente: primaria

Elaborado por: Autora

Interpretacion:

La mayoria de las personas encuestadas mencionaron que su rango de ingresos esta
entre mas de USD 0,00 a USD 386,00 lo que representa un 86,97%, por otra parte,
hay dos grupos que se encuentran con el mismo porcentaje del 0,80% de los rangos
de USD 1.178,00 a USD 1.442,00 y de mas de USD 1.706,00.

e (Cual es lafuente de ingresos que percibe?

Tabla 31: Fuente de ingresos

Fuente de ingresos

Fuente de ingresos Frecuencia Porcentaje Porcentaje
acumulado
Bajo relacion de 43 11.44% 11.44%

dependencia

Trabajo independiente 67 17.82% 29.26%
Otros 266 70.74% 100.00%
Total 376 100.00%

Fuente: primaria

Elaborado por: Autora
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Figura 26: Fuente de ingresos
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Fuente: primaria

Elaborado por: Autora

Interpretacion:

El 70,74% de las personas con discapacidad encuestadas mencionaron que su
fuente de ingresos es de otro tipo, es decir a través de ayuda econémica o que no se
encuentran trabajando, mientras que el 17,82% de las personas indicaron que su
fuente de ingreso es de forma independiente y el 11,44% siendo este grupo el mas

pequefio indican que su fuente de ingreso es bajo relacion de dependencia.
e ¢Lainstitucion parala cual trabaja es?

Tabla 32: Tipo de institucion donde trabaja

Tipo de institucion donde trabaja

Tipo de institucion Frecuencia Porcentaje Porcentaje
donde trabaja Acumulado
Plblica 14 3.72% 3.72%
Privada 25 6.65% 10.37%
Mixta 3 0.80% 11.17%
Propia 17 4.52% 15.69%
No aplica 317 84.31% 100.00%
Total 376 100.00%

Fuente: primaria

Elaborado por: Autora
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Figura 27: Tipo de institucion donde trabaja
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Fuente: primaria

Elaborado por: Autora

Interpretacion:

Se puede observar que la mayoria de las personas encuestadas con respecto al tipo
de institucion donde trabajan, contestan que no aplica, es decir no se encuentran
trabajando lo que representa un 84,31% y a su vez tiene concordancia con el
resultado obtenido anteriormente ya que la mayoria declara que su fuente de

ingresos es de otro tipo, por el contrario, el 0,80% trabaja en una entidad mixta.
e ¢;Recibe algun tipo de ayuda econémica?

Tabla 33: Recibe algln tipo de ayuda econémica

Recibe algun tipo de ayuda econémica

Recibe algun tipo de Frecuencia Porcentaje Porcentaje
ayuda econémica acumulado
Sl 50 13.30% 13.30%
NO 326 86.70% 100.00%

Total 376 100.00%

Fuente: primaria

Elaborado por: Autora
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Figura 28: Recibe ayuda econdémica
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Fuente: primaria

Elaborado por: Autora

Interpretacion:

El 86,70% de las personas con discapacidad encuestadas mencionaron que NO
reciben ningun tipo de ayuda economica por parte del estado ecuatoriano y por el
contrario, el 13,30% indicaron que Sl reciben ayuda econdmica y al hablar de ayuda
economica se hace referencia a algun tipo de bono, lo que se explica en la pregunta

siguiente.
e ¢Indique el tipo de ayuda econémica que recibe?

Tabla 34: Tipo de ayuda econémica que recibe

Tipo de ayuda econémica que recibe

Tipo de ayuda economica Frecuencia Porcentaje Porcentaje
acumulado
Ninguna 331 88.03% 88.03%
Pensién por discapacidad $50 44 11.70% 99.73%
Bono Joaquin Gallegos Lara 1 0.27% 100.00%
Total 376 100.00%

Fuente: primaria

Elaborado por: Autora
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Figura 29: Tipo de ayuda econémica que recibe
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Fuente: primaria
Elaborado por: Autora

Interpretacion:

El 88,03% de las personas con discapacidad menciona que no reciben ningun tipo
de ayuda econdémica por parte del estado, sin el embargo el 11,70% de las personas
con discapacidad indicaron que reciben la pension por discapacidad de USD 50,00;

y el 0,27% recibe el bono Joaquin Gallegos Lara.

e ¢Conoce usted los beneficios tributarios para personas con

discapacidad?

Tabla 35: Conoce los beneficios tributarios para personas con discapacidad

Conoce los beneficios tributarios para personas con discapacidad

Conoce los beneficios Frecuencia Porcentaje Porcentaje
tributarios para personas con acumulado

discapacidad

Sl 112 29.79% 29.79%
NO 264 70.21% 100.00%
Total 376 100.00%

Fuente: primaria

Elaborado por: Autora
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Figura 30: Conoce los beneficios tributarios para personas con discapacidad
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Fuente: primaria

Elaborado por: Autora

Interpretacion:

La mayoria de personas que representa el 70,21% mencionaron que NO conocen los
beneficios tributarios que existen actualmente en el pais, sin embargo, el 29,79% de
las personas encuestadas mencionaron que Sl conocen los mismos. Por lo tanto, se
puede evidenciar la necesidad de una mayor capacitacion al sector de personas con

discapacidad para una mejor socializacion de los beneficios tributarios que poseen.
¢ ¢lIndique cuales beneficios tributarios conoce?

Tabla 36: Cuales beneficios tributarios conoce

Cudles beneficios tributarios conoce

Cudles beneficios tributarios Frecuencia Porcentaje Porcentaje
conoce Acumulado
Devolucion del IVA 73 19.41% 19.41%
Exoneracion de IVA 10 2.66% 22.07%
importaciones
Exoneracion del ICE 3 0.80% 22.87%
Deduccion del Impuesto a la 1 0.27% 23.14%
Renta
Deducci6n del impuesto a la 3 0.80% 23.94%
propiedad de vehiculos
Devolucion del Impuesto a la 2 0.53% 24.47%
Renta
Ninguno 264 70.21% 94.68%
Todos 20 5.32% 100.00%
Total 376 100.00%

Fuente: primaria
Elaborado por: Autora

Viviana Nataly Villavicencio Murillo
Pagina 98



.-
éﬂ Universidad de Cuenca

Figura 31: Cudles beneficios tributarios conoce

Cuales beneficios tributarios conoce
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Fuente: primaria

Elaborado por: Autora

Interpretacion:

El 70,21% indicaron que no conocen ningun tipo de beneficio tributario para las
personas con discapacidad, el 19,41% de las personas encuestadas mencionaron
gue conocen la devolucion del IVA como beneficio tributario y el 0,27% siendo la
minoria conoce como beneficio tributario la deducciéon del impuesto a la renta,
mientras que el 5,32% indican que conocen todos los beneficios tributarios

mencionados en la encuesta.
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e ¢Hautilizado alguno de los beneficios tributarios mencionados?

Tabla 37: Ha utilizado alguno de los beneficios tributarios

Ha utilizado alguno de los beneficios tributarios

Ha utilizado alguno de los Frecuencia Porcentaje Porcentaje
beneficios tributarios Acumulado
Sl 54 14.36% 14.36%
NO 322 85.64% 100.00%
Total 376 100.00%

Fuente: primaria

Elaborado por: Autora
Figura 32: Ha utilizado los beneficios tributarios

Ha utilizado los beneficios tributarios

100,00% 85,64%
80,00%
60,00%
40,00%
20,00%
0,00%

14,36%

S NO

Fuente: primaria
Elaborado por: Autora

Interpretacion:

El 85,64% menciond que NO ha utilizado los beneficios tributarios para las personas
con discapacidad, y el 14,36% indicaron que, Sl han utilizado los mismos,

representando aquellos la minoria.
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Tabla 38: Cudles beneficios tributarios utiliza

Universidad de Cuenca

Cudles beneficios tributarios ha utilizado

Cudles beneficios tributarios Frecuencia Porcentaje Porcentaje
ha utilizado acumulado
Devolucion del IVA 41 10.90% 10.90%
Exoneracion de IVA 3 0.80% 11.70%
importaciones
Deduccion del Impuesto a la 1 0.27% 11.97%
Renta
Deduccion del impuesto a la 3 0.80% 12.77%
propiedad de vehiculos
Devolucioén del Impuesto a la 2 0.53% 13.30%
Renta
Ninguno 322 85.64% 98.94%
Todos 4 1.06% 100.00%
Total 376 100.00%

Fuente: primaria

Elaborado por: Autora

Viviana Nataly Villavicencio Murillo

Pagina 101



.-
éﬂ Universidad de Cuenca

Figura 33: Cuales beneficios tributarios ha utilizado
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Interpretacion:

85,64%

@.
%
2

Fuente: primaria

Elaborado por: Autora

El 10,90% de las personas encuestadas mencionaron que el beneficio tributario que

han utilizado es la devolucion del IVA, y el 0,80% de las personas ha utilizado la

deduccién del impuesto a la propiedad de vehiculos y la exoneracion de IVA en

importaciones, por otra parte, la minoria de este grupo menciona que han utilizado la

deduccion del Impuesto a la Renta representando un 0,27% de la muestra.
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e /Haasistido a capacitaciones sobre los siguientes temas para personas

con discapacidad?

Tabla 39: Capacitaciones

Ha asistido a capacitaciones sobre los siguientes temas

Ha asistido a capacitaciones Frecuencia Porcentaje Porcentaje
sobre los siguientes temas acumulado
No ha asistido 236 62.77% 62.77%
Temas Tributarios 34 9.04% 71.81%
Temas Laborales 52 13.83% 85.64%
Temas Inclusivos 25 6.65% 92.29%
Temas Legales 4 1.06% 93.35%
Todos los anteriores 25 6.65% 100.00%
Total 376 100.00%

Fuente: primaria
Elaborado por: Autora

Figura 34: Ha asistido a capacitaciones para personas con discapacidad

Ha asistido a capacitaciones sobre los siguientes

temas
70,00% 62,77%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00% 9,04% 13,83% 6,65% 6,65%
10,00% : 1,06% 2
0,00%
No ha asistido Temas Temas Temas Temas Legales  Todos los
Tributarios Laborales Inclusivos anteriores

Fuente: primaria

Elaborado por: Autora

Interpretacion:

El 62,77% de las personas encuestadas NO ha asistido a capacitaciones para
personas con discapacidad, sin embargo, el 13,83% de las personas ha asistido a
capacitaciones de temas laborales, el 9,04% a temas tributarios y el 1,06% han

asistido a temas legales.
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e (Cudl cree que es la mejor manera de capacitarse sobre temas

tributarios?

Tabla 40: Mejor manera de capacitarse

Mejor manera de capacitarse sobre temas tributarios

Mejor manera de capacitarse  Frecuencia Porcentaje
sobre temas tributarios

Porcentaje

acumulado

Charla presencial 331 88.03%
Online 18 4.79%
CD explicativo 3 0.80%
Folletos 5 1.33%
Videos explicativos 19 5.05%
Total 376 100.00%

88.03%
92.82%
93.62%
94.95%
100.00%

Fuente: primaria

Elaborado por: Autora

Figura 35: Cual es la mejor manera de capacitarse en temas tributarios

Mejor manera de capacitarse sobre temas tributarios

100,00% 88,03%

80,00%

60,00%

40,00%

20,00%

° 4,79% 0,80%
0,00%
Charla presencial Online CD explicativo

Interpretacion:

1,33% >,05%

Folletos Videos explicativos

Fuente: primaria

Elaborado por: Autora

El 88,03% de las personas encuestadas siendo este grupo la mayoria menciona que

la mejor manera de capacitarse sobre temas tributarios para las personas con

discapacidad es con charlas presenciales y la minoria de estas personas que

representan un 0,80% respondieron que seria en CD explicativo la mejor manera de

instruccion.
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e ¢(Cree que deberia existir mas beneficios tributarios para personas con

discapacidad?

Tabla 41: Deberia existir mas beneficios tributarios para personas con discapacidad

Deberia existir mas beneficios tributarios para personas con discapacidad

Deberia existir mas beneficios Frecuencia Porcentaje Porcentaje
tributarios para personas con acumulado

discapacidad

Sl 231 61.44% 61.44%
NO 145 38.56% 100.00%
Total 376 100.00%

Fuente: primaria

Elaborado por: Autora
Figura 36: Deberia existir mas beneficios tributarios

Deberia existir mas beneficios tributarios para
personas con discapacidad

80,00%
61,44%
60,00%
38,56%
40,00%
20,00%
0,00%
S NO

Fuente: primaria

Elaborado por: Autora

Interpretacion:

En el instante de realizar esta pregunta, se explicé a las personas encuestadas los
beneficios tributarios mencionados anteriormente y a pesar de ello la mayoria de las
personas encuestadas mencionaron que Sl deberia existir mas beneficios tributarios
para las personas con discapacidad lo que representa un 61,44% de la muestra y el

38,56% indicaron que NO deberia haber mas beneficios tributarios.
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e (Qué beneficios tributarios adicionales deberian existir?

Tabla 42: Qué beneficios tributarios adicionales deberian existir

Qué beneficios tributarios adicionales deberian existir

Qué beneficios tributarios Frecuencia Porcentaje Porcentaje
adicionales deberian existir Acumulado
Ninguno 152 40.43% 40.43%
Transporte en taxi 2 0.53% 40.96%
Capacitaciones 36 9.57% 50.53%
Trabajo 50 13.30% 63.83%
Vivienda 19 5.05% 68.88%
Ayuda econdmica 87 23.14% 92.02%
Devolucién sin depender del 14 3.72% 95.74%
grado de porcentaje
Ayuda en emprendimientos 3 0.80% 96.54%
Inclusién 13 3.46% 100.00%
Total 376 100.00%

Fuente: primaria

Elaborado por: Autora
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Figura 37: Qué beneficios tributarios adicionales deberian existir

Qué beneficios tributarios adicionales deberian existir
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Fuente: primaria

Elaborado por: Autora

Interpretacion:

Al momento de preguntar qué beneficios tributarios adicionales deberian existir la
mayoria de las personas encuestadas indicaron que ninguno con un porcentaje del
40,43%; pero el porqué de esta respuesta se debe al desconocimiento que se tiene
acerca de los beneficios tributarios, por otra parte, el 23,14% indicaron que deberia
haber mayor ayuda econ6mica, ademas el 13,30% mencionaron que deberia existir
mayor trabajo u oportunidades laborales, pues si bien es cierto que en la ley existe
normativa que exige la inclusion laboral de personas con discapacidad, generalmente
esté dirigida para empresas grandes dependiendo del numero de trabajadores, y asi
también el 9,57% de las personas solicitaron que deberia haber méas capacitaciones
para el sector de personas con discapacidad. Algunos de estos beneficios

mencionados ya existen, pero por el contrario mencionan también un 0,80% que les
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gustaria tener ayuda en emprendimientos y un 3,72% indican que deberia existir la

devolucion del IVA sin depender del grado de porcentaje.

3.7.1. Tablas combinadas

A continuacion, se presenta tablas con variables combinadas las que indican

informacién cruzada para poder analizar los datos obtenidos de una mejor manera.

3.7.1.1. Tipo de discapacidad con la variable grado de discapacidad

Tabla 43: Tipo de discapacidad vs grado de discapacidad

Grado de discapacidad

Tipo de 30% al49% 50% al 74%  75% al 84% 85% al Total
discapacidad 100%
Fisica 96 83 13 4 196
25.53% 22.07% 3.46% 1.06% 52.13%
Intelectual 65 33 4 1 103
17.29% 8.78% 1.06% 0.27% 27.39%
Auditiva 12 2 2 0 16
3.19% 0.53% 0.53% 0.00% 4.26%
Visual 9 5 9 9 32
2.39% 1.33% 2.39% 2.39% 8.51%
Psicosocial 14 14 1 0 29
3.72% 3.72% 0.27% 0.00% 7.71%
Total 196 137 29 14 376
52.13% 36.44% 7.71% 3.72% 100.00%

Fuente: primaria

Elaborado por: Autora
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Figura 38: Tipo de discapacidad vs grado de discapacidad

Tipo de discapacidad vs grado de discapacidad
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Fuente: primaria

Elaborado por: Autora

Interpretacion:

Se puede observar que de las personas que fueron encuestadas la mayoria de ellas, es decir, el 52,13% tienen una discapacidad fisica y a su
vez el 25,53% de personas con discapacidad fisica se encuentran dentro del grado de discapacidad del 30% al 49%; seguido con un 22,07%
con un grado del 50% al 74% de discapacidad. Por otra parte, la minoria de las personas encuestadas poseen una discapacidad auditiva,

representando un 4,26%; y siendo el 3,19% de las mismas que tienen un grado de discapacidad del 30% al 49%.
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3.7.1.2.

Tipo de discapacidad con la variable conoce los beneficios

tributarios para personas con discapacidad

Tabla 44: Tipo de discapacidad vs conoce los beneficios tributarios

Conoce los beneficios tributarios para
personas con discapacidad

Tipo de discapacidad Sl NO Total
Fisica 55 141 196
14.63% 37.50% 52.13%
Intelectual 28 75 103
7.45% 19.95% 27.39%
Auditiva 7 9 16
1.86% 2.39% 4.26%
Visual 16 16 32
4.26% 4.26% 8.51%
Psicosocial 6 23 29
1.60% 6.12% 7.71%
Total 112 264 376
29.79% 70.21% 100.00%

Fuente: primaria
Elaborado por: Autora

Figura 39: Tipo de discapacidad vs conoce los beneficios tributarios

Tipo de discapacidad vs. conoce los beneficios

tributarios

40,00% 37,50%
30,00%
19,95%
20,00% 14,63%
10,00% 7,45%
0,00%
Fisica Intelectual

Interpretacion:

1,86%2,39%

6,12%

26%4,26%
4,26%4,26% 1,60%

Visual Psicosocial

Fuente: primaria
Elaborado por: Autora

La mayoria de las personas con discapacidad encuestadas no conocen los beneficios

tributarios que poseen, representado por un 70,21%, de los cuales el 37,50%

pertenece al tipo de discapacidad fisica, seguido con un 19,95% del tipo intelectual.
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Por otra parte, el 29,79% de las personas con discapacidad que patrticiparon en la

encuesta indicaron que si conocen los beneficios tributarios.

3.7.1.3. Tipo de discapacidad con la variable ha utilizado los beneficios

tributarios

Tabla 45: Tipo de discapacidad vs ha utilizado los beneficios tributarios

Ha utilizado los beneficios tributarios para personas con
discapacidad

Tipo de Si NO Total
discapacidad
Fisica 29 167 196
7.71% 44.41% 52.13%
Intelectual 12 91 103
3.19% 24.20% 27.39%
Auditiva 1 15 16
0.27% 3.99% 4.26%
Visual 8 24 32
2.13% 6.38% 8.51%
Psicosocial 4 25 29
1.06% 6.65% 7.71%
Total 54 322 376
14.36% 85.64% 100.00%

Fuente: primaria

Elaborado por: Autora

Figura 40: Tipo de discapacidad vs ha utilizado los beneficios tributarios

Tipo de discapacidad vs. ha utilizado los beneficios

tributarios
50,00% 44,41%
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Fuente: primaria

Elaborado por: Autora
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Interpretacion:

El 85,64% de las personas encuestadas mencionaron que NO han utilizado los
beneficios tributarios estipulados en la ley, representando el 44,41% las personas
gue poseen una discapacidad fisica, seguido por el 24,20% correspondiente a
personas con discapacidad intelectual que se encuentran en la misma circunstancia,

siendo asi la minoria que si ha utilizado los beneficios tributarios con un 14,36%.
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3.7.1.4. Tipo dediscapacidad con la variable cuéales beneficios tributarios conoce

Tabla 46: Tipo de discapacidad vs cuales beneficios tributarios conoce

Cudles beneficios tributarios conoce

Tipo de Devolucion Exoneracion de Exoneracion Deduccidn del Deduccion del Devolucion del Ninguna Todos Total
discapacidad del IVA IVA importaciones del ICE Impuesto a la Impuesto a la Impuesto a la
Renta Propiedad de Renta
Vehiculos
Fisica 36 7 2 0 2 2 137 10 196
9.57% 1.86% 0.53% 0.00% 0.53% 0.53% 36.44% 2.66%  52.13%
Intelectual 18 3 1 0 0 0 77 4 103
4.79% 0.80% 0.27% 0.00% 0.00% 0.00% 20.48% 1.06% 27.39%
Auditiva 6 0 0 1 0 0 9 0 16
1.60% 0.00% 0.00% 0.27% 0.00% 0.00% 2.39% 0.00% 4.26%
Visual 9 0 0 0 0 0 17 6 32
2.39% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 452%  1.60%  8.51%
Psicosocial 4 0 0 0 1 0 24 0 29
1.06% 0.00% 0.00% 0.00% 0.27% 0.00% 6.38% 0.00% 7.71%
Total 73 10 3 1 3 2 264 20 376
19.41% 2.66% 0.80% 0.27% 0.80% 0.53% 70.21% 5.32% 100.00%

Fuente: primaria

Elaborado por: Autora
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Figura 41: Tipo de discapacidad vs cuéles beneficios tributarios conoce

Tipo de discapacidad vs. cudles beneficios tributarios conoce
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Fuente: primaria
Elaborado por: Autora
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Figura 42: Tipo de discapacidad vs cuéles beneficios tributarios conoce

Tipo de discapacidad vs. cudles beneficios tributarios conoce
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Fuente: primaria

Elaborado por: Autora
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Interpretacién

Se puede observar que el Impuesto al Valor Agregado es el beneficio tributario que
mas conocen las personas con discapacidad, indicando los resultados que tanto en
los tipos de discapacidad fisica, intelectual, auditiva, visual y psicosocial representan
el porcentaje mas alto con un 9,57%, 4,79%, 1,60%, 2,39% y 1,06% respectivamente.
Por otra parte el porcentaje mas representativo se puede evidenciar en que las
personas con los tipos de discapacidad mencionados anteriormente NO conocen
ninguno de los beneficios tributarios que poseen representando un 70,21% del total
de personas con discapacidad encuestadas, es decir solamente el 29,79% conoce

algun beneficio tributario representando este porcentaje la minoria.

3.7.1.5. Tipo de discapacidad con la variable rango de ingresos que

perciben

Tabla 47: Tipo de discapacidad vs rango de ingreso que percibe

Rango de ingresos que percibe

Tipo de Mésde  $386 a $650 $650 a $914 a $1178a masde$ Total
discapacidad  $0.00 a $914 $1178 $1442 1706
$386
Fisica 167 16 6 3 2 2 196
44.41% 4.26% 1.60% 0.80% 0.53% 0.53% 52.13%
Intelectual 97 5 1 0 0 0 103
25.80% 1.33% 0.27% 0.00% 0.00% 0.00% 27.39%
Auditiva 14 2 0 0 0 0 16
3.72% 0.53% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 4.26%
Visual 24 3 2 1 1 1 32
6.38% 0.80% 0.53% 0.27% 0.27% 0.27% 8.51%
Psicosocial 25 4 0 0 0 0 29
6.65% 1.06% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 7.71%
Total 327 30 9 4 3 3 376
86.97% 7.98% 2.39% 1.06% 0.80% 0.80% 100.00%

Fuente: primaria

Elaborado por: Autora
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Figura 43: Tipo de discapacidad vs rango de ingresos que percibe

Tipo de discapacidad vs. rango de ingresos que percibe
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Fuente: primaria

Elaborado por: Autora

Figura 44: Tipo de discapacidad vs rango de ingresos que percibe

Tipo de discapacidad vs. rango de ingresos que percibe
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Fuente: primaria
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Interpretacion:

La mayoria de las personas encuestadas poseen discapacidad fisica y representan un
52,13% del total y de este grupo el 44,41% perciben ingresos entre el rango de mas de
USD 0.00 a USD 386,00, es decir, muchos de ellos no perciben ingresos suficientes,
encontrandose en una situacion de supervivencia en donde las condiciones para
conseguir un trabajo con un salario digno son escasas, por otra parte, de este mismo
tipo de discapacidad el 0,53% percibe un ingreso entre USD 1.178 a USD 1.442. Por lo
tanto, el rango de ingresos predominante de las personas con discapacidad encuestadas
es méas de USD 0,00 a USD 386; representando un 86,97% del total de la muestra.

3.7.2. Indicadores

El concepto de efectividad involucra tanto a la eficiencia como a la eficacia, es decir el
cumplimiento de los objetivos planteados en el menor tiempo y costo posible, lo que

conlleva a cumplir con los resultados sin que exista un desperdicio de tiempo y dinero.

En el presente trabajo se analizara con los resultados obtenidos en las encuestas
realizadas para identificar cuan efectiva es la aplicacién de la normativa que hace
referencia a los beneficios tributarios con lo que respecto a impuestos se refiere que

tienen las personas con discapacidad.
e Personas con discapacidad que conocen los beneficios tributarios

# PCD que conocen beneficios
Total de encuestados

x 100

112
# PCD que conocen=ﬁ x 100 =29,79%

e Personas con discapacidad que no conocen los beneficios tributarios

# PCD que no conocen beneficios
Total de encuestados

x 100

264
# PCD que no conocen=% x 100=70,21%
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Como se puede observar a pesar de que las personas con discapacidad poseen
beneficios tributarios por ley, la mayoria que representa el 70,21% del total de las
personas encuestadas no conocen los beneficios tributarios que poseen, siendo la
minoria con un 29,79% lo que representa a 112 personas con discapacidad que si

conocen sobre sus beneficios tributarios.
e Personas con discapacidad que han utilizado los beneficios tributarios

# PCD que han utilizado los beneficios tributarios
Total de encuestados

x 100

54
# PCD que han utilizado los beneficios tributarios= 376 x 100 =14,36%

e Personas con discapacidad que no han utilizado los beneficios

tributarios

# PCD que no han utilizado los beneficios tributarios

Total de encuestados x 100

322
# PCD que no han utilizado los beneficios tributarios=% x 100 = 85,64%

Los resultados evidencian que solamente un 14,36% que corresponde a 54 personas
con discapacidad de un total de 376 encuestadas, han utilizado los beneficios
tributarios, siendo éste porcentaje la minoria, por lo que se deberia dirigir la atencién
a una simplificacion de los trdmites para que la aplicacion del beneficio sea rapido y

sencillo.

e Capacitaciones en temas tributarios para personas con discapacidad en

la ciudad de Cuenca

Capacitaciones ano 2 - Capacitaciones afo 1

Capacitaciones afio 1 x 100

2

Capacitaciones 2016= x 100 =450,00%

] ] 261 -54
Asistencia 2016= 54 x 100 = 383,33%
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Capacitaciones 2017= x 100 = 554,55%

. ) 2131 - 261
Asistencia 2017= BT x 100=716,48%

Para el afio 2016 con respecto al afio 2015, se incrementan las capacitaciones en
temas tributarios que se realizan para personas con discapacidad en la ciudad de
Cuenca en un 450,00%, y de igual manera la asistencia de las mismas incrementa
en un 383,33%.

En el afio 2017 con respecto al afio 2016, ha existido un incremento del 554,55% en
capacitaciones para personas con discapacidad, asi como un incremento de la
asistencia de las mismas en un 716,48%, pero se deberia trabajar en una mejor
difusion para socializar sobre los beneficios tributarios que poseen las personas con
discapacidad, asi como incluir talleres de practica para que las personas con

discapacidad aprendan a realizar los tramites debidos.

e Tramites resueltos

# tramites resueltos ano 2 - # tramites resueltos ano 1

# tramites resueltos afio 1 x 100

L 8641 - 2691
Tramites resueltos 2014=——— x 100 =221,11%
2691
o 13541 - 8641
Tramites resueltos 2015=W x 100=56,71%

11857 - 13541

- _ oo/ -15041 (o o

Tramites resueltos 2016 13541 x 100 = (-12,44%)
. 18945 - 11857

Tramites resueltos 2017=W x 100 =59,78%

Se puede evidenciar que en el afio 2014 existe un notable incremento de los tramites
resueltos de devolucion de IVA para personas con discapacidad siendo este periodo
el més representativo con un incremento del 221,11% con respecto al periodo 2013,
no asi en el afio 2016, donde disminuye en un 12,44% la resolucion de los tramites

por parte de la Administracién Tributaria.
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¢ Montos devueltos de IVA

Monto devuelto IVA

Monto solicitado x 100

154811,26

Monto devuelto 2013=————— x 100 = 82,84%

186888,31

464302,51

Monto devuelto 2014=————— x 100 =82,60%

562139,50

688705,59

Monto devuelto 2015=—————— x 100 =91,91%

749360,65

494199,23

Monto devuelto 2016=————— x 100 = 87,92%

562075,66

527224,30

Monto devuelto 2017=—————— x 100 =78,80%

669075,40

En el afio 2013 los resultados indican que el IVA devuelto a personas con

discapacidad en la ciudad de Cuenca representa el 82,84% con relacion al IVA

solicitado, disminuyendo de una forma muy leve para el siguiente afio en 82,60%,

mientras que para el periodo 2015 incrementa la representatividad siendo el periodo

mas significativo con un 91,91% de Impuesto al Valor Agregado devuelto, no siendo

asi para los periodos siguientes donde se evidencia una disminucion del 87,92% vy

78,80% respectivamente, siendo el afio 2017 donde se evidencia la menor

devolucion de Impuesto al Valor Agregado con respecto al IVA solicitado.

Monto solicitado afio 2 - Monto solicitado ano 1

Monto solicitado afo 1

562139,50 - 186888,31

Monto solicitado 2014=

186888,31

749360,50 - 562139,50

Monto solicitado 2015=

x 100 =200,79%

562139,50

562075,66 - 749360,55

Monto solicitado 2016=

x 100 =33,31%

749360,55

669075,40 - 562075,66

Monto solicitado 2017=

x 100 = (-24,99%)

562075,66
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Se puede evidenciar que el monto solicitado de IVA para devolucion a personas con
discapacidad en el afio 2014 con respecto al 2013, crece significativamente en un
200,79% siendo este periodo el mas representativo, no asi para el siguiente afio
donde muestra un incremento del 33,31%, por el contrario en el periodo 2016 existe

una disminucion del 24,99 y en el afio 2017 indica un leve incremento del 19,04%.

Monto devuelto ano 2 - Monto devuelto ano 1
Monto devuelto afo 1

x 100

_464302,51 - 154811,26

= - o
2014 TEAETT 56 x 100 = 199,92%
2015 08870550 - 46430251

- 464302 51 X WU =40,957
J01ao 40419923 - 68870560 .

- 688705.59 x 100 = (-28,24%)

Jo17 52722430 - 49419928
- 494199 23 X 1U0=0,007

El andlisis indica que en los periodos 2014, 2015 y 2017 existe un incremento en la
devolucién del Impuesto al Valor Agregado para personas con discapacidad, siendo
el primer afo el mas significativo, representando un incremento del 199,92% con
respecto al aflo 2013, por el contrario en el Unico periodo que se evidencia una

disminucion es el 2016 con un 28,24%.
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3.8. Propuesta de mejora

e Propuestal

Se propone en primer lugar que no se cobre el Impuesto al Valor Agregado a las
personas con discapacidad, en el momento en que adquieran un bien o servicio de
primera necesidad para uso o consumo personal, considerando bien y servicio de
primera necesidad de acuerdo al articulo no numerado a continuacién del articulo
181 del Reglamento para la aplicacién de la Ley de Régimen Tributario Interno,
aquellos relacionados con vestimenta, vivienda, salud, comunicacién, alimentacion,
educacion, cultura, deporte, movilidad y transporte; rigiéndose en la misma tabla de
proporcionalidad que actualmente se encuentra vigente para la aplicacion del

beneficio en la que se le devuelve el IVA dependiendo del grado de discapacidad.

Que, el 03 de abril del afio 2008, el Ecuador ratificé la convenciéon de las Naciones
Unidas sobre los derechos de las personas con discapacidad, es decir nuestro pais
se comprometié a realizar todas las medidas no solamente administrativas, sino

incluidas las legislativas para promover y proteger los derechos de las mismas.

Que, el articulo 47 de la Constitucién de la Republica del Ecuador menciona como
un derecho de las personas con discapacidad que contaran con exenciones en el
régimen tributario, asi como en el articulo 48 de referida ley establece la obtencién

de créditos y rebajas o exoneraciones tributarias.

Que, el articulo 300 de la Constitucién de la Republica indica que el régimen tributario
se regira por los principios de generalidad, progresividad, eficiencia, simplicidad

administrativa, irretroactividad, equidad, transparencia y suficiencia recaudatoria.

Por lo que para la viabilidad de ejecucion de esta propuesta, se propone que se
realice una reforma legal en la Ley Organica de Régimen Tributario Interno, a su

respectivo reglamento y en la Ley Organica de Discapacidades y a su reglamento.

Es decir de acuerdo al principio de simplicidad administrativa, que hace referencia a
gque los procesos de recaudacion y pago tanto para el sujeto activo como para el
sujeto pasivo deben ser sencillos y no generar demasiados tramites, se propone

reformar los siguientes articulos:
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e Ley de Régimen Tributario Interno

Tabla 48: Art. 74 Ley de Régimen Tributario Interno

Articulo actual

Articulo a reformar

Articulo 74.- El IVA pagado por personas con
discapacidad.- Las personas con discapacidad tienen
derecho a que el impuesto al valor agregado que
paguen en la adquisicion de bienes y servicios de
primera necesidad de uso o consumo personal, les sea
reintegrado a través de la emision de cheque,
transferencia bancaria u otro medio de pago, sin
intereses, en un tiempo no mayor a noventa (90) dias
de presentada su solicitud de conformidad con el

reglamento respectivo.

Si vencido el término antes indicado no se hubiese
reembolsado el impuesto al valor agregado reclamado,

se reconoceran los respectivos intereses legales.

La base imponible maxima de consumo mensual a la
que se aplicard el valor a devolver podra ser de hasta
dos salarios basicos unificados del trabajador, vigentes
al 1 de enero del afio en que se efectuo la adquisicion,
de conformidad con los limites y condiciones
establecidos en el Reglamento para la Aplicacion de la

Ley de Régimen Tributario Interno.

En los procesos de control en que se identifiquen que
se devolvieron valores indebidamente, se dispondra su
reintegro y en los casos que ésta devolucion indebida
se haya generado por consumos de bienes y servicios
distintos a los de primera necesidad o que dichos
bienes y servicios no fueren para uso o consumo
personal, se cobrard una multa del 100% adicional
sobre dichos valores, mismos que podran ser

compensados con las devoluciones futuras.

El IVA pagado en adquisiciones locales, para su uso
personal y exclusivo de cualquiera de los bienes
establecidos en los numerales del 1 al 8 del articulo 74
de la Ley Organica de Discapacidades, no tendra
limite en cuanto al monto de su reintegro.

Articulo 74.- El IVA pagado por personas con
discapacidad.- Las personas con discapacidad tienen
derecho a la exencion de pago del impuesto al valor
agregado en la adquisicion de bienes y servicios de

primera necesidad de uso o consumo personal.

La base imponible m&xima de consumo mensual a la
que se aplicara el valor a devolver podra ser de hasta
dos salarios basicos unificados del trabajador, vigentes
al 1 de enero del afio en que se efectu6 la adquisicion,
de conformidad con los limites y condiciones
establecidos en el Reglamento para la Aplicacion de la

Ley de Régimen Tributario Interno.

El IVA pagado en adquisiciones locales, para su uso
personal y exclusivo de cualquiera de los bienes
establecidos en los numerales del 1 al 8 del articulo 74
de la Ley Organica de Discapacidades, no tendra

limite en cuanto al monto de su reintegro.

El beneficio establecido en este articulo, que no podra
extenderse a mas de un beneficiario, también le serd

aplicable a los sustitutos.
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El beneficio establecido en este articulo, que no podra
extenderse a mas de un beneficiario, también le serd
aplicable a los sustitutos. (Ley Organica de Régimen
Tributario Interno, 2004, pags. 71-72)

Fuente: Ley de Régimen Tributario Interno

Elaborado por: Autora

Se propone que en lugar del derecho a la devolucion del impuesto al valor agregado,
el sector objeto de estudio se encuentre exento del pago del mismo por la adquisicién

de bienes y servicios de primera necesidad de uso o consumo personal.

Rigiéndose como monto maximo de exencion, la misma base imponible que
actualmente se encuentra vigente para la devolucion del IVA a personas con
discapacidad, siendo esta de hasta dos salarios basicos unificados del trabajador,
vigentes al 1 de enero del afio en que se efectud la adquisicion, de conformidad con
los limites y condiciones establecidos en el Reglamento para la Aplicacion de la Ley

de Régimen Tributario Interno.

Con respecto a la adquisicion local de los bienes, para uso o consumo personal y
exclusivo, establecidos en los numerales del 1 al 8 del articulo 74 de la Ley Organica
de Discapacidades, de igual manera se propone la exencion de pago del impuesto al

valor agregado, el mismo que no tendra limite en cuanto al monto de su exencion.

Los sustitutos podran también acogerse a dicho beneficio, sin que el mismo pueda

extenderse a mas de un beneficiario.
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e Reglamento para la Aplicacion de la Ley de Régimen Tributario Interno

Tabla 49: Art. 177 del Reglamento para la Aplicacion de la Ley de Régimen Tributario

Interno

Articulo actual

Articulo a reformar

Art. 177.- Devoluciéon del IVA a personas con
discapacidad o a sus sustitutos.- Para ejercer el
derecho a la devolucion del impuesto al valor
agregado, las personas con discapacidad deberan ser
calificadas por la autoridad sanitaria nacional a través
del Sistema Nacional de Salud y los sustitutos ser
certificados por la autoridad nacional de inclusion
econémica y social en los casos previstos y de acuerdo

a lo dispuesto en la ley.

Para efectos de la devolucion se deberd considerar la
proporcionalidad establecida en el articulo 6 del
Reglamento a la Ley Orgéanica de Discapacidades.

El monto de la devolucion del IVA aplicable al
sustituto y a la persona con discapacidad no deberd
superar en su conjunto el monto maximo aplicable a la

persona con discapacidad.

En el caso de la devolucién de IVA por adquisicién
local de los bienes establecidos en los numerales 1 al
8 del

Discapacidades, adquiridos para uso personal y

articulo 74 de la Ley Organica de
exclusivo de la persona con discapacidad, no serad
aplicable el limite de la base imponible maxima de

consumo mensual.

Vencido el término para la devolucién del VA
previsto en la ley, se pagaran intereses sobre los

valores reconocidos.

El Servicio de Rentas Internas, mediante resolucién de
caracter general, determinard el procedimiento a

seguir para su devolucion.

En caso que la Administracion Tributaria identifique

que el sujeto pasivo solicito la devolucion de valores a

Art. 177.- Exencion de pago del IVA a personas con
discapacidad o a sus sustitutos.- Para ejercer el
derecho a la exencion de pago del impuesto al valor
agregado, las personas con discapacidad deberan ser
calificadas por la autoridad sanitaria nacional a través
del Sistema Nacional de Salud y los sustitutos ser
certificados por la autoridad nacional de inclusién
econdmica y social en los casos previstos y de acuerdo

a lo dispuesto en la ley.

Para efectos de la exencion de pago se debera
considerar la proporcionalidad establecida en el
articulo 6 del Reglamento a la Ley Organica de

Discapacidades.

El monto de la exencion del IVA aplicable al sustituto
y a la persona con discapacidad no debera superar en
su conjunto el monto maximo aplicable a la persona

con discapacidad.

En el caso de la exencion de IVA por adquisicion local
de los bienes establecidos en los numerales 1 al 8 del
articulo 74 de la Ley Organica de Discapacidades,
adquiridos para uso personal y exclusivo de la persona
con discapacidad, no seré aplicable el limite de la base

imponible méxima de consumo mensual.

El Servicio de Rentas Internas, mediante resolucion de
caracter general, determinara el procedimiento a

seguir para su exencion.
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los cuales no tenia derecho, se deberd reintegrar dichos
valores con sus intereses y la multa que corresponda.
Este reintegro podrd realizarse por medio de
compensacion con devoluciones futuras o cualquier
otro valor a favor del sujeto pasivo. (Reglamento para
la aplicacion de la Ley de Régimen Tributario Interno,

2010, pag. 132)

Fuente: Reglamento LORTI

Elaborado por: Autora

Con respecto al articulo precedente, se propone reformar que se cree la exencion de
pago del impuesto al valor agregado para personas con discapacidad, por la
adquisicion de bienes o servicios de primera necesidad de uso o consumo personal,
el momento de la presentacion de la cédula de ciudadania y del carné de persona
con discapacidad emitido por la autoridad sanitaria nacional, de acuerdo a la
proporcionalidad establecida en el articulo 6 del Reglamento a la Ley Orgéanica de

Discapacidades.

De igual manera se propone que el monto de la exencion de pago del impuesto al
valor agregado aplicable al sustituto y a la persona con discapacidad no debera
superar en conjunto el monto maximo aplicable a la persona con discapacidad. En el
caso de la exencion de pago de IVA por adquisicién local de los bienes establecidos
en los numerales 1 al 8 del articulo 74 de la Ley Organica de Discapacidades,
adquiridos para uso o consumo personal y exclusivo de la persona con discapacidad,

no sera aplicable el limite de la base imponible maxima de exencién mensual.
e Ley Organica de Discapacidades

Tabla 50: Art. 78 Ley Organica de Discapacidades

Articulo actual

Articulo a reformar

Art. 78.- Impuesto al valor agregado.- Las personas
con discapacidad tienen derecho a que el impuesto al
valor agregado que paguen en la adquisicion de bienes
y servicios de primera necesidad de uso o consumo
personal, les sea reintegrado a través de la emisién de
cheque, transferencia bancaria u otro medio de pago,
sin intereses, en un tiempo no mayor a noventa (90)

Art. 78.- Impuesto al valor agregado.- Las personas
con discapacidad tienen derecho a la exencion de pago
del impuesto al valor agregado en la adquisicion de
bienes y servicios de primera necesidad de uso o

consumo personal.
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dias de presentada su solicitud de conformidad con el

reglamento respectivo.

Si vencido el término antes indicado no se hubiese
reembolsado el impuesto al valor agregado reclamado,

se reconoceran los respectivos intereses legales.

La base imponible maxima de consumo mensual a la
que se aplicard el valor a devolver podré ser de hasta
dos salarios basicos unificados del trabajador, vigentes
al 1 de enero del afio en que se efectud la adquisicion,
de conformidad con los limites y condiciones
establecidos en el Reglamento para la Aplicacion de la

Ley de Régimen Tributario Interno.

En los procesos de control en que se identifique que se
devolvieron valores indebidamente, se dispondra su
reintegro y en los casos en los que ésta devolucion
indebida se haya generado por consumos de bienes y
servicios distintos a los de primera necesidad o que
dichos bienes y servicios no fueren para su uso y
consumo personal, se cobrard una multa del 100%
adicional sobre dichos valores, mismos que podran ser

compensados con las devoluciones futuras.

El IVA pagado en adquisiciones locales, para su uso
personal y exclusivo de cualquiera de los bienes
establecidos en los ndmeros del 1 al 8 del articulo 74
de esta Ley no tendran limite en cuanto al monto de su

reintegro.

El beneficio establecido en este articulo, que no podra
extenderse a mas de un beneficiario, también le serd
aplicable a los sustitutos. (Ley Organica de

Discapacidades, 2012, pags. 23-24)

La base imponible méxima de consumo mensual a la
que se aplicara la exencion podra ser de hasta dos
salarios basicos unificados del trabajador, vigentes al
1 de enero del afio en que se efectud la adquisicion, de
conformidad con los limites y condiciones
establecidos en el Reglamento para la Aplicacién de la

Ley de Régimen Tributario Interno.

El IVA pagado en adquisiciones locales, para su uso
personal y exclusivo de cualquiera de los bienes
establecidos en los nimeros del 1 al 8 del articulo 74
de esta Ley no tendran limite en cuanto al monto de su

exencion.

El beneficio establecido en este articulo, que no podra
extenderse a mas de un beneficiario, también le serd

aplicable a los sustitutos.

Fuente: Reglamento LORTI

Elaborado por: Autora

Se plantea de igual manera la reforma que se refiera la normativa a la exencion de
pago del impuesto al valor agregado para personas con discapacidad por la
adquisicion de bienes y servicios de primera necesidad de uso o consumo personal,

considerando la misma base imponible mencionada anteriormente como monto
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méximo de la exencion, con respecto

a la adquisicion local de los bienes

mencionados en los numerales del 1 al 8 del articulo 74 de la Ley Orgéanica de

Discapacidades, se propone la exencion de pago del IVA, sin considerar la base

imponible maxima para la exencion.

¢ Reglamento a la Ley Organica de Discapacidades

Tabla 51: Art. 6 Reglamento a la Ley Orgéanica de Discapacidades

Articulo actual

Articulo a reformar

Art. 6.- Beneficios tributarios.- El régimen tributario

para las personas con discapacidad y los

correspondientes  sustitutos, se aplicara de
conformidad con lo establecido en la Ley Organica de
Discapacidades, este Reglamento y la normativa
beneficios

tributaria que fuere aplicable. Los

tributarios previstos en la Ley Orgéanica de
Discapacidades, inicamente se aplicaran para aquellas
personas cuya discapacidad sea igual o superior al
treinta por ciento. Los beneficios tributarios de
exoneracion del Impuesto a la Renta y devolucion del
Impuesto al Valor Agregado, asi como aquellos a los
que se refiere la Seccién Octava del Capitulo Segundo
del Titulo 11 de la Ley Organica de Discapacidades, se
aplicaran de manera proporcional, de acuerdo al grado
de discapacidad del beneficiario o de la persona a
quien sustituye, segun el caso, de conformidad con la
siguiente tabla: Grado de Discapacidad Porcentaje
para aplicacion del beneficio: (Reglamento a la Ley

Orgénica de Discapacidades, 2013, pag. 3)

Del 30% al 49% - 60%

Del 50% al 74% - 70%

Del 75% al 84% - 80%

Del 85% al 100% - 100%

Art. 6.- Beneficios tributarios.- El régimen tributario

para las personas con discapacidad y los

correspondientes  sustitutos, se aplicara  de
conformidad con lo establecido en la Ley Organica de
Discapacidades, este Reglamento y la normativa
beneficios

tributaria que fuere aplicable. Los

tributarios previstos en la Ley Organica de
Discapacidades, inicamente se aplicaran para aquellas
personas cuya discapacidad sea igual o superior al
treinta por ciento. Los beneficios tributarios de
exoneracion del Impuesto a la Renta y exencién de
pago del Impuesto al Valor Agregado, asi como
aquellos a los que se refiere la Seccion Octava del
Capitulo Segundo del Titulo 11 de la Ley Organica de
Discapacidades, se aplicaran de manera proporcional,
de acuerdo al grado de discapacidad del beneficiario o
de la persona a quien sustituye, seglin el caso, de
conformidad con la siguiente tabla: Grado de

Discapacidad Porcentaje para aplicacion del beneficio:

Del 30% al 49% - 60%

Del 50% al 74% - 70%

Del 75% al 84% - 80%

Del 85% al 100% - 100%

Fuente: Reglamento a la Ley Orgéanica de Discapacidades

Elaborado por: Autora
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Se propone que se reforme el articulo precedente de igual manera refiriéndose a la
exencion de pago del impuesto al valor agregado, asi como aquellos establecidos en
la seccidn octava de la Ley Orgénica de Discapacidades, beneficio que sera aplicable
de manera proporcional de acuerdo al grado de discapacidad del beneficiario de

conformidad con la tabla expuesta anteriormente.

Una de las razones de esta propuesta mediante reformas legales es simplificar el
beneficio que por ley tienen las personas con discapacidad que es la devolucion del
IVA, ya que muchas de ellas no aplican este beneficio por la complejidad que para
ellos representa este tramite, en el que se ven involucrados factores como lo son el

tiempo, conocimiento y costo — beneficio, especificamente para este sector.

Por lo general las personas con discapacidad tienen que recurrir a una tercera
persona para que les ayude con este tramite, ya que no siempre cuentan con alguien
cercano a ellos que conozca y les ayude con el mismo, no resultando beneficioso ya
gue les cuesta mas pagar por el trdmite de la devolucion del Impuesto al Valor

Agregado, que lo que realmente reciben como beneficio de la devolucion.

El instante en que las personas con discapacidad adquieran un bien o servicio de
primera necesidad para uso 0 consumo personal, serd necesario que presenten su
cédula y el carné para personas con discapacidad emitido por el Ministerio de Salud

Pulblica, para que el Impuesto al Valor Agregado no sea cobrado.
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o Propuesta 2

Considerando como un caso especial se plantea también la opcién de que una
tercera persona pueda adquirir un bien o servicio de primera necesidad para uso o
consumo personal para una persona con discapacidad, pero lo podra realizar
solamente familiares de aquellas que cuenten con un grado de discapacidad del 75%
al 100%; ya que habra casos en que la misma no pueda realizar la compra
directamente; para esto sera necesario de la misma forma que presente su cédula,
asi como el carné y cédula de la persona con discapacidad, y mediante una reforma
a la Ley Organica de Régimen Tributario Interno se deberd generar una
responsabilidad solidaria entre el vendedor, el comprador y la persona con

discapacidad para evitar una incorrecta utilizacién del beneficio.
e Propuesta3

Como una forma de control se propone también que el vendedor al finalizar el mes
presente un anexo simple con la siguiente informacién: fecha, monto, bien o servicio
prestado para la persona con discapacidad, cédula, nombres y apellidos de la
persona con discapacidad, en el caso que una tercera persona realice la compra se
debera incluir los datos como lo son su cédula, nombres y apellidos, y establecer el
parentesco que tiene con la persona con discapacidad, para asi verificar que no

exceda del monto méaximo mensual permitido.

Para evitar un abuso al beneficio tributario y el mal uso de la horma para la persona
con discapacidad, se debera realizar controles posteriores por parte de la
Administracion Tributaria, sin previa notificacion, a los locales comerciales,
beneficiarios de la exencién, contribuyentes y terceras personas que realicen la
compra para personas con discapacidad, en base a revisiones del anexo simple

mensual que se propone sea presentado por el vendedor.

Es importante recordar que el articulo 298 del Cddigo Organico Integral Penal
establece los pardmetros para el delito conocido como defraudacion tributaria y

menciona que:

La persona que simule, oculte, omita, falsee o engafie a la Administracién
Tributaria para dejar de cumplir con sus obligaciones o para dejar de pagar en

todo o en parte los tributos realmente debidos, en provecho propio o de un
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tercero, sera sancionada cuando: (Cddigo Orgéanico Integral Penal, 2014, pag.
74).

e 16. “Extienda a terceros el beneficio de un derecho a subsidios, rebajas,
exenciones, estimulos fiscales o se beneficie de los mismos sin derecho”
(Codigo Orgéanico Integral Penal, 2014, pag. 75).

e 19. “Exista obtenciéon indebida de una devolucién de tributos, intereses o

multas” (Cédigo Orgéanico Integral Penal, 2014, pag. 75).

En el caso del numeral 16 de referido articulo la persona sera sancionada con pena
privativa de libertad de cinco a siete afios. “Cuando los impuestos defraudados
superen los cien salarios basicos unificados del trabajador en general, sera
sancionada con el maximo de la pena privativa de libertad prevista para estos delitos”

(Codigo Orgénico Integral Penal, 2014, pag. 75).

Con respecto al numeral 19 la persona serd sancionada de igual manera con pena
privativa de libertad de cinco a siete afios. “En los casos de impuestos que hayan
sido devueltos dolosamente, superen los cien salarios basicos unificados del
trabajador en general, sera sancionada con pena privativa de libertad de siete a diez

anos” (Cddigo Organico Integral Penal, 2014, pag. 75).

Conociendo esto, es de suma importancia concientizar a la ciudadania en general
para que haga uso de los beneficios 0 exenciones tributarias establecidas en la
normativa con la debida responsabilidad que el caso amerita ya que un mal uso o

abuso de la misma, puede ocasionar un delito conocido como defraudacién tributaria.

e Propuesta4

Fundamentandose en el principio de simplicidad administrativa, se propone actualizar
la pagina web y la aplicacién del Servicio de Rentas Internas, para incorporar el uso
por parte de los vendedores de hienes o servicios de primera necesidad de uso o
consumo personal para personas con discapacidad, asi como para personas con
discapacidad y publico en general, en la que mediante varios campos como el
numero de cédula del beneficiario, subtotal de la factura, calcule en linea
automaticamente el valor que le corresponde por la exencién propuesta del Impuesto
al Valor Agregado, para que el mismo no sea cobrado en el momento de la

transaccion, es necesario también que la aplicacion registre en linea el valor del
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beneficio cada vez que el beneficiario haga uso del mismo para que se pueda

establecer cuando ha hecho uso del monto maximo mensual establecido.

Por lo tanto sera necesario que el Servicio de Rentas Internas, trabaje en conjunto
con otras instituciones del sector publico como lo es el Ministerio de Salud Publica
quien es la entidad encargada de la emision del carné para personas con
discapacidad, para que exista un cruce de informacién en la que se pueda visualizar

informacién actualizada del grado de discapacidad de los beneficiarios.

A continuacion se incorpora la figura en la que se indica el logotipo de la creacion de

mencionado servicio:
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Figura 45: Logotipo de la incorporacion del nuevo servicio propuesto
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Copyright (c) 2014 Servicio de Rent: ternas.
Todos los derechos reservados.

Fuente: SRI

Elaborado por: Autora
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Cdmo se puede observar en el dltimo renglon de la figura 45 se incorpora el servicio
de beneficios para personas con discapacidad, en el mismo que se podra realizar el
célculo de la exencion de pago del impuesto al valor agregado para personas con
discapacidad explicado en la propuesta nimero cuatro del presente trabajo de

investigacion.

De igual manera mediante un diagrama de proceso se indica como serian los pasos

para la aplicacion del beneficio:
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Figura 46: Diagrama del proceso de exencion de pago de IVA para personas con

discapacidad

Adquisicion en un local comercial de un
bien o servicio de primera necesidad para
uso o0 consumo personal para persona con
discapacidad.

*Vestimenta, vivienda, salud,
comunicacion, alimentacion, educacion,
cultura, deporte, movilidad y transporte.

Presentacion de la cédula de
identidad y carné de la persona con
discapacidad.

*En el caso de que la compra la

efectle una tercera persona, sera

necesario presentar la cédula de
identidad de la misma.

Célculo del monto de la exencion
mediante la APP del SRI.

Pago del bien o servicio menos
el impuesto al valor agregado
calculado.

Presentacion del anexo simple
por parte del vendedor.
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Control posterior por parte de la
Administracion Tributaria.
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4. CAPITULO IV: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1, Conclusiones

En seguida se presenta las conclusiones al presente trabajo de fin de master:

e A partir del afio 2007 surgen cambios importantes en nuestro pais con
respecto al sector de personas con discapacidad, a través de normativa
especializada y donde se considera a este sector como un grupo de
atencion prioritaria y especializada.

e Las personas con discapacidad cuentan con un régimen tributario
diferente y preferencial, en el cual tienen acceso a varios beneficios
tributarios.

e La devolucidon de los impuestos ocasiona la mayor disponibilidad de
ingresos para la persona con discapacidad y la obligatoriedad de la
exigencia del comprobante de venta seguramente ocasiona que estos
proveedores de bienes o servicios deban pagar el impuesto a la renta
como beneficio para el pais.

e Enlaciudad de Cuenca existen 17.939 personas con discapacidad segun
el Ministerio de Trabajo, de este grupo 4.161 personas se encuentran en
una situacién econémicamente activa correspondiente al afio 2018. Para
el presente trabajo se obtuvo una muestra de 376 personas para
identificar el nivel de conocimiento que tienen acerca de los beneficios
tributarios que poseen.

o De latotalidad de la muestra, se pudo determinar que 196 personas tienen
discapacidad fisica, seguida por el tipo de discapacidad intelectual con
103 personas, siendo el tipo de discapacidad visual la siguiente con 32
personas, ubicAndose a continuacion el tipo de discapacidad psicosocial
con 29 personas, finalizando con 16 personas con discapacidad auditiva.

e Se evidenci6 también que la mayoria de personas encuestadas con
discapacidad son de género masculino y de estado civil soltero.

o EI52,13%, lo que representa un total de 196 personas, tienen un grado
de discapacidad dentro del rango del 30% al 49%

e Solamente 87 personas con discapacidad de las 376 encuestadas se
encuentran trabajando, lo que representa un 23,14% que se encuentran

en una situacién econémicamente activa.
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e La mayoria de las personas con discapacidad lo que representa un
86,97%, perciben un rango de ingresos entre mas de USD 0.00 y USD
386,00.

e Losresultados indican que el 13,30% del total de la muestra, reciben algun
tipo de bono como ayuda econdmica, prevaleciendo la pensién por
discapacidad que corresponde a un monto de USD 50,00, siguiéndole el
bono Joaquin Gallegos Lara.

¢ Mediante el estudio se determin6 que la efectividad de la aplicacién de la
normativa que extiende beneficios tributarios para personas con
discapacidad no es eficiente debido a que el 29,79% de la muestra sabe
0 conoce de sus beneficios tributarios y tan solo el 14,36% del mismo ha
utilizado alguno de sus beneficios. (Objetivo general)

e Ladevolucién del Impuesto al Valor Agregado es el beneficio tributario de
mayor conocimiento de las personas con discapacidad.

e En el presente estudio se identificé que las capacitaciones referidas a
temas laborales son a las que mas han asistido las personas con
discapacidad, encontrdndose a continuacion las capacitaciones sobre
temas tributarios.

e En el trabajo de campo al momento de realizar las encuestas muchas
personas con discapacidad, mencionaron que mas les cuesta hacer el
trAmite para uso de los beneficios tributarios que por Ley les corresponde,
con respecto a lo que se les devuelve por parte de la Administracion
Tributaria.

e Las capacitaciones para las personas con discapacidad son limitadas y
no existe una correcta difusion de las mismas.

e No existe mayor involucramiento de la sociedad en los temas de
capacitacion que dicta el SRI a las personas con discapacidad.

e Las personas con discapacidad encuestadas mencionaron que el
procedimiento para la devolucién del IVA es muy complicado y que
desconocen como se lleva a cabo el mismo.

e En la encuesta realizada algunas personas con discapacidad expresaron
su preocupacion sobre solicitar la devolucion del IVA o de algun beneficio
tributario debido a que tienen temor a que les quiten el bono econémico
gue perciben.

e Enlos afios analizados de estudio, del 100% del total del monto solicitado

el 85,33% corresponde a los montos devueltos del IVA que las personas
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con discapacidad solicitaron al Servicio de Rentas Internas, lo que indica
que la gestion de pago se esta manejando de una manera adecuada.

Al medio de capacitacibn que mayormente asisten las personas con
discapacidad es el que se realiza de forma presencial a través de charlas.
Mediante los resultados obtenidos, se corrobora la hipoétesis, existe
desconocimiento acerca de los beneficios tributarios que poseen las
personas con discapacidad en la ciudad de Cuenca, ya que el 70,21% lo
gue representan 264 ciudadanos con discapacidad encuestados
mencionaron que no conocen los mismos.

Con respecto al nivel de conocimiento que tienen las personas con
discapacidad sobre sus beneficios tributarios, se pudo identificar que 112
de ellas conocen sobre los beneficios tributarios que poseen
representando el 29,79%. (Objetivo especifico)

Se concluye diciendo que actualmente las personas con una discapacidad
igual o superior al 30% tienen derecho a la devolucion del IVA pagado por
sus compras de bienes y servicios de primera necesidad adquiridos para
uso y consumo personal, considerando a bienes y servicios de primera
necesidad a: vestimenta, vivienda, salud, educacion, alimentacion,
comunicacion, cultura, deporte y transporte y movilidad, existiendo un
proceso que realiza la Administracién Tributaria por devolucién del mismo
a través de ventanilla o por internet, por lo que en la propuesta de mejora
del presente estudio de investigacién se plantea el cambio al proceso que

realiza la Administracion Tributaria.

Recomendaciones

A continuacion, se presentan algunas recomendaciones que serian de gran ayuda

para el sector de personas con discapacidad:

Se recomienda al Servicio de Rentas Internas realizar un proyecto de ley
reformando los articulos ya analizados en la propuesta de mejora uno, en los
gue ya no se realice la devolucion del impuesto al valor agregado para
personas con discapacidad mediante tramite, sino que exista la exencion de
pago del mismo en el momento de la adquisicion de bienes o servicios de
primera necesidad para uso o consumo personal, dicha propuesta en la que

se establece reformas legales deberia ser enviada como econdmica urgente
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al presidente y éste a la asamblea para su discusion, andlisis y futura
aprobacion.

¢ Se recomienda al Servicio de Rentas Internas, actualizar la pagina web y la
App con la que actualmente ofrece varios servicios a la ciudadania, en la que
incluya un nuevo servicio para el célculo de la exencién del impuesto al valor
agregado para personas con discapacidad explicado anteriormente en la
propuesta de mejora niUmero cuatro.

e Una vez aprobadas las reformas legales propuestas, se recomienda al
Servicio de Rentas Internas realizar una campana fuerte de socializacion
sobre todo a los vendedores de bienes y servicios de primera necesidad,
quienes seran los que deberan presentar el anexo simple propuesto, en la
propuesta de mejora tres.

¢ Debido al nivel de rusticidad de algunos contribuyentes se sugiere que la
obligatoriedad de utilizacién de la App del Servicio de Rentas Internas para la
exencion de pago del impuesto al valor agregado propuesto para personas
con discapacidad, sea de aplicacion obligatoria para contribuyentes obligados
a llevar facturacion electronica, y paulatinamente se debera desarrollar un
plan para la incorporacion de los demas contribuyentes, por lo que en una
primera instancia se propone gue solamente para aquellos contribuyentes
cuyo nivel de rusticidad sea extremo y no puedan acceder a esta aplicacion,
se mantenga la devolucién del impuesto al valor agregado mediante el tramite
por internet.

e Generar una hoja de ruta con todos los beneficios que tenga las personas con
discapacidad, la misma que puede ser entregada el momento en que se les
otorga el carné por discapacidad, emitido por el Ministerio de Salud.

e Realizar méas socializaciones al sector de personas con discapacidad acerca
de los beneficios tributarios que poseen, ya que existe un desconocimiento
fuerte acerca de los derechos y deberes que posee este sector.

e Se recomienda al Servicio de Rentas Internas, Consejo Nacional para la
Igualdad de Discapacidades, Ministerio de Trabajo, Ministerio de Salud
Pulblica, ejecutar y difundir un plan de capacitacion anual, mediante radio,
periédico y medios masivos de comunicacion para que exista una mayor
difusién del mismo.

e Se recomienda al Servicio de Rentas Internas realizar un programa radial en

donde se explique el proceso y funcionamiento de los beneficios tributarios
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para personas con discapacidad como por ejemplo el proceso de devolucién
de IVA, para facilitar al sector objeto de estudio la aplicacion del beneficio.

e Las empresas publicas y privadas que cuenten con personas con
discapacidad en su nomina, trabajardn en realizar capacitaciones a las
mismas sobre sus derechos y obligaciones.

¢ Mediante facturacién electronica, en base a la propuesta de mejora
establecida en el presente trabajo de titulacion, se podria incluir un campo en
el que se informe acerca del Impuesto al Valor Agregado no cobrado para
personas con discapacidad.

¢ En base al principio de simplicidad administrativa, con el propésito de facilitar
los trdmites para las personas con discapacidad, especificamente la
devolucién del impuesto al valor agregado, se recomienda como propuesta
de mejora de este trabajo de investigacion la exencion de pago del IVA de
personas con discapacidad en la adquisicion de bienes o servicios de primera
necesidad de uso o consumo personal, mediante reformas legales a los
articulos 74 de la Ley de Régimen Tributario Interno, articulo 177 del
Reglamento a la Aplicacion de Ley de Régimen Tributario Interno, articulo 78
de la Ley Orgéanica de Discapacidades y articulo 6 del Reglamento a la Ley
Organica de Discapacidades, de acuerdo a la misma tabla de
proporcionalidad que se encuentra actualmente vigente, en la que se
devuelve el IVA dependiendo del grado de discapacidad del beneficiario.

e En relacién a la propuesta de mejora sugerida en el presente trabajo de
investigacion, se recomienda al Servicio de Rentas Internas reforzar su
esfuerzo en controles posteriores para evitar un mal uso o abuso de la norma.

e Mediante un trabajo conjunto desde el Gobierno, Ministerio de Desarrollo
Urbano y Vivienda, Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social,
Vicepresidencia de la Republica de Ecuador e Instituciones Financieras del
pais, se recomienda fomentar que las personas con discapacidad puedan
tener mayor acceso a viviendas, recomendando como opcién el incremento
de afios para el pago de créditos hipotecarios, ya que se pudo identificar
mediante el trabajo de campo realizado, que una de las mayores
preocupaciones para las personas con discapacidad que se encuentran
trabajando, es que no pueden acceder a un crédito para la adquisicién de una

vivienda, debido a los bajos salarios que perciben por su condicion.
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6. ANEXOS

6.1. Encuesta

TRABAJO DE TITULACION DE LA UNIVERSIDAD DE CUENCA Y EL INSTITUTO DE ALTOS ESTUDIOS NACIONALES: "ANALISIS DE
LA EFECTIVIDAD DE LA APLICACION DE LA NORMATIVA QUE EXTIENDE BENEFICIOS TRIBUTARIOS PARA PERSONAS CON
DISCAPACIDAD Y SU INCIDENCIA EN LA RECAUDACION DE IMPUESTOS EN LA CIUDAD DE CUENCA, EN EL PERIODO 2013-

2017"

ENCUESTA: NIVEL DE CONOCIMIENTO DE LOS BENEFICIOS TRIBUTARIOS DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD

OBJETIVO: IDENTIFICAR EL NIVEL DE CONOCIMIENTO DE LOS BENEFICIOS TRIBUTARIOS DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD

La informacion proporcionada por el encuestado es de total confidencialidad, la cual se utilizara Gnicamente para levantar y
analizar dentro del presente trabajo de titulacién.

Por favor responder a las siguientes preguntas:

Nota: Toda la informacion a partir de la pregunta # 2, es sobre la persona con discapacidad

1. ¢Es usted persona con
discapacidad

y/o sustituto?
Sl
NO

5. éIndique el nivel de
estudios?

Primaria
Secundaria
Superior
Cuarto Nivel
Otros

8. ¢Trabaja actualmente?

N
NO

2. ¢Rango de edad? 3. {Género?
18<30 Masculino
30<42 Femenino
42 <54 Otros

54 <66

Otra

6. ¢Indique el tipo de discapacidad?
Fisica

Intelectual

Auditiva

Visual

Psicosocial

9. éIndique el rango de ingresos

que percibe?
Masde $0,00<$
386,00

$ 386,00 < $ 650,00

$ 650,00 < $ 914,00
$914,00< $ 1.178,00
$1.178,00 < $ 1.442,00
$1.442,00 < $ 1.706,00
Més de $ 1.706,00

4. ¢Estado civil?
Soltero (a)
Casado (a)
Divorciado (a)
Viudo (a)

Unidn Libre

7. éIndique el grado de discapacidad?

Del 30% al 49%
Del 50 al 74%
Del 75% al 84%
Del 85% al 100%

10. ¢Cual es la fuente de ingresos que
percibe?

¢ Bajo relacién de dependencia
¢ Trabajo independiente
e Otros
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11. ¢éLa institucion para la cual trabaja
es?

¢ Publica

e Privada

* Mixta

® Propia

* No aplica

13. ¢Si su respuesta es Si a la pregunta # 12,
indique el tipo de ayuda que recibe?

15. ¢Si su respuesta es Si a la pregunta

#14,

indique cuales beneficios tributarios

conoce?

e Devolucién del Impuesto al Valor Agregado (IVA)
* Exoneracion del Impuesto al Valor Agregado
Importaciones

¢ Exoneracion del Impuesto a los Consumos
Especiales

* Deduccién del Impuesto a la

Renta

¢ Exencién de pago de tributos al comercio exterior
* Deduccién del Impuesto a la Propiedad de
Vehiculos

* Devolucidn del Impuesto a la

Renta

17. ¢Si su respuesta es Si, a la pregunta

# 16,

indique cuales beneficios

utiliza?

e Devolucion del Impuesto al Valor Agregado (IVA)
¢ Exoneracion del Impuesto al Valor Agregado
Importaciones

* Exoneracion del Impuesto a los Consumos
Especiales

* Deduccién del Impuesto a la

Renta

¢ Exencidn de pago de tributos al comercio exterior
* Deduccién del Impuesto a la Propiedad de
Vehiculos

¢ Devolucidn del Impuesto a la

Renta

12. ¢Recibe algun tipo de ayuda econémica (bono)?

N
NO

14. ; Conoce usted los beneficios tributarios
para personas con discapacidad?

N

NO

16. ¢Ha utilizado alguno de los beneficios tributarios

mencionados en la pregunta
#15?

Sl

NO

18. ¢Ha asistido a capacitaciones sobre los siguientes

temas para personas con discapacidad?

¢ No ha asistido

e Temas Tributarios
e Temas Laborales

¢ Temas inclusivos

e Temas Legales
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19. ¢Cual cree que es la mejor manera de capacitarse
sobre temas tributarios?

e Charla presencial
e Online

* CD explicativo

¢ Folletos

* Videos Explicativos

Responsable:

Fecha de elaboracion:

Gracias por su
colaboracion

20. ¢Cree que deberia existir mas beneficios
tributarios para personas con discapacidad
(si/no), indique qué

beneficios adicionales

deberian existir?
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6.2. Informacién Ministerio de Relaciones Laborales 2018

CUENCA AZUAY
TIPO DISCAPACIDAD No.Personas TIPO DISCAPACIDAD No.Personas
AUDITIVA 2,276 AUDITIVA 3,285
FISICA 9,153 FISICA 13,808
INTELECTUAL 3,043 INTELECTUAL 4,727
PSICOSOCIAL 894 PSICOSOCIAL 1,202
VISUAL 2,573 VISUAL 3,512
Total general 17,939 Total general 26,534
SEXO No.Personas SEXO No.Personas
FEMENINO 8,784 FEMENINO 13,180
MASCULINO 9,155 MASCULINO 13,354
Total general 17,939 Total general 26,534
EDAD No.Personas EDAD No.Personas
ADOLESCENTES (15-17) 747 ADOLESCENTES (15-17) 1,106
JOVENES (18-29) 2,646 JOVENES (18-29) 3,835
ADULTEZ (30-45) 3,744 ADULTEZ (30-45) 5,193
ADULTEZ MEDIA (46-64) 5,283 ADULTEZ MEDIA (46-64) 6,996
ADULTEZ MAYOR (65>) 5,519 ADULTEZ MAYOR (65>) 9,404
Total general 17,939 Total general 26,534
\
TOTAL

NO TRABAJA 13,778 | SI TRABAJA 4,161 17,939

TIPO DISCAPACIDAD

No.Personas

TIPO DISCAPACIDAD

No.Personas

AUDITIVA 1,709
FISICA 6,938
INTELECTUAL 2,675
PSICOSOCIAL 693
VISUAL 1,763
Total general 13,778

AUDITIVA 567
FISICA 2,215
INTELECTUAL 368
PSICOSOCIAL 201
VISUAL 810
Total general 4,161

SEXO No.Personas

FEMENINO 7,036
MASCULINO 6,742
Total general 13,778

SEXO No.Personas

FEMENINO 1,748
MASCULINO 2,413
Total general 4,161

EDAD No.Personas

ADOLESCENTES (15-17) 747
JOVENES (18-29) 2,061
ADULTEZ (30-45) 2,135
ADULTEZ MEDIA (46-64) 3,611
ADULTEZ MAYOR (65>) 5,224
Total general 13,778

EDAD No.Personas

ADULTEZ (30-45) 1,609
JOVENES (18-29) 585
ADULTEZ MEDIA (46-64) 1,672
ADULTEZ MAYOR (65>) 295
Total general 4,161
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6.3. Informaciéon IVA

SRi

.te hace bien ol pais
Oficio No1010120180PLN001943
Cuenca, 16 de julio de 2018
Asunto: Solicitud de Informacion
CPA.
Viviana Nataly Villavicencio Murillo
Estudiante

Universidad de Cuenca
Remigio Crespo 5-28 y Lorenzo Piedra
Ciudad

De mi consideracion:
Atendiendo a su oficio sin nimero, ingresado en la oficina de la Secretaria Zonal 6 del Servicio de Rentas

Internas con numero de tramite # 101012018032867, me permito dar respuesta a su solicitud a continuacion:

1.-Los puntos 1,2 y 3 de su solicitud se responde en el siguiente cuadro:

Cuadro # 1

f i:;:;:;e: Monto solicitado dzl\ll(:n';::o
2013 2.691 $186.888,31| $154.811,26
2014 8.641 $ 562.139,50 $464.302,51
2015 13.541 $749.360,65| S 688.705,59
2016 11.857 $562.075,66( $494.199,23
2017 18.945 $669.075,40( $527.224,30

Fuente: Oracle Discoverer

Elaborado por. Dept. Planificacion

2.-Enel caso de la pregunta 4 de su solicitud se responde en el siguiente cuadro:
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Cuadro # 2
NUM. NUM.
CAPACITACIONES ASISTENTES

2013 0 0

2014 0 0

2015 2 54

2016 11 261

2017 72 2131
TOTAL 85 2446

Fuente: Oracle Discoverer
Elaborado por. Dept. Planificacion

3.-En el caso de las preguntas 5y 6 el ente rector de las importaciones es la Secretaria Nacional de Aduanas
del Ecuador, SENAE, por favor solicitar esta informacion en la mencionada institucion.
4.- Los puntos 7 y 8 no aplica su solicitud, la normativa no establece devolucion de ICE para personas con

discapacidad, existe exoneracion del ICE importaciones que se gestionado por la SENAE.

Le recuerdo que la informacion que se remite, debera ser utilizada Gnicamente para los fines descritos en el
oficio por Usted enviado.

f.) El Dr. Armando Lana Torres, DIRECTOR ZONAL 6 DEL SERVICIO DE RENTAS INTERNAS.

Proveyo y firmé el Oficio que antecede, el Dr. Armando Lana Torres, DIRECTOR ZONAL 6 DEL SERVICIO
DE RENTAS INTERNAS, en Cuenca, a 16 de julio de 2018.

Lo certifico,

el

SECRETARIA ZONAL 6
SERVICIO DE RENTAS INTERNAS
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6.4. Informacion control posterior IVA

SERVIAO DE RENTAS INTERNAS

Oficio No. 1010120190PLN000933
Cuenca, 20 de marzo de 2019
Asunto: Atencion a Solicitud de Informacién

Seiiorita,
Viviana Nataly Villavicencio Murillo
Ciudad. -

De mi consideracion:

Atendiendo a su oficio ingresado en fecha 11 de marzo de 2019, al que se le asigné el nimero de tramite
101012019017296 y en el que solicita:

“(...) * Numero de casos de control posterior efectuados en la ciudad de Cuenca, a personas con discapacidad que
solicitan la devolucién del Impuesto al Valor Agregado, desglosados por ario, desde el afio 2013 hasta el ario 2018,
asi como cudntos de estos casos, desglosados por arios desde el 2013 hasta el 2018 tuvieron a favor de la
Administracion Tributaria con sus respectivos valores. * Numero de tramites resueltos para la devolucion de IVA de
personas de la tercera edad de la ciudad de Cuenca, desglosado por afios desde el arfio 2013 hasta el afio 2018. *
Valor del 1VA solicitado y valor del IVA devuelto a personas de la tercera edad de la ciudad de Cuenca, desglosado
por afios desde el ario 2013 hasta el aiio 2018 (...)"

La Administracién Tributaria, atendiendo su peticién, pone en su conocimiento la siguiente informacién:

4. Numero de casos de control posterior efectuados en la ciudad de Cuenca por concepto de Impuesto al Valor
Agregado a personas con discapacidad desde el afio 2016 al 2018:

| Valor a favor de la
. Administraciéon

tAﬁé*.’.' =

2016 47 40 $ 6.840.82

2017 23 16 $2.157.54
2018 10 7 $ 856,80

* Es importante sefialar que, respecto a este punto, inicamente se dispone informacion de los afios sefialados en
el cuadro precedente.

5. Numero de tramites resueltos para la devolucion de IVA de personas de la tercera edad de la ciudad de
Cuenca por los afios 2013 al 2018:

| Aflo | # tramites resueltos
2013 13.354
2014 16.532
2015 20.551
2016 16.125
2017 25.263
2018
tal general

6. Impuesto al Valor Agregado devuelto a personas de tercera edad en la ciudad de Cuenca, por los afios 2013

al 2018
io | Monto Solicitado | Monto A Devolver
2013 2,332,632.22 1.901.698.15
2014 3.407.722.20 2.697,792.96
2015 4.017.883.90 3.413,678.46
2016 2,582,363.10 2.206,006.67
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3,113,297.18

Sin otro particular, suscribo a usted.

Atentamente,

f) Econ. José Luis Vazquez C., DIRECTOR ZONAL 6 (E) DEL SERVICIO DE RENTAS INTERNAS.

Proveyé y firmo el Oficio que antecede, el Econ. José Luis Véazquez C., DIRECTOR ZONAL 6 (E) DEL SERVICIO

DE RENTAS, en Cuenca, a 20 de marzo de 2019.

\Q/ .
Qﬁ‘ Lo certifico, e ;
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6.5. Solicitud para devolucién de IVA para personas con discapacidad

a personas con dlsc.paudad
(CLUSIVAMENTE POA LA ADGUSICON DE BIENE
OE PRINERANECESIDAD DEUSO D

FO14 syl o

s R i Solicitud para la atencion de devolucion del IVA

SEAVICICS
2

Es obligatorio lenar los campos marcados con (*) e imprimir [a solicitud en su lotalidad.
Lugar y fecha de p tacién (*):
Sefior(a) Director(a) de la Zonal/Provincial (*) deld Servicio de Rentas Intemas.

Yo portadon de la codula No.
PRI500G CON ASCapacidad () o repredantanta legal (), apsderado espocial [ ) de (e er ol caso regstrar o nomive de l peraond con dscipacidid &
Qi

concddulaNo. e 00 RING CONOGEMMNTO O S MRSPOnSal bl adis QUO POANS INCLRIH POf Taldedad OMesdn, SEnulCOon, SCUtacson
o engale, canfico qm 0% COMproBantes de venla ongnael, COpus Notatadis 0 Clificadis Por 1 Cata enusSonl Adpntos & la presente petcsin

dan a las ad 30 Ledns y SrviCios B8 Prmera Mcesidid o uSS O CONSLMO Personal. A pany de enro de 2015 los comprebanes de
vl detalades cmumndm al ado.nwm 06 DS y Senoos 08 Do a Neciadad, dé L0 & LONSUMS Parsonal que fuercn mBdos & e nom bee
¥ Qo Quadan relacdin con _

S| dE] S [EH]Q D[

Vestrania Wwerca Salust Alrariacoss L8scanan Carumcacon Catuan Dopare Transpane

Pot lo 10, solcito oo conformmidad & kos lmites y condCionis Guo Se estabiocen on ol wticuls 78 de la Loy Ongdnica g Discapacidades y of
aticulo 74 de W Loy o Adgemen Tilutanio InTeen, se devuelvan los vidoned dol imguesto al Valor Agregada

Sl sted 103126 adquisiiones de Dnes y Servicios 08 Us0 © CONSLMO Parsonal 0o priveea Neceidiad on las provincas de Manals y/o Esmeraloas, en of
peniods comprandido entre o 1 a,mnamlsuas dé Mayo e 2017, debe sclicitar o valos Gl IVA por estas factuas, vuumhddmﬂndd?\
OMrgado d Momento & ki comera. En @l Caso de 1o Lna nota da Crbdito emitida por a Ndoh‘mmmnaawaumm

persinal dube solicnar la devoluodn dal IVA sobue b dfennca que resute al mstar o vador del IVA condignado e la mnmmmalvdwdd Nhuucu
datale on la nota de coddine

Porcentaje de discapacxdad de la persana beneficiana | % | Tipo de discapacidad |

Fecha de nacimiento de la persona con discapacdad (dd/mm/aaaa)

¢Incluye facturas emitidas entre ef 1 de junio de 2016 al 31 de mayo de 2017, en Manabi y/o Esmeraldas?  Si| [No|
Valoe mensual de IVA

Afo Mes Total de comprobantes

ngrese ol ahe (Mmarque com una X (irvgrese L cantidad 1otal de
uno por schiciud) |of 0 los Mmeses gue soliotal  comprobantes de cada mas)

IVA Esmerddas y
Marabl entre of VA resto el Total e VA
1062016 al 31 052017 pais

Enero

Total

1. SOLICITO QUE LOS VALORES SEAN ACREDITADOS MEDIANTE LO SENALADO A CONTINUACION Y AUTORIZO SE
DESCUENTE LA COMISION POR TRANSFERENCIA BANCARIA

Nombre de la institucidn financiers ]

Numero de cuenta ] [ Ahorros l [ Cormente ]
Datos para
screditacicn | Mombre del tuler de lscuents | 1rrciea |

Numero de cédula / RUC / pasaporte del titular de la cuenta I

(COMS S8 NCUBNTIS Mg lr s o o i S1Tuciin Rnanc e}

2. EN CASO DE EXISTIR PROBLEMAS CON LA ACREDITACION, POR FAVOR CONTACTARME A:

Teléfono Celular | E-mail
d°‘"°§: on Cuudad Parroquia [ Bamo
omiciiana
o Uibutaris Sector Calle principal I Interseccion [
Casa N* Lote N* | Edificio |

Relerencia de ubicacin |

3. FIRMA DEL BENEFICIARIO / REPRESENTANTE LEGAL / APODERADO

Fuema C.\
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LLENAR UNICAMENTE SI LA PRESENTACION DE LA SOLICITUD LA REALIZA UNA TERCERA PERSONA

Autorizo para gue realice [a presentacidn de |a solicitud para la atencién de devolucidn del IVA a persanas con discapacidad,
N mi representacian, a

Portador de la cédula de ciudadania No.
con quien mantengo &l parentesco a relacion de.

Fuma del bene  repe legal / apoderad Firma de quien g W solicitud por ol Bunefici
Cl cL
4. REQUISITOS (dac que debe adjuntar)
- Copia de la presente sobotud para respaldo de recepcion
Requisitos basicos - Presentacion de la cedula del beneficano

- Presentacion del came ded CONADIS o MSP
- Comprobantes de venta criginales, copias notariadas o certificadas por la casa emisora

En caso de presentacsdn de la solictud por una tercera persona:
- Copia de |a cechda de La persona con csc ad.

- Presentacion de ka cedula y papeleta de votacion de la persona que ingresa la soliotud

En caso de que la solicitud sea firmada por un tercero en calidad de susttito:
- Copia del centificado de sustituto (emetido por & autondad nacional de nchuson econdmica
y socal competente)
-Caopia de la cedula de |a persora con discapacidad
- Presentacion de |a ceduda y papeleta de votacion del tercera.

Requisitos especiales En cahdad de represenmtante Mmmomy

del poder g lod acion ala fecha de la ich:nudpmmu
mmca que of representante legal ostenta tal cr:dad (remitirse a la resolucion No
NAC-DGERCGC1 400 784).
- Copia de la cedula de ciudadanda de |a persona con discapacidad.
«Presentacian de la ceduda de cudadanea y papeleta de votacion ded tercero.

En caso de que |a sclicitud sea presentada por una persona de nacionaddad extranjera no naturakzada:

- Sisoheita a devolucion de unacﬂodo lnm ala cmacnon do b coouh presentar a cop-a
del documento gue acredite e de Exur
Departamento Consular del Miresteno de l\dnumn El!mm

5. PASOS PARA SOLICITAR LA DEVOLUCION POR INTERNET

Obiterver & clave de acceso para SRI en
Unea Acercarse a cualgueera de las
" agencias oel SRI con su cedula Para —
cuperaia  hacerlo @ través de 5 ingresar & m"#u | escoger la
ww.8n.gob. ec opcion. SAI en Linea / uciones.

ngresa & www mi gob ec, escoger |a
opcion Devolucsones / (VA / Personas

con discapacidad Una vez registrada la solicitud en linea,
6 verificar 24 horas despues con el

Descargar ba “Gula pau Berar y ervviar of numero de trame.
formato de
de verta para wlonudn erviadas por
nternet”,

7 E Comgrodar la acreddacion en |a cuenta
Uenar of “Formato para regestra de bancaria.

Compeubantes e verta Para SOMCRUGES  md
ervadas por miternet”

de que, de d con o tatiece o ‘nacmmucwp*, egral Penal e debida de una
develucion de reutos, o ConEtitupe ded madacion tr Batana COn pana pr e Nbertad de § 4 7 ion

MEVINE LOS REGUESITOS BN LA PAGINA WER wwn SR godhe
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6.6. Solicitud paradevolucién de IVA para personas con discapacidad en
la adquisicién local de bienes conforme los numerales del 1 al 8 del
articulo 74 de la Ley Organica de Discapacidades

EXCLUSIVAMENTE EN LA ADQUISICION LOCAL DE BIENES CONFORME LO INDICADO EN LOS

SRi SOLICITUD PARA LA ATENCION DE DEVOLUCION DEL IVA A PERSONAS CON DISCAPACIDAD
NUMERALES DEL 1 AL 8 DEL ARTICULO 74 DE LA LEY ORGANICA DE DISCAPACIDADES.

Cucad dia de o220
Seficr
Director Zonad / Provincial del Servicio de Rentas Internas
Yo portador de la cédula de c dania No.
persona con discapacidad ( ) © representante legal | ), apoderado espacal () ce (de ser el caso registrar el nombre ce la persona
con dscapacidad a  Quen representa) con ceduda de cludadania
Nro. en pleno conac ce las resp Que podrnia incurmrir por falsedad, 1, 00,

ccutacon o engana, centica que los comprobantes de venta ongnales, copias natariadas o certficadas por & casa emiscra
acunios a l presente peticon, comesponden a las adquiscicnes de kos bienes estableckios en cudiquiena de los numerales del 1
al 8 del articulo 74 de la Ley Organica de Discapacicades (L.O.0) que son para of wso perscnal y exclusivo de la perscra con
cscapacidad.

A partr gel 26 de sepbembre de 2012, los comprobantes de venta detaliades coresponden a & adquiscion de bienes de uso
personal y exchusivo, establecdas en cualguera de ios ndmeros del 1 al 8 cel articulo 74 de la Ley Organica de Discapacidades:

1. Proifcs pard personas con  decapacicad 5 Eumentcs de ayuda pard W accesiibdad,
audtiva, veal y Ssica; Moviidas, Cadace, Ngae, mm,mﬁd.
2. Ovaus; & E y materad NS para
1 E ok ¥ s educacidn, capaditacsin, ma,.zm&m
Para Su rehateltacite 7. Elementos y equipcs de Wcndoga e la
4. Equgos, maquindnid y Cties de  trabao, Informaciin, du s COMUNCAtONss y selazacidn;
CSOMCIAMEN e Jeeadcs y AAAPLados Pam Sar 8 Ecupcs, maquinanas y 000 malend Pmd Gue Srve
LEAG0S PO PErsOnds Con Ciscapacida PAra dabond POALCICS 38 LSO kathao pard
Plrsonis con Ascipacdad.
A Iy c,
_ € &
Pemn e ::“-‘..‘ NP AR——

Por ko expuesto, solicito que de conformicad a los bimites y conaiciones que se establecen en of articulo 78 de la Ley Organica de
Discapacicades, se devuelvan los vaicres del impuesto al Valor Agregado.

Si usted ralzd adquesiciones por cudiquien de los bienes enlosr del 1 3 B del articouo 74 de la Loy Organica
de Discapacksades (L.O.D) en las provincias de Manabi y/'o Esmeraicas, en el penoco comprendido entre of 1 de juno de 2016 al 31 de
mayo ge 2017, debena schonar ef valor ded (VA por estas facturas, restanco of descuenio del 2% olorgada ¥ mamento de ka compra,

En el caso de tener Lna nota ce crécita emitica por alguna de las adquisciones de bienes estatlecidos en los nimercs cef 1 al 8
el articulo 74 de a Ley Organica de Discapacidades (L.O.0), debera solcitar la devolucion oel VA respecto de la dferencla que
resulte o restar el valor del IVA consignacda en la factura menos el valor del IVA que se detalle en la nota de crédno.

h-udquhﬁnup.nblahpcn-u A Tpoce

Facha s [CE

uIncluye facturas ematidas entre el | de jurso de 2016 al 31 de mayo de 2017, en Manabi y/o Esmeraldas? a0 w
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NOMESE DE LA INSTITUCION £ INANCIERA |
paTOsPARA | NUMERO DE CUENTA | |npoce cuenta] anommos [ cosmente [
ACREDITACION [ NOMBRE DEL TITULAR OE LA CUENTA

LA rueoce tayoay
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Sl SRR S Al R L Rt L

En caso de exstir problemas con la acreditacion, por favor contactarme

TeLesono | ceLuag) | €-man
CIDAD PREROCLIA | 2armIo |
DRECCION
DOMICOLARA | SECTOR caLLe prancipa| [inrerseccion]
OTRBUTARIA T easA N Loten°| ||
REFERENCIA DE LEICACION|
Atentaments,
Fima o Berancano [ repesaantants g / apadenaco N.CC

LLENAR UNSCAMENTE SI LA PRESENTACION DE LA SOLICITUD LA REALIZA UNA TERCERA PERSONA

Autonzo parn que redice la presentacian da la solcitud para la apicacian de beneticicos MbuLLaios a perscnas de la tercera odaa,
en mi representacion, el fa) Sc (&

Portador (a) de la cedula de cludadasa N*
Can guen mantenga el parenesco o relacion de:

Firma de bereficano / rep ante g / apodenado Firma e quien presecta i solicud por & beneliGaro
N.C.C. N.CC

REQUISITOS (documentos que debe adpmtarn)

1. Copia de la presente sobctud para resgaldo de recepcion

2 Presentacson de la cedula de cludadava dul benedcuno

3 Presentacion de camd ol CONADIS 6 MSP

4 Comprobantes de verta 0ngnakes copas NOtaadas o conAcadas por la casa emson

En case de presentacidn du la sobc tud por una P
« Cédula de cludadania de la perscna beveliciaoa
s Presentactn de la codula de cudadarna y cartificado de votacon de le persona que Ingress L sclcitud

En caso de que s solicitud sea femada por us tercers en cabdad de sustituto:
« Copea G caONCAdo de sustiuto (enntido por la autondad naceal v )
« Coduls de crudadarva do 1o porsona con discepacided

T ‘Presentacon de la codula de cudadania y ceuihcado de vetacon del tacena
| €0 cabdad do representants (padie, madre, curador 0 manduteio)

 Copia del poder general. especal 0 Gocumanmacion que & | fecha 3¢ 1o sobcmad permty Ao que o repe ante
logal oatenia tal catidad (romutirse @l resclucon Nio NAC -DOERCOCI4-00784)
« Cadula o crudadania de la persona con decapacsiad

Presentacion de la de crdadanis y cartifcado de volacin del lercerno

s caso de que la s0bc d ses presentada por Una persona de hidad no b2

« B sokona W develucion de un penodo anterkr & W epedciin de W cédula de Cludadaia presentar la copla Sel
kcmo GUe acredite L lecha de sy acripoan en of Regatio de Extraneios del Departamento Conscda del Munisteno
de Melaciones Exteriores

Mecwando que, de cond d con o que Lleco ol I 19 dof wtioudo 208 del Codgo Omdnics Integ o Pend ks cbitencon ndebed & une
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LAS SECCIONES DEL DISENO

e RESUMEN

Las personas con discapacidad, han sido siempre consideradas como un sector
vulnerable y marginado, la atencion que se daba a este sector generalmente lo
realizaban instituciones sin fines de lucro y de ninguna manera era considerado

como un asunto prioritario para el Estado.

Para poder entender el tema a tratarse, se dard a conocer antecedentes acerca de
la discapacidad, y como actualmente es considerado el sector de personas con
discapacidad, para lo que se utilizara material bibliografico, asi como las respectivas

leyes y reglamentos relacionados con éste tema.

Por lo que el presente trabajo se enfocara en analizar la efectividad de la aplicacion
de la normativa que extiende beneficios tributarios para personas con discapacidad

y su incidencia en la recaudacién de impuestos (IVA) en la ciudad de Cuenca.

Se utilizard indicadores de gestion con lo que respecto a efectividad se refiere para
el alcance del principal objetivo de este tema, de la misma forma se analizara datos
estadisticos comprendidos en el periodo 2013-2017 de la ciudad de Cuenca, para
poder conocer como ha influido la aplicacién de dichos beneficios con respecto a

éste sector.

El analisis a realizarse sera de tipo descriptivo con un enfoque mixto, se utilizara
informacion de la base de datos del Servicio de Rentas Internas asi como del
Consejo Nacional para la Igualdad de Discapacidades, también se realizaran
entrevistas a personas del sector objetivo para conocer cudl es su punto de vista

acerca de los beneficios tributarios a ser estudiados en esta investigacion.
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e JUSTIFICACION

El tema de discapacidad en el Ecuador no siempre fue un asunto prioritario, pero en
la actualidad se han desarrollado cambios que benefician al sector de personas con

discapacidad.

A partir del afio 2012 entra en vigencia la Ley Organica de Discapacidades y en el
afio 2013 su respectivo reglamento, con el objetivo de garantizar el cumplimiento del
articulo 11 de la Constitucion de la Republica de Ecuador (2008), en el que en uno
de sus principios establece la igualdad de derechos, deberes y oportunidades de
todos los ciudadanos y que nadie podra ser discriminado por razones de
discapacidad.

El objetivo principal de realizar esta investigacion, es conocer la efectividad de la
aplicacion de la normativa que extiende beneficios tributarios para personas con
discapacidad, asi como su incidencia en la recaudacion de impuestos (IVA) en la
ciudad de Cuenca, en el periodo 2013-2017, y cdmo esto ha influenciado para la

inclusion tanto econémica como social de personas con discapacidad.
En base a esta idea surgen preguntas como:

e ¢La aplicacion de beneficios tributarios para personas con discapacidad,
ha representado un sacrificio fiscal para la administracion tributaria?

e ¢Las personas con discapacidad conocen sobre los beneficios tributarios
que poseen con lo que respecto a impuestos se refiere?

e ¢Las personas con discapacidad, utilizan correctamente los beneficios
tributarios que poseen?

e ¢Las instituciones relacionadas, estan generando cultura tributaria a los

beneficiarios?

Con respecto a efectividad, se refiere a la capacidad de lograr el efecto que se desea
0 se espera, es decir el logro de los resultados programados en el tiempo y con los
costos mas razonables posibles, qué tan efectivo fue la aplicacién de la normativa
que extiende beneficios tributarios para lograr la inclusion laboral y social de

personas con discapacidad.

Con el tema a tratarse se espera identificar el nivel de conocimiento, sobre la
aplicacién de beneficios tributarios, en cuanto a impuestos se refiere, que tienen las

personas con discapacidad, asi como también conocer el proceso de devolucion de
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IVA que realiza la respectiva Administracion Tributaria y asi proponer posibles

cambios, con respecto a dicho sector.

Para el desarrollo de esta investigacion, se utilizaran diversas fuentes de informacion
como: el Servicio de Rentas Internas, Consejo Nacional para la Igualdad de
Discapacidades, asi como la Ley Orgénica de Discapacidades y su respectivo

reglamento.

Con esta investigacion se beneficiaran el sector de personas con discapacidad, ya
gue podran conocer los beneficios tributarios que tienen con lo que respecto a
impuestos se refiere, asi como también el sector empresarial y usuarios externos
gue deseen conocer acerca del tema de discapacidad y el tratamiento tributario que

existe para este sector.

e CONTEXTUALIZACION DEL TEMA

Debido a la baja importancia que se daba al sector de personas con discapacidad,
poca era la aplicacion de beneficios tributarios, que influya en la inclusiéon en el

ambito laboral y social de este sector, por lo que se plantea la siguiente hipotesis:

e Existe desconocimiento en algunas personas que tienen
discapacidad sobre sus derechos y deberes en el campo tributario
que residen en la ciudad de Cuenca, motivo por el cual no existiria
una correcta utilizacién de los beneficios tributarios en cuanto a

impuestos se refiere.

Se analizara el nivel de conocimiento, sobre la aplicacion de dichos beneficios, que
tienen las personas con discapacidad, asi como el proceso de devolucion de IVA
que realiza la respectiva Administracion Tributaria para asi proponer posibles

cambios con respecto a este sector.

e OBJETIVO GENERAL

Analizar la efectividad de la aplicacion de la normativa que extiende beneficios
tributarios para personas con discapacidad y su incidencia en la recaudacion de

impuestos (IVA) en la ciudad de Cuenca, en el periodo 2013-2017.
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e OBJETIVOS ESPECIFICOS

Identificar el nivel de conocimiento, sobre la aplicacién de beneficios tributarios en
cuanto a impuestos se refiere, que tiene el sector de personas con discapacidad en

la ciudad de Cuenca.

Analizar el proceso de devolucion de IVA que realiza la respectiva Administracién

Tributaria y asi proponer posibles cambios.

e OBJETO DE ESTUDIO

1. Descripcién del objeto de estudio

El objeto de estudio de la presente investigacién corresponde a las personas con
discapacidad de la ciudad de Cuenca que constan en los registros del Consejo

Nacional para la Igualdad de Discapacidades.

2. Descripcion del trabajo de campo

El trabajo de campo se desarrollara segun la informacién proporcionada por el
Consejo Nacional para la Igualdad de Discapacidades asi como por el Servicio de
Rentas Internas, de igual forma se realizaran entrevistas a personas del sector
objetivo para conocer su punto de vista acerca de los beneficios tributarios con lo

gue respecto a impuestos se refiere que tienen.

e MARCO TEORICO
1. Marco Teoérico Base

e Antecedentes de Exenciones Tributarias

En el afio 1921, por primera vez se presenta en nuestro pais el “Proyecto Ley de
Impuesto a la Renta’4, gravando a las rentas del capital, del trabajo y las mixtas,
estableciendo también los sujetos del impuesto, objeto imponible, exenciones,
formas de recaudacion, entre otros. Sin embargo, este Proyecto de Ley no fue
aprobado ya que el poder legislativo considerd que se atentaba contra los derechos

de los contribuyentes y las garantias constitucionales.

4 Proyecto de Ley del Impuesto a la Renta, Registro Oficial No. 327, con fecha 15 de Octubre
de 1921.

Viviana Nataly Villavicencio Murillo
Pagina 162



{E Universidad de Cuenca

g

Es asi que, en el afio 1925, con un proyecto mejor estructurado, se establece en el
Ecuador el Impuesto a la Renta, contando con una contribucion que gravaba de

manera racional la manifestacion de riqgueza de las personas.

En el aflo 1928 se presenta la Ley de Impuesto a la Renta5, en la que se mantenia
gravando a las rentas mencionadas anteriormente, pero con una reforma que en

este caso son las exenciones fijadas.

e Concepto de Exencion Tributaria

En el capitulo V, articulo 31 del Codigo Tributario, establece el concepto de exencion
0 exoneracion tributaria y la define como “la exclusién o la dispensa legal de la

obligacion tributaria, establecida por razones de orden publico, econémico o social.”

El concepto proporcionado por el Cadigo Tributario, se relaciona con el principio de
legalidad, ya que el articulo 32, nos dice que las exenciones tributarias podran ser
establecidas solamente mediante una ley, y de la misma forma se estableceran los
requisitos para poder aplicar dichas exenciones, los tributos que comprenday si las

mismas son totales, parciales, permanentes o temporales.

Para Pifieros Perdomo, los incentivos tributarios son disposiciones legales que
operan en cualquiera de los elementos del tributo, para reducir o eliminar la carga
tributaria en forma temporal, con el fin de promocionar o estimular determinados
sujetos o actividades constitucionalmente protegidos y constituyen por regla general,

medidas de gasto fiscal.

Algo importante que se debe tener presente con los conceptos mencionados, es que
la exencion no elimina o desaparece la obligacion de pagar tributos, sino mas bien

se reduce o exonera, total o parcialmente la obligacién tributaria.

e Régimen Tributario Ecuatoriano

El articulo 300 de la Constitucién de la Republica del Ecuador nos dice que, el
régimen tributario debera guiarse en ciertos principios, y se debera dar prioridad a

aquellos impuestos que sean directos y progresivos.

5 Ley de Impuesto a la Renta, Registro Oficial No. 529, con fecha 2 de Enero de 1928.
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Al referirse a la politica tributaria, se deberd promover la redistribucién, fomentar el
empleo, la produccién de bienes y servicios y conductas ecoldgicas, sociales y

econOmicamente responsables.

e Principios del Régimen Tributario

Generalidad: Se refiere a que los impuestos son de caracter general, es decir para

todos.

Progresividad: El pago de los impuestos se realiza de acuerdo a la capacidad

contributiva de las personas, es decir quien mas tiene, mas paga.

Eficiencia: Este principio se refiere a que la recaudacion de impuestos debe ser
rapida y correcta, y que los mismos deben destinarse efectivamente a las

inversiones que planifica el Estado.

Simplicidad Administrativa: Este principio es tanto para el Sujeto Activo como para
el Sujeto Pasivo, y se refiere a que la recaudacion y pago de impuestos debe ser
simple, es decir la Administracion Tributaria debe implementar mecanismos para

evitar demasiados tramites para el pago de impuestos.

Irretroactividad: La aplicacién de las leyes debe dirigirse siempre hacia el futuro, no

se lo puede hacer de forma retroactiva, es decir hacia el pasado.

Equidad: Este principio se refiere mas a la busqueda de justicia social, teniendo

como base el principio de progresividad.

Transparencia: Se refiere a que los contribuyentes deben conocer claramente la
forma en como se administran los impuestos, asi como el destino que tienen los

mismos.

Suficiencia Recaudatoria: Se refiere a que los impuestos recaudados deben servir
para financiar el Presupuesto General del Estado, sin que la carga fiscal sea

excesiva, para no perjudicar las condiciones de vida de los ciudadanos.

e Discapacidad

La Organizaciéon Mundial de la Salud define discapacidad como: “cualquier
restriccion o impedimento de la capacidad de realizar una actividad en la forma o

dentro del margen que se considera normal para el ser humano.”
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Segun publicaciones de la Organizacion Mundial de la Salud, mas de mil millones
de personas a nivel mundial, padece alguna forma de discapacidad y las tasas de
discapacidad estan aumentando a causa del envejecimiento de la poblacion y el

aumento de las enfermedades crénicas, entre otras causas.

La Clasificacién Internacional del Funcionamiento, de la Discapacidad y de la Salud
(CIF) define la discapacidad como un término genérico que abarca deficiencias,

limitaciones de la actividad y restricciones a la participacion.

La discapacidad es muy diversa, si bien algunos problemas de salud vinculados con
la discapacidad acarrean mala salud y grandes necesidades de asistencia sanitaria,
eso no sucede con otros. Sea como fuere, todas las personas con discapacidad
tienen las mismas necesidades de salud que la poblacion en general y, en
consecuencia, necesitan tener acceso a los servicios corrientes de asistencia
sanitaria. En el articulo 25 de la Convencidn sobre los derechos de las personas con
discapacidad se reconoce que las personas con discapacidad tienen derecho a

gozar del mas alto nivel posible de salud sin discriminacion.

e Situacion del Ambito de la Discapacidad antes del afio 2007 en el

Ecuador

El andlisis histérico evidencia muy poca responsabilidad del Estado para la atencion
de las personas con discapacidad, que basicamente consideraba a este importante

grupo de ecuatorianos y ecuatorianas como sujetos de beneficencia y caridad.

La persona con discapacidad era un enfermo (a) que requeria de forma exclusiva
atencion médica y de rehabilitacion; entonces el profesional de la salud era quien
tomaba las decisiones y guiaba a la persona con discapacidad y a su familia sobre

los aspectos de su desarrollo personal y social.

La atenciébn de las personas con discapacidad era una cuestibon de las
organizaciones sin fines de lucro, que en la medida de sus posibilidades cubrian la

atencion que correspondia al Estado.

e Situacion del Ambito de la Discapacidad afio 2007 - 2008 en el
Ecuador

El Ecuador suscribié la Convencion sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad en el afio 2007 y firmo el Protocolo Facultativo en el 2008, de esta

manera se volvio un instrumento de aplicacién obligatoria para el Ecuador.
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En el afio 2008 se publicé la nueva Constitucion de la Republica del Ecuador, que
considera a las Personas con Discapacidad como un grupo de atencion prioritaria y

especializada.

A lo largo del desarrollo de la atencion a las personas con discapacidad en el pais,
se han ido incorporando y modificando las concepciones acerca de lo que es la
discapacidad y su forma de atencién, pasando de la caridad y beneficencia al
paradigma de la rehabilitacién y de éste al de autonomia personal y al de inclusion

y derechos humanos.

e Consejo Nacional para la lgualdad de Discapacidades (CONADIS)

El Consejo Nacional de Discapacidades, CONADIS, es un organismo autbnomo de
caracter publico, creado en agosto de 1992, a través de la Ley 180 sobre

Discapacidades.

Ejerce sus atribuciones a nivel nacional, dicta politicas, coordina acciones y ejecuta
e impulsa investigaciones sobre el area de las discapacidades. Su conformacién es
democratica, en la que participan todas las organizaciones publicas y privadas

vinculadas directamente con las discapacidades.

e Constitucion de la Republica de Ecuador 2008

En el articulo 11, numeral segundo de la Constitucion de la Republica del Ecuador,
establece en uno de sus principios, la igualdad de derechos, deberes vy
oportunidades de las personas y especifica que nadie podra ser discriminado por
razones de discapacidad, y que el Estado debera adoptar medidas que promuevan
la igualdad real en favor de los titulares de derechos que se encuentren en situacion

de desigualdad.

El articulo 47 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, establece que el
Estado debera garantizar la implementacién de politicas de prevencion de las
discapacidades, asi como la equiparacién de oportunidades y la integracion social

de personas con discapacidad.

e Ley Orgéanicade Discapacidades

La Ley Orgénica de Discapacidades ampara a las personas con deficiencia o
condicion discapacitante, establece a los sujetos, sus derechos, garantias y
beneficios. Especificamente la seccion VIl se refiere a las tarifas preferenciales,

exenciones arancelarias y del régimen tributario.
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¢ Reglamento ala Ley Organica de Discapacidades

En el Reglamento de Aplicacion para la Ley Organica de Discapacidades,
especificamente en el Capitulo Ill, hace referencia a los Derechos de las Personas

con Discapacidad y el articulo 6 habla de aplicacion de los beneficios tributarios.

2. Revision de la Literatura

Cristian Pérez y Diego Saavedra, realizaron una investigacion cuyo tema fue:
“Percepcion de los Efectos (Econdmicos, Financieros, Sociales) de incentivos
referentes a las devoluciones del IVA y Discapacitados en el sector exportador en el
periodo 2011-2013 del Distrito Metropolitano de Quito.”, cuyo objetivo principal es
analizar los efectos econdmicos, financieros y sociales que influyen en las empresas
del sector exportador en la ciudad de Quito para no realizar el tramite de devolucién
de IVA y la no contratacién de personal discapacitado. La conclusion a la que
llegaron los autores fue que efectivamente las empresas del sector exportador han
incrementado la contratacion de personal discapacitado, para beneficiarse de los

incentivos tributarios que se encuentran establecidos para este sector.

Vanessa Rojano, realiza un estudio acerca del impacto del beneficio tributario
enfocado al impuesto fiscal a la propiedad vehicular, establecido en la Ley Organica
de Discapacidades, y llega a la conclusion de que en el afio 2013 existe una
disminucién en la recaudacion fiscal con relacion al impuesto fiscal vehicular con
respecto a las personas con discapacidad, siendo la razén principal la aplicacion del
beneficio tributario que tienen las personas con discapacidad. Pero también llega a
la conclusién de que durante los periodos 2013-2015, al establecerse los rangos de
discapacidad y la aplicacion de porcentajes para la aplicacion de beneficios
tributarios, le gener6 al Estado un beneficio, ya que no todas las personas
discapacitadas pueden aplicar los beneficios tributarios, sino solamente aquellos

gue tengan el 40% de discapacidad y en su parte proporcional.

Karen Pérez, analiza el impacto tributario del impuesto a la renta en una compafia
de Guayaquil, por la aplicacion de la Ley de Discapacidades en el afio 2012, y
concluye que el impacto tributario para una mediana empresa es positivo, ya que la
aplicacion de mencionada ley permite que se genere un ahorro tributario, y en este
periodo la empresa obtuvo un saldo a favor, con relacién al anterior afio que tuvo un

valor a pagar.
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Zoila Cando y Silvia Tapia, realizan un analisis acerca de los incentivos tributarios
en personas naturales y juridicas y en lo que se refiere al tema de personas con
discapacidad, llegan a la conclusion de que no necesariamente los incentivos
tributarios son la solucién para atraer la inversion y generar trabajo, ya que mucho
depende de la cultura tributaria que tiene nuestro pais, y la realidad es que los
beneficios tributarios no se aplican de forma correcta, ya que los contribuyentes con

ingresos altos utilizan la astucia para beneficiarse de los mismos.

3. Marco Tedrico Conceptual

e Sujeto Activo®

“Sujeto activo es el ente publico acreedor del tributo.” (Codigo Tributario, 2016)

e Sujeto Pasivo’

“Es sujeto pasivo la persona natural o juridica que, segun la ley, esta obligada al
cumplimiento de la prestacion tributaria, sea como contribuyente o como

responsable.” (Cédigo Tributario, 2016)

e Hecho Generador®

“Se entiende por hecho generador al presupuesto establecido por la ley para

configurar cada tributo.” (Cédigo Tributario, 2016)

e Obligacién Tributaria®

“Es el vinculo juridico personal, existente entre el Estado o las entidades acreedoras
de tributos y los contribuyentes o responsables de aquellos, en virtud del cual debe
satisfacerse una prestacion en dinero, especies o servicios apreciables en dinero, al

verificarse el hecho generador previsto por la ley.” (Cédigo Tributario, 2016)

e Comprobantes de Venta®®

“Son comprobantes de venta los documentos que acreditan la transferencia de

bienes o la prestacion de servicios o la realizacion de otras transacciones gravadas

6 Cadigo Tributario, Art. 23
7 Cédigo Tributario, Art. 24
8 Cédigo Tributario, Art. 16
9 Cédigo Tributario, Art. 15
10 Reglamento de Comprobantes de Venta, Retencién y Complementarios, Art. 1
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Complementarios, 2016)
e Tributos

Héctor Villegas concibe a los tributos como “las prestaciones comunmente en dinero
que el Estado exige en ejercicio de su poder de imperio sobre la base de la
capacidad del contribuyente, en virtud de una Ley y para cubrir los gastos que le

demanda el cumplimiento de sus fines.” (Villegas)
En el Art. 6, del Codigo Orgénico Ecuatoriano nos dice que:

“Los tributos ademas de ser medios para recaudar ingresos publicos, serviran
como instrumento de politica econémica general, estimulando la inversion, la
reinversion, el ahorro y su destino hacia los fines productivos y de desarrollo
nacional; atenderan las exigencias de estabilidad y progreso sociales y

procuraran una mejor distribucion de la renta nacional.”

e Impuestos

Plazas Vega (2005), define al impuesto como:

“Una prestacién en dinero que un ente publico tiene derecho a exigir en virtud
de su potestad de imperio originaria o derivada, en los casos, en la medida y
segun los modos establecidos en la ley, con el fin de conseguir un ingreso.”
(Plazas Vega, 2005)

e Personas con Discapacidad!

“Se considera persona con discapacidad a toda aquella que, como consecuencia
de una o més deficiencias fisicas, mentales, intelectuales o sensoriales, con
independencia de la causa que la hubiera originado, ve restringida
permanentemente su capacidad bioldgica, sicolégica y asociativa para ejercer
una o mas actividades esenciales de la vida diaria, en la proporcién que

establezca el Reglamento.” (Ley Organica de Discapacidades, 2012)

11 ey Orgéanica de Discapacidades, Art. 6
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e Persona con Deficiencia o Condicion Discapacitante®?

“Se entiende por persona con deficiencia o condicion discapacitante a toda
aquella que, presente disminucién o supresion temporal de alguna de sus
capacidades fisicas, sensoriales o intelectuales manifestandose en ausencias,
anomalias, defectos, pérdidas o dificultades para percibir, desplazarse, oir y/o
ver, comunicarse, o integrarse a las actividades esenciales de la vida diaria
limitando el desempefio de sus capacidades; y, en consecuencia el goce y

ejercicio pleno de sus derechos.” (Ley Organica de Discapacidades, 2012)
*  Sustitutos?®®

‘Las y los parientes hasta cuarto grado de consanguinidad y segundo de
afinidad, cényuge, pareja en union de hecho, representante legal o las personas
gue tengan bajo su responsabilidad y/o cuidado a una persona con discapacidad

severa.” (Ley Organica de Discapacidades, 2012)

e Beneficios Tributarios

“Los beneficios tributarios son medidas legales que suponen la exoneracion o
una minoracion del impuesto a pagar y cuya finalidad es dispensar un trato mas
favorable a determinados contribuyentes (causas subjetivas) o consumos
(causas objetivas). Esta discriminacion positiva se fundamenta en razones de

interés publico, equidad y justicia social.” (Servicio de Rentas Internas, 2017)

e Incentivos Tributarios

Los incentivos tributarios son medidas legales que suponen la exoneracion o una
minoracion del impuesto a pagar y cuya finalidad es promover determinados
objetivos relacionados con politicas productivas como inversiones, generacion
de empleo estable y de calidad, priorizar la produccién nacional y determinados
consumos, contencién de precios finales, etc. (Servicio de Rentas Internas,
2017)

12 |_ey Orgénica de Discapacidades, Art. 7
13 ey Organica de Discapacidades, Art. 48

Viviana Nataly Villavicencio Murillo
Pagina 170



AE Universidad de Cuenca
g\;g

e Impuesto al Valor Agregado*

“Se establece el Impuesto al Valor Agregado (IVA), que grava al valor de la
transferencia de dominio o a la importaciéon de bienes muebles de naturaleza
corporal, en todas sus etapas de comercializacién, asi como a los derechos de
autor, de propiedad industrial y derechos conexos; y al valor de los servicios

prestados.” (Ley Organica de Régimen Tributario Interno, 2004)

e Impuesto ala Renta®®

“Establécese el impuesto a la renta global que obtengan las personas naturales,
las sucesiones indivisas y las sociedades nacionales o extranjeras.” (Ley

Organica de Régimen Tributario Interno, 2004)
Se considera renta a los siguientes conceptos:

o Los ingresos de fuente ecuatoriana obtenidos a titulo gratuito o a
titulo oneroso provenientes del trabajo, del capital o de ambas
fuentes, consistentes en dinero, especies o0 servicios.

o Los ingresos obtenidos en el exterior por personas naturales
domiciliadas en el pais o por sociedades nacionales.®

e Impuesto a los Consumos Especiales

El Impuesto a los consumos especiales, grava a ciertos bienes nacionales o
importados, asi como a servicios detallados en el articulo 82 de la Ley de
Régimen Tributario Interno, que se consideran como suntuarios debido a sus

altos costos o0 porgque son nocivos para la salud.

e Impuesto alos Vehiculos Motorizados

El impuesto a los vehiculos motorizados de transporte terrestre grava a la propiedad
de dichos vehiculos, se lo paga de forma anual y se lo calcula sobre la base del

avalto del automotor registrado en la base de datos del Servicio de Rentas Internas.

e Devoluciéon de Impuestos

La devolucion de impuestos es un derecho que se reconoce a favor del

contribuyente, y la normativa tributaria establece dos clases de devolucién de

14 Ley Orgénica de Régimen Tributario Interno, Art. 52
15 Ley de Régimen Tributario Interno, Art. 1
16 |_ey de Régimen Tributario Interno, Art. 2
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impuestos como son el pago indebido o pago en exceso, o por disposiciones legales
especificas a sectores beneficiarios, es decir se favorece a ciertos sectores

econdmicos o grupos de atencién prioritaria a través de la devolucion de impuestos.

e Pago Indebido?!’

“Se considerara pago indebido, el que se realice por un tributo no establecido
legalmente o del que haya exencion por mandato legal; el efectuado sin que
haya nacido la respectiva obligacién tributaria, conforme a los supuestos que
configuran el respectivo hecho generador. En iguales condiciones, se
considerara pago indebido aquel que se hubiere satisfecho o exigido ilegalmente
o fuera de la medida legal.” (Cédigo Tributario, 2016)

e Pago en Exceso?®

“Se considerara pago en exceso aquel que resulte en demasia en relacion con
el valor que debi6 pagarse al aplicar la tarifa prevista en la ley sobre la respectiva
base imponible. La administracion tributaria, previa solicitud del contribuyente,
procedera a la devolucién de los saldos en favor de éste, que aparezcan como
tales en sus registros, en los plazos y en las condiciones que la ley y el
reglamento determinen, siempre y cuando el beneficiario de la devolucién no
haya manifestado su voluntad de compensar dichos saldos con similares
obligaciones tributarias pendientes o futuras a su cargo.” (Cédigo Tributario,
2016)

e Plazo
Los plazos son fijados en meses o afios y se lo computara de fecha a fecha.
e Términos

Los términos son fijados en dias y se excluyen del cédmputo los dias sabados,

domingos y los feriados.

e Recurso de Revisién 1°

“El Director General del Servicio de Rentas Internas, en la administracion

tributaria central y los prefectos provinciales y alcaldes, en su caso, en la

17 Codigo Tributario, Art. 122
18 Codigo Tributario, Art. 123
19 Codigo Tributario, Art, 143
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administracion tributaria seccional y las méaximas autoridades de la
administracion tributaria de excepcion, tienen la potestad facultativa
extraordinaria de iniciar, de oficio o por insinuacion debidamente fundamentada
de una persona natural o juridica, que sea legitima interesada o afectada por los
efectos juridicos de un acto administrativo firme o resolucion ejecutoriada de
naturaleza tributaria, un proceso de revision de tales actos o resoluciones que

adolezcan de errores de hecho o de derecho.” (Cédigo Tributario, 2016)

e Periodo Fiscal

El periodo fiscal se refiere al lapso de tiempo sobre el cual se debe reportar
informacion relacionada con los impuestos, generalmente comprende del 1 de Enero

al 31 de Diciembre.

e Autoridad Competente

Se entiende por autoridad competente, al 6rgano estatal, representado por un
funcionario publico, que se encuentra facultado para actuar en virtud de una

disposicion legal.
e Silencio Administrativo®

“Los reclamos, solicitudes o pedidos dirigidos a las administraciones publicas
deberan ser resueltos en el término de treinta dias, vencido el cual, sin que se haya
notificado la decisiéon que lo resuelva, se entendera que es positiva.” (Codigo

Orgéanico Administrativo, 2017)

e Titulo de Crédito

Los titulos de crédito son drdenes de cobro, emitidos por la autoridad competente
de la respectiva administracion, cuando la obligacion tributaria fuere determinada y
liguida y cuando modifiquen la base de liquidacion o dispongan que se practique

nueva liquidacion21. (Cadigo Tributario, 2016)

e Facultad Resolutiva®

“Las autoridades administrativas que la ley determine, estan obligadas a expedir

resolucién motivada, en el tiempo que corresponda, respecto de toda consulta,

20 Codigo Organico Administrativo, Art. 207
21 Codigo Tributario, Art. 149
22 Codigo Tributario, Art. 69
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peticién, reclamo o recurso que, en ejercicio de su derecho, presenten los sujetos
pasivos de tributos o quienes se consideren afectados por un acto de

administracion tributaria.” (Codigo Tributario, 2016)

e Competencia®

“La competencia es la medida en la que la Constitucién y la ley habilitan a un érgano
para obrar y cumplir sus fines, en razén de la materia, el territorio, el tiempo y el

grado.” (Codigo Organico Administrativo, 2017)

e Compensacion

“Las deudas tributarias se compensaran total o parcialmente, de oficio o a
peticion de parte, con créditos liquidos, por tributos pagados en exceso o
indebidamente, reconocidos por la autoridad administrativa competente o, en su
caso, por el Tribunal Distrital de lo Fiscal, siempre que dichos créditos no se
hallen prescritos y los tributos respectivos sean administrados por el mismo

organismo.” (Codigo Tributario, 2016)

e Plazo de Prueba ®

“Se concedera plazo probatorio cuando lo solicite el reclamante o interesado o
sea necesario para el esclarecimiento de los hechos materia del reclamo. Sera
fijado de acuerdo a la importancia o complejidad de esos hechos, pero en ningln

caso excedera de treinta dias.” (Codigo Tributario, 2016)

e Providencia

Es una resolucién judicial de mero tramite, cuya finalidad es la ordenacion del

proceso.

23 Codigo Organico Administrativo, Art. 65
24 Cadigo Tributario, Art. 52
25 Codigo Tributario, Art.129
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e DISENO DEL MUESTREO O EXPERIMENTOS Y ANALISIS
ESTADISTICOS:

El tipo de investigacion que se va a utilizar en el tema a analizar sera descriptiva, ya
gue se analizara la efectividad que ha tenido la aplicacién de la normativa que
extiende beneficios tributarios para personas con discapacidad y su incidencia en la

recaudacion de impuestos (IVA) en la ciudad de Cuenca, en el periodo 2013-2017.

La modalidad de la investigacion serda mixta, ya que se trabajard con datos
numéricos acerca de la recaudacion que ha generado la aplicaciéon de beneficios
tributarios con lo que respecto a impuestos se refiere para personas con
discapacidad. De igual forma se realizara entrevistas a personas del sector objetivo
gue va a ser estudiado en este tema, para conocer cudl es su punto de vista acerca

de los beneficios tributarios con lo que respecto a impuestos se refiere, que tienen.

Los métodos de recoleccion de informacion seran a través de fuentes terciarias
como la son la Base de Datos del Servicio de Rentas Internas y la Base de Datos

del Consejo Nacional para la Igualdad de Discapacidades.

El tratamiento que se dara a la informacién sera a través de tablas en las cuales se

resumira la informacion cuantitativa, asi como los gréaficos y figuras.

Para realizar esta investigacion se va a utilizar informaciéon de la base de datos del
Servicios de Rentas Internas, asi como del Consejo Nacional de Discapacidades,
para poder analizar la efectividad que ha tenido la aplicacién de la normativa que
extiende beneficios tributarios para personas con discapacidad, asi como su

incidencia en la recaudacion de impuestos en la ciudad de Cuenca.

Se utilizara los informes de recaudacion del Servicio de Rentas Internas para poder
realizar un analisis horizontal y determinar la incidencia que ha tenido la aplicacién
de beneficios tributarios, con lo que respecto a impuestos se refiere, para personas
con discapacidad.
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e ESQUEMA TENTATIVO
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e CAPITULOII
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Impuesto a la Renta para personas de la tercera edad.
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JULIO

AGOSTO SEPTIEMBRE

OCTUBRE

NOVIEMBRE | DICIEMBRE

ENERO FEBRERO

MARZO

ACTIVIDADES

CAPITULO I: GENERALIDADES

CAPITULO II: APLICACION DEBENEFICIOS TRIBU
PERSONAS CON DISCAPACIDAD

TARIOS PARA

CAPITULO IlI: EFECTIVIDAD Y PROPUESTA DELA
GESTION DE LA ADMINISTRACION TRIBUTARIA EN SU
SOCIALIZACION DEBENEFICIOS TRIBUTARIOS PARA

PERSONAS CO

DISCAPACIDAD

CAPITULO IV:
CONCLUSIONES Y
RECOMENDAC IONES

RECOPILACION DE
INFORMACION GENERAL

REDACCION DEL
CAPITULO |

RECOPILACION DE
INFORMACION SOBRE
BENEFICIOS TRIBUTARIOS
DEACUERDO A LAS BASES
LEGALES

ANALISIS DE
INFORMACION

REDACCION DEL
CAPITULO 1l

ELABORACION DE
ENTREVISTAS

ANALISIS DEDATOS

REDACCION DEL
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REDACCION DE
CONCLUSIONES Y
RECO MENDAC IO NES
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