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RESUMEN

Las organizaciones modernas como parte de los derechos del trabajador y su
proteccion, desde que la ley determina que los riesgos del trabajo son
responsabilidad del empleador y que hay obligaciones, derechos y deberes que
cumplir en cuanto a la prevencion de riesgos laborales, han dado paso a
contemplar mecanismos de identificacion, mediciéon y evaluacion de riesgos
dentro de las organizaciones. De modo que las organizaciones estan
controladas por organismos estatales que han puesto en marcha programas en
Pro de la salud y el bienestar de los trabajadores, como lo es el SART (Sistema
de Auditoria de Riesgos del Trabajo), que verifica las condiciones de seguridad
y salud de los trabajadores dentro de las organizaciones.

El Sistema de Control como herramienta informatica, simplifica la evaluacion-
verificacion de los RTL (requisitos técnicos legales) del SART, ademas,
planifica el desarrollo de las actividades no realizadas y lleva el registro
histérico de cada actividad. Siendo asi, el empleo de esta herramienta
informatica en la Empresa ELECTRO GENERADORA DEL AUSTRO
ELECAUSTRO S.A., una alternativa util para mantener actualizada la
informacion y tener un panorama amplio acerca del avance, cumplimiento y
desempefio de cada requisito técnico legal con vista a cumplir con la Auditoria
SART.

PALABRAS CLAVE

Sistema de Control, requisitos técnicos legales, identificacion, evaluacion,
auditoria, prevencion de riesgos laborales, indicadores, registros,
procedimientos, seguridad, capacitacion, gestion.
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ABSTRACT

Modern organizations as part of workers rights and their protection, since the
law determines that work risks are the responsibility of the employer and that
have obligations, rights and duties to perform in regard to the Prevention of
Work Risk, have given way to contemplate mechanisms of identification,
measurement and evaluation of risk within the organizations. Of mode that the
organizations are adequately controlled by state agencies that have launched
programs in Pro Health and Welfare of the workers, as is the SART (Work Risks
Audit System) that verifies the conditions of health and safety of the workers
within the organizations.

The Control System as computer tool, simplifies the evaluation-verification of
the RTL (Legal Technical Requirements) the SART, also plans the
Development of unrealized activities and carries the historical record of each
activity. Therefore, the use of this computer tool in the Company ELECTRO
GENERADORA DEL AUSTRO ELECAUSTRO S.A., a useful alternative to
maintain updated the information and has a panorama wide about the advance,
fulfillment and performance of each Legal Technical Requirements overlooking
fulfill with the Audit SART.

KEYWORDS

Control System, Legal Technical Requirements, identification, evaluation,
auditing, Prevention of Work Risk, indicators, records, procedures, safety,
training, management.
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INTRODUCCION

El trabajo de graduacion esta desarrollado en siete capitulos, el primero
consiste en la descripcion general de la Empresa, el segundo corresponde a la
PRL (prevencion de riesgos laborales), el tercero es el analisis del sistema de
gestion de PRL, el cuarto pertenece a la identificacion, medicién y evaluacién
de los factores de riesgo de exposicion, el quinto describe la seleccion de los
servidores, el sexto se refiere al sistema de control desarrollado en una hoja de
Excel y el séptimo incluye las conclusiones y recomendaciones de este trabajo.

CAPITULO I: GENERALIDADES

En este capitulo se presenta la descripciéon general de la Empresa, con sus
antecedentes, partes que la conforman, identificacion sistema empresa, mision,
vision, valores corporativos y el organigrama estructural.

CAPITULO II: PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

Este capitulo; hace referencia a la Politica de PRL, y a la organizacion de la
PRL dentro de la Empresa, que implica las Unidades de: Seguridad e Higiene
Industrial, Médica, Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo.

CAPITULO III:

Este capitulo indica la planificacion del sistema de gestion de PRL, su
implementacion con la debida evaluacion, seguimiento y las actividades que se
realizan para su mejora continua

CAPITULO IV:

Aqui se muestran los Flujos de proceso de cada Central de la Empresa, sus
Matrices de riesgo, la descripcion de los equipos utilizados en la medicion de
los factores de riesgo, las acciones correctivas y preventivas, lo que respecta a
la vigilancia de la salud, investigacion de accidentes, el mantenimiento d la
maquinaria y equipos, los Planes de Emergencia y Contingencia, EPI's
(equipos de proteccion individual), registros historicos del sistema de gestion,
finalmente las verificaciones internas del cumplimiento legal.

CAPITULO V:

Se detallan los procedimientos que se siguen en la seleccion de los servidores,
en la informacién e induccién, la formacion, capacitacién y adiestramiento que
se da a los servidores, la comunicacion tanto interna y externa, asi como las
actividades de incentivos y el Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo.

CAPITULO VI:
En este capitulo se indica la aplicacion del Sistema de Control en
ELECAUSTRO S.A., su objetivo, descripcion y caracteristicas, estructura y su
funcionamiento.

CAPITULO VII:
Este capitulo es el resultado del desarrollo de éste trabajo de graduacion, en el
cual se establecen las conclusiones y recomendaciones.
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CAPITULO 1
GENERALIDADES
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CAPITULO |
GENERALIDADES

1.1.Descripcién de la Empresa
1.1.1. Antecedentes

La actual Ley de Régimen del Sector Eléctrico determina la segmentaciéon del
sector en las actividades de generacion, transmision, distribucion vy
comercializaciébn, a través de areas de negocio constituidas mediante
sociedades and6nimas independientes.

Con este propdsito, el 15 de junio de 1999, la Junta General de Accionistas de
la Empresa Eléctrica Regional Centro Sur C.A. resuelve escindir la Compaiiia
Empresa Eléctrica Regional Centro Sur C.A. en: Compafiia Electro Generadora
del Austro ELECAUSTRO S.A., para asumir las actividades inherentes a la
produccion de energia y aprueba los respectivos Estatutos Sociales; vy, la
Compafia Empresa Eléctrica Regional Centro Sur S.A., cuyas actividades son
la distribucion y comercializacion de energia.

La Compaiiia Electro Generadora del Austro S.A. fue constituida por escritura
publica celebrada el 13 de julio de 1999, ante el Notario Publico Segundo del
Cantébn Cuenca, Doctor Rubén Vintimilla Bravo, resolucion de la
Superintendencia de Compafias N° 243 del 16 de julio de 1999 y registrada
con el numero 211 en el Registro Mercantil del mismo canton, el 27 de agosto
de 1999.

La Empresa Electro Generadora del Austro S.A., empieza formalmente sus
actividades el dia 13 de septiembre de 1999. Entre el 1 de enero y el 13 de
septiembre de 1999, las actividades de produccion de ELECAUSTRO S.A. se
desarrollaron como uno de los objetivos de la Empresa Eléctrica Regional
Centro Sur y la informacién contable de ELECAUSTRO S.A. se registra desde
el 1 de mayo de 1999.

Actualmente el Ing. Antonio Borrero Vega, se encuentra desempefiando el
cargo de Gerente General.

1.1.2. Descripcion

ELECAUSTRO S.A., es una Empresa generadora de energia eléctrica, cuenta
con un total de 159 servidores distribuidos en toda la Empresa. Las oficinas
administrativas estan ubicadas en la Av. 12 de Abril y José Peralta, Edificio
Paseo del Puente.
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Piso Subsuelo 2 3 4 5
Departamento|Sala de Trabf"”." Soc':'|a| “|Direccion de
L . Administracion .,
Médico Sesiones Produccion

de Inventarios
Medio Ambiente|Direccién Obras

. Gerencia ) .. .
Enfermeria ! y Seguridad|Civiles y Medio
General . .
Industrial Ambiente
Recepcion - Jefaturas Centrales
Auditoria peic . |Adquisiciones  |Térmicas e
Informacion .
Hidraulicas
Direccion de Direccion de
Sistemas Asesoria Obras Civiles Planificacion Vi
Juridica Mercadeo
Unidad de . .
Departamento| Bodega o Asesoria , Secretaria DIPRO-
Superw?on Legal Tesoreria DIPLAM-DICMA
de Ocafia

Secretaria Contabilidad

Relaciones
Unidad de | Pablicas _|Departamento
de Control de| Pplanificaciony
Supervision |Control - de Generacion Mercad
de USSAY |Gestidn rcadeo
Direccién
Administrativa Recursos
Financiera Humanos
Cafeteria

Tabla 1 Cuadro Informativo de las oficinas administrativas

Fuente: Realizado por Christian Plaza

Los lineamientos que sigue ELECAUSTRO S.A., hacen referencia al
cumplimiento de la normativa vigente, normas de calidad, cuidado del
ambiente, seguridad y salud de su personal, plasmados en su mision, vision,
valores y politica de seguridad. ELECAUSTRO S.A., esta formada por cuatro
centrales, tres hidroeléctricas y una termoeléctrica. A continuacion se
describen cada una de ellas.

1.1.2.1. Complejo Hidroeléctrico Machangara

Se le denomina Complejo Hidroeléctrico Machangara a todas las obras que se
hallan construidas en la cuenca alta y media del rio Machangara. En esta zona
se encuentran implantadas las obras hidroeléctricas mas importantes de la
Empresa Electro Generadora del Austro S.A., como son la presa de Labrado y
Chanlud, las centrales de Saucay y Saymirin.
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Figura 1 Presa Lcdo. Daniel Toral Vélez (El Labrado)
Fuente: Direccion de Produccion (ELECAUSTRO S.A.)

La Presa Lcdo. Daniel Toral Vélez (El Labrado) se encuentra ubicada en la
cuenca alta del rio Chulco (afluente del rio Machangara), a una distancia de
40Km de la ciudad de Cuenca, al noroccidente de la misma.

La Presa es de tipo Gravedad, en la que su estructura principal esta construida
de hormigoén ciclépeo, complementada con un dique conformado por un
enrocado recubierto de arcilla debidamente compactado.

La altura de la presa es de 13 m con una capacidad de almacenamiento de
67200.000 m® de agua, lo que permite operar a las centrales hidroeléctricas en
los periodos de estiaje. Los estudios de la presa los realizé la Compafiia
INGLEDOW KIDD AND ASSOCIATTES del Canada, en el afio de 1962. La
construccion se inicio el 12 de noviembre de 1969 y la terminacion de la obra
fue en abril de 1972.

-  Presa Chanlud

Figura 2 Presa Chanlud
Fuente: Direccion de Produccion (ELECAUSTRO S.A.)

La Presa Chanlud se encuentra ubicada en la cuenca alta del rio Machangara,
a una distancia de 45 km al noroccidente de la ciudad de Cuenca.
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La presa es de tipo Arco Gravedad en la que toda la estructura es de Hormigén
Armado. La altura de la presa es de 51 m, con una capacidad de
almacenamiento de 17°000.000 m* de agua, con lo cual se puede operar en las
centrales de Saucay y Saymirin en los periodos de estiaje.

Los estudios de esta obra los realiz6 el Consorcio Espafiol-Ecuatoriano
INTECSA-GEOSISA en el afio de 1978. La construccion se inicié en 1994 y se
termin6é en agosto de 1996 a cargo de la Comparfia COANDES. La entrega-
recepcion de la obra se realizé el 16 de julio de 1997.

- Central Hidroeléctrica Ing. Fernando Malo Cordero (Saucay)

Figura 3 Central Hidroeléctrica Fernando Malo (Saucay)
Fuente: Direccion de Produccion (ELECAUSTRO S.A.)

La central Hidroeléctrica Ing. Fernando Malo Cordero, esta ubicada a 24 Km de
distancia al noroccidente de la ciudad de Cuenca. La central fue construida en
dos etapas, la primera en el afio de 1978 con dos unidades de 4.000 kW., cada
una, la segunda en 1982 con dos unidades mas de 8.000 kW., cada una,
dando una potencia total de 24.000 kW.

Las turbinas son de tipo PELTON y para generar la potencia total se requieren
de 7.2 m®de agua, la caida neta es de 425 m y la longitud de las tuberias de
presion es de 1317 m cada una. El voltaje de generacion de las cuatro
unidades es de 4.160 V., esta tension se eleva por medio de un transformador
a 69.000 V.

- Central Hidroeléctrica Arturo Salazar Orrego (Saymirin)
Y,

ppm———

Figura 4 Central Hidroeléctrica Arturo Salazar (Saymirin)
Fuente: Direccion de Produccion (ELECAUSTRO S.A.)

CHRISTIAN PLAZA ZUMBA 25



UNIVERSIDAD DE CUENCA

La Central Hidroeléctrica Arturo Salazar Orrego, esta a 15 Km de distancia al
noroccidente de la ciudad de Cuenca. Fue construida en tres etapas, la primera
en 1956 con dos unidades de 1250 kW cada una, la segunda en 1963 con dos
unidades de 1960 kW vy la tercera etapa en 1995 con otras dos unidades de
4000 kW, dando una potencia total de 14.420 kW.

Las turbinas de la primera y segunda etapa son de tipo PELTON y de la tercera
etapa son de tipo FRANCIS. Para generar la potencia total se requieren de 7.9
m°®/ seg de agua, la caida neta es de 212 m y la longitud de las tres tuberias de
presion es de 345 m cada una.

El voltaje de generacion de las etapas primeras es de 2.400 V., y ésta se eleva
por medio de una Subestacion a 22.000 V., el voltaje de la tercera etapa es de
2.400 V. y es elevado por un transformador a 69.000 V.

- Proyecto Hidroeléctrico Saymirin V

Este proyecto se encuentra ubicado en la parroquia Chiquintad, canton
Cuenca, Provincia del Azuay. La Potencia nominal de cada unidad es de 3,76
MW, y la potencia efectiva 3.5 MW, brindando una potencia total efectiva de
7TMW. La tuberia de presion cuenta con una longitud de 329.44 m y las
turbinas de generacién son de tipo PELTON.

Durante el proceso de construccién y montaje de la nueva Central, Saymirin V,
la Central Saymirin en todas sus etapas operaria normalmente, suspendiendo
su funcionamiento Unicamente en la etapa final de la nueva Central, en donde
se realizaran las obras civiles de acople en el tanque de presion. Luego de
esto, la Central Hidroeléctrica Arturo Salazar Orrego (Saymirin) dejara de
funcionar para convertirse en un museo. El plazo de entrega es hasta el 26 de
abril de 2014, con un mes de operacion asistida.

1.1.2.2. Complejo Hidroeléctrico Ocafia

- Central Hidroeléctrica Ocana

Figura 5 Central Hidroeléctrica Ocafia
Fuente: Direccion de Produccion (ELECAUSTRO S.A.)
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La Central Hidroeléctrica Ocafia, esta ubicada en el Recinto Javin, parroquia
San Antonio, Cantén Cafiar, Provincia de Cafiar. Los 2 grupos turbina-
generador son de tipo PELTON, eje vertical, con una potencia de 13 MW cada
una, con una potencia total de 26 MW, los cuales se encuentran en pleno
funcionamiento desde el 23 de febrero de 2012.

El CENACE declaro la comercialidad de la energia a partir del 15 de marzo de
2012. Las lineas de transmisién estan en pleno servicio, conduciéndola desde
Ocairia hasta Caniar.

1.1.2.3. Central Termoeléctrica El Descanso

Figura 6 Central Termoeléctrica El Descanso
Fuente: Direccion de Produccion (ELECAUSTRO S.A.)

La Central El Descanso, se encuentra ubicada a 15 Km al nororiente de la
ciudad de Cuenca. Esta central fue instalada en 1983 con cuatro unidades de
4800 kW cada una, dando una potencia total de 19.200 kW.

Las maquinas son de procedencia japonesa marca Niigata, de 514 RPM, 14
cilindros, turboalimentados y consume dos tipos de combustible, diésel 2 para
los arranques y paradas y residuo de petréleo mesclado con diésel, para la
operacion normal.

El voltaje de salida de los generadores es 6.300 V., y se eleva a una tension de
22.000 V. por medio de una Subestacion.

CHRISTIAN PLAZA ZUMBA 27



UNIVERSIDAD DE CUENCA

1.2.ldentificacién del Sistema Empresa

1.2.1. Planeacion estratégica

El Plan Estratégico de ELECAUSTRO S.A. para el periodo 2011 — 2015, parte
de una descripcion general del entorno econémico, social, politico y regulatorio
en el que se encuentra el sector eléctrico ecuatoriano. La comprension de las
condiciones en las que se desenvuelve la empresa es necesario conocerlas
para entender las dimensiones y caracteristicas del entorno del negocio y el
porqué de la mision, vision, valores y objetivos.

1.2.2. Posicidn estratégica

Trata de identificar el efecto que tienen sobre la estrategia organizacional el
entorno, la capacidad estratégica de la Empresa (recursos y competencias), las
expectativas e influencias de los involucrados.

1.2.3. Andlisis del Entorno

El modelo PEST clasifica las influencias del entorno en cuatro grandes
categorias: Politica, Econdmica, Sociocultural y Tecnolégica. Los factores que
caen dentro de estas categorias no son independientes entre si, muchos estan
relacionados. Los resultados del taller realizado con el equipo gerencial de
ELECAUSTRO S.A., se muestran en la siguiente tabla:
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P POSIBLE | POSIBILIDAD DE OPORTUNIDAD /
INFLUENCIAS DEL ENTORNO POSIBLE EVOLUCION IMPACTO OCURRENCIA IMPORTANCIA AMENAZA

Politicas 6,50) 57,69)

P1  |Aspectos ecoldgicos / ambientales Incremento de politicas ecoldgicas 25 0,75) 18,75|Oportunidad
P2  [Legislacion / Normatividad Nacional Mantiene la complejidad 100 1 100{Amenaza
P3  |Legislacién / Normatividad Internacional Incrementa la complejidad de los reportes 50 1 50{Oportunidad
P4 [Entes reguladores y procesos Se mantiene las condiciones de control y regulacién 25 1 25|Oportunidad
P5  |Politicas gubernamentales nacionales Incrementa la complejidad de la administracién 75 0,75 56,25|Amenaza
P6  [Politicas de gohiernos seccionales Se mantienen 25 0,25 6,25|Oportunidad
P7 |Politicas de comercializacion Cambia 25 0,25 6,25|Oportunidad
P8 [Iniciativas de financiamiento Se incrementan 100 1 100(Oportunidad
P9  [Grupos de presion locales Se incrementan 25 0,25 6,25|Amenaza
P10 [Grupos de presion nacionales Se incrementan 25 0,25 6,25|Amenaza
Econémicas 4,50 41,67

E1 |Situacion econémica del pais Mejora 25, 05 12,5|Oportunidad
E2 [Situacion econémica mundial Mejora 25 05 12,5|Oportunidad
E3 |Obligaciones tributarias Se incrementa 25 0,5 12,5|Amenaza
E4 [Climay Efectos estacionales Se i 25 0,25 6,25|Oportunidad
E5 |Comy del mercado local Incrementa la demanda 75 0,75) 56,25[Oportunidad
E6 [Costos de las transacciones y costo del dinero Se reduce 25 05 12,5|Oportunidad
E7  |Fluctuaciones en la tasa de cambio Se mantienen 25 0,25) 6,25|Amenaza
E8 |Consumo de materia prima Se incrementa 75 0,75) 56,25|Amenaza
E9 [Factores de calidad en la produccién Mejoran en las actividades 25 05 12,5|Oportunidad
Socioculturales 4,00, 34,38

S1 |Calidad de vida Mejora 25 0,75 18,75|Oportunidad
S2  |Opiniones de los medios de comunicacion Se incrementa 25 0,25 6,25|Amenaza
53 |Cambios en la ley que afectan a compensaciones / Subsidios  |Se incrementa 25| 0,5 12,5|Amenaza
S4  |Imagen empresarial/servicio al cliente Incrementa 25 0,25| 6,25| Oportunidad
S5  |Patrones de consumo Se mantiene 25 0,75 18,75|Oportunidad
S6  |Promocion empresarial Incrementar 75 0,75 56,25|Oportunidad
S7  |Aspectos éticos / bioéticos Se incrementa 25 0,5 12,5|Oportunidad
S8  |Acceso y capacidad de compra Se incrementa 25 0,25 6,25|Oportunidad
Tecnoldgicas 5,75 39,13

T1 |Fondos para I+D+| Se incrementa 25 0,75 18,75|Oportunidad
T2 |Desarrollo tecnoldgico Se incrementa 25 0,75) 18,75|Oportunidad
T3 [Tecnologias alternativas Se incrementa 25 0,75 18,75|Oportunidad
T4 |Informacién y Comunicaciones Se incrementa 75| 0,75 56,25[Oportunidad
T5 |Requerimientos de nuevos servicios Incremento de requerimientos en comunicaciones 25 05 12,5|Oportunidad
T6  [Potencial de innovacion Incremento 50 0,75) 37,5|Oportunidad
T7  |Acceso a tecnologia, licencias, patentes Incremento 25 05 12,5|Oportunidad
T8  |Gestion del conocimiento Incremento 50 1 50{Oportunidad

Tabla 2 Andlisis del entorno
Fuente: ELECAUSTRO S.A.

Existen tres elementos complementarios que establecen el marco referencial
dentro del que se desenvuelve el sector eléctrico del Ecuador: El Plan Nacional
de Desarrollo para el Buen Vivir 2009-2013%, la nueva Constitucién del Estado?,
aprobada en referendo realizado el 28 de Septiembre de 2008 y la Ley
Orgéanica de Empresas Publicas®.

El nuevo modelo de desarrollo del Ecuador incorpora elementos de caracter
politico, social, econdmico y ambiental que van a tener un profundo impacto en
los diversos sectores de la economia; y, en particular en el sector eléctrico.

La energia eléctrica, al igual que otros recursos naturales, requieren usarse
responsable, equitativa y racionalmente. Los impactos ambientales,
provocados en los procesos productivos, deben imputarse a los costos de
produccion, pero si sus efectos son social o ecolégicamente destructivos,
deben evitarse, a cualquier costo econémico.

Gobierno del Ecuador. Plan Nacional de Desarrollo para el Buen Vivir 2009 — 2013. SENPLADES, 2009.
? Asamblea Constituyente. Constitucion 2008. Republica del Ecuador, 2008.
3 Ley Orgdnica de Empresas Publicas, Suplemento Registro Oficial N° 48, 16 de octubre de 2009
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1.2.4. Capacidad Estratégica de la Empresa

Los criterios utilizados para identificar la capacidad estratégica de
ELECAUSTRO S.A., fueron adaptados del Modelo de Calidad Malcolm
Baldrige. Estos criterios conforman un valioso marco de trabajo que ayuda a la
medicién del desempefio y a la planificacibn en un ambiente incierto; permiten
alinear recursos con elementos de apoyo como las 1ISO9000, Lean Production,
Balanced Scorecard y Six Sigma; mejoran la comunicacion, productividad y
efectividad; y, favorecen la consecucion de objetivos estratégicos.

CRITERIOS Ev Aﬁ‘_%lo(:l on | PONDERACION | TOTAL E‘g;?;':” ng;ﬁ_'l‘gfg d

Liderazgo Estratégico 9,00 75%

Visién y Valores 75 0,07 5,25 Fortaleza

Gobernanza 75 0,03 2,25 Fortaleza

Responsabilidad Social 75 0,02 1,5 Fortaleza
Planeacion Estratégica 4,13 49%

Desarrollo estratégico 75 0,04 3 Fortaleza

Despliegue estratégico 25 0,045 1,125 Debilidad
Enfoque en el mercado y en el cliente 7,375 87%

Conocimiento del mercado y del cliente 100 0,04 4 Fortaleza

Relaciones con el cliente 75 0,045 3,375 Fortaleza
Evaluacion y gestion del conocimiento 4,50 50%

Medicién, analisis y mejoramiento organizacional 50 0,045 2,25 Debilidad

Gestion de la informacion, tecnologia de informacidn y conocimiento 50 0,045 2,25 Debilidad
Enfoque en la fuerza laboral 6,38 75%

Involucramiento con la fuerza laboral 75 0,045 3,375 Fortaleza

Entorno de la fuerza laboral 75 0,04 3 Fortaleza
Gestion de los procesos 3,00 35%

Disefio de los sistemas de trabajo 50 0,035 1,75 Debilidad

Gestion de los procesos de trabajo y mejoramiento 25 0,05 1,25 Debilidad
Resultados 37,25 83%

Resultados logrados en los productos (bienes y servicios) 75 0,1 7,5 Fortaleza

Resultados logrados en opinidn de los clientes 100 0,07 7 Fortaleza

Resultados financieros y de mercado 75 0,07 5,25 Fortaleza

Resultados logrados por la fuerza laboral 75 0,07 5,25 Fortaleza

Resultados logrados por los procesos 75 0,07 5,25 Fortaleza

Resultados logrados por el liderazgo 100 0,07 7 Fortaleza

TOTAL] 71,63

Tabla 3 Capacidad Estratégica de la Empresa
Fuente: ELECAUSTRO S.A.

La auto-evaluacion de los criterios para estimar la capacidad estratégica de
ELECAUSTRO S.A. fue realizada por el equipo gerencial, utilizando una escala
entre 0 y 100, dividida en cuartiles. La valoracion cualitativa para cada rango,
se da en la siguiente tabla.

RANGO VALORACION
NUMERICO CUALITATIVA
0-25 Avance Insuficiente
26 — 50 Cierto Avance
51-75 Avance

Significativo
76 — 100 Avance Excelente

Tabla 4 Valoracion Cualitativa
Fuente: ELECAUSTRO S.A.
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Los resultados tabulados, permiten apreciar que las mayores debilidades en la
capacidad estratégica, se dan en:

1. Gestién de los procesos (35%, Cierto Avance);
2. Planeacion Estratégica (49%, Cierto Avance); vy,
3. Evaluacién y Gestion del Conocimiento (50%, Cierto Avance).

Mientras que las principales fortalezas en la capacidad estratégica,
corresponden a:

Enfoque en el mercado y el cliente (87%, Avance Excelente);
Resultados empresariales (83%, Avance Excelente);
Liderazgo estratégico (75%, Avance Significativo); v,
Enfoque en la fuerza laboral (75%, Avance Significativo).

bR

En términos generales, ELECAUSTRO S.A. demuestra una capacidad
estratégica ponderada segun los Criterios de Calidad del Modelo Malcolm
Baldrige, del 71,63%, que si bien esta en el rango de valoracion cualitativa de
Avance Significativo, para los retos que le corresponde enfrentar en el nuevo
entorno del sector de energia eléctrica, debe formularse estrategias para que
todos los criterios considerados alcancen valores superiores al 75%. En el
ANEXO N° 1, se dan detalles de lo que incluyen todos los criterios
considerados para evaluar la capacidad estratégica de la Empresa.

1.2.4.1. Expectativas y Propésitos

Cuatro factores principales influyen las expectativas y propdsitos del grupo
humano: el gobierno corporativo, las apreciaciones de los involucrados, los
valores éticos empresariales y la cultura. La identificacion de las expectativas y
propoésitos se la realizd mediante talleres con los diferentes grupos focales,
aplicando instrumentos que permitieron recolectar los criterios relacionados con
la responsabilidad social corporativa (ANEXO N° 2) y excelencia en el
desempeiio empresarial (ANEXO N° 3).

1.2.5. Misidén

Generar energia para el mercado eléctrico ecuatoriano, mediante diversas
fuentes de produccion, con estricto respeto a la bioética, optimizando el uso de
los recursos y desarrollando nuevos proyectos para ofrecer energia eléctrica de
manera continua, confiable y con costos competitivos, contribuyendo asi al
desarrollo social y economico de la comunidad y de su personal.
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1.2.6. Vision

Ser una empresa con creciente capacidad de produccion y diversidad de
generacion eléctrica dentro del contexto del pais, cumpliendo altos indices de
eficiencia, productividad y competitividad, enmarcada en una ejemplar gestion
ambiental y de responsabilidad social, con énfasis en el desarrollo integral de
su talento humano.

1.2.7. Valores Corporativos

e Verdad
Siempre seremos abiertos y transparentes en todo lo que haremos y
conduciremos nuestro trato con honestidad e integridad.

e Responsabilidad Social
El primer valor social de la Empresa es la motivacion de sus directivos y
servidores; y, su implicacion en los proyectos de la Empresa. Otras
tareas sociales, son las actividades que desarrollamos para contribuir a
incidir positivamente en los procesos econdmicos y sociales, con respeto
al medio ambiente.

e Profesionalismo
Nuestro equipo esta integrado por un amplio grupo de directivos,
administrativos y técnicos reconocidos por su rigor profesional.

e Cultura de Calidad
Calidad en todas nuestras actividades. Actuamos para ser reconocidos
por nuestra calidad por los clientes y enlos sectores productivos y
sociales en los que desarrollamos nuestra actividad.

e Innovacion Permanente
Somos una Empresa buscando innovacion y transformacion de procesos
y servicios.

e Trabajo en Equipo
Compartiendo conocimientos y trabajando juntos en todas nuestras
actividades, inclusive en las relaciones con nuestros accionistas,
podemaos servir mejor a nuestros clientes.
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1.2.8. Estrategia en accion

Sobre la base de los resultados obtenidos en los talleres con los grupos focales
y bajo la guia del grupo gerencial, se plantean los siguientes objetivos
estratégicos para el quinquenio 2011-2015. Existen diversos principios que
sirvieron de marco referencial para su formulacion: el pensamiento sistémico, la
teoria de la complejidad, la teoria de las contingencias y la gobernanza
organizacional.

El humanismo y la bioética son aspectos transversales que también estan
implicitos en las estrategias propuestas, ya que el factor mas importante para el
exito de cualquier plan, proceso o accién es el ser humano y su cultura.

Objetivo 1: Impulsar, ampliar y diversificar la capacidad de generacion

El andlisis estratégico realizado indica una oportunidad de crecimiento: existe
un crecimiento continuo de demanda de energia eléctrica en el pais que debe
ser satisfecha y adicionalmente la necesidad de sustituir generacion
termoeléctrica cara y ambientalmente inconveniente. Por otra parte,
ELECAUSTRO S.A. tiene las fortalezas apropiadas para aprovechar estas
oportunidades que estan latentes en el sistema eléctrico del Ecuador.

Objetivo 2: Mejorar los procesos técnicos y administrativos de la Empresa

La gestion empresarial moderna exige de estrategias agiles para lograr y
sostener procesos de adaptacion y mejoramiento continuo de la organizacion y
sus funciones al cambiante contexto organizacional. ELECAUSTRO S.A.
dispone a mas de los activos tangibles, importantes activos intangibles como
capital humano y estructura organizacional que le permite desarrollar con
eficiencia y eficacia su gestion.

Objetivo 3: Fortalecer la participacién para la gestion

La gobernanza corporativa constituye un marco referencial que se deriva del
concepto de gobernanza®. Con el término se denomina al conjunto de
procesos, procedimientos, costumbres, politicas, normas e instituciones que
influyen en el cdmo se dirige, administra o controla una empresa. También
incluye las relaciones entre los muchos agentes implicados o relacionados.
Para motivar la gestion participativa, es necesario partir de un proceso de
informacion permanente, informando y evaluando los resultados y logros
obtenidos.

4 s . T -
La gobernanza es un proceso de coordinacién de actores, de grupos sociales e instituciones para lograr metas definidas
colectivamente en entornos fragmentados y caracterizados por la incertidumbre.
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Objetivo 4: Promover el respeto al medio ambiente e instituir programas
de responsabilidad social

La responsabilidad ética con las actuales y futuras generaciones y con el resto
de especies es un principio fundamental para prefigurar un nuevo esquema de
desarrollo humano. No se trata de mantener incolume el patrimonio natural,
porque esto es imposible por el uso de energia y materiales que realizan las
distintas sociedades asi como por la capacidad de asimilacion de los
ecosistemas, sino de resguardarlo a un nivel adecuado®.

Objetivo 5: Mantener un clima organizacional sano y sustentable

El clima organizacional se refiere al conjunto de propiedades medibles de un
ambiente de trabajo, segln son percibidas por quienes trabajan en él. Las
percepciones y respuestas que abarcan el Clima Organizacional se originan en
una gran variedad de factores. Unos abarcan los factores de liderazgo y
practicas de direccion (tipos de supervision: autoritaria, participativa, etc.).
Otros factores estan relacionados con el sistema formal y la estructura de la
organizacion (sistema de comunicaciones, relaciones de dependencia,
promociones, remuneraciones, etc.). Otros son las consecuencias del
comportamiento en el trabajo (sistemas de incentivo, apoyo social, interaccion
con los demas miembros, etc.).

5Rept]blica del Ecuador. Plan Nacional de Desarrollo 2007 — 2010. Quito, 2007.
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1.3.Organigrama

EMPRESA ELECTRO GENERADORA DEL AUSTRO ELECAUSTRO S.A.
ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL 2013

JUNTS GENERAL
ACGCIONISTAS
DIRECTORID
GERENCIA GENERAL
DIRECCIIN DE ASESORIA
JURIDICA ¥ SECRETARIS AUDITORIA
GEMERAL
]
SISTEMAS DE
INFORMACIGN
DIRECCION DE DIRECCIGN DE DIRECCHON DE DIREGCHIN UNIDAD DE UNIDAD DE
PLANIFICACHIN ¥ FRODUCCION INGEMIERIA CIIL Y ADMINIETRATIVA SUPERVISION DE SUPERYISION DE
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COMPLEID DMIRISTRATIVG ¥
B | (e HIDROELEGTRICO DBRAS CIVILES DEDEsarroLLe | | FIMANCIERO ¥ O
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I ]
cfg;mfss CENTRAL OCASA MEDIC AMBIENTE

SEGURIDAD
INDUSTRIAL

Figura 7 Organigrama Estructural
Fuente: ELECAUSTRO S.A.
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CAPITULO 1I
PREVENCION DE RIESGOS

LABORALES
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CAPITULO Il
PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

2.1.Politica de PRL

2.1.1. Politica general de, firmada y fechada, que integre el
reglamento interno de PRL

La Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo de ELECAUSTRO S.A. (ANEXO
N° 4), esta firmada por parte del Representante Legal de la Empresa Ing.
Antonio Borrero e integra el REGLAMENTO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO. La Politica cumple los siguientes preceptos:

e Es adecuada a la Organizacion (actividad y riesgos de la Empresa)

e Implica el compromiso por parte de Gerencia General del cumplimiento
de la Normativa Legal vigente

e Contempla la asignacion de recursos y responsabilidades para alcanzar
los objetivos de Seguridad y Salud en el Trabajo

e Considera el Mejoramiento Continuo de la Gestion en Seguridad y Salud
en el Trabajo

La Administracion se compromete a garantizar el cumplimiento de todos los
Principios Basicos y las Buenas Practicas de Seguridad y Salud en el Trabajo,
los mismos que estan claramente establecidos en la Empresa, aplicandolo
tanto a los servidores como a los bienes materiales e inmuebles.

2.1.2. Difusion de la politica a través de comunicados

La Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo, ha sido difundida a todo el
personal de la empresa, por via electronica (email) a cada uno de los correos
institucionales, por cuanto es de conocimiento de todos los servidores de la
Empresa (ANEXO N° 5).

2.1.3. Objetivos y metas de PRL

Objetivo del Reglamento: EI Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo
tiene como objetivo, difundir las normas tendientes a prevenir y evitar
accidentes laborales que deriven en lesiones, enfermedades, pérdidas
humanas y materiales y dafios al medio ambiente.

Objetivo general del Area de Seguridad e Higiene Industrial: Controlar las
actividades de Seguridad e Higiene Industrial, estableciendo normas,
desarrollando planes y programas, supervisando la ejecucion de los procesos
técnicos-administrativos que conforman el area, a fin de garantizar la eficacia y
la eficiencia de las operaciones de prevencion de accidentes y/o enfermedades
ocupacionales en el &mbito de la Empresa.
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Metas de la Prevencion de Riesgos Laborales

Posicionar a ELECAUSTRO S.A. como pionera del sector eléctrico, al
cumplir a cabalidad las actividades preventivas en materia de Seguridad
y Salud de los servidores de la Empresa.

Cumplir la Normativa y Regulaciones relativas a la Prevencion de
Riesgos Laborales.

Mantener y superar los niveles de eficacia de los procedimientos de
prevencion de riesgos laborales.

Integrar a la Empresa en una Cultura de Prevencion en todas las areas.

Estrategias generales

Realizar periédicamente una identificacion general de riesgos en sus
instalaciones, para identificar las condiciones de seguridad y salud, que
pueden ser mejoradas a traves de la aplicacion de medidas preventivas
y correctivas sencillas.

Realizar mediciones puntuales, en base a los resultados del punto
anterior, de determinados contaminantes fisicos o quimicos y/o aplicar
metodologias de evaluacion especifica de acuerdo a la necesidad
determinada por los riesgos identificados.

Aplicar las medidas preventivas y correctivas necesarias para mejorar
las condiciones laborales del personal de ELECAUSTRO S.A., en base
a las capacidades técnicas y econdémicas de la Empresa.

Fortalecer todo proceso, con la elaboracion y aplicacion anual de un
cronograma de capacitacion relacionado con prevencion de riesgos,
utilizacion de equipos de proteccion personal, procedimientos de
emergencia y evacuacion, sefializacion de seguridad y el mejoramiento
del bienestar de los servidores de la Empresa.

2.1.4. Actas de reuniones (en las que se aprobd la politica) de la
alta Direccion y los responsables de PRL de la organizacion

El martes 23 de agosto de 2011, en sesion de Directorio, los sefores
Directores resuelven, dar por conocido el Reglamento de Seguridad y Salud en
el Trabajo, en el Acta 189 (ANEXO N° 6).

Mediante Resolucion N° 066 (ANEXO N° 7), con fecha 24 de agosto de 2011,
el Ingeniero Antonio Borrero Vega, Gerente General de ELECAUSTRO S.A.
aprueba el Reglamento de Seguridad y la Politica de Seguridad.
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2.2.0rganizacion de la PRL

ELECAUSTRO S.A. cuenta con:
e Area de Seguridad e Higiene Industrial

La Empresa tiene a cargo del Area de Seguridad e Higiene Industrial, un
profesional de cuarto nivel con Diplomado en Seguridad y Salud Ocupacional y
Maestria en Salud, Seguridad y Ambiente, con mas de 200 horas de
capacitacion en temas de seguridad, en virtud de esto el Ministerio de
Relaciones Laborales le acredita en el Acta de Registro de Profesionales el
codigo F3, por lo tanto el Jefe de Seguridad e Higiene Industrial esta facultado
para desempefiar su actividad en una gran empresa y de alto riesgo, que es en
donde se ubica ELECAUSTRO S.A.

Para el desarrollo normal de las actividades relacionas con la seguridad
ELECAUSTRO S.A., ha destinado un espacio fisico que es en donde funciona
el Departamento de Seguridad Industrial, asi como materiales y equipos de
medicién y un presupuesto anual.

e Area Médica
La Area Médica esta a cargo del Dr. Juan Pefia, Doctor en Medicina y Cirugia,
Diplomado en Hipertension Arterial y Riesgo Cardiovascular, con mas de 180
horas de capacitacion en temas de Seguridad y Salud Ocupacional.

e Auxiliar de enfermeria

e Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo

e Asistencia médica y farmaceéutica

2.2.1. Contrato de los profesionales responsables de los servicios
de prevencién (Area de PRL, SME)

Los contratos correspondientes de los profesionales del Area de Seguridad e
Higiene Industrial y del Servicio Médico se detallan en el ANEXO N° 8.

2.2.2. Titulos y grados académicos de los profesionales gestores
de los Servicios de Prevencion, certificados por el SENESCYT
(Secretaria Nacional de Educacion Superior, Ciencia,
Tecnologia e Innovacion)

Los titulos y grados académicos de los profesionales gestores de los Servicios
de Prevencion, certificados por el SENESCYT se detallan en el ANEXO N° 9.
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2.2.3. Botiquin de primeros auxilios, local de enfermeria

La Empresa dispone de botiquin de primeros auxilios, en cada una de las
Centrales y Represas. Ademas tiene a disposicion de todos los servidores de la
Empresa, el Departamento Medico y local de enfermeria, en las oficinas
Administrativas.

Tanto el Departamento Médico, el local de Enfermeria y cada botiquin de
primeros auxilios, se encuentran debidamente equipados y disponibles para
brindar atencion a todos los servidores de la Empresa.

2.2.4. Acta de constitucion del Comité de PRL

De acuerdo al Decreto 2393 de Salud y Seguridad en el Trabajo, que en su
articulo niumero 14 inciso 1y 2, dice que:

1. En todo centro de trabajo en que laboren méas de quince trabajadores
debera organizarse un Comité de Seguridad e Higiene del Trabajo
integrado en forma paritaria por tres representantes de los trabajadores
y tres representantes de los empleadores, quienes de entre sus
miembros designaran un Presidente y Secretario que duraran un afio en
sus funciones pudiendo ser reelegidos indefinidamente. Si el Presidente
representa al empleador, el Secretario representara a los trabajadores y
viceversa. Cada representante tendra un suplente elegido de la misma
forma que el titular y que serd principalizado en caso de falta o
impedimento de éste. Concluido el periodo para el que fueron elegidos
debera designarse al Presidente y Secretario.

2. Las empresas que dispongan de mas de un centro de trabajo,
conformaran subcomités de Seguridad e Higiene a mas del Comité, en
cada uno de los centros que superen la cifra de diez trabajadores, sin
perjuicio de nominar un comité central o coordinador.

ELECAUSTRO S.A. al tener mas de un centro de trabajo, tiene conformado un
Comité Central de Seguridad y Salud en el Trabajo y 3 Subcomités de:
Complejo Hidroeléctrico Machangara, Central El Descanso y Central Ocafa.
Las actas de constitucién del Comité Central y de los Subcomités de Seguridad
y Salud en el Trabajo se detallan en el ANEXO N° 10.

CHRISTIAN PLAZA ZUMBA 40



UNIVERSIDAD DE CUENCA

2.2.5. Certificados de las competencias de los miembros del Comité
o0 Delegado de PRL

El Jefe de Recursos Humanos Ing. Carlos Suarez elaboro un certificado en el
cual indica el cumplimiento de las competencias de los miembros del Comité
Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo. A continuacién se presenta el
mismo:

E‘*MAustro

LT GALAACOR DL ASTAD £,

INGENIERO CARLOS SUAREZ, ANALISTA DE RECURSOS HUMANOS DE LA EMPRESA CLECTRO
GENERADORA DEL AUSTRO ELECAUSTRO S.A.

CERTIFICA:

QUE LQS SENORES MIEMBROS DEL COMITE Y SUBCOMITES DE SEGURIDADY ¥ SALUD EN EL

TRABAJO DE LA EMPRESA ELECTRO GENERADORA DEL AUSTRO ELECAUSTRO S.A., QUE SE
DETALLAN A CONTINUACION:

REPRESENTANTES DE LA ADMINISTRACION:

COMITE CENTRAL: ING. DIEGO IDROVO, ING. KLEVER OUIZIIPE, SR. PATRICIO RENDON, ING.
MARTA AGUILAR,ING. HERNAN CARRILLO, LCDA. KARINA CELL

SUBCOMITE EL DESCANSG: TNGLO. JCRGE LOPEZ, TNGLG. JULIO MACHADOD, ING., GEOVANNY
ZAMBRANO, ING. PAUL MOSQUERA, ING. GUSTAVO SARMIENT(, SR. JUAN MAT DOKADO.

SUBCOMITE COMPLEIO MACIIANGARA: ING. GIL ALVAREZ, ING. JOSE GOMEZIURADO, ING.
DIEGO MORALES, ING. MARCELO GOMEZCOELLO, SR. PABLO QUEZADA, ING. JUAN FAJARDC.

SUBCOMITE OC;AI:IA: ING, JOFFRE MONTENEGRO, TNGLC. CRISTIAN ORMAYZA, TNGLO. MARCELO
SOTO, ING. JOSE VILLALBA, SR. WALTER SUAREZ, SR. JUAN RIVGRA,

REPRESENTANTES DE LOS TRABAJADORES:

COMITE CENTRAL: ING. DIEGO TINTIN, SR, LEGNEL ABRIL, ING. ALEJANDRC OCHOCA, ING
ROLANDO ZAMBRANO, TNGLO. KIRMAN CANAR, SR. JAVIER PACURUCC.

SUBCOMITE EL DESCANSO: TNGLO. GUILLERMC URGILES, ING. JORGE CONTRERAS, TNGLO,
EDISON CORONEL, SR. JAVIER BURGOS, SR. MANUEL SANGURIMA, ING. JORGE FLORES.

SUBCOMITE COMPLEJO MACHANGARA: SR, WASHINGTON AREVALO, SR. JOSE CHICA, SR
EDUARDO SUCONOTA, ING. MARCO AVILA, SR, MANUEL MERCHAN, SE. CESAR ROMERO.

SUBCOMITE OCANA: TNGLO. MARCO PICON, SR. CRISTOFHER REINOSO, TNGLO. SANTIAGO
ALVAREZ. SR. MIGUEL ZURNIGA, TNGLO. PATRICIO DIAZ, SR. WILSON QLEAS.

QUE LUEGO DE REVISAR SUS PERFILES DE COMPETENCIA Y SUS REGISTROS DE CAPACITACTON
EN SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL, CERTIFICA QUE, DICHOS MIEMBROS TIENEN PLENA
COMPETENCIA ¥ CUMPLEN CON LOS REQUISITOS PARA SER MIEMBROS DE LOS COMITES ¥
SUBCOMITES DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO, REQUISITOS QUE SON: SER MAYOR DE
EDAD, SABER LEER Y ESCRIBIR, TRABAJAR EN LA EMPRESA Y TENER CONQCIMIENTOS BASICOS
DE SEGURIDAD.

ES TODO CUANTO PUEDOQ CERTIFICAR EN EONOR A LA VERDAIL.

CUENCA, 21 DE FEBRERQ DEL 2013

“f Ty
Sifog iugey d
CRRLOS SUAREZ SAMANIEGO
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2.2.6. Organigrama y organico funcional de los Servicios
Preventivos

Organigrama:

e Areade Seguridad e Higiene Industrial

GERENTE GENERAL

I

DIRECTOR DE
INGENIERIA CIVIL Y
MEDIO AMBIENTE

INGENIERO DE

- INGENIERO DE
Mi?\lltll'gll;ﬁlt\"/l(l:é:lil?"; YDE SEGURIDAD E HIGIENE Mlé\l[)c?;’\j\f/IR;IEllj\lF:I'E INGENIERO CIVIL 1
INDUSTRIAL
OBRAS CIVILES
I I I
CHOFER INSPECTOR AUXILIAR DE
DE OBRAS CIVILES SERVICIOS GENERALES SISO

ALBANIL

Figura 8 Organigrama Area de Seguridad e Higiene Industrial
Fuente: ELECAUSTRO S.A.

e Area Médica

GERENTE GENERAL

I
DIRECTORA
ADMINISTRATIVA
FINANCIERA
I
JEFE ADMINISTRATIVO Y
DE DESARROLLO

HUMANO
[
[ [ ]
ANALISTA DE RECURSOS - TRABAJADORA
HUMANOS MEDICO SOCIAL
AUXILIAR AUXILIAR DE
ADMINISTRATIVO IV ENFERMERIA
I
AUXILIAR DE RECURSOS
HUMANOS

Figura 9 Organigrama Area Médica
Fuente: ELECAUSTRO S.A.
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Organico Funcional:

e Areade Seguridad e Higiene Industrial

GERENTE GENERAL
Ing. Antonio Borrero-Gerente

DIRECTOR DE INGENIERIA CIVILY
MEDIO AMBIENTE
Ing. Diego Idrovo-Director

[ |
INGENIERO DE INGENIERO CIVIL 1
CONSTRUCCION Y INGENIERO DE MEDIO i B G s L
INGENIERO DE SEGURIDAD E Ing. Alicia Villavicencio-IC1
MANTEN"\QIIEI’;‘ILC; DECBRAS HIGIENE INDUSTRIAL In GQA:;EZTiiIar Ing. Fernando Davila-IC1
h ) Ing. Victor Astudillo- Jefe & AR Ing. Cesar Vanegas-IC1
Ing. Juan Fajardo- Ingeniero Ingeniero MA Ing. Juan Montesdeoca-IC1
de Construccion Ing. Diana Ortega-IC1
I ] I
GUARDABOSQUE
AUXILIAR DE SERVICIOS Sr. Manuel Jachero-
CHOFER INSPECTOR DE GENERALES Guardabosque
OBRAS CIVILES Sr. Manuel Sangurima-Auxiliar Sr. Rodrigo Jachero-
Guardabosque

Sr. Carlos Romero-Auxiliar
Inspector Sr. Jose Agudo-Auxiliar
Ing. Jorge Flores-Auxiliar

Sr. Juan Rivera-Guardabosque
Sr. Adrian Rodas-
Guardabosque

Galo Quituisaca-Chofer

I
ALBANIL
Sr. Miguel Narvaez-Albaiiil
Sr. Manuel Matailo-Albafiil
Sr. Jesus Montero- Albafiil
Sr. Efrain Barbecho-Albafiil
Sr. German Inamagua-Albafil

Figura 10 Orgdnico Funcional Area de Sequridad e Higiene Industrial

Fuente: Realizado por Christian Plaza

e Area Médica

GERENTE GENERAL
Ing. Antonio Borrero-Gerente

DIRECTORA ADMINISTRATIVA
FINANCIERA
Ing. Juana Flores-Directora

JEFE ADMINISTRATIVO Y DE
DESARROLLO HUMANO
Econ. Andrea Carrasco-Jefa

I
[ 1 1
ANALISTA DE RECURSOS - TRABAJADORA
MEDICO
HUMANOS ~ SOCIAL
. Dr. Juan Pefa-Jefe Sec. N )
Carlos Suarez-Analista 2 Karina Celi-
Médica N R
RRHH Trabajadora Social 3

|
|
AUXILIAR ADMINISTRATIVO AUXILIAR DE
v ENFERMERIA
Paul Mosquera-Auxiliar Sr. Leonel Abril-Auxiliar
Administrativo enfermeria
I

AUXILIAR DE RECURSOS
HUMANOS
Doris Leon- Auxiliar RRHH

Figura 11 Orgdnico Funcional Area Médica

Fuente: Realizado por Christian Plaza
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2.2.7. Responsabilidades de los servicios preventivos de la
Empresa

Las responsabilidades de los servicios preventivos de la Empresa, sobrepasan
los minimos contemplados en la ley, a continuacion se presentan las mismas:

e Area de Seguridad e Higiene Industrial

a) Coordinar las actividades del Comité con aquellas de los Subcomités
de Seguridad.

b) Organizar un archivo, biblioteca y demas informacion especializada en
Seguridad y Salud en el Trabajo.

c) Difundir los instructivos, afiches, normas y mas informacién autorizada
por el Comité, relativo a Seguridad y Salud en el Trabajo.

d) Asesorar a los miembros del Comité y Subcomités, en todo cuanto
concierne a técnicas y medidas aplicables de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

e) Elaborar el programa y cronograma anual de actividades de Seguridad
e Higiene Industrial, coordinado y armonizado con los proyectos y
sugerencias de los Subcomités, para que sean considerados vy
aprobados por el Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo.

f) Presentar a consideraciéon del Comité la proforma presupuestaria del
siguiente ejercicio econOmico, para que sea considerada, y estudiada,
luego de lo cual se presentara a la Direccion Administrativa Financiera
para su aprobacion, la proforma debera presentarse cuando la
Administracion de la Empresa lo solicite.

g) Llevar un Registro Estadistico de Accidentes para fines legales y
preventivos.

h) Analizar periodicamente los resultados del trabajo de los Subcomités y
presentar sus comentarios a consideracion del Comité.

i) Investigar y analizar la Seguridad en las tareas, para la determinacién de
las necesidades en cuanto a Equipos de Seguridad.

j) Participar en trabajos que impliquen alto riesgo y que requieran su
presencia.

k) Realizar todas las demas tareas especificas asignadas a su funcion y
descritas en el Manual de Clasificacion y Valoracion de Puestos vigente
en la Empresa.

[) Mantener informativos de Seguridad, en los diferentes lugares de trabajo.
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e Area Médica

a) Destinar la mayor parte de su tiempo a realizar acciones de medicina
preventiva ocupacional, para lo cual deberé estar familiarizado con todo
el proceso productivo.

b) Realizar los examenes preocupacional, peridodicos anuales, de retiro y
de reintegro y especiales, cuyos resultados y conclusiones las registrara
debidamente utilizando formatos especiales o en hoja de evolucion de la
historia clinica.

c) Realizar la vigilancia de la salud de los servidores correlacionando con
los riesgos determinados en cada puesto de trabajo.

d) Asesorar a la Empresa y a los servidores sobre todos los aspectos
relativos a la Salud y Seguridad para que en base a un conocimiento
adecuado se eviten accidentes y enfermedades derivadas del trabajo.

e) Llevar un registro especial sobre accidentes de trabajo, en donde
consten en detalle las consecuencias sobre la salud del servidor
afectado, su manejo inicial, el manejo especializado de ser pertinente, y
Su reinsercion laboral.

f) Efectuar conjuntamente con la Seccion de RRHH y de Seguridad e
Higiene Industrial, charlas de capacitacion sobre educacién para la
Salud e Higiene Industrial, prevencion de accidentes, enfermedades
laborales y uso de los EPI’s (equipos de proteccion individual).

g) Al ser miembro del Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo,
participard en todas las reuniones del mismo, asesorando sobre
aspectos de Salud Ocupacional.

h) Mantener en todos los centros de trabajo de la Empresa botiquines con
medicinas suficientes para prestar los primeros auxilios y urgencias
médicas de los servidores.

i) EI Médico de la Empresa en casos de cualquier urgencia médica del
servidor, remitira al centro de salud mas cercano o a los servicios de
Emergencia del IESS.

e Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo

a) Considerar y resolver los asuntos propuestos en las convocatorias para
las reuniones ordinarias y extraordinarias.

b) Aprobar el programa anual de labores de Seguridad e Higiene Industrial
y vigilar su cumplimiento.
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c) Elaborar la proforma presupuestaria anual, para financiamiento de los
programas y planes de Seguridad y Salud en el Trabajo, y remitirla a la
Direccion Administrativa Financiera.

d) Analizar los informes, recomendaciones y presupuestos de los
Subcomités de Seguridad, adoptar resoluciones vy vigilar su
cumplimiento.

e) Investigar las causas de los Accidentes de Trabajo y Enfermedades
Profesionales emitiendo los informes correspondientes a fin de que la
Empresa y los servidores adopten las medidas correctivas y preventivas
que correspondan.

f) Difundir los instructivos de Seguridad y Salud en el Trabajo, con el fin de
que los servidores se informen y estén en condiciones de utilizar
debidamente los elementos de proteccion.

g) Vigilar el cumplimiento de las normas, instructivos y resoluciones de
Seqguridad y Salud por parte de los funcionarios y servidores de la
Empresa, e informar a las autoridades del incumplimiento de las mismas
para que se establezcan responsabilidades y sanciones.

h) Las demas atribuciones y obligaciones que se relacionan con Seguridad
y Salud en el Trabajo y que estén implicitamente contenidas en el
Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo.
e Gerente
Establecer las politicas sobre temas de Salud y Seguridad para la Empresa.
e Directores
Coordinar con el Director a cuyo cargo este el Area de Seguridad e Higiene
Industrial, la capacitacibn e informacibn en prevencion de riesgos
ocupacionales; la difusion del reglamento y el cumplimiento de las Normas de
Seguridad y Salud en el trabajo.
e Jefes Departamentales
Los Jefes departamentales son los responsables de hacer que se cumplan las

normas de seguridad prescritas en el Reglamento, asi como vigilar el uso
adecuado de los EPI's.
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Supervisores

Los supervisores son los encargados directos de hacer cumplir las normas
prescritas:

a)

b)

En caso de observar que un servidor realiza una tarea sin las debidas
precauciones deberd detenerlas e instruir sobre la forma segura de
realizar su trabajo, sin prejuicio de amonestacion a que hubiera lugar.

Debera reportar inmediatamente todo tipo de incidentes y accidentes al
Jefe de Seguridad y al Jefe del Departamento para el tramite
correspondiente.

Elaborar programas de control y revision de procedimientos seguros de
las operaciones del area a su cargo.

Controlara el uso obligatorio de los EPI’s entregados por la Empresa.
Conjuntamente con el Jefe de Seguridad Industrial inspeccionara

periodicamente el buen estado de las herramientas, instalaciones y
servicios bésicos.
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3

CAPITULO III
SISTEMA DE GESTION DE
PREVENCION DE RIESGOS

LABORALES
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CAPITULO I

SISTEMA DE GESTION DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES (PRL)
3.1.Planificacion del SG-PRL
3.1.1. Programacion anual de actividades

La programaciéon anual de actividades para la Prevencidon de Riesgos
Laborales, esta a cargo del Ing. Victor Astudillo Vanegas, Jefe del Area de
Seguridad e Higiene Industrial. Esta programacion se la realiza de acuerdo a
las actividades de capacitacion, control, inspeccion, medicion, evaluacion y
apoyo en diferentes areas de la Empresa. A continuacion se presenta esta
programacion:

-

Eloc G PROGRAMACION ANUAL DE ACTIVIDADES 2013
Z==JAusiro UNIDAD DE SEGURIDAD E HIGIENE INDUSTRIAL

ELLGTRD GENIRALORA DEL AU T 5,

AT
Elec”. ]
p—4 JAustro PROGRAMA DE CAPACITACION
FLECTR) OFNERADDRA DEL ALSTRD SA.
FECHA
TEMA ENERO FEB MARZO ABRIL MAYO JUNIO JuLIo AGO SEPT ocT Nov DIC

16 | 13| 14 [ 13 [ 14 )17 | 18 | 15[16 | 19| 20 |17 |18 | 14| 15 [18 |19 |16 | 17 | 20 [ 21 | 18

19

CHARLA SOBRE RIESGOS ELECTRICOS
SAYMIINY SAUCAY

CHARLA SOBRE USO DE EQUIPOS DE
PROTECCION "OJOS"- CENTRAL
DESCANSO Y OCANA

CHARLA SOBRE USO DE EQUIPOS DE
PROTECCION "0JOS" - CENTRAL
SAUCAY Y SAYMIRIN

CHARLA SOBRE RIESGOS DEL TRABAJO
NORMATIVA 2393 CENTRAL OCARNA

CHARLA SOBRE RIESGOS DEL TRABAJO
NORMATIVA 2393 CENTRALES SAYMIRIN
Y SAUCAY

CHARLA SOBRE RIESGOS QUIMICOS Y
MANEJO DE HOJAS DE SEGURIDAD
CENTRALES DESCANSO Y OCANA

CHARLA SOBRE RIESGOS QUIMICOS Y
MANEJO DE HOJAS DE SEGURIDAD
CENTRALES SAYMIRIN Y SAUCAY

CHARLA SOBRE USO DE EQUIPOS DE
PROTECCION " CABEZA" CENTRAL EL
DESCANSO Y OCANA

CHARLA SOBRE USO DE EQUIPOS DE
PROTECCION" CABEZA" CENTRAL
SAYMIRIN Y SAUCAY

CHARLA SOBRE ORDEN Y LIMPIEZA
CENTRALES DE EL DESCANSO Y OCANA

CHARLA SOBRE ORDEN Y LIMPIEZA
CENTRALES DE SAYMIRIN Y SAUCAY

CHARLA SOBRE MANEJO DEFENSIVO
CENTRALES EL DESCANSO Y OCANA

CHARLA SOBRE MANEJO DEFENSIVO
CENTRALES DE SAYMIRIN Y SAUCAY

CHARLA SOBRE QUIMICA DEL FUEGO
CENTRAL EL DESCANSO Y OCANA

CHARLA SOBRE QUIMICA DEL FUEGO
CENTRAL SAYMIRIN Y SAUCAY

CHARLA SOBRE PRIMEROS AUXILIOS
CENTRAL OCANA
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— JAUStro PROGRAMA DE INSPECCIONES PARA DETECTAR CONDICIONES INSEGURAS

ELEGT0 DENCRALORA DEL AUSTAD A

FECHA

TEMA ENERO FEB MARZO ABRIL MAYO JUNIO JuLio AGO SEPT ocT NOVIE DICIE

23 20 20 24 22 12 24 21 11 23 13 11

INSPECCIONES DE SEGURIDAD CENTRAL
EL DESCANSO

INSPECCIONES DE SEGURIDAD CENTRAL
SAYMIRIN

INSPECCIONES DE SEGURIDAD CENTRAL
SAUCAY

INSPECCIONES DE SEGURIDAD CENTRAL
DEOCANA Y CAPATACION

INSPECCIONES DE SEGURIDAD REPRESAS
DEEL LABRADO Y CHANLUD

INSPECCIONES DE SEGURIDAD CENTRAL
EL DESCANSO

INSPECCIONES DE SEGURIDAD CENTRAL
SAYMIRIN

INSPECCIONES DE SEGURIDAD CENTRAL
SAUCAY

INSPECCIONES DE SEGURIDAD REPRESAS
DEOCANA Y CAPATACION

INSPECCIONES DE SEGURIDAD REPRESAS
DE LABRADO Y CHANLUD

INSPECCIONES DE SEGURIDAD CENTRAL
EL DESCANSO

INSPECCIONES DE SEGURIDAD CENTRAL
SAYMIRIN

INSPECCIONES DE SEGURIDAD CENTRAL
SAUCAY

g o

EIeC‘f — PROGRAMA DE INSPECCION DE LAS INSTALACIONES, DEL ESTADO DE LAS HERRAMIENTAS, DE
— JAustro ESCALERAS PORTATILES, CONTROL DE EQUIPOS OXICORTE y PROTECCIONES COLECTIVAS DE
LOS EQUIPOS

ELECTRD GENERADORA DEL AUSTRD 5.4

FECHA

TEMA ENERO FEB MARZO ABRIL MAYO JUNIO JuLio AGO SEP ocT NOVIE DICIE

213120 6 7 1 2 3 4 4 5 6 7

INSPECCION DE LAS INSTALACIONES
CENTRAL EL DESCANSO

INSPECCION DEL ESTADO DELAS
HERRAMIENTAS, ESCALERAS
PORTATILES, EQUIPOS OXICORTE DE LA
CENTRAL EL DESCANSO

INSPECCION DE LAS INSTALACIONES
CENTRAL SAYMIRIN

INSPECCION DEL ESTADO DELAS
HERRAMIENTAS, ESCALERAS
PORTATILES, EQUIPOS OXICORTE DELA
CENTRAL SAYMIRIN

INSPECCION DE LAS INSTALACIONES
CENTRAL SAUCAY

INSPECCION DEL ESTADO DELAS
HERRAMIENTAS, ESCALERAS
PORTATILES, EQUIPOS OXICORTEDELA
CENTRAL SAUCAY

INSPECCION DE LAS INSTALACIONES
CAMPAMENTOS/TANQUES TUNI

INSPECCION DE LAS INSTALACIONES
CAMPAMENTOS/TANQUES DUTASAY

INSPECCION DE LAS INSTALACIONES
CAMPAMENTOS/EMBAL SES LABRADO

INSPECCION DE LAS INSTALACIONES
CAMPAMENTOS/EMBALSES CHANLUD
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s —
Elec
;_/‘--AUSIFO MONITOREO DE RUIDO INDUSTRIAL Y RUIDO OCUPACIONAL - AMBIENTAL
FECHA
TEMA ENERO FEB MARZO ABRIL MAYO JUNIO JuULIO AGO SEPT OCT-NOV-DIC
20| 21 | 24 25 | 26 27

MONITOREO DE RUIDO INDUSTRIAL,
[OCUPACIONAL-AMBIENTAL CENTRAL EL
DESCANSO

MONITOREO DE RUIDO INDUSTRIAL,
[OCUPACIONAL-AMBIENTAL CENTRAL
SAYMIRIN

MONITOREO DE RUIDO INDUSTRIAL,
[OCUPACIONAL-AMBIENTAL CENTRAL
[SAUCAY

MONITOREO DE RUIDO INDUSTRIAL,
[OCUPACIONAL-AMBIENTAL CENTRAL

locANA
.
El-%(':- : MONITOREO DE ILUMINACION
= 'Austro
FLEGTRD GEARATIIRA DFE AUSTRD 5A
FECHA
TEMA ENERO FEB MARZO ABR MAYO JUN JULIO AGO SEPT OCT NOVIEMBRE DIC
10 | 11 | 12 25| 26 | 27 27 | 28 | 29
MONITOREO DE ILUMINACION CENTRAL EL
DESCANSO
MONITOREO DE ILUMINACION CENTRAL
SAYMIRIN
MONITOREO DE ILUMINACION CENTRAL
SAUCAY
MONITOREO DE ILUMINACION CENTRAL
lOCANA
Pt
ELG—C- X¥ CONTROL MENSUAL DE EXTINTORES
=== JAustro
ELLCTHD GEMERADDRA DEL AUSTRD 54
FECHA
TEMA ENERO FEB MARZO ABRIL MAYO JUNIO JuLio AGOSTO SEPT ocT NOVIE DICIE

41 8 4 5 4 5 1 2 6 7 3 4 1 2 5 6 9 [10]| 1 2 4 5 2 3

CONTROL MENSUAL DE EXTINTORES
CENTRAL EL DESCANSO

CONTROL MENSUAL DE EXTINTORES
CENTRAL SAYMIRIN

CONTROL MENSUAL DE EXTINTORES
CENTRAL SAUCAY

CONTROL MENSUAL DE EXTINTORES
CENTRAL OCANA

Elec PROGRAMA DE REUNIONES DE LOS COMITES Y SUBCOMITES DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL

. JAustro TRABAJO

ELECTRD GENERADORA DEL AUSTRD 5.4

FECHA

TEMA ENERO FEB MARZO ABRIL MAYO JUNIO JuLio AGOSTO SEPT ocT NOVIE DICIE

15126111 25 | 23|30|13) 27 | 9 [25(22| 29 [12 |24 [ 10| 24 |14 | 22| 12| 26

REUNION DEL COMITE CENTRAL DE
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

REUNION DEL SUBCOMITE DE SEGURIDAD
Y SALUD EN EL TRABAJO DELA
CENTRAL EL DESCANSO

REUNION DEL SUBCOMITE DE SEGURIDAD
Y SALUD EN EL TRABAJO DEL
COMPLEJO HIDROELECTRICO
MACHANGARA

REUNION DEL SUBCOMITE DE SEGURIDAD
Y SALUD EN EL TRABAJO DELA
CENTRAL OCANA
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CONTROL DE EPP

FECHA

TEMA ENERO FEB MARZO ABRIL MAYO JUNIO JuLio AGOSTO SEPT OoCcT NOVIE DICIE

1411518 19 |11 (12|15 16 |13 | 14| 10| 11 | 1516 |12 | 13 | 16|17 |14 | 15 (11| 12| 16| 17

[CONTROL DE EPP CENTRAL EL DESCANSO

[CONTROL DE EPP CENTRAL SAYMIRIN

[CONTROL DE EPP CENTRAL SAUCAY

[CONTROL DE EPP CENTRAL OCARNA

o T By,
Elec oge
— A CONTROL DE BANOS Y AGUA PARA EL CONSUMO
===.JAustro
ELLCTHD GEMERADIDRA DEL AUSTRD SA
FECHA
TEMA ENERO FEB | MARZO ABRIL MAY| JUNIO JuLio AGOSTO SEP ocT Nov DIC
7117 | 18 3 4 5 7 8 9 415 6
CONTROL DE BANOS Y AGUA PARA
CONSUMO EN LA CENTRAL EL
DESCANSO
CONTROL DEBAROS Y AGUA PARA
CONSUMO EN LA CENTRAL SAYMIRIN
CONTROL DEBAROS Y AGUA PARA
CONSUMO EN LA CENTRAL SAUCAY
CONTROL DE BANOS Y AGUA PARA
CONSUMO EN LA CENTRAL OCARA
o T By,
- -
EI—-SLC- Jor A DOSIMETRIA DE RUIDO
==JAustro
ELLCTHD GEMERADIORA DEL AUSTRD 54
FECHA
TEMA ENERO FEB | MARZO ABRIL MAY JUNIO JuLio AGOSTO |SEP ocT  [Nov DIC
24| 25 | 26
DOSIMETRIA DE RUIDO EN LA CENTRAL
EL DESCANSO
DOSIMETRIA DE RUIDO EN LA CENTRAL
SAYMIRIN
DOSIMETRIA DE RUIDO EN LA CENTRAL
SAUCAY
DOSIMETRIA DE RUIDO EN LA CENTRAL
OCANA
| -
EC = i
— MANTENIMIENTO DE LOS MEDIOS DE EXTINCION
===.JAustro
ELLCTHD GEMERADIDRA DEL AUSTRD SA
FECHA
TEMA ENERO FEB | MARZO ABRIL MAY JUNIO JuLio AGOSTO  |SEP ocT Nov DiC
17| 18 | 21

MANTENIMIENTO DE LOS MEDIOS DE
EXTINCION EN LA CENTRAL EL
DESCANSO

MANTENIMIENTO DE LOS MEDIOS DE
EXTINCION EN LA CENTRAL SAYMIRIN

MANTENIMIENTO DE LOS MEDIOS DE
EXTINCION EN LA CENTRAL SAUCAY

MANTENIMIENTO DE LOS MEDIOS DE
EXTINCION EN LA CENTRAL OCARNA
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3.1.2. Revisiones y reformulaciones del plan

Las revisiones del plan se las realiza de manera peridédica, como paso inicial
para realizar las reformulaciones del mismo, lo que conlleva agregar, eliminar o
actualizar las actividades de acuerdo a las nuevas necesidades de la Empresa,
en materia de Prevencion de Riesgos Laborales. Esta revision y reformulacion
del plan se da en el transcurso del afio laboral en forma continua, considerando
opiniones de los servidores y de las nuevas disposiciones de los organismos de
control. Estas revisiones y reformulaciones del plan son integradas en la
programacion anual de actividades para su realizacion.

3.1.3. Aprobacion por la alta Direccion

La programacion anual de actividades del Area de Seguridad e Higiene
Industrial, es analizada y revisada minuciosamente por el Director de Ingenieria
Civil y Medio Ambiente, Ing. Diego Idrovo, para su aprobacion. Luego de este
proceso se tiene la aprobacién para realizar cada una de las actividades de la
programacion establecida. Toda la documentacion referida de este proceso es
archivada y registrada en el Area de Seguridad e Higiene Industrial.

3.1.4. Difusion del plan

El Plan de Prevencién de Riesgos Laborales es difundido al interior de la
Empresa, al Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo, a los Directores de las
diferentes areas, y en caso de solicitarlo a los organismos de control, previa
autorizacion de Gerencia General.

3.2.Implementacién del SG-PRL
3.2.1. Diagnostico Inicial

El Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social IESS, el dia 27-07-2011, procedio
a realizar la Evaluacién-Verificacion para el control del cumplimiento de la
normativa vigente aplicable a las empresas sujetas al régimen del Seguro
General de Riesgos del Trabajo en ELECAUSTRO S.A. El 01-09-2011
presento el Informe de Evaluacion-Verificacion (ANEXO N° 11) a
ELECAUSTRO S.A,, el cual notifica que el indice de Gestion de Eficacia del
Seguimiento es de 76.47%. Por lo que el Area de Seguridad e Higiene
Industrial, toma este informe como Diagndstico Inicial o punto de partida, para
realizar las actividades referentes a la Prevencion de Riesgos Laborales. Este
Diagnastico Inicial se presenta a continuacion:
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Diagnostico Inicial
"RTL"; Si Cumplidos 68
"RTL"; No Cumplidos 28
"RTL"; parcialmente Cumplidos 23
"RTL"; No Cumplidos 3
"RTL"; Aplicables 119
"RTL"; TOTAL 122
indice de Gestién de _ ("RTL"Si Cumplidos + "RTL" Parcialmente cumplidos) * 100
Eficacia del Seguimiento "RTL" Aplicables
IG eficacia = 76.47%

Figura 12 Diagndstico Inicial

Fuente: Realizado por Christian Plaza

3.2.2. El Plan de PRL

El Plan de Prevencion de Riesgos Laborales esta desarrollado en el punto
3.1.1., de este capitulo.

3.2.3. Que la Organizacién de PRL estd integrada a la organizacién
general de la Empresa

La Organizacion de PRL de la Empresa que consta de: Area de Seguridad e
Higiene Industrial, Servicio Médico, Comité y Subcomités de Seguridad y Salud
en el Trabajo, Asistencia médica y farmacéutica y Auxiliar de enfermeria esta
integrada a la organizacién general de la Empresa como se puede observar en
el Organigrama Estructural, Figura 7.

3.2.4. Verificaciones de PRL en el sistema de gestion general de la
Empresa

Dentro del Sistema de Gestion de la Empresa, se encuentra establecida la
verificacion de las actividades realizadas en el ambito de Prevencion de
Riesgos Laborales. Estos controles se realizan en coordinacion con el Jefe de
Seguridad e Higiene Industrial para comprobar su eficacia y el cumplimiento de
las disposiciones legales. Estas verificaciones son analizadas en las reuniones
de Directorio.

3.2.5. Reprogramaciones de PRL estan incluidas en las
reprogramaciones generales de la Empresa

Las reprogramaciones de la Prevencion de Riesgos Laborales, son
comunicadas al Director de Ingenieria Civil y Medio Ambiente para su
aprobacion. Luego estas reprogramaciones, se incluyen en las
reprogramaciones generales de la Empresa y se las archiva en el Area de
Seguridad e Higiene Industrial, como registro para consultas posteriores.
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3.3.Evaluacion y Seguimiento del Plan del SG-PRL
3.3.1. Verificaciones periédicas de las condiciones de PRL

El Area de Seguridad e Higiene Industrial de ELECAUSTRO S.A., realiza
verificaciones periodicas de todas las condiciones de la Empresa en materia de
Prevencion de Riesgos Laborales, en formatos desarrollados e implementados
para efectuar: Inspecciones, Controles, Monitoreo y Evaluacion de las
condiciones de Prevencion de Riesgos Laborales.

3.3.2. indices de Gestiéon del SG-PRL

Los indices de gestion del SG-PRL que maneja el Area de Seguridad e Higiene
Industrial pertenecen a los indicadores de:

a) Efectividad: Para verificar el cumplimiento de los objetivos propuestos
en el periodo evaluado, relacionados con la prevencion de accidentes y
enfermedades y el mejoramiento de las condiciones de trabajo.

b) Eficiencia: Para determinar si el Sistema de Seguridad emplea los
recursos asignados y estos se revierten en la reduccién y eliminacién de
riesgos y el mejoramiento de las condiciones de trabajo.

c) Eficacia: Indican las medidas a tomar para reducir los riesgos dentro de
la Empresa, las acciones para reducir, controlar o eliminar complemento
los factores de riesgo.

e Indicadores de Efectividad
_ Indice de Eliminacién de Condiciones Inseguras (IECI)

Objetivo: Mostrar en qué medida se ha cumplido con las tareas planificadas de
eliminacién o reduccion de condiciones inseguras.

CIE
[ECI = * 100

CIPE
Doénde:

CIE: Condiciones Inseguras Eliminadas en el periodo analizado.
CIPE: Condiciones Inseguras Planificadas a eliminar en el periodo.
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e Indicadores de Eficiencia
_ Indice de frecuencia (IF).

Es la tasa utilizada para indicar la cantidad de accidentes por lesiones
incapacitantes, mas de una jornada de trabajo perdida por cada millébn de
horas hombre trabajadas (M.H.H.T.) en un periodo determinado, puede ser
mensual, trimestral, semestral o anual.

IF N° de accidentes incapacitantes 1
= *

HHT
_ Indice de Gravedad (IG)

E6

Es la tasa utilizada para indicar la gravedad de las lesiones ocurridas por
accidentes del trabajo por cada millon de H.H.T. El periodo considerado para el
calculo de este indice puede ser semestral o anual.

DiasPerdidos
= *
HHT

Cuando las lesiones producidas han causado incapacidades permanentes con
pérdidas de 6rganos como por ejemplo: manos, pies, etc., se consideran
ademas de los dias perdidos ya descritos en la formula, los dias de cargo
correspondientes a los 6rganos del cuerpo, segun la siguiente tabla de dias
cargados:

TABLA DE DIAS CARGADOS

Muerte 6.000 dias
Incapacidad permanente absoluta 6.000dias

AMPUTACION TOTAL O PARCIAL DEL HUESO

DEDOS MANOS

Pulgar Indice Medio Anular
Falange distal 300 100 75 a0
Falange media = 200 150 120
Falange proximal 600 400 300 240
Metacarpo y carpo 200 600 500 450
DEDOS PIES

Mefiigue  Gordo Los otros
Falange distal 50 150 35
Falange media 100 —_— 75
Falange proximal 200 300 150
Metatarso y tarso 400 600 350

OTRAS PERDIDAS

Mano hasta la murfieca 3.000dias
Pie hasta el tobillo 2.400dias
Brazo arriba del codo incluyendo hasta el omdplato 4.500dias
Brazo hasta abajo del codo hasta la muiieca 3.600dias
Piemna arriba de la rodilla 4.500dias
Piema debajo de la rodilla hasta el tobillo 3.000 dias

PERDIDA DE LA FUNCION

un ojo (perdida de la vision independiente

de la vision en el otro) 1.800dias
Ambos ojos (perdida completa de la visidn) en un

Accidente 6.000dias
Un oido (Perdida completa de la audicion profesional

Independiente de la audicién en el otro ocido) 600dias
Ambos cidos (pérdida completa de la audicion

profesional) en un accidente 3.000dias
Hemia no curada 50 dias

Tabla 5 Tabla de dias cargados
Fuente: Resolucion N@ 741 del IESS
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- Promedio de dias cargados (PDC)

El Promedio de dias cargados es igual al indice de Gravedad por el indice de
Frecuencia.

PDC = IG
IF

_ Indice de Siniestralidad (IS)

Es el nUmero de accidentes ocurridos en relacion al nimero de servidores de la
Empresa.

N° de accidentes

IS * 100

~ N°de servidores
_ Indice de lesiones incapacitantes (ILI)

L IF * IG
~ 1000

e Indicadores de Eficacia

- Indicadores de Morbilidad (IM)

La morbilidad es la cantidad de personas o individuos considerados enfermos o
victimas de una enfermedad en un espacio y tiempo determinados, es un dato
estadistico de altisima importancia para poder comprender la evolucién y
avance o retroceso de una enfermedad, asi también como las razones de su
surgimiento y las posibles soluciones.

M = N° de personas enfermas

N° total de poblacion * 100

3.3.3. Acciones correctivas 'y preventivas formuladas e
implementadas

Luego de realizar la verificacion periddica de las condiciones de PRL y al
detectar algun riesgo dentro de la Empresa, se procede a realizar las Acciones
Correctivas y Preventivas para corregir o prevenir la aparicion de un problema y
evitar su repeticion. EI Area de Seguridad e Higiene Industrial determina las
acciones inmediatas que va a llevar a cabo para solucionarla, estas acciones,
tanto las correctivas como las preventivas son formuladas e implementadas en
el transcurso de un periodo determinado de trabajo.

Cada accién correctiva o preventiva es registrada, documentada, establecidos
los plazos de ejecucion, analizada su eficacia para al final elaborar un informe
que sera enviado a la Direccidon de Ingenieria Civil y Medio Ambiente, y de este
a su vez a Gerencia General para su conocimiento y constancia de lo realizado.

CHRISTIAN PLAZA ZUMBA 57



UNIVERSIDAD DE CUENCA

Dentro de la Empresa, estas Acciones son consideradas herramientas muy
Gtiles a su disposicion y sirven ademas para ejecutar su ciclo de mejora
continua y aplicarlo a su Sistema de Gestion, cada una de ellas tiene su
finalidad concreta, pero ambas sirven para solucionar problemas. Estas
acciones son registradas en el Formato de Registro de Acciones Correctivas y
Preventivas (ANEXO N° 12).

3.4.Mejoramiento Continuo del SG-PRL
3.4.1. Evolucién de los indices de gestion de PRL

Para determinar la evolucion de los indices de Gestion de PRL, primero se
calcula cada uno de los indices de gestion previamente desarrollados de un
periodo establecido. Una vez calculados se los compara con los valores
obtenidos de un periodo anterior para medir su evolucién. Luego se utilizan
estos resultados para elaborar analisis estadisticos que arrojen resultados
concretos de cuales son las actividades en las que hay que trabajar para
cumplir el objetivo de Prevencion de Riesgos Laborales dentro de la Empresa.
Como ejemplo se muestra la evolucion del indice de Gestion de Eliminacién de
Condiciones Inseguras:

Evolucion de los Indices de
Gestion

* Eliminacion
Condiciones
Inseguras %

2011

Figura 13 Evolucién de los Indices de Gestidn

Fuente: Realizado por Christian Plaza
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CAPITULO IV

IDENTIFICACION,
MEDICION Y EVALUACION
DE LOS FACTORES DE
RIESGO DE EXPOSICION
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CAPITULO IV

IDENTIFICACION, MEDICION Y EVALUACION DE LOS FACTORES DE
RIESGO DE EXPOSICION

4.1.Factores de riesgo de exposicion

Hace referencia al establecimiento, individualizacion e identificacion de los
diferentes factores de riesgo que se pueden presentar dentro de la Empresa,
para este fin ELECAUSTRO S.A,, tiene disefiado las Matrices de Riesgo para
cada una de las Centrales y las oficinas administrativas.

4.1.1. Diagramas de flujo de los procesos

Es de importancia conocer el proceso de generacion de la Empresa, con el fin
de facilitar la identificacion de riesgos. ELECAUSTRO S.A., dispone de los
diagramas de flujo de los procesos de generacion eléctrica de todas las
Centrales. A continuacion se muestran los Flujos de Proceso de las Centrales
Hidroeléctricas, Saucay y Saymirin, Ocafia asi como la Central Termoeléctrica
El Descanso:
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:""."""'i
FLUJO DE PROCESO
CENTRALES HIDRAULICAS SAYMIRIN Y SAUCAY
SIMBOLOGIA A USAR: O I:|I> ;; ‘
OPERACION VERIFICACION TRANSPORTE ALMACENAJE DECISION
SISTEMA SCADA
V—V—h—-V—-eh—O0—0—+ O —=p
ALMACENAMIENTO i TRANSFORMADOR LINEAS DE I
PRECIPITACIONES DE AGUA c%*mtgil%i T/F*)';SSL:E’\?E Tgi‘ég:g,\?E I TURBINAS GENERADOR DE POTENCIA TRANSMICION
(EMBALSE)
SAYMIRIN3y 4 ......24 KV ...... 69 KV
SAUCAY............... 4.160 KV...69 KV
SISTEMA MEDICION DE MEDICION DE
OLEOHIDRAULICO ENERGIA BRUTA ENERGIA NETA

Figura 14 Diagrama de Flujo Centrales Hidroeléctricas Saymirin y Saucay

Fuente: Modificado por Christian Plaza
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FLUJO DE PROCESO
CENTRAL HIDRAULICA OCANA

SIMBOLOGIA A USAR: O :D ; ’

OPERACION VERIFICACION TRANSPORTE ALMACENAJE DECISION

SISTEMA SCADA

v—":D—’v—":D—'lO—’O — O — = |

RESERVORIO DE CHIMENEA DE TUBERIA DE TURBINAS GENERADOR TRANSFORMADOR DE LINEAS DE
REGULACION TONEL EQUILIBRIO PRESION POTENCIA TRANSMICION
|_T_____ _— 1
SISTEMA MEDICION DE MEDICION DE
OLEOHIDRAULICO ENERGIA BRUTA ENERGIA NETA

Figura 15 Diagrama de Flujo Central Ocafia

Fuente: Modificado por Christian Plaza

CHRISTIAN PLAZA ZUMBA 62



SIMBOLOGIA A USAR:

O-0—0O

TRATAMIENTO ABLANDAMIENTO GENERACION DE
DE AGUA DE AGUA VAPOR

ALMACENAMIENTO
COMBUSTIBLE >

=

CALENTAMIENTO
DE COMBUSTIBLE

COMBUSTIBLE
RESIDUO DE
PETROLEO

Figura 16 Diagrama de Flujo Central Termoeléctrica El Descanso
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PURIFICADO DE
COMBUSTIBLE

API (SEPARACION
DE RESIDUOS)

FLUJO DE PROCESO
CENTRAL TERMOELECTRICA EL DESCANSO

=V ¢

_ ) \ )

O

LUBRICACION

Fuente: Modificado por Christian Plaza
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OPERACION VERIFICACION

AGUA DE MEDICION DE
REFRIGERACION ENERGIA NETA
COMBUSTIBLE
LIMPIO
MOTOR TRANSFORMADOR LINEAS DE
GENERADOR DE POTENCIA TRANSMICION
LODOS 6,3 KV--........69000 VOLTIOS
RESIDUALES
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4.1.2. Productos quimicos utilizados

Los productos quimicos utilizados en la Empresa son los siguientes:

Productos Quimicos utilizados
Aceite sintético | Disolvente Cold Solvent Diésel
Aurelia4030 Fast Orange Disolvente Disolvente
Cloro granulado | Gasolina Extra Fast Orange Fasto Orange
Hipoclorito de
Cold Solvent sodio Gasolina Extra Gasolina Extra
Liquido de Hipoclorito de Hipoclorito de
Diésel frenos sodio sodio
Liquido de Liquido de
Disolvente Orange tough 40 | frenos frenos
Fasto Orange Pintura Orange tough 40 | Pintura
Liquido de
frenos Randon HD 32 Pintura Randon HD 32
Orange tough
40 Randon HD 46 Randon HD 32 Randon HD 46
Pintura Randon HD 68 Randon HD 46 Randon HD 68
Randon HD 32 |Silicagel Randon HD 68 Silicagel
Sulfato de
Randon HD 46 Silicagel aluminio
SAE 40
SAE 90
SC 200
Silicagel
Sulfato de
aluminio

Tabla 6 Productos quimicos utilizados

Fuente: Realizado por Christian Plaza

4.1.2.1. Hojas de Seguridad

Las materias quimicas utilizadas en las Centrales de la Empresa, que por sus
caracteristicas inherentes pueden causar dafios a la salud de las personas, a la
propiedad y al medio ambiente, pueden causar accidentes, enfermedades
profesionales, dependiendo de la cantidad, del tiempo de contacto, de otros
productos con que pueda reaccionar, del manejo a que esta sometida, de los
procesos donde participa, etc., se denominan "peligrosas"”.
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Por este motivo la Empresa cuenta con Hojas de Seguridad de cada uno de los
productos quimicos que se utilizan, puesto que es el medio més adecuado para
transferir informaciéon sobre: identificacion del material y proveedor,
identificacion de los peligros, composicién e informacion de los ingredientes
peligrosos, primeros auxilios, procedimiento de primeros auxilios, medidas de
lucha contra incendios, medidas que deben tomarse en caso de derrame
accidental, manejo y almacenamiento, control de exposicion/proteccion
individual, propiedades fisicas y quimicas, estabilidad y reactividad, informacién
toxicologica, informacion ecotoxicoldgica, informacion relativa a la eliminacion
de productos, informacion relativa para transporte, informacién sobre la
reglamentacion.

Estas son las caracteristicas y grados de riesgo que presentan los productos
guimicos para las personas, instalaciones y el ambiente, incluyendo aspectos
de transporte, manipulacion, almacenamiento y disposicion final de sus
residuos, desde el productor o proveedor hasta el receptor o usuario del
producto. Ademas, esta informacion es vital para los servicios y entidades que
deben enfrentar situaciones de emergencia con este tipo de producto. En el
ANEXO N° 13, se muestra la Hoja de Seguridad de Materiales Peligrosos del
producto quimico Silicagel.

4.1.3. Matriz de identificacion, medicion y evaluacién Ambientales
Ocupacionales de los factores de riesgo

La identificaciébn, medicion y evaluacion Ambientales Ocupacionales de los
factores de riesgo de toda la Empresa, se la realiza mediante la MATRIZ DE
RIESGOS, diseflada con un formato establecido para cada una de las
Centrales de generacion y de las oficinas administrativas. A continuacion se
presenta la matriz inicial de identificacion-medicién y la matriz de evaluaciéon de
riesgos de la Central Termoeléctrica El Descanso:
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Figura 18 Matriz de Evaluacion de Riesgos
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4.1.4. Evaluaciones /Médicas/Psicologicas de los servidores
expuestos

ELECAUSTRO S.A, dando cumplimiento a lo que dispone el Cédigo de
Trabajo, el Contrato Colectivo de trabajo de la Empresa, la Direccion de
riesgos de trabajo del IESS, asi como el Reglamento de Seguridad y Salud en
el Trabajo y sobre todo por la Responsabilidad Social Empresarial, procede a
realizar el programa de CONTROL MEDICO ANUAL (ANEXO N° 14), a cargo
de la Area Médica de la Empresa para todos los servidores.

Esta Area lleva acabo anualmente la Inmunizacion contra la Gripe Estacional
para todos los servidores, la cual cuenta con el apoyo directo de los directivos
de la Empresa. Se realizan ademas audiometrias a todos los servidores de la
Empresa una vez por afio. En cuanto a las Evaluaciones Psicolégicas son
realizadas en caso de solicitarlas como requisito adicional antes de la
contratacion de un nuevo servidor.

4.1.5. Namero potencial de expuestos

De acuerdo a los resultados de la Matriz de Evaluacion de Riesgos, de las
centrales y de las oficinas administrativas, en las que se identifican los niveles
de riesgo que son: tolerable, moderado e intolerable, se determina
exactamente el niumero potencial de servidores expuestos gracias a que la
matriz en su formato considera el nimero de servidores por cada area de la
Empresa.

4.1.6. Contrato, titulos y grados académicos del profesional que
ejecutd la identificacion, Medicidn y evaluacion

El profesional que ejecuta la identificaciébn, medicion y evaluacion de los
factores de riesgo, es el Ing. Victor Astudillo, Jefe del Area de Seguridad e
Higiene Industrial de la Empresa. Su contrato, titulos y grados académicos
estan en el ANEXO N° 8 y ANEXO N° 9 respectivamente.

4.1.7. Revisiones y/o actualizaciones de la identificacion, medicion
y evaluacion de los factores de riesgos

La revision de la identificacion, medicion y evaluacion de los factores de riesgos
en la Empresa, se efectlan peridodicamente, de acuerdo a la Programacién
Anual de actividades. En cuanto a la actualizaciéon se la realiza cuando la
normativa vigente cambia o cuando es identificado un nuevo riesgo para los
servidores, entonces se realizan los ajustes correspondientes. La actualizacion
de las Matrices de Riesgo se realiz6 en el afio 2012.
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4.1.8. Caracteristicas de los equipos utilizados en la medicion de
los factores de riesgo

v" LuxOmetro digital LM631

Caracteristicas:

Caracteristicas

Mide una amplia gama de luz hasta 20.000fco |
lux, panel delantero conmutable -
Alta resolucién de 0,01 fc/lux

Sensor convexo con cable de 115 cm

Curva de espectro CIE integrada para una
respuesta precisa

Captura de valor de pico y retencion de lectura
Pantalla de gran tamafio 3-1/2 digitos con
retroiluminacién

Cumple la certificacion de seguridad CE
EN61326-1

Salida mV analdgica para registrar medidas
Carcasa robusta de plastico Valox con disefio
ergonémico

Tapa para baterias que facilita su sustitucion,
baterias AAA

Incluye funda protectora, cubierta adicional  Figura 19 Luxdmetro digital LM631
para sensor, manual Fuente: Realizado por Christian Plaza

v' Dosimetro eg4 EDGE

Opciones del umbral de 70 a 90 dB en
incrementos de 1dB

Los tipos de cambio 3db,4db,5 dB

Ponderacion pico A, C, La

Rango de pico de 110 a 143 dB

Clase - Tipo

ANSI S1.25

IEC 61252

Compatible con R o0 HS

Tamano 3.5" x 2.1" x 0.75" (88mm x 53mm
x19mm)

Peso 3 onzas (85 gramos)

SPL

Lavg / Leq

TWA

Max, Min, Pico

Exposicion de polimero de litio (Piso de la célula)

Figura 20 Dosimetro eg4 EDGE

Fuente: Realizado por Christian Plaza
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v" Dosimetro 2900
Caracteristicas

e Se puede realizar integraciones con3, 4, 5, 0 6 dB

e Intervalo de medicion; de 20 a 140 dB, 60 dB en
siete metros oscila sé6lo entre 30 y 140 dB

e F&cil de utilizar; el teclado suave al tacto y gran
pantalla LCD retro iluminada que el area es facil
de usar

e Aplicaciones versétiles. El 2900 de mano es ideal
para la vigilancia del cumplimiento, analisis de
control de ruido, estudios de trafico, perfiles de
exposicion de los trabajadores, y la mayoria de
Industrias

e Bateria con proteccién de memoria; para proteger
contra la pérdida de datos de la exposicion, el
2900 tiene una bateria especial con proteccion de
memoria que permite almacenar multiples
archivos sin Impresora /PC

e Interface con Quest Software Suite y el cable, el
PC2900 es programable para permitir la
manipulacion de datos. Informes de analisis
pueden ser generados

e Expandir las capacidades con filtros de banda de
octava; cuando el Filtro de la banda de octava
opcional OB-300 se conecta a la Misién
2900,33 frecuencias seleccionables en 1/3-
paso octavo o Fuente: Realizado por Christian Plaza
1/1-paso octavo

Figura 21 Dosimetro 2900

Cada equipo que se utiliza en la medicion de los factores de riesgo dentro de la
Empresa cuenta con calibracion y certificacion anual, por parte de la empresa
ELICROM Cia. Ltda.

4.1.9. Estratificaciones de los puestos de trabajo por grado de
exposicion

La estratificacion de los puestos de trabajo por grado de exposicion, se refiere
a analizar cada uno de los puestos individualmente y determinar a qué grado
de exposicion se encuentran expuestos, actividad que realiza y cumple a
cabalidad el Jefe de Seguridad e Higiene Industrial de la Empresa, basandose
en las Matrices de Riesgo.

4.2.Acciones preventivas y correctivas
4.2.1. Reprogramaciones de las acciones no ejecutadas

Las reprogramaciones de las acciones no ejecutadas, sirven para establecer
una nueva fecha de ejecucion de las acciones preventivas y correctivas siendo
esta nueva fecha, la mas cercana posible. Estas reprogramaciones se incluyen
en la Programaciéon anual de actividades para su realizacion.
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4.2.2. Acciones correctivas y preventivas reformuladas vy
ejecutadas

Las acciones correctivas y preventivas se reformulan y ejecutan, cuando en un
principio las actividades realizadas en funcién de la Prevencion de Riesgos
Laborales, no fueron suficientes para corregir o en el mejor de los casos
prevenir el problema. Con esto se garantiza que los problemas encontrados no
se vuelvan a repetir.

4.2.3. Revisiones gerenciales del avance de las actividades del plan

Las revisiones gerenciales del avance de las actividades del Plan, se las realiza
en las reuniones de Directorio en las que estan presentes el Gerente General y
los Directores de cada una de las Areas de la Empresa. Estas revisiones
guedan documentadas en las Actas de las reuniones.

4.3.Vigilancia de la salud de los servidores

La Empresa por medio de su Area Médica, lleva a cabo la vigilancia de la salud
como una medida de proteccion y prevencion de riesgos, destinando para ello
una estructura adecuada y medios apropiados que permitan su desarrollo
normal y eficiente. Uno de los objetivos principales de la vigilancia de la salud
esta el descubrir prematuramente alteraciones en la salud de los servidores.

Como responsabilidad de la Empresa frente a la vigilancia de la salud,
ELECAUSTRO S.A., informa al servidor la importancia de realizar estos
reconocimientos y conserva la respectiva documentacion de los controles
efectuados para estos fines, los resultados de los exdmenes son guardados
sigilosamente y se dan a conocer al servidor bajo previa solicitud.

Toda la informacién que se obtenga de los servidores sobre la vigilancia de la
salud es documentada en los respectivos formatos y archivada junto a los
resultados de los examenes médicos para efectos legales por un periodo de
30 anos.

4.3.1. Protocolos de vigilancia de la salud de los servidores

La Area Médica ha desarrollado e implementado en el Ultimo afio, los
Protocolos de Vigilancia de la Salud de los servidores para las enfermedades
mas comunes dentro de la Empresa. Estos Protocolos sirven de guia para el
accionar de la Area Médica. Existe un Protocolo para cada enfermedad, se
encuentran registrados, aprobados y se los aplica en caso de requerirlo.

4.3.2. Examenes médicos de pre empleo

La Empresa por medio de la Area Médica, realiza el correspondiente examen
médico preocupacional a los aspirantes a formar parte de ELECAUSTRO S.A,,
en el formato de Examen Médico Preocupacional (ANEXO N° 15). Luego de
realizar el examen el Médico certifica si el aspirante es apto 0 no para su
contratacion.
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4.3.3. Exdmenes médicos de inicio

Los examenes preocupacionales que se realiza como requisito para contratar a
nuevos servidores para la Empresa, son plenamente considerados por la Area
Médica como examenes de inicio por lo que se los practica en el momento
previo a su contratacion.

4.3.4. Reconocimientos médicos periédicos especificos (Ficha
médica)

La Area Médica dispone de Ficha Médica, para cada uno de los servidores de

la Empresa, en las cuales se registran los reconocimientos médicos periodicos
especificos que son:

- Periodicos.- Andlisis de rutina, consultas y revision de espasmos
comunes en los servidores

- Ocasionales.- Se realizaran bajo determinadas situaciones de trabajo
- Reingreso a labores.- Cuando el servidor se reintegre a sus labores

4.3.5. Exdmenes médicos de terminacién de la relaciéon laboral

Cuando el servidor se jubila o por la terminacion de su contrato, por ende deja
de laborar en la Empresa, se le realiza el Examen Médico de Retiro Laboral
completo al final de la relacion laboral, en el formato de Examen Médico de
Retiro Laboral (ANEXO N° 16).

4.3.6. Protocolos de vigilancia de la salud especificos

La Area Médica de ELECAUSTRO S.A., tiene definido los protocolos de
vigilancia de la salud especificos, en los cuales constan los métodos y
procedimientos de actuacion a enfermedades especificas, no establecidas
como comunes y ante las cuales toma las debidas medidas para combatirlas
efectivamente y prevenir casos de propagacion dentro de la Empresa.

4.3.7. Regularizacion del SME (Servicio Médico de Empresa),
contratos titulos, estructura fisica, medicamentos, etc.

El contrato, titulos del profesional de la Area Médica, estan en el ANEXO N° 8y
ANEXO N° 9 respectivamente. En cuanto a la estructura fisica, se cuenta con
un consultorio plenamente equipado con implementos, equipos de revision,
camilla y medicamentos de calidad. Ademas como personal de apoyo se tiene
un Auxiliar de Enfermeria que colabora con el Medico de la Empresa.
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4.4.Investigacion de incidentes, accidentes y enfermedades
profesionales/ocupacionales

4.4.1. Procedimientos de investigacion de incidentes y siniestros

El procedimiento de investigacion de incidentes y siniestros es el determinado
por la Normativa para el Proceso de Investigacion de Accidentes-Incidentes del
Seguro de Accidentes de Trabajo y Enfermedades Profesionales, Resolucién
N° C.I 118°. A continuacién se describe el mismo:

Procedimiento de Investigacion:

Revision de Antecedentes

Observacion del lugar del hecho

Declaraciones y conocimiento del estado de opinion
Revision documental proporcionada por la Empresa
Determinacion de las causas

Establecimiento de causas basicas

Determinacion de medidas correctivas

Establecimiento de posibles responsabilidades patronales

NG RAWNE

4.4.2. Investigacion de incidentes y siniestros

La investigacion de incidentes y siniestros asi como de los accidentes, se
realiza en base al Procedimiento de Investigacion de incidentes y siniestros,
cuando ocurre algun incidente, accidente, siniestro, casi accidente de trabajo,
dentro de la Empresa. Esta investigacion la realiza el Jefe de Seguridad e
Higiene Industrial. Luego de la investigacion se elabora un informe que se
envia al Director de Ingenieria Civil y Medio Ambiente. Cada investigacion es
registrada y archivada en el Area de Seguridad e Higiene Industrial.

4.4.2.1. Investigacion de enfermedades profesionales

La investigacion de las enfermedades profesionales se realiza tomando en
cuenta las siguientes consideraciones:

Exposicion Ambiental

Relacion historica causa efecto
Andlisis y exdmenes de laboratorio
Sustento legal

°NORMATIVA PARA EL PROCESO DE INVESTIGACION DE ACCIDENTES - INCIDENTES DEL SEGURO DE ACCIDENTES DE TRABAJO Y
ENFERMEDADES PROFESIONALES (Resolucién No. C.1.118).
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4.4.3. Comunicacion de investigacion de siniestros (IESS, Min.
Relaciones Laborales, Comité de PRL)

La comunicacién de investigacion de siniestros, al producirse un siniestro en la
Empresa, se realiza por parte del Jefe del Area de Seguridad e Higiene
Industrial, hacia el Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo, las
dependencias externas del IESS y el Ministerio de Relaciones Laborales.

4.4.4. Actas del Comité de PRL en las que se trato los accidentes de
siniestros laborales

Las actas de reuniones del Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo, en las
que se tratd los accidentes laborales reposan en el Area de Seguridad e
Higiene Industrial y estan a disposicion de las autoridades competentes cuando
las soliciten. Cada acta es registrada y archivada para consultas posteriores.

4.45. Estadisticas de siniestros

Se mantiene el registro de los accidentes, casi accidentes, incidentes,
siniestros de trabajo y enfermedades profesionales que se suscitaron dentro de
la Empresa. A partir de estos registros, se realizan estadisticas anuales, para
evaluar los avances en Prevencion de Riesgos Laborales y tomar los
correctivos necesarios. En la siguiente figura se muestran las estadisticas de
los afos 2010, 2011 y 2012:
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CODIGO: ES-01
REVISION: o1
FECHA: 01-04-2013
UNIDAD DE SEGURIDAD E HIGIENE INDUSTRIAL ELEC-06

Elec oms ESTADISTICAS DE INCIDENTES,
==—_AAustro ACCIDENTES,SINIESTROS

EME | FEB |MAR|ABR [MAY | JUN  JUL (AGO | SEP | OCT NOWV | DIC
1

1

EMNE FEB MAR ABR MAY JUN SEP | OCT NOV| DIC

h |

SEP | OCT MNOV| DIC

Figura 22 Estadisticas de Incidentes, Accidentes, Casi Accidentes

Fuente: Realizado por Christian Plaza
4.4.6. Denuncias de siniestros a la autoridad pertinente

Las denuncias de siniestros a la autoridad competente se cumplen dentro de
los plazos establecidos con los requisitos necesarios para su tramite
correspondiente en apego a la ley. Cada denuncia queda documentada y
registrada para tramites o requerimientos posteriores.

4.5.Programas de mantenimiento predictivo, preventivo y correctivo

4.5.1. Programas anuales y Procedimientos de mantenimiento de
equipos y maquinaria

ELECAUSTRO S.A. mantiene programas anuales de mantenimiento con sus
respectivos procedimientos. Se realiza un Overhaul de mantenimiento (ANEXO
N° 17) a las méquinas, cada 12000 horas de trabajo teniendo obligadamente
que parar la maquina para dar el mantenimiento a todos los elementos de la
maguina para reducir el consumo de aceite y elevar su eficiencia.
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Luego de este proceso, inicia desde cero y el mantenimiento se realiza en las
préximas 100 horas de trabajo, luego en las 500 horas, después a las 1000
horas y de ahi en adelante cada 500 horas mas, hasta llegar a las 12000 horas
de trabajo y repetir el proceso inicial.

Los procedimientos de mantenimiento estan establecidos en los manuales de
mantenimiento de cada maquina y equipo de la Empresa. Los programas
anuales se realizan en base a las horas trabajadas por maquina en un mes de
un afo correspondiente que sirve como base para programar el mes y los
demas meses del afio siguiente.

4.5.2. Registro (bitdcoras) de mantenimiento de los equipos Yy
maquinaria de trabajo

Los registros del mantenimiento preventivo, correctivo de las maquinas y
equipos se mantienen en archivo desde el afio 2000 en adelante. En el ANEXO
N° 18 se presenta uno de los registros.

45.3. Manuales de mantenimiento e instrucciones de uso de
equipos y magquinaria

Los manuales de mantenimiento e instrucciones de uso de equipos Yy
maguinaria vienen con los equipos y la maquinaria. Cada maquina y equipo
tiene su manual, el cual es la guia de uso y mantenimiento a seguir.

4.5.4. Credencial para uso y manipulacién de equipos y maquinaria
especializada

La Empresa dispone de las credenciales para uso y manipulacion de equipos y
maquinaria especializada. Los servidores que realizan el trabajo son
capacitados en el uso y manejo de estos equipos Yy maguinaria, ademas son
plenamente competentes. Cada trabajo realizado en estos equipos es
supervisado por el Jefe de la Area de Seguridad e Higiene Industrial.

4.5.5. Registros del control periédico de las protecciones colectivas
de los equipos

Dentro de las inspecciones de seguridad, se realiza peridodicamente el control
de los equipos, en el cual se analizan las protecciones colectivas de los
equipos, asi como todo lo relacionado con el mismo. Cada control realizado se
registra en archivo documental y fotografico.

4.5.6. Competenciay formacion del personal de mantenimiento

La competencia y formacion del personal de mantenimiento se manejan en sus
perfiles de cargo, cada servidor en esta area tiene la plena competencia para
realizar de manera eficiente su trabajo. La formacion es un punto esencial, al
cual se le dedica mucho tiempo para obtener mejores resultados y es de
responsabilidad de los mandos superiores.
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4.6.Inspecciones de Seguridad y Salud

Las inspecciones de seguridad se emplean en la Empresa para determinar las
condiciones de seguridad de las instalaciones, maquinaria, del proceso, de los
talleres, y de la Empresa en general y/o actitudes personales inseguras de los
servidores.

4.6.1. Procedimientos de las inspecciones, aprobado por la
autoridad méaxima de la organizacion

El procedimiento de Inspecciones de Seguridad, los formatos para cada
inspeccion y control estan establecidos y han sido aprobados por parte de
Gerencia General, por lo cual tiene plena vigencia dentro de la Empresa y se
utiliza para realizar las inspecciones y controles correspondientes. A
continuacion se presenta el procedimiento de inspeccion de seguridad:

e Procedimiento de Inspeccién de Seguridad
- Propésito

Sistematizar la metodologia a aplicar, con el fin de llevar a cabo las
inspecciones y revisiones de seguridad de forma perioddica en la Empresa.

- Alcance

El procedimiento sera aplicable a todas las instalaciones y equipos existentes
en las diferentes centrales, oficinas y presas.

- Responsable
Area de Seguridad e Higiene Industrial y la Area Médica.
- Periodicidad
La periodicidad es Mensual, Bimensual, Trimestral, Semestral y Anual.

- Método de trabajo

Planificar qué, quién, como y cuando se va a inspeccionar

» Para la priorizacion del area o elementos a inspeccionar se tendra en
cuenta:

= Comunicacion de riesgos por parte de algun servidor

= Comunicacion de incidencias

= Importancia de las consecuencias de la materializacion de los
posibles riesgos que puedan existir

» Instalaciones 0 zonas no inspeccionadas recientemente
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> Visita de las areas o instalaciones

Una vez decidido qué, quién y cuando se va a realizar la inspeccion de
seguridad, ésta se llevara a cabo siguiendo las siguientes pautas:

= Visita al area o instalacion determinada
= |dentificacion de las anomalias

= En caso de detectar un riesgo grave e inminente se seguira el
procedimiento previsto para el efecto

» Llenar los formatos correspondientes de la inspeccion

4.6.2. Competencias y formacion del personal que ejecuta las
inspecciones

Las personas que ejecutan las inspecciones son: el Jefe de Seguridad e
Higiene Industrial y el Medico de la Empresa. Sus competencias estan
determinadas en sus Perfiles de Cargo que maneja el Area de Recursos
Humanos y su formacion se encuentra en el ANEXO N° 9.

4.6.3. Registros de las inspecciones

Los registros de todas las inspecciones realizadas en la Empresa, de cada
periodo, se encuentran archivadas tanto en el Area de Seguridad e Higiene
Industrial como en la Area Médica. Se lleva un control estricto para mantener
estos y otros registros en perfecto estado para consultas o evaluaciones
futuras.

4.6.4. Informacion de los resultados de las inspecciones a las
autoridades de la Empresa

De las inspecciones realizadas se emite un informe que es enviado al Director
de la DICMA y una copia es conservada en el Area de Seguridad e Higiene
Industrial y sirve como documento de trabajo para la planificacion de la
actividad preventiva. La informacion de los resultados de las inspecciones es
presentada en las reuniones periodicas del Comité de Seguridad y Salud en el
Trabajo y enviadas a las autoridades de la Empresa en los informes mensuales
de actividades.

4.6.5. Acciones correctivas a las acciones y condiciones
subestandares encontradas

Las acciones correctivas a las acciones o condiciones subestandares
encontradas se han realizado de acuerdo a su identificacion, medicion y
evaluacion. Estas acciones se las planifican y realiza en el menor tiempo y en
el mismo periodo desde su identificacion, para lo cual se asigna responsables,
tiempo e indices de cumplimiento.
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4.7.Planes de Emergencia y Contingencia en respuesta a factores de
riesgo de accidentes graves

4.7.1. Plan de emergencia y procedimientos, aprobado por el
Cuerpo de Bomberos

4.7.1.1. Plan de Emergencias y Contingencias

ELECAUSTRO S.A, cuenta con Planes de Emergencia y Contingencia para
las Centrales: Fernando Malo “Saucay”, Arturo Salazar “Saymirin”, “El
Descanso” y cada Presa: “Chanlud” y “Labrado”, ademas para las oficinas
administrativas. Estos Planes contienen esencialmente, las acciones de
organizacion, equipos, materiales y personal requeridos para enfrentar los
eventos contingentes asi como la definicién y asignacién de responsabilidades,
el flujograma y Organigrama de Mando correspondiente para su consecucion.
Estos planes se realizaron con el apoyo del Benemérito Cuerpo de Bomberos
Voluntarios de Cuenca.

4.7.2. Formacion e informacion sobre evacuacion y emergencias a
los servidores

La informacion y la formacion sobre evacuacion y emergencias a los servidores
es prioridad por parte de la Empresa, y esta a cargo de la Area de Seguridad e
Higiene Industrial, la misma que efectia charlas de informacion, imparte
capacitacion en estos temas y efectia simulacros de evacuacién para casos de
emergencia con todo el personal de la Empresa. Todos los servidores han
recibido la formacion correspondiente para afrontar diversos tipos de
emergencias y asi ganar experiencia para afrontar estos casos.

4.7.3. Acreditacién de socorristas

El Jefe de la Area de Seguridad e Higiene Industrial es el encargado de la
Organizacion de Brigadas, con todos los miembros de la Empresa y de su
asignacion como: Jefe de Piso, Subjefe de Piso, Primeros Auxilios,
Contraincendios y Evacuacion. La identificacion correspondiente para los
socorristas viene dada por un chaleco de alta visibilidad de diferentes colores
(tomate, blanco con letras rojas, rojo con letras blancas, gris) con los cuales se
identifica el rol que desempefia en caso de emergencia. Cada miembro de las
Brigadas esta debidamente acreditado y establecido sus responsabilidades
durante todo el proceso.
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4.7.4. Mantenimiento y revisiones periodicas de los medios de
extincion

El mantenimiento y las revisiones periodicas de los medios de extincion se
realizan de acuerdo a la siguiente tabla:

Mantenimiento Inspeccién
SISTEMA HIDRAULICO DE AGUA A
PRESION
Partes y piezas Anual Mensual
SISTEMA DE EXTINTORES
MANUALES Y PORTATILES
Extintores portatiles Anual Mensual

Tabla 7 Mantenimiento y revision de los medios de extincion

Fuente: Realizado por Christian Plaza

Para realizar las revisiones de los extintores se utiliza el formato de Control
Mensual de Extintores (ANEXO N° 19). El mantenimiento del Sistema
hidraulico es realizado por el personal de mantenimiento de las centrales y de
los extintores se los remite a empresas especializadas.

4.7.5. Practicas de extincion, simulacros y evacuaciones

El Jefe del Area de Seguridad e Higiene Industrial, Ing. Victor Astudillo, lleva a
cabo practicas de extincion (ANEXO N° 20) periddicamente en las instalaciones
de la Empresa. Para realizar los simulacros y evacuaciones se brindd
capacitacion previa sobre el tema a todo el personal de la Empresa, con el
apoyo de expertos. Se mantiene los registros fotograficos de la capacitaron asi
como del simulacro y evacuacion en el ANEXO N° 21.

4.7.6. Procedimientos o instrucciones en situaciones de peligro

En cada uno de los Planes de Emergencia y Contingencia estan establecidos
los procedimientos de actuacion en caso de siniestro en la central. Estos
procedimientos contiene las medidas a tomar, los pasos, las actividades, las
instrucciones para antes, durante y después de la situacién de peligro.
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4.8.Equipos de proteccion individual (EPI's) y ropa de trabajo

4.8.1. Procedimiento para seleccion, adquisicion, uso Yy
mantenimiento diario de los EPI's y ropa de trabajo

4.8.1.1.

Procedimiento de Seleccidon y adquisicién

Se selecciona el EPI’s siguiendo un orden anatémico del cuerpo como sigue:

a)
b)
c)
d)
e)

f)

Proteccion para la cabeza

Proteccion auditiva

Proteccion para cara y 0jos
Proteccion respiratoria

Proteccion para miembros superiores
Proteccion para miembros inferiores

Para la adquisicion se realizan los siguientes pasos:

a)
b)
c)
d)
e)

f)
)

4.8.1.2.

El Jefe de Seguridad e Higiene Industrial elabora el
Requerimiento de Compra

Elaboracion de los Pliegos a cargo del Jefe de Seguridad
e Higiene Industrial

Envio de Pliegos a la Direccidén de Ingenieria Civil y Medio
Ambiente para su aprobacién

Envio a Gerencia para su aprobacion

Envio a Compras

Publicacion en el Portal de Compras Publicas del Instituto
Nacional de Contratacion Publica INCOP

Se realiza el concurso entre los oferentes calificados y se
obtiene un ganador, el cual entrega los EPI’s solicitados a
la Empresa

Procedimiento de uso y mantenimiento

Los equipos de proteccion personal deben ser usados obligatoriamente por los
servidores haciendo caso estricto al Mapa de Riesgos. Cada EPI's esta
indicado para cada actividad, se deben seguir los siguientes pasos para su uso:

a)
b)

c)

Sequir las instrucciones de uso que vienen en el empaque
del EPI's correspondiente

Solicitar ayuda al Jefe inmediato en caso de creer que el
EPI’s no le brinda la proteccion adecuada

Consultar el Manual del fabricante en caso de duda
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El mantenimiento de EPI'sse efectla segun las instrucciones del fabricante,
gue asegura que a cada servidor se le proporcionan unos EPI’s que estan
limpios, higiénicos, y que estan en perfectas condiciones de funcionamiento.
Cada EPI’s ser& inspeccionado por el servidor previo a su uso, para asegurar
que estd en condiciones de funcionamiento apropiadas. Los EPI's se
almacenan en la bodega de la Central El Descanso. El procedimiento de
mantenimiento es el siguiente:

a) Los supervisores aseguraran que en sus areas se ejecute
el mantenimiento periddico de los EPI's de uso comdun,
como por ejemplo arneses de seguridad, caretas faciales
(viseras), respiradores de cara completa, mascaras de
equipos de suministro de aire, etc. Ademas, seran
responsables de gestionar la reparacion o reposicion
oportuna de los EPI's o partes de éstos que estén
deterioradas

b) En cada area de trabajo se debe determinar un lugar
apropiado para el almacenamiento de los diferentes
elementos de proteccion personal

C) Todos los servidores deben revisar los EPI's antes de
comenzar la labor y reporta al supervisor cualquier
anomalia o incompatibilidad que encuentre en su EPI's
para que sea corregida inmediatamente

d) También es responsabilidad de cada servidor asear
diariamente los EPI’s diseflados para estar en contacto
con la piel, los ojos, los oidos, la boca, el pelo, etc. y
almacenar los EPI’s en los lugares adecuados, con el fin
de evitar deterioro o dafio de los mismos

4.8.2. Registros de entrega e instrucciones de uso de los EPI's y
ropa de trabajo

En el formato de Entrega de Materiales se llevan los registros de entrega de los
Equipos de Proteccion Personal. Las instrucciones de uso las da el Jefe de
Seguridad e Higiene Industrial al servidor que se le entrega el EPI's, en el
lugar de trabajo, a mas de la capacitacion periddica recibida en el uso de los
mismos. La ropa de trabajo es entregada a todos los servidores tanto
administrativos como operativos una vez por afio y se las renueva cada afo.
Se mantienen registros de la entrega de ropa de trabajo con acuse de recibido
de cada servidor. En el ANEXO N° 22 se muestra el Formato de Entrega de
Equipos de Proteccidon Personal.
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4.8.3. Documentacion de los sellos de calidad de los EPI's y ropa
de trabajo

La documentacion de los sellos de calidad de los EPI's y ropa de trabajo es
parte integrante al momento de desarrollar los Pliegos para realizar el proceso
de compra de los EPI’s. Las empresas ofertantes se sujetan a los requisitos de
los Pliegos para participar como oferentes.

4.8.4. Registros de control de calidad y mantenimiento de los EPI's
y ropa de trabajo

Al momento de recibir los EPI’s, estan presentes el Jefe de Seguridad e
Higiene Industrial, el Proveedor Interno, el Bodeguero, para constatar que los
EPI’s recibidos sean los especificados en los Pliegos, para luego de verificado
se llenen los registros de control de calidad de los EPI's. Se poseen los
registros del mantenimiento periodico de los EPI's y de la ropa de trabajo.

4.8.5. Procedimiento y registros de renovacion de los EPI's y ropa
de trabajo

Los registros de renovacion de los EPI's y ropa de trabajo se llevan en el
formato de Entrega de Equipos de Seguridad (ANEXO N° 23). Este
procedimiento de renovacion se lleva acabo de la siguiente forma:

a) Comprobar el dafio fisico del EPI's

b) Solicitar el EPI's al Bodeguero

C) Verificar la existencia del EPI’s en Bodega

d) Entregar al solicitante el EPI's

e) Dejar constancia en el Registro de Entrega de Equipos de

Seguridad con acuse de recibido

4.8.6. Inventario de los riesgos y de los EPI's y ropa de trabajo

El inventario de los riesgos se los maneja en cada Matriz de Riesgo de la
Empresa. El inventario de los EPI’s y ropa de trabajo los maneja Bodega, con
la ayuda de un soporte informatico que es el Control de Bodegas y Compras, lo
podemos apreciar en la siguiente figura:
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Figura 23 Control de Bodegas y Compras
Fuente: Bodega (ELECAUSTRO S.A.)

4.8.7. Informacion de utilizacién de los EPI's y ropa de trabajo,
procedimientos de comunicacion interna del deterioro o
incidencias de los EPI's y ropa de trabajo

Quienes entreguen los elementos de proteccidon personal al servidor que lo
solicita, son los que brindan informacion basica acerca del funcionamiento,
ajuste y limitaciones de cada uno de los EPI’s entregados.

Para esto se apoyan en las instrucciones de uso que da el Jefe de Seguridad e
Higiene Industrial, en la informacion de los empaques y el manual del
fabricante de cada EPI’s.

El procedimiento de comunicacién interna del deterioro o incidencias de los
EPI’s y ropa de Trabajo es:

a) Identificar el deterioro o dafio fisico del EPI's y ropa de
trabajo

b) Comunicar al Jefe Inmediato sobre el deterioro o dafo
fisico del EPI's o de la ropa de trabajo

C) Comunicar al Jefe de Seguridad e Higiene Industrial

d) Solicitar a Bodega la renovacion del EPI’s o de la ropa de
trabajo
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4.8.8. Condiciones basicas de higiene personal del servidor

Las condiciones basicas de higiene personal de los servidores son
responsabilidad de cada servidor, la higiene individual protege e incrementa la
salud del individuo, quien tendra en cuenta los siguientes aspectos:

- Higiene de la piel y del cabello

La piel es la barrera que impide el paso de los gérmenes a nuestro organismo,
y a la vez contribuye a la regulacion de la temperatura corporal mediante la
produccion de sudor por las glandulas sudoriparas. Otras glandulas, las
sebéaceas, producen una materia grasa que impermeabiliza y lubrifica la piel.

La ducha diaria con agua y jabon, especialmente en tiempo caluroso, o
después de efectuar trabajos duros o en ambientes sucios, elimina todas estas
secreciones. Debe prestarse atencion especial a axilas, ingles, al rededor del
ano y zona genital, pies y manos.

El cabello debe lavarse con jabén o champu frecuentemente. Los peines,
siempre de uso personal, se mantendran limpios mediante el uso de soluciones
detergentes. Si se han detectado parasitos (piojos...) sera necesario el uso de
lociones y champus especifico.

- Higiene de las manos

Las manos son nuestro principal instrumento de trabajo y se mancharan con
muy diversas sustancias, a la vez que son fuente de contaminacion de todo lo
que toquemos, pues en ellas, sobre todo alrededor de las uiias, se acumulan
multiples gérmenes. Por ello es necesario que las lavemos frecuentemente con
agua y jabon, utilizando el cepillo para la limpieza de las ufias, y siempre antes
de comer y después de ir al bafio.

Figura 24 Como cortar las ufias de las manos y de los pies

Fuente: Realizado por Christian Plaza
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Las uiias han de cortarse regularmente para evitar el acimulo de suciedad, de
forma curva las de las manos y recta las de los pies. No dejaran sin tratar las
heridas o grietas localizadas en los dedos.

- Higiene de los pies

Los pies deben lavarse diariamente, pues en ellos abundan las glandulas del
sudor y el acumulo de secreciones producird olores muy desagradables,
ademas de grietas e infecciones. En caso de sudoracion excesiva, se aplicaran
preparados especificos que la disminuyen, y se mantendran secos para evitar
el crecimiento de hongos.

- Higiene de la boca

La utilizacion de un cepillo dental para la limpieza después de las comidas es
un factor imprescindible para prevenir la aparicion de infecciones en encias y
caries. Los alimentos y bebidas dejan residuos entre los dientes que, al
fermentar, favorecen la aparicién de estos procesos. El cepillo de dientes es de
uso exclusivamente personal y debe sustituirse con regularidad,
aproximadamente cada tres meses.

- Higiene de los ojos
Podemos destacar tres aspectos:

» Los defectos de refraccién (miopia, hipermetropia, astigmatismo) deben
ser tratados y corregidos adecuadamente

« Proteja los ojos frente a agentes fisicos, quimicos o0 mecénicos,
mediante el uso de gafas o pantallas protectoras adecuadas al riesgo
concreto. Utilice gafas de sol en ambientes luminosos intensos

« Las infecciones oculares, principalmente la conjuntivitis, son muy
contagiosas, por lo que han de tratarse de inmediato, y todos los objetos
que estén en contacto con los ojos seran de uso personal (toallas,
pafuelos, etc.).

- Higiene del oido

Las orejas deben limpiarse diariamente para eliminar sus secreciones, pero
evitando la introduccion de palillos, bastoncillos de algodon, etc., en el
conducto auditivo, ya que esto facilita la formacion de tapones de cera y puede
dafar facilmente el conducto, e incluso perforar el timpano. Es aconsejable
tener las manos limpias para la colocacion de protectores auditivos. Son de uso
exclusivamente personal y deben ser sustituidos o lavados periédicamente,
segun el tipo.

- Higiene del vestido y calzado

La ropa que se utilice no deberd ser excesivamente ancha, para evitar
atrapamientos en la maquinaria, ni muy estrecha, que produzca compresiones.
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No debe dificultar los movimientos normales del cuerpo. La limpieza de la
misma, y especialmente de la ropa interior, es muy importante. Esta Ultima sera
preferiblemente de fibras naturales, que facilita la transpiracion y dificulta la
aparicion de alergias.

El calzado debe ser comodo y flexible, permitiendo la variacion de volumen del
pie a lo largo del dia y la transpiracion del mismo. Ademas, debe adecuarse al
clima y tipo de trabajo, pues en muchos casos se precisara un calzado especial
de proteccion. Se mantendra limpio y seco, utilizando si es preciso polvos
desodorantes o contra los hongos.

- Higiene de la postura

El dolor de espalda, la ciatica, el lumbago, incluso la hernia de disco, se
produce frecuentemente por mantener vicios posturales o levantar pesos
incorrectamente. Para evitarlo, la columna se mantendra recta, flexionando las
piernas, y haciendo al incorporarse el mayor esfuerzo con éstas. Hay que evitar
girar la columna al levantar el peso.

Figura 25 Higiene.de la postura

Fuente: Realizado por Christian Plaza

4.9.Registros historicos de los 5 ultimos afios de la G — PRL (Gestion
de Prevencion de Riesgos Laborales)

4.9.1. Registros de las identificaciones, mediciones, evaluaciones
de los factores de riesgo

Las Matrices de Riesgo de las Centrales se utilizan para identificar, medir y
evaluar los factores de riesgo. Al realizar estas actividades con la ayuda de
estas matrices se mantiene un registro historico de estas. Estos registros son
manejados por el Area de Seguridad e Higiene Industrial de la Empresa.

4.9.2. Registros de las acciones correctivas y preventivas

Los registros de las acciones correctivas y preventivas son llevados en el
Formato Registro de Acciones Correctivas y Preventivas (ANEXO N° 12).
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4.9.3. Registros de la vigilancia de la salud de los servidores

La Area Médica mantiene los registros de vigilancia de la salud de los
servidores en los respectivos formatos, esta informacién que se obtenga de los
servidores sobre la vigilancia de la salud es archivada junto a los resultados de
los examenes médicos para efectos legales por un periodo de 30 afios.

4.9.4. Registros de los indices de gestion

Los indices de gestion se calculan anualmente y se mantienen sus registros.
Estos calculos sirven para evaluar los avances en la Gestidén de la Prevencion
de Riesgos Laborales, asi nos indican en qué posicion nos encontramos con
referencia de las metas a alcanzar. En la siguiente figura se muestra una
captura de la hoja de calculo de los indices de gestion:

p— CODIGO: R-IG-01

LS 555 sro| REGISTROS DE LOS INDICES DE GESTION  [REVISION:
LICTRD CANTRALORA DL AUSTRO SA FECHA:

UNIDAD DE SEGURIDAD E HIGIENE INDUSTRIAL ELEC-05

Indicadores de Efectividad

indice de Eliminacién de Condiciones Inseguras (IECI)

ANO CIE CIPE

2010 10
2011 10
2012 10
2010 2011 2012

[&)]

~

©

CIE
= IECI = 50 70 80
IECI CIFE 100

Figura 26 Registro de los indices de gestion

Fuente: Realizado por Christian Plaza

4.9.5. Registros en general del SG-PRL

Todas las actividades realizadas por el Area de Seguridad e Higiene Industrial,
el Area Médica y la Empresa en general en relacion a la Prevencién de Riesgos
Laborales, son registradas en sus respectivos formatos, los cuales constituyen
la base de accion de los siguientes periodos. Estos registros se mantienen en
el archivo de cada Area y estan disponibles para las inspecciones
correspondientes.

4.10. Verificaciones internas de cumplimiento legal en PRL

4.10.1. Procedimiento de verificaciones internas, aprobados
por la autoridad maxima de la Empresa

En el Anexo N° 24, se muestra el procedimiento de Auditoria Interna que tiene
implementado el Area de Seguridad e Higiene Industrial para realizar las
verificaciones internas respecto del cumplimiento legal en materia de PRL.
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Estos al igual que los demas procedimientos desarrollados dentro de la
Empresa, estan debidamente aprobados por Gerencia General.

4.10.2. Competencias y formacién del personal que ejecuta las
verificaciones

Las competencias del personal que ejecuta las verificaciones se encuentran
especificadas en sus Perfiles de Cargo que maneja el Area de Recursos
Humanos de la Empresa. Cuando es necesaria la ayuda de profesionales
externos, su competencia y formacién son comprobadas y verificadas para su
aprobacion y posterior participacion en la Auditoria Interna.

4.10.3. Hallazgos de las verificaciones internas

En el proceso de Auditoria Interna, el Auditor Interno, en caso de evidenciar un
hallazgo (No Conformidad), debe llenar el Formato de Reporte de No
Conformidad (ANEXO N° 25). Se utilizara este formato para cada hallazgo
encontrado, mismo que debe ser firmado por los representantes de la
Empresa. Dependiendo del tipo de No Conformidad encontrada se tomaran las
respectivas acciones de acuerdo a la siguiente tabla:

HALLAZGO ACCION A
REALIZAR
Preventiva, Mejora
Observacion de condiciones
Menor Correctiva
Mayor Correctiva Inmediata

Tabla 8 Hallazgos de las verificaciones internas

Fuente: Realizado por Christian Plaza

4.10.4. Acciones correctivas y preventivas de los hallazgos
encontrados

Una vez determinados los hallazgos en el proceso de Auditoria Interna y
categorizado en los distintos niveles, se procede a realizar las acciones
correspondientes, para prevenir problemas futuros antes de su ocurrencia o
corregir problemas presentes en el menor tiempo posible. Estas acciones son
registradas en el Formato de Registro de Acciones Correctivas y Preventivas
(ANEXO N° 12), el cual sirve de guia para llevar a cabo las acciones
correspondientes.
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4.10.5. Implementacion 'y seguimiento de las acciones
correctivas y preventivas

La implementacién y seguimiento de las acciones correctivas y preventivas se
da luego de determinar los hallazgos encontrados al realizar la Auditoria Interna
en la Empresa y de especificar las acciones a seguir, sean estas correctivas o
preventivas. En el formato de Registro de Acciones Correctivas y Preventivas
se mantienen los registros de la implementacion y del seguimiento de estas
acciones. Cada accion es implementada para la mejora continua de la Gestion
de Prevencion de Riesgos Laborales.

4.10.6. Informacién de resultados de verificaciones internas a
la maxima autoridad de la organizacion, asi como al Comité de
PRL

El Jefe del Area de Seguridad e Higiene Industrial, responsable de la Auditoria
Interna en la Empresa, es el encargado de elaborar el informe de resultados de
la Auditoria Interna. Este informe es enviado al Director de Ingenieria Civil y
Medio Ambiente y al Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo. El Director se
encarga de informar sobre los resultados de Auditoria al Gerente General.

CHRISTIAN PLAZA ZUMBA 90



UNIVERSIDAD DE CUENCA

3

CAPITULO V

SELECCION DE LOS
SERVIDORES
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CAPITULO V
SELECCION DE LOS SERVIDORES

5.1.Proceso de Selecciéon de los Servidores

El proceso de seleccion de los servidores se realiza de acuerdo a: Reglamento
para la Contratacion Externa de Personal (ANEXO N° 26) y Reglamento de
Ascensos de los Servidores (ANEXO N° 27). Esta seleccion de los servidores
se realiza bajo consideracion de los riesgos de trabajo a los que se expondra el
futuro servidor.

5.1.1. Los factores de riesgos por puesto de trabajo

Dentro de la Matriz de Riegos de ELECAUSTRO S.A. se tienen identificados y
evaluados los factores de riesgo de todos los puestos de trabajo de la
Empresa, de acuerdo al tipo de riesgo, que puede ser: Fisico, Mecanico,
Quimico, Biolégico, Ergonomico, Psicosocial, de cada una de las Centrales
Hidroeléctricas, para la Central Termoeléctrica, asi como, para las Oficinas
Administrativas (Figuras 16-17).

5.1.2. Evaluacion de las competencias de los servidores en relacién
a los factores de riesgo que estara expuesto

La evaluacion de competencias de los servidores en relacion a los factores de
riesgo que estara expuesto, se las realiza de acuerdo al procedimiento de
Seleccion de los Servidores de la Empresa.

5.1.3. Los perfiles de cargo de los puestos de trabajo

El Area de Recursos humanos de ELECAUSTRO S.A., maneja el Perfil de
Cargo, de cada uno de los servidores de la Empresa. Para cada cargo se ha
desarrollado un Perfil de Cargo. Como ejemplo en el ANEXO N° 28, se
presenta el Perfil de Cargo del Analista Econdmico Financiero.

5.1.4. Capacitacion en los casos de déficit de competencia

Con el proceso de Seleccion del Personal se busca integrar a la Empresa a
personal idéneo para desarrollar su labor, pero en los casos de déficit se brinda
la capacitacion correspondiente. Ademas la capacitacion es impartida a todo el
personal de la Empresa de acuerdo al Plan de Capacitacion.
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5.2.1. Registro de los servidores que recibieron induccion a la PRL;
y, alos procesos de la organizacion.

ELECAUSTRO S.A., en su Area de Recursos Humanos, mantiene el registro
de los servidores que recibieron la induccién a los procesos de la organizacion

y a la Prevencion de Riesgos Laborales, en el formato de Registro siguiente:

Elec”

ELECTHD BENERADORA BEL AUSTRD 5.0

—=—>-JJAustro

REGISTRO DE LOS SERVIDORES QUE RECIBIERON INDUCCION
A LA PRL, Y A LOS PROCESOS DE LA ORGANIZACION

CODIGO: RI-01

REVISION:

FECHA:

RECURS0OS HUMANOS ELEC-01

FECHA:

RESPONSABLE:

=
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FIRMA
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OBSERVACIONES:

Figura 27 Registro de los servidores que recibieron induccion

Fuente: Realizado por Christian Plaza
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5.2.2. Informacién de riesgos por puesto de trabajo

El Jefe de Seguridad e Higiene Industrial, es el responsable de impartir la
informacion de riesgos por puesto de trabajo a cada uno de los servidores de la
Empresa, como parte del proceso de induccién al nuevo servidor. Con la ayuda
de la Matriz de Riesgo (Figura 16), informa a cada servidor de los riesgos que
conlleva su puesto de trabajo, para prevenir la ocurrencia de accidentes,
incidentes o siniestros de trabajo.

5.2.3. Informacion respecto a la sefializacion

La Empresa en todas sus dependencias, Centrales, Represas, oficinas, tiene la
sefalizacion de seguridad apropiada, las cuales estan visibles y en perfecto
estado. La informacion respecto a la sefalizacion es impartida por el Jefe de
Seguridad e Higiene Industrial a todo el personal.

5.2.3.1. Sefalizacion de Seguridad

Entre las Sefales de Seguridad adoptadas por la Empresa constan las
siguientes:

e Diamante de Seguridad para sustancias quimicas

4 Extremadamente inflamable - Debajo de los 25° C

3 Ignicidn a temperaturas normales - Debajo de los 3™ C
2. Ignicion al calentars e nomalments - Debajo de los 83 G
1. Debe precalertars e para arder- Sebre los 03°C

0. No arde

4 Puede explotar

. 3. Puede explotar por fuerte golpe o calor
Reactivo & 2 Pesibiidad de cambie quimico violents
1. Inestablesise calienta

0. Estable naimalments

4. Demasiado peligroso

3. Muy peligroso
2_Peligroso

1. Ligeramente peligroso
0. Como material coriente

Especial

W Evite utilizacian de agua
0. Owidante

Figura 28 Diamante de Seguridad para sustancias quimicas
Fuente: Area de Seguridad e Higiene Industrial (ELECAUSTRO S.A.)
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e Sefiales de Prohibicion: Forma redonda, sefial que prohibe un
comportamiento susceptible de provocar un peligro.

NO FUMAR NO PRENDER FUEGO

ST

Figura 29 Sefiales de Prohibicion
Fuente: Area de Seguridad e Higiene Industrial (ELECAUSTRO S.A.)

e Sefiales de Obligacién: Forma redonda, sefia Ique obliga a un

comportamiento determinado.

Proteccion Proteccion Proteccion Proteccion Proteccion Proteccion

obligatoria obligatoria obligatoria obligatoria de las obligatoria obligatoria

de la vista de la cabeza del oido vias respiratorias de los pies de las manos
Proteccion obligatoria Proteccion obligatoria Proteccion individual Via obligatoria Obligacidn general

del cuerpo dela cara obligatoria contra caidas para peatones (acompariada, si procede,

de una sefial adicional)

USAR ORJERAS USAR CASCO PROTECTOR

O O

Figura 30 Sefiales de Obligacion
Fuente: Area de Seguridad e Higiene Industrial (ELECAUSTRO S.A.)
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e Sefales de Advertencia: Forma triangular, sefial que advierte de un
riesgo o peligro.

CUIDADO ALTO VOLTAGE CUIDADO FUEGO

Figura 31 Sefiales de Advertencia
Fuente: Area de Seguridad e Higiene Industrial (ELECAUSTRO S.A.)

e Sefales de Peligro

PELIGRO

PELIGRO

BILINGUE
BILINGUAL

D&10  Ds-11 D512 DS-13 D514 D515 D516 D517 DS-18  D5-19

D520 Ds21 DS21 D523 D524 D525 D526 D527 D528 D519
Figura 32 Sefiales de Peligro

Fuente: Area de Seguridad e Higiene Industrial (ELECAUSTRO S.A.)
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e Sefiales de Informacién

- Sefiales de Salvamento o Socorro: Forma rectangular o
cuadrada. Sefial que proporciona indicaciones relativas a las
salidas de socorro, a los primeros auxilios o a los dispositivos de
salvamento.

= HOE 05N

Direccion que debe seguirse

Jv (sefal indicativa adicional
I l a las siguientes)

Via / salida de socorro

N i
~—~4 Primeros Camilla Ducha de Lavado de

auxilios seguridad los ojos

[+
i,
-

Teléfono de salvamento

Figura 33 Sefiales de Salvamento o Socorro
Fuente: Area de Sequridad e Higiene Industrial (ELECAUSTRO S.A.)

- Sefales relativas a los equipos de lucha contra incendios:
Forma rectangular o cuadrada. Sefial que proporciona
indicaciones relativas a los equipos de lucha contra incendios

N
I

Manguera Escalera de mano Extintor Teléfono para la
para incendios lucha contra incendios

VREER> A

Direccién que debe seguirse
(sefial indicativa adicional a las anteriores)

Figura 34 Sefiales relativas a los equipos de lucha contra incendios
Fuente: Area de Sequridad e Higiene Industrial (ELECAUSTRO S.A.)

5.2.4. Informacién de situaciones de riesgo

La informacién de situaciones de riesgo es parte integrante de los Planes de
Emergencia y Contingencia de la Empresa. Estos Planes son de conocimiento
general por parte de los servidores a quienes se les entrega una copia fisica al
momento de ingresar a la Empresa. Ademas se brinda la capacitacién
correspondiente por parte del Jefe de Seguridad e Higiene Industrial en temas
de emergencia y contingencia.
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5.3.Formacion, capacitacion y adiestramiento

e Formacioén

Es la primera etapa de desarrollo de un individuo o grupo de individuos que se
caracteriza por una programacion curricular en alguna disciplina y que permite
a quien la obtiene alcanzar niveles educativos cada vez mas elevados. En
general son programas a mediano y largo plazo.

e Capacitacion

La capacitacion es una actividad sistematica, planificada y permanente cuyo
propdésito general es preparar, desarrollar e integrar a los recursos humanos al
proceso productivo, mediante la entrega de conocimientos, desarrollo de
habilidades y actitudes necesarias para el mejor desempefio de todos los
servidores en sus actuales y futuros cargos para adaptarlos a las exigencias
cambiantes del entorno.

La capacitacion va dirigida al perfeccionamiento técnico del servidor para que
éste se desemperfie eficientemente en las funciones a él asignadas, producir
resultados de calidad, dar excelentes servicios a sus clientes, prevenir y
solucionar anticipadamente problemas potenciales dentro de la Empresa. A
través de la capacitacion hacemos que el perfil de cargo del servidor se adecue
al perfil de conocimientos, habilidades y actitudes requerido en un puesto de
trabajo.

e Adiestramiento

Implica una transmisién de conocimientos que hacen apto al individuo ya sea
para un equipo o maquinaria. Se torna esencial cuando el servidor ha tenido
poca experiencia o se le contrata para ejecutar un trabajo que le es totalmente
nuevo. Sin embargo una vez incorporados los servidores a la Empresa, ésta
tiene la obligacion de desarrollar en ellos actitudes y conocimientos
indispensables para que cumplan bien su cometido.

5.3.1. Capacitacion de servidores nuevos

La capacitacion de los servidores nuevos se cumple de acuerdo a los
requerimientos de capacitacion establecidos en el Programa de Induccién
(ANEXO N° 29), que recomienda los temas de capacitacion para los nuevos
servidores. Cada nuevo servidor es capacitado de manera continua.
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5.3.2. Reciclaje o actualizacion de la capacitacion

La capacitacion esta en constante evolucion para adaptarse a los nuevos
requerimientos de cada servidor y de las distintas areas de la Empresa. Los
temas de capacitacion se reciclan cuando ya no son necesarios de realizar
debido a la caducidad de técnicas, presupuestos o falta de capacitadores en el
area requerida. La actualizacion de la capacitacion se brinda para cubrir los
temas faltantes en el Plan de Capacitacion, primero se analiza la hoja de vida
de cada servidor, se lo compara con su Perfil de Cargo luego se estudia la
brecha que existe y de ahi se plantean los nuevos temas de capacitacion. El
reciclaje de la capacitacion se debe cumplir en el menor plazo de tiempo,
reuniendo a todos los miembros que no hayan recibido los temas de
capacitacion correspondiente, para asi mantenerlos capacitados.

5.3.3. Plan de capacitacion

El Area de Recursos Humanos de la Empresa, tiene elaborado el Plan de
Capacitacion (ANEXO N° 30), con los temas de capacitacion requeridos para
los servidores. Cada cargo tiene sus respectivos temas de capacitacion. El
Area de Seguridad e Higiene Industrial debe mantener sus temas de
capacitacion actualizados.

5.3.4. Formacién de los miembros del Comité de PRL

La formacién de los miembros del Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo
de ELECAUSTRO S.A., esta presente en su Hoja de Vida, documentacion
archivada en el Area de Recursos Humanos. Para los miembros del Comité se
brinda capacitacion continua y permanente en diversos temas referentes a su
funcionamiento y obligaciones que colaboran con su formaciéon personal.

5.3.5. Evaluacion de conocimientos

Luego de realizar cada capacitacion a los servidores de la Empresa, al final se
procede a evaluar a los servidores capacitados en el tema. Esta evaluacion
sirve para comprobar y verificar los conocimientos adquiridos por parte del
servidor como forma de mejora continua en las capacitaciones posteriores.
Como ejemplo en el ANEXO N° 31, se presenta la capacitacion y evaluacion
sobre Control de Derrames.

5.3.6. Capacitacion de los niveles directivos

Los niveles directivos son capacitados en temas referentes al accionar de sus
funciones. El Plan de Capacitacion abarca a todos los niveles de la Empresa,
tanto Administrativos y Operativos. En el ANEXO N° 32, se muestra una
capacitacion al personal Administrativo en los que constan los Directivos de la
Empresa.
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5.3.7. Justificantes reacciones preventivas y correctivas de
capacitacion

Las reacciones preventivas o0 correctivas que se realizan en la capacitacion
tienen los justificantes correspondientes. Las reacciones tomadas se dan de
acuerdo a problemas puntuales respecto del tema de capacitacion como
pueden ser: distorsién o desvio del tema de capacitacion, que sea dictado por
otro profesional que no sea el contratado, bibliografia caduca, etc. Cada
reaccion tiene su justificante, para aprovechar al maximo los beneficios de la
capacitacion.

5.3.8. Capacitacion en sefalizacion y PRL en el lugar de trabajo

El Jefe de Seguridad e Higiene Industrial, brinda la capacitacion en
sefalizacion y prevencion de riesgos laborales en el lugar de trabajo a los
servidores que ingresan a laborar en la Empresa. Esta capacitacion se la
realiza como parte del Programa de Induccion a la PRL (ANEXO N° 33) que
recibe el nuevo servidor.

5.3.9. Competencias de los docentes de los eventos de formacion,
capacitacion y adiestramiento

ELECAUSTRO S.A. dispone de servidores de un alto nivel profesional para
cubrir las necesidades béasicas de capacitacion dentro de la Empresa. Los
temas de capacitacion que no puedan ser suplidos por miembros de la
Empresa, son contratados externamente. Para la contratacion de empresas o
instituciones capacitadoras, se analizan los temas de capacitacion que se
necesitan y también las competencias de los capacitadores. Estas ofertas de
capacitacion son recibidas por el Area de Recursos Humanos en donde son
registradas.

5.3.10. Docentes de los eventos de capacitacion de PRL

Los docentes de los eventos de capacitacibn que se brindan en
ELECAUSTRO S.A., incluidos aquellos que impartieron capacitaciéon en PRL,
se mantienen registrados en el formato siguiente:
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EI_’(_a;cg_:w WAU stro REGIS TRO DE DOCENTES DE CAPACITACION goﬂl:llsc'g:‘:nc-m
ELEQTR GENERABGRA DEL AUSTRG 3.4 FECHA:-
RECURSOS HUMANOS ELEC-02
FECHA:
RESPONSABLE:
N- DOGENTE TEMA DE GAPAGITAGION cEDULA FIRMA
1
2
3
a
5
13
7
8
9
10
11
12
13
14
15
16
17
18
OBSERVACIONES:
Figura 35 Registro de docentes de capacitacion
Fuente: Realizado por Christian Plaza
5.3.11. Material académico de los eventos de capacitaciéon PRL

Cada capacitacion realizada en la Empresa, tiene su documentacion propia, la
cual es entregada al responsable del Area donde se da la capacitacion. Este
material académico es archivado como respaldo de la capacitacion para futuras
consultas.
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5.4.Comunicacién Interna y Externa

La Prevencion de Riesgos Laborales se asienta en 3 pilares: empresarios,
técnicas de prevencion y servidores y/o sus representantes, ELECAUSTRO
S.A. tiene definido adecuadamente los canales de comunicacién de PRL, la
cual es transparente y fluida. La comunicacion dentro y fuera de la Empresa es:
clara, directa, honesta, coherente y adecuada. De esta manera no se presentan
entredichos o0 se mezcla lo que se piensa y se tiene en cuenta que toda la
informacion no es para todos, se transmite lo necesario y lo justo.

VERTICAL DESCENDENTE

—

VERTICAL ASCENDENTE
COMUNICACION

E COMUNICACION EXTERNA

Figura 36 Comunicacion interna y externa en ELECAUSTRO S.A.

Fuente: Realizado por Christian Plaza
5.4.1. Comunicacién interna, relacionada con la PRL

En caso de Emergencias y Accidentes Graves, la Comunicacion Interna
procedera de conformidad a lo establecido en el Plan de Emergencias y
Evacuacion, de cada una de las Centrales, Represas vy Oficinas
Administrativas, siendo de vital importancia la actualizacion y aprobacion
continua del plan de emergencias.

5.4.1.1. Comunicacién vertical descendente escrita en
ELECAUSTRO S.A.

La comunicacion que ha de realizarse desde Gerencia o el area de Seguridad e
Higiene Industrial hacia los servidores sobre temas de Seguridad y Salud
Ocupacional es:

Politica de Seguridad

Organizacion

Responsabilidades de Seguridad y Salud del Trabajo
Normas de actuacion

Procedimiento de control de riesgos

YVVYY

Hay que tener presente que esta informacion es escrita y se debe archivar el
acuse de recibido por parte de los servidores para evitar futuros
inconvenientes.
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5.4.1.2. Comunicacion vertical ascendente escrita en
ELECAUSTRO S.A.

Los servidores pueden comunicar a sus jefes superiores sobre condiciones y/o
acciones sub estandares, factores personales o de trabajo, otras causas
potenciales de accidentes o enfermedades profesionales.

5.4.2. Comunicacion externa, relacionada con la PRL

5.4.2.1. Comunicacion externa, relacionada las emergencias y
contingencias

La comunicacion externa cuando se produzcan emergencias y accidentes
graves, se procedera de conformidad a lo establecido en el Plan de
Emergencias de cada una de cada una de las Centrales, Represas y Oficinas
Administrativas y socializados a su vez con las comunidades proximas a las
instalaciones, Unidad Provincial de Gestion de Riesgos de la Secretaria
Nacional de Prevencion de Riesgos, Benemérito Cuerpo de Bomberos
Voluntarios de Cuenca y medios de comunicacion masivos.

5.5.Actividades de Incentivos

El Area de Recursos Humanos de ELECAUSTRO S.A., reconoce a los
servidores por sus afios de servicio en la Empresa. Los reconocimientos van
desde un Diploma por los 5 afios de servicio y asi en adelante con una Placa,
Boton, hasta llegar a los 25 afios de servicio al cual se lo reconoce con un
Anillo. Adicional a esta actividad las Areas de la Empresa organizan concursos
para fomentar la participacion de los servidores, con diferentes incentivos para
la premiacion. Ademas la Empresa tiene implementado el Sistema de
Remuneracion Variable para sus servidores.

Para reconocer a los servidores por los afios de servicio se sigue el siguiente
procedimiento:

1. Se revisan las fechas de ingreso del servidor a la Empresa

2. En concordancia con lo anterior se procede a establecer el tipo de
incentivo a entregar (Diploma, Placa, Botén, Anillo)

3. Con el incentivo elegido se establece una fecha tentativa para realizar la

entrega del mismo al servidor

Se lleva a cabo el acto de entrega del incentivo al servidor

Se registra los datos del servidor acreedor al incentivo en el formato de

Registro de Incentivos

ok

5.5.1. Procedimientos de incentivos

Para otorgar incentivos a los servidores de la Empresa, el Area de Recursos
Humanos tiene desarrollado el Plan de Incentivos.
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5.5.1.1. Plan de incentivos al personal que labora en
ELECAUSTRO S.A.

1. Antecedentes

Es indispensable que ELECAUSTRO S.A. emprenda un Plan de Incentivos al
personal que labora en la Empresa, por realizar actos heroicos en beneficio de
la integridad de los servidores y pertenencias de la Empresa, o por participar en
los concursos que organicen al interior de la misma. La importancia de
reconocer al servidor es fundamental para conseguir el compromiso y el
involucramiento con los procesos de la Empresa. Este Plan es una herramienta
de gran valor por el impacto directo en la motivacion y recompensa del
servidor.

2. Objetivo

Reconocer al servidor o los servidores que con su accion hayan salvaguardado
la integridad de sus compafieros o los bienes de la Empresa.

3. Objetivos especificos

e Crear conciencia de compaferismo en las actividades habituales del
trabajo

e Elevar el sentido de pertenencia con la Empresa

e Mantener un buen ambiente de trabajo

4. Propuesta

La propuesta planteada esta orientada a ofrecer una herramienta desarrollada
por el Area de Recursos Humanos, que permita a la Empresa lograr que sus
servidores realicen sus actividades diarias comprometidos y que se identifiquen
con los objetivos de ella, de manera de mantener altos niveles de motivacion y
compromiso del personal.

Se pone a disposicion de la Gerencia General, a través de la Direccion
Administrativa Financiera, la implementacion del Plan de incentivos al personal
que labora en ELECAUSTRO S.A.

5. Procedimiento
Responsable: Jefatura Administrativa

a. Luego de 24 horas de ocurrido el acto de el o los servidores en
beneficio de sus compafieros o de los bienes de la Empresa se
realizara un informe previo detallando cada paso del
acontecimiento

b. Determinar el incentivo a entregar al servidor o los servidores

c. Establecer la fecha de entrega del incentivo
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d. Documentar y archivar los registros fotograficos y fisicos de los
actos de premiacién

e. Registrar los datos de los servidores acreedores a los incentivos
en el formato de Registro de Incentivos

5.5.2. Actos de premiacion

Los actos de premiacién se realizan en fechas programadas de acuerdo a
actos realizados por la Empresa. Se llevara un registro fotografico y fisico de
los actos de premiacion que se archivaran en el Area de Recursos Humanos en
los formatos correspondientes.

5.5.3. Registros de servidores acreedores a los incentivos

Los servidores acreedores a los incentivos por parte de la Empresa son
registrados en el siguiente Formato de Registro de Incentivos:

lcopiGo: RIHO1

Austro REGISTRO DE INCENTIVOS REVISION:
e e o FECHA:
RECURS0OS HUMANOSE ELEC-03
N- NOMBRE CARGO CEDULA ARMA

© @ |~ (¢t kN (=

=k
[=]

-
-

-
N

-
W

14

gREBENEREBNNBZ[E RG]

ARMA DEL RESPONSABLE:

Figura 37 Registro de Incentivos

Fuente: Realizado por Christian Plaza
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5.6.Reglamento Interno de PRL

5.6.1. Aprobacion del Ministerio de Relaciones Laborales (acuerdo
de aprobacion)

El Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo de ELECAUSTRO S.A., fue
aprobado por Gerencia General el 24 de agosto de 2011 (ANEXO N° 7), quien
dispuso ademas que la Direccion de Asesoria Juridica-Secretaria General
continde con el trdmite pertinente ante el Ministerio de Relaciones Laborales
con la finalidad de obtener la aprobaciéon de esa cartera de estado.

5.6.2. Registro de la fecha de aprobacion

El registro de la fecha de aprobacion serd entregado una vez que el
Reglamento haya sido aprobado por el Ministerio de Relaciones Laborales.

5.6.3. Registros de entrega del Reglamento a los servidores

El Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo de ELECAUSTRO S.A,, es
de conocimiento general de los servidores. A cada servidor se le entrega una
copia fisica del Reglamento al empezar a laborar en la Empresa. Los registros
de entrega del Reglamento se mantienen en el Area de Seguridad e Higiene
Industrial. Ademas se entregd a cada servidor un Cd informativo (Figura 37)
que contiene: Leyes y Reglamentos, Normativa Interna (en el que consta el
Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo), Publicaciones y Temas de

interés referentes a la Empresa.
E.Planh
Manejo

e/ Ambiental

G FTR SENEAADDAA DELALETS0 B4

- E!ec“”ﬂ-ﬁfﬁ".‘;’_

(T e T O TR T

Figura 38 Portada Cd Informativo
Fuente: Relaciones Publicas (ELECAUSTRO S.A)

5.6.4. Registros de informacién, difusion, capacitacion de los
contenidos del Reglamento

Los registros de informacién de los contenidos del Reglamento se mantienen
en el formato de Registro de los servidores que recibieron induccion (Figura
26), los registros de difusion y capacitacion estan archivados en el Area de
Seguridad e Higiene Industrial para consultas posteriores.
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CAPITULO VI
SISTEMA DE CONTROL
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CAPITULO VI

APLICACION DEL SISTEMA DE CONTROL EN ELECAUSTRO S.A.

6.1.0bjetivo del Sistema de Control

El Sistema de Control, tiene como principal objetivo evaluar y verificar el
cumplimiento de los RTL de la lista de chequeo de evaluacion y verificacion del
IESS en la Empresa, para asi emitir los reportes que pueden ser diarios,
semanales, mensuales y anuales. Otro objetivo es registrar ordenadamente la
informacion evaluada en una Base de Datos, lo cual favorece la comparacién
de los resultados actuales con los histéricos. Con esta herramienta informatica
se facilita y simplifica el manejo de las actividades de PRL.

6.2.Descripcion y caracteristicas

La herramienta informéatica esta programada en una hoja de calculo de Excel,
utiliza datos alfabéticos y numéricos, controla, planifica e imprime el avance de
cada actividad o proceso. La interfaz es amigable e interactiva y facil de utilizar.

6.3.Estructura y funcionamiento

La herramienta tiene las siguientes hojas principales:
1. Portada
2. Menu
3. Checklist
4. Planificador
5. Evaluar Progreso
6. Base de Datos

7. Reportes

Las hojas de apoyo de las principales son:
1. Espejo
2. Datos Planificador

3. Datos Consultas

4. Datos Evaluacion Progreso PRL
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Portada

La portada brinda al usuario el acceso al Sistema de Control a través del menu.

SISTEMA DE CONTROL

rows | YITA @Dmﬂ POSSIDENTIS

jo 44 Betery Confianza...

&
Elec

%Austro

ELECTRO GENERADORA DEL AUSTRO SA.

Figura 39 Portada

Fuente: Realizado por Christian Plaza

Menu

Es la hoja de entrada que permite al usuario dirigirse al contenido de la
herramienta, asi como trasladarse a estas hojas al seleccionar cualquiera de
las opciones disponibles.

BASE DE
CHECKLIST DATOS
PLANIFICADOR REPORTES

EVALUAR
PROGRESO

PORTADA

Figura 40 Menu

Fuente: Realizado por Christian Plaza
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Checklist

Es la hoja en la que el usuario introduce la informaciéon en los campos
elegibles, los cuales son celdas que estan validadas, ello limita al usuario a
introducir un dato especifico. Se considera la principal, pues a partir de esta se
genera la Base de Datos, la posterior planificaciéon de los requisitos técnicos
legales y la impresion de reportes. En esta hoja también estan creados
hipervinculos hacia los documentos de respaldo de la gestion de prevencion de
riesgos laborales en formato pdf.

Checklist de actividades a cumplir para aprobar el Sistema de Auditoria de Riesgos del Trabajo MENU

GUARDAR BOARAR
= REQUISITO TECNICO LEGAL CUMPLIMIENTO Ho | | BASE DE DATOS Observaciones
= . " Alarmas )
[Normativa legal Si No aplicable lazo de cumplimiento

- Avance
POLITICA DE PRL
i =
inteqre & reglamento internn de PR O ‘
Difusian de |z politica 2 través de comunicados 0
o 0% 20% 408 B0% 208 100%
Objetivos y metasde PRL 0
Actas de reuniones [en |35 que se aprobd I
politica) de |z alta Direccion y los responzables O
de PRL de |3 arganizacian

Figura 41 Checklist
Fuente: Realizado por Christian Plaza

Planificador

En esta hoja se visualizan los requisitos técnicos legales consultados en la hoja
“Datos Planificador”, la fecha de evaluacion, fecha de finalizacion y los dias de
plazo para la culminacion de la actividad.

Actividades Por Realizar Fecha: 07/05/2013 Atras
ne REQUISITO TECMICO LEGAL CUMPLIMIENTO Ultima Fecha de Dias
(Mormativa legal) Mo Evaluacién | finalizacion | Restantes
MEJORAMIENTO CONTINUO DEL SG-PRL
06
Evolucion de los indices de gestion de la PRL Mo 01/04/2013( 28/09/2013 144
IDENTIFICACION, MEDICION ¥ EVALUACION DE LOS FACTORES DE RIESGO DE EXPOSICION
7
Diagramas de flujo de los procesos ‘ No ‘ 01/04/2013 22_.-':9_.-'2:13‘ 142

Figura 42 Planificador

Fuente: Realizado por Christian Plaza
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Evaluar Progreso

En esta hoja se muestran las actividades consultadas en la hoja “Datos
Evaluacion Progreso PRL”, las fechas de evaluacion, finalizacion, dias
restantes de culminacion de la actividad y brinda la oportunidad de realizar
desde aqui una nueva evaluacién de las actividades, sin necesidad de ir al
Checklist.

Actividades Por Realizar CONSULTAR Fecha: 07/05/2013 Atras
= REQUISITO TECMICO LEGAL CUMPLIMIENTO Ultima Fecha de Dias .
M2 - . e Evaluacidn

(Mormativa legal) No Evaluacion | finalizacidn | Restantes

MEJORAMIENTO CONTINUO DEL 5G-PRL |

06
Evolucidn de los indices de gestion de la PRL | No | 31.-"3i.-"2313| 23.-"39.-"2313| 142 | ]~

IDENTIFICACION, MEDICION ¥ EVALUACION DE LOS FACTORES DE RIESGO DE EXPOSICION
Diagramas de flujo de los procesas | No [ o1/04/2013] 28/05/2013] 142 ]

Figura 43 Evaluar Progreso

Fuente: Realizado por Christian Plaza

Base de Datos

Es la hoja que reune todas las evaluaciones realizadas en la hoja “Checklist” y
mantiene los registros para consultas posteriores.

Parte N2 REQUISITO TECNICO LEGAL (Normativa legal) Estado Fecha Evaluacion Fechade entrega
Politica general de, firmada y fechada, qu 1 POLITICA DE PRL Si 01/04/2013 03/05/2013
Difusion de la politica a través de comuni 1 POLITICA DE PRL Si 01/04/2013 03/05/2013
Objetivos y metas de PRL 1 POLITICA DE PRL Si 01/04/2013 03/05/2013
Actas de reuniones (en las que se aprobd 1 POLITICA DE PRL Si 01/04/2013 03/05/2013
Unidad de PRL 2 ORGANIZACION DE LA PRL Si 29/04/2013 03/05/2013
Servicio Médico de Empresa 2 ORGANIZACION DE LA PRL Si 03/05/2013 03/05/2013
Asistencia medica y farmacéutica 2 ORGANIZACION DE LA PRL Si 01/04/2013 03/05/2013
Comité de PRL 2 ORGANIZACION DE LA PRL Si 01/04/2013 03/05/2013
Figura 44 Base de Datos

Fuente: Realizado por Christian Plaza
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En esta hoja se ve el estado de avance de los requisitos técnicos legales
consultados en la hoja “Datos Consultas”. En esta hoja se imprimen los
reportes diarios, semanales, mensuales. Ademas se tiene el célculo del indice
“IG de Eficacia” del avance total de los RTL.

E

= nJAustro

 r— UNIDAD DE SEGURIDAD E HIGIENE INDUSTRIAL

leC" s

FLECTED CENERADIAA 5L WUSIED A

Estado de las actividades para PRL

Fecha:

07/05/2013

N2

REQUISITO TECNICO LEGAL
(Normativa legal)

CUMPLIMIENTO

Si | No |Parcia|

No
Aplica

No
Evaluado

Ultima
Evaluacion

Fecha de
finalizacion

Dias
Restantes

1

INFORMACION E INDUCCION

Registro de los trabajadores que

oo

Informacion de riesgos por puestos de

Informacién respecto a la sefializacion

Informacion de situaciones de riesgo

E A

1

Total de actividades

Actividades cumplidas

Actividades no cumplidas

oo

Actividades cumplidas parcialmente

Actividades que no se aplican

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Actividades no evaluadas

Blo|o|lo| o &

Porcentaje de cumplimiento

Figura 45 Reportes

Fuente: Realizado por Christian Plaza

Adjunto a la Tesis, en medio magnético, sirvase encontrar el Sistema de

Co
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CAPITULO VII
CONCLUSIONES Y
RECOMENDACIONES
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CAPITULO VII
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

7.1.Conclusiones

Luego de desarrollar la Tesis, con la ayuda del Jefe de la Area de Seguridad e
Higiene Industrial de ELECAUSTRO S.A., la colaboracion de la Direccién de
Ingenieria Civil y Medio Ambiente y la contribucion de todos los servidores de
las Areas de la Empresa, se establecen las siguientes conclusiones:

1. Con el desarrollo de los requisitos técnicos legales, ELECAUSTRO S.A.
cumplira eficazmente con el Sistema de Auditoria de Riesgos del
Trabajo “SART” del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, gracias a
que se han desarrollado procedimientos, formatos de registros,
controles, inspecciones, junto con la recopilacién y digitalizacion de los
requisitos ya realizados. Cada paso fue resultado de la total
colaboracion de los servidores y las Areas de la Empresa.

2. La Empresa mantiene el Area de Seguridad e Higiene Industrial, la Area
Médica, Auxiliar de enfermeria, dispensario, consultorio médico,
medicinas de calidad. La atencién asi como los medicamentos no tienen
costo alguno para sus servidores. Estas unidades cuentan con
profesionales de alto nivel y experiencia, que se encuentran registrados
en el Ministerio de Relaciones Laborales. Sus actividades se programan
anualmente y mes a mes, lo que les brinda la oportunidad de tener una
guia para cumplir con su responsabilidad y ademas ir agregando
actividades nuevas y necesarias a la programacion.

3. La Matriz de Riesgos que tiene desarrollada el Area de Seguridad e
Higiene Industrial para cada Central, es de gran utilidad para analizar los
riesgos existentes y evaluarlos con la finalidad de eliminarlos o en su
defecto minimizarlos.

4. El Area de Seguridad e Higiene Industrial realiza de manera periddica
inspecciones, controles, mediciones, revisiones, monitoreo de las
condiciones de los equipos y de la maquinaria de las Centrales
constatando sus protecciones, realizando asi un control permanente de
las condiciones de seguridad. Realiza ademas la investigacion de
incidentes y siniestros, que se la cumple a cabalidad, con
procedimientos y formatos establecidos. La comunicacién de estas
investigaciones se realizan tanto interna como externamente a las
dependencias estatales y al Comité Seguridad y Salud en el Trabajo de
la Empresa.
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5. En cuanto a la salud de los servidores, se realizan los examenes
contemplados en la ley como son: Control Médico Anual, examenes
meédicos preocupacionales, examen de retiro laboral. Ademas como
Responsabilidad Social, la Area Médica tiene implementado la
vacunacion contra la gripe estacional, no solo para los servidores sino
también para los familiares que lo deseen. También se realiza la
atencion Integral de la mujer en deteccion oportuna del cancer uterino y
mamario.

6. Para realizar el mantenimiento de la maquinaria y equipos de las
Centrales, se maneja un programa informatico llamado SISMAC que es
un Sistema de Mantenimiento Asistido por Computador, el cual se utiliza
pero no en su totalidad, debido que la programacion de generacion de
energia viene dada por resoluciones del CENACE que es el Centro
Nacional de Control de Energia, el cual determina la generacion de
energia de las Centrales Hidroeléctricas como Termoeléctricas.
Entonces la programacion del mantenimiento se la realiza manualmente
de acuerdo al numero de horas de trabajo de maquinas y equipos.

7. Por la naturaleza de la actividad de la Empresa se presentan riesgos de:
incendio, explosion, riesgo eléctrico, derrames, para esto se cuenta con
un Sistema de Control de Incendios y un correcto Plan de Contingencias
y Emergencias para cada Central, asi como para las oficinas
administrativas. Estos Planes tienen determinados los procedimientos,
pasos, etapas de actuacion para antes, durante y después de la
Emergencia. Se tienen determinados los puntos de evacuacién, equipos
de primeros auxilios, los numeros de emergencia y también las cadenas
de mando para estas situaciones. Estos planes son de conocimiento de
todos los servidores.

8. Se tiene establecido un adecuado proceso de seleccion del personal que
integra a la Empresa miembros plenamente capacitados vy
experimentados. La informacion y la induccion que se brinda al personal
nuevo que ingresa a la Empresa es correcta pero es necesario unir
criterios y Areas para facilitar este proceso.

9. Falta capacitacion especifica en temas puntuales y relevantes, que no
estan incluidos en el Plan de Capacitacion de la Empresa. Este Plan es
desarrollado sin tomar en cuenta los criterios y sugerencias de los
servidores de las distintas Areas, motivo por el cual tiene un vacio de
temas de capacitacion a tratar. Los servidores no comunican sus
necesidades de capacitacion a su Jefe inmediato para que se solicite a
Recursos Humanos que realice las gestiones correspondientes de
planificar y buscar los temas de capacitacion solicitados.
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10.El adiestramiento al personal es un punto deficiente, ya que no se tiene
desarrollado un Plan de Adiestramiento para los servidores, que sirva
como guia para ascender en su posicion dentro de la Empresa.

11.ELECAUSTRO S.A. incentiva a sus servidores por medio del Sistema de
Remuneracion Variable que consiste en reconocer el esfuerzo de los
servidores para alcanzar individual, grupal y colectivamente los objetivos
institucionales y departamentales, asi como elevar los niveles de
efectividad y eficiencia. Para el pago de la remuneracion variable se
evalla el cumplimiento de los objetivos estratégicos, objetivos operativos
y el desempeifio individual de servidores de la Empresa, tomando como
base las metas y los indicadores definidos para su medicién. Cada factor
tiene un peso relativo que permite el calculo del resultado general de la
evaluacion de acuerdo a la siguiente tabla:

Factor Ponderacién
Objetivos Estratégicos 10%
Objetivos  Operativos 50%
(Area)

Desempefio Individual 40%
Total Remuneracion 100%
Variable

Tabla 9 Factores y ponderacion de la Remuneracion Variable

Fuente: Realizado por Christian Plaza

12.Lo que los servidores practican es una cultura de prevencion antes que
de correccion, por lo cual se logra mantener bajos niveles de incidentes
y accidentes en el trabajo. Cada uno utiliza correctamente los EPI's y
cumple las normas de seguridad en su puesto de trabajo. Todos estan
comprometidos con la meta de disminucion total de accidentes e
incidentes.

13.La conclusién global es que ELECAUSTRO S.A., se encuentra
comprometida con la Prevencion de Riesgos Laborales, asi como el
cuidado del ambiente y sus instalaciones, asignando el presupuesto
requerido para mantener a las Unidades de Prevencion con los
implementos necesarios para la identificacion de riesgos del trabajo y
atencion médica a los servidores. Tiene una amplia y clara vision sobre
la Seguridad y Salud de sus servidores, cumple con las normas y
procedimientos establecidos en la legislacion ecuatoriana. Gestiona y
mantiene procedimientos y procesos adecuados para continuar como la
Empresa mas eficiente del sector. Este compromiso de cuidado y
proteccion de sus servidores, lo establece su Politica de Seguridad y
Salud en el Trabajo. Los Directivos y Servidores, estan comprometidos
con la mejora continua de las condiciones de trabajo, cada servidor
aporta con sus comentarios, sugerencias, exigencias y los Directores
son los encargados de tomar decisiones en busca del bien comun.
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7.2.Recomendaciones

Con los resultados obtenidos del desarrollo de la Tesis, podemos estructurar
las siguientes recomendaciones:

1.

Se recomienda al Area de Recursos Humanos, modificar el Perfil de
Cargo de: Director de Produccion, Director de Ingenieria Civil y Medio
Ambiente y del Jefe de Seguridad Industrial, debido a que se realizé la
reestructuracion de la Direccion de Ingenieria Civil y Medio Ambiente.
Solicitar sugerencias de las distintas Areas de la Empresa para disefiar
un correcto Plan de Capacitacion.

Se recomienda al Area de Sistemas, mantener actualizado el sistema
operativo de los equipos de computacion de la Empresa, ya que al
contar con un sistema actualizado mejoraria el desempefio individual y
colectivo de los servidores al realizar su trabajo.

Se recomienda al Area de Compras, coordinar con la Direccion que
solicita la adquisicion de: implementos, accesorios, repuestos, equipos,
suministros, maquinas, etc., para realizar una compra correcta de lo que
se solicita e integrar sus criterios 0 sugerencias a este proceso.

Para realizar el Mantenimiento de maquinaria y equipos, se recomienda
desarrollar un programa informéatico o un sistema de control que se
ajuste a las condiciones de operaciéon de las Centrales, para asi
programar el mantenimiento de manera exacta, minimizando los
tiempos parados de las maquinas y equipos, estableciendo estandares
de manejo, tiempo y control y aumentar su vida util.

Se recomienda a la Alta Direccion, crear la Unidad de Seguridad e
Higiene Industrial que reemplace al Area de Seguridad Industrial, con
nivel de reporte directo a la Alta Direccion.

Revisar los canales de comunicacion para agilizar los procesos de la
Empresa.

Realizar un analisis completo de los procesos de trabajo para:
estandarizar tiempos, elaborar diagramas de flujo de los procesos,
verificar si el proceso es el adecuado o hay como mejorarlo, con este
analisis se puede mejorar o eliminar pasos innecesarios en los procesos
y aumentar la eficiencia del trabajo.

Realizar un estudio ergonémico de los puestos de trabajo de las oficinas
administrativas.

Actualizar la informacion del Portal Electrénico de la Empresa, debido a
gue la informacion en determinados puntos presenta datos erroneos.

CHRISTIAN PLAZA ZUMBA 117



UNIVERSIDAD DE CUENCA

10.Se recomienda capacitar al Jefe del Area de Seguridad e Higiene
Industrial, en el tema de la Auditoria SART, al igual que al Auditor
Interno, para mantener al dia los conocimientos respecto de los
requisitos técnicos legales en la Empresa.

11.Realizar un estudio de Clima Laboral en la Empresa, para determinar y
analizar el estado de la satisfaccion laboral de los servidores.
Identificar fuentes de conflicto que puedan traer resultados
inadecuados. Evaluar el comportamiento de la toma de decisiones y las
acciones que se ponen en practica. Corregir comportamientos de los
jefes y personal directivo en general.

12.Elaborar un manual de bolsillo del Reglamento de Seguridad e Higiene
Industrial y entregarlo a todos los servidores de la Empresa.

13.Mantenerse al dia con las normas ecuatorianas, en lo que respecta a la
Seguridad y Salud en el Trabajo, para asi cumplir con la normativa legal
del Pais.

14.Se recomienda al Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo participar
con mayor firmeza a la hora de solicitar o tomar decisiones. Ser parte
activa del desempeiio de la Empresa, ser los interlocutores entre el
servidor y el empleador. Transmitir las inquietudes y sugerencias a la
alta dirigencia.

15. Utilizar el modelo de encabezado en todos los formatos del Area de
Seguridad e Higiene Industrial, para mantener un estandar en el manejo
de los mismos. El encabezado propuesto es el siguiente:

Elec A ] CODIGO: Codigo elegido
=" JAustro Titulo REVISION:
FLECTRO GENERADDRA DFL AUSTRD SA. FECHA:

UNIDAD DE SEGURIDAD E HIGIENE INDUSTRIAL ELEC{ Niimero de formato)

Figura 46 Modelo de encabezado
Fuente: Realizado por Christian Plaza

ELEC = ELECAUSTRO S.A.
Numero de formato: La numeracién del documento.

Cddigo: En la codificacibn se tomara las primeras 3 o 4 letras que
representa la caracteristica fundamental del documento. Representa la
actividad principal para la cual se desarrolla dicho documento o formato.

16. Se recomienda implementar un Plan de Calentamiento antes de iniciar
la jornada laboral. Este Plan se realizaria en 5 minutos y lo efectuaran
todos los servidores sin excepcion. Este Plan seria de gran utilidad
para prevenir enfermedades profesionales y mejorar el desarrollo de
sus labores. A continuacion se presenta el mismo:
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Plan de calentamiento:
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Cada paso se lo realizara en 15 tiempos o repeticiones:

WK Nk WD R

NN R R P R R P R R R R
R O W NOULd WN R O

(\

Mover la cabeza hacia los lados

Mover la cabeza hacia atras y hacia delante
Girar la cabeza hacia la derecha

Girar la cabeza hacia la izquierda

Mover los hombros en circulo hacia delante
Mover los hombros en circulo hacia atras
Girar los brazos hacia delante

Girar los brazos hacia atras

Mover las mufiecas hacia fuera

. Mover las mufiecas hacia adentro

. Mover la cintura hacia los lados

. Mover la cintura hacia atras y hacia delante
. Girar la cintura hacia la derecha

. Girar la cintura hacia la izquierda

. Girar las rodillas separadas hacia adentro

. Girar las rodillas separadas hacia fuera

. Girar el pie derecho hacia fuera, dibujando un circulo
. Girar el pie derecho hacia dentro, dibujando
. Girar el pie izquierdo hacia fuera, dibujando
. Girar el pie izquierdo hacia dentro, dibujando un circulo
. Respirar profundamente

Propdsito del Plan de calentamiento

Que el servidor tome el habito de calentar a

un circulo
un circulo

ntes de que comience su

jornada diaria laboral, para que asi evite Trastornos Musculo
Esqueléticos (TME) en: cuello, hombros, codos, mufiecas, dedos,

espalda y piernas.

17.Se recomienda seguir estos consejos sobre cdémo sentarse
correctamente frente al computador, consejos para evitar dolores en

mufiecas, dedos, cuello y fatiga ocular:
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v’ Sentarse correctamente frente al computador:

- 4 %
- D
5
[ ]
el

Figura 47 Posicion correcta de

sentarse frente al computador

Fuente: Realizado por Christian
Plaza

1.

Medida de los codos: Debemos sentarnos
de forma que la parte superior de los
brazos quede en paralelo a la columna
vertebral. Con las manos sobre el teclado,
sube o baja el asiento hasta que los codos
formen un angulo de 90°.

Soporte de la parte baja de la espalda: la
parte baja de la espalda debe estar
apoyada en el respaldo. Usa un cojin que
arquee ligeramente la espalda e impida
que te desplomes cuando estas cansado.

Altura de los ojos: Cierra los ojos sentado
ante la pantalla. Cuando los abras deben
estar mirando directamente al centro de la
pantalla. Si no es asi, ajusta el nivel de la
pantalla.

Medida de los muslos: comprueba que
puedes introducir facilmente los dedos
debajo de los muslos por el borde exterior
de la silla. Si estds demasiado apretado,
necesitas elevar los pies con un apoyo.

Medida de los gemelos: siéntate tan atras
en la silla como puedas. Debes ser capaz
de introducir un puiio entre la parte de
atras de los gemelos y el borde de la silla.
Si no puedes hacerlo, la silla es
demasiado profunda. Debes utilizar un
soporte lumbar (o cambiar la silla).

v' Consejos para evitar dolor en las mufiecas y los dedos

1. Mantén las mufiecas en horizontal cuando utilices el raton. Evita que las
mufiecas se inclinen hacia arriba, hacia abajo o hacia los lados. Si el
teclado tiene patas, extiéndelas con ello puedes conseguir una posicion
mas comoda y recta de las mufiecas.

2. Teclea con las manos y mufiecas flotando por encima del teclado, de
modo que todas las teclas queden dentro del campo de accion del brazo
y accesibles sin tener que estirar los dedos.

3. Teclea con una presion ligera sobre las teclas, manteniendo relajados
los dedos y las manos. La pulsion de las teclas exige un esfuerzo muy
reducido. Igualmente con los botones del ratén.
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4. Evita que las palmas de las manos o las mufiecas reposen sobre
superficie alguna cuando teclea. Si existe un sitio para reposar las
palmas de las manos, solo ha de utlizarse en los momentos de
interrupcion de la actividad de tecleo.

v' Consejos para evitar molestias en el cuello

1. Situa la parte superior de la pantalla cerca del nivel de los ojos. Las
personas con lentes bifocales deben bajar la pantalla o acudir a un
profesional médico cualificado para conseguir unas gafas adecuadas al
trabajo con el ordenador.

2. Centra el monitor delante de ti. Si consulta los documentos con mas
frecuencia que al ordenador, pon los documentos directamente delante
de ti y el monitor ligeramente desplazado hacia un lado. Puede ser
buena idea disponer de un atril para mantener los documentos a la
altura de los ojos.

v' Consejos para reducir la fatiga ocular

1. Sitda el monitor a una distancia de mas o menos un brazo, una vez
sentado de forma comoda.

2. Evita los reflejos situando el monitor lejos de fuentes luminicas que
pueden producir reflejos.

3. Recuerda limpiar la pantalla. Si utilizas gafas, limpialas también.
4. Ajusta el brillo y el contraste del monitor.

5. Ajusta los tamarfos de las fuentes en pantalla para facilitar una vision
mas confortable, si su ordenador lo permite.
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Anexo N° 1: Criterios para Evaluar la Capacidad Estratégica

1. Liderazgo Estratégico
1.1. Vision y Valores
1.2. Gobernanza
1.3. Responsabilidad Social

2. Planeacion Estratégica
2.1. Desarrollo estratégico
2.2. Despliegue estratégico

3. Enfoque en el mercado y en el cliente
3.1. Conocimiento del mercado y del cliente
3.2. Relaciones con el cliente

4. Evaluacion y gestion del conocimiento
4.1. Medicion, andlisis y mejoramiento organizacional
4.2. Gestion de la informacion, tecnologia de informacion y conocimiento

5. Enfoque en la fuerza laboral
5.1. Involucramiento con la fuerza laboral
5.2. Entorno de la fuerza laboral

6. Gestion de los procesos
6.1. Disefio de los sistemas de trabajo
6.2. Gestion de los procesos de trabajo y mejoramiento

7. Resultados
7.1. Resultados logrados en los productos (bienes y servicios)
7.2. Resultados logrados en opinion de los clientes
7.3. Resultados financieros y de mercado
7.4. Resultados logrados por la fuerza laboral
7.5. Resultados logrados por los procesos
7.6. Resultados logrados por el liderazgo
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Anexo N° 2: Responsabilidad Social Corporativa
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Politicas en el trabajo

En mi organizacién los directivos incentivan el desarrollo de habilidades, capacidades y destrezas para una
carrera profesional de largo alcance (Por ejemplo, mediante procesos de evaluacidon del desempefio, planes de
entrenamiento, etc.)

En mi organizacién, hay procesos que aseguran que no exista alguna forma de discriminacién ya sea en el
trabajo o en el reclutamiento de personal (Por ejemplo, en contra de la mujer, grupos étnicos o personas con
capacidades especiales, etc.)

Los directivos en mi organizacidon consultan con los empleados cuando se trata de asuntos importantes

Mi organizacidn mantiene convenios para programas de salud, seguridad y bienestar social que nos
proporcionan a los empleados suficiente proteccién

Mi organizacidon ofrece a sus empleados un adecuado balance entre trabajo y calidad de vida (Por ejemplo, se
consideran horarios de trabajo flexibles o se permite cierto tipo de trabajo hacerlo en o desde la casa)

Politicas Ambientales

En mi organizacion se trata de reducir el impacto ambiental, en términos de:

a. Conservacién de energia
. Reciclaje o minimizacién del desperdicio

. Prevencién de polucién (Por eiemplo. ruido. descarga de efluentes. emisiones al aire o al agua)
. Programas de proteccion del entorno natural

. Opciones de transporte de personal

Mi organizacién ahorra dinero reduciendo su impacto ambiental

En el desarrollo de productos (bienes y servicios), mi organizacidon considera los potenciales impactos
ambientales (Por ejemplo, estimacidon de uso de energia, posibilidad de reciclaje o generacién de polucién)
Mi organizacidn proporciona informacién ambiental, clara y precisa a sus proveedores, clientes y a la
comunidad, acerca de sus actividades y productos (bienes y servicios)

Mi organizacion ha logrado ventajas competitivas sobre sus competidores gracias a la sustentabilidad
(reciclabilidad, eficiencia energética, etc.) de sus actividades y productos (bienes y servicios)

™ o0 T

Politicas de Comercializaciéon

Mi organizacidon tiene como politica asegurar la honestidad y calidad en todos sus contratos, acuerdos y
promocion publicitaria (Por ejemplo, transparencia en sus transacciones, medidas para proteccion del
consumidor, etc.)

Mi organizacidn etiqueta y provee informacidn clara y precisa acerca de sus productos (bienes y servicios),
incluyendo sus obligaciones post-venta

Mi organizacidn asegura el pago adecuado y oportuno de planillas y facturas a todos sus proveedores

Mi organizacion mantiene procesos que aseguran la retroalimentacién, consulta o didlogo con sus clientes,
proveedores y otras personas con las que mantiene relaciones

Mi organizacidn registra y resuelve oportuna y apropiadamente las quejas presentadas por sus clientes,
proveedores y asociados

Mi organizacidon trabaja conjuntamente con otras organizaciones para resolver aspectos relacionados con la
responsabilidad social corporativa

Politicas Comunitarias

Mi organizacidon ofrece oportunidades de entrenamiento a personas de la comunidad local (Por ejemplo, tiene
programas para aprendices o pasantias pre-profesionales para los jévenes o para grupos menos favorecidos)

Mi organizacion mantiene didlogos abiertos con la comunidad local, en casos sensibles, adversos o
controversiales que los puedan afectar (Por ejemplo, acumulacién de desperdicios fuera de las instalaciones,
obstruccién del paso o de las vias por parte de vehiculos)

Mi organizacidn tiene entre sus politicas adquirir bienes o contratar servicios disponibles en la localidad

Mi organizaciéon promueve la participacion de los empleados en actividades de apoyo, ayuda o asesoramiento a
la comunidad local

Mi organizacidn mantiene programas regulares de apoyo financiero para proyectos o actividades de desarrollo y
bienestar de la comunidad local
Valores Organizacionales

Mi organizacidn tiene claramente definidos los valores compartidos y las reglas de conducta

Mi organizacién comunica y comparte sus valores con clientes, asociados, proveedores y otros involucrados (Por
ejemplo, en las presentaciones publicas, material promocional o comunicaciones informales)

Los clientes estan enterados de los valores y reglas de conducta de mi organizacion
Todos los empleados estamos enterados de los valores y reglas de conducta de mi organizacién

Mi organizacion mantiene programas de capacitacién para que los empleados comprendamos la importancia de
los valores y reglas de conducta corporativas
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I Liderazgo
a Yo conozco la misidon de mi organizacién (lo que esta tratando de lograr).
b Mis lideres superiores usan los valores de nuestra organizacidn para guiarnos
¢ Mis lideres superiores crean un ambiente de trabajo que favorece mi desempefio
d Mis lideres superiores comparten informacién sobre la organizacidn
e Mis lideres superiores estimulan los estudios que me ayudardn a mejorar mi desempefio
f Mi organizacion me deja saber lo que estima es mas importante
g Mi organizacion me pregunta lo que yo pienso
Il Planificacion Estratégica
a A medida que planea para el futuro, mi organizacion me pregunta cuales son mis ideas
b Yo conozco las partes de los planes de mi organizacidon que me afectaran y afectaran mi trabajo
¢ Yo conozco cdmo se evalla el progreso la parte del plan relacionada con mi trabajo
Il Enfoque en el Cliente y el Mercado
a Yo conozco quiénes son mis clientes mds importantes
b Yo me mantengo en contacto con mis clientes
¢ Mis clientes me informan lo que necesitan y desean
d Yo pregunto si mis clientes estan satisfechos o no con mi trabajo
e Se permite tomar decisiones para resolver problemas de mis clientes
IV Medicidn, Analisis y Gestion del Conocimiento
a Yo se como evaluar la calidad de mi trabajo
b Yo se cdmo analizar la calidad de mi trabajo para saber si se necesitan cambios o mejoras
¢ Yo aplico un proceso analitico para tomar decisiones sobre mi trabajo
d Yo se como las medidas que utilizo en mi trabajo se correlacionan con las medidas generales de mejora de la
organizacion
e Yo recibo toda la informacién importante que necesito para realizar mi trabajo
f Yo recibo toda la informacién importante que necesito para saber como se encuentra mi organizacion
V Enfoque en los Recursos Humanos
a Yo puedo hacer cambios para mejorar mi trabajo
b Las personas con quien trabajo cooperan y funcionamos como un equipo
¢ Mi jefe me estimula para que desarrolle mis habilidades para el trabajo y asi mejorar mi desempefio y avanzar
en mi carrera
d Me reconocen el trabajo que realizo
e Tengo en mi lugar de trabajo las seguridades necesarias
f Mi jefe y mi organizacion se interesan por mi
VI Gestion de Procesos
a Puedo obtener todo lo que necesito para hacer mi trabajo
b Acumulo datos e informacién sobre la calidad de mi trabajo
¢ Tenemos buenos procesos para realizar nuestro trabajo
d Tengo control sobre los procesos de mi trabajo
VII Resultados del Negocio
a Mis clientes estan satisfechos con mi trabajo
b Los productos de mi trabajo cumplen todos los requisitos
¢ Conozco el estado financiero de mi organizacion
d Mi organizacion utiliza mi tiempo y mi talento apropiadamente
e Mi organizacion elimina, modifica o cambia todo aquello que interfiere con el mejoramiento permanente
f Mi organizacion respeta las leyes, reglamentos y demas normatividad relevante
g En mi organizacion se practican normas éticas superiores
h Mi organizacion nos apoya para ayudar a la comunidad
i Estoy satisfecho con mi trabajo
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Anexo N° 4: Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo de ELECAUSTRO
S.A.
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DECLARACION DE LA POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL

TRABAJO, EN LA EMPRESA ELECTRO GENERADORA DEL AUSTRO
“ELECAUSTRO S.A

La Administracion se compromete a garantizar el cumplimiento de todos los
Principios Basicos y las Buenas Practicas de Seguridad y Salud en el Trabajo, los
mismos que tienen que estar claramente establecidos en la Empresa, aplicandolo
tanto a los servidores como a los bienes materiales e inmuebles.

Para el logro de lo antes expresado, se establece como Politica de Seguridad y
Salud en el Trabajo, los siguientes preceptos:

1. Cumplir con la normativa vigente:
a) Constitucién de la Republica del Ecuador
b) Codigo del Trabajo
c) Ley de Seguridad Social

d) Decreto 2393 “Reglamento de Seguridad y Salud de los
Trabajadores y Mejoramiento del Medio Ambiente de Trabajo”.

e) Reglamentos especificos de Seguridad contra riesgos en
instalaciones de energia eléctrica.

f) Reglamento para el funcionamiento de Servicios Médicos de
Empresa.

g) Reglamento general del Seguro de Riesgos del Trabajo.
h) Convenios Internacionales ratificados por el pais.

1) Decisién 584 de la CAN, Instrumento Andino de Seguridad vy Salud
en el Trabajo.

i) Normas técnicas del INEN
k) Acuerdos Ministeriales y Resoluciones del IESS.

) Acuerdo Ministerial 220

f/.

Direccién: Av. 12 de Abril y José Peralta, Edif. Paseo del Puente / Telf. Conm.: £ 103 073 / Telefax: 4 103 023
E.mail: ELECAUST@elecaustro.com.ec / Gasilla Postal: A01011984
CUENCA - ECUADOR
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ELECTRO GEMERADURA DEL AUSTRO S.A.

2. Asignar los recursos necesarios para alcanzar y mantener condiciones de
trabajo seguros.

3. Garantizar la capacitacion adecuada en materia de Seguridad y Salud en el
personal de la Empresa.

4. Proporcionar las facilidades adecuadas para aplicar primeros auxilios v
tratamiento médico inicial en accidentes de trabajo, para lo cual existiran
botiquines debidamente implementados, e instrumentos necesarios para la
aplicacion de primeros auxilios en los diferentes puestos de trabajo, previo
los procesos necesarios.

5. Entregar a través de la Seccion de Seguridad Industrial, todos los Equipos
de Proteccion Individual y Personal que los trabajadores necesiten en los
lugares de trabajo, para precautelar su integridad.

6. ELECAUSTRO S.A. Se compromete a un mejoramiento continuo en
Aspectos de Seguridad y Salud Ocupacional de sus trabajadores

Cuenca, 16 de septiembre de 2011

ING. ANTONIO BORRERO VEGA.

, GERENTE GENERAL
- ELECAUSTRO .S. A.

Direccién: Av. 12 de Abril y José Peralta, Edif.: Paseo del Puente / Telf. Conm.: 4 103 073 / Telefax: 4 103 023
E.mail: ELECAUST@elecaustro.com.ec / Casilla Postal: AD1011984
CUENCA - ECUADOR
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Anexo N°5: Difusion de la Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo de
ELECAUSTRO S.A.

e Correos Institucionales

éﬁu e Beiiecy COnfiarpa,..

L i

De:wimm— h“)AUStrO Leda. Cristina Toral <ctoral@elecaustro.com.ec>

Enwa[g o RELNWDW DL AUSTRO S A martes, 20 de septiembre de 2011 9:02

Para: Andrea Carrasco; 'Asesoria Juridica’; 'Auditoria’; 'Carlos Duran'; 'cecilia viskocyl';
César Vanegas; ‘Compras'; 'Cpa. Doris Castro’; 'Cpa. Marlene Mora’; '‘Damian
Matute’; ‘Diego Morales'; 'Direccién Administrativa Financiera’; ‘Direccién de
Planificacion'; 'Dr. Christian Quevedo’; ‘Dr. Juan Pefda’; 'Dr. Julio Bailén®: 'Econ.
Beatriz Gonzalez'; 'Econ. Jack Izquierdo’; ‘Geovanni Zambrano'; ‘Ing. Antonio
Borrero'; 'Ing. Bolivar Guncay'; 'Ing. Carlos Suarez’; 'Ing. Claudio Cabrera’; 'Ing. Diego
Guilién’; 'Ing. Diego Idrovo'; 'Ing. Elsy Ifiguez’; 'Ing. Fabian Carrasco’; 'Ing. Fernando
Davila’; 'Ing. Fernando Vazquez'; 'Ing. Francisco Andrade’; 'Ing. Freddy Morales'; 'Ing.
Gil Alvarez’; 'Ing. Gustavo Sarmiento'; 'Ing. Hernan Carrillo’; ‘Ing. Jaime Sanchez';
'Ing. Juan Carlos Fajardo’; 'Ing. Juana Flores'; 'Ing. Klever Quizhpe'; 'Ing. Marta
Aguilar’; 'Ing. Miguel Carrasco’; 'Ing. Miriam Delgado’; ‘Ing. Radl Leén'; 'Ing. Silvia
Salinas'; 'Ing. Victor Astudillo’; 'Jorge Flores'; Jorge Lopez|; José Gomezjurado';
'Leda. Cristina Toral’; 'Leda. Karina Celi'; 'Leda. Marfa José Solano” "Leonel Abril:
‘Marco Bermeo'; 'Maribelys villavicencio'; 'Patricio Rendén': 'Padil Mosquera'; 'Sra.
Cecilia Vyskocil'; ‘Sra. Cumanda Cueva'; 'Sra. Doris Ledn’; 'Sra. Galiela Cordero’; 'Sra.
Malena Avila'; *Sra. Veronica Abril’; 'Srta, Lucia Flores'; Tlgo. Jorge Lopez'; Central
Descanso; Central Saucay; Central Saymirin; Machado, Julio; Montenegro, Joffre;
‘Represa de Chanlud’; 'Represa de Labrado’; ‘Urgiles, Guillermo’

Asunto: RV: Politica de Seguridad de ELECAUSTRO

Datos adjuntos: POLITICA DE SEGURIDAD DE ELECAUSTRO S.A_pdf

ESTIMADOS COMPARNEROS

PARA CONOCIMIENTC DE TODOS LOS SERVIDORES DE LA EMPRESA, SE ADJUNTA EL ARCHIVO DE: “DECLARACION DE
LA POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE LA EMPRESA ELECAUSTRO S.A.” , FIRMADO POR EL

SEFIOR GERENTE GENERAL DE ELECAUSTRO, CON EL COMPROMISO DEL MEJORAMIEN lO CONTINUO EN ASPECTOS
DE SALUD ¥ SEGURIDAD EN EL TRABAJO.

l: - -Tng Hernan Carnllo [ma1lt0 hearrillo@elecaustro.com.ec)
Ei. -.ado el: martes, 20 de septiembre de 2011 8:51

Para: ctoral@elecaustro.com.ec

CC: vastudillo@elecaustro.com.ec

Asunto: Politica de Seguridad de ELECAUSTRO

Estimada Cristinita

En vista que el Sefior Gerente ha firmado la politica de seguridad para ELECAUSTRO, solicito a usted se sirva difundir
a todo el personal de la empresa para su conocimiento

El documento en mencién ha sido entregado en PDF por el Ing. Victor Astudillo, lefe de seguridad de la empresa

5

Atentamente

Ing. Herndn Carrillo Torres
DIRECTOR DE PRODUCCIO

Direccion: Av. 12 de Abril y José Peralta, Edif.: Paseo del Puente / Telf. Conm.: 4 103 073 / Telefax: 4 103 022
E.mail: ELECAUST@elecaustro.com.ec / Casilla Postal: A01011984
CUENCA - ECUADOR

1
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Anexo N° 6: Acta en la que se aprobo la Politica de Seguridad y Salud en
el Trabajo de ELECAUSTRO S.A.

1 ACTA No. 189

2

3

4 SESION DE DIRECTORIO DEL 23 DE AGOSTO DE 2011

En Cuenca, en la sala de sesiones de la Empresa Electro Generadora del Austro

5
6
7
8 ELECAUSTRO S.A. ubicada en la Av. 12 de Abril y José Peralta, Edificio Paseo del Puents,
9 tercer piso, a las 15h00 del dia martes veinte y tres de agosto de dos mil once, se retnen los
0

siguientes miembros del Directorio:

12 Eco. Wilson Torres, Leda. Silvana Duefias, Dr. Edgar Tamayo, Ing. José Delgado, Ing. Pedro
13 Carrasco, Prof. Fausto Suarez, Tnigo. Wilmer Usifia, asi como también el ing. Antonio Borrero
14 Vega, Gerente General - Secretario, Dr. Julio Bailén Picon, Director de Asesorla Juridica-

15  Secretario General.

26 6, Conocimiento y aprobacion del Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo, que

27 reemplaza al Reglamento de Seguridad Industrial.
Pagina 19 SESION DE DIRECTORIO No. 189 AGOSTO 23 DE 2014

1 1) En virtud de los dispuesto en el numeral 8 del articulo 11 de la Ley Organica de

2 Empresas Publicas le corresponde a la Administracién aprobar la reglamentacion
3 interna.

4 2) Dar por conocido el Reglamento, recomendando se incluya en el primer parrafa de
5 articulo 39, en el Tltulo de la Ropa de Trabajo v Equipos de Proteccidn se incluye la
6 siguiente frase: “de acuerdo al decreto 2393".

7

20  Siendo las 17H00 seda por terminada la'sesion,

21

22

23

24

. orec S
26 0. sommmb%o /I:c:ﬁirémo BORRERO VEGA

27 GERENTE GENERAL-SECRETARIO

SESION DE DIRECTORIC No. 189 AGOSTO 23 DE 2011

CHRISTIAN PLAZA ZUMBA 129



UNIVERSIDAD DE CUENCA

ELECTRO GENERADORA DEL AUSTRO 5.4

RESOLUCION N° 066

INGENIERO ANTONIO BORRERO VEGA, GERENTE GENERAL DE LA EMPRESA
ELECTRO GENERADORA DEL AUSTRO ELECAUSTRO S.A.,

CONSIDERANDO:

Qus, mediante Memorando N° DICMA-2011-544 de fecha 17 de agosto de 2011 el ing
Diego Idrovo en su calidad de Presidente del Comité de Seguridad e Higiene Industrial
envia la propuesta del Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo para
conocimiento de la Gerencia General.

Que, mediante Memorande N° GG-2011-246 la Gerencia General envia al Sefor
Presidente y los miembros del directorio el Reglamento de Seguridad y Salud en e}
trabajo para su conocimiento.

- Que, mediante RESOLUCION No. 189-0930 con fecha 23 de agosto de 2011, el
Directorio, da por conocido el Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Que, con la informacién elevada a conocimiento de esta Gerencia General y, la
autonomia establecida en los articulos 315 de la Constitucién de la Reptiblica y 4 de la
Ley Orgénica de Empresas Publicas, asi como Ia atribucion establecida numeral 8
del articulo 11 de la ley ibidem.

RESUELVE:

1.- Aprobar el reglamento de “Seguridad y Salud en el Trabajo para el personal de ia
empresa Electro Generadora del Austro ELECAUSTRO S.A."

2.- Disponer a la Secretaria General, se haga conocer el presente reglamento a todos
los funcionarios y trabajadores de la empresa.

3.- Disponer a la Direccién de Asesorfa Juridica - Secretaria General continGie con el
o~ tramite pertinente ante el Ministerio de Relaciones Laborales con la finalidad de
obtener la aprobacitn de esa cartera de estado.

Dado y firmado en la Gerencia General de ELECAUSTRO S.A. a 24 de agosto de
2011.

<

Ing. Anto'nio Borrero Vega
GERENTE GENERAL
ELECAUSTRO S.A.

Direccién: Av. 12 de Abril y José Peralta, Edif.; Paseo del Puente / Telf. Conm.: 4 103 072 / Telefax: 4 103 023
E.mail: ELECAUST@elecaustro.com.ec / Casilla Postal: A01011984
CUENCA - ECUADOR
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Anexo N° 8: Contrato de los profesionales responsables de los Servicios
de Prevencion

CFRIMERA .- MATERIA DEL CONTRA™

Dr. Juan Pefia

CONTRATE DE TRABAL

En la ciuded de Cuenca, g tos since dias del mes
y ueve, comparecen per unz parte, el Xr,gem-m ;
y Representante Legel de fo Empresa Elacy 5
adelante se denominard "L Gipresa’, y oo
Cuesta, por sus propies derechas, a quien en uizluile se denom.mm £l Travajader, v
resuelven celebrar el presenle Confrato de Trabojo. el mismo que se reaird por ks
cldusulas que a centipuacidn se detollan:

+

ANTECEDENTES: La Gerzreia ha designzlo w Sofer Or. Juon Estelan Peiic Joasic
como JEFE DE LA SECCTON DE ASISTENCIA MEDICA de o Empresa, autorizando
por tento la realizacidrn del rezpectiva contrata de trakajo con dicho profesignal. Este
contratacidn se la realize coi la wrgencia del case para brinder un sesvicic vita, [2eg ol
bienestar de log frabajodoies taj y como ¢ o Hg 1‘1*01:;’0 d.:-w‘"o de
Asenses y Promociones en lz sosion del 2 1. de
fa némina de trabajadores con fo comprobation e que s s f.-...da‘cos qde puedan
aspirar af cargo en cuestidn por porte del Departemerto Administrorive v ivego de io
rewsidn v evaluacidn del bance de carpetss presentades en lo Empresa. Con los
antecedentes expuestas, se procede con el pregente Copirato de Trebajo.

compromete para con la Empresa ¢ pre
JEFE DE LA SECCION BE ASISTENCTA MEDICA,
las funciones que se detallan a continuacidn f\xjc.ar.dasa g lus
vigentes en iz Ew.prﬂsa par'?'icu?ar'mer'e al Regiomente Trions de
disposicionas sdiministrativas y Jisa irarias ne eme en de <o

DEAG U

1- Prastar ate;

2

3- R

4= Reaer la atancidn Inédica an los campamenins de s Eim CELL D
FequIars.

5- Regh comunlamenty oo [

foinarnie cela salud

SEGLIIDA . - REFJ\U(\IERe..,A(;F‘ ¥ C’CF‘ »:-1_’_

quinientos se’renw y acho mil 5ﬂ1er|e’¢cs cincuen
corvespande o la parte proporcionsl por cuatre
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- 3 3
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. Flog”s s ,

’;:.::_eyAustro

FItCHAO CINTDGXE O AR50 SN

un Jefe de Seccidn que lotzra ocho horcs dicrios: "Js T
benefncaoa dei (,omrm‘o veleetivo v o les beneficios soc

LT, h_rcr.. c"ec L 1SS,
rs de manerg p.JO Qona.

TERCERA - FLAZO: El presenie Contrate e Tratajo es wndefinde y ro fiena ‘
periedo de prueba. %

CUARTA -  JORXNADA DE TRABAJO: Lo jornoda dicrin ce frangje scrica ceem
horas y el hovario serd establecids por ta Admimnistraciin a Tavar ce ios infereils de
sus trobajadores.

“o8 0o prégerts Jocdrato vosg

y e sontseersc.

y Les comparedier tes declorar §y acverds cou fos 2
sometena lcs Jusces competentes de Cuancs e

wertn enle ¢
“wr Thazel ¢

Para constancio de lo expuesto, las portes f:rrun cl pr ese.'h, ST
de Cuenca y en fa mismo fecha de su comps “inel B
Trabajo det Azday, suinscripeidn o fon de oo soeta fog cor ;S;uf‘:d?m"mﬁ 2facts
Ley,

L

\'Js;cws; 3.- . ..2 OCT fQQQ ot

ant-c. i T

3N PRI . o
e5te I
devis, g,
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e Ing. Victor Astudillo

J AT “') j 1 3 ArT ene
C ¥

=5 Austro

FRRR IR Ty ASTR IS A

i

CONTRATO DE TRABAJO ELECAUSTRG 0010

En lo ciudad de Cuence, a tos doce dias del mes de octubre de mil novecientos noventa
Y hueve, comparecen per uho rarte, gl Ingeniers Francisco Zemora Z., Gerente Genera)
v Representante Legal de o Emprese Electro Generadora dei Austro 5.4, a quien en
odelante se deneminard “La Empreso”, Y por ofra el Sefior Ing. Victor Relando
Astudillo Varegas, por sus propies derechos, o quien en adelente se denominerd "Ei
Trabajeder”; y resuelven celebrar 2 presente Contrate de Trobaje, el misma que ce
regird por las cldusules gue o contnuacion se detalian:

ANTECEDENTES: La Gerencia ha designado o Sefior Ing. Yictor Rofande Astudille

j Vanegas come JEFE BE LA SECCION DE SEGURIDAD E HIGIENE TNOUSTRIAL de
la Empresa, auterizando por tante la realizacidn def respectva cortrato de trekajo
cort dicho profesional. Esta confratacion s¢ lc realiza con fa urgencia def case para
Erindar un servicio wital para el bienestar de los trabejodores tai y como se lo hg
tratodo dertro de fa Comisicn de Asensos y Fromacicnes en la sesion de! 11 de scrubre
de 1939 luego de la revision de Iz néming de frabejodores cor ia comprobac or de que
no existen Ingenieros que puedan aspirer al carge en cuestidn por scrte cel
Departamenta Administrative y luego de la revisidn v evaluacién del bonco ¢z cerpetas
presentadas en la Empresa. Con los antecederntes expuestos, se procede con el
presente Contrato de Trebaje.

PRIMERA.- MATERIA DEL CONTRATO: E} Sefiar Ing. Victar Rolande Astudillo
Yonegos. se cempremete para con la Etpresa @ prestar sus servicias lieras ¥
personales come JEFE DE LA SECCION DE SEGURIDAD E HISIENE INDUSTRIAL,
para cuys fin se oblign a cumplir a5 funciones qie se detallan a cortinuacidn
sujetdrdose a los regiamentos y normas vigentes en la Empresa. porticulermente ai
| N Reglamente Internc de Trobajo y demds dispesiciones administrativas v Jiscipiinarias
T . que emenen de autoridad competente.

- Eiaborar el programa aruai ce Seguicac Industral y Capasiazon as’ seme e
DFESUDUBSID NeCesanc para e efecic y ponerlc a consderassn del Jofe

Irrrediato

2- irvestigar ias “ecesidades e cataciizacr los resgos da btabge v oscogenies
L8 S8 progujeren en 1ndas 135 Sress de fa nstteeidr, Jagresuca y osterrirar
stiuciones.

3- Establecer rnormas, ofscegimienos ¥ pragramas de segundad y czpacitacivn a

_.58gUiF por parte de 1cs trabejadares en sus activicades de areas

4-.  Réiiizar Inspecclones dizrias por muestrecs a los lugares de trabajo y participar en
las comgvas de herramientas, equipos BJLIP0S, vehiculos, et para cbservar et
cumplimienta d& laspormas ds sequridad
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- Programar, erganizar y coordinar, 0% eventos de cacacitacidn v astuar somo
Instructor en temas que le Sorfespondan. slascrande y prosarcionando el matetial
didactico nacesaric

&- Contralar el buen uso de equipes © Mmateriales de segunzad vy capacitacion que se
utiticen en la Institusion. asi somo cotrdmnar ta construcen y/o disefo de avisos
de segundad, segun normas establacidas -

7- Agtuar come Becrstarie de los Cemiles de Seguridad industrial y Capacitacién
B. Presenta” informes periddicos de las actividades cumplidas en su &rea
98- Puede corresponderle conducr ur vehisulo de ta Institucion para el cumplimianto

de sus funaicnes: y,

) 10- Mids funziones afines que le asigne su Jele Inmeadiato

SEGUNDA -~ REMUNERACION Y BENEFICIOS: La Empresa paga~d ¢l Seor Ing
Victor Rolarde Astudiilo Vanegas. el Sueldo Bdsico Mensual de S/. 3'157.504.00 (Tres
rullones cignto cincuenta y siere mil quinientos cuatro 00/i07 suc-es), i igual que
todos los Jefes de Seceign de la Empresa; Asi mismo. tendrd derechs a los bereficrss
del Contrato Colectivo y Sociales.

TERCERA.- PLAZO: €l presente Cortrato de Trabajo es 'ndefirido vy no Tiene
perindo de prueta.

Los comparecientes declaran su acuerda con los términes del presente Cont-ato y se
someten a los Jueces competerntes de Cuenea en cosa de cortroversia

Para constancia de lo expueste, las partes firman el presente ingtruments 2r. g ciudad
e Cuenca y en la mistma fecha de =u comparecencia y soliciton a! Sefior Insnector del

_} Trabaye del Azuty, su inscripzidn a fin de que surta las correspondientes efectos de
Ley.

ke —

O S . -
IN:éFQ'A CLSC0 ZANMORA ZAKMORA o 2 = OTILLO vV
GERENTE gewem—ueﬁwﬁ, s Eé TRABATADOR
ELECTRG GENERADORA BEL AUSTRA 'S, : T !

T e A TR Y beT 190~ 1 ) o
Sl T ne S LS e

/ ' ey ) ) / j/‘ ruha}(.-\
b gL
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Ing. Victor Astudillo

‘m..l

Anexo N° 9: Titulos y grados académicos de los profesionales gestores de

los Servicios de Prevencion, certificados por el SENESCYT

-l
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REPUBLICA DEL ECUADOR
LA UNIVERSIDAD CENTRAL DEL ECUADOR,

FACULTAD DE mg_cnft.Qﬂiu..en..C?.co,io,g.f.QEMm.as,[?e_t_[é.l.cos..y.Amb.iental

Proagy gn 1Y

Sguire

Confiere el Grado de

Magister en Sequridad,Salud y Ambiente

de nacion alidad......e;uator i ana con identificacion NeQ101679405

por haber culminado los estudios y cumplido las disposiciones legales y'reglamen-

tarias pertinentes. .

quiro 5 de diciembre de 2003

ne
[SGCEN

¥ 1 r
EL DEGARO EL SECRETARIO ABOGADG £/ 18y
=5

ING. GUSTAYO PINTO &,
DEGANO

EL RECTOR

Ing. Carfos Arroyo Alvares  Vpqngs
RECTOR ENCARGADG

Refrendado en el Libro de Grades, Folio..... 480

Registrado en la Oficina de Documentacién Estudiantil,

Folio .. B8... 1. A 116, prenielaiaitmmarouon SR

ARG

CEPETIFSC T e e

FPIeam

RS ol
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2 MINISTERIO DE
% TRABAJO Y EMPLEO

Licentamatio

UNIDAD TECNICA DE SEGURIDAD Y SALU

REGISTRO DE PROFESIONALES EN
SEGURIDAD Y SALUD

Acuerdo Ministerial No. 219
Registro Oficial 083 del 17 de agosto de 2005

Verificada la documentacién presentada Yy procediendo de
conformidad a los criterios expresados en el Acuerdo Ministerial
sobre Registro de Profesionales en Seguridad y Salud se determina
que:

VICTOR ROLANDO ASTUDILLO VANEGAS Ingeniere Quimico, acredita
el codigo F3.

En virtud de lo expresado y conforme a la tabla de competencias y
cualificaciones, el Ing . Vietor Rolando Astudillo Vanegas Esta acreditado
para asistir técnicamente a GRAN EMPRESA con actividades de RIESGO

ALTO,
Tabla de competencias y cualificaciones
RIESGO LEVE RIESGO MODERADO RIESGO ALTO
Microempresa Codigo B1 Cédigo B2 Cédigo A1
Pequeiia empresa Codigo A2 Cédigo A3; Codigo A4;
C1 B3;
C2
Mediana empresa Cédigo A5; Cadigo BS; Codigo D1, D2
‘ B4, C4,C5
_ C3
Gran empresa Codigo D3, D4, D5; Codigo E3, E4: Codigo £5;
E1, E2 F1,F2 F3,F4, F5
G*

¥ los casilleros inferiores.
G* acreditado para todos los casilleros a mas de jag competencias especificas dg la formacion,

i

NOTA: La ubicacién dei codigo en ia tabla indica gue el profesional esta agajjo lecnivamente para ese casiffero

Quito, Julio 16 d!é 2009-"

09/07/1145 a
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Dr. Juan Pefia
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Anexo N° 10: Acta de constitucion del Comité de Seguridad y Salud en el
Trabajo de ELECAUSTRO S.A.

ACTA DE ELECCION DE DIGNIDADES Y POSESION DE MIEMBROS DEL COMITE
CENTRAL DE SEGURIDAD E HIGIENE DEL TRABAJO DE LA EMPRESA
ELECTROGENERADORA DEL AUSTRO ELECAUSTRO S.A.

En la ciudad de Cuenca en las Oficinas Administrativas de la Empresa
ELECTROGENERADORA DEL AUSTRO ELECAUSTRO S.A. Ubicada en la
Avenida 12 de Abril y José Peraita Edificio Paseo del Puente, siendo las 800 H
del dia 24 de enero del afio dos mil doce, se proceds a fa eleccién de la Directiva del
Caomité Central de Seguridad e Higiene dal Trabajo de la referida Empresa

Se encuentran presentes los representantes de la parte empleadora- Ing Diego Idrove
Murilio, Ing, Hernan Carrillo Towes, 8. Patricio Rendén Arizaga, v los representantes
de ia parte Wabajadora: Ing Diego Tintin Vélez, Sr. Leone! Abril Vazguez. Sr. Javier
Pacurucu L. contando con la presencia del Ing. Vietor Astudillo Vanegas Jefe de
Seguridad Industnal v el Dr Juan Pena Cuesta Medico de la Empresa; se procede a
la nominacion de dignidades gue integran la Directiva del Comité de Seguridad e
Higiene dei Trabajo para el afio 2012, quedando confarmado de la siguiente manera

PRESIDENTE: SUPLENTE
Foard =
et =
f)’ i @LW/%,AV.\\ 9 , 4
Ing. Diego ldrove Murila = Sr Patriéo Rendén Arizaga
Cl. 0101500387 Cl. 0102308180

SECRETARIO: SUPLENTE -7~

1 4zt f)

Ing. Diege Tintin Vélez. Sr. Leonel Abril Vazguez

Cl. 0101470318 Cl. 1706868567
RESPONSABLE DE REW DE RIESGOS:

f ;4_;/ e e

7
Ing. ictor Astudillo Vanegas Msc.
Calificacion F3 del MRL

Cl 0101678405

Una vez realizada |a posesion de los mismos, se da por terminada la reunidn, siendo
las 9:00 horas se clausura ia sesion.
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e Acta de constitucién del Subcomité de Seguridad y Salud en el
Trabajo de la Central El Descanso

@ﬁ"‘"“‘“‘”"“mﬁam_..
Elechge=
= wJAustro

ELECTRO GENERADORA DEL AUSTRO 3.8,

ACTA DE ELECCION DE DIGNIDADES Y POSESION DE MIEMBROS DEL
SUBCOMITE DE SEGURIDAD E HIGIENE DEL TRABAJO DE LA CENTRAL EL
DESCANSO DE LA EMPRESA ELECTROGENERADORA DEL AUSTRO
ELECAUSTRO S.A.

En la ciudad de Cuenca, en las Oficinas Administrativas de la Central Térmica El
Descanso de propiedad de la Empresa ELECTROGENERADORA DEL AUSTRO
ELECAUSTRO S.A. ubicadas en el sector El Descanso siendo las 14:30 H del dia 20
de enero del afio dos mil doce, se procede a la eleccidn de la Directiva del Subcomité
de la Central Térmica El Descanso perteneciente a la referida Empresa.

Se encuentran presente los representantes de la parte empleadora: Tnigo. Julio
Machado, Tnigo. Jorge Lépez, Ing. Paul Mosquera y los representantes de la parte
trabajadora; Tnigo. Guillermo Urgiléz, Tnlgo. Edison Coronel, Sr. Javier Burgos, Sr,
Manuel Sangurima; se procede a la nominacion de dignidades que integran la
Directiva del Subcomité de Seguridad e Higiene del Trabajo, quedando conformado de
la siguiente manera:

PRESIDENTE: SUPLENTE:

77
N e =

V Id

Tnglo. Julio Machado Ing. Pall Mosquera
Cl. 0102277324 Cl. 0102707841
SECRETARIO: SUPLENTE:
Y '
s — f) -5
Tnigo. Edison Coronel Tnlgo. Guillermo Urgilez
Cl. 0102157096 Cl. 0301084422

~Tnigo. Jorge Lopez
CIl. 0101366334

Direccion: Av. 12 de Abril y José Peralta, Edif.: Paseo del Puente / Telf. Conm.: 4 103 073 / Telefax: 4 103 023
E.mail: ELECAUST@elecaustro.com.ec / Casilla Postal: A01011984
CUENCA - ECUADOR
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] Confianza...

Elecgn=
Z=»JAustro

ELECTRO GENERADORA DEL AUSTRO S.A.

SEGUNDO VOCAL:

Sr. Manuel Sangurima

Cl. 0101741601

RESPONSABLE DE J/A PREVENCION DE RIESGOS:

f)

Ing. Aor Astudillo Vanegas Msc.
Calificacion F3 del MRL
Cl. 0101679405

Una vez realizada la posesion de los mismos, se da por terminada la reunién, siendo
las 15:00 horas se clausura la sesion.

Direccion: Av. 12 de Abril y José Peralta, Edif.: Paseo del Puente / Telf. Conm.: 4 103 073 / Telefax: 4 103 023
E.mail: ELECAUST@elecaustro.com.ec / Casilla Postal: A01011984
CUENCA - ECUADOR
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e Acta de constitucién del Subcomité de Seguridad y Salud en el
Trabajo del Complejo Hidroeléctrico Machangara

Elec‘%‘ﬁ?—' =
—wJAUSIro

ELECTRO GENERADORA DEL AUSTRD S.A.

ACTA DE ELECCION DE DIGNIDADES Y POSESION DE MIEMBROS DEL
SUBCOMITE DE SEGURIDAD E HIGIENE DEL TRABAJO DEL COMPLEJO
HIDROELECTRICO MACHANGARA (LAS CENTRALES SAYMIRIN Y SAUCAY)
DE LA EMPRESA ELECTRO GENERADORA DEL AUSTRO ELECAUSTRO S.A.

En la ciudad de Cuenca, en las Oficinas Administrativas de la Direccién de Produccion
de la Empresa ELECTRO GENERADORA DEL AUSTRO ELECAUSTRO S.A.
ubicadas en la Av, 12 de Abril y José Peralta Edificio Paseo del Puente, siendo las
8:00H dei dia 25 de enero del afio dos mil doce, se procede a la eleccién de la
Directiva del Subcomité de Seguridad y Salud en el Trabajo del Complejo
Hidroeléctrico Machangara ( Centrales Saymirin y Saucay).

Se encuentran presente los representantes de la parte empleadora: Ing. Gil Alvarez
Pacheco, Ing. José Gémezjurado Jaramillo, Ing. Diegc Morales Jadan, vy los
representantes de la parte trabajadora: Sr. Eduardo Suconota Chillogalli, Guillermo
Merchan Deleg, Lcdo. Washigton Arévalo Chasi, .se procede a la nominacién de
dignidades que integran la Directiva del Subcomité de Seguridad e Higiene del
Trabajo, quedando conformado de la siguiente manera:

PRESIDE SUPLENTE:
N ”C@""@?

Ing. Gil "Alvarez Pacheco Ing. José Gomezjurado Jaramillo
Cl. 0101600088 Cl. 0102155959
SECRETARIO: SUPLENTE:
P A ——
- O7A f) @
Sr. Eduar&o Suconota Chillogalli Sr. Guillermo Merchan Déleg
Cl. 0102328432 C1.0104641071
RESPONSABLE PREVENCION DE RIESGOS:
f

Ing. Victor Astudillo Vanegas
Calificacién F3 MRL
Cl. 0101679405

Una vez realizada la posesién de los mismos, siendo las 9:00H horas se da por
terminada la reunion.

CHRISTIAN PLAZA ZUMBA 144



UNIVERSIDAD DE CUENCA

e Acta de constitucién del Subcomité de Seguridad y Salud en el
Trabajo de la Central Ocafa

Eloc’sge
Z=2mwJAustro

ELECTRO GENERADORA DEL AUSTRO S A.

N

ACTA DE ELECCION DE DIGNIDADES Y POSESION DE MIEMBROS DEL SUBCOMITE
DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE "OCANA"

ELECTRO GENERADORA DEL AUSTRO ELECAUSTRO S.A

En la ciudad de Cuenca, en las instalaciones dela  ELECTRO GENERADORA DEL AUSTRO ELECAUSTRO S.A
ubicada en-la- Av.12 de Abril s/ny José Peralta, siendo las.-08HOD, del.dia. 07 de agosto.de 2012 se-procede

a la eleccion de la Directiva del Subcomité de Seguridad y Salud de los Trabajadores.

Se encuentran presentes los representantes de la parte:

Empleadora: Trabajadora:

1} Ing.Joffre Montenegro S. 1} Tnlgo. Marco.Picon.E..

2) Tnig. Cristian Ormaza L. 2) Sr. Cristopher Reinose C,
3} Tnlg. Marcelo Soto O. 3) Tnlgo. Santiago Alvarez I.

Bajo la direccion del ING. ANTONIO BORRERO V., se procede a la nominacién de las dignidades que integrardn

la Directiva del Subcornité de Seguridad y.Salud.en el Trabajo, quedando.conformado. de la siguiente manera:

.Ho (€ o — 7 e
ntenegro S. Tnigo. Marco Picén E.
PRESIDENTE SECRETARIO
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Anexo N° 11: Informe de Evaluacién-Verificacion
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Anexo N° 12: Registro de Acciones Correctivas y Preventivas

e CODIGO: AC-P-01
Egjhustm Registro de Acciones Correctivas y Preventivas REVISION:
——— FECHA:
UNIDAD DE SEGURIDAD E HIGIENE INDUSTRIAL ELEC-04
CODIGO oreventi Actign Corredti Cur:I:Izi :)n?:nto Implementacién Seguimiento (%)

ING. VICTOR ASTUDILLO
JEFE DE SEGURIDAD E HIGIENE INDUSTRIAL
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Anexo N° 13: Hoja de Segurida

UNIVERSIDAD DE CUENCA

d de Materiales Peligrosos

HOJA DE SEGURIDAD DE MATERIALES PELIGROSOS

Elecfim—
"ELECAUSTRO S.A" | —& JAUsSIro
1. IDENTIFICACION DEL MATERIAL Y PROVEEDOR
NOMBRE COMERCIAL: Silica gel & MSDS #: Des-20
N
NOMBRE QUIMICO: Gestion Ambiental:
Gel de silice, Silice Nimero Dr. Juan TELEFONO DE 0999853450
SINONIMOS: precipitada, Diéxido de sdico: Pefia EMERGENCIA:  Seguridad Industrial:
silicio, Anhidrido silicico 099755663 0999694331

USO RECOMENDADO DEL PRODUCTO
QUIMICO Y RESTRICCIONES DE USO:

Desecante, absorbente y catalizador. Fuente de silice reactiva.

NOMBRE DE PROVEEDOR: Tedex

DIRECCION DEL PROVEEDOR: Luis Cordero 15-51y Rafael Maria Arizaga
TELEFONOS DEL PROVEEDOR: 2829220

FORMULA QUIMICA: SI02* H2

NUMERO DE CAS: 63231-67-4

NUMERO DE IDENTIFICACION SGA:

1.0.2.1.02.03.04.04.001

2.- IDENTIFICACION DE LOS PELIGROS

CLASIFICACION SGA DE LA SUSTANCIA/MEZCLA:

ELEMENTOS DE LA ETIQUETA SGA
RECOMENDACIONES DE PREVENCION Y

SiIMBOLOS O DESCRIPCION DE PELIGROS:

3.- COMPOSICION E INF

ORMACION DE LOS INGREDIENTES PELIGROSOS

SUSTANCIA " 4 CAS* LIMITES DE EXPOSICION OCUPACIONAL
LV TLV - TWA
Silica gel 100 63231
4.- PRIMEROS AUXILIOS
INHALACION X CONTACTO CON LA PIEL X
CONTACTO CON LOS 0JOS X INGESTION X

INHALACION: Irritacion al tracto respiratorio

CONTACTO CON LA PIEL: Irritacion a la piel.

CONTACTO CON LOS 0JOS: Irritacion en los ojos

INGESTION:

CHRISTIAN PLAZA ZUMBA

OTROS (carcinogénesis, mutagénesis, teratogénesis, etc.):
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SOBREEXPOSICION REPETIDA:

PROCEDIMIENTO DE PRIMEROS AUXILIOS

Trasladar a la victima al aire fresco inmediatamente. Proporcionar reposo, calory aire

INHALACION:
fresco.

CONTACTO CON LA PIEL:  Lavarinmediatamente con abundante agua durante al menos 15 minutos.

Lavese a fondo con abundante agua durante 15 minutos por los menos y consulte al

CONTACTO CON LOS 0JOS: , .
médico.

Lavar la boca con agua y después beber agua abundante. No provocar el vomito. Consultar a
un médico.

INFORMACION PARA EL MEDICO:

INGESTION:

5.- MEDIDAS DE LUCHA CONTRA INCENDIOS

INFLAMABLE? PUNTO DE INFLAMACION: TEMPERATURA AUTOIGNICION:
SI NO X
LIMITE SUPERIOR LIMITE INFERIOR
INFLAMABILIDAD (%): INFLAMABILIDAD (%):
MEDIOS DE EXTINCION RECOMENDADOS:
CO, POLVO QUIMICO SECO AGUA PULVERIZADA
ESPUMA OTROS NO APLICABLE

PROCEDIMIENTOS ESPECIALES PARA COMBATIR INCENDIOS: Usar medidas de extincidn que sean apropiadas a las
circunstancias del local a sus alrededores. El producto no es inflamable por si mismo.

EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL RECOMENDADO:

wKE =4 a

PRODUCTOS PELIGROSOS POR DESCOMPOSICION TERMICA: Los restos del incendio asi como el agua de extincién
contaminada, deben eliminarse segun las normas locales.

6.- MEDIDAS QUE DEBEN TOMARSE EN CASO DE DERRAME ACCIDENTAL

PROCEDIMIENTOS DE EMERGENCIA:
En caso de derrames
Grandes

En caso de derrames
pequefios

EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL QUE DEBEN USARSE: g " .;% dr?s ..

PRECAUCIONES MEDIOAMBIENTALES: No echar al agua superficial o al sistema de alcantarillado.

Recoger el derrame en seco

Recoger el derrame en seco

METODOS Y MATERIALES DE AISLAMIENTO Y LIMPIEZA: Recoger en seco y proceder a la eliminacién de los residuos.

7.- MANEJO Y ALMACENAMIENTO

PRECAUCIONES PARA EL MANEJO: Evitar levantar el polvo. Evitar la carga de electricidad estatica producida durante un
proceso mecanico en atmdsferas con vapores inflamables.

CONDICIONES DE ALMACENAMIENTO SEGURO: Envases hermético y en un lugar seco.

INCOMPATIBILIDADES:
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OTRAS PRECAUCIONES:

8.- CONTROL DE EXPOSICION / PROTECCION INDIVIDUAL
CONTROLES DE INGENIERIA APROPIADOS:

VENTILACION LOCAL:

EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL: Se debe elegir especificamente segun el puesto de trabajo en funcién de la
concentracidn y cantidad de la sustancia peligrosa.

PROTECCION RESPIRATORIA: Utilizar mascarilla eficaz para el polvo.

PROTECCION DE LOS 0JOS: Se recomienda el uso de gafas de proteccion.

PROTECCION DE LAS MANOS: Se recomiendo el uso de guantes afin de evitar sequedad en la piel.

OTROS EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL: Ropa protectora.

PARAMETROS DE CONTROL: (Limites o valores de corte de exposicién ocupacionales o biolégicos)

9.- PROPIEDADES FiSICAS Y QUIMICAS

ESTADO FiSICO:
Sélido
APARIENCIA Y COLOR:
Granulos de aspecto cristalino / Inodoro
TEMPERATURA DE FUSION (°C):
>1600

TEMPERATURA DE EBULLICION (RANGO, °C): 2230

No aplicable
SOLUBILIDAD EN AGUA:

No disponible
OLOR:

No disponible
% DE VOLATILES POR VOLUMEN:

No disponible
PRESION DE VAPOR A 20°C (mm de Hg):

No disponible
DENSIDAD DE VAPOR:

MAS PESADO QUE EL AIRE MAS LIVIANO QUE EL AIRE
TASA DE EVAPORACION:
MAS RAPIDO QUE EL BUTILACETATO MAS LENTO QUE EL BUTILACETATO

DENSIDAD RELATIVA:

No disponible
pH

5,0

SOLUBILIDAD (es):

No disponible
COEFICIENTE DE REPARTO N-OCTANO/AGUA:

No disponible
TEMPERATURA DE IGNICION ESPONTANEA:

No disponible
TEMPERATURA DE DESCOMPOSICION:

No disponible
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10.- ESTABILIDAD Y REACTIVIDAD

TASA DE EVAPORACION:
ESTABLE X INESTABLE
POSIBILIDAD DE REACCIONES PELIGROSAS: No informacion

MATERIALES INCOMPATIBLES: No Informacién

PRODUCTOS PELIGROSOS POR DESCOMPOSICION QUIMICA: No Informacién

POLIMERIZACION PELIGROSA: No Informacién
OCURRIRA NO OCURRIRA
CONDICIONES QUE SE DEBE EVITAR (ej: descarga de electricidad estatica, choque o vibracién):

11.- INFORMACION TOXICOLOGICA

DESCRIPCION CONCISA PERO COMPLETA Y COMPRENSIBLE DE LOS DIVERSOS EFECTOS TOXICOLOGICOS PARA LA SALUD
Y DE LOS DATOS DISPONIBLES USADOS PARA IDENTIFICAR ESOS EFECTOS, COMO:

INFORMACION SOBRE LAS VIAS PROBABLES DE EXPOSICION (inhalacién, ingestién, contacto con la piel y ojos): En los
ojos si se produce polvo puede causar irritacion. En la piel tiene un efecto secante en la piel.

SINTOMAS RELACIONADOS CON LAS CARACTERISTICAS FiSICAS, QUIMICAS Y TOXICOLOGICAS:

EFECTOS INMEDIATOS, RETARDADOS Y CRONICOS PRODUCIDOS POR UNA EXPOSICION A CORTO Y LARGO PLAZO: En
contacto prolongado o repetido con la piel puede producir dermatitis. Los pulmones pueden ser afectados por la
exposicion prolongada o repetida.

MEDIDAS NUMERICAS DE TOXICIDAD (estimaciones de toxicidad aguda):

12.- INFORMACION ECOTOXICOLOGICA
BIODEGRADABILIDAD / PERSISTENCIA:

No disponible
BIOTOXICIDAD (acudtica y terrestre, cuando se disponga de informacion):

No disponible
POTENCIAL DE BIOACUMULACION:

No disponible
MOVILIDAD EN EL SUELO:

No disponible
OTROS EFECTOS ADVERSOS:

No disponible
COMPORTAMIENTO EN PLANTAS DE TRATAMIENTO:

No disponible

13.- INFORMACION RELATIVA A LA ELIMINACION DE PRODUCTOS
DESCRIPCION DE LOS DESECHOS:

No Informacion
PROCEDIMIENTOS DE MANEJO Y METODOS DE ELIMINACION:

No Informacion
PROCEDIMIENTOS DE ELIMINACION DE RECIPIENTES CONTAMINADOS:

No Informacion
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14.- INFORMACION RELATIVA PARA TRANSPORTE

DESIGNACION OFICIAL DE TRANSPORTE DE LAS NACIONES UNIDAS:
No informacidn
NUMERO DE IDENTIFICACION (naciones unidas, NU):

CLASE(s) DE PELIGROS EN EL TRANSPORTE:

TIPO DE EMBALAJE / ENVASE, SI SE APLICA:

CONTAMINANTE MARINO (si/no):

PRECAUCIONES ESPECIALES DURANTE EL TRANSPORTE:

15.- INFORMACION SOBRE LA REGLAMENTACION

LEGISLACION, NORMAS Y REGULACIONES ESPECIFICAS SOBRE SEGURIDAD, SALUD Y MEDIO AMBIENTE RELACIONADAS
CON EL PRODUCTO:

16.- OTRA INFORMACION

ELABORADO POR: FECHA:

REVISADO POR: FECHA:
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Para prevenir v disminuir las lesiones MUSCULQ ESQUELETICAS, se debers
_insistir en las normas ERGONOMICAS, cono prafilictica principal, especialmente
al personal que debe levantar clertos objetos pesados, o los quc manticnen su zetividad
. por amucho liempo sentados inadecuadamente frente al computador, io que ocusiona

patologias como las descritas ameriormente.

Finalmente, éstoy seguro que Uds. como autoridades  de Iq empresa compartiran el
criteric  generatizado, de que al cardcter meramenie curative, se le debe adadir
fundamentalmente LA PREVENCION, vy que por ello es necesaria y obligatoria In
rexlizacién del control medico por lo menos anual, con sus respeclives exdamenes,
considerindose ln mejor inversién en este rubro tan imporunte como es LA SALUD.
PUEs como ge indicd anteriormente, sin cstos exdmenes no hubiera sido posible
dingnosticar ias patologias encontradas v alguna de ellas penosamente nuy delcada,

por 1o que. s pudo urgenlemente orientar a Ia funcionaria pura que reciba los
cuidados especializados requeridos. Que importante entonces resulia desarrollar [a
Pplanificacion de las uactividades preventivas para  conocer el estado de salud de log
trabajadores, por consiguicnte s imprescindible que periédicamente, afio tras afio,
<omo las normas io indican; se realice esta evaluacion obligatoriamente 2 todo el
personal de empresa, Ademds la reulizacion de esty actividad preventiva nog permiie
abservar y comiparar los resultados POSItivos que se obtienc cada vez, nofdndase una
importante” efectividad y. disminucién de la incidencia de ciertas enfermedades
- prevenibles, yu que contande con dicha informacién, estamos en <apacidad de tomar
“decisiones y accionces ¢n el momenta preciso v oportuno, disminuyendo la morbilidad
Y porlo tanto, fogrando el benestar individual, familiar, v colectivo empresarial,

B

CConvencido estoy que luego dé Iz tectura de esie i nforme, tanto Uds., como los demis
directivos y en general todo el personal que laboramos en la Empresa, debemos

sendimos satisfechos por el apoyo brindado v por ¢l interds ¥ compromiso puesto en

todo lo conceriente hacia Ia prevencidn y proteccion, para que la salud de los

trabajadorés no se ‘haya desmejorado en el curso del 4io que transcurre ¥ porquc se

: ,c}miplié exitosamente con este programa anual de salud, que beneficia a wdos los que
bacemos la compaiita’ ELECAUSTRO.

Atentamente.

Ay
Dr. u&ﬁ Peﬁa"/Cuesta.

Medicd ELECAUST

cc. ‘Gerencia; Dircecidn de Produccidn, Presidente del comitg de seguridad,  Jefa Adminisirativy,
archive, carpeta, auxiliar.
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Anexo N° 15: Formato de Examen Médico Preocupacional

Elec "
="."JAustro

FLECTRO GENERADOSA DEL AUSTRD S.A

EXAMEN MEDICO PREOCUPACIONAL

FECHA:
MOMBRE:

........ DISPENSARIO MEDICO ELECAUSTRO S.A. ANEXO AL IESS

CEDULA #

EDAD:

SEXO:

ESTADO CIVIL

OCUPACION: TIEMPO:

ANTECEDENTES:

P.A.: [PULSO: TEMP: [PESO:

DIAGNOSTICO: Rp:

DE ACUERDO A LOS EXAMENES EL ASPIRANTE Sl | jno | | PUEDE SER CONTRATADO

ANTECEDENTES PERSONALES:

ANTECEDENTES FAMILIARES:

RESULTADOS DE EXAMENES

EXAMENES DE LABORATORIO

OTOLOGICOS

CARDILOGICOS

RAYOS X

OFTALMOLOGICOS

UROLOGICOS

OTROS

Elaborado por; Leonel Abril Wasgquez
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Anexo N° 16: Formato de Examen Médico de Retiro Laboral

DISPENSARIO MEDICO ELECAUSTRO S.A. ANEXO AL IESS
EXAMEN MEDICO DE RETIRO LABORAL

FECHA DE RETIRO:

MNOMBRE:

CEDULA#

EDAD:

SEXD:

ESTADD CIVIL

QCUPACION AL MOMEMNTO DEL RETIRO: TIEMPO:
AMTECEDENTES PERSONALES DURANTE EL TIEMPO LABORAL:

RESULTADOS DE EXAMENES

EXAMEMES DE LABORATORIO

OTOLOGICOS

CARDILOGICOS

RAYOS X

OFTALMOLOGICOS

UROLQGICOS

OTROS

P.A.: PULSO: TEMP: PESO:
DIAGNOSTICO AL MOMENTO DEL RETIRO:

DE ACUERDO A LOS EXAMENES EL TRABAJADOR RETIRADO:

FIRMA DEL MEDICO DE ELECAUSTRO FIRMA DEL TRABAJADOR SALIEMTE

El trabajador saliente, acepta el resultado de este examen y se hace responsable de cualquier problema o
deterioro en su salud posterior a esta fecha, librande de responsabilidad a la empresa ELECAUSTRO para lo
cual firma en el presente documento

Elaborado por: Leonel Abril Vasquez
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Anexo N° 17: Overhaul de mantenimiento

——

0 QNE Benery ., . o 1
U T Con fanga, - -

o
44 fg.

Eleckge=
="wJAustro

VALY, Cde
€ : .

doad

LD o4
-

:l:" LQ,’;
P
— 400 7 Tk

CENTRAL TERMICA EL DESCANSO

, .-+  OVERHAUL GADA 10,000 HORAS
TIEMPOS DE MANTENIMIENTO PROGRAMADO

oo

GRUPO N1

i)

SE GOLOCA EJE No. 10 EN TURBQ IZQ. Y EJEN
EJE 1ZQ. CON No. 9Y257A 1-1 05NG 026-1

MARTES 31-JUL-2012 SE DECLARA DISPONIBLE
VIBRA TURBO DER. CON No. 4 Y SE

EL 26 DE DICIEMBRE DEL 2011 SE PARA LA MAQUINA PARA REALIZAR EL OVERHAUL.
SE ENCUENTRAN ROTAS LAS BANCADAS No. 2Y 3.
0.4 EN TURBO DER. BALANCEADOS EN TURBO TECHNOLOG

EJE DERECHO CON No. A0846 9G663 D1T-2 8NT 141-2

COMIENZAN LAS PRUEBAS EL MIERCOLES 25-JULIO-2012

CON 4,3 MW AL CENACE

COLOCA OTRO EJE DE TURBO TECHNOLOGY No.2 9NT14-3

HOROMETRO: 5_3!280
[oroRas ____ [TURBOS
CADA 500 HORAS 5J-4000 53.780
: CAnpio LGe IR RSL Colsed £IE Ao 3
{14336 CADA 1,000 HORAS | TURBOS (PERNO) $J-4000 DOS DIAS ANTES
W INYECTORES LIMPIEZA FILTROS COMBUSTIBLE 07H00-16H00
54 147 BALANCINES LIMPIEZA FILTROS ACEITE
¢ CARERIAS LAVADO-TURBO LIMPIEZA DISTRIBUIDOR DE AIRE

54,780

CADA 1,500 HORAS $J-4000

|LAVADO DE TURBOS CON QUIMICO

VALVULAS ESCAPE

DEFLEXION
OS5 -08 povf12 ENGRANAJES
s <390 TURBOS (PERNO)

INYECTORES

5J-4000 DOS DIAS ANTES
LIMPIEZA FILTROS COMBUSTIBLE
LIMPIEZA FILTROS ACEITE

07H00-16H00

55780

TURBOS (FERNC)
INYECTORES
BALANCINES

56.780

CHRISTIAN PLAZA ZUMBA

CADA 2,500 HORAS $J-4000 LAVADO DE TURBOS QuiMmico

SJ-4000 DOS DIAS ANTES
LIMPIEZA FILTROS COMBUSTIBLE
LIMPIEZA FILTROS ACEITE

07H00-16H00 1 DiA

CATERIAS LAVADO-TURBO e 5 ]

Direccidn: Av. 12 de Abril y José Peralta, Edif.: Paseo del Puente / Telf. Conm.: 4 103 073 / Telefax: 4 103 023
E.mail: ELECAUST@elecaustro.com.ec / Casilla Postal: A01011984
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—

=awJAustro

ELECTRO GENERADORA DEL AUSTRO SA.

- GRUPO N°1 <<

I 61.780
[CADA 8,500 HORAS __[SJ-4000 [LAVADC DE TURBOS QUIMICO |

S§J-4000 DOS DIAS ANTES
LIMPIEZA FILTROS COMBUSTIBLE 07H00-16H00 1DIA”

CADA 9,000 HORAS TURBOS (PERNO)
62,280 INYECTORES

BALANCINES |LIMPIEZA FILTROS ACEITE
|LIMPIEZA DISTRIBUIDCR DE AIRE CARERIAS LAVADO-TURBO
REVISION DE RODAMIENTOS DE TODOS LOS MOTORES
62.780
CADA 9,500 HORAS lSJ-4000 1LAVADO DE TURBOS QUIMICO
[REVISION DE ROTADORES DE VALV ~ erim
CADA 10,000 HORAS _|VALVULAS ESCAPE SJ-4000 DOS DIAS ANTES CARERIAS LAVADO-TURBO
63.280 DEFLEXION LIMPIEZA FILTROS COMBUSTIBLE
ENGRANAJES LIMPIEZA FILTROS ACEITE
TURBOS (PERNO) LIMPIEZA DISTRIBUIDOR DE AIRE )
INYECTORES e ADORES DEVALVDIAS

BALANCINES VALVULAS DE ADMISION

TES VALVULAS DE ARRANQUE

VALVULAS DE SOBREPRESION

FILTRO DE ACEITE DE AIRE SUCCIONADO

LIMPIEZA DEL GENERADOR

LIMPIEZA DEL CALDERO

LIMPIEZA DE LA TORRE DE ENFRIAMIENTO

LIMPIEZA DE INTERCAMBIADORES DE AGUA, ACEITE Y AIRE
LIMPIEZA DEL CARTER

LIMPIEZA DE TANQUE DE AGUA DE INYECTOR

LIMPIEZA DEL TANQUE PEQUERNO DE LODOS DE ACEITE
CAMBIO DE RODAMIENTOS DE TODOS LOS MOTORES
MEGADO DEL GENERADOR

MTTO. DE LOS TABLEROS ELECTRICOS

REVISIONES GENERALES

CADA 11,000 HORAS _|TURBOS (PERNO) 5J-4000 DOS DIiAS ANTES ]
64.280 INYECTORES LIMPIEZA FILTROS COMBUSTIBLE 07H00-16H00 1DIA

BALANCINES LIMPIEZA FILTROS ACEITE

LIMPIEZA DISTRIBUIDOR DE AIRE CANERIAS LAVADO-TURBO

CADA 12,000 HORAS _|VALVULAS ESCAPE SJ-4000 DOS DIAS ANTES .
55.280 DEFLEXION LIMPIEZA FILTROS COMBUSTIBLE 07H00-16HO0 3 DIAS

ENGRANAJES LIMPIEZA FILTROS ACEITE

TURBOS (PERND) LIMPIEZA DISTRIBUIDOR DE AIRE CARERIAS LAVADG-TUREO

INYECTORES vV \S DE A .

BALANCINES Bl 'ROTADORES DE VALVUL,

i SCARBONIZAD AN S St

Direccién: Av. 12 de Abril y José Peralta, Edif.: Paseo del Puente / Telf. Conm.: 4 103 073 / Telefax: 4 103 023
E.mail: ELECAUST®@elecaustro.com.ec / Casilla Postal: A01011984
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S.A

|DESCRIPCION DEL TRABAJO

No, 2526 ‘
ORDEN DE TRABAJO N i s
EéOSTO 5.0.1.3.02.002.001 MTTO. DESCANSO MAGUINA# 1 FECHAPROG.  [FECHAINICIO  [FECHAFN
UBICACION  DESC-U1-TORR-MTA0O1 TUBERIAS, VALVULAS Y E0Se013 Dribeuts P
ACCESORIOS DE LATORRE DE ENFRIAMIENTO PARA | PROGRAMADA| | DIRECTA [g7/0
isoucm\ CTIMNTO EJECUTA  CTMNTO === BHVDR. ‘

TORRE DE ENFRIAMIENTO DEL GRUPO # 1

'DATOS ADICIONALES

EN LATORRE DE ENFRIAMIENTO DEL GRUPO # 1 LALLAVE

DE INGRESO DE AGUA ESTAAISLADA

TAREAS

|HR.EMISION:

Lﬁe.EJECUCION

57457 8Hr

'PERSONAL REQUERIDO ATERIALES
BURGOS S. JAVIER -0183- [2:0] 1 UND. [1.0.2.1.02.07 51.05.001] VALVULA MARIPOSA DE 2" 126 LBS NIBCO BS-5154-B DE
B OMPUESRTA
DAVILAC. DIEGO  -0224- [2:0] RONCE (C )

OBSERVACIONES GENERALES

‘ D. DAVILA

r - b - - A AP =
Emite 07/03/2013

e

GUILLERMO URGILEZ

CHRISTIAN PLAZA ZUMBA

OBSERVACIONES SEGURIDAD |

12/03/2013 || Cierra

“GUILLERMO URGILEZ
0089

Aprueba

T JoRGELOPEZ
i 0002
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Anexo N° 19: Control mensual de extintores

UNIVERSIDAD DE CUENCA

ELECTRO GENERADORA DEL AUSTRO S.A.
E]_,.%_Qi ALStro CONTROL MENSUAL DE EXTINTORES
FORMULARIO .. ELEC- P.M.A- 05
FECHA:
REALIZADO POR: ING. VICTOR ASTUDILLO VANEGAS ........ FIRMA DE RESPONSABILIDAD .......ccuvvviiiiiaeiieninn
CcODIGO NUMERO TIPO CgEERSEI(?':'\‘A AEI(;ER?EO CA:Q/(I:_IBDSAD CONDICION| ESTADO | PROX RECARGA CENTRAL
898671 26 PQS 20 SAYMIRIN
64969 25 co2 15 SAYMIRIN
466729 40 | HALL 11 SAYMIRIN
447300 27 PQS 20 SAYMIRIN
898673 28 PQS 20 SAYMIRIN
898249 31 PQS 20 SAYMIRIN
898221 30 PQS 20 SAYMIRIN
939078 42 PQS 20 SAYMIRIN
787514 41 co2 50 SAYMIRIN
567200 43 | HALL 11 SAYMIRIN
sic 29 co2 15 SAYMIRIN
857034 32 PQS 20 SAYMIRIN
710233 58 PQS 20 SAYMIRIN
710254 59 PQS 20 SAYMIRIN
562094 44 | HALL 11 SAUCAY
85 36 PQS 10 SAUCAY
sic 46 co2 50 SAUCAY
562097 47 | HALL 11 SAUCAY
10080 34 co2 50 SAUCAY
939088 49 PQS 20 SAUCAY
939092 48 PQS 20 SAUCAY
939095 45 PQS 20 SAUCAY
86 35 PQS 10 SAUCAY
710224 60 PQS 20 SAUCAY
710274 61 PQS 20 SAUCAY
262306 33 PQS 20 DUTASAY
40 PQS 10 CHANLUD
898668 39 PQS 20 CHANLUD
763647 38 PQS 20 LABRADO
4035854 37 PQS 20 TUNI
OBSERVACIONES:

CHRISTIAN PLAZA ZUMBA
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Anexo N° 20: Practicas de Extincién

RESUMEN FOTOGRAFICO DE LA CAPACITACION EN MANEJO DE EXTINTORES Y
SISTEMA CONTRAINCENDIOS DE LA CENTRAL EL “DESCANSOQ”

FEBRERO 29 - 2012
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ELECTRO GENERADORA DEL AUSTRO ELECAUSTRO .S.A.

REGISTRO DE ASISTENCIA PARA CAPACITACION- CONCIENCIACION

FORMULARIO .. ELEC- P.M.A- 06

REGISTRO ASISTENCIA No. |

NOMBRE CENTRAL: D&‘éc&uéa - OF1c/HWAS - DICMA .

TEMA: V)ANETO D& &XTINTIRES Y S/STEMD DECDN/}?&Q)'}?CND/'&E

FECHA: 29-7=lL& L0 IO/ =2

DURACION: o2 o &A-S

RESPONSABLE:  T0/6. Vicrore Hs720,220

N

NOMBRE

CARGO

CEDULA

sy

98l in Mo desdooe

\‘—hc\.s Cl.u'..\

OloS 663 33

Diona Odecn

lra . Civi )

DIOZ3IYTID

rfor\e f\ﬂu\rar

ingewa Ambental

o423 7

SARDL A TOLE LD

Trg. ARG GENTAL

CLOARE307- |

Hcsz' SeApo QAM(;&;

i)
TASALTIAS

10/ 67640

Apnorp Bacck

U[U ;U’ n ’}'{! “]n" o

W |~ D o B R

-
(=]

=y
-

-
N

-
w

-
B

-y
o

-
o

[y
~

-
(=]

-
w

R
o

%]
—_

[l
8]

]
(]

LS
=

ha
w

W]
[+7]

27

FIRMA NFl INSTRIICTAR:
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Anexo N° 21: Capacitacion, Registro fotografico del Simulacro y
Evacuacion

RESUMEN FOTOGRAFICC DE LA CAPACITACION SOBRE EVACUACION EN CASO
DE SISMO PARA EL PERSONAL ADMINISTRATIVO DE ELECAUSTRO S.A.

ABRIL - 11 - 2012

I ".;fi'i"l'ﬁFt ASTUDLLD VANEGAS
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FORMLULARIO | ELEC- PALA- OB

[AEMET RO A5 T ERCIA b, |

HOMBRE CENTRAL OFCRMAD a0MINETHATIVAS DE ELECAUSTAD S A

TEMA CAPACITACIIN PARN CASDS CF 55 M0, n-mmn? n.:p;.i LN SELEACAD [F FUACLIACIGH DEL FRIFICID

JEEGHE: 11 DE REAL 3111

CLALSIAM;) LhORRS -
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£

e Registro fotogréafico del Simulacro y Evacuacion
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Anexo N° 22: Formato de Entrega de Equipos de Proteccion Personal

Elec f@%,,
=="CIAuslro
el ENTREGA DE EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL

CENTRAL. EL DESCANSOD

FECHA; MAYQ 2012

BUANTES
NOMBRE —WAPA |CAUCHD |mascamiiiss| Tapones CEDULA
GUDO FERNANDO z 2 1|
ARICHAVALA EDWIN 1 4 1
BACULIMA JHON 2 ol HCREEETH-C
ROMNEL ECISON 1 1

FLORES JORGE z 2 Z g|dresyeins - =

LLANGARI JUAN 3 2 5

LLIVICURA JOSE 1 il SrotEILETY
|macHADD JuLID 4 1 1 gl 220 0ty

MALDONADO JUAN 2 2| 2 2| AL &0 [-:f_‘l

NARVAEZ EDWIN 1 1 1 ciod CRE ;:
Iﬂslm DIEGO 1 i T .

DBRAS CIVILES 5 a3 [_ -

HOA ALEJANDRO 3 1 1 2 2 3i e P :‘-:J fl pials

ED& RODRIGO 1 ¥ L{m—-
PUMA ROBERTD 1 1 =N f
CQUINDE RODRIGO 3 1 2 e > : !
ROMERD CARLOS 1 1 '
SANGLURIMA MANUEL 1 1 P S,
SEGARRA DARWIN 1 2 "
URGILEZ GUILLERMO 2 o| Crevessait | P
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Anexo N° 23: Entrega de Equipos de Seguridad

£l

—
—_".

" yiso ENTREGA DE EQUIPOS DE SEGURIDAD 2012 ELECAUSTRO

e

,Q::.

<

4
~

o Wy NOMERE | FIRMAmECIBE CEDULA | ENTREGAEL USADO CENTRAL
4 :’.ffi-fz".l{ﬁ;'ul-l‘jgﬂ.' Ehal | 3 f yeesdo _. r I,". m._ﬁ.;;
i T o 1 e "
-‘:.'_.'.‘"llr_-‘ olemeta =il o '.b‘l
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Anexo N° 24: Procedimiento de Auditoria Interna

Procedimiento de Auditoria Interna del Sistema de Gestion de Seguridad
e Proposito

Verificar el correcto funcionamiento del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo y el debido cumplimiento legal en los temas de Seguridad.

e Alcance
El alcance se determinara bajo dos consideraciones:

Parametro fisico del area a auditar:
- Central Térmica
_ Centrales Hidroeléctricas
_  Presas
_Oficinas Administrativas
Elementos o subelementos a auditar:
_  Gestion administrativa
_  Gestién técnica
_ Gestién del talento humano
- Procesos operativos

e Responsabilidad

Profesional de Seguridad
Profesional Ambiental

e Periodicidad
Las auditorias internas se realizaran cada ano.
e Meétodo de trabajo

Las auditorias internas del Sistema de Gestion se realizaran siguiendo cuatro
fases, mismas que se detallan a continuacion:

|. Fase de preparacion.

Il. Fase de ejecucion o trabajo de campo.
lll. Fase de elaboracion del informe.
IV. Fase de cierre de la auditoria.
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Preparacion para el proceso de auditoria
Definir el propésito de la auditoria.- Se formularan las preguntas como:

- ¢Es para verificar el grado de cumplimiento de la normativa técnico
— legal vigente en el pais?

- ¢Esintegral o parcial?

- ¢ Es administrativa u operativa?

Alcance de la auditoria

» Parametro fisico del area a auditar
> Elementos o subelementos a auditar

Recursos

Para realizar las auditorias se requieren minimo dos personas, un
profesional ambiental y un profesional de seguridad, con sus respectivos
titulos de cuarto nivel.

- La auditoria administrativa de los aspectos ambientales y
biologicos la realiza el profesional ambiental

- La auditoria operativa en los aspectos de medicién, evaluacion y
de control ambiental es de competencia del profesional ambiental
especializado, los aspectos de medicion, evaluacion y control de
los factores de riesgo le compete al profesional de seguridad
especializado

Equipo de auditoria

El equipo minimo (profesionales ambiental y biol6gico especializados)
debe ser incrementado cuantitativamente en funcion del alcance de la
auditoria y cualitativamente con otros profesionales especializados de
cuarto nivel, de acuerdo a la prevalencia de los factores de riesgo que se
va a auditar, estos pueden ser ingenieros quimicos, psicélogos,
toxicélogos industriales, etc.

Autoridad
Es importante establecer en que ley, reglamento, disposicion se
fundamenta la autoridad del equipo de auditoria para legitimar su
actuacion.

El responsable del equipo de auditoria sera el profesional ambiental o
biolégico de cuarto nivel especializado de acuerdo a los factores de
riesgo prevalentes en la Empresa.
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f. Estandares o requisitos de desempefio.- Son los criterios contra los que
se mide el desempeiio y constan en:

- Cddigo del Trabajo, Titulo IV, Capitulos del | al V
- Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores y
Mejoramiento de Medio Ambiente Laboral. Decreto Ejecutivo 2393
- Reglamento de Seguridad para la Construccion y Obras Publicas,
Acuerdo Ministerial 011
- Reglamento de Seguridad de Riesgos en Instalaciones de Energia
Eléctrica, Acuerdo Ministerial 013
- Reglamento General del Seguro de Riesgos del Trabajo
- Reglamento para el Funcionamiento de los Servicios Médicos de
Empresa, Acuerdo Ministerial 1004
- Reglamento General de Responsabilidad Patronal
- Reglamento para el Proceso de Investigacion de Accidentes

g. Evaluar los documentos y requerimientos

h. Desarrollar listas de verificacion

. Fase de ejecucidén o trabajo de campo

a. Reunion de apertura
Aqui se inicia la recoleccibn de datos del &rea a ser auditada, la
reunion de apertura no debe durar mas de veinte minutos y en ella se
debe:

- Informar sobre el propdsito y alcance de la auditoria
- Informar sobre el programa de auditoria
- Informar sobre los cronogramas, confirmar las fechas y horas
b. Auditar integramente las siguientes areas.
- Diagndstico del modelo de gestion
- Planificacion del modelo de gestién
- Administracion del plan
- Analisis de resultados
lll.  Elaboracion del informe

a. Caracteristicas:

- Comunes: exactos, concisos, claros, oportunos
- Adicionales: relevante, consistente, comparable, verificable
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b. Elaboracion de conclusiones.- Incluye un resumen general de:

- Lo que se audito estableciendo los aspectos positivos y
negativos

- La puntuacion obtenida por todos y cada uno de los elementos
de gestion y los subelementos en lo que se refiere al area de
diagnostico, de planificacién, de administracion del plan y de
analisis de resultados

c. Reunion de cierre
Su objetivo es presentar el informe a los representantes de la Empresa.

d. Elaboracion del informe formal y final
El informe formal es la comunicacion final sobre la auditoria del
Sistema de Gestibn de Seguridad y Salud en el Trabajo, sus
caracteristicas son:

- Autosuficiente (entendible)
- Oportuno (emitido en un lapso razonable)

IV. Fase de cierre de la auditoria
a. Evaluacién de la respuesta.
b. Verificacion de la respuesta.
c. Cierre de la auditoria.
d. Integracion de los registros.
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e — CODIGO: NC-01
Elec :
— JAUSETO Reporte de No Conformidad REVISION:
ELECTRO CENERADORA DEL AUSTRO SA. FECHA:

UNIDAD DE SEGURIDAD E HIGIENE INDUSTRIAL ELEC-03

Fecha de la Auditoria Interna:

RUC N°:

DATOS GENERALES:
RAZON SOCIAL:

NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL:

NOMBRE DE LA PERSONA QUE REALIZA LA AUDITORIA:
CARGO EN LA EMPRESA:

1. Ubicacién de la No Conformidad:
1.1 Unidad:

1.2 Area:

1.3 Proceso:

2. Norma de referencia de la No conformidad:
2.1 Elemento Auditado:

2.2 Norma técnico - legal:

3. Categoria de la No conformidad
3.1 Mayor "A"
3.2 Menor "B"
3.3 Leve "C"

4. Hallazgo (fundamentacion detallada de la No conformidad)

Firma:

Ing. Victor Astudillo
Jefe de Seguridad e Higiene Industrial
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Anexo N° 26: Reglamento para la Contratacion Externa de Personal de
ELECAUSTRO S.A.

REGLAMENTO PARA LA CONTRATACION EXTERMA DE PERSOMAL DE LA

Art. 1.-

Art. 3.-

a)

b)

c)

d)

Art. 4.-

a)

b)

c)

Art. 3.-

EMPRESA ELECTRO GENERADORA DEL AUSTRO 5.A

Se entendera por concurso externo el proceso de seleccion de personal ajeno a
la Empresa, cuando ELECAUSTRO no hubiere podido reclutar, mediante el
concurso intemo, de acuerdo con el Reglamento de Ascensos vigente, al
personal que redna los requisitos minimos establecidos reglamentariamente para
llenar los puestos vacantes o de creacion.

~ Para concursos externos y contrataciones de caricter temporal , no podran

participar, ni ser contratados quienes tengan relacidn de parentesco comprendido
dentro del segundo grado de consanguinidad vy segundo de afinidad con los
miembros de la Junta General de Accionistas, Directorio, el Gerente (General,

Directores de Area. Jefes Departamentales v Auditor.

La convocatora a concurso externo para llenar un puesto vacante o de creacidn,
la realizara la Gerencia General a fravés de la Direccion Administrativa
Financiera, luego de cumplir los siguientes tramites previos:

Solicitud escrita del Director del Area con los justificativos cormespondientes.

Informe de Auditoria de Trabajo, en caso de creacion del cargo o vacante del
MiSma.

Certificado de la Direccion Administrativa Financiera de la existencia de la
partida presupuestaria correspondiente; y,

Aprobacidon escrita de la Gerencia General, siempre que se cuente con los
requisitos constantes en los literales a), b) ¥ c).

La Direccidn Administrativa Financiera, contando con la autorizacion pertinente,
efectuara la convocatoria a Concurso Externo, ufilizando una o varias de las
modalidades que a continuacidn se detallan:

Seleccion a base de la documentacion constante en el banco de datos que
reposan en la Direccidn, la misma que estara debidamente actualizada.

Invitacidn por medio de los Centros Educativos, Colegios de Profesionales.

Convocatoria por los medios de comunicacion social.

Los aspirantes presentaran a la Direccidn Administrativa Financiera, adjunto al
formulario "Oferta de Servicios”, la siguiente documentacion:
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Art. B.- La Gerencia General , en base al informe de la Comisidn, en caso de existir,
dispondra a la Direccidén Administrativa Financiera la celebracion del Contrato.

Art. 9.- Previa la suscripcidn del contrato de trabajo, el ganador del concurso entregara a
la Direccion Administrativa Financiera la siguiente documentacidn:

a) Cédula de identidad.

b} Carnet de afiliacion al IESS, si lo posee.
c) Libreta milita (varones).

d) Certificado de votacion.

e) Dos fotografias tamano carnet actuales; v,

f) Record Policial.

Art. 10.- Para la celebracion de coniratos ocasionales. temporales y de naturaleza
precaria o extracrdinaria, se cumplird con los tramites previos constantes en el
Articule Tercero de este Reglamento; v terminaran una vez concluido el plazo
estipulado en los mismos.

El Director Administrativo Financiero o el administrador de los contratos seran
los responsables por las consecuencias legales que se produjeren por la falta
de nofificacién oportuna para la terminacién de las relaciones laborales
establecidos en dichos contratos, asi como en los contratos a plazo fijo.

Art. 11.- La edad minima para ser admitido como trabajador permanente de la Empresa
serda de dieciocho anos y el limite maximo de cuarenta afnos, salvo los casos en
los que se requiera experiencia y conocimientos técnicos especializados.

Art. 12.- Bajo ningun concepto la Empresa deberd contratar a ex-trabajadores que hayan
salido, mediante indemnizaciones o visto bueno, de ELECAUSTRO o de la
Empresa Eléctrica Regional Centro Sur C. A..

CERTIFICADO DE DISCUSION: Certifico que el presente Reglamento de Contratacion
Extemna de Personal, fue conocido, discutido v aprobado, por el Directorio de la Empresa,
mediante resolucién No. 081-375, del 30 junio del 2003.

Dr. Julio Bailan Picdn
ASESOR JURIDICO-SECRETARIO GEMERAL
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Anexo N° 27: Reglamento de ascensos de los servidores de
ELECAUSTRO S.A.

EMPRESA ELECTRO GEMERADORA DEL AUSTRO ELECAUSTRO 5.A.

REGLAMENTO DE ASCENSOS DE LOS TRABAJADORES DE ELECAUSTRO S.A.

GEMERALIDADES:

Art. 1.- El presente Reglamento tiene por objeto nomar los ascensos para llenar los
puestos vacantes o de creacidn y que deberan llenarse mediante concurso intemo,
excepto los puestos del personal Directivo de la Empresa cuya designacion cormesponde a
la Gerencia General.

Art. 2.- Los Directores de Area podran solicitar la creacion del cargo o una vacante con
la debida justificacidn a la Gerencia General, dichas wacantes o creaciones deberan
constar en el Presupuesio anual aprobado por la Junta General de Accionistas.

Art. 3.- En los concurzos intemos para llenar los puestos vacantes o de creacion
constantes en el presupuesto anual, dnicamente pedran participar los frabajadores que:

a) Mo tengan relacidn de parentesco comprendido dentro del cuarto grado
consanguinidad y segundo de afinidad con el personal, cuando las funciones que se
deba cumplir en el nuevo puesto involucren actividades de control interno, esto es de
autorizacion, revision o registro de biemes y valores o com el origen y destino de
recursos.

b) Mo implique el nuevo puesto actividades de control sobre las funciones gue ha venido
realizando. En caso gue esta condicidn se presente, se debe contar con el informe
favorable de Auditoria sobre el termino de su responsabilidad.

c) Mo exista incompatibilidad del cargo a desempefiar, entendiéndose que debera
cumplir con los requisitcs minimos establecidos en el Manual de Clasificacion v
Valoracidn de Puestos.

d} Presenten el examen medico, declarado iddneo por parte del facultativo de la
Empresa; v,

e} Presenten solicitud al Director Administrativo Financiero, adjuntando la documentacion
constante en los literales anteriores.

La Direccion Administrativa Financiera, dispondra la realizacion de una auditoria de
trabajo y evaluacién del desempefio de acuerdo a la hoja de vida cuyo resultado
adjuntara a la documentacion indicada en los literales anteriores para que la Comision de
Ascensos la estudie, analice y resuelva lo pertinente.

Art. 4.- Para fines de este Reglamento considérase como ascenso la reubicacion de un

trabajador, mediante concurso intemo, a un nuevo puesio de trabajo en otra escala, en
consecuencia implicard cambio de funciones y mayor remuneracion.
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Art. 10.- Son funciones y atribuciones de la Comision de Ascensos las siguientes:

a) Revisar la documentacion presentada por los aspirantes a los concursos intemos y
determinar la idoneidad de los mismos.

b) Determinar lugar, dia y hora para la recepcion de la prueba de suficiencia a los
aspirantes calificados, a quienes se los nolificard con 72 horas de anticipacidn por
parte de la Direccion Administrativa Financiera.

c) Conocer el acta de resultados de la Comisidn de Calificacion y declarar el triunfador al
aspirante de mayor puntuacién; declarar desierio el concurso en el caso de no haber
aspirantes o cuando aquelios no cumplan como minimo con el 60% de calificacion.

d) Dirimir los reclamos presentados por los concursantes y fallar en mérito de lo actuado.

e) Velar por el estricto cumplimiento del presente Reglamento.

Art. 11.- El Direclor del area solicitante o su delegado, el Direclor Administrativo
Financiero o su delegado y el representante del Comité de Empresa, formaran la
Comisién de Calificacion encargada de:

a) Elaborar el cuestionario para la recepcion de las pruebas tedrica y/o practica de
suficiencia de conocimientos con una hora de anticipacion a la recepcidn de las
mismas.

b) Determinar el tiempo maximo de ejecucidn de la prueba y la metodologia de
calificacion.

c) Receptar las pruebas y calificarlas en forma inmediata, y,

d) Elaborar el acla respectiva, la misma que servird de base para que la Comision de
Ascensos, declare ganador del concurso al aspirante de mayor calificacion.

Art. 12.- En caso de producirse empate entre los aspirantes que hayan obtenido la
maxima calificacion, se definird el cargo en base a la capacitacion que hayan recibido los
postulantes, si persiste el empate se adjudicara al de mayor antigledad.

Art. 15.- En caso de ser declarado desierto el Concurso Interno los puestos vacantes o
de creacidn se llenaran mediante concurso externo, de acuerdo al Reglamento respectivo.

Art. 16.- Si por alguna razon, el ganador del concurso no quisiese desempenar el nuevo
cargo, la Gerencia General dispondra se ascienda al aspirante que obfuvo el segundo
lugar, siempre que su calificacién haya superado el 60%.

Art. 17.- Una vez ascendido el trabajador no podra participar en otro concurso intemo,
sino hasta después de un ano.

Art. 1B.- Bajo ninguna causa o motivo, un aspirante a ocupar algum cargo, podra
presentarse a mas de un concurso simultaneamente.

DISPOSICION GEMERAL: Queda expresamente prohibido a los jefes inmediatos, el
disponer a cualquier frabajador realice actividades diferentes a las que constan en el
Manual de Clasificacion y Valoracion de Puestos, el no acatar esta disposicién traera
COmo Cconsecuencia la imposicion de las sanciones constantes en el Reglamento Intemo
de Trabajo.

CERTIFICADO DE DISCUSION: Certifico que el presente Reglamento fue conocido,

discutido y aprobado por el Directorio de la Empresa, en sesién naomero 078,
realizada el 22 de abril del dos mil tres, mediante resolucién ndmero 0361.

Dr. Julic Bailén Picén
ASESOR JURIDICO-SECRETARIO GEMERAL
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Anexo N° 28: Perfil de Cargo
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ELECTRO GENERADORA DEL AUSTRO S.A.

DENOMINACION: ANALISTA ECONOMICO FINANCIERO

NIVEL: APOYO

NIVEL DE REPORTE: JEFE DEPARTAMENTO FINANCIERO Y TESORERIA
ESCALA: 10

OBIJETIVO BASICO:

Elaborar, registrar, controlar y mantener actualizados los presupuestos de la Empresa.
ATRIBUCIONES Y RESPONSABILIDADES:

Colaborar en la elaboracion y control del presupuesto general de la compaiiia.
Preparar la liquidacién presupuestaria mensual.
Colaborar en la elaboracién de informes generales a la Gerencia General.
Registrar las reformas presupuestarias cuando se las requiera.
Elaborar la Proforma Presupuestaria anual.
Actualizar el presupuesto diariamente.
Elaborar y controlar el flujo de efectivo de los diferentes proyectos de la Empresa.
Administrar los contratos designado por la Direccién Administrativa Financiera.
Elaborar informes periddicos sobre las actividades desarrolladas.

. Las demés funciones que con relacion a la naturaleza del cargo, le asigne el Jefe
Inmediato.

PoNoUnkwbpR

[y
(o]

INTERRELACION

* Funcionarios de la Empresa.
* Proveedores de bienesy servicios.

ANALISIS DEL PUESTO

REQUERIMIENTOS DEL PUESTO

NIVEL DE INSTRUCCION: Titulacién en Ingenieria Comercial o Economia.
EXPERIENCIA: 2 afios de experiencia en labores afines.
Y —— \
< E{:}qjlwe) -2@ . ?“ ............... /C W
Elaborado por: Carlos Sudrez S. Recomend por: Ing. Juana Flores Z. Aprobado por: ing Antonio Borrero
ANALISTA DE RECURSOS HUMANOS | DIRECTORA ADMINISTRATIVA FINANCIERA GERENTE GENERAL
Fecha:2042-08 014 Fecha: go(3-0% ol Fecha: 20¢1.of- 0/

Direccion: Av. 12 de Abril y José Peralta, Edif.: Paseo del Puente / Telf. Conm.: 4 103 073 / Telefax: 4 103 023
E.mail: ELECAUST@elecaustro.com.ec / Casilla Postal: A01011984
CUENCA - ECUADOR
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Orientacion a Resultados: Crea un ambiente organizacional que estimula la mejora
continua del servicio y la orientacién a la eficiencia. Desarrolla o modifica procesos
organizacionales que contribuyan a mejorar la eficiencia.

Capacidad de Planificacién y Organizacién: Es capaz de administrar simultdneamente
diversos proyectos complejos, estableciendo de manera permanente mecanismos de
coordinacién y control de la informacién de los procesos en curso.

Credibilidad Técnica: Es considerado el referente técnico clave en los diferentes
medios donde actia y lo consultan para la toma de decisiones de la empresa.
Iniciativa: Consigue comprometer a otros en tareas extra inusuales. Actla
anticipadamente para crear oportunidades o para evitar problemas

Dinamismo - Energia: Demuestra energia y dinamismo trabajando duro, con
interlocutores diversos, que cambian en cortos espacios de tiempo, en diferentes
lugares geograficos, en largas jornadas de trabajo, sin que su nivel de rendimiento se
vea afectado. Transmite energia a su grupo y a su accionar.

Comunicacién: Es reconocido por su habilidad para identificar los momentos y la forma
adecuados para exponer diferentes situaciones en las politicas de la organizacion y
llamado por otros para colaborar en estas situaciones. Utiliza herramientas y
metodologias para disefiar y preparar la mejor estrategia de cada comunicacion.

) /CW

]2 #.?.K.L.A .......

Elabdradd por: Carlos Suarez S. Recomendado por: Ing. Juana Flores Z. Aprobado por: Ing Antonio Borrero
ANALISTA DE RECURSOS HUMANOS DIRECTORA ADMINISTRATIVA FINANCIERA GERENTE GENERAL
Fecha: 20/2.08- o/ Fecha: oy - ©8 - ol Fecha: 2oy 2- ©&-o0f
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Anexo N° 29: Programa de Induccion

Elec sz
==wJAustro
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ELECTAO GENERADDAA DEL AUSTROS.A

PROGRAMA DE INDUCCION AL TRABAJADOR QUE INGRESA A LABORAR EN ELECAUSTRO S.A.

NOMBRE CARGO
AREA FECHA INGRESO
AREA RESPONSABLE

HOJA 1 DE 2

1
2
3
4

JEFATURA ADMINISTRATIVA'Y DE DESARROLLO HUMANO
Presentacién del nuevo colaborador al personal que labora en la Empresa

Aspectos Generales: Misidn, Vision, Estructura Organico-Funcional
Entrega de un ejemplar de Reglamento Interno de Trabajo
Explicacion sobre formularios internos:

Permisos con cargo a vacaciones, registro asistencia
Solicitud por correo electrénico al Departamento de Sistemas:

Equipo de Computacién

Perfiles de Acceso, usuario, contrasefias

Jefe Administrativoy D. Humano Trabajador

Fecha

TRABAJO SOCIAL

6 Beneficiosy obligaciones sociales
7 Recepcién de documentos personales y cargas familiares

Partida de Nacimiento
Cédula de Ciudadania
Acta de Matrimonio
Declaracién Juramentada
Otros

Trabajadora Social Trabajador

HENNERN

Fecha

DESARROLLO HUMANO

8 Pago de Remuneraciones
9 Entrega del Perfil de Funciones inherentes al cargo
10 Registro de Asistencia-Reloj Biométrico

Analista de Recursos Humanos Trabajador

Fecha
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ELECTRO GENERADOAA DEL AUSTRO S.A

AREA RESPONSABLE
HOJA 2 DE 2
DEPARTAMENTO DE SISTEMAS
11 Inducccién al Portal, Intranet, Pagina WEB |:|
12 Otros sistemas que apliquen (detallar)
13 Creacion de Perfiles de Acceso solicitados \:l
Jefe Departamento de Sistemas Trabajador Fecha
DIRECCION O AREA
14 Inicio de Capacitacién especifica en sus funciones
15 Explicacion del sistema/software a manejar
16 Detalle de nuevas funciones (cuando aplique)
17 Temas recomendados para Capacitacién del nuevo trabajador
* favor especificar el tema, horas requeridas de capacitacion yfecha tentativa
Jefe Inmediato Trabajador Fecha

OBSERVACIONES
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Anexo N° 30: Plan de Capacitacion
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DIRECCION TEMAS REQUERIDOS (o:\:{c]e]
AUDITORIA [ADMINISTRACION PARQUE AUTOMOTRIZ SECRETARIA DIRECCION
AUDITORIA|AUDITORIA PARA AUDITORES AUDITOR
DAF ADMINISTRACION PARQUE AUTOMOTRIZ AUXILIAR ADMINISTRATIVO IV
DAF MECANICA AUTOMOTRIZ BASICO CHOFER
DAF MECANICA AUTOMOTRIZ BASICO :
DAF SISTEMAS DE REMUNERACION VARIABLE AUXILAR ADM. IV
DAF ESTRUCTURACION DE PLANES DE CAPACITACION JEFE DEP. FINANCIERO
DAF ESTRUCTURACION DE PLANES DE CAPACITACION AUXILAR ADM. IV
DAF FONDOS ROTATIVOS SECRETARIA EJECUTIVA
DAF LEY ORGANICA DE REGIMEN TRIBUTARIO INTERNO AUXILIAR ADMINISTRATIVO IV
DAF LEY ORGANICA DE REGIMEN TRIBUTARIO INTERNO AUXILIAR ADMINISTRATIVO IV
DAF LEY ORGANICA DE REGIMEN TRIBUTARIO INTERNO CONTADOR GENERAL
DAF LEY ORGANICA DE REGIMEN TRIBUTARIO INTERNO CONTADOR
DAF LEY ORGANICA DE REGIMEN TRIBUTARIO INTERNO CONTADOR
DAF LEY ORGANICA DE REGIMEN TRIBUTARIO INTERNO JEFE DEP. FINANCIERO
DAF GESTION POR COMPETENCIAS JEFE DEP. ADMINISTRATIVO
DAF GESTION POR COMPETENCIAS ANALISTA RRHH
Actualizacion - Reformas laborales, Derecho
DAF Administrativo: Cédigo de Trabajo, LOEP, LOSEP, JEFE DEP. ADMINISTRATIVO
Ley del Seguro Social Reglamentos
Actualizacidon - Reformas laborales, Derecho
DAF Administrativo: Cédigo de Trabajo, LOEP, LOSEP, ANALISTA RRHH
Ley del Seguro Social Reglamentos
DAF Clima Organizacional JEFE DEP. ADMINISTRATIVO
DAF NIIFS ACTUALIZACION CONTADOR GENERAL
DAF NITFS ACTUALIZACION CONTADOR
DAF NIIFS ACTUALIZACION CONTADOR
DAF NIIFS ACTUALIZACION JEFE DEP. FINANCIERO
DAF CONTROL INTERNO CONTADOR GENERAL
DAF CONTROL INTERNO JEFE DEP. FINANCIERO
DAF CONTROL INTERNO CONTADOR
DAF CONTROL INTERNO CONTADOR
DAF Reglamento Eléctrico Actualizacidn CONTADOR GENERAL
DAF Terapia Familiary Mediaciéon de conflictos TRABAJADORA SOCIAL 3
DAE Secr(?te.l ria Ejzecutiva, Agenda, eficiencia SECRETARIA EJECUTIVA
administrativa
DAF Registro y archivo documental RECEPCIONISTA
DAF Contratacién Y CONTROL DE SEGUROS AUXILIAR ADMINISTRATIVO IV
DAF RELACIONES HUMANAS CONSERJE 1
DAF RELACIONES HUMANAS CONSERJE 1
DAF IMPORTACIONES PROVEEDOR INTERNO
DAF IMPORTACIONES JEFE DEP. FINANCIERO
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DIRECCION TEMAS REQUERIDOS CARGO
DICMA PROTECCION Y CUIDADO DEL MEDIOAMBIENTE ALBARNIL
DICMA LEYES Y REGLAMENTOS IESS, SALUD OCUPACIONAL INGENIERO 3 SEG. E HIG. INDUSTRIAL
DICMA LEYES DE TRANSITO ACTUALIZACION CHOFER INSPECTOR OBRAS CIVILES
DICMA MS PROJECT INGENIERO CIVIL 1
Actualizacién de procesos para el disefio de las
DIPLAM [principales obras de centrales hidroeléctricas ING. DE Planificacion 1
con casos de aplicacion
Actualizacidn de procesos para el disefio de las
DIPLAM [principales obras de centrales hidroeléctricas JEFE DEP. COMER. Y GESTION
con casos de aplicacion
Actualizacidon de procesos para el disefio de las
DIPLAM |principales obras de centrales hidroeléctricas ING. CIVIL1
con casos de aplicaciéon
Actualizacidon de procesos para el disefio de las
DIPLAM |principales obras de centrales hidroeléctricas ING. CIVIL 1
con casos de aplicacion
DIPLAM |Proyecciéon yevaluacidn de caudales ING. DE Planificacién 1
DIPLAM |Proyecciéon yevaluacidn de caudales JEFE DEP. COMER. Y GESTION
DIPLAM |Proyecciéon yevaluacidn de caudales ING. CIVIL 1
DIPLAM |Proyecciéon yevaluacidn de caudales ING. 3 DE Planificacion
Andlisis yevaluacién del potencial edlico ysu
DIPLAM |aplicacién mediante el manejo de software ING. DE Planificacion 1
edlicos
Andlisis yevaluacién del potencial edlico ysu
DIPLAM |aplicacion mediante el manejo de software JEFE DEP. COMER. Y GESTION
edlicos
Analisis yevaluacién del potencial edlicoysu
DIPLAM |aplicacion mediante el manejo de software ING. CIVIL1
edlicos
Analisis yevaluacién del potencial edlicoysu
DIPLAM |aplicacion mediante el manejo de software ING. 3 DE Planificacion
edlicos
Manejo del programa DIGSILENT para analisis
DIPLAM .J prog . P ING. DE Planificacion 1
de sistemas de potencia
Manejo del programa DIGSILENT para anélisis .
DIPLAM . . JEFE DEP. COMER. Y GESTION
de sistemas de potencia
Manejo del programa DIGSILENT para anélisis
DIPLAM . R ING. CIVIL1
de sistemas de potencia
M jo del DIGSILENT alisi
DIPLAM | anelo defprograma o para anatists ING. 3 DE Planificacién
de sistemas de potencia
Actualizacién de procesos para el disefio de las
DIPLAM [principales obras de centrales hidroeléctricas INGENIERO CIVIL 1
con casos de aplicaciéon
DIPLAM [Proyeccidn yevaluacion de caudales INGENIERO CIVIL 1
DIPRO SISTEMA SCADA OPERADOR SCADA (OCANA)
DIPRO SISTEMA SCADA OPERADOR SCADA (OCANA)
DIPRO SISTEMA SCADA OPERADOR SCADA (OCANA)
DIPRO SISTEMA SCADA OPERADOR SCADA (OCANA)
DIPRO SISTEMA SCADA OPERADOR SCADA (SAYMIRIN)
DIPRO SISTEMA SCADA OPERADOR SCADA (SAYMIRIN)
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Anexo N° 31: Capacitacion sobre Control de Derrames

INFORME DE CAPACITACION

1.- Antecedentes. Calidad, medio ambiente y seguridad. Estos tres conceptos
no considerados en el pasado, comienzan a tomar fuerza en las actuales
politicas empresariales. Los tres estan interrelacionados, de tal forma que la
deficiente gestidn de uno de ellos repercute negativamente en los otros dos.
Asi, un derrame o fuga de un producto quimico peligroso es un suceso que
puede dar lugar a consecuencias graves para las personas, instalaciones y el
medio ambiente. En ocasiones, el riesgo de gue se produzca un derrame o
una fuga no es valorado en su justa medida subestimandose o simplemente,
obviandose. Es frecuente observar planes de emergencia en instalaciones
industriales, en las cuales se investigan, fabrican o utilizan productos quimicos
peligrosos, donde [a unica emergencia de caracter tecnolégico que se
contempla es el incendio. Consecuentemente, cuando se produce un sucesc
de esa naturaleza suele ocurrir que no se dispone de informacion suficiente
sobre el producto quimico, no se conocen claramente los recursos disponibles
en la empresa para hacer frente a la situacion y se origina confusion y
descoordinacion entre el personal que interviene en el control de la
emergencia, lo cual puede llevar a agravar el problema.

2. Objetivos de la capacitacion.-

El objetivo de capacitar al personal de la Central El Descanso en ¢l tema de
DERRAMES, es brindar a los participantes los conocimientos tedricos —
practicos, para que en el caso de producirse un derrame se pueda controlar a
tiempo e impedir que se produzca una contaminacion ambiental ya sea en
tierra o en el agua. Ademas aprender a recoger el derrame producido.

3. Duracion de la capacitacion.-

La capacitacion tuvo una duracion de 4 horas desde las 11:00H hasta las
15:00H

4. Lugar.-
Central EL DESCANSO

5. Participantes.- Parliciparon los Trabajadores de mantenimiento y operacién
la Central.

5.1. Empresa.- ELECAUSTRO S A
5.2. Instructor.- ing. Victor Astudilioc Vanegas

5.3. Asistentes.- Asistieron 15 personas.
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6.- Conclusiones: A mas de la charla que se dicto mediante diapositivas se les
pasé un video sobre la manera de recoger los derrames con panos y
almohadillas absorbentes, ademas la manera de detener un derrame con las
barreras. Se realizd una practica y se le indicé a todo el personal como
funciona la planta API.

A los participantes se les entregd un instructivo sobre derrames, en el cual
consta: los teléfonos de las personas a quien deben comunicar en caso de
Emergencias, ubicacion del material para contener y limpieza de derrames.

7.- Reporte fotografico.
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ELECTRO GENERADORA DEL AUSTRO ELECAUSTRO .S.A.

REGISTRO DE ASISTENCIA PARA CAPACITACION- CONCIENCIACION

£1EGTRO GENFRABONA REL AUSTRO SA.

FORMULARIO .. ELEC- P.M.A- 06

REGISTRO ASISTENCIA No. |
NOMBRE CENTRAL: CENTRAL TERMICA EL DESCANSO

TEMA: CONTROL DE DERRAMES DURACION:

M 5 p) L4 17
FECHA: A5 A ombnez el SOF 2 DURACIGON: - P
RESPONSABLE: DICMA- SEGURIDAD INDUSTRIAL

N° NOMBRE CARGO CEDULA
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FIRMA DEL INSTRUCTOR:
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ELECTRO GENERADORA DEL AUSTRO ELECAUSTRO .S.A.

EVALUACION DE LA CAPACITACION

FORMULARIO .. PMA EV 1

TEMA: CONTROL DE DERRAMES

NOMBRE CENTRAL: TERMICA EL DESCANSO

FECHA: 1§~ 2 - )2

T 7
NOMBRE: Tudy l]ﬁ/’*b&(}”' F'R“%'/ /Z"/%
N

1 |Indique que entiende por contaminacion ambiental

< £ hacw dede o oblonte do dfereifes Formas

2 | Indique cinco problemas ambientales

- homo R — torTolan con  Jeof olie
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_ Lo [ Caff~ O DD

= b S

3 llndique cuatro beneficios de un sistema de Gestion Ambiental
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4 ‘Tipos de material absorvente
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1 Perrowe eree detaf
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B
3 oasw—e 5,[( Be=sef O foas - plalertred

6 Indique a que personas deberia llamar caso de una Emergencia de Derrames

S €/  WoactiQresmoe __ dp  fo Cogeedes.
l o q M

Z 7 |Donde se encuentran los materiales absorbentes en la Central Ei Descanso
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Anexo N° 32: Capacitacion al personal Administrativo

4, Lugar.-

Auditorio del Edificio Paseo Del Puente (Oficinas Administrativas)

5. Participantes.- Participé el personal Administrativo de la Empresa.

5.1. Empresa.- ELECAUSTRO S.A. ADMINISTRACION

5.2. Instructor.- Ing. Geovanny Ifiamagua

5.3. Asistentes.- Asistieron 64 personas.

6.- Conclusiones: EI tema tratado en la presentacién forma parte de un procesc de
Capacitacidn del Plan Institucional de Gestién del Riesgo, luego se organizaran las
Brigadas correspondientes para capacitarles y concluir con un  Simulacro el 28 de

noviembre del ano en curso.

7.- Reporte fotografico.

ING. YICTOR ASTUDILLO
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ELECTRO GENERADORA DEL AUSTRO ELECAUSTRO .S.A.

Af«
Elecmess =t
S

i
= AuUStro

ELECTRO GENERABORA DEL AUSTSO SA.

REGISTRO DE ASISTENCIA PARA CAPACITACION- CONCIENCIACION

FORMULARIO .. ELEC- P.M.A- 06

|REGISTRO ASISTENCIA No. |

NOMBRE CENTRAL: OFICINAS ADMINISTRATIVAS

EMA: PLAN INSTITUCIONAL DE EMERGENCIA

|FECHA: 23 DE OCTUBRE DE 2012

DURACION:

RESPONSABLE: DICMA- SEGURIDAD INDUSTRIAL
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Anexo N° 33: Programa de Induccién a la PRL

- S cvtianzs .-

&
Elec =%i%

==nJAUStro

ELECTRO GENERADOAA DEL AUSTRO S.A

PROGRAMA DE INDUCCION A LA PRL AL SERVIDOR QUE INGRESA A LABORAR EN ELECAUSTRO 5.A.

NOMBRE CARGO
AREA FECHA INGRESO
AREA RESPONSABLE

SEGURIDAD E HIGIENE INDUSTRIAL
1 He recibido el Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo
2 He recibido el Plan de Emergencia de la Central
3 He recibido el Manual de Manejo de Emergencias
4 He recibido el Manual de procedimientos en caso de derrames
5 He recibido el Manual del Plan de Emergencias medicas para las Centrales

6 He recibido informacion de los riesgos de mi puesto de trabajo

He recibido los Equipos de Seguridad basicos para realizar mi trabajo y me han
eplicado las Normas de Seguridad

He recibido informacion sobre manejo de extintores y el Sistema Contra
Incendios

9 He recdbido informacion respecto a la senalizacion

g oo oubugdn

10 He recibido capacitacion para realizar mi trabajo

Jefe Seguridad e Higiene Industrial Servidor Fecha

OBSERVACIONES
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