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Resumen

Para el desarrollo del presente estudio, acerca de los factores que influyen en el
rendimiento académico de los estudiantes de la Carrera de Sociologia de la
Universidad de Cuenca. Se planteé como objetivo general, analizar el
rendimiento académico de los estudiantes pertenecientes a la malla curricular
2013, y generar un conjunto de recomendacion en base a los resultados.

Este trabajo se desarrollo bajo la modalidad de estudio de caso, en un enfoque
cuantitativo - cualitativo, con predominancia cuantitativa y de tipo descriptivo
exploratorio. Para ello, se recopilé informacion desde distintas fuentes, mediante
una encuesta aplicada a 99 estudiantes de la carrera de Sociologia desde el 2°
hasta el 9° ciclo, durante el periodo marzo — agosto 2018, se conformaron 3
grupos focales y se realizaron 7 entrevistas a estudiantes, para extraer
informacion de primera fuente. Ademas, se utilizé informacion secundaria que
complemento la veracidad de la investigacion. Una vez procesados los datos
encontrados, se determiné que los factores escogidos para este estudio que son:
factores personales, institucionales, econémicos y motivacionales, influyen en
diferentes medidas en el rendimiento estudiantil de los alumnos de la carrera de
sociologia. Con base, a los hallazgos obtenidos, se procedi6 a emitir
recomendaciones tanto a la Universidad de Cuenca especificamente a la carrera
de Sociologia como a los estudiantes en virtud a revertir los resultados
encontrados y enfrentar las limitaciones que le impiden rendir debidamente en

esta carrera.

Palabras clave: Sociologia. Educacion. Rendimiento académico. Factor

personal. Factor motivacional. Factor académico. Factor institucional.
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Abstract

This study focuses on the factors that influence the academic performance of
Sociology students at Universidad de Cuenca, the general objective is to analyze
the academic performance of students from the 2013 curriculum, the march —
august 2018 period, and then establish a set of recommendations based on the

results.

This research was conducted under a case study approach, with quantitative and
qualitative methods. There is predominance in the gquantitative and descriptive
exploratory methods. Information was collected from several sources, such as a
survey to 99 students from the Sociology undergraduate program in their 2nd and
9th semester during the march — august 2018 period, there were 3 focus groups
and 7 interviews to students used to collect first-hand information. In addition,
secondary information was used to complement the veracity of the investigation.
After processing the information, the factors that were chosen for the study are:
personal, institutional, economic and motivational. Based on the outcomes,
recommendations were provided to professors and students from the sociology
undergraduate program at Universidad de Cuenca in order to change the
obtained results and face the limitations that prevent students from performing

accordingly.

Keywords: Sociology. Education. Academic performance. Personal factors.

Motivating factors. Academic factors. Institutional factors.
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1. Introduccién

El rendimiento académico, es el reflejo del logro del estudiante en el proceso
educativo, generalmente, es una medida de sus capacidades medido por notas, las
cuales son el resultado de lo aprendido en clases, de las interacciones que surgen
profesor- alumno, he interacciones con el medio que los rodea, que fomenta un
ambiente de confort para los estudiantes, y este resultado es el reflejo inédito de los
hébitos de estudio empleados para lograr un excelente rendimiento en el &mbito

académico.

Silas condiciones en las cuales se desenvuelve el estudiante no son las adecuadas,
como el mal manejo del tiempo para estudiar, la falta de interés, la desmotivacion,
la desinformacion, claves para lograr el éxito de un rendimiento académico
adecuado, lo que provoca es que el estudiante pierda los estimulos necesarios,
desembocando generalmente una disminucion del rendimiento académico. (Diaz,
2001)

Por lo general, son diversos los motivos que pueden llevar a un alumno a mostrar
un bajo rendimiento académico, de los cuales algunos estan directamente
relacionadas a la poca motivacion, el desinterés o las distracciones en clase, que
dificultan la comprensién de los conocimientos desarrollados por el profesor y el
estudiante y termina afectando al rendimiento académico en el momento de las
evaluaciones. En este sentido, si bien el rendimiento académico esta vinculado a la
aptitud, existen ademas otros factores que afectan en el rendimiento académico,
como son: factores personales relacionados con el estudiante (sexo, genero, nivel
socioecondémico, carrera universitaria, horario de clases, si trabaja o no, numero de
los integrantes de la familia, nivel educativo de los padre, tiempo de estudio, entre
otros), factores motivacionales, (estado de &nimo) factores institucionales
(biblioteca, servicios, infraestructura) y factores académicos (coordinacion y

organizacion de la malla curricular, calidad de ensefanza, los métodos y materiales
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didacticos utilizados, la capacitacion y preparacion de los docentes, la relacion entre

la teoria con la practica).

Sin embargo, no se puede hablar de calidad de la educacion superior sin conocer a
fondo indicadores asociados al rendimiento académico de los estudiantes
universitarios, pues este analisis representa un monitoreo estratégico en cuanto al

rendimiento académico.

En este sentido, con la finalidad de determinar si estos factores influyen
directamente en el rendimiento académico, se desarrollé el presente estudio cuyo
objetivo general fue dirigido a analizar el rendimiento académico de los estudiantes
pertenecientes a la malla curricular 2013, de la carrera de Sociologia de la
Universidad de Cuenca.

Llegando a la conclusion de que existen factores personales, institucionales,
motivacionales y académicos que repercuten significativamente y limitan un buen
rendimiento académico, elaborando asi, un conjunto de recomendaciones, que den

la posibilidad de mejorar actividades en pro de la educacion de los alumnos.

En cuento a como se desarroll6 la investigacion, se encontraron algunas
limitaciones entre las que se destacan la subjetividad de los estudiantes
encuestados y entrevistados, asi como la compleja y complicada organizacién de
los grupos focales, pues es dificil coordinar y acordar tiempos y espacios entre
distintas personas. A lo que se suma la movilidad de los estudiantes, por lo cual, no
fue facil la aplicacion de estas técnicas de investigacion. Asi también la Secretaria
de la Universidad facilitdé los datos de la matricula de los alumnos; datos que
contemplaban a todos los alumnos de la facultad de Ciencias Econémicas y
Administrativas, por lo que la busqueda fue extensa y extenuante; pero el resultado

confirma el logro y el desarrollo del estudio en su totalidad.
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2. Desarrollo del Proyecto

2.1Pertinencia académico-cientificay social

“Necesitamos especialmente de la imaginacion en las ciencias.
No todo es matematicas y no todo es simple légica,

tambiéen se trata de un poco de belleza y poesia”

(Montessori, 2016)

Qué seria del mundo sin imaginacién, qué seria del hombre sin ella, qué cosas
inimaginables, que parecian imposibles, hoy se tienen gracias a ella. La imaginacion
es el resultado de la gran riqgueza que el ser humano posee, dando la posibilidad de
llegar a generar conocimientos, que se agrupan en diversas ciencias. Entre las
diversas ciencias que existen, los descubrimientos tecnoldgicos, han sido los que
han destacado o han tenido mayor relevancia en la actualidad, dentro de las
sociedades.

Pero, la ciencia no solo implica los descubrimientos tecnolégicos, atribuidos a las
llamadas ciencias técnicas o ciencias duras; lamentablemente, las ciencias sociales
no han ido a la par en cuanto a la evolucion de las otras ciencias, a pesar de su
importancia y contribucién en el desarrollo de las sociedades, y el estudio del

hombre en su interaccidon con el entorno.

En consecuencia, se presenta a las ciencias sociales como insuficientes, debido a
que el desarrollo tecnoldgico, responde en consonancia al sistema capitalista y al
mercado. Situando a las ciencias sociales, como algo menos importante en el
desarrollo moderno, dandose lo que podriamos llamar y de manera personal, una
desacreditacion intencional; lo que se ve reflejado en carreras que estan vistas
socialmente con futuro, ante otras, que se van quedando de lado y no responden a

la I6gica del sistema.
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Considerando, que el sistema entiende el desarrollo, como el avance de la
tecnologia y de los procesos de innovacién de mercado, se ha dejado de lado, la
importancia del desarrollo de las sociedades y los individuos como agentes
humanos; potenciando una especie de robotizacion del individuo. Es decir, se educa
para formar un ser humano, al cual se lo puede controlar, sometiendo a los
individuos, para que dejen de lado su forma de pensar, sin embargo, debe tomarse
en cuenta que sin esta esencia los seres humanos pasan a ser una maquina mas.
En pocas palabras, y contradictoriamente los humanos estan perdiendo la

humanidad.

Las ciencias sociales y en especial la sociologia, en funcion de que aportan a
resolver los conflictos de la sociedad, no cobran gran importancia en el sistema
educativo. En las instituciones de educacion publica superior, se ha hecho énfasis
a las carreras técnicas, lo que muestra una falta de interdisciplinariedad en la
educacion; ya que las ciencias técnicas no son suficientes sin el andlisis de los
contextos y los procesos humanos, que conllevan a complementar y completar, la
formacion académica de quienes acuden a estos medios a capacitarse
integralmente, a fin de lograr el desempefio laboral requerido en el campo

profesional.

Por lo tanto, esta investigacion, de manera indirecta, trata de reivindicar las ciencias
sociales, de exponer que el hombre, vive en comunidad y que tienen relaciones
sociales con sus semejantes; de ahi que reivindicar todas las ciencias sociales y
especialmente la sociologia, es una tarea que corresponde a todos,
fundamentalmente a quienes hemos elegido esta area de formacion profesional,
para desarrollar el humanismo y la pertinencia social, en funcién de dar respuesta
a los aspectos que la facilitan, fortalecen, complican y debilitan, en la busqueda de

la verdad objetiva que rodea, cada fendmeno social que se suscita.

El primer paso, para reivindicar las ciencias sociales, es empezar por la educacion,

como parte fundamental del desarrollo y desempefio del hombre en la sociedad. En
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este caso en particular, la educacion superior en el Ecuador, ha tenido varios
procesos de cambio a lo largo de los afios. Donde las instituciones de educacion
superior, tanto publicas como privadas, son las que generan el desarrollo de
conocimientos en los jovenes, en su formacion integral y propiciando su integracion
al campo profesional, para que de esta manera contribuyan al desarrollo social y en

cualquier ambito importante a los que aborde.

Sin embargo, este campo, esta regido por relaciones que se basan en intereses
econdmicos. Se observa que hay una gran demanda de profesionales
especializados en ciencias técnicas, 0 en aquellas que estan acreditadas
socialmente, es decir, que para los ojos de la sociedad ser médico o ingeniero,
incorpora mas estatus que ser Literato, Psicélogo o Sociélogo.

Dentro de estas percepciones, la desacreditacion intencional, no solo se da entre
especialidades de la ciencia, como se ha mencionado antes, es mas evidente
cuando se trata de compararlas con los oficios, como sastre, albafiil y otras areas

especializadas, en las cuales quizas las labores son méas especificas.

Puesto que, la tecnologia ha supuesto no sélo la reduccién de puestos de trabajo,
sino también, la desaparicion de ciertos oficios y profesiones, las cuales se venian
dando de generan en generacion, es decir, oficios que son compartidos de padres
a hijos como legados culturales, como la fabricacién de artesanias, la elaboracion
de zapatos y otros menesteres, que en la actualidad, y debido a la industrializacion,
estas mismas actividades son desplazadas por procesos simplificados, restandole
el valor humano invertido, ahora remplazado por maquinas y robots” (Martinez,
2012, p. 3).

Tal es el caso que, en Ecuador, cada vez mas, se van implementando nuevos e
innovadores procesos tecnoldgicos a las formas de trabajo, lo que agiliza la
comercializacion y disminuye las plazas de empleo. Aunque el crecimiento
tecnificado del mercado ecuatoriano aun es lento, esto no impide, que exista una

notoria demanda de técnicos y especialistas en areas de maquinarias.
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Por otro lado, la necesidad de un empleo y un gran salario, y porque no, un buen
futuro, empuja a los jovenes, sobre estas preferencias de especializacion, ya que
como se ha ido estableciendo, dentro de los anteriores sefialamientos, son areas
con un futuro socialmente visto, y acordes a los avances y cambios evidentes que
se han dado en la sociedad a través de la incorporacion de la tecnologia al campo

empresarial.

Pero justo en este marco, cabe preguntarse, ¢Qué pasa con el area social?,
¢, Quienes prefieren arriesgarse, a una especializacion, en la cual no hay una gran
demanda en el mercado laboral en comparacién, con las ciencias duras? Y es aqui
justamente, donde la educacion juega un papel importante en las personas, ya que,
desde temprana edad, se empieza con el proceso de aprendizaje, que conlleva a la

integracion de forma adecuada a la sociedad y al campo profesional.

Sin embargo, es precisamente en los dltimos afios, en el marco de las lineas
emanadas por el Estado, sobre las reformas educativas, desde donde se han
generado profundas transformaciones y en todos los niveles educativos y con
notoriedad en la educacién superior, en la busqueda de una formacion ciudadana

cénsona con los avances que se estan dando en los entornos actuales.

Desde la implementacion de estas reformas educativas o medidas educativas, se
ha percibido una gran demanda de jovenes esperando entrar a las universidades,
el gobierno ecuatoriano en el afio 2012, puso en vigencia el primer periodo del
programa de becas, implementado por la Secretaria Nacional de Educacion
Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacién (SENESCYT). Con el fin de que los
estudiantes que deseen estudiar, y carecen de los recursos econdémicos necesarios,
puedan acceder a la educacion superior, especialmente a las Universidades

Pulblicas, a especializarse académicamente.

Con esta finalidad, se implementé el examen ENES (Examen Nacional de
Educacion Superior) el cual, mediante un sistema integrado, desarroll6 los procesos

de inscripcion, evaluacion, seleccion y nivelacion de los estudiantes. La nota
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obtenida en este examen, servia para que los estudiantes, se postularan en la
carrera de su preferencia, teniendo la posibilidad de postularse hasta en cinco

carreras.

En este sentido, la nota obtenida, determinaba la carrera y en ocasiones, no era

precisamente la carrera de la preferencia de los estudiantes.

Los estudiantes podian acceder a una de las 5 carreras postuladas; pero a pesar
de obtener hasta 700 puntos en la nota del examen, no garantizaba un cupo en la
carrera deseada. Las notas para acceder a una carrera iban, desde los 601 a los
1000. Por lo que, esta modalidad de ingreso universitario, provoc6 que surgieran
una serie de problemas, tal es el caso que, una considerable cantidad de
estudiantes, no se encontraban conformes con las carreras que les fueron

asignadas.

Esto lleva a cuestionar, al sistema de incorporacién completo en la educacion
superior. Por la presién social que es ejercida sobre los jévenes, para que decidan
que deberian ser, 0 en que deberian especializarse, que cobra mas fuerza, cuando
el ingreso a la universidad y la carrera depende de una nota, proveniente de un

examen que no esta basado en procesos de conocimientos; sino en razonamientos.

Razén por la cual, ameritaba cuestionarse, el como se enfrenta una prueba bajo
este tipo de aptitudes, si la educacion en el pais, desde el nivel basico hasta la
secundaria, se ha basado en un sistema memorista, con una educacion basada en

procesos de aprendizajes rutinarios, estrictos e inactivos.

Lo que provocaba pensar, es que, si se pretendia cambiar el sistema educativo, se
debia empezar, por los niveles basicos, ya que el aprendizaje es una construccion
constante y se da por niveles, y al romper con este esquema, al cual los estudiantes
se han acostumbrado, generé una serie de preocupaciones en los recién graduados
secundarios, al encontrarse con una barrera totalmente nueva y dificil que

coacciona el acceso a la Universidad.
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Este, a pesar de no ser el principal problema que se presenta; existen otros factores,
que se suman para no facilitar a los estudiantes, el libre ingreso y estadia en una
carrera preferencial, como la situacion econémica, demografica, de motivacion... Lo
que representa un gran problema para las Universidades y por ende para la

sociedad en general.

Sin embrago, también se da la situacion, de que suelen ingresan una gran cantidad
de estudiantes a las aulas de clases en los primeros afos, pero en el trascurso de
la vida universitaria, y debido a varias circunstancias, entre ellas justamente la
desmotivacién, son pocos los que culminan sus estudios; situacion que resulta
preocupante, ya que, a simple vista, se evidencia un desborde intelectual, que
propicia un desequilibrio social, en el que se sumerge el estudiante y conlleva a
conflictos, que involucran a las instituciones educativas y otros entes que

paralelamente deben unirse para resolver tales situaciones (Lopez, 2012).

Es por ello que el presente estudio, refiere relevancia puesto que abre la discusion
sobre los procesos por los cuales los estudiantes se enfrentan en la vida
universitaria, los cuales podrian estar determinando o influyendo en su rendimiento
académico, lo que desemboca en el existo de sus vidas profesionales y la capacidad
de toma de decisiones que podria ofrecer la carrera de sociologia para solventar los

requerimientos de los estudiantes.
2.2 Justificacion

Esta investigacion, surge a partir de una necesidad e interés personal, por conocer
como funciona, o se llevan a cabo los distintos procesos (académicos, sociales,
motivacionales, culturales), por los cuales, los estudiantes atraviesan durante la vida
universitaria. Otro aspecto de interés es conocer si, los estudiantes se encuentran

a gusto en sus carreras, y analizar las causas de su motivacion o desmotivacion.

En este marco, se plante¢ investigar el rendimiento académico de los estudiantes

de la carrera de sociologia en la Universidad de Cuenca, en el periodo de la malla

STEFANIA ELIZABETH CONTRERAS CABRERA Pagina | 18



UNIVERSIDAD DE CUENCA

I
UNVERSIDAD [E CUENC!

curricular 2013, para identificar cuales son los factores que determinan el
rendimiento académico y sus resultados, para lograr este objetivo se partio de un
andlisis de los promedios por ciclo, de la malla curricular 2013, desde el periodo

marzo- agosto del 2013 a marzo - agosto 2018.

Es por esto, que el presente estudio, a través de su desarrollo, contribuye al estudio
y analisis, sobre el rendimiento académico en la carrera de sociologia, para asi,
aportar a su proceso de mejoramiento, logrando ofrecer una oportunidad a aquellos

estudiantes que manifiestan claramente interés por las areas sociales.

Ademas, contribuye a tener en cuenta a los alumnos y una mayor participacion e
integracion, de los mismos en la carrera. Debido a que este es un acercamiento,
que otorga una mirada desde el espectador, es decir, desde el alumno y como estos,
miran y se sienten en la carrera de sociologia, ya que, ellos son los que se benefician
del proceso de aprendizaje y los que viven de forma directa los distintos procesos

gue se van presentando dentro y fuera de las aulas.

El hacer parte a los estudiantes de los distintos procesos y trasformaciones que vive
la carrera, podria hacer que estos se sientan empoderados, integrados y tomados
en cuenta, lo que podria aumentar su rendimiento y capacidades, teniendo presente
que cada alumno, es un mundo diferente y entienden y se integran a los procesos
de formas distintas. En consecuencia, el integrarlos, mediante distintas actividades,
podria significar un aumento en su nivel de rendimiento y participacion, lo que
también beneficiaria de forma positiva a la carrera, ya que esto, ademas podria
significar un empoderamiento de la carrera de sociologia, en el contexto de la

facultad de Ciencias Economicas y Administrativas.

Este estudio de caso, arrojo una mirada rigurosa, sobre cémo se encuentra el
rendimiento académico de los estudiantes en la carrera de sociologia, que
usualmente, se ha visto reflejado en el aprovechamiento, es decir, el rendimiento de
pruebas o examenes para alcanzar una meta, la cual consiste en demostrar el

dominio en un &rea especifica, exponiendo, el conocimiento medido por

STEFANIA ELIZABETH CONTRERAS CABRERA Pagina | 19



UNIVERSIDAD DE CUENCA

—
S
UNVERSIDAD [E CUENC!

calificaciones de manera cuantitativa, alcanzado cierto promedio que ayuda o no a

la aprobacion de la misma.

Para esta investigacion, se realizo un estudio de caso simple, holistico, es decir, es
un caso simple; porgue se enfoca puntualmente en la carrera de sociologia de la
Universidad de Cuenca, como objeto de estudio; y holistico, porque se considera a
la carrera y alumnos como una unidad. Este estudio tuvo un caracter de tipo
exploratorio, ya que se tratd de conocer como se encuentra la carrera de sociologia

y el rendimiento de sus alumnos.
2.3Problematizacion

En este caso, el rendimiento académico ha sido estudiando, con la finalidad, de
descubrir como potenciar las destrezas de los estudiantes y mejorar sus niveles de
aprendizaje. También para descubrir qué es lo que verdaderamente afecta el
rendimiento de los estudiantes y qué limita sus potencialidades y por ende su

desarrollo personal y social.

Este estudio, se enfoc6 en conocer como se esta dando el rendimiento de los
estudiantes dentro de su formacién en la carrera de Sociologia. Tomando en cuenta,
qgue las instituciones de educacion superior, escuelas y colegios, la mayoria de
veces, miden el rendimiento académico, mediante notas y calificaciones
cuantitativas, pero no se preocupan del por qué, o los factores que anteceden dichos

resultados.

Por lo tanto, en este estudio, se trabajo en conocer en primera instancia el
rendimiento de los alumnos medido por sus calificaciones, es decir los promedios,
al conocer el promedio general de toda la carrera de sociologia, se determindé si los
siguientes factores (descritos a continuacién), tienen influencia o no, en el

rendimiento del alumno.

Los factores considerados para el estudio son los siguientes:
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1. Factores personales, en los cuales se considerd importante, mediante la
revision literaria, las condiciones socioeconémicas y demogréficas de los alumnos.
2. Factores académicos: se enfoco en el grado de asistencia a clases, interés y
el grado de dificultad en la carrera, el conocimiento adquirido y la vinculacion teoria-
practica

3. Factores motivacionales: que tienen que ver con el desarrollo de la capacidad
de esfuerzo del estudiante, la organizacion del tiempo dedicado a estudiar y
actividades extracurriculares.

4. Factores institucionales: requisitos para entrar a la carrera, examen ENES.

Con estos factores propuestos se desarrollé el presente estudio, identificando si
tienen relacién o alguna influencia en el rendimiento académico de los estudiantes

de sociologia.
2.4Pregunta de investigacion

2.4.1 Pregunta de investigacion.

¢,Como influyen los factores seleccionados en este estudio con el rendimiento

académico de los estudiantes de Sociologia de la Universidad de Cuenca?

2.50bjetivos
2.5.1 Objetivo General

Analizar el rendimiento académico de los estudiantes pertenecientes a la malla
curricular 2013, de la carrera de Sociologia de la Universidad de Cuenca, aportando
recomendaciones de intervencion efectiva segun los hallazgos obtenidos a través

del desarrollo del estudio.

2.5.2 Objetivos Especificos

1. Determinar como interfieren los factores personales, académicos,
motivacionales e institucionales, seleccionados para la investigacion, en el

rendimiento académico de los estudiantes de la carrera de sociologia.
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2. Elaborar un conjunto de recomendaciones sobre la base de los resultados
obtenidos que contribuyan de forma positiva al rendimiento académico de los

estudiantes de la carrera de sociologia en la Universidad de Cuenca.
2.6Descripcion del Tema/Marco tedrico

2.6.1 Factores que influyen en el rendimiento académico

- Factores Personales

Los factores personales estudiados en el rendimiento académico se caracterizan
por ser variables de género, edad, de tipo demogréaficas, econémicas, sobre la
capacidad del individuo, en cuanto a sus habilidades intelectuales, etc. También
puede estar relacionada con la presion familiar derivada de los padres. (Vazquez, y
otros, 2012)

Otros de los principales factores de naturaleza personal que influyen en el
rendimiento estudiantil son la motivacién y el auto-concepto. Dentro de estos
mismos sefialamientos, las variables de comportamiento, como habitos de estudio,
control, planificaciéon, establecimiento de objetivos, entre otros, condicionan el éxito
o fracaso académico. Por otro lado, también hay “variables afectivas, que
intervienen en el nivel de satisfaccién experimentado por el estudiante para tener

éxito en su desempefio académico” (Muioz, 2015, p. 2).

En este mismo sentido, la motivacion es el principal impulsor de la participacién del
sujeto. Cuando un estudiante se encuentra motivado, sus esfuerzos van dirigidos a
la obtencion de sus metas académicas, logrando resultados favorecedores en todos
los &mbitos, sobre todo el académico. (Aguado, 2014, p. 7).

- Factores Académicos

La calidad del sistema educativo, la metodologia utilizada y la competencia de los

profesores, tienen una gran influencia en el rendimiento escolar, aunque
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obviamente esta influenciado por el entorno social y cultural del alumno y sus
habilidades previas. La praxis docente, tiene una gran influencia, medido en el
rendimiento de los estudiantes, la capacidad del docente para comunicarse, las
relaciones de confianza que se crean en el ambiente de un aula de clase, determina
el grado de interiorizacion del estudiante, y refuerza la confianza del mismo.
(Vergara, Boj del Val, & Barriga, 2017, p. 611)

Por lo que, “los planes, programas, organizacion, métodos, estrategias didacticas y
de evaluacion y los medios y recursos, solo se materializan fundamentalmente con
las acciones del maestro o el equipo de ensefianza” (Garcia-Martin, 2016, p. 8). El
rendimiento se mantiene elevado en las universidades, cuando los estudiantes
consideran que los profesores son accesibles, interesados en la ensefianza y la

concepcion de sus estudiantes integralmente como personas.

- Factores Motivacionales

El factor motivacional es otro determinante, en el rendimiento escolar, el mismo se

subdivide en diferentes facetas:

- La motivacién académica intrinseca: que es un “estado psicoldgico positivo y
significativo caracterizado por altos niveles de energia y resistencia mental, una alta
participacion en las tareas, para que los adolescentes experimenten entusiasmo,
inspiracion, orgullo y desafio por lo que se hace” (Regueiro, 2015, p. 14).

- La motivacion extrinseca: se relaciona con aquellos factores externos al
estudiante, cuya interaccion con los determinantes personales resulta en un estado
de motivacion. Dentro de estos, hay aspectos como “el tipo de educacion, el nivel
educativo, la capacitacibn en actividades extracurriculares, las relaciones de
compafierismo, que fomentan la competitividad, més la continua capacitacion de los

docente, entre otros” (Alonso, 2016, p. 353).

La interaccion de estos factores internos y externos puede afectar la motivacién del

estudiante de manera positiva 0 negativa, para bien o para mal, por lo que se asocia
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con un impacto significativo. Donde las atribuciones causales, como la percepcion
que tiene el estudiante sobre el desarrollo de la inteligencia y, en consecuencia, de
los resultados, en el sentido de si son consecuencia del nivel de esfuerzo, de su
capacidad, del soporte recibido o una cuestion de suerte. Demostrar que,
suponiendo que los resultados se deben a la capacidad y el esfuerzo que los
estudiantes dedican a la escuela, influye positivamente en el rendimiento

académico.

- Factores Institucionales

Los factores institucionales, se pueden definir como “caracteristicas estructurales y
funcionales, que se diferencian de una institucion a otra y su grado de influencia
confiere a las universidades sus propias peculiaridades” (Heredia, Andia,
OcampoGuabloche, & Ramos-Castillo, 2015, p. 59). Especificamente, los factores
institucionales incluyen variables como el cronograma de los cursos, el tamafio de
los grupos de estudiantes, la dotacion de la biblioteca, aspectos relacionados con la
carrera del estudiante y el entorno institucional, que influyen en el rendimiento
académico. Dentro de estos mismos factores se incluyen variables institucionales

como practicas administrativas, directivas y didacticas.

2.6.2 ¢Qué son las Ciencias Sociales?

La ciencia social como un campo de estudio académico se desarrollo a partir de la
Era de la llustracion, que florecié durante gran parte del siglo XVIII en Europa. Asi
mismo, Dentro de los mas destacados intelectuales de la época y representantes,
se encuentran: Adam Smith, Voltaire, Jean-Jacques Rousseau, Denis Diderot,
Immanuel Kant y David Hume, quienes sentaron las bases para el estudio de las
ciencias sociales en el mundo occidental. Comenzando posteriormente, a adoptar
un enfoque mas disciplinado, para cuantificar sus observaciones y, con el tiempo,

los aspectos similares de una sociedad. (Massone, 2014, p. 12)

En este orden de ideas, las ciencias sociales, conforman un grupo de disciplinas

académicas, que examinan la sociedad y como las personas interactlan y se
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desarrollan como cultura. Dentro de estos sefialamientos, Duhau (2015), afirma que
las ciencias sociales “son una categoria principal de disciplinas académicas,
relacionadas con la sociedad y las relaciones entre individuos dentro de una
sociedad” (p. 2). La ciencia social en su conjunto tiene muchas ramas, cada una de
las cuales se considera por separado, estas incluyen, pero, no se limitan a la:
antropologia, arqueologia, economia, historia, geografia humana, jurisprudencia,
lingUistica, ciencia politica, psicologia, salud publica y sociologia. Aunque la
linglistica y la psicologia mas adelante se separ6é de las ciencias sociales y se
convirtieron en ciencias Unicas. El término también se usa a veces para referirse
especificamente al campo de la sociologia, la "ciencia de la sociedad original,
establecida en el siglo XIX” (Pereda, 2015, p. 13).

En la actualidad, los enfoques en las Ciencias Sociales, se dirigen a agrupar
aguellas disciplinas que buscan la comprensién del ser humano en el entorno al que
pertenece y su desarrollo en otros escenarios. Enfocado, a analizar la sociedad y
como afectan las acciones en las que el hombre, busca desarrollar los medios y
recursos, que le permitan mejorar su calidad de vida. (Bringas, Ovejero, & Herrero,
2014).

En este orden y direccion, como las ciencias sociales estudian hechos sociales,
hace que estas, sean ciencias factuales, destacandose que, en cuanto al método

de investigacion de las ciencias sociales, sefala Cauas (2015), que:

Basicamente es el mismo que se aplica en las ciencias naturales, pero
con algunas diferencias: en las disciplinas sociales no siempre es
posible llevar a cabo experimentos. Hay fendmenos que no se pueden
repetir para observarlos, aunque algunas ciencias sociales, han
intentado aplicar la experimentaciéon como método de estudio. Como
consecuencia de lo anterior, la verificacion de la hipotesis es dificil de
realizar. En muchas de estas ciencias, es muy dificil establecer una
matematizacion de las leyes, excepto en casos como la economia. (p.
4)

Por lo tanto, cabe preguntarnos si, ¢Las ciencias sociales son ideograficas o

nomotéticas? Hay que tomar en cuenta que una de las principales formas
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discursivas en el cual se introdujo el dualismo metodoldgico en el analisis cientifico
de la sociedad consistio en postular una division nitida entre el nomotético y lo
ideogréfico. De acuerdo con este esquema, citan Osorio y Arellano (2016), que fue:

Propuesto originalmente por el filosofo neokantiano Windelband vy
desarrollado por su discipulo Rickert, las ciencias naturales se basan
en criterios universalizadores; es decir, en las leyes (de ahi el término
"nomos"), que son aplicables en una extenso a misma categoria de
objetos Onticos; es decir, fendmenos fisicos”. Por otra parte, las
disciplinas sociales e  histéricas son, fundamentalmente,
"ideograficas”, ya que extraen lo individual y lo biogréafico, que en
resumen seria lo irrepetible del acontecer humano. (p. 6).
Muchos de los argumentos a favor de estos sefialamientos, han conllevado a que
se postulen, ciertos elementos fundamentales, para justificar metodolégicamente, lo
dicotbmico de las ciencias sociales, destacdndose desde la perspectiva de

Navarrete (2015):

La division refleja, el contraste de intereses cognitivos alli, entre un
cientifico natural y un cientifico cultural. Negasemos la distincién,
negariamos también, se dice, la diferencia de los intereses, lo cual es,
a todas luces, absurdo. Siempre habra individuos con gustos
epistemologicos distintos: unos que se preocupan (y ocupan) de la
realidad humana e histérica y otros de la realidad fisica. Ello sera
siempre asi y no se ven razones por las cuales deba cambiar. (p. 8).

En este orden de ideas, las ciencias sociales en la actualidad, pueden estudiarse e
investigarse, desde la perspectiva de los métodos que adopte, dando respuesta y
claridad al fenébmeno que se estudie, desde el analisis y la interpretacion, que
medien los resultados, desde la 6ptica de la ciencia y la verdad objetiva, con la

finalidad de explicar cada acontecimiento del entorno humano.

2.6.3 ¢Qué es la Sociologia?

La sociologia, implica el estudio cientifico de la sociedad, incluidos los patrones de
las relaciones sociales, la interaccion social y la cultura. Es la ciencia social,
‘responsable del analisis cientifico de la estructura o el funcionamiento de la

sociedad humana; enfocada al estudio de los fenbmenos colectivos producidos por
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la actividad social de los seres humanos, dentro del contexto histérico-cultural, en

el que estan inmersos” (Romo Martinez, 2013, p. 805).

Esta disciplina, ensefia y ensaya las relaciones sociales y las interacciones entre
las personas, intenta establecer las leyes generales que explican la interaccion
social de los seres humanos, es responsable de analizar las realidades colectivas y
descubrir las reglas del comportamiento grupal. Se puede decir, que la sociologia,
se ha desarrollado como resultado de espacios vacios que no fueron ocupados por
otras ciencias. Es asi, que busca “estudiar cientificamente la sociedad, esta ciencia
fue fundada por Auguste Comte, ahora es la madre de todas las ciencias sociales”
(Labra, 2016, p. 15). Como la sociologia, abarca toda la gama de actividades

humanas, esto la convierte en un campo de estudio muy amplio.

Para su estudio y analisis, Augusto Comte, clasificd la sociologia como estética y
dinamica, de donde, el estudio estatico de la sociologia, trata respecto a “la
investigacion de las leyes de accidn y reaccion de las distintas partes del sistema
social” (Bialakowsky, 2015, p. 153). A lo que se refiere, es que los sistemas sociales
no deben entenderse por separado, si no de forma mutua, es decir que los sistemas
sociales al estar integrados por personas que tienen relaciones sociales, estas se
interrelacionan por los individuos, en pocas palabras, Comte se referia al principio
de interaccion social universal como el pensamiento principal de todo su

planteamiento. (Urzla, 2015, p. 6).

Al definir Comte, la estatica social como al conjunto de interrelaciones de la
sociedad o sistemas sociales, habla de que la dindmica social, por otro lado, se
enfoca sobre “las sociedades en conjunto, como unidad de analisis, como éstas se
desarrollan y van cambiado a través del tiempo, decia que las leyes de la dinamica
social son mas facilmente reconocibles cuando se relacionan con sociedades mas
grandes.” (Chazel, 2015, p. 13)

Basicamente a lo que se referia Comte, era que todas las sociedades, pasaban por

un conjunto de cambios fijos para llegar al desarrollo, sin embargo, esta definicion
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no tuvo mucha acogida, debido a que, no todas las sociedades, pasan por cambios
de la misma forma. Todo lo contrario, cada sociedad tiene su propia dinamica social,
y se mueve o desarrolla, de formas distintas, ninguna se ha comportado de la misma
forma, pues cada entorno se rodea de sus propias caracteristicas y dialéctica.
(Cardozo, 2014).

Los estudios en los que se enfoca y enfatiza la ciencia de la sociologia, son muchos,
debido a que ésta, esta involucrada con los procesos en los cuales la sociedad esta
inmersa, sin embargo, para este estudio revisaremos, a la sociologia y su aporte en

la educacion:
- Lasociologiay su aporte a la educacién

La sociologia contribuye de manera substancial para entender el contexto social de
la educacion, lo que le ha dado un fuerte énfasis a la educacion formal. Las grandes
preocupaciones de la sociologia en la educacién, no difieren demasiado de las
preocupaciones genéricas de la sociologia como ciencia social. Es decir, la
sociologia en la educacién ha estudiado los vinculos de la educacién con la igualdad
social, la equidad, la movilidad social y otros temas tradicionales de la sociologia,
como los vinculos entre la educacion y el poder social. Los dos temas mas
discutidos en la sociologia acerca de la educacion son: la relacion entre la educacion
y la condicion social de los individuos (ocupacion, ingresos, situacion, etc.) y los

factores que afectan el rendimiento académico.

Desde un punto de vista practico, lo habitual es identificar rendimiento con
resultados, debiendo distinguirse entre éstas dos categorias: inmediatos y diferidos.
Los primeros estarian determinados por las calificaciones que obtienen los alumnos
durante su carrera hasta la obtencion del titulo correspondiente y se definen en
términos de éxito/fracaso en relacién a un determinado periodo temporal. Por otro
lado, el rendimiento diferido hace referencia a su conexion con el mundo del trabajo,
en términos de eficacia y productividad, se vincula, sobre todo, con criterios de
calidad de la institucién (Molano, 2016, p. 58).
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Por lo tanto, hablar de rendimiento académico, no solo implica el nivel de
conocimiento alcanzado en determinada materia, Sino que es un conjunto de
aptitudes que el estudiante desarrolla, en el cual, no solo intervienen factores que
se encuentran dentro del aula o el entorno, si no mas alla de esto, en su contexto

familiar y social, asi como en su propio ambito personal.

2.6.4 Rendimiento académico universitario

Muchos de los estudiantes que se involucran en esta disciplina, entran con la
curiosidad, de descubrir todos los ambitos en los cuales se suscribe la Sociologia,
a muchos les interesa el ambito politico, o las interacciones entre grupos sociales,
para lo cual, se sumergen en un ambito variado y rico de teorias que sustentan
diversas interpretaciones. El criterio y formacién profesional de un estudiante, se va
formando en la medida, que van asimilando los conocimientos que son impartidos
por sus docentes, cuando leen los textos recomendados y cuando alimentan su

imaginacion y curiosidad.

Sin embargo, el esfuerzo de los estudiantes y su rendimiento, es medido mediante
calificaciones, que se demuestran a través de una nota, que por lo general en las
universidades es sobre 100 puntos. La complejidad del rendimiento académico,
inicia desde su conceptualizacién, en ocasiones se le denomina como: “aptitud
escolar, desempefio académico o rendimiento escolar, pero generalmente las
diferencias de concepto so6lo se explican por cuestiones semanticas” (Contreras,
2018, p. 4).

No obstante, hay que hacer una diferenciacion breve, ya que “convencionalmente
se ha determinado que rendimiento académico o desempefio académico, se debe
usar en poblaciones universitarias y rendimiento escolar en poblaciones de

educacion basica regular y alternativa” (Paez, 2015, p. 16).

En cuanto al rendimiento académico, segun la perspectiva de Canales y De Los
Rios (2018), lo conceptualiza como “un constructo susceptible de adoptar valores

cuantitativos y cualitativos, a través de los cuales existe una aproximacion a la
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evidencia y dimension del perfil de habilidades, conocimientos, actitudes y valores

desarrollados por el alumno en el proceso de ensefianza aprendizaje” (p. 18).

Mientras que, Lamas sefiala que el rendimiento académico implica “el cumplimiento
de las metas, logros y objetivos establecidos en el programa o asignatura que cursa
un estudiante, expresado a través de calificaciones, que son resultado de una
evaluacion que implica la superacién o no de determinadas pruebas, materias o
cursos” (Cuenca, Mena, & Vélez, 2017, p. 255)

El rendimiento académico, generalmente se mide a través de examenes o
evaluaciones continuas, pero no existe un acuerdo general sobre como se evalla
mejor 0 qué aspectos son mas importantes: conocimiento de procedimientos, como
habilidades o conocimiento declarativo, como los hechos. Ademéas, no hay
resultados concluyentes sobre qué factores individuales predicen con éxito el
rendimiento académico, elementos como la ansiedad de prueba, el entorno, la
motivacion y las emociones requieren consideracion al desarrollar modelos de

rendimiento escolar.

En definitiva, el logro o rendimiento académico, es la medida en que un estudiante,
maestro o institucion ha logrado sus metas educativas a corto o largo plazo. Este
rendimiento, es acumulativo, hasta la finalizacién y obtencién de titulos educativos,
como la escuela secundaria y los titulos de licenciatura, representan el rendimiento

académico.
En cuanto al desempefio, segun los estudios de De Fanelli (2014), expresa que:

Mientras mas educacién tengan los individuos, mas eficaz se vuelve
su desempefio en el mercado laboral, mejorando asi su participacion,
lo que llevaria a un mayor proceso de participacion democratica en
sus ambitos laborales. Lo que demuestra que, a mayor grado de
instruccion del estudiante, mayores son los atributos de los mismos
luego de finalizar sus estudios (p. 13).

El rendimiento del estudiante, puede ser evaluado, a lo largo de una variedad de

factores, incluida la participacion en clase, el trabajo individual escrito en
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documentos y examenes, y actividades grupales, como proyectos y presentaciones.
Nuestro enfoque aqui es en la participacion en clase, que es integral para el método
del caso y, a menudo representa una parte importante de la calificacién de un
estudiante (generalmente 50% en HBS-see Patrticipation) (Bravo, Salvo, Mieres, &
Mansilla, 2017, p. 365).

Los docentes, pueden evaluar la participacion en clase en funcién de la contribucion
del alumno al aprendizaje colectivo, durante las discusiones en clase. Establecer
evaluaciones objetivas de estas contribuciones puede ser un desafio. La calidad de
las contribuciones individuales, se relacionan no solo con el contenido, sino también
con la entrega y el tiempo de los comentarios y aportes, dentro del flujo de la

discusioén en clase.

Con frecuencia, la participacion mas frecuente es un factor positivo, aunque los
intentos excesivos de hacer comentarios pueden llevar a contribuciones de menor
calidad y pueden reflejar un sesgo hacia la conversacion en lugar de escuchar. Al
evaluar la participacion, los profesores, deben ser conscientes del papel
fundamental que desempefian en la configuracion, del rendimiento del alumno a
través de patrones de llamadas y los tipos de preguntas y seguimientos que utilizan
con cada estudiante. Ademas, la calidad del sistema de seguimiento de la
participacion del instructor, puede afectar significativamente la confiabilidad de la

evaluacion general del desempefio.

Desde la perspectiva del estudiante, a medida que ellos participan en las
discusiones de clase, reciben retroalimentacion inmediata en forma de respuestas
del docente y de sus pares a sus contribuciones. Sin embargo, este tipo de
comentarios, puede ser ambiguo e indirecto, dejando a los estudiantes con dudas
sobre el impacto de su participacién y como pueden mejorar su efectividad. Hasta
cierto punto, esto no es algo malo, ya que alienta a los estudiantes a desarrollar sus
propias capacidades de reflexion y autoevaluacion. Los estudiantes pueden buscar

activamente comentarios adicionales de sus compafieros y el instructor fuera de la
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clase. Idealmente, los profesores, podran proporcionar retroalimentacion evaluativa
y de desarrollo de una manera que ayude a los estudiantes a descubrir mas ideas

sobre sus fortalezas y oportunidades de mejora.

El rendimiento de los estudiantes, también se podria, ver afectado por el estrés, del
ambiente universitario y esto tiene que ver con el contexto de cada estudiante,
(Feldman, et al., 2013) “el apoyo social que reciben los estudiantes es un factor
clave para un rendimiento satisfactorio. Esto debido a que los estudiantes llevarian
de mejor manera las situaciones de estrés con mayores posibilidades de éxito en

su desempefo” (p. 740).

- Ingreso ala Educaciéon Universitaria a través del examen ENES

En respuesta a las criticas a los examenes de admision, desde mediados de la
década de 1990 diversas universidades privadas, han incorporado en sus procesos
de seleccion de alumnos, criterios que consideran las calificaciones del postulante
durante la educacion secundaria, asi como determinados grados y/o méritos
(Fernandez, 2013, p. 173).

El examen de admisién, es aquella prueba que determina si el estudiante merece o
no estudiar dentro de la universidad, no tiene un caracter universal. Muchos paises
toman una evaluacién nacional y los resultados de estas pruebas son considerados
por las universidades de los paises en cuestion para seleccionar a sus alumnos el
examen de admisién aun es un instrumento de seleccion utilizado para decidir el
ingreso de un estudiante a la universidad, pero no es uniforme el tipo de evaluacion
a aplicar. Existen universidades que toman una sola prueba para todos sus
postulantes; otras toman pruebas diferenciadas segun la carrera a que se postula;
en otras, en cambio, la admision tiene diferentes modalidades ademas del examen,
como por ejemplo entrevistas, entrega de cartas de recomendacion de profesores,
etc. (Fernandez, 2013, p. 175)
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También existen universidades donde ser parte del tercio superior garantiza el
ingreso automatico. De la misma manera, también existen universidades donde el
examen de admisién se ha convertido en una prueba diagnéstica que no tiene
caracter selectivo, sino, como su hombre lo dice, busca conocer cual es el nivel que

traen los postulantes-ingresantes.

Con la implementacion del examen ENES en el Ecuador, varios catedraticos e
investigadores del pais; dieron su opinion acerca del mismo, en ese entonces,
recién creado examen de nivelacion, por parte de la secretaria del SENESCYT. Este
examen, en pocas palabras, fue creado con la justificacibon de dar mayores
oportunidades a estudiantes del todo el pais a entrar a las universidades publicas,
sin embargo, se dieron varios problemas alrededor de esto, sobre todo al
implementar un examen basado en razonamiento l6gico, con unos estudiantes que
proceden de una educacién secundaria basada fundamentalmente, en el

memorismo.

El investigador Luna (2017), expresa que la prueba del ENES ha tenido un impacto
sobre los estudiantes, lo que ha complicado su acceso a las universidades. Basado
en datos estadisticos obtenidos del INEC, desde el afio 2012 a 2014 afio en el cual
finaliza su estudio, Luna coincide que “hasta 2011 hubo un aumento importante en
la matricula universitaria. Sin embargo, desde 2012, en coincidencia con la
implementacion del SNNA y del ENES, hasta 2014, hubo una baja fuerte, de 12

puntos de la matricula en universidades publicas.” (Luna, 2017)

Esto hace presumir la incidencia negativa del ENES, en el acceso a la universidad,
cuestion de los indicadores de rendimiento académico plantea varias preguntas,
entre ellos: ¢cdmo puedes construir una medida objetivo y confiable de todo lo que
concepto de rendimiento académico?, existe realmente una medida cuantitativa y /
o cualitativa del rendimiento de los estudiantes? ¢Qué tipo de evaluacion puede

resultar? mas valido que los otros?
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Encontrar la medida valida de rendimiento académico es un desafio, porque
convergen variables y métodos de célculo que dependen del objetivo de los sujetos
o de cada profesor. Donde “los indicadores mas utilizados para el rendimiento
académicos han sido las calificaciones y pruebas objetivas o pruebas de

rendimiento creado "ad hoc"™ (Canales, 2018). Tradicionalmente, el rendimiento
académico se expresa en “una calificacion cuantitativa o cualitativa, una nota que,
si es consistente y valido, sera el reflejo de un cierto aprendizaje, o si lo desea, del

logro de objetivos preestablecidos” (Cabrera F. , 2016).

Por lo tanto, las calificaciones se constituyen a si mismas los criterios sociales y
legales de rendimiento académico de un estudiante o un estudiante en el &mbito
institucional. El mas directo para establecerlos es a través de examenes o pruebas
de medicion, que pueden ser defectos de procesamiento presentes, porque el como
evaluar la decisién del maestro, a veces con criterios subjetivos, por lo que la
comparacion en el interior es imposible desde el mismo centro educativo y con otros

centros educativo.

Por lo tanto, debe tenerse en cuenta que las calificaciones poseen un valor relativo
como medida de rendimiento, ya que no hay criterios estandarizados para todos los

centros educacional, todos los cursos y todo el cuerpo profesor.

En el estudio descrito aqui para medir el rendimiento académico, las calificaciones
son indicadores gue funcionan para establecer grados de logro académico, junto a

otros factores que seran analizados en el siguiente epigrafe.
2.7Contextualizar el objeto de estudio

2.7.1 Sociologia en Cuenca

La Universidad de Cuenca, tiene su sede en la provincia de Azuay. Esta institucion
fue fundada por decreto legislativo del 15 de octubre de 1867. Los sectores
progresistas encabezados por el primer rector de la institucion, el Dr. Benigno Malo

Valdivieso, buscaron el inicio de un nuevo orden educativo y de desarrollo en la
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region, libre de los lazos del centralismo. Bajo el impacto de la Revolucion Liberal
de 1895, la Ley de Instruccién Publica, en junio de 1897, consagra el reconocimiento
de la condicion propiamente universitaria de la Corporacion del Azuay, que por un
tiempo se denomina Universidad del Azuay. En ese momento, surgié un nuevo actor
social, el estudiante, una figura diseminada en el continente por la Reforma
argentina de Cordoba en 1918, y una representacién estudiantil ingresé en la
Universidad en octubre de 1919. Desde 1926, ahora con su nombre definitivo de
Universidad de Cuenca, incorpora plenamente el principio de autonomia. (Novillo,
2010)

Después de la reapertura de las universidades, luego del gobierno dictatorial de
José Maria Velasco Ibarra, se comenz6 a apoyar, el crecimiento técnico y social de
la region, la Universidad creo entre otras la Escuela de Sociologia en 1975, y para
1974, la Universidad habia integrado académicos y estudiantes del Cono Sur,
perseguidos por dictaduras militares de la regién. Para 1976, se comienza a
promover la institucionalizacién de la investigacion cientifica con el Instituto de
Investigacion Social. En la actualidad, esta Universidad cuenta con 12 Facultades y
oferta 49 carreras en todas las areas de conocimiento. A comienzos del siglo XXI,
una perspectiva global nos permite afirmar que la Universidad de Cuenca ha
trascendido el ambito regional. Pues hasta ahora se tiene que no solo contribuye a
la formacién del estudiantado ecuatoriano, mas alla de estas fronteras, acoge a

individuos de diferentes nacionalidades. (Universidad de Cuenca, 2017)

El Licenciado en Sociologia, esta calificado para desempefiarse en distintos
ambitos profesionalmente, desde la investigacién en diversos problemas ya sean,
sociales, culturales, politicos, de indole socio ambiental y socioeconémicas, etc.
También como interventores en procesos de desarrollo territorial, proyectos, planes
estratégicos, ademas que pueden incursionar en al ambito educativo, ya que tienen
las facultades necesarias para desempefarse como; profesores en diferentes

niveles de educacion.
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La capacitacion en la carrera de Sociologia se centra en el aprendizaje de los
estudiantes. Para ello, ademas de las clases, se llevan a cabo excursiones,
seminarios, conferencias, talleres, visitas técnicas, proyectos de investigacion,
practicas pre-profesionales en instituciones publicas y privadas. (Universidad de
Cuenca, 2017) Los profesores e investigadores de la carrera tienen una amplia
formacion académica en los niveles de Maestria y Doctorado. La planta académica
de la carrera cuenta con 22 docentes, especializados en distintas areas de
conocimiento, 18 de ellos con grado de maestrias y 4 de ellos con PhD, hay que

acotar que varios de los docentes estan cursando sus estudios de Doctorado.

Lo que se ha evidenciado a través de los reportes dados por la propia Universidad,
al llevar a cabo diversas jornadas, entre la que destaca para el caso, las dirigidas a
la evaluacion del desempefio docente, donde los méritos académicos son
privilegiados y tomados en cuenta tanto para su ingreso a la Universidad como
instructor y docente, asi como en la figura de ascenso dentro de la propia institucion
y su participacion activa en las diferentes actividades investigativas, que proyectan

de manera positiva esta institucion (Universidad de Cuenca, 2018).

La Sociologia en la Universidad de Cuenca, es la conciencia critico-reflexiva de los
espacios de la vida social. Es el requisito ineludible de los seres humanos modernos
para explicar las estructuras y procesos de socializacion; hacer comprensibles los

campos de significado que unen y apoyan los imaginarios sociales del ser humano.
3. Disefio metodoldgico

La estrategia de investigacion se dio mediante estudio de caso. Este método es
normalmente utilizado por las ciencias sociales, como una estrategia de
investigacién que abarca varios métodos para la recoleccion y analisis de datos
(Arzaluz, 2005). El tipo de estudio de caso utilizado, fue un caso simple, pues se
enfoca en ver coOmo se encuentra el rendimiento académico de la carrera de
sociologia como unico caso, aunque el estudio acercaria a la realidad que viven los

estudiantes dentro de la carrera con respecto a su rendimiento académico.
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Este caso, fue seleccionado en base a aspectos practicos, es decir, por la
accesibilidad que se tiene a la informacion, la cercania y una significativa reduccion
de costos, esto aporta al fortalecimiento de la investigacion. El caso de estudio, se
planteé en una base exploratoria, ya que con esto se trata de entender porque se
estaria dando el fendmeno de forma inicial y asi familiarizarse y acercarse a la

tematica

Asi mismo, con el método analitico-sintético, se realiz6 el analisis en forma aislada
de cada una de las variables de la investigacion; estos elementos se asociaron entre
Si y se establecio una relacion y a la vez una caracterizacion entre las mismas. Por
medio de este método se analizaron las calificaciones por materia de los estudiantes
de la carrera de sociologia de cada ciclo de la malla curricular 2013, en la cual se
considera desde el periodo marzo- agosto 2013 al periodo marzo agosto 2018, es
decir que se generd un promedio general por cada ciclo en un periodo de 5 afios.
Procediendo con esto al andlisis del rendimiento académico, determinado por los
factores escogidos en la investigacion. La validez de la informacion se dio mediante

la revision de los resultados contrastados con la teoria.
3.1Componente Cuantitativo.

Este componente fue utilizado de forma probabilistica y se utilizé como técnica de
levantamiento de informacion la encuesta. Para lo cual se requiero la utilizacion de

una muestra probabilistica y determinar el nUmero de encuestas a aplicar.

Para determinar la muestra, se contd con informaciéon secundaria, como las listas
de los estudiantes, obtenida en la secretaria de la carrera, y se determiné la

poblacion total de estudiantes del periodo marzo — agosto del 2018.

La muestra se obtuvo mediante la siguiente formula.

Ng?z?
(N —1)e*+o22°

ﬂ:
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Tamafio de la Poblacion (N) = 203
Desviacion estandar de la poblacion (o) = 0,5
Niveles de confianza (Z) del 95% = 1,96
Limite aceptable de error (e)= 0,05

B 203-0,52- 1,962
~ (203 —-1)-0,052 + 0,52 - 1,962

n =133

El método probabilistico para obtencién de la muestra fue mediante férmula para
muestreo finito, ya que contabamos con la poblacion total, con lo cual se determiné
una muestra de 133 estudiantes.

Las encuestas aplicadas fueron analizadas por el programa SPSS, del cual se
obtuvo la frecuencia y porcentajes de las respuestas dadas por cada estudiante

donde se llevo a cabo un andlisis estadistico descriptivo basado en tabulaciones.

3.2Componente Cualitativo.

En cuanto a este componente, se realizo el levantamiento de informacion utilizando
2 técnicas: entrevistas y grupos focales. Para obtener la informacion, se determin6
la muestra por conveniencia por parte del investigador, se eligié un alumno al azar,
y mediante bola de nieve, y sugerencia del alumno escogido en primera instancia,
se escogieron las demas muestras para la realizacién de las entrevistas, mientras
que para el grupo focal, se tom6 a voluntarios de cada uno de los cursos de la
carrera de sociologia, ambas técnicas fueron aplicadas en periodos de clases en el
que los estudiantes no disponian de tiempo suficiente, por lo cual el muestro a
conveniencia resulto ser efectivo. Las entrevistas y grupos focales fueron

analizadas mediante analisis de discurso.

Tabla 1. Cuadro de categorias cualitativas

Cuadro de categorias cualitativas
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Teoricas
Asignaturas
Practicas
Contratados
Docentes
Titulares
En clase
Participacion
Eventos académicos
Valoracion del Rendimiento Capacidad de esfuerzo

Elaborado por: Contreras (2018).

Analisis de datos

A partir de estos componentes, cualitativo — cuantitativo, los datos que se
obtuvieron, se contrastaron en la realidad, confirmando que las variables analizadas
influyen en el rendimiento académico de los estudiantes. Para esto se analizaron
las entrevistas y grupos focales, con interpretacion de los resultados mediante
andlisis de discurso, las encuestas se interpretaron mediante graficas sobre las
variables que se estudiaron y de esta manera se logré determinar qué factores

interfieren en el rendimiento académico de los estudiantes.

Para garantizar la calidad de la investigacion, se traté de explicar el fenbmeno a
profundidad, de una manera critica, reflexiva y analitica, para lo cual se realiz6 la
visualizacion de datos y la relaciéon con el contexto de ocurrencia del fenbmeno
(Camarillo, 1997). Para luego desde una perspectiva objetiva interpretar el problema
planteado y la forma en la que se pueda aportar para la solucion del mismo, en la
busqueda de que el impacto a la comunidad universitaria sea favorablemente a lo

interno.
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4. Resultados

Los resultados del trabajo investigativo, se realizaron en base a los objetivos
planteados, mediante observacion indirecta, para analizar el rendimiento académico
de los estudiantes pertenecientes a la malla curricular 2013 de la carrera de

sociologia de la Universidad de Cuenca,

Interpretacion cuantitativa del rendimiento académico en la Carrera de
Sociologia por ciclos de la malla curricular 2013, periodo marzo- agosto 2013

a marzo- agosto 2018.

Tabla 2. Promedio del rendimiento académico por ciclos de la malla curricular 2013

CICLOS RENDIMIENTO ACADEMICO EN CADA
CICLO
1° 69,0
2° 65,7
3° 68,8
40 65,7
5° 65,7
6° 65,7
7° 66,0
8° 65,7
9o 65,7
Promedio Total de la 66,4
Carrera

Fuente: Base de datos de calificaciones Universidad de Cuenca- Carrera de Sociologia
Elaborado por: Contreras (2018).
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Los resultados expuestos en la tabla 2 fueron obtenidos de las calificaciones que
reposan en la secretaria de la facultad de Ciencias Econdémicas y Administrativas.
Los cuales se obtuvieron al promediar las calificaciones de cada uno del estudiante
en los diferentes ciclos de estudio con sus respectivas materias, pertenecientes a la
malla curricular 2013, teniendo asi, que la carrera se ubica en un promedio de 66,4

puntos.

Teniendo en cuenta que la nota minima para pasar el ciclo en la carrera de
sociologia es de 60/100 p, refleja a simple vista un bajo rendimiento académico de
los estudiantes, sin embargo, hay que destacar que existe un nimero considerable
de estudiantes con excelentes calificaciones, lo cual afecta para un bajo el

rendimiento de toda la carrera.

Se puede distinguir que, en un periodo de alrededor de 5 afios, la carrera de
sociologia ha presentado un promedio relativamente bajo, en un rango de 60

puntos, lo cual resulta preocupante a primera vista.

Para entender el porqué del bajo rendimiento de la carrera de sociologia, se
desarrollé un analisis de los principales factores que podrian ser responsables del

rendimiento que se viene presentando en la carrera.
Componente Cuantitativo.

Para la realizacion de este componente, se aplicaron encuestas de acuerdo a la
muestra seleccionada. Una vez obtenida la informacién, se realizd el analisis,
clasificacion, tabulacion y representacion de gréaficos, de las diferentes variables que
fueron objeto de estudio. Para luego relacionar los resultados con el marco teérico

y los objetivos.
- Factores personales

En cuanto a los factores personales, correspondiente a la edad, sexo y residencia,

segun la informacion recolectada de la muestra, se deduce que los estudiantes, son
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bastantes jovenes, ya que la mayoria se encuentran en una escala de 21 a 23 afios,
que es una edad adecuada para estudiar y culminar el proceso universitario, sin
embargo, es posible que la mayoria de los estudiantes, aun no tengan una meta
claramente establecida, sobre sus intereses y la carrera que desean estudiar, en la

edad en cuestion.

Edad y sexo
- 23,2
20,
? 141 " 13,1
15 4 13,1 ’
B Femenino
10 H Masculino
2
5
0
18-20 21-23 24-26 27-29 30y mas

Grafico 1. Edad y sexo de la muestra estudiada

Fuente: Resultados de las encuestas aplicadas a los estudiantes de la carrera de Sociologia
Elaborado por: Contreras (2018).

Este estudio concuerda, con la investigacién desarrollada por Cordero, (2015),
quien establece que existe una relacion estrecha entre la edad (20-23afios) de los
estudiantes y el rendimiento académico. La seleccién de la carrera, la permanencia
y culminacién de ésta, pues mientras mas edad tienen los estudiantes, mas
seguridad muestra en este tipo de seleccidon hacia su plena capacitacion y
perfeccionamiento, como medio para cumplir sus metas y sus propdsitos tanto

profesionales como personales, asi como alcanzar su estatus econémico y social.

Existe un niumero considerable de estudiantes que son de la ciudad de cuenca,
68%, mientras que existe un 31% de estudiantes que provienen de distintos
cantones de la provincia del Azuay, y algunos otros de otras provincias del pais, por
lo que el cambio cultural puede afectar, en alguna medida las condiciones del

estudiante y su rendimiento académico.
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Ciudad de procedencia.
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Grafico 2. Ciudad de procedencia del estudiante

Fuente: Resultados de las encuestas aplicadas a los estudiantes de la carrera de Sociologia
Elaborado por: Contreras (2018).

En relacion al tipo de institucién educativa, el 72,7% procede de colegios fiscales o
publicos, el 20,2% de colegios privados y solo el 7,1% de instituciones
fiscomisionales. Estos resultados reflejan que un alto porcentaje de los estudiantes
encuestados, provienen de colegios publicos, por lo que se deduce que existe una
predileccion por acceder a una buena educacion a costos bajos, sin embargo, no
siempre la educacion de colegios publicos es la mejor, debido a la gran cantidad de
estudiantes y la gran demanda que presentan, lo que haria que los estudiantes no
estén debidamente preparados para la universidad, y sus habitos de estudio sean
inadecuados a comparacion a estudiantes que provienen de colegios privados,
donde la educacion debido al costo, prepara estudiantes de forma mas
personalizada. Claro esta, al momento de estudiar y prepararse, el colegio del que
provenga el estudiante no dificulta en gran medida, si el alumno tiene la motivacion
necesaria para superarse. Estos resultados se encuentran en concordancia con los
obtenidos en la investigacion de Avila (2018), quien constaté que en la Universidad
de Cuenca la mayoria de los estudiantes universitarios, en un el 60% exactamente
provienen de colegios publicos el 28% de colegios privados y el 12% de

fiscomisionales.
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Gréfico 3. Tipo de colegio de egreso del bachillerato
Fuente: Resultados de las encuestas aplicadas a los estudiantes de la carrera de Sociologia
Elaborado por: Contreras (2018).

En cuanto al grado de instruccion de los padres, la cantidad de integrantes de la
familia y el nivel econémico se encuentra una relacion importante con el rendimiento
académico, pues, se determina que la formacion educativa de los padres influye en
menor o mayor grado con sus hijos. A medida que los padres tienen una formacion
educativa alta, esto incentiva a los hijos a alcanzar metas superiores a la de sus
padres, y agrega mayor compromiso, para que los hijos alcancen y culminen su

carrera universitaria.

Tabla 3. Distribucién de frecuencia para la variable: Grado de instruccion de los
padres.

Padre Madre
Escala [Frecuenci |PorcentajfFrecuenci [Porcentaj
a e a e
Primaria 11 11,1 12 12,1
Secundaria 39 39,4 58 58,8
Superior 42 42,4 22 22,4
Universitaria
Cuarto Nivel 7 7,1 7 7,1
Total 99 100,0 99 100

Fuente: Encuestas aplicadas a los estudiantes de la carrera de Sociologia
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Elaborado por: Contreras (2018).

Grado de instruccion de los padres

EPadre ®m Madre

58,8
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11,112,1 71 71

Primaria Secundaria Superior Cuarto Nivel
Universitaria

Grafico 4: Grado de instruccion de los padres.

Fuente: Resultados de las encuestas aplicadas a los estudiantes de la carrera de Sociologia
Elaborado por: Contreras (2018).

De los padres el 42,4% alcanzé estudios universitarios, el 39,4% instruccion
secundaria, el 11,1% primaria y el 7,1% cuarto nivel educativo. En cuanto a las
madres 58,8% alcanzé estudios secundarios, el 22,4% preparacion universitaria y
el 7,1% cuarto nivel educativo. Estos resultados permiten evidenciar que las madres
de los estudiantes en un alto porcentaje (58,8%) alcanzaron su educacion
secundaria, asi como los padres lograron sus estudios Universitarios (39,4%). Lo
cual repercute de manera positiva en el proceso de formacion de los estudiantes,
asi como en la comprension, guia y orientacion de los hijos en la culminacién y el

éxito en sus estudios.

Asi mismo, la comodidad y tranquilidad que proporciona un buen ingreso
econoémico, le permite al estudiante que se concentre en el logro de sus metas
educativas. Y los estudiantes no se verian en la necesidad de trabajar
paralelamente al estudio, es por ello que las familias que cuentan con mayores
recursos econdémicos brindan mas oportunidades de desarrollo educativo a sus hijos

en relacion a las que tienen bajos recursos.
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Grafico 5. Ingreso familiar mensual

Fuente: Resultados de las encuestas aplicadas a los estudiantes de la carrera de Sociologia
Elaborado por: Contreras (2018).

Se pudo constatar que el 58,6% del grupo familiar de los estudiantes mantienen un
ingreso mensual entre $ 500-1000; el 25,3% percibe $1000 y mas y el 16,2% se
ubica en sueldo minimo. Estos datos permiten deducir que un alto porcentaje
(58,6%), de los estudiantes encuestados, provienen de grupos familiares con
ingresos econdmicos madicos, sin embargo, si consideramos el numero de
miembros del hogar, podemos deducir con mayor precision como se distribuye el
ingreso dentro de la familia y como estaria distribuido y a que actividades esta

dirigido tal ingreso.

Tabla 4.Distribucién de frecuencia numero de miembros en el hogar.

Escala | Frecuencia | Porcentaje
3 7 7,1
4 17 17,2

5 43 43,4

6 25 25,3
7y mas 7 7,1
Total 99 100,0

Fuente: Encuestas aplicadas a los estudiantes de la carrera de Sociologia
Elaborado por: Contreras (2018).
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Grafico 6. Numeros de miembros de la familia
Fuente: Resultados de las encuestas aplicadas a los estudiantes de la carrera de Sociologia
Elaborado por: Contreras (2018).

De la informacién recolectada se obtuvo que el 43,4% de las familias de los
estudiantes se integran por 5 miembros, el 17,2% por 4; el 25,3% por 6; el 7,1% por
3 y otro restante 7,1%, por 7 miembros y mas. Estos datos permiten afirmar que un
alto porcentaje de los estudiantes (43,4% ) provienen de familias numerosas de 5
miembros, seguido de familias de 6 integrantes, lo que genera que por ser familias
grandes la atencion no sea diferenciada e individualizada hacia el estudiante, pues,
debe compartir la relacionada a la educacion y formacioén, asi como lo referente al
aspecto econdémico, alimentacion, salud, entre otros; que no le otorga estabilidad al
alumno a fin de ser exitoso en su rendimiento académico, por lo que las actividades
de subsistencia y busqueda de ingresos econdémicos tienden a desplazar al resto

de las funciones familiares en especial la educativa.

Al respecto, Vergel-Ortega, Martinez-Lozano y Zafra-Tristancho (2016), sefialan
que los estudiantes de menor rendimiento provienen de familias con mayor numero
de integrantes, menor nivel econdmico y por el contrario a mayor nivel
socioeconémico, mayor es el éxito alcanzado por los estudiantes en sus carreras
profesionales. En el mismo orden de ideas Costa (2015), en su estudio encontrd
que familias con menos integrantes brindan mas oportunidades de desarrollo
educativos a sus hijos en relacion a las que la integran una mayor cantidad de

miembros; lo que, indudablemente repercute en un rendimiento académico exitoso.
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En cuanto a si los estudiantes trabajan o no del total de encuestados el 30% de
estudiantes dedican su tiempo a esta actividad, lo que representa, que gran cantidad
de estudiantes invierte su tiempo a distintas actividades, entre ellas el trabajo y los
estudios, mientras que el 69,7% de los estudiantes que no trabajan, tienen mas
tiempo para dedicarle a sus estudios, sin embargo, no se ve reflejado exactamente
en las notas, por lo tanto, el trabajar o no, no interfiere en gran medida, debido que
aun asi, el rendimiento presentado por los estudiantes es bajo, teniendo en cuenta
qgue la gran mayoria no trabaja, o que provoca pensar que la variable econémica

no interfiere en gran medida en el rendimiento académico.

Tabla 5.Distribucién de frecuencia de la variable: trabaja el estudiante

Escala] Frecuencia Porcentaje
No 69 69,7
Si 30 30,3
Total 99 100,0

Fuente: Encuestas aplicadas a los estudiantes de la carrera de Sociologia
Elaborado por: Contreras (2018).

Trabaja el estudiante

Si
50 %l No
0
Gréfico 7. Trabaja el estudiante.

Fuente: Resultados de las encuestas aplicadas a los estudiantes de la carrera de Sociologia
Elaborado por: Contreras (2018).

En relacion a las horas que invierten en trabajar los estudiantes, se encontro que
aun cuando el porcentaje de quienes laboran, no es alto, se dedica un nimero de

horas considerable a esta actividad.
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Horas de trabajo del estudiante
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Grafico 8. Horas de trabajo diario del estudiante

Fuente: Resultados de las encuestas aplicadas a los estudiantes de la carrera de Sociologia
Elaborado por: Contreras (2018).

De estos resultados, se logra deducir que los estudiantes que trabajan y quienes no
lo hacen por mas de 8 horas no cuenta con el tiempo requerido para dedicarse a

mantener un alto rendimiento académico o en alcanzar el éxito del mismo.
- Factores Académicos

Sobre los factores académicos, es relevante la relacion que se encuentra entre la
cantidad de horas que el estudiante emplea en estudiar tanto a diario como para las
pruebas, la importancia de las calificaciones, la asistencia a clases, interés y el
grado de dificultad en la carrera, el conocimiento adquirido y la vinculacion teoria-
practica que estimula los procesos del pensamiento en la carrera, los contenidos
impartidos deben ser los méas actualizados y aplicables al futuro profesional de cada
estudiante, del mismo modo los aspectos teoricos se consolidan con los practicos y
viceversa, son variables que se relacionan y e inciden considerablemente en el
rendimiento académico. Esto es confirmado, por la investigacion desarrollada por
Reyes (2017), quien logro determinar que el tiempo dedicado al estudio, es vital

para elevar y mantener el rendimiento estudiantil.

Distribucién de frecuencias para la variable: Horas de estudio (promedio de horas

diarias que estudia y para el examen)
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Tabla 6. Promedio de horas de estudio al dia

Escala Frecuenci _
a Porcentaje
1 hr 11 111
2 Hrs 13 13,1
3 Hrs 9 9,1
4 Hrs 23 23,2
5 Hrs 31 31,3
6 Hrs — mas 12 12,1
Total 99 100

Fuente: Encuestas aplicadas a los estudiantes de la carrera de Sociologia
Elaborado por: Contreras (2018).

Promedio de horas de estudio diarias
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Grafico 9. Promedio de horas de estudio diarias

Fuente: Resultados de las encuestas aplicadas a los estudiantes de la carrera de Sociologia
Elaborado por: Contreras (2018).

De los estudiantes encuestados, se obtuvieron los siguientes datos con respecto a
las horas que dedican a estudiar diariamente, encontrando que, el 31,3% estudia 5
horas diarias, el 23,2% 4 horas, el 13,1 estudia 2 horas; el 12,1 estudia 6 horas y
mas; el 11,1% 1 hora y el 9,1%, 3 horas. Estos resultados permiten afirmar que la
mayoria de estudiantes (31,3%) dedica 5 horas a estudiar diariamente, por lo que
se observa que los estudiantes dedican en su mayoria de tiempo al logro de las
metas educativas y mantener un rendimiento académico adecuado, sin embargo, al

comparar con las notas obtenidos en los promedios que no suben del rango de 60
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puntos podemos deducir que esta informacion, no es del todo cierta, y que los

estudiantes talvez alteraron sus respuestas.

En cuanto a las calificaciones, esta variable es importante, pues que los estudiantes
les den la suficiente importancia a las calificaciones alcanzadas, lo hace consciente

del compromiso que debe mantener para alcanzar un buen rendimiento académico.

Tabla 7.Tabla de distribucion de frecuencia: Importancia delas calificaciones

Escala |Frecuencial Porcentaje
Algo 10 10,1
Bastante 45 45,5
Mucho 44 44,4
Total 99 100,0

Fuente: Encuestas aplicadas a los estudiantes de la carrera de Sociologia
Elaborado por: Contreras (2018).

Importancia de las calificaciones

50 45,5 4
40 m Algo
30 Bastante
20 ® Mucho
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0

Gréfico 10.Importancia de las calificaciones

Fuente: Resultados de las encuestas aplicadas a los estudiantes de la carrera de Sociologia
Elaborado por: Contreras (2018).

Sobre la importancia de las calificaciones el 45,5% afirm6, que dan bastante
importancia a las notas y el 44,4% sefial6 que mucho. A pesar de que los alumnos
son conscientes de la importancia de las calificaciones, se nota la falta de
preocupacion en las mismas. Sobre estos resultados se tiene que las calificaciones

y el rendimiento académico se relacionan, ya que las notas son los indicadores de
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un bajo o alto rendimiento, aun cuando es posible que las notas numeéricas, no
reflejen el desempefio cabal del estudiante; pues estas reflejan la capacidad y los
conocimientos adquiridos por los estudiantes, estas se constituyen en una forma

administrativa, de corroborar estar aprobado o no.

En el campo laboral, asociado a la obtencion de un titulo, o a la capacidad de
acceder a maestrias, en muchos de los casos los individuos son rechazados por no
haber alcanzado un promedio estudiantil adecuado. Por lo que el estudiante debe
dar importancia a las calificaciones logradas en la carrera de sociologia, se debe
entender que estas son relevantes para su futuro, tanto, para proseguir con su
formacién, como cuando va a ser absorbido en cualquier actividad laboral en la que
el titulo universitario le es requerido. En este mismo sentido, el estudio llevado a
cabo por Regueiro, Suarez, Valle, Nufiez & Rosario (2015), les permitié comprobar
la relacién directa entre las calificaciones y el rendimiento estudiantil, las notas son
los mecanismos que permiten corroborar las calificaciones y el promedio alcanzado

por los estudiantes en las carreras universitarias.

El rendimiento académico también se ve afectado por el nivel de asistencia a clases
gue tienen los alumnos, podemos deducir que, si menor es el grado de asistencia
de un alumno, menor sera su rendimiento, debido a que, se perderia gran parte de
la formacién que se recibe de sus profesores, de las encuestas realizados se

obtuvieron los siguientes resultados.

Tabla 8.Tabla de distribucién de frecuencia de la variable: grado de asistencia a
clases en la semana.

Escala| Frecuencia| Porcentaje
20% 6 6,1
50% 24 24,2
70% 33 33,3
100% 36 36,4
Total 99 100,0

Fuente: Encuestas aplicadas a los estudiantes de la carrera de Sociologia
Elaborado por: Contreras (2018).
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Grafico 11. Grado de asistencia a clases en la semana

Fuente: Resultados de las encuestas aplicadas a los estudiantes de la carrera de Sociologia
Elaborado por: Contreras (2018).

Segun la informacion recolectada sobre el grado de asistencia a clases
normalmente en una semana, solo el 36,4% sefiala que asiste en un 100% a las
clases; el 33,3% en un 70% y el 24,2% en un 50%. En este sentido, la asistencia a
clase tiene una relacion estrecha con el rendimiento estudiantil, ya que al asistir a
clases regularmente el estudiante esta al tanto de los contenidos que se van
desarrollando y de las actividades que asigna el docente en cada materia que cursa.
Por el contrario, la ausencia del aula de clases, desubica notablemente al estudiante
en cuanto a sus deberes provocando que este, esté desfasado en cuanto a lo que
debe o no cumplir. En este mismo orden de ideas, un estudio realizado por Alonso
(2016), le permiti6 llegar a corroborar que la asistencia a clases, aunque en el nivel
universitario no es obligatoria, si es importante pues le da al estudiante las pautas
para su desempefio académico y le permite cumplir a cabalidad con todas las

responsabilidades que este rol le demanda.

El grado de asistencia a clases puede estar estrechamente relacionado con el hecho
de que si, le gusta al alumno o no, la carrera que esta cursando, por lo cual al

encuestarlos se obtuvo la siguiente informacion.
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Tabla 9. Distribucién de frecuencia para la variable: Grado de interés al iniciar la

carrera de sociologia.

Escal

a [Frecuencia [Porcentaje
10% 4 4,0
20% 12 12,1
30% 43 43,4
40% 34 34,3
50% 6 6,1
Total 99 100,0

Fuente: Encuestas aplicadas a los estudiantes de la carrera de Sociologia

Elaborado por: Contreras (2018).

Sobre el indicador interés en la carrera, se obtuvo que al comenzar el ciclo el 43,4%

de estudiantes manifesté un interés hacia la carrera en un 30%, sin embargo, es

interesante que ningun estudiante haya demostrado un grado mayor al 50 % de

interés. Por lo que podria estar estrechamente relacionado con su grado de

asistencia a clases, cobrando asi sentido la irregularidad que se viene presentando.

Tabla 10: Distribucion de frecuencias para la variable: Grado de dificultades en el

ciclo

Escala |Frecuencia |Porcentaje
10% 2 2,0
20% 17 17,2
30% 35 35,4
40% 37 37,4
50% 8 8,1
Total 99 100,0

Fuente: Encuestas aplicadas a los estudiantes de la carrera de Sociologia

Elaborado por: Contreras (2018).
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Grafico 12. Distribucién porcentual para el grado de dificultades en el ciclo.

Fuente: Resultados de las encuestas aplicadas a los estudiantes de la carrera de Sociologia
Elaborado por: Contreras (2018).

En cuanto al grado de dificultad en la carrera el 37,4% sefialo un 40% de grado de
dificultad en la carrera, lo que podria significar, la percepcién de los estudiantes ante
la carrera de sociologia como una profesion facil, a la que no le prestarian la
atencion adecuada. Lo que cobraria sentido al fijarnos que la asistencia a clases es

irregular.

El interés y el grado de dificultad en la carrera se relacionan con el rendimiento
estudiantil, ya que estas variables permiten que el estudiante quiera dar lo mejor en
el logro de un buen rendimiento. Sin embargo, en este caso la mayoria de los
estudiantes manifestaron que fueron asignados en esta carrera de sociologia,

debido al examen de ingreso ENES.

Manifestaron querer otras disciplinas y sefialaron que fue su ultima opcion entre las
carreras de su preferencia, otros afirmaron que estan en la carrera de sociologia,

por cambio y traslado de otras carreras.
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Quizas esta es una de las mas grandes debilidades que enfrenta la carrera de

sociologia, pues los estudiantes no conocen claramente su definicion, importancia

y aplicabilidad en el campo laboral, lo que le resta atractivo para ser seleccionada

como carrera para muchos, y generalmente es la ultima opcion para otros. En este

sentido, investigadores como Heredia (2015), a través de sus estudios lograron

comprobar que cuando el estudiante trae clara su vocacion e interés de formacién

profesional, es un aspecto que despierta el estudiar y rendir en la carrera. Por el

contrario, las carreras menos llamativas para ellos, les dificulta encontrar el interés

y los aspectos que los motivan a mantener un rendimiento académico alto.

Tabla 11. Porcentaje de variables académicas

practicas para su futuro

profesional

ftems Nada | Poco Algo Bastante | Mucho
27. Cree usted que ha adquirido
conocimiento util para su futuro | 5,00% | 13,10% | 32,30% | 37,40% | 12,10%
profesional
28. La relacién entre la teoria y
la practica de las asignaturas | 1,00% | 11,10% | 44,40% | 27,30% | 9,10%
cursadas ha sido adecuada
29. Cree usted que ha adquirido
hasta ahora habilidades

3,00% | 21,2 36,40% | 32,30% | 7,10%

Fuente: Encuestas aplicadas a los estudiantes de la carrera de Sociologia

Elaborado por: Contreras (2018).

Con respecto al conocimiento adquirido, se obtuvo que el 37% considera que ha

adquirido aprendizajes utiles para el futuro, el 44,4% sefiala que algo, se podria
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decir que cerca del 80% valora los conocimientos adquiridos. Y en relacion con la
teoria y la practica el 36% afirma que ha adquirido habilidades practicas para su
futuro como profesional y el 44,4% corrobora que el programa académico esta
totalmente definida y diferenciada la teoria y la practica. Por lo tanto, los
conocimientos impartidos en la carrera deben ser los mas actualizados y aplicables
al futuro profesional de cada estudiante, del mismo modo los aspectos tedricos se
consolidan con los practicos y viceversa. Por lo tanto, una educacién que no
considere estos componentes de forma relacional cae en un reduccionismo que
atentan contra los procesos de formacién y capacitacion profesional del estudiante,

siendo este binomio uno de los més dificiles de cumplir en la formacion universitaria.

Esta vinculacion teoria- practica estimula los procesos del pensamiento, fortalece
las habilidades cognitivas de los estudiantes y contribuye a la formacion integral del
conocimiento en el alumnado, ademas de una construccion del conocimiento
colectivo, donde los estudiantes son protagonistas de las clases, a la vez que son
responsables de su propia formacion. En este orden de ideas, Gallegos (2013)
sefala la importancia de utilizar un método que integre la teoria a la practica, indica
que las actividades practicas consolidan el conocimiento, propician el papel activo
del estudiante, la interaccién con los comparieros y la vinculacién de los contenidos

con sus experiencias que fortalezcan su formacién y capacitacion universitaria.

Tabla 12. Distribucion de frecuencias para la variable: (Factor Académico 2):
Promedio de las variables: bibliografia pertinente, coordinacién y secuencia entre
las materias en sus diferentes niveles, diferenciacion entre la teoria y la practica en
el programa académico.

items Nada | Poco Algo Bastante | Mucho

32. La bibliografia recomendada
por los docentes es facil y|4,00% | 9,10% |23,20% | 45,50% | 18,2%
accesible.
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33. Ha habido coordinacion y
secuencia por parte de los
profesores que imparten las
, . , 7,10% | 17,20% | 52,50% | 22,20% | 2,00%
mismas asignaturas, en ciclos
diferentes (ejemplo Teoria de la

Sociologia de 1-7).

34. Programa académico
definido y diferenciada la teoriay | 4,00% | 8,00% | 44,40% | 36,40% | 7,10%

la practica

35. Los profesores definen
claramente los criterios de | 7,10% | 9,10% | 27,30% | 35,10% | 21,20%

evaluacion

Fuente: Encuestas aplicadas a los estudiantes de la carrera de Sociologia
Elaborado por: Contreras (2018).

En cuanto a la bibliografia recomendada, el 45,5% sefialaron que es facil y
accesible, en este orden de ideas, la bibliografia es un recurso del cual no pueden
prescindir las instituciones educativas a nivel superior y que se relaciona con los
procesos educativos, existiendo otros elementos como la estimulacion del
profesorado para que indague material que le permita reforzar el conocimiento que
se alcanza y la puesta en practica de las habilidades investigativas. Para Lopez
Pérez (2015) “la indagacion, busqueda y recoleccion de informacién como
herramienta basica en la formacion, favorece el rendimiento estudiantil, fomentando

habilidades de informacion, formacién, autonomia y autorregulacion” (p. 3).

Sobre la coordinacion y secuencia por parte de los profesores que imparten las
mismas asignaturas, en ciclos diferentes (ejemplo Teoria Sociologica de 1-7), el

52,5% afirmd que existe esta relacion, los restantes encuestados manifestaron en
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la categoria algo, al respecto, la secuencia y coordinacion de cada asignatura se
relaciona estrechamente con el rendimiento estudiantil. Por lo que esta variable es
importante para entender el grado y posicién de los contenidos, asi como su nivel
de complejidad, la esencia de que los profesores tengan delimitado cada asignatura,
su nivel y la adaptacion al ciclo en el que se desarrolla aporta insumos para que los
estudiantes, comprendan y adquieran mayores conocimientos en cada asignatura.
Al respecto, el estudio de Tejeda (2013), coincide con que la secuencia y
coordinacion entre las asignaturas fomenta el rendimiento estudiantil, facilitando

gue el estudiante se implique en el estudio y comprension de cada contenido.

En cuanto a la definicion clara de los criterios de evaluacion el 35,1%, sefialo que
los docentes, si los definen claramente desde el principio, el porcentaje restante
afirmoé que no siempre los expresan de manera clara. Los criterios de evaluacion y
el rendimiento académico mantienen una alta relacién, ya que el hecho de que el
estudiante conozca los criterios de evaluacion, le da la oportunidad para que se
preparen adecuadamente al momento de rendir las pruebas y cualquier otra
actividad evaluativa, dandole oportunidad de estar al tanto de cuéales son los
aspectos que debe evaluar y en los cuales debe hacer énfasis al momento de
estudiar. En cuanto a esto, la UNESCO (2017), afirma que los criterios de
evaluacion le proporcionan claridad a los estudiantes hacia donde deben dirigir su

estudio en cada evaluacion que debe presentar.

En tal sentido, los factores académicos influyen de manera directa en el rendimiento
de los estudiantes universitarios; por lo que, una educacion que no considere estos
componentes de forma relacional cae en un reduccionismo que atentan contra los
procesos de formacién y capacitacion profesional del estudiante. En este orden de
ideas, Gallegos (2013) sefala que los aspectos académicos, propician un papel

activo del estudiante, fortaleciendo su formacion y capacitacion universitaria.
- Factores motivacionales

Tabla 13: Distribucion de frecuencias para la variable: Expectativas de la carrera
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Escala Frecuencia|Porcentaje
Muy mal/Muy insatisfecho/a 2 2,0
Mal, poco satisfecho/a 5 51
Bien Suficiente adecuado Satisfecho/a 20 20,2
Bastante Bien, Bastante Satisfecho/a 34 34,3
Muy Bien, Muy Adecuado, Muy Satisfecho 38 38,4
Total 99 100,0

Fuente: Encuestas aplicadas a los estudiantes de la carrera de Sociologia
Elaborado por: Contreras (2018).

Expectativas de la carrera Muy mal/Muy insatisfecho/a

38,4 Mal, poco satisfecho/a

40 34,3
30 m Bien Suficiente adecuado
20,2 Satisfecho/a
20
m Bastante Bien, Bastante
10 ) 51 Satisfecho/a
0 — ’ = Muy Bien, Muy Adecuado,
Muy Satisfecho

Gréfico 13. Distribucidn porcentual para expectativas en la carrera.

Fuente: Resultados de las encuestas aplicadas a los estudiantes de la carrera de Sociologia
Elaborado por: Contreras (2018).

En cuanto a la percepcion que los estudiantes tienen sobre la carrera de sociologia,
el 34,3%; sefiald bastante bien, bastante satisfecho, el 20,2% Bien suficiente
adecuado satisfecho, el 5,1% mal, poco satisfecho, el restante 2% sefialo muy
mal/muy satisfecho. Sobre estos resultados se tiene que los estudiantes
mantuvieron ciertas expectativas sobre la carrera de sociologia lo cual

medianamente (38,4%) se ha mantenido en los términos adecuados.

Tabla 14. Distribucion de frecuencias para la variable: (Factor Motivacional 1): Nivel
de motivacion, problemas de atencién y motivacion y motivacién de los profesores

items Nada | Poco | Algo | Bastante | Mucho
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36. La carrera de Sociologia ha
cumplido mis expectativas 2,0% | 5,1% |20,2% | 34,3% |38,4%

37. Nivel de motivacion personal
con respecto a mi carrera 51% |21,2% |41,4% | 23,2% | 9,1%

38. Tiene problemas de atencion y
concentracion en clases 8,1% | 14,1% | 38,1% | 32,3% | 7,1%

39. Siente que los profesores
universitarios los motivan en sus 11,1% | 17,2% | 38,4% | 29,3% | 4.0%
clases

40. Lo que ha aprendido en la
carrera le dara oportunidades 14,1% | 22,2% | 34,3% | 23,2% |6,1%
laborales en el futuro

41. Existe competencia entre los
comparieros 38,4% | 19,2% | 21,2% | 17,2% |4.,0%

42. Las calificaciones permiten
acceder a mejores oportunidades | 7,1% | 20,2% | 39,4% | 29,3% |4,0%
laborales.

43. Las calificaciones permite
acceder a mejores oportunidades | 5,1% | 10,1% | 39,4% | 35,4% | 10,1%
de post grado.

44. Siente presion familiar en los
estudios 2,0% | 5,1% |20,2% | 34,3% |38,4%

45. Los problemas familiares le
afectan su rendimiento 20% | 51% |20,2% | 34,3% |38,4%

46. Esta satisfecho con la
formacion que ha recibido hasta 5,0% |10,1% | 38,4% | 35,3% |10,1%
ahora

Fuente: Encuestas aplicadas a los estudiantes de la carrera de Sociologia
Elaborado por: Contreras (2018).

Sobre la motivacion personal que le aporta la carrera de sociologia, el 38,4% afirmo
gue la carrera cumple con sus expectativas, el 41,4% sefalé que le proporciona
algo de motivacion, asi mismo el 38,1% afirmé que tienen algo de problemas de

atencion en las clases. El 38,4% siente que los profesores los motivan, el 34,3%
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sefala que lo que ha aprendido en la carrera le da oportunidades laborales a futuro.
Lo que evidencia que realmente hace falta motivacion en los estudiantes, que es el
factor mas relevante, hay que tener claro que los alumnos manifestaron, que les
interesa la carrera sin embargo esta falta de motivacién provocaria el bajo

rendimiento que presentan.

El interés, la motivacién, la atenciébn que mantienen el estudiante en la carrera de
sociologia, y si esta le cubre las expectativas, son factores que le permiten al
estudiante mantener un alto rendimiento. Del mismo modo, que los conocimientos
gue adquiere en cada asignatura que cursa, contribuyen a la formacion profesional
y el poder enfrentar los desafios laborales que se le presenten en el campo
profesional. Ya que el hecho de que el estudiante desee ser un profesional en esta
area mantiene su entusiasmo en estudiar y lograr calificaciones que le permitan

lograr un rendimiento educativo exitoso.

En este sentido, el estudio desarrollado por Garcia & Reyes (2016), le permitié
establecer que, si existe una relacion importante entre el interés, motivacion, la
atencion que se presta a cada asignatura y la vinculacion de lo que aprende con la
practica y el rendimiento estudiantil. Dichos factores privilegian la empatia del
estudiante ante el estudio de las diferentes materias que debe cursar en la carrera.
Es importante sefalar, que las actitudes de los profesores favorecen la promocion

de excelentes situaciones para elevar el rendimiento académico

El 38,4% manifestd que no creen que existe competencia entre los compafieros, asi
como el 39,4% creen en el hecho de que las altas calificaciones les otorguen

oportunidades de perpetuacion en los estudios de postgrado.

Estas variables se vinculan con el rendimiento estudiantil, pues estas propician que
el estudiante se motive a estudiar con el fin de encontrar vias hacia su formacién en
futuro. Estos aspectos pueden ser negativos y positivos, ya que una competencia
sana y alentadora entre los compafieros, genera cierto nivel de competitividad que

podria mejorar el rendimiento estudiantil.
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La competencia se conforma, en un medio para desarrollar las habilidades, alcanzar
metas comunes, permanecer motivados y prosperar en el &mbito educativo. En un
estudio realizado, por Mufioz (2015), encontr6 que la competencia estudiantil,
configura la tendencia temprana de la toma de decisiones lo cual seria relevante
para mantener o elevar el rendimiento estudiantil, corroborando que los estudiantes
universitarios que son competitivos por naturaleza suelen apuntar hacia empleos

competitivos, lo cual es alentador de considerar en la carrera de sociologia.

Sobre la presion familiar, el 38,4% sefialo que, sienten presion desde su grupo
familiar, este aspecto se relaciona con el rendimiento estudiantil, pues esto genera
angustia y limita el desempefio en los estudiantes. Desde la familia se debe impulsar
expectativas realistas, es decir incentivar metas, expectativas y desempefnos
acordes a sus intereses y motivaciones, ya que la alta presion sobre todo en el
ambito educativo genera frustracion que contrario a acrecentar el rendimiento
académico lo disminuye. Esto es corroborado por Epstein (2013), que la influencia
de la familia presenta diversas perspectivas, de forma positiva o negativa, ya que
su influencia es relevante para apoyar en la formacion o presionarlo en el
cumplimiento de las metas propuestas generando presion en el estudiante lo que

no contribuye a un buen rendimiento académico.

En cuanto a la satisfaccién sobre la formacion que han recibido en la carrera de
sociologia, el 38,4% de los estudiantes, sefiald que en algo les satisface, este factor
esta altamente relacionado con el rendimiento estudiantil, pues necesariamente el
estudiante debe sentir satisfaccion en la preparacion que la universidad le aporta,
para su formacién y posterior desempefio en el ambito profesional. Sin embargo, si
el estudiante no esta recibiendo la formacion necesaria esto le restaria interés y
motivacion en la carrera. Esto concuerda con el estudio desarrollado por Navarro
(2013), donde sefiala que l6gicamente la formacion que el estudiante recibe en una
carrera de formacion profesional debe ser adecuada a la misma, lo que despierta el

interés y aumenta el rendimiento estudiantil.
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En relaciéon a los Factores Institucionales sobre la condicidon de la infraestructura

destinada al proceso de aprendizaje como: aulas, laboratorio de computacion,

estructura fisica, otros. Son indicadores que funcionan en garantizar una educacion

de calidad, lo que responde a las condiciones basicas en cuanto a estructura fisica

y otros servicios que son fundamentales y que contribuyen significativamente a

mejorar y mantener el rendimiento estudiantil.

Tabla 15. Distribucion de frecuencias para la variable: infraestructura adecuada,
servicios de la Universidad, Servicios anexos a la formacion.

items

Nada

Poco

Algo

Bastante

Mucho

47. Condicion de la infraestructura
destinada al proceso de aprendizaje
es adecuado (aulas, laboratorio de
computacion, estructura fisica,
otros)

4,0%

8,1%

44,4%

36,4%

7,1%

48. Nivel de servicio al estudiante:
carnet aparatos electrénicos
(proyectores, acceso a la
informacién)

2,0%

5,1%

20,2%

34,3%

38,4%

49. Infraestructura de servicios
anexos a la formacion (bafios,
bares, otros)

8,1%

14,1%

38,1%

32,3%

7,1%

50. La carrera fomenta la asistencia
y/o participacion en seminarios,
congresos y otras actividades
externas

8,1%

14,1%

38,1%

32,3%

7,1%

51. El Plan de estudio de la carrera
contempla actividades de
vinculacién con el medio profesional
y laboral.

4,0%

8,1%

44,4%

36,4%

7,1%

52. Reciben informacion sobre
becas, créditos, practicas y otras
posibilidades relevantes para un
futuro desarrollo académico y
profesional en el area de

4,0%

8,1%

44,4%

36,4%

7,1%
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Sociologia.

53. De las opciones de carrera en
cual ubica la que estudia 71% | 9,1% |23,3% | 35,4% |21,2%

Fuente: Encuestas aplicadas a los estudiantes de la carrera de Sociologia
Elaborado por: Contreras (2018).

En cuanto a este factor, el Ministerio de Educacion Superior (2016), determino
segun los estandares de calidad, que los centros educativos deben poseer
condiciones de seguridad, confort, habitabilidad a fin de satisfacer los
requerimientos educativos del estudiantado. En este mismo sentido, Martin y Pérez-
Fuentes (2016), sefialan que las instalaciones fisicas en buen estado son
indicadores de calidad educativa debido a que al contar con espacios adecuados,
confortables, seguros y en Optimas condiciones se estimulan los procesos
educativos y se garantiza el rendimiento estudiantil, mientras que las estructuras
inadecuadas tienen un efecto negativo en los estudiantes y profesores ralentizando

el rendimiento estudiantil.

Esto sugiere que en la carrera de sociologia se esta comenzando a cumplir con los
requerimientos educativos implementados en la actualidad, a través de los cuales
estimulan y agilizan el desempefio del profesor-estudiante. Con respecto a esto, el
Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion Superior (2010), citado por
Ministerio de Educacién Superior (2016), sefiala que contar con mobiliario moderno,
comodo y apropiado permite un adecuado rendimiento estudiantil, ya que facilitan
el involucramiento de los estudiantes en su propia formacién. El Ministerio de
Educaciéon Superior (2016), también indica que “la disponibilidad de equipamiento
contribuye a que el estudiante de forma individual incremente su desempefio y por
ende su rendimiento”. En efecto, contar con espacios fisicos adecuados resulta

imprescindible porque proporciona el desarrollo del conocimientos en sintonia con
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los avances actuales, ya que ofrece escenarios innovadores sobre los cuales

trabajar.

Sobre si la carrera fomenta la asistencia y/o participacion en seminarios, congresos
y otras actividades externas, el 38,1% sefialo en la alternativa Bien, el 44,4% sefialo
en la alternativa Bien, acerca de que el plan de estudios de la carrera contempla
actividades de vinculacion con el medio profesional y laboral. Las actividades
extraacadémicas, representan un recurso de apoyo y refuerzo a la formacion
recibida en los salones de clase, estas facilitan la interaccidon con sus pares y la
confrontacion del conocimiento; asi como el avance de la carrera ante otras
instituciones. Las actividades complementarias y extra catedra representan un
eficaz instrumento de intervencién educativa que prolonga la actividad educativa
mas alla del espacio y del tiempo habitual favoreciendo el rendimiento estudiantil.
En estos sefialamientos, un estudio realizado por Lamas (2015), les permitio
sefalar que las actividades extra catedra permiten lograr la mejora en el rendimiento

académico y la integracion del estudiante en la mejora del rendimiento académico.

El 44,4% sefalo que es bien la informacion que reciben sobre becas, créditos,
practicas y otras posibilidades relevantes para un futuro desarrollo académico y
profesional en el area de sociologia. Los estudiantes manifestaron que la
informacién que otorga la institucién en la carrera de sociologia, no es la mas clara
y adecuada para mantenerse actualizado acerca de los beneficios que otorga la
institucion. Lo cual repercute, en despertar el interés de los estudiantes en la

permanencia en la carrera y que logren mantener un alto rendimiento estudiantil.

Tabla 16. Distribucion de frecuencias para la variable: Considera abandonar la
carrera

Frecuenci|Porcentaj
Escala
a e
Si 45 45
No 54 54
Total 99 100,0

Fuente: Encuestas aplicadas a los estudiantes de la carrera de Sociologia
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Elaborado por: Contreras (2018).

Considera abandonar la carrera

54
55
Si
50
No
45
40

Grafico 14. Distribucion porcentual de la variable considera abandonar

la carrera.
Fuente: Resultados de las encuestas aplicadas a los estudiantes de la carrera de Sociologia
Elaborado por: Contreras (2018).

El 54% no ha considerado abandonar la carrera de sociologia; mientras que, el 45%
manifestd que si ha pensado retirarse de esta carrera. Segun las respuestas de la
muestra hay un porcentaje relevante que opina que pudiera retirarse de la carrera
en cualquier momento. Lo que puede aludirse por tiempo o0 por cuestiones
econdmicas, pues se ve obligado a buscar la manera de satisfacer sus necesidades
basicas y para ello requiere utilizar el tiempo que pudiera emplear en la atencién y
dedicacion al estudio, en otras actividades que le aportan en lo econémico, esto
frustra al estudiante y le generan el abandono de la carrera, en muchos de los casos

de forma definitiva.

Los estudiantes que deben cumplir una jornada laboral sefialan Carrillo y Rios
(2013), se constituye en un factor negativo sobre el rendimiento estudiantil.
Teniendo en cuenta que hay un niumero considerable de estudiantes que trabajan
eh invierten, tiempo suficiente para descuidar sus estudios, lo que repercutiria en
menor grado de asistencia a clase, menor interés por la carrera debido a otras
preocupaciones, y el limitado tiempo sobrante que no les permite asistir a

actividades programas por la universidad, como foros, talleres, etc.
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Interpretacion del resultado obtenido por el ingreso a través de la prueba del
INES

Tabla 17. Distribucion de frecuencias para la variable: Calificacion del examen de
ingreso

Frecuenci |Porcentaj
Escala

a e
701-800 23 23,2
801-900 71 71,7
901-1000 5 51
Total 99 100,0

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de la carrera de Sociologia
Elaborado por: Contreras (2018).

Calificacion del examen de ingreso ENES

80

701-800
801-900

71,7
4
0 ﬁ | = 901-1000
20 i i
0

Grafico 15. Calificacion del examen de ingreso

Fuente: Resultados de las encuestas aplicadas a los estudiantes de la carrera de Sociologia
Elaborado por: Contreras (2018).

60

El 71,7% de los estudiantes obtuvo una calificacion entre 701-800; el 23,2% alcanzo
una calificacion entre 801-900 y solo el 5,1% calificé entre 901-1000 puntos, siendo
la maxima de 1000. Estos resultados permiten enfatizar en que los estudiantes se
prepararon para este tipo de prueba, aun cuando no alcanzaron la maxima
calificacion, estuvieron en un promedio alto en las notas, lo que corrobora el interés

de los estudiantes en llegar a cursar estudios a nivel universitario.
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Sin embargo, muchos estudiantes manifestaron que la carrera de sociologia no se
ubicaba en la primera opcion, lo que repercute directamente en que el rendimiento
académico no sea el mas adecuado en su proceso de formacién. Las pruebas para
el ingreso universitario aun cuando puedan arrojar altas calificaciones y les permita
a los estudiantes optar e ingresar a una carrera universitaria, no garantiza el mayor
rendimiento estudiantil, pues esto depende mas de la motivacion y el interés que
tiene el estudiante en la carrera que cursa y si esta es acorde a su vocacion y

despierta su total motivacion.

En este sentido, Contreras, Gallegos & Meneses (2018), corrobora que mas que la
calificacién que se deriva de las pruebas de aptitud académica, el rendimiento
académico se ve influenciado por factores de motivacion personal e interés en

cursar las carreras segun su vocacion, gustos y preferencias.
Componente Cualitativo

Se realizaron 3 grupos focales y 7 entrevistas a distintos estudiantes de diferentes
ciclos.

Con la entrevista, se realizaron 3 entrevistas a estudiantes pertenecientes a los
primeros ciclos, y 4 estudiantes pertenecientes a ciclos superiores, mientras que los
grupos focales, fueron realizados a estudiantes de distintos ciclos por cada grupo,
se realizaron en total 3 grupos focales. El analisis de estas dos técnicas fue
mediante analisis de discurso, siguiendo matices y relaciones entre opiniones que
fueron vertidas por los estudiantes, tanto en las entrevistas como en los grupos
focales, se separaron las opiniones por factores, para una facil interpretacion de los
resultados.

Factores académicos

Los alumnos de los primeros ciclos, manifestaron, que hay aspectos que les atrae
de la carrera lo que provoca que sigan en la misma ya que se ha despertado en

ellos un interés por conocer como funciona la sociedad.
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- Béasicamente al principio yo entre a la carrera de sociologia por el sistema
gue se aplica del SNNA creo algo asi, al principio no sabia nada sobre la
carrera para que era o que se obtendria, pero después ya fue pasando los
ciclos mas adelante ya me empez6 a gustar y me enfocaba mas en las
técnicas que me llamaban la atencion

- Fue mi ultima opcion y bueno ya me quedé en esta carrera estaba en
nivelacion un ciclo entero a pesar de que no fue una de mis primeras
opciones decidi quedarme en la carrera pensé que solo era materias
tedricas, pero ya cuando ingrese me toco estudiar estadistica.

- Una compafiera mia del colegio que ingreso antes que yo me aviso de esta

carrera me dijo sobre todos los temas, aunque no fue mi primera opcién

La calificacidon para algunos de los estudiantes, es la recompensa cuantitativa de un
trabajo cumplido, mas que la satisfaccion de querer tener mejor nota es la
gratificacion de poder aplicar ese conocimiento en la vida cotidiana, con alguin
movimiento de organizacién social para el trabajo. Consideran que si lo que
aprenden no tiene aplicabilidad real, las notas no significa nada, solo es algo con lo

gue se debe cumplir porque asi funciona el sistema educativo.

Los estudiantes ven como normativo las notas y sefialan que en muchos de los
casos estas no reflejan los conocimientos adquiridos. Consideran que algunos
profesores realizan un trabajo minimo en cuanto a la determinacion de los criterios
precisos para la evaluacion desde el inicio de los cursos. Se sienten satisfechos con
los docentes que aplican diversas metodologias de trabajo y les colaboran para que

pueden obtener mejores calificaciones.

- Mas que la recompensa cuantitativa de la calificacidon es la satisfaccion de
saber manejar un tema, yo no siento que por hacer un trabajo o dejar de
hacer un trabajo sepa menos, mas bien es casi como una responsabilidad
propia de querer saber de querer formarte y saber y manejar temas que son

esenciales, por ejemplo, si me preguntan qué opina sobre el escenario
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politico actual, tengo que saber manejar categorias conceptos y explicar las
cosas 0 sea mas alla que de un trabajo lo haga bien mal asi

- Bueno desde el inicio no tenia el habito de la lectura, pero después haciendo
los deberes haciendo los trabajos siempre habia que leer investigar y eso ha
sido se podria decir las dificultades de la carrera al inicio, pero después
trabajando con los comparieros trabajando en grupo ha sido mas facil la
carrera.

- Yo creo que la calificacion no demuestra el verdadero potencial de una
persona debido a que en nuestro grupo teniamos excelentes estudiantes
pero si bien esos excelentes estudiantes eran come libros pero solo para el
momento de examen y no al momento de hacer un analisis de recordarnos
una teoria que vimos en segundo ciclo era como que hubo vacios porque
creo que estudidbamos solo para pasar el ciclo eso en su mayoria pero creo
gue habia y hay personas demasiado capaces y demasiado pilas que a lo
mejor no estaban en el cuadro de mejores estudiantes pero si cuando se

desenvuelvan en el campo profesional lo hardn de mejor manera

Varios alumnos, sefialaron que las notas no reflejan en un 100% lo que saben de
cada materia, pues por lo que han manifestado en los otros grupos, que en teoria
algunos estudiantes muestran destrezas que no se reflejan en una calificacion.
Principalmente la propia capacitacion y los habitos de estudio, lectura e
investigacion, que se trae desde niveles educativos anteriores. Aunado al hecho de
que algunas asignaturas son bastante tedricas y complejas, lo que dificulta la
comprension total de las materias. Algunos sefialaron que trabajan y no pueden

dedicar un tiempo adecuado al estudio.

Existen multiples factores que influyen en las calificaciones, donde resalta el hecho
de la poca habilidad para investigar y autorregularse en la adquisicion del

conocimiento y que ven como que se premia para la calificacion la buena memoria.
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Otro aspecto que se mencionod entre los estudiantes, fue la calidad de las clases y
los profesores que imparte, manifestaron su descontento especialmente con
profesores fijos, manifestaban, que sus clases, las tareas, y demas, en su opinion,
no son bastante buenas, en comparacion con los profesores contratados, ya que
tienen la perspectiva que por el mismo hecho de ser contratados se esfuerzan mas

por ensefiar.

- Hay varias falencias en las materias los profesores no se actualizan siguen
dando las mismas materias con textos bastantes antiguos no se tiene las bases
metodoldgicas que se va aplicar los profesores ensefian mucha teoria si siento
estas falencias deberian ser méas préactico

- En sociologia es muy dificil perder una materia los profesores son muy blandos

SOn pocos que son exigentes que seria acorde a lo que exige la universidad no
deberian hacer pasar por pasar otro de los problemas es que la malla no esté
encadenada porque puedes estar en tercer ciclo y te dan materias de primero
eso si afecta el futuro de los procesos que se van siguiendo

- Uno como estudiante sabe que con cual profesor tienes mayor dificultad,
profesores que evallan con calificaciones muchas mas altas que otros, pero se
requiere un nivel muy alto de dedicacion para tener mayor puntaje que a la larga
es un beneficio personal para integrarte a proyectos de la universidad si es

importante la calificacion

Encuentran que los docentes no le dan la retroalimentacion adecuada al trabajo que
realizan en clases y fuera de estas, lo que los hace sentir inconformes con las notas

porque no ven criterios de evaluacion claros.

Los estudiantes manifestaron que pudieran incorporar mas salidas de campo
involucrando la teoria con la practica, valorar en trabajo de los profesores y
proporcionales estabilidades laborales que les permita cumplir con el tiempo y las

responsabilidades académicas.

- Deberia haber méas salidas de campo y como te dije mi memoria no es muy

buena y si me preguntan algo dl ciclo pasado tardo mucho en recordar, pero
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cuando fuimos a Zhifia el festival de la chicha e independencia era todo un
festival entonces alli analizamos las cosas viviendo y eso se te graba mucho
mas que estar leyendo entonces a mi me pasa que yo confundo mucho hasta
los autores, pero experiencias que vives con tus propios 0jos eso no te quita

nadie
Factores Personales

Podemos deducir que la falta de informacion que se da de parte de la carrera, podria
ser una causante de calificaciones bajas, perspectivas sobre el ambito laboral y

como puedan desempeiiarse.

Algunos de los estudiantes no tienen clara la relaciéon de la carrera con el
desempeiio laboral. Gran cantidad de entrevistados y estudiantes que conformaron
los grupos focales, manifestaron que quieren poder integrarse a proyectos que
puedan transformar comunidades que realmente necesiten intervencién de
socidlogos para tener una buena organizacion y que esta carrera proporcione un

ingreso econdmico que les permita vivir de su carrera.

- Quisiera poder vivir de la sociologia realmente quisiera ser un sociélogo de
renombre y trabajar mas en proyectos de campo, desempefiar en gestion
social ayudar a las organizaciones municipales, entre otros.

- Bueno cuando yo me meti a estudiar esto, no estaba pensada la salida
laboral, sino que simplemente seria una manera un medio para resolver los
problemas de la vida y en base a eso trabajar, pero de ahi expectativas
laborales no se no que espero en realidad yo espero que la sociologia pueda
posicionarse en una mejor posicibn como ciencia y tome el respeto que se
merece que pueda tomar el campo laboral, como se pueda ayudar con esa

vision humanistica.

El proyecto de vida que se plantean la mayoria de estudiantes es ayudar en sus
comunidades, dentro de lo politico y en las organizaciones ayudando a fomentar y
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fortalecer las mismas organizaciones prestando ayuda y apoyo profesional como
socidlogo. Asi mismo, llegar a trabajar en todos los ambitos culturales, artisticos
deportivos y fomentar una cultura critica para la toma de posiciones en el desarrollo

de las sociedades.

- Ahorita el proyecto que tengo a futuro es colaborar en la parroquia en a que yo
Vivo en la que yo soy creo gque en lo politico y en las organizaciones ayudando
a fomentar y fortalecer las mismas organizaciones prestando mi ayuda como
socidloga eso es lo que yo he pensado y mi meta a trabajar alld en mi canton

- Bueno desde que entre a esta carrera siempre me estoy informando a ver si hay
plazas de trabajo para socidlogo lo que me doy cuenta en internet que aqui en
cuenca no hay mucho trabajo para socidlogo, pero en otras ciudades si hay
vacantes y eso me motiva ya sea aqui o en otra ciudad si quiero desenvolverme

en cualquier institucion o en cualquier lugar no habria problema.
Factores Motivacionales

Algunas materias llenan las expectativas de los estudiantes y hacen que cada ciclo
se interese mas en la carrera, afirman que la organizacion es lo mas importante en
el desarrollo de la carrera pues al principio la observaban como desorganizada.
Coinciden en afirmar que en las asignaturas donde estudian las teorias sociales le
ven sentido, como sociologia y desde el tercer ciclo es que comienzan a verle
sentido a la carrera, sobre todo en las materias que hacen practicas y observan la
vinculacion con los proyectos sociales, donde encuentran algunas dificultades
metodoldgicas, no ven una aplicacion directa de algunas materias, metodologia,
estadistica. Acotan el hecho de que en los primeros ciclos ven las materias teoricas
y es en ciclos mas avanzada donde deben aplicar la teoria a la practica y se
encuentran desfasados entre estas. Mientras que en las asignaturas donde no le

encuentran vinculacion a su aplicacion.

- Durante el transcurso de la carrera, digamoslo asi la primera materia que me

llamo bastante la atencidn fue teorias del estado en primer ciclo segundo ciclo,
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empecé a ver asi la politica desde el fondo, entonces me motivo mas a seguir
adelante antes claro la carrera no estaba tan organizada digamoslo asi porque
lo que yo veia cuando estaba la rectora, no estaba tan organizada y después se
fue organizando y como que ya te das cuenta que al principio no parecia lo que
tu creias, entonces mientras mas se organizaba la carrera mas materias se iban
ampliando digamoslo asi otros temas mas a fondo y actualizando que es lo mas

importante, en ese aspecto diria.

Los estudiantes de los ciclos mas avanzados manifiestan que aun cuando han

cursado las asignaturas y muchas ya han sido aprobadas, y reconocen que muchas

veces el hecho de que se quede una asignatura, es responsabilidad propia y falta

de interés y automotivacion.

Creo que hay mucha gente que no aman y no aprendido la sociologia y a la final
estan a punto de sacar su titulo de sociélogos y creo que son personas que ya
van a ejercer la profesion porque les toco y no creo que en realidad lo sientan.

los socidlogos somos mas criticos y 1o que un profe nos decia tenemos el ojo
sociolégico, entonces veo que la participacién en la carrera de sociologia es
muy deficiente estamos acostumbrados a repetir Io que dicen los profes mas no
hacer nuestra propia posicion de las cosas que pasan de los sucesos que
acontecen en el pais entonces creo deberia los representantes estudiantiles de
la carrera de sociologia potenciar la participacion en otros &mbitos para que en
el momento en que se den estos espacios de critica de dialogo los estudiantes

participen y no lo tomen mas como una hora hueca

Basicamente se sefialan que el interés y la motivaciéon estan ligados a la vocacion,

sin embargo, la mayoria ha llegado a esta carrera por asignacion y porque era

donde se le ofrecia cupo, y posteriormente si se le ha tomado preocupacion e interés

en la carrera, esto influye en la obtencion de una nota, pues al principio no le

preocupaba solo aprobar la asignatura. Los alumnos expresan que la motivacion e

inspiracion que algunos profesores impulsa a seguir con el propdésito que es ayudar
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a las personas. Consideran que es una carrera que esta inmiscuida en la coyuntura
social, ya que no se puede estudiar sociologia sin saber lo que sucede en el contexto
local, Nacional y mundial, entendiendo las relaciones de poder que se dan en estos

ambitos.

- Bueno yo creo que desde mi experiencia sobre todo yo creo que los profesores
tienen un papel importante a la hora de motivar, porque cuando ellos cuentas
su experiencia o el animo que tienen al dar la clase influye bastante por lo menos
en mi.

- Yo creo que los profesores influyen en el rendimiento de los estudiantes ya que
en el tiempo que llevo aqui me ha tocado profesores que son muy buenos muy
dindmicos a la manera de explicar y hay otros profesores que solo se paran y
te dan ideas sueltas y no se termina comprendiendo y toca investigar a nosotros
mismos y con su método a uno desanima y se hace las cosas como seay eso
influye en el rendimiento académico bueno yo hablo por mi y dependiendo la
colaboracion de como uno se vaya uniendo con los compafieros y también como
nos coordindbamos haciamos bien las cosas y uno se siente satisfecho de las
cosas que se ha hecho.

- Yo pienso que la carrera de sociologia es especial porque yo también vengo de
una carrera técnica que es ingenieria en sistemas y bueno ahi tienes que
dirigirte al profesor como la autoridad que es como ingeniero doctor magister
pero en sociologia no a los profes le puedes decir por su nombre y ellos no se
molestan mas bien ellos se sienten alagados que les trate como comparfieros
como un amigo y eso hace que sea agradable la carrera en un ambiente de
confianza y sientes que tus profesores van a estar ahi para darte la mano al

igual que los compafieros también
Factores Institucionales
Teniendo en cuenta, que el examen tomado por el SENESCYT fue una de las

consideraciones tomadas para el factor institucional, se evidencia que hay alumnos
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gue no escogieron la carrera de sociologia como primera opcion de carrera, sin

embargo, se nota, una integracion a la carrera y su apego por ella mientras van

cursando los ciclos.

Fue mi dltima opcidn y bueno ya me quedé en esta carrera estaba en
nivelacién un ciclo entero a pesar de que no fue una de mis primeras
opciones decidi quedarme en la carrera pensé que solo era materias
tedricas, pero ya cuando ingrese me toco estudiar estadistica.

Una compafiera mia del colegio que ingreso antes que yo me aviso de esta
carrera me dijo sobre todos los temas, aunque no fue mi primera opcion

En mi caso sociologia no fue la primera opcidon que yo tuve que mal si no
recuerdo sociologia tuve la ultima opcién, pero ya con el sistema del
SENESCYT entonces el cupo asignado fue sociologia al principio podria
decir que sociologia no era para nada conmigo, pero ya con el transcurso

del tiempo ya me enamorado de esta carrera.

Los estudiantes también creen que existen muchos procesos burocraticos por los

cuales deben pasar, y sefialan que han visto anomalias en cuanto a como funciona

la carrera, sin embargo, se puede deducir que 0s procesos burocraticos y problemas

internos de autoridades, no deberian reflejar problema en los estudiantes, sin

embrago, estos han notado los problemas que acarrea la carrera, si bien no se sabe

cudles son; se notan las irregularidades.

Algo negativo de la carrera son los procesos administrativos, siempre cartas
pre-profesionales lugares donde hacer las practica de vinculacion el tiempo
gue se tome los profesores de leer el trabajo no simplemente coger y calificar
profesores hablan de la falta de tiempo hay profesores que no tienen
estabilidad laboral y no garantiza el trabajo hay profesores que tienen
nombramiento son totalmente despreocupados y siguen aqui a pesar de

todos los problemas que se ha tenido en la universidad internamente.
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En términos generales, los estudiantes entraron por la prueba del ENES, y la
mayoria manifestd que no era su primera opcion de carrera, mas bien para muchos

era la ultima.

Sefalaron que el logro de una buena calificacion esta sujeta a entender la aplicacion
de la materia a la realidad practica de la sociologia. Sefalan asi mismo, que se
requiere un alto grado de dedicacién para alcanzar buenas calificaciones e indican
gue las notas son importantes para conformar equipos de trabajos en la propia
universidad y en su futuro profesional, sin embargo, a pesar de que creen que son

importantes, no creen que refleje todo el potencial que tienen.

Considera un desfase entre las asignaturas y sefalan que los profesores deben ser
mas exigentes en la calidad de lo que ensefian y de lo que el estudiante adquiere
como conocimiento, también se expresa que uno de los motores claves de la
motivacion vienen de los profesores, ya que en ellos ven reflejado su futuro
mediante las experiencias que les son compartidas, lo que a la mayoria les motiva

seguir con sus estudios.

Si bien en algunos de los estudiantes la carrera de sociologia no fue, su primera
opcion, sefalan que han llegado a enamorar de ella segun pasan los ciclos debido,

precisamente a las experiencias que les son compartidas por sus profesores.

Como consideracion final de este aparto, los estudiantes manifiestan que existen
muchos procesos burocraticos en la universidad, lo que les provoca descontento,

debido a que les toma tiempo considerable en realizar algun tipo de tramite.
5. Recomendaciones sobre los resultados obtenidos.

Con el desarrollo del estudio finalizado, se procedié a proponer las siguientes

recomendaciones, de acuerdo a los hallazgos encontrados:

Promover la organizacion adecuada del tiempo, el estudiante debe conocer y aplicar

estrategias que le permitan distribuir mejor su tiempo y optimizarlo, de modo que
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pueda cubrir las diferentes responsabilidades que asume como persona, tanto a
nivel personal como familiar, social y académico, sabiendo priorizar sus tiempos,

asi como sus propias demandas.

Fomentar el desarrollo de una actitud de seguridad y confianza del estudiante frente
a las demandas de la carrera, ya que, en muchos casos, la falta de adaptacion a
estas nuevas demandas y el desarrollo de mejores hébitos de estudio influyen en la
obtencién de bajas calificaciones, lo que provoca que el estudiante pierda confianza
en si mismo, razon por la cual sus temores subyacen en su carrera, superando sus
intereses y motivaciones, por lo que requiere cambios drasticos y urgentes en los

mecanismos y habitos de estudio.

Contribuir a la comprensién del alumno de la metodologia aplicada por el maestro,
la intencidn es que el estudiante pueda tener una relacion horizontal con el docente,
donde no se pierda el respeto y se abuse de la confianza, donde a través del dialogo,
el alumno logre captar las instrucciones del profesor a través de la metodologia
aplicada, basado en el hecho de que cada asignatura tiene su propia naturaleza y
que difiere de las demas, incluso si se asignan dentro de la misma carrera, antes de
esto, el estudiante debe atreverse a preguntar al profesor, sobre como se llevara a

cabo la metodologia de ensefianza del ciclo, para evitar dificultades posteriores.

Promover la motivacion para el estudio, a través de las siguientes preguntas: ¢ Para
qué se estudia? ¢Por qué esta inmerso en la carrera? ¢Por qué en esta
universidad? Y luego, plantear especificamente la misma pregunta al comienzo de
cada semestre para cada materia, le permitira al estudiante calibrar cémo esta su
motivacion. Asi mismo, motivar a los estudiantes a cumplir sus tareas académicas
a tiempo, organizandose para revisar las materias antes de la préxima clase, para

gue no acumulen contenidos y no se sobrecarguen de tareas y responsabilidades.

Fomentar la participacion e involucramiento de los estudiantes en la carrera,

mediante la implementacion de cursos adicionales de aprendizaje, es decir desde
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la carrera impulsar, foros, talleres, mesas de debate, etc. Propuestas desde la

coyuntura nacional, local hasta internacional, que sean relevantes discutirlas.

Estas propuestas deben ser dadas, por parte de los profesores y estudiantes, para
gue estos ultimos sientan la necesidad de ser escuchados, y que sus intereses sean
tomados en cuenta, estos talleres o foros de aprendizaje pueden ser propuestos al
menos una vez por curso, durante todo el ciclo, para que los alumnos a demas

experimenten la responsabilidad de llevar a cabo estos mecanismos de ensefianza.

Emitir a las entidades responsables del aseguramiento de la educacion superior
gratuita, comunicaciones necesarias, proponiéndoles aumentar los recursos
econémicos que se les asignan, ya que el Estado debe incrementar los esfuerzos
para apoyar el desarrollo de la educacion superior con el fin de alcanzar los objetivos
educativos y de investigacion, estimulando la contribucién social que se aporta a las

generaciones de relevo y en quienes recae el futuro del pais.

A los entes responsables de las mejoras en las politicas publicas, implementar
mecanismos alternativos para corregir las inequidades y los déficits de calidad
existentes en el sistema de admision actual. Los mecanismos actuales deben
optimizarse y deben desarrollarse instrumentos complementarios que proporcionen
informacion pertinente sobre los aspirantes y que actien como paliativos para un
acceso mas equitativo a la educacion superior. Ademas, el apoyo en la preparacion
de pruebas de deteccidbn o programas de intervencion temprana pueden ser

medidas efectivas a este respecto.

Considerar la institucionalizacion de un curso propedéutico preparatorio para los
estudiantes, de tal manera que las desigualdades previas y el impacto de la
transicion colegio - universidad no genere en el estudiante consecuencias que se
relacionen con el bajo rendimiento académico. Sobre lo cual se requieren de medios
y canales de comunicacion eficientes entre el Sistema de Educacion Superior y el
Secundario para que, el proceso educativo sea continuo, hasta que el estudiante

pueda actuar de manera eficiente en el ambito profesional y laboral.
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A la Universidad de Cuenca, disefiar mecanismos que aseguren la relevancia de la
educacion superior mas alla de los requisitos especificos del mercado laboral a
través de modelos curriculares innovadores y flexibles. La educacion superior debe
satisfacer las expectativas de los estudiantes y las necesidades a largo plazo del
pais, desde la libertad académica y la autonomia de las instituciones para satisfacer

las demandas sociales desde el conocimiento y las habilidades profesionales.

Considerar la calidad de la educacién superior en funcion del valor agregado que
se genera de acuerdo con la naturaleza institucional, sin pretensiones de forzar al
sistema hacia operaciones minimas que no garanticen la calidad. La acreditacion
debe estar orientada hacia procesos de autoevaluacion voluntaria,
acompafiamiento permanente, que distinga las categorias y este coordinado por
una institucién autbnoma que garantice el aseguramiento de la calidad en el
sistema. La validacion de la acreditacion internacional como una alternativa en el
sistema puede contribuir al perfeccionamiento de los procesos de acreditaciéon

actuales en torno a estandares mas exigentes.

Avanzar hacia un sistema mas transparente y mas informado que garantice la
calidad. Las asimetrias de informacion actian como fuentes de desigualdad dentro
del sistema. Una mayor disponibilidad y confiabilidad de la informacion contribuiria
a una oferta educativa mas transparente y equitativa, contribuyendo a una mayor
relevancia de la educacion superior y permitiendo un andlisis mas exhaustivo sobre

la calidad de la educacion.

6. Conclusiones y limitantes

6.1Conclusiones

Dentro de los factores identificados que afectan el rendimiento académico de los
estudiantes de la malla curricular 2013, periodo marzo — agosto 2013, marzo- agosto
2018, de la carrera de Sociologia de la Universidad de Cuenca, se tienen:
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Entre los factores personales el hecho de que los estudiantes estén en un grupo
etario joven, muestra posiblemente que exista una falta de seguridad en lo que
realmente desean estudiar y en la necesidad de proseguir con los estudios
universitarios, propiciando que ingresen a la carrera de sociologia, como ultima
opcion de estudio o por temor a quedarse sin ingreso universitario. Lo que repercute
en la motivacion e interés personal para mantener un rendimiento académico

adecuado.

Asi mismo se encontré que los estudiantes provienen de familias extensas, con
ingresos econdmicos madicos, sin embargo, no lo completamente suficientes, para

atender todas sus necesidades.

En este sentido en los hogares donde las carencias materiales y econdmicas son
relevantes, los estudiantes mantienen preocupaciones que no les permita mantener
un alto rendimiento académico; debido a que, deben realizar diversas labores, entre
ellas trabajar y en muchos de los casos cumplir horarios de trabajo que les limitan
el pleno cumplimiento de sus horarios de estudio, actividades y desempefio
estudiantil en general. Siguiendo esta linea, encontramos que la mayoria de
estudiantes provienen de colegios publicos, por lo que se refleja que las familias,
buscan una educacion de calidad a costos bajos, que sean costeables para todos
los miembros del hogar.

La mayoria de los padres de los estudiantes, han alcanzado una formacion
académica socialmente aceptable, que se encuentran entre secundaria y estudios
universitarios, lo que refleja un compromiso de parte de los padres en alentar a sus

hijos a superar sus propios logros.

Sin embargo, la presion de los padres para que sus hijos sean mejores, también
repercute en el estudiante, por lo que podriamos decir, que demasiada atencién de
parte de los padres podria generar malestar en los estudiantes, aumentando el
estrés por estudiar y, por otro lado, la falta de atencién, provocaria que el estudiante

muestre el minimo esfuerzo por conseguir su meta.
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Sobre los Factores Académicos, se encontro que los estudiantes dedican un tiempo
considerable a estudiar, sin engarbo, la informacién compartida por los estudiantes
puede no ser del todo verdadera, debido al bajo rendimiento en notas que se

presenta.

En cuanto a la importancia de las calificaciones los estudiantes consideran que, en
muchos de los casos, las calificaciones que obtienen no reflejan lo que conocen o
su verdadero potencial, sin embargo, muchos de los estudiantes expresan que
éstas, son necesarias si desean seguir con sus estudios en un futuro y acceder a

maestrias u oportunidades laborales.

La asistencia a clases, es uno de los factores preocupantes, pues la irregularidad
en la asistencia afecta directamente al rendimiento de los estudiantes,
comprobandose que algunos por situaciones econdmicas deben trabajar, lo que les

resta tiempo para dedicar a los estudios.

Los conocimientos adquiridos en las asignaturas cursadas consideran que se
encuentran desfasadas de las realidades del entorno, no encuentran relacion entre
la teoria y la practica, ni la continuidad de contenidos de materias que estan
encadenadas o en niveles y muestran que requieren de mayor capacitacion para su
futuro profesional debi6 a los vacios que genera este desfase. Ademas, se recalca
la falta de preocupacion de algunos docentes sobre todo de los de planta, ya que
los estudiantes sienten, que, porque tienen estabilidad en la universidad, no se
esfuerzan como los docentes contratados, que consideran suelen ser mas
responsables. También los estudiantes sienten que algunos profesores, no se
encuentran lo suficientemente preparados para impartir las materias que les

corresponden y no llegan puntualmente a la hora clase y a veces ni asisten a ellas.

Consideran que existe poca coordinacién y secuencia en la malla curricular, lo que
provocaria descontento y poco interés sobre las materias que se imparten. En
cuento a la bibliografia se considera facil y accesible, sin embargo, consideran que

las lecturas son extensas, por lo cual se nota la falta de habitos de estudio en los
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estudiantes. Asimismo, se detectd que los criterios de evaluacion no siempre estan
claros y bien definidos, lo que provocaria que los estudiantes, se confundan al

momento de rendir evaluaciones.

Dentro de los factores motivacionales, se reporté que la carrera de sociologia no
cumple con todas las expectativas de los estudiantes. Teniendo en cuenta que los
estudiantes de la malla 2013 ingresaron a la universidad por el examen ENES,
muchos de los estudiantes tomaron el cupo por temor a quedarse sin carrera
universitaria; no presentaron €sta como primera opcién, mas bien en la mayoria de
los casos como la ultima. Por lo que al iniciar la carrera se les ha hecho dificil
entender los propdsitos y objetivos de la misma: esto puede deberse a que en los
colegios no se informa adecuadamente sobre las diversas opciones universitarias y
las carreras que existen, ademas de que socialmente estan mas valorados las areas
técnicas sobre las sociales, los estudiantes de los colegios no conocen gue estudia
la sociologia y por lo tanto no se puede interesar en ella, lo que afecta directamente
la motivacion en la carrera. Ya en el transcurso de la formacion, pocos son los

profesores que motivan en las clases a proseguir y culminar los estudios.

En cuanto al futuro como profesionales, existe preocupacion debido a que los
estudiantes ven definido el radio de aplicacion de la carrera de sociologia, en cuanto
a no saber a qué podrian dedicarse después de graduados ya la carrera se
circunscribe a la investigacion social - cultural, la docencia y el desarrollo de
proyectos comunitarios, politica etc. Lo que provoca que no se definan por una linea

en especifico.

Factores institucionales, la universidad hace esfuerzos por proporcionarle a los
estudiantes, condiciones de calidad en cuanto a la infraestructura, en cuanto a estos
aspectos coincidieron en que las aulas, laboratorios, bar, bafios y otros cumplen con
sus demandas y cubren las necesidades indispensables que les permiten las

posibilidades para un buen desempefio, aunque habria que anotar que los
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elementos de apoyo didactico como proyectores, parlantes e internet, no siempre

estan disponible para el proceso de ensefianza aprendizaje

Los estudiantes se encuentran satisfechos, en relacion a que en la carrera se
fomenta la asistencia y/o participacion en seminarios, congresos y otras actividades
externas. Asi mismo, segun el plan de estudios de la carrera contempla actividades
de vinculacion con el medio profesional y laboral, aunque se expresa que existe
dificultades para acceder a las practicas pre profesionales o de vinculacion, debido
a la falta de acuerdos de la universidad con instituciones que podrian recibir a los
estudiantes, para realizar estas actividades. Las actividades extraacadémicas,
representan un recurso de apoyo y refuerzo a la formacion recibida en los salones
de clase, estas facilitan la interaccion con sus pares y la confrontacion del
conocimiento; asi como el avance de la carrera ante otras instituciones. Dichas
actividades representan un eficaz instrumento de intervencién educativa que
prolonga la actividad educativa méas alld del espacio y del tiempo habitual

favoreciendo el rendimiento estudiantil.

Segun las respuestas de la muestra, hay un porcentaje relevante que opind que
pudiera retirarse de la carrera en cualquier momento. Lo que puede aludirse por
tiempo o por cuestiones econdmicas, pues se ve obligado a buscar la manera de
satisfacer sus necesidades basicas y para ello requiere utilizar el tiempo que pudiera
emplear en la atencion y dedicacién al estudio, en otras actividades que le aportan
en lo econémico, esto frustra al estudiante y le generan el abandono de la carrera,
en muchos de los casos de forma definitiva. Este abandono premeditado resulta
preocupante, debido al impacto que se genera en el estudiante abandonar una
carrera a medio terminar, las repercusiones que se generan en la vida del
estudiante, si no existe el apoyo y la motivacion suficiente para que se culminen

esos estudios, provocando una perdida intelectual para la carrera y la sociedad.

ampliar
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Sobre los resultados de las pruebas del ENES, se obtuvo que la misma limita el
ingreso a las carreras Universitarias y no deja opcion para el ingreso a las carreras
que cada estudiante desea libremente cursar, ya que segun los resultados de estas
le dan oportunidad a los estudiantes en las carreras que menos demanda tienen

para ser cu rsadas.

Para finalizar, se amerita tomar acciones contundentes con la finalidad de revertir
los factores negativos que estan limitando el aumento del rendimiento académico
en la carrera, sobre todo, y con mayor énfasis, en los factores motivacionales sobre
los demas factores estudiados. La desinformacién es otro factor clave combatir para
que los estudiantes se sientan seguros sobre los distintos procesos académicos,
administrativos e institucionales, lo que facilitaria un mayor proceso de integracion
del alumno en la carrera, aumentando asi, la participacion del estudiante y su

rendimiento.
6.2Limitantes

La principal limitacion que se presentd en el desarrollo de la investigacion estuvo
relacionada a la subjetividad de los estudiantes en las respuestas aportadas, en lo

cual el investigador no puede controlar este aspecto.

A demas, la pérdida de tiempo, producto de la movilizacion de los estudiantes, ya
que esto imposibilitd la toma de datos oportunamente, limitando el analisis de datos
y determinar si habia necesidad de explorar la probleméatica desde otro punto de
vista con la flexibilidad que permite el estudio de caso. Otra limitacion, fue la no
posibilidad de la exploracién y la conformacién de los grupos focales, pues es
complejo y complicado la reunién de grupos y llegar a acuerdos coherentes y
sustanciales los estudiantes, para determinar coOmo estos participan en el proceso
educativo, esto debido al poco tiempo y limitantes para coordinar con los
apoderados del curso. A pesar de los inconvenientes se lograron reunir datos
suficientes e importantes para la investigacion y dar respuesta a las interrogantes y

objetivos en los que fundamenta el estudio.
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ANEXOS
Anexo #1
Estudiantes a los que se aplico la encuesta.

En este anexo se muestran al niumero de alumnos de cada ciclo en la cual fue

aplicada la encuesta.

Tabla 18. Distribucion de las frecuencias para la variable: ciclo

Escala|Frecuencia [Porcentaje
2 17 17,2
4 34 34,3
5 2 2,0
6 1 1,0
7 14 14,1
9 31 31,3
Total |99 100,0
Ciclos
40 34,3 313

20. Ciclo

30
4o. Ciclo

17,2
20 14,1 50. Ciclo
10 5 . 60. Ciclo
l -— o 70. Ciclo

0 m 90. Ciclo

Gréafico 1. Ciclo de estudiantes

Fuente: Resultados de las encuestas aplicadas a los estudiantes de la carrera de Sociologia

Elaborado por: Contreras (2018).
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Anexo # 2
Componente cuantitativo.

ENCUESTA.

Universidad de Cuenca

Encuesta dirigida a estudiantes de la carrera de Sociologia, pertenecientes a la malla curricular 2013, la
informacion recolectada serd usada con fines de investigacion académica.

Rendimiento Académico, no solo implica el nivel de conocimiento alcanzado en determinada materia,
sino que, es un conjunto de aptitudes que el estudiante desarrolla, en el cual, no solo intervienen factores
que se encuentran dentro del aula o el ambiente educativo, ya que también, interfieren factores externos
al estudiante como habitos de estLJdio, condicion social, econdmica, y del entorno en el cual se
desenvuelven.

1.Datos Personales

1. Nombre 2.Ciclo que esté cursando
3.Bdad: _ 4. Genero F___ M___ 5. ¢ Posee algin tipo de discapacidad? si__ no_
6. Ciudad y provincia de nacimiento 7.Vive Si No | Sisurespuesta es si, en la pregunta 7 especifique
solofa | __ | porque:
8.Indique el nombre del colegio en el 9. Tipo de colegio.
cual culmino sus estudios.
1.Fiscal 2. Fiscomisional ____ 3. Privado
10.Provincia donde se ubica su colegio 11. Cuél fue la nota de grado que 12. Cual fue la calificacion que
obtuvo en el bachillerato. obtuvo en el examen enes o ser
bachiller.
sobre: /1.000
13. Considera usted que fue un buen 14. De las opciones de carrera que usted postulo, en qué
estudiante durante el colegio.si___ no___ posicion ubico a Sociologia
12 3 4 5
15. ¢Usted trabaja? si_ no_ 16. Cuantas horas trabaja a la 17. Usted trabaja ocasionalmente
si su respuesta es “si” conteste la semana
pregunta que sigue, si su respuesta es Si___ No
“no” pase a la pregunta 17.
18. Mi grado de interés al comenzar el curso fue de: 100%__ 75%__ 50% 25%
19. Considera que las calificaciones reflejan su nivel de conocimiento Si_ No__
20. Mi grado de asistencia a clases generalmente en una semanaesde: 100%__ 75%_  50% 25%
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2. Factores Académicos, segun la escala del 1 al 5 califique.

1. Mada, casi nada | 2. Poco | 3. Algo | 4. Bastante | 5. Mucho
21. Considera que su rendimiento académico ha mejorado en la universidad con respecto al
rendimiento que tuvo en el colegio.

22. Considera usted que las calificaciones reflejan el nivel de conocimiento

23. Considera usted que ha adquirido conocimientos Utiles para su futuro profesional
24.Considera usted que existe relacion entre la parte tedrica y practica de las materias que
recibe ha sido adecuada

25. Considera usted que ha adquirido habilidades practicas para su futuro profesional hasta

ahora

26.Cual ha sido el grado de dificultad que ha presentado el ciclo en curso hasta ahora
27.Considera usted que ha habido continuidad y secuencia por parte de los profesores que
imparten las mismas asignaturas, en ciclos distintos(ejemplo teoria sociologiade lalala7)
28.Considera usted que en los silabos esta totalmente definida y diferenciada la teoria y la
préactica

29. Se considera usted conforme con la formacién que ha recibido hasta ahora en la carrera

30. Considera usted que la carrera fomenta la asistencia y/o participacidn de los y las
estudiantes en seminarios, congresos u otras actividades externas a la facultad

3. Factores Motivacionales, por favor, a continuacion, indigue su grado de satisfaccidn con las
siguientes proposiciones, en una escala del 1 al 5, segun los valores siguientes:

1. nada, casi nada | 2.poco | 3. algo | 4. bastante | 5. mucho.
31. Considera usted que la carrera de sociologia ha cumplido con sus expectativas
32. Considera usted que el nivel de motivacion personal con respecto a la carrera es.

33. Considera usted que tiene problemas de atencion y concentracién en clase
34. Considera usted que los profesores universitarios les motivan en sus clases.
35. Considera usted que lo que ha aprendido en la carrera le dara oportunidades laborales

en futuro

36. Considera usted que las mejores calificaciones permiten acceder a mejores
oportunidades laborales

37. Considera usted que las calificaciones altas permiten acceder a mejores oportunidades

de postgrado
38. Considera usted que los problemas familiares afectan su rendimiento
4, Factores Institucionales. por favor, a continuacion, indique su grado de satisfaccion con las

siguientes proposiciones, en una escala del 1 al 5, segun los valores siguientes:

1. Nada, casi nada | 2. Poco | 3. Algo | 4. Bastante | 5. Mucho.
39. Considera usted que la infraestructura destinada al proceso de aprendizaje es
adecuado(aulas, laboratorios de computo, el edificio)

40. Como considera usted, que se encuentra el nivel de servicios que la universidad presta al
estudiante, como: internet, aparatos electronicos como proyectores, biblioteca.
41. Considera usted que la infraestructura de servicios anexos a la formacién (como: bafios,

bares y otros) es satisfactoria
42. Considera usted, que la carrera fomenta la asistencia y/o participacién de los y las
estudiantes en seminarios, congresos u otras actividades externas a la facultad.

43.Considera usted, que el plan de estudios de la carrera contempla actividades de vinculacién
de los y las estudiantes con el medio profesional y laboral
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A considerado en algin momento abandonar la carrera
Si No

Si su respuesta es si especifique

Porque

Porque escogio la carrera de sociologia

Gracias por su tiempo.

Elaborado por: Contreras (2018).

Anexo # 3
Componente cualitativo

1. Entrevista
Programacion de las entrevistas
Disefio de la entrevista

Introduccidn: La entrevista es una técnica de levantamiento de informacion de

caracter cualitativo. Que permite a los estudiantes seleccionados aportar con sus
inquietudes sobre el tema a tratar en cuestion, que es de interés para el
investigador.

Objetivo: Identificar las variables motivacionales de interés para la investigacion, asi
como de percepcion de los estudiantes seleccionados para el estudio por bola de
nieve, sobre distintos aspectos que se desarrollan dentro de las aulas de clase y

sus experiencias con el examen ENES.
Detalle de la actividad.

- Se seleccioné a un estudiante al azar, segun el criterio del investigador y se
aplicé el guion de entrevista, sin embargo, pueden afadirse preguntas para

direccionar la conversacion al objetivo previsto.
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- Luego de la entrevista el estudiante recluto a otro participante entre sus

conocidos.
GUIA DE ENTREVISTA APLICADA A LOS ESTUDIANTES.
PREGUNTAS ABIERTAS

- ¢Cuando entro a sociologia sabia e que se trataba la carrera?

- ¢Cbmo ingreso a la carrera de sociologia?

- ¢Cbémo considera usted que ha sido su aprendizaje en cuanto materias, el
trato con los profesores y ambiente de estudio?

- ¢Cree usted que existe competitividad entre compafieros

- ¢ Considera usted que las calificaciones son importantes?

- ¢ Desde su perspectiva, cuales cree usted, que son los aspectos positivos y
negativos que tiene la c carrera de sociologia?

- ¢Qué expectativas tiene sobre la carrera de sociologia?

- ¢Qué expectativas tiene a futuro con su formacion profesional?
Cierre.

Se agradece al participante por el tiempo brindado, y el reclutamiento de un nuevo

participante.

Los resultados obtenidos fueron mostrados en la interpretacion del componente

cualitativo.

2. Grupos focales
Programacion de las entrevistas
Disefio de grupo focal

Introduccion. Un grupo focal es una técnica de investigacion cualitativa a través de

un guion semiestructurado, que se desarrolla en un ambiente adecuado y objetivo,
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permitiendo a los participantes previamente seleccionados expresarse acerca de la

tematica de interés para el investigador.

Objetivo: Identificar distintas variables de interés para la investigacion, mediante la
discusion sobre las distintas opiniones de los estudiantes sobre el tema de interés

del investigador.
Detalle de la actividad.

- Los estudiantes seleccionados para participar fueron elegidos por muestreo
por conveniencia segun criterios del investigador tomando en cuenta, el sexo
del participante y el ciclo al cual pertenece.

- Se realizaron 3 grupos focales en la carrera de sociologia, cada uno de los
grupos con estudiantes de distintos ciclos, que ayudaban a reflejar cada una

de sus realidades.
Talento humano.

Moderador. Se contd, con una persona de caracter neutral, que conduzca el grupo
objetivamente, que guie la dinamica del mismo, pero no contribuya con sus

opiniones ni posturas.

Observador. Se cont6 con la presencia de un observador que se encarg6d de tomar

notas e identificar las principales teméticas tratadas dentro del grupo.

Participantes: los participantes seleccionados pertenecian a distintos ciclos de la
carrera, todos ellos pertenecientes a la malla curricular 2013, para que exista
paridad en el grupo, se incluyé estudiantes provenientes tanto de Cuenca, como de
otras ciudades, que estudian en la carrera.

Recursos:

- Aula

- Acuerdo de Participacion
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- Hojas de Papel Bond
- Esferos

- 2 Grabadoras.
Guion de grupo focal

El guion utilizado para el grupo focal fue el mismo para las entrevistas, debido a que
se queria generar una discusion sobre las distintas opiniones obtenidas en las

entrevistas y se desarrollé de la siguiente manera.

Actividades Tiempo

Presentacion Individual de cada uno de los Participantes 5 minutos

Presentacion de la propuesta, objetivos y preguntas de 5 minutos

Investigacion.

Introduccion de preguntas de estimulacion. 25 minutos
Retroalimentacion 5 minutos
Evaluacion del cuestionario propuesto 5 minutos

Duracién aproximada de cada grupo focal: 45 minutos
Cierre.
Se agradece al participante por asistir al grupo brindandoles un pequefio refrigerio.

Los resultados obtenidos fueron mostrados en la interpretaciéon del componente

cualitativo.
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CONTENIDO CARTA DE COMPROMISO A PARTICIPACION VOLUNTARIA:

Saludos cordiales

Por el presente invito a usted a participar de un grupo focal relativo a la investigacién sobre
Factores que influyen en el rendimiento académico de los estudiantes de la carrera de
sociologia. En el marco previa al proceso de titulacién, de la estudiante Stefania Contreras.

En esta etapa es importante la opinion de los estudiantes, para comprender de mejor manera
los procesos, las expectativas y sus opiniones sobre la carrera de sociologia.

Un grupo focal tiene por finalidad conocer las opiniones de las personas respecto a un tema, lo
que piensan y sienten a sus experiencias, conocimientos, cultura, etc. Por lo tanto, no tiene el
objetivo de evaluar los conocimientos; en este sentido que todas las personas pueden aportar
independiente de sus conocimientos.

El grupo focal al cual le invitamos a participar se desarrollaréd en la facultad de Ciencias
Econdmicas y Administrativas, dltimo piso, el aula correspondiente tendra en la puerta el
numero 1, el dia de mafiana 10 de octubre a las 18 horas. La duracion méaxima sera de 30 min
puntualmente.

Es importante mencionarle que el nimero de asistentes a la reunion es limitado, es por ello que
el éxito y la calidad de la discusion, estara basado en la cooperacion de las personas asistentes.

El informe final sera totalmente andnimo, y solo servira para documentar las opiniones de
los estudiantes que ayuden al proceso de investigacion.

Lo esperamos.

Elaborado por: Contreras (2018).

Anexo #4

Descripcion de las variables
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Variable Descripcion Tipo de variable Fuente
Sexo Masculino/Femenino | dicotomica Encuesta
Lugar de | Cuenca/ Otros categorica Encuesta
procedencia
Edad Afios Cumplidos Numérica Encuesta
Grado de instruccion | Primario categorica Encuesta
de los padres Secundaria

Superior

Universitario

Cuarto nivel
Numero de | Numero de personas | numérica Encuesta
miembros en el | que conviven en el
hogar hogar
Ingreso mensual del | escala categorica Encuesta
hogar
Trabaja el estudiante | Si/ No dicotébmica Encuesta
Cuantas horas | Numero de horas numerica Encuesta
trabaja
Factores académicos
Variable Descripcion Tipo de variable Fuente
Horas de estudio al | Numero de horas | Numérica Encuesta
dia dedicadas a

estudiar
Importancia de las | Escala Categodrica Encuesta/entrevista
calificaciones
Grado de | escala Categorica Encuesta
asistencia a la
semana
Interés al iniciar el | Escala Categorica Encuesta
ciclo
Grado de dificultad | Escala Categodrica Encuesta
de ciclo
Conocimientos a | Escala Categorica Encuesta
futuro
Relacion de las | Escala Categorica Encuesta
materias tetricas y
practicas
Conocimientos Escala Categodrica Encuesta
adquiridos
Bibliografia Escala Categorica Encuesta
recomendada
Programa Escala Categorica Encuesta
académico
Criterios de | Escala Categorica Encuesta
evaluacién
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Factores motivacionales

Variable Descripcion Tipo de variable Fuente

Expectativas de la | Escala Categérica Encuesta

carrera

Motivacion Escala Categorica Encuesta

personal

Problemas de | Escala Categorica Encuesta

atencion

Profesores Escala Categorica Encuesta/entrevistas
motivan

Oportunidades Escala Categorica Encuesta

futuras

Competitividad Escala Categoérica Encuesta/ entrevista
Oportunidades Escala Categoérica Encuesta/entrevista
laborales

Presion familiar Escala Categorica Encuesta
Problemas Escala Categorica Encuesta

familiares

Satisfaccion con lo | Escala Categarica Encuesta

aprendido

Factores institucionales

Variable Descripcion Tipo de variable Fuente
Condicion de | Escala Categorica Encuesta
infraestructura de
aprendizaje
Servicios al | Escala Categorica Encuesta
estudiante
Infraestructura Escala Categorica Encuesta
anexa a la
formacion
Actividades Escala Categorica Encuesta
extracurriculares
Vinculacién con la | Escala Categorica Encuesta
colectividad
Informacion sobre | Escala Categorica Encuesta
becas
En que opcion de | Escala Categorica Encuesta
carrera ubico a
sociologia.

Elaborado por: Contreras (2018).
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1. Pertinencia académico-cientificay social
“Necesitamos especialmente de la imaginacion en las ciencias. No todo es
matemadticas y no todo es simple Idgica, también se trata de un poco de
belleza y poesia.” (Montessori, 2016)

Qué seria del mundo sin imaginacién, qué seria de nosotros sin ella, qué cosas
inimaginables, que parecian imposibles, hoy las tenemos gracias a ella; la
imaginacion es el resultado de la gran riqueza que el ser humano posee, dandonos
la posibilidad de llegar a generar conocimientos, que se agrupan en diversas

ciencias.

Entre las diversas ciencias que existen, los descubrimientos tecnolégicos, han sido

los que han destacado o han tenido mayor relevancia dentro de las sociedades.

Pero, la ciencia no solo implica los descubrimientos tecnolégicos, atribuidos a las
llamadas ciencias técnicas o ciencias duras?!; lamentablemente, se ha dejado de
lado el desarrollo de las ciencias sociales, a pesar de su importancia y contribucion

en el desarrollo de las sociedades.

En consecuencia, se presenta a las ciencias sociales como insuficientes, debido a
que el desarrollo tecnoldgico, responde en consonancia al sistema capitalista y al

mercado.

El fetichismo que rodea las ciencias sociales ha disminuido su credibilidad,
situdndolas como algo menos importante en el desarrollo moderno, dandose una
desacreditacion intencional; lo que se ve reflejado en carreras que estan vistas
socialmente con futuro, ante otras que se van quedando de lado y no responden a

la 16gica del sistema.

! Ciencias Duras; es un término usado para determinar un campo cientifico sobre la base de la
percepcion -muchas veces mal informada- sobre el rigor metodolégico, su exactitud y
objetividad. Natan Gasparotti - red estrategia.
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El sistema entiende el desarrollo, como el avance de la tecnologia y de los procesos
de innovacion de mercado, dejando de lado, la importancia del desarrollo de las
sociedades vy los individuos como agentes humanos; potenciando una especie de
robotizacion del individuo; es decir, se educa para formar un ser humano al cual se
lo puede controlar, sometiendo a los individuos, para que dejen de lado su forma de
pensar. Sin esta esencia los seres humanos pasamos a ser una maquina mas. En

pocas palabras los humanos estamos perdiendo la humanidad.

Las ciencias sociales y en especial la Sociologia, en funcién de que aportan a
resolver los conflictos de la sociedad, no cobran gran importancia en el sistema

educativo.

En las instituciones de educacion publica superior, se ha dado mucho mas énfasis
a carreras técnicas, lo que muestra una falta de interdisciplinariedad en la
educacién; ya que las ciencias técnicas no son suficientes sin el analisis de los

contextos y los procesos humanos.

Por lo tanto, esta investigacion trata de reivindicar a las ciencias sociales, de
exponer que el hombre, vive en comunidad y que tienen relaciones sociales con sus
semejantes; de ahi que reivindicar todas las ciencias sociales y especialmente la
Sociologia, es una tarea que nos corresponde a todos, fundamentalmente a quienes
hemos escogido esta ruta de formacién profesional, para asi desarrollar el

humanismo y la pertinencia social.

El primer paso, para reivindicar las ciencias sociales, es empezar por la educacion,

como parte fundamental del desarrollo y desempefio del hombre en la sociedad.

La educacion superior en el Ecuador, ha tenido varios procesos de cambio a lo largo
de los afios. Las Instituciones de educacion superior, tanto publicas como privadas,
son las encargadas de transmitir y desarrollar conocimientos a los jovenes, para

gue se puedan integrar de una forma adecuada al mercado laboral.
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Sin embargo, el mercado laboral, esta regido por el sistema capitalista, que se basa
mas en relaciones de interés econdmico. Se observa que hay una gran demanda,
de profesionales especializados en ciencias técnicas, o en aquellas que estan
acreditadas socialmente, es decir, que para los ojos de la sociedad ser médico o

ingeniero, es mejor que ser un Literato, un Psicdlogo o un Sociélogo.

La desacreditacion, no solo se da entre especialidades de la ciencia, como
mencionamos antes, es mucho mas evidente cuando se trata de compararlas con

los oficios, como sastre, albaiiil, etc.

La tecnologia ha supuesto no solo la reduccién de puestos de trabajo, sino también,
la desaparicion de multitud de oficios y profesiones, muchos de los cuales procedian
de viejas ocupaciones artesanales que se ejercian en los pueblos, cuya actividad
es realizada ahora, con mayor precisibn y menor coste, por maquinas y robots
(Martinez, LA TECNOLOGIA Y LA INFLUENCIA EN LOS CAMBIOS
ESTRUCTURALES DE LA SOCIEDAD, 2012)

En el Ecuador, cada vez mas se van implementando nuevos procesos tecnolégicos
a las formas de trabajo, lo que agiliza la comercializacion y también elimina plazas
de empleo. Aunque el crecimiento tecnificado del mercado ecuatoriano aun es lento,
esto no impide, que haya una notoria demanda de técnicos y especialistas en areas

de maquinarias.

La necesidad de un empleo y un gran salario, y porque no, un buen futuro, empuja
a los jévenes, sobre estas preferencias de especializacidon, ya que como habiamos

nombrado antes, son areas con un futuro socialmente visto.

Pero justo en este marco nos preguntamos qué pasa con el area social, quienes
prefieren arriesgarse, a una especializacion, en la cual no hay una gran demanda

en el mercado laboral en comparacién, con las ciencias duras.
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La educacion juega un papel importante en las personas, ya que desde nifios
empezamos con un proceso de aprendizaje, para integrarnos de forma adecuada a

la sociedad.

Sin embargo, es precisamente en los ultimos afos, en el marco del gobierno de la
Revolucion Ciudadana, que las reformas educativas han generado profundas
transformaciones y en todos los ambitos educativos y con notoriedad en la

educacion superior.

Al haber una gran demanda de jovenes esperando entrar a las universidades, el
gobierno ecuatoriano en el afio 2012, puso en vigencia el primer periodo del
programa de becas, implementado por la Secretaria Nacional de Educacion
Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacion, SENESCYT. Con el fin de que los
estudiantes que deseen estudiar, puedan acceder a la educacion superior,

especialmente a las Universidades Publicas.

Para ello, se implementé el examen ENES (Examen Nacional de Educacion
Superior) el cual, mediante un sistema integrado, desarrollé los procesos de
inscripcion, evaluacién, seleccion y nivelacion de los estudiantes. La nota obtenida
en este examen, servia para que los estudiantes puedan postularse en la carrera

gue deseasen, teniendo la posibilidad de postularse hasta en 5 carrera.

La nota obtenida, determinaba la carrera y en ocasiones, no era precisamente la
carrera de su preferencia. Los estudiantes podian acceder a una de las 5 carreras
postuladas; pero a pesar de obtener hasta 700 puntos en la nota del examen, no
garantizaba un cupo en la carrera deseada. Las notas para acceder a una carrera
iban, desde los 601 a los 1000.

Esta modalidad de ingreso a las universidades, provoco que surgieran una serie de
problemas, como que, una considerable cantidad de estudiantes, no se encontraban

conformes con las carreras que les fueron asignadas.
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Esto nos lleva a cuestionarnos, ante al sistema completo de educacién superior. La
presion social que es ejercida sobre los jovenes, para que decidan que deberian
ser, 0 en que deberian especializarse, cobra mas fuerza, cuando el ingreso a la
universidad y la carrera depende de una nota, proveniente de un examen que no

esta basado en conocimientos; sino en razonamiento.

Pero como realizamos una prueba de este tipo de aptitudes, si la educacién en el
pais, desde el nivel basico hasta la secundaria, se ha basado en un sistema

memorista, con una educacion basada en programas de aprendizaje estrictos.

Lo que nos hace pensar, que, si se pretendia cambiar el sistema educativo, se debia
empezar, por los niveles basicos, ya que el aprendizaje es una construccion
constante y se da por niveles, y al romper con este esquema, al cual los estudiantes
estdbamos acostumbrados, causo una serie de preocupaciones en los recién
graduados secundarios, al encontrarse con una barrera totalmente nueva, para

acceder a la Universidad.

Este, a pesar de no ser el principal problema que se presenta; existen varios
factores, que se suman para no facilitar a los estudiantes, el libre ingreso y estadia

en una carrera, lo que representa un gran problema para las Universidades.

Debido a que, ingresan una gran cantidad de estudiantes a las aulas de clases en
los primeros afos, pero en el trascurso de la vida universitaria, y debido a varias
circunstancias, entre ellas justamente la desmotivacién, son pocos los que culminan
sus estudios; situacion que resulta preocupante, ya que, a simple vista, se evidencia
un desborde intelectual, es decir un desequilibrio social por parte del estudiante,
pensémoslo con un ejemplo, si un rio sigue su cauce natural, y pasa por los
procesos que tenga que pasar, el agua de este rio, llegara al mar, pero si este se
desborda, o se seca, debido a varios factores, sus aguas no podran desembocar en

el mar.
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Lo mismo pasa con los estudiantes, estos viven y experimentan distintos procesos
en la vida universitaria, pero el éxito profesional y personal se concreta cuando
logran graduarse. Sin embargo, si los estudiantes se desbordan del camino, o
simplemente ya no pueden seguir mas, debido a diversos factores que pueden ser
sociales, econdémicos, culturales, politicos, pero también de orden motivacional; se
corta el ciclo de su lucha por alcanzar esta meta, lo que evidencia este desborde

intelectual al que me he referido antes.

2. Justificacion

Esta investigacion, surge a partir de una necesidad e interés personal, por conocer
cémo funciona, o se llevan a cabo los distintos procesos (académicos, sociales,
motivacionales, culturales) por los cuales, los estudiantes pasamos durante nuestra
vida universitaria. Otro aspecto de interés es conocer si, los estudiantes se
encuentran a gusto en sus carreras, y analizar las causas de su motivacion o

desmotivacion.

En este marco, me planteo investigar el rendimiento académico de los estudiantes
de la carrera de Sociologia en la Universidad de Cuenca, en el periodo de la malla
curricular 2013, para identificar cuéles son los factores que determinan el

rendimiento académico y sus resultados.

El presente estudio, pretende coadyuvar en la comprension de la situacion que
enfrenta nuestra carrera, para asi, aportar a su proceso de mejoramiento, logrando
ofrecer una oportunidad a aquellos estudiantes que manifestamos interés por las

areas sociales.

Ademas, nos ayudara a tener cuenta a los alumnos y una mayor participacion he

integracion, de los mismos, en la carrera. Debido a que este es un acercamiento,
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gue nos dara, una mirada desde el espectador, es decir, desde el alumno y como
estos, miran y se sienten en la carrera de sociologia, ya que, ellos son los que se
benefician del proceso de aprendizaje y los que viven de forma directa los distintos

procesos que se van presentando dentro y fuera de las aulas.

El hacer parte a los alumnos de los distintos procesos y trasformaciones que vive la
carrera, podria hacer que estos se sientan empoderados, integrados y tomados en
cuenta, lo que podria aumentar su rendimiento y capacidades, teniendo en cuenta
gue cada alumno, es un mundo diferente y entienden y se integran a los procesos
de formas distintas. En consecuencia, el integrar a los alumnos, mediante distintas
actividades, podria significar un aumento en su nivel de rendimiento y participacion,
lo que también beneficiaria de forma positiva a la carrera, ya que esto, ademas
podria significar un empoderamiento de la carrera de sociologia sobre las demas

carreras en la facultad de Ciencias Econémicas.

El estudio de caso nos dar4d una mirada rigurosa, sobre una problematica
fundamental, que se viene desarrollando desde algun tiempo atrds dentro de la

carrera de Sociologia.

El rendimiento académico de los estudiantes, usualmente, se ha visto reflejado en
el aprovechamiento, es decir, el rendimiento de pruebas o examenes para alcanzar
una meta, la cual es, demostrar el dominio alcanzado en un area especifica o
materia, que demuestran, el conocimiento medido por calificaciones de manera

cuantitativa, alcanzado cierto promedio que nos ayuda a pasar o no dicha materia.

Para esta investigacion, se realizaria un estudio de caso simple, incrustado, es
decir, es un caso simple; porque se enfoca puntualmente en la carrera de Sociologia
de la Universidad de Cuenca, como objeto de estudio; e incrustado, porque los
estudiantes son considerados las subunidades de investigacion. Para ello, se
tomara en cuenta a los estudiantes de la malla curricular 2013. Este estudio sera de
tipo exploratorio, ya que se trata de conocer cOmo se encuentra la carrera de

sociologia y el rendimiento de sus alumnos.
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3. Problema Central.

En el rendimiento académico, intervienen factores como el nivel intelectual, la
personalidad, la motivacion, las aptitudes, los intereses, los habitos de estudio, la
autoestima o la relacion profesor-alumno, al producirse un desfase entre el
rendimiento académico y el rendimiento del alumno, se habla de rendimiento
discrepante. (Lamas H. A., 2015) es decir un rendimiento académico bajo del

esperado.

El rendimiento académico ha sido estudiando, con la finalidad, de descubrir como,
potenciar las destrezas de los estudiantes y mejorar sus niveles de aprendizaje.
También para descubrir que es, lo que verdaderamente afecta el rendimiento de los

estudiantes.

En este estudio, sobre la carrea de Sociologia, se pretende conocer como se esta
dando el rendimiento de los estudiantes dentro de la carrera de Sociologia. Las
instituciones de educacion superior, escuelas y colegios, la mayoria de veces,
miden el rendimiento académico, mediante notas y calificaciones cuantitativas, pero
no se preocupan del por qué, o los factores que anteceden dichos resultados; por

lo tanto, en este estudio, se trabajara con los siguientes factores:

1. Factores personales, en los cuales se trabajara con las condiciones
socioeconémicas y demogréficas de los alumnos.

2. Factores académicos: que tienen que ver con el nivel de conocimiento de los
alumnos alcanzado en sus estudios medido por las calificaciones.

3. Factores motivacionales: que tienen que ver con un componente mas

subjetivo como el desarrollo de la capacidad de esfuerzo, organizacion del
tiempo dedicado a estudiar y actividades extracurriculares.

4. Factores institucionales: requisitos para entrar a la carrera, examen Enes.

Con estos factores se trata de identificar, si el rendimiento académico de los

estudiantes de Sociologia, se ve afectado de alguna forma.
4. Pregunta de investigacion
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¢,Como influyen los factores seleccionados en este estudio con el rendimiento

académico de los estudiantes de Sociologia de la Universidad de Cuenca?

5. Objetivos de investigacion

Objetivo General

Analizar el rendimiento académico de los estudiantes pertenecientes a la malla
curricular 2013, de la carrera de Sociologia de la Universidad de Cuenca, aportando
recomendaciones de intervencion efectiva segun los hallazgos obtenidos a través

del desarrollo del estudio.
Objetivos Especificos

- Determinar como interfieren los factores personales, académicos,
motivacionales e institucionales, seleccionados para la investigacion, en el
rendimiento académico de los estudiantes de la carrera de sociologia.

- Elaborar un conjunto de recomendaciones sobre la base de los resultados
obtenidos que contribuyan de forma positiva al rendimiento académico de los
estudiantes de la carrera de sociologia en la Universidad de Cuenca.

6. Marco tedrico

El campo de las Ciencias Sociales, se ha visto vulnerado gracias a las llamadas
“ciencias duras” es decir que cobra importancia, las ciencias cuantificables y
objetivas, en donde la subjetividad, pasa a segundo plano, como ciencias no

exactas.

En el marco de la sociologia, cuyo campo de estudio es la sociedad que se
encuentra en una realidad cambiante y compleja, en donde se dan un conjunto de

interacciones sociales, lo que implica distintas formas de organizacion, la cual se
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conforma con distintas instituciones sociales, que orientan al individuo a cumplir con
sus normas y regulaciones, diferenciandose unos de otros por posiciones de poder

y riqueza.

Estas formas de organizacion de las sociedades, parasen simples, como si se
dieran por causas del destino o porque cuando nacimos, el mundo estaba asi y ya,
sin cuestionarse ni preguntarse porque, cuando en realidad, toda la organizacion de
la sociedad, se da, de forma compleja y sigue ciertas normas para que los individuos
no se salgan de control, es lo que levanta la curiosidad de muchos estudiantes, que
deciden involucrarse en el mundo académico de la sociologia, es decir, esta

curiosidad nace a partir de querer comprender, como funciona la sociedad.

Muchos de los estudiantes que se involucran en esta disciplina, entran con la
curiosidad, de descubrir todos los ambitos en los cuales se suscribe la Sociologia,
a muchos les interesa el ambito politico, o las interacciones entre grupos sociales,
para lo cual, se sumergen en un ambito variado y rico de teorias que sustentan

diversas interpretaciones.

El criterio y formacioén profesional de un estudiante, se va formando en medida que
van asimilando los conocimientos que son impartidos por sus docentes, cuando leen

los textos recomendados y cuando alimentan su imaginacion y curiosidad.

Sin embargo, el esfuerzo de los estudiantes y su rendimiento, es medido mediante
calificaciones, que demuestran mediante una nota, que por lo general en las

universidades es sobre 100.

La complejidad del rendimiento académico, inicia desde su conceptualizacion, en
ocasiones se le denomina como: aptitud escolar, desempefio académico o
rendimiento escolar, pero generalmente las diferencias de concepto sélo se explican

por cuestiones semanticas. (Navarro R. E., 2003)

Sin embargo, hay que hacer una diferenciacion breve, ya que convencionalmente

se ha determinado que rendimiento académico o desempefio académico, se debe
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usar en poblaciones universitarias y rendimiento escolar en poblaciones de

educacion basica regular y alternativa. (Lamas H. A., 2015)

En cuanto al rendimiento académico, el autor Rubén Edel Navarro, lo conceptualiza
como un constructo susceptible de adoptar valores cuantitativos y cualitativos, a
través de los cuales existe una aproximacion a la evidencia y dimension del perfil
de habilidades, conocimientos, actitudes y valores desarrollados por el alumno en
el proceso de ensefianza aprendizaje. (Navarro R. E., 2003)

Para los autores (Caballero, Abello, & Palacios, 2007), el rendimiento académico
implica el cumplimiento de las metas, logros y objetivos establecidos en el programa
0 asignatura que cursa un estudiante, expresado a través de calificaciones, que son
resultado de una evaluacion que implica la superacibn o no de determinadas

pruebas, materias o cursos.

En cuanto al desempefio, segun los estudios de McMahon expresa que mientras
mas educacion tengan los individuos, mas eficaz se vuelve su desempefio en el
mercado laboral, mejorando asi su participacion, lo que nos llevaria a un mayor
proceso de participacion democratica en sus ambitos laborales. Lo que demuestra
gue, a mayor grado de instruccion del estudiante, mayores son los atributos de los
mismos luego de finalizar sus estudios. (McMahon, 2002). Recuperado (Gresia,
2007)

El rendimiento de los estudiantes, también se podria estar viendo afectado por el
estrés, del ambiente universitario y esto tiene que ver con el contexto de cada
estudiante, (Feldman, y otros, RELACIONES ENTRE ESTRES ACADEMICO,
APOYO SOCIAL, SALUD MENTAL Y RENDIMIENTO ACADEMICO EN
ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS EN VENEZUELA, Julio) el apoyo social que
reciben los estudiantes es un factor clave para un rendimiento satisfactorio. Esto
debido a que los estudiantes llevarian de mejor manera las situaciones de estrés

con mayores posibilidades de éxito en su desempefio.
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Desde un punto de vista practico, lo habitual es identificar rendimiento con
resultados, debiendo distinguirse entre éstos dos categorias: inmediatos y diferidos.
Los primeros estarian determinados por las calificaciones que obtienen los alumnos
durante su carrera hasta la obtencion del titulo correspondiente y se definen en
términos de éxito/fracaso en relacion a un determinado periodo temporal. Por otro
lado, el rendimiento diferido hace referencia a su conexion con el mundo del trabajo,
en términos de eficacia y productividad, se vincula, sobre todo, con criterios de
calidad de la institucion. (Tejedor & Valcarcel Mufioz-Repiso, CAUSAS DEL BAJO
RENDIMIENTO DEL ESTUDIANTE UNIVERSITARIO(EN OPINION DE LOS
PROFESORRES Y ALMUNOS) PROPUESTAS DE MEJORAS EN EL MARCO
DEL EEES, 2007)

Por lo tanto, hablar de rendimiento académico, no solo implica el nivel de
conocimiento alcanzado en determinada materia, sino que es un conjunto de
aptitudes que el estudiante desarrolla, en el cual, no solo intervienen factores que
se encuentran dentro del aula o el ambiente educativo, ya que también interfieren
factores externos al estudiante como habitos de estudio, condicidbn social,
econdmica, y del entorno en el cual se desenvuelven. Por lo tanto, la definicion de
Ruben Edel Navarro, para la autora es una definicibn mas completa y acorde a los
criterios con la que se trabajara en el estudio.

En respuesta a las criticas a los exdmenes de admision, desde mediados de la
década de 1990 diversas universidades privadas del Pert han incorporado en sus
procesos de seleccion de alumnos, criterios que consideran las calificaciones del
postulante durante la educaciéon secundaria, asi como determinados grados y/o
méritos (Fernandez, VARIABLES ACADEMICAS QUE INFLUYEN EN EL
RENDIMIENTO ACADEMICO DE LOS ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS, 2011)

El examen de admision, es aquella prueba que determina si el estudiante merece o
no estudiar dentro de la universidad, no tiene un caracter universal. Muchos paises

toman una evaluacién nacional y los resultados de estas pruebas son considerados

STEFANIA ELIZABETH CONTRERAS CABRERA Pagina | 118



=

INVERSIAD [E DI

£

UNIVERSIDAD DE CUENCA

por las universidades de los paises en cuestion para seleccionar a sus alumnos el
examen de admision aun es un instrumento de seleccion utilizado para decidir el
ingreso de un estudiante a la universidad, pero no es uniforme el tipo de evaluacion
a aplicar. Existen universidades que toman una sola prueba para todos sus
postulantes; otras toman pruebas diferenciadas segun la carrera a que se postula;
en otras, en cambio, la admision tiene diferentes modalidades ademas del examen,
como por ejemplo entrevistas, entrega de cartas de recomendacion de profesores,
etc. (Fernandez, VARIABLES ACADEMICAS QUE INFLUYEN EN EL
RENDIMIENTO ACADEMICO DE LOS ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS, 2011)

También existen universidades donde ser parte del tercio superior garantiza el
ingreso automatico. De la misma manera, también existen universidades donde el
examen de admisién se ha convertido en una prueba diagndstica que no tiene
caracter selectivo, sino, como su hombre lo dice, busca conocer cual es el nivel que

traen los postulantes-ingresantes.

Con la implementacion del examen ENES en el Ecuador, varios catedraticos e
investigadores del pais; dieron su opinion acerca del mismo, en ese entonces,
recién creado examen de nivelacién, por parte de la secretaria del SENESCYT. Este
examen, en pocas palabras, fue creado con la justificacion de dar mayores
oportunidades a estudiantes del todo el pais a entrar a las universidades publicas,
sin embargo, se dieron varios problemas alrededor de esto, sobre todo al
implementar un examen basado en razonamiento l6gico, con unos estudiantes que
proceden de una educacion secundaria basada fundamentalmente, en el

memorismo.

El investigador Milton Luna, expresa que la prueba del ENES ha tenido un impacto
sobre los estudiantes, lo que ha complicado su acceso a las universidades. (Luna,
2017) Basado en datos estadisticos obtenidos del INEC, desde el afio 2012 a 2014
afo en el cual finaliza su estudio, Luna coincide que "hasta 2011 hubo un aumento

importante en la matricula universitaria. Sin embargo, desde 2012, en coincidencia
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con la implementacion del SNNA y del ENES, hasta 2014, hubo una baja fuerte, de
12 puntos de la matricula en universidades publicas. Esto hace presumir la
incidencia negativa del ENES en el acceso a la universidad" (Luna, 2017)

7. Metodologia

Para la presente investigacion, se realizaria un estudio de caso simple; la carrera
de Sociologia de la Universidad de Cuenca, es el caso de estudio y los distintos
ciclos pertenecientes a la malla curricular 2013, serian las subunidades de
investigacion, en donde se trata de evidenciar, si es que existe una falta de
compromiso académico. Este caso esta seleccionado en base a aspectos practicos,
es decir, por la accesibilidad que se tiene a la informacién, la cercania, y una
significativa reduccion de costos que implica, que ayudarian y fortalecerian la

investigacion.

El caso de estudio seria de tipo exploratorio ya que con esto se trata de entender
porque se estaria dando el fendmeno de forma inicial y asi familiarizarnos con la
tematica. (Pérez, 1999)

La carrera de sociologia al ser pequefia, aun cuenta con pocos estudiantes, y es la
Gnica en la ciudad de Cuenca, sera el domino seleccionado para tratar la
problematica sobre los factores que influyen en el rendimiento académico, ademas
de que es un caso que me acerca a la realidad que viven los estudiantes de la

carrera.

Al hablar de la carrera de Sociologia hablamos de una poblacion Unica, las
subunidades de investigacién serian los distintos cursos o ciclos dentro de la
carrera. Todos los datos que se recolectaran seran de los estudiantes de malla
curricular 2013.

Para determinar la poblacién total de alumnos de la carrera de Sociologia,

pertenecientes a la malla curricular 2013, se pediria la ayuda de la secretaria de la
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carrera, con dicha informacion nos ayudaria a definir el dominio total con el que se

estaria trabajando.

Técnicas de levantamiento de informacion: Se realizaran entrevistas, grupos focales
y encuestas, con alumnos de los distintos ciclos de la carrera, con la finalidad de
armar una discusion sobre cuales serian las principales motivaciones que tendrian
los estudiantes para asistir a clases, y determinar asi, en un primer acercamiento,

Si existe 0 no motivos de desinterés en la carrera

A partir de los datos que se obtendrian, lo que se pretende es descubrir si en
realidad, las variables que analizaremos, estarian influyendo en el desempefio
académico de los estudiantes. Para esto se analizardn las entrevistas, con
interpretacion de los resultados, graficas sobre las variables a estudiar que estarian

interfiriendo en el rendimiento académico de los estudiantes.

Los datos recolectados seran analizados mediante, analisis de discursos, Spss, de
forma inicial, ya que, con el transcurso de la investigacion, podria afadir otras

técnicas de analisis de investigacion.

Para garantizar la calidad de la investigacion, se trata de explicar el fenémeno a
profundidad, de forma critica, se realizara visualizacion de datos, regresion y
correlacién de variables de informaciéon y con el contexto de ocurrencia del
fenomeno (Camarillo, 1997) La valides de la informacién se da por la forma critica,
basado en el contexto contemporaneo en donde se desarrolla el fenébmeno o
problematica mientras que, para garantizar la confiabilidad, se lo har4 mediante la

utilizacion de sus técnicas de andlisis.
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Anexos

Operacionalizacion

Variable Dimensién Indicador Escala
Socio -econdmica | Nivel de | Afios de estudio Ordinal
instruccién
Condicion Ingreso mensual | Nominal
econémica con
ocupacion Actividad con | Nominal
beneficios
econdmicos
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demogréfico Edad Afos cumplidos Razon
residencia provincia Nominal
educacioén promedio Calificaciones Ordinal
Horas de estudio nominal
motivacién motivacional Seguridad en si | categorica
mismo
Miedo al fracaso categoérica
Valor social categorica
Aprobacion categoérica
Institucién Numero de | Ordinal
estudiantes en la

carrera
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Cronograma De Actividades

Enero | Febrero. | Marzo | Abril | Mayo | Junio
Cronograma de Actividades 2017

Aprobaciéon del protocolo de

investigacion

Elaboracion de los instrumentos

de investigacion

Aplicacion de los instrumentos de
investigacion, encuestas,

entrevistas, grupos focales, etc

Construccion del marco teorico.

Sistematizacion de los datos
obtenidos

Analisis de los datos

Elaboracion de conclusiones y

posibles recomendaciones

Aprobacién de la investigacion

Sustentacion final.
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