N

f \ \/
¥ RECORDMOTOR W

HONDA
Fecha:
Persona entrevistada: Retla A( ﬂul“r.:m
Titulo actual del cargo: Guegfg de :ju&_o’._';o.\
Superior inmediato: G&lw n’[(_n G-ﬂmcd. -

Titulo del cargo del superior inmediato:

Departamento al que pertenece:

Numero de empleados en este puesto: =

(Cuales son las actividades principales que realiza en el puesto?. Especifique la frecuencia.

Plosi Licot  abietioos

Qiiqulo Pmpiean  tomar dedsioney de quao .m;‘mr\nnm\

Om § 0
Q)c?.’r}u‘mm lay _actividades <
Conteatny  eiaonal ;

Analizai ?.rblcmu.i 4 do eolonon o los midMos

o=

¢Cuales son las actividades secundarias que realiza en el puesto?. Especifique la frecuencia.

Pleaticor  regnianes

ﬂprcu@c.c.n do ll)i;(jr)_tfb3

¢Qué tipo de equipo y maquinaria requiere para el puesto de trabajo?

(o m&!ifnr\.r\(

/\Dm.-gé farals

TelPfono

¢ Cuales son las condiciones laborales que se requieren para el puesto de trabajo?

Oden Qﬁm

(

iCual es el nivel de educacion minimo que usted considera para desempenar

exitosamente este cargo?

£Qué conocimientos adicionales debe tener el empleado para ocupar este puesto de trabajo?

Cﬂhﬂclr‘: (S}Clgﬂhf - lm.’\\m)rm'\om;‘) =

Admnstcacien

£Qué capacitaciones se debe brindar al empelado que ingresa a este puesto de trabajo?
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2Cual es la experiencia que considera necesaria para asumir este puesto de trabajo? Y

.Esta experiencia la adquirié en la empresa o fuera?

N apnoy minino en el metcadn e empwesosS  aur
_ : ‘

;mPD'T(\ﬂ y ponde  (hic Lot

¢Quién controla su progreso o desempefio laboral en este puesto de trabajo?

C‘.ann’te Genv A l

2Cual esla clase de supervision que usted recibe para este puesto de trabajo?

C ol nbde)ftoo') ?\M\’teadoi

£Qué clase de supervision considera que se debe aplicar a los empleados?

Saqedi s nl\xjﬂ’ums

¢Cuantos empleados supervisa directamente e indirectamente?

| £

¢Los errores cometidos en el puesto de trabajo afectan a otras actividades de la organizacién?

4 los  afednd

{En el puesto de trabajo se manejan datos confidenciales? Especifique.

(:1)1 obietind i"ﬁ:a‘(@am%
; - . )

ZEn este puesto de trabajo se maneja efectivo, son montos altos?

o]

2Qué clase de contactos personales maneja en este puesto de trabajo, es decir maneja contacto

dentro del departamento, con otros departamentos o fuera de la empresa?

N
O matein  coodada  deateo y Loois de le emp.25g

2En su puesto de trabajo usted toma decisiones? ;Qué decisiones toma?

9. obgehves r»’ﬂm{eg.oﬂ ,soladioned

£En su puesto de trabajo se requiere habilidad fisica? ¢ qué tipo de habilidad?

N0

¢Realiza tareas repetitivas en este puesto de trabajo?

Nao

¢Cuales son los requisitos fisicos que requiere este puesto de trabajo? (vision, fuerza, altura, etc.)
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En cuanto a las condiciones de trabajo su puesto requiere:

Disponibilidad para Viajar St_ X No,

c:’J:dl”_izz,r:ori:blhdad para mudarse a otra sy No

En cuanto a las condiciones de su trabajo

de ruidos, stc ) considera que el mismo es:
Muy conforiable . I
Coniortable
Soportable
Incomodo
Muy inpomado

Tiene el suficiente tiempo para realizer su trabzjo
Si_f No
Considera que su retribucion econemica por sus labores scn justas:
8t 3 Nao___
Sus ideas, opiniones scn escuchadas por sy jefe
Sl_3 No
Su nivel de satisfacion por trabajar en esta empresa es;
Muy alto
Alto
Rsgular
Bajo

| e

Muy Malo

Esta de acuerdo en como se esta gestionado el departamento en el que

SI_A No__
Se siente comprometido con Iz empresa St A
Le gusta su trabajo dentro de la empresa St A _
Se siente orgultoso de pertenscer Recordrmotor Si_X_
Existe una buena relacion con sus comparieros Sl
i.as metas a:canzac{as dentro de la empresa son retribuidas Sl

Si su rgspuesta fue afirmativa especifigue da que manera son retribuides sus logros

En realacion 2 las condicionas fisicas de su puesto de trabzjo ( iluminacion, temperatura, ventilacion, espacio, volumen

labora respecto z las metas que este tiene:

USSP SEFR— I———

No___ !
No__

etupudones Economiras

GRACIAS,






FORMAYC DE ENTREVISTA DE COMPETENCIAS

t

iLa presente encuesta tiene como finalidad detectar las competencias que se
requieren para laborar en cada puesto de frabajo, los resultados seran
utilizados para desarrollar el trabajo de investigacion gue trata del disefio de
un modelo de Gestién de Talento Humano por Competencias.

Las instrucciones a seguir para lienar la encuesta son ias siguientes: !
i) Apruebe las competencias regueridas para &l drea en el gue usted frabaja,
las definiciones estén en el diccionaric adjunio.

2} De una valoracion del nivel que requiere la competencia comparado con e
perfil profesional que usted posee con [os planteados en el diccionario.

3) Para las competencias especificas plantear las que usted considere
necesarias para el puesto de trabajo an el que se dessnvuelve.

A= nivel de competencia alio = 100% !
B= nivel de competencia bueno = 75% |
C= nivel de competencia minimo necesaric = 50% ;
D= nivel insaiisfactorio o grado minimo de competencia = 25%

AREA: Doto  Ad pasiadivo
Pusstc Reenie
f@s i aiAprobacion A B [C D
Compromiso con la calidad del trabajo
Etica
INNOVACIoNn y creatividad
integridad/ Honestidad
iOrientacion al cliente | X
iPerseverancia en iz consecucion
{de objetivos.
IRespeio
Responsabilidad social

il

FEOEE: SREOH (S

DA 5] <X

e PN

Eiompistencias eSpoticias por puasia. 3
T L

Lopacidad de_plonbicadan 014,
\Ciewse _de _aceidon ;'
i 3 |
i Comantcacion _ebicas !
Conodmieatey,  Féeaicos

{De%auc\\o L}J n-utudemno \n del :am'yafr-
g 0

SRR

l PenooMieata ci'\‘cr_&t;g'\ Lo

!
1
| Relodones  odblia f i

i Tome, _de  dec D) ¢

A PR PS P PP PP [Pt

—
Lelhoto  en  egups
J » S

!
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2 RECORDMOTOR W

HONDA
Fecha:
Persona entrevistada: Juon Cacoib
L)
Titulo actual del cargo: Tefe de Talles
P
Superior inmediato: /l))e,‘h‘..(.\ de | ‘D\Dduqucj

J 3 F i
Titulo del cargo del superior inmediato:  (Oc ‘Q{\\(;J de  9oconal

Departamento al que pertenece: ) o\ Qo’f\'gccﬁa

Numero de empleados en este puesto: A

2Cuales son las actividades principales que realiza en el puesto?. Especifique la frecuencia.

C&\loloi QL m;(\%cmm\uﬂ‘co O, lepuisdan de \)Chwd'ﬂ-‘-'

{kﬁ\[\m-‘ P\L‘\ic“ﬁu f\t.’ 5 o ¢ C(‘-\'\ 20D ¢

~J .
’F]O.c-,-\;c' pl 'ilui-vu.« n’u\n.?_c_n(‘c .;)u-. lcs  meddaitd

¢ ]
\’\t\{ﬁ(’r\m Qiclen o L‘\ c@‘u'.{x; )L ftcl'm.n

¢Cudles son las actividades secundarias que realiza en el puesto?. Especifique la frecuencia.

/ﬁeu\u,’u '\0{"0\%(25 Q  SCi g‘ncSEc\‘\U(\n*s mdn nces
Cﬂ{)nu’l@' O DVCLVAS '\I("(mrm

2Qué tipo de equipo y maquinaria requiere para el puesto de trabajo?

Com{\)d’to&a )

¢Cuales son las condiciones laborales que se requieren para el puesto de trabajo?

Un  ambicale  en aiden _ asen

£Cual es el nivel de educacion minimo que usted considera para desempeiiar

exitosamente este cargo?

3¢ Nl | aiuceitaia,

lmf)pmc-c'\c; Avtacaotvid

£ Qué conocimientos adicionales debe tener el empleado para ocupar este puesto de trabajo?

Pl\(.‘ﬂu{:‘.f\ 0\ clieale . Tagles  hdsip

£Qué capacitaciones se debe brindar al empelado que ingresa a este puesto de trabajo?

Alcadon (.L\ -;Lx‘;fl.(f

Pag 1l



¢Cual es la experiencia que considera necesaria para asumir este puesto de trabajo? Y

¢Esta experiencia la adquirié en la empresa o fuera?

_3 anN0s oo i .
9 1;\;\0 0 n{)c..cm'\o tue u('\c‘;‘u-.;:c‘c- en  e5te emMPied

doode ya laboia 10 adol

£Quién controla su progreso o desempefio laboral en este puesto de trabajo?

Gerende de Socaina

2Cual es la clase de supervisién que usted recibe para este puesto de trabajo?

C\)m?\lmu"{\'\t'\ (\; D'I'(}Jl’;h"lf"‘) {)I\mﬁ'&_&{\n-.

¢Qué clase de supervisién considera que se debe aplicar a los empleados?

Cum i] Lmieato de ;«.‘hgg}. 3o

¢Cuantos empleados supervisa directamente e indirectamente?

5 Cmg)lenf\ofx

¢Los errares cometidos en el puesto de trabajo afectan a otras actividades de la organizacién?

51 an \)G\mm\n mu\ (e?mn(".n aoieis {)cidurla r}c c\l.’»nlre’\

¢En el puesto de trabajo se manejan datos confidenciales? Especifique.

8} cepocstal cacigo
; { : &

.En este puesto de trabajo se maneja efectivo, son montos altos?

No

¢Qué clase de contactos personales maneja en este puesto de trabajo, es decir maneja contacto

dentro del departamento, con otros departamentos o fuera de la empresa?

Condactos gessonales  inlenos y exdecno
¢En su puesto de trabajo usted toma decisiones? 4Qué decisiones toma?
Oy, Asicoadon  de Yabero como _se teale el Xaboyn el
< Q7 d
Lo 1Tl CLETGY

2Ensu pue"sto de trabajo se requiere habilidad fisica? ¢ qué tipo de habilidad?

‘?\m‘)\Au y obicieacia en aces o5 Yaeqs

¢Realiza tareas repetitivas en este puesto de trabajo?

9]

¢Cuales son los requisitos fisicos que requiere este puesto de trabajo? (vision, fuerza, altura, etc.)

Viwon pata delectar —estaes
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En cuanto a las condiciones de trabajo su puesto requiere:

Disponibilidad para Viajar SI_X No

Disponibilidad para mudarse a otra
cuidad = ‘—x—

En cuanto a las condiciones de su trabajo

En realacion a las condiciones fisicas de su puesto de trabajo (iluminacion, temperatura, ventilacion, espacio, volumen
de ruidos, etc ) considera que el mismo es:

Muy confortable Pl
Confortable

Soportable

Incomodo

Muy incomodo

Tiene el suficiente tiempo para realizar su trabajo
Si_X No

Considera que su retribucion economica por sus labores son justas:

Sl & No

Sus ideas, opiniones son escuchadas por su jefe
si_X No
Su nivel de satisfacion por trabajar en esta empresa es:
Muy alto
Aito
Regular
Bajo
Muy Malo

1K

Esta de acuerdo en como se esta gestionado el departamento en el que labora respecto a las metas que este tiene:

81 % No__
Se siente comprometido con la empresa sl X No__
Le gusta su trabajo dentro de la empresa SI No_
Se siente orgulloso de pertenecer Recordmotor SI_ ¥ No____
Existe una buena relacion con sus comparieros St < No___
Las metas alcanzadas dentro de la empresa son retribuidas Sl _;,(_ No__
Si su respuesta fue afirmativa especifique de que manera son retribuidos sus logros
Con  owatwoy  ocondmitew

GRACIAS.
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FORMATO DE ENTREVISTA DE COMPETENCIAS

i

1

*i_a presente encuesta tiene como finalidad detectar las competencias que se
requieren para laborar en cada puesto de trabajo, los resultados seran
utitizados para desarrollar el trabajo de investigacion que trata del disefio de
un modelo de Gestion de Talento Humano por Competencias.

Las instrucciones a seguir para llenar la encuesta son las siguientes: !
1} Apruebe las competencias requeridas para el &rea en el que usted trabaja, |
as definiciones estan an e diccionaric adjunto. i
2) De una valoracion del nivel que requiere la competencia comparado con eH
{periil profesional que usted posee con los planteados en ei diccionario.

13} Para las competencias especificas plantear las gue usted cons:dere*
inecesarias para el puesto dﬂtransm en el gue se desenvuelve, ;

i §
1A= nivel de competiencia alto = 100% |
B= nivel de competencia buenc = 75% ;
:C*‘ nivel de competencia minimo necesaric = 50% i
iD= nive! insatisfactorio o grado minime de competencia = 25% :

5 AREA: Dpla  Nostoeata
! P-_gesgc Jefe de talle '
2 WpEIencias caromaies . CciAprobacion A B
\Compromiso con la calidad del trau | X
Etica | 4
* linnovacion y creatividad X
iniegridad/ Honestidad X
Crientacion al cliente

iPerseverancia en la consecucién
ide objetivos. E
f% speio
Respensabilidad social %1

(&
v

] > PR

E
E | {
:"'-4.-"-"*'“-'5- A T T T O N B e el R e YA |
ompeienciasespeficias
iCcmummcion Cleas
Conocimientos Tecaicoy
Dosauela ¢ Aotodessuelle e Taleal
La.riglmcm :

/?;ohmg.&c\@ ea e\ ranoc mieddn Eunc\adm i
Tolewada _a la "O;L}Sicn de deabaia
iTr(ub(nu Ch._Raupa J L X

J ; TR {

X XD I K
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e V
(Y] RECORDMOTOR W

HONDA

Fecha:

Persona entrevistada: /_-l),uqq Goc eceso

J 2 .
Titulo actual del cargo: A s5cHo( (l.g Setoihos

Superior inmediato: Betta de r/RCauODL‘Z
]

- 3 5 d -
Titulo del cargo del superior inmediato:  Qrconle  do 50(0-;5(\}

Departamento al que pertenece: "Dip de Rastoena

Numero de empleados en este puesto: 4

¢Cuales son las actividades principales que realiza en el puesto?. Especifique la frecuencia.

/RQL_L"QC\Q{'\ o CEo\ean de ek calos

J
/Qe(\\\z.(.’u f-‘c*l?(\(i]".('m

(.Qf\!ﬁ{'k('\Oi altl \c’a C\:tﬂjl'\i}

Ordenes de aaaohia

AYeann "\P\ggnnim o deale

¢Cudles son las actividades secundarias que realiza en el puesto?. Especifique la frecuencia.

/-\'{Eu:{?'\ﬂ reclamod

£Qué tipo de equipo y maquinaria requiere para el puesto de trabajo?

Computodni

Ae\e'tono

éCudles son las condiciones laborales que se requieren para el puesto de trabajo?

f\mb'ufﬂ'\r’ ll{)lf’_ ({1’ rui(\ﬂ"\ \‘,‘ on mclf’n

éCual es el nivel de educaciéon minimo que usted considera para desempeiiar

exitosamente este cargo?

3 Niwel -» “m\wm(}fuf

Tecrnico Avtomatriz

£Qué conocimientos adicionales debe tener el empleado para ocupar este puesto de trabajo?

FH(’n('mn u\ L \mn‘} 4

£ Qué capacitaciones se debe brindar al empelado que ingresa a este puesto de trabajo?

Menpion  al ¢|ieale
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¢Cual es la experiencia que considera necesaria para asumir este puesto de trabajo? Y

¢Esta experiencia la adquirié en la empresa o fuera?

1 cao e ?L‘-M)m" Sio lag €3

2Quién controla su progreso o desempefio laboral en este puesto de trabajo?

Tete de  Talled

¢Cual es la clase de supervision que usted recibe para este puesto de trabajo?

Nagera  de uwehielos :meg‘mc\o% ».‘;en*m%oi.]os a tiempo

£Qué clase de supervisién considera que se debe aplicar a los empleados?

LC- ml‘)*(} Bﬁ*{} [Ltlt’kL\CtdCA

2Cuantos empleados supervisa directamente e indirectamente?

4

¢Los errores cometidos en el puesto de trabajo afectan a otras actividades de la organizacién?

5 0N whuulo :’nlneucﬂn i {a’cil‘n‘(‘(‘ ‘f‘cdclc pouace  qus
| tardace < 7 . { ¥
as  acdiuidades oo se Woura " acobnn  come L {h;nn' ada
4En el puesto de trabajo se manejan datos confidenciales? Especifique.
D [, 2 o ] .
ol Coc\\g,o > de epoestoy dotos de clicated
¢En este puesto de trabajo se maneja efectivo, son montos altos?
[
N O
¢Qué clase de contactos personales maneja en este puesto de trabajo, es decir maneja contacto
dentro del departamento, con otros departamentos o fuera de la empresa?
7 3 1
HE.-\OEI aeH \n)ICL?i‘i‘mf.r\'l(Jﬁ %n\n dealtn oran R do o iﬂm.{)u‘fC:

¢En su puesto de trabajo usted toma decisiones? ¢ Qué decisiones toma?

No

¢En su puesto de trabajo se requiere habilidad fisica? ¢ qué tipo de habilidad?

Hemono  olencon

¢Realiza tareas repetitivas en este puesto de trabajo?

oy

¢Cuales son los requisitos fisicos que requiere este puesto de trabajo? (vision, fuerza, altura, etc.)

\haon gbsewial  eq m‘uc octodn 56 cecbe los  vehicoloy
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En cuanto a las condiciones de trabajo su puesto requiere:

Disponibilidad para Viajar sl No X

Disponibilidad para mudarse a cira ,
St No
cuidad = -

En cuanto a las condicionas de su rabalo
En realacion a las condiciones fisicas de su pueste de trabajo ( iluminacion, temperatura, ventilacion, espacio, wlumen
de niidos, etc ) considera que el mismo es:

Muy confortzble

Confortable —JQ—

Saportable

Incomodo

Muy im_:omoda

Tiene el suficiente tiempo para realizar su trabzjo

SI_X_ No
Considera que su retribucion economica por sus labores son justas:
SI_X . No____
Sus idees, opiniones son escuchadas por su jefe
st.x No_
Su nivel de satisfacion por trabajar en esta empresa es:
| fuy alto e
Alto __J_'&_
Regular R
Bajo e
Muy Malo

Esta de acuerdo en como se esia gestionado ¢! departamenio en el que labora respecio z las metas que esie tiene:

St_X% No
Se siente comprometide con Iz empresa SI_A. No__
Le gusia su trabajo dentro de la empresa S| _l(_ﬁ No_
Se slente orgulioso de pertenecer Recordmotor St_f Na
Existe una buena relacion con sus compafieros Si No__
Las metas alcanzad_as dentre de |2 empresa son retn‘bﬁidas St No_»*_

Si su respuesta fue afirmativa especifique de que marera son retribuidos sus logros

0 ¢cabe  camision

GRACIAS,







FORMATO DE ENTREVISTA DE COMPETENCIAS

requieren para laborar en cada puesto de

La presenie encuesta tiene como finalidad detectar las competencias que se
irabajo, los resultados serén
utilizados para desarroliar el trabajo de investigacion que trata del disefio de
un modeio de Gestion de Talento Humano por Competencias.
Las instrucciones a seguir para lienar la encuesta son las siguientes:

i) Apruebe ias competencias requeridas para el 4rea en el que usted frabajza, |
las definiciones estan en el diccionaric adjunto.
2) De una valoracidn del nivel gue requiere la competencia comparadc con e!i
Devm profesional que usted posee con ios r‘ian'readoa en el diccionario.

!

;5) ara ias competencias especificas plantear fas que usted cors;derel
'ﬂGCa..SEiTIaS para el puesto de trabajo en ! gue se desenvuelve.

F"“ nivel de competencia alto = 100%
'B nivei de competencia bueno = 75%
IC= nivel de competiencia minimo nscesario

=350%

*D nivel insatisfactoric o grado minimo de competencia = 25%

REA: ()D‘\*n Pastoeaka

A:)E:)o\ ét. SetALG0 D

Hoomes stehtias: cavdinales

-'-'-:?'-"Apmbacean A

B

(9]

Compromiso con la cahc.ad del trana;o

X

GL':.fca

linnovacicn y creatividad

integridad/ Honestidad

X
X

iCrientacidn al cliente

{Persaverancia en ia consecucion
ide objetivos. i

| Clewe de acoeidas

5 SR P

Camanicocian thm

Iab lacacia H \dcqc}cmr\r\n

Peotondidad > eq Y Onadimiento_ Qe in

I S

nEE
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%) RECORDMOTOR W

HONDA

Fecha:

Persona entrevistada: EE’,((\Q,(\}U S5eus w0

Fi

Titulo actual del cargo: T/ airo  Autordln?

Superior inmediato: Jele dp Id\lel - Juaa Cawin

\
Titulo del cargo del superior inmediato:  Tolo do \alled

Departamento al que pertenece:  “Pojo. " Xaeatas

Numero de empleados en este puesto: 3

¢Cuales son las actividades principales que realiza en el puesto?. Especifique la frecuencia.

/ﬁe(\\ljm’ f‘nrd(‘n'tml(’ﬂ‘}“n "?:C\}mﬁt\)o (Ji’ !O') U.“hudlmb r\{* ('Lu.:t"ﬁ"';-
fu \GS N’t‘\[iClimLCﬂ-{.(\

/Q ealoy o, (;n‘\.-" n';;(]lr'n"fn Loee c"(n:o o, lu’- '..id‘-nulu.

QL’{J‘“-{{M dtmnc’ﬂllc}‘) Ch ln; ve b elan

“(\ [\*C 0e t‘i&!’{\ \f ] m?;d)cx I'l.r'l l_ﬂ:} in'df-\r'}-u(}m's

¢Cuiles son las actividades secundarias que realiza en el puesto?. Especifique la frecuencia.

£Qué tipo de equipo y maquinaria requiere para el puesto de trabajo?

Ccm?doa@

H(!Q‘\J‘\h{_k‘\ﬂ QP00 (nvd e\ 1'wt‘i::-njn:’r\nn't"Jcr\'}"¢

‘T{T‘\Q\(’ﬁ\v(\\o"\ Newpotic pown el rf'\'-'m‘\cmm'wr&o
L]

¢Cuadles son las condiciones laborales que se requieren para el puesto de trabajo?

Amlz\on\f’ c:tc\.eaw\.u a '\‘fn%u

£Cual es el nivel de educacién minimo que usted considera para desempeiiar

exitosamente este cargo?

Tecaia  Botomataz

£Qué conocimientos adicionales debe tener el empleado para ocupar este puesto de trabajo?

Hober Honeqo

Aleacion ol Cuende

¢Qué capacitaciones se debe brindar al empelado que ingresa a este puesto de trabajo?

Meawon al (\i().ﬁ‘{’
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£Cudl es la experiencia que considera necesaria para asumir este puesto de trabajo? Y

¢Esta experiencia la adquirié en la empresa o fuera?

4 adan

2Quién controla su progreso o desempeiio laboral en este puesto de trabajo?

Tete de Xalleg

¢Cudl es la clase de supervisién que usted recibe para este puesto de tra bajo?

"Rmﬂﬁmn dt’[ '\{Gl}e%n . Z d(‘ U hicolod Aﬂ..’ln‘) m&ﬂ‘/’mimf/n}“ﬂ

£ Qué clase de supervisién considera que se debe aplicar a los empleados?

Saln de araetde  con la  adual SG{I(-;U'L-’SIOF'

2Cuantos empleados supervisa directamente e indirectamente?

N'nri'.)ﬂb

¢Los errores cometidos en el puesto de trabajo afectan a otras actividades de la organizacion?

6 afedan . un oal medeowents  poid.das de lientes

1

¢En el puesto de trabajo se manejan datos confidenciales? Especifique.

NO

2En este puesto de trabajo se maneja efectivo, son montos altos?

No

¢Qué clase de contactos personales maneja en este puesto de trabajo, es decir maneja contacto

dentro del departamento, con otros departamentos o fuera de la empresa?

Ceotnddo  aoteao

¢En su puesto de trabajo usted toma decisiones? ¢Qué decisiones toma?

No

¢En su puesto de trabajo se requiere habilidad fisica? ¢ qué tipo de habilidad?

Rapide s

Chaendla

¢Realiza tareas repetitivas en este puesto de trabajo?

No

¢Cuales son los requisitos fisicos que requiere este puesto de trabajo? (visién, fuerza, altura, etc.)

Tocita
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|En cuantc a las condiciones de frabzajo su puesioc requiere:

Disponibilidad para Viajar Si No_¥X
'Disponibiiidad para mudarse a clra sl No X
cuidad S —

En cuanto a las condicionas de su wrabajo
En realacion a las condicioneas fisicas de su puesto de trabajo (iluminacion, {emperatura, ventilacion,espacic, wolumen
de ruidos, etc ) considera que el mismo es:

Muy confortable

Confortable e

Soportable

Incomodo

Muy incomodo

Tiene ¢f suficiente tiempo para realizar su trabzjo
si_X_. No

Considera que su retribucion economica per sus labores son justas:
SL.X No

Sus idess, opiniones son escuchadas por su jefe
Si _A_ No

Su nival de satisfacion por trabsjar en estz empresa es:

Muy alto el

adlL

favite]
Reguiar
Bajo

Muy Malo

Esta de acuerdo en como se esia gestionado el departamento en el que [abora respecio a las metas aue esle tiena:

Sl_A No_x{ _
Se siente comprometido con la empresa si_X. Na___
Le gusta su trabajo dentro de la empresa Si_X_ No_
Se siente orgulioso de perienacer Recordmotor SI_¥ No___
Existe una buena relacion con sus compafieros sI_X No___
Les metas alcanzadas dentre de la empresa son rein’buidas St No X
Si su respuesia fue éﬁnnaﬁm especifique de que manera son retribuidos sus fogros
No__ ¢« el o LOMm:Aones

GRACIAS.






FORMATO DE ENTREVISTA DE COMPETENCIAS §

r
F
1l
)
'
i
i

La presente encuesta tiene como finalidad detectar las competencias que se
reguieren para laborar en cada puesio de trabajo, los resultados seran
utilizados para desarrollar el trabajo de investigacién que trata del disefio de
un modelo de Gestion de Talenio Humano por Competencias.

Las instrucciones a seguir para llenar la encuesta son ias siguientes:

i) Apruebe las competencias requeridas para ¢l area en el que usted {rabaje,
fas definiciones estan en el diccionaric adjunto.

2) De una valoracion del nivel que requiere la competencia comparado con el
perfil profesiona! que usted posee con los planteados en el diccionario.

3) Para las competencias especificas plantear las que usted considere
inecesarias para el puesto de trabajo en ! gue se desenvuelve.

—3

i . ] L3 - ’
iA= nivel de competencia alto = 1009
IB= nivel de competancia bueno = 75%

IC= nivel de competencia minimo necesario = 50%
iD= nive! insaiisfactotic o grado minimo de competencia = 25% {
-

: area:  Dostuenta
Pusstc  T¢cm (O

L
i

_,.Iﬁf

simpsiehclascadingiss -~ . |Aprobacion JA B [C D
iCompromiso con la calidad del trabajo X i
IEtica % |
innovacién y creatividad X

integridad/ Honestidad

iOrtentacién al cliente

\Perseverancia en ia consecucion
jde objetivos. ' X

X P

sp

|20
0]

10 X
nsabilidad social X

S
Raspo

e L T T e T L L O R i it PR
grompeienciasesneficias nor puasic. -

 Calihsiatos %

Comunungon  eficaz " X

| Conod aveaden ¢ (@ ¥ |
(Rukondidad 2o, o\ conoumieal. 3¢ wad. X
L Talewande o Vo guec\da 3¢ NioBowar | X |

FRDRIR [P SN SR
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W RECORDMOTOR ¥

HONDA

Fecha:

Persona entrevistada: Femonc\c (S-,p.nc,LQ

Titulo actual del cargo: Je Fe (\C /boc\c Qo

Superior inmediato: -/P)Q.'qu de /\‘KZAHQG(‘}
W

Titulo del cargo del superior inmediato: 6(.“1[\{(,\) de  Yuiuisa

Departamento al que pertenece: ) i "/?oﬁuer\’(/,

Nimero de empleados en este puesto: =

iCuales son las actividades principales que realiza en el puesto?. Especifique la frecuencia.

/RG‘«LJ.C- /i)eA\Ao'l L.{t’ QﬁpAuCtJ"l (’r'l-'lle(\u‘)‘.tb'))

\&L’ll c“-'{r' Ouf\d(i&‘} en Sic'_i“-

LC"HLQ liv': (CEJ\J;."S]!'.

P
RL’\)\')L" 11 ol matencis rlf‘ o rl1-- {\:,,

= T
Condicd de wngay *\..x-rd

¢Cuales son las actividades secundarias que realiza en el puesto?. Especifique la frecuencia.

,Q\t ul): P-Cm'.:q k o)

£Qué tipo de equipo y maquinaria requiere para el puesto de trabajo?

Com ?d odoco

;Cuales son las condiciones laborales que se requieren para el puesto de trabajo?

Owden o Psen

[

£Cual es el nivel de educacién minimo que usted considera para desempeifiar

exitosamente este cargo?

Tefcorco  Patomotyig

£Qué conocimientos adicionales debe tener el empleado para ocupar este puesto de trabajo?

H(’ (adieaq

OmL\m lBatlion , - [”ur-'\a-‘;.l cle i:\u-'n‘\‘r._\-:'.. p - A:lmn\{ﬁlc Lan (o“oilui‘\u,

AVonace oV climl-

£Qué capacitaciones se debe brindar al empelado que ingresa a este puesto de trabajo?

FC\F\'\IC\ de 19.\10."."9,('_(-.:

'ﬂ)f‘-u:f;-‘. I.'\ll Cbl.ltﬂl,-
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¢Cual es la experiencia que considera necesaria para asumir este puesto de trabajo? Y

¢Esta experiencia la adquiri6é en la empresa o fuera?

A odo ca ?u;--:‘a’m svonle

£Quién controla su progreso o desempeiio laboral en este puesto de trabajo?

6&.'\8,{\111’ de Quduis »cd

¢Cudl esla clase de supervisién que usted recibe para este puesto de trabajo?

/e ;“-mu-.’\'\oap de_oenlas Lcm‘olra con m\'\:‘c‘\rmo

£Qué clase de supervisién considera que se debe aplicar a los empleados?

€l m? \i m\C (\%\_‘, C.‘ic‘ (W] ,Q.‘\f‘l\)(.}' >

Admiaiskiar  HtecK

{Cudntos empleados supervisa directamente e indirectamente?

4 Qm?".l.’ ado

¢Los errores cometidos en el puesto de trabajo afectan a otras actividades de la organizacion?

51

4En el puesto de trabajo se manejan datos confidenciales? Especifique.

6| ra(\,lﬂa’s r\.’- n;oc‘,m{c»-.
O L

¢En este puesto de trabajo se maneja efectivo, son montos altos?

‘\‘. 0

£Qué clase de contactos personales maneja en este puesto de trabajo, es decir maneja contacto

dentro del departamento, con otros departamentos o fuera de la empresa?

_{Gfﬁc ‘ﬂ%t’lﬂ(—"% (e l‘ﬁ'\f’h’lc'\

¢En su puesto de trabajo usted toma decisiones? ;Qué decisiones toma?

51 . Realizas ch.dm

¢En su puesto de trabajo se requiere habilidad fisica? ¢ qué tipo de habilidad?

RQ?}L\L'L

ZRealiza tareas repetitivas en este puesto de trabajo?

31

¢Cuales son los requisitos fisicos que requiere este puesto de trabajo? (visién, fuerza, altura, etc.)

MET

HQMCHD

Pag. 2



En cuanto a las condiciones de trabajo su puesto requiere:

Disponibilidad para Viajar si_X No
Disponibilidad para mudarse a otra E
cuidad olA. B

En cuanto a las condicionas de su trabajo
Er realacion a las cendiciones fisicas de su puesto de trabajo (
de nuidos, etc ) considera que el mismo es:
Muy confortable il
Cenfortable
Soportable
Incomaodo
Muy Eng:omodo

iluminacion, {emperatura, ventilacion, espacio, volumen

Tiene el suficiente tiempo para realizar su trabzjo
Si _)(_ Na
Caonsidera que su retribucion economica por sus labores son justas:
Sl Mg
Sus Idess, cpiniones son escuchadas por su jefe
SE_\_ No__
Su nivel de satisfacion por trabajar en esta empresa as;
IMuy alto

ito .
Reguiar
Bajo
Muy Malo

Esta de acuerdo en cemo se esta gestionado el departamento en el que labora respecio a las metas que este tiene:

Si_K _ No__
Sg siente comprometide con Iz emprasa 8i _X_‘ No___
Le gusia su trabajo dentre de la emoresa Si __)_(__ No__
Se siente orgulloso de pertenscer Recordimotor St No__
Existe una busna relacion con sus compafieros Si _)(_ No___
Las metas alcanzadas dentro de la empresa son retribuidas SEX No__ _
Si su respuesta fue éﬁrmati\a especifique da que manera son retrisuidos sus logros
Cominion e B
GRACIAS,







FORMATO DE ENTREVISTA DE COMPETENCIAS

La presente encuesta tiene como finalidad detectar fas competencias que se
reguieren para laborar en cada puesio de trabajo, los resultados seran
utilizados para desarrollar el trabajo de investigacion que trata del disefio de
un modelc de Gestién de Talenio Humano por Competencias.

Las instrucciones a seguir para llenar la encuiesta son las siguientes: !
1) Apruebe las competencias requeridas para el 4rea en el gue usted trabaja, |
las definiciones estan en el diccicnario adjunio. 1'
2) De una valoracion del nive! que reguiere la competencia comparado con el
periii profesional que usted poses con los planteados en ei diccionario. i
3) Para ias compstencias especfficas plantear las gue usted considere!
inecesarias para el puesto de trabajo en e} gue se desenvuelve.

{

‘A= nivel de competencia alto = 100%
IB= nivel de competencia bueno = 75%
|C= nivel de competencia minimo necesario = 50% i
iD= nivel insatisfactorio o grado minimo de competencia = 25% ’

AREA: Dote Pastuenta
Puestc  TFefe d¢ Bodeso
Competenciascardimaies .~ . . . ¢ |Aprobacion 1A 2B
Compromiso con la calidad del trabajo X
Etica L
Innovacién y creatividad X
integridad/ Honestidad X
'Orientacion al cliente
EPerse\;ez'ancia en la consecucion
de objstivos.
Respeio
Responsabilidad social L

o
]

<

Pt

S SN SN SN S SN S

s

' RIS AR TOI i e ER e
oM StENtIas cenolicias nov nlasie . |
Cleste_de_aweido i
Conoamente, de Lo Lﬁéﬁ")l\‘l‘\ﬁ y mo;méo
Conodmentes Yeraiwg

0 i e
'In'rluc.ma W QPQ0G G O

lidetosan

if\{o?on&(&n& en o5 conocdimiendn b f_\soﬂ_i







D RECORDMOTOR W)

HONDA
Fecha:
Persona entrevistada: {‘e:ﬂo(\clo N aulila
Titulo actual del cargo: Aoxiliay clde /b(;deq 0
Superior inmediato: Jefe de "dedeq 5’ . Tewondo Espincio
Titulo del cargo del superior inmediato:  T{e{e aﬁf “Dodey D
Departamento al que pertenece: “Doto. Fidus ae 0-\»(,;,
Nimero de empleados en este puesto: il

¢ Cuales son las actividades principales que realiza en el puesto?. Especifique la frecuencia.

Oiannaizocion  de ‘acentoriod

r%t*'*gla ] [4WalaY t‘ e ?i Jd\:(* [

Hoatene: oiden y—o3ec e bedeg o

\
C(‘;Hd‘hj ~l.r rL': A G o i mei CGL‘CCH\ (il

;Cudles son las actividades secundarias que realiza en el puesto?. Especifique la frecuencia.

/P\,PB\ o1 .no(’{’\\“ olion c:tda‘: mnesd

£ Qué tipo de equipo y maquinaria requiere para el puesto de trabajo?

(’c«mg‘)uiodc\!

iCuales son las condiciones laborales que se requieren para el puesto de trabajo?

Aseo _oiden y Hoomaact o0

¢Cual es el nivel de educacion minimo que usted considera para desempeifiar
A

exitosamente este cargo?

240 moel de edocaadn

£ Qué conocimientos adicionales debe tener el empleado para ocupar este puesto de trabajo?

e caicany automoteices

‘Pi mcas rJ-.'* n&m'- At ﬁ;(\ (AN ;\e 1ndf'f‘~'IOf': [4)

Atendion ol rrealr

¢Qué capacitaciones se debe brindar al empelado que ingresa a este puesto de trabajo?

Mendoo ol (ienle

PAdamtnttic e de Taowntorio,

Pag1l



¢Cual es la experiencia que considera necesaria para asumir este puesto de trabajo? Y

¢Esta experiencia la adquirié en la empresa o fuera?

’{ afo

£Quién controla su progreso o desempefio laboral en este puesto de trabajo?

RL’&JP d{' p\r".\l’ﬂr‘
d

2Cual es la clase de supervisién que usted recibe para este puesto de trabajo?

CN\'\!D\ i‘\e n{r"'('.’\ \ir m(\nf-dm éc 1-’\00-“"‘@1;3

2Qué clase de supervisién considera que se debe aplicar a los empleados?

CCfﬁ‘t{", c\el ;nuon*cf iQ m'lm\im{so fu! odey (\Lq

¢Cuantos empleados supervisa directamente e indirectamente?

N.nadnn
d

¢;Los errores cometidos en el puesto de trabajo afectan a otras actividades de la organizacién?

& wnposihilito tener on iasentodo o tempo que

1 Sps i
u'\m{‘)\n On lC’n rmi-u(':-m\cﬁ‘fou neesacios

¢En el puesto de trabajo se manejan datos confidenciales? Especifique.

o 1 lotli(:O') de n‘-;.c\ddo,
T d \

¢En este puesto de trabajo se maneja efectivo, son montos altos?

\

£Qué clase de contactos personales maneja en este puesto de trabajo, es decir maneja contacto

dentro del departamento, con otros departamentos o fuera de la empresa?

Talenos y Gxleach

¢En su puesto de trabajo usted toma decisiones? ;Qué decisiones toma?

NO

¢En su puesto de trabajo se requiere habilidad fisica? ¢ qué tipo de habilidad?

Memotlo

¢Realiza tareas repetitivas en este puesto de trabajo?

5 1

2Cuales son los requisitos fisicos que requiere este puesto de trabajo? (vision, fuerza, altura, etc.)

fucrwl V15100
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En cuanto a las condiciones de trabajo su puesto requiere:

Dispenibilidad para Viajar Sl No N

Disponibilidad para mudarse a otra
cuidad T NO-?L—

En cuanto a las condiciones de su trabajo

de ruidos, etc ) considera que el mismo es:
Muy confortable oo
Confortable
Sogortable
Incomodo
Muy ing:omocic

Tiene ei suficiente tiempo para realizar su trabzjo

Si_~ No_
Censidera que su retribucion economica per sus febores son justas:
sI_+_ No__
Sus ideas, opiniones son escuchadas por su jefe
1] (— No
Su nivel de satisfacion por trabsjar en esta empresa es:
fuy alto .
Aito e
Regular
Bajo e
Muy Malo

Esta de acuerdo en como se esia gestionado el departamento en el que labora res

Si_AL No
Sg siente comprometido con la empresa Sl_yw .
Le gusta su trabajo dentro de 1a empresa Si_
Se siente orgulloso de perfenacer Recordmotor Si_»=
Existe una buena relacion con sus compariieres SI_#
Las matas a[canzad_as dentro de la empresa son retribuidas St

Si su respuesta fue afirmativa especifique de que manera son retribuidos sus logros
No se eube _comisianes

En rezlacion a las condiciones fisicas de su puesto de trabajo ( iluminacion, temperatura, ventilacion, espacio, volumen

pecto a las metas que estz tiena:

No

Mo
No

Ne__

No _

GRACIAS.
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FORMATO DE ENTREVISTA DE COMPETENCIAS

La presente encuesta tiene como finalidad detectar las competencias gue se
requieren para laborar en cada puesto de trabajo, los resultados serén
utilizados para desarroliar el trabajo de investigacion que trata del disefio de
un modelo de Gestidn de Talento Humano por Competencias.

Las instrucciones a seguir para llenar la encuesta son ias siguientes:

1) Apruebe las competencias regueridas para ¢l érea en el gue usted trahais,
las definiciones estan en el diccionaiic adjunto.

2) De una valoracion del nivel que requiere la competencia comparado con ell
periil profesional que usted posee con los planteados en el diccionario.

3) Para las competencias especificas plantear las que usted considere
inecesarias para el puesto de trabajo en e que se desenvuelve,

A= nivel ae compeiencia alto = 100%

B= nivel de competencia bueno = 75%

C= nivel de competencia minimo nacesario = 50%
iD= nivel insatisfactorio ¢ grado minimo de competencia = 25% !

: AREA: Dota "Postuente 1
Puests  Auxling do Sodeao |
foompetencias calidmates - ...~ - JAprobacion A |B° IC D
Compromiso con la calidad del trabajo X
Eiica X
Innovacion y creatividad X
integridad/ Honestidad
Orientacion al cliente
\Perseverancia en fa censecucion

{de objetivos.
iRespeio
RrResponsabilidad social

xP<

S

> P

~

Soripetehicias espaticias nor puesta.
Colabotacian X
(’nnpm‘mmjrm Toa s X

Qm O+Uﬁutd(x‘\ (A E\ (onm.mm\u EG il"lnf‘.\r'h X







¥ RECORDMOTOR W

HONDA

Fecha:

Persona entrevistada:  {aony 00 l@i;o

Titulo actual del cargo: Co\ Yo

J
Superior inmediato: /i))c\ Lo du’ /\%cdﬁ \O VL7
J “J

Titulo del cargo del superior inmediato: Ge_\eh\p de Do ﬁ\

Departamento al que pertenece: " Doic.  Administiohoco

Numero de empleados en este puesto: —_

¢Cudles son las actividades principales que realiza en el puesto?. Especifique la frecuencia.

“YBeube W Colicao  dweic, Chegue

€ledue el C\{(‘-{if‘ (os'\}tch'lr I
/Rl?c'-\\m sh-u:\u:(xr‘em

Cladetercina  do r‘:lcm“rw LE45

¢ Cuales son las actividades secundarias que realiza en el puesto?. Especifique la frecuencia.

H.. ‘_\m wo .:,1 W‘{\'\\rlnp :" L'}UC\\'- tc\(] fa! los (Om ?:;uf- ﬁ'\ [ de ‘;j:g.au

¢ Qué tipo de equipo y maquinaria requiere para el puesto de trabajo?

(omf\n'.icrlm o

ZCuales son las condiciones laborales que se requieren para el puesto de frabajo?

('\Nlﬁn l.\)at’ clk- toid o

&Cual es el nivel de educacion minimo que usted considera para desempeiiar

exitosamente este cargo?

Teice Nm:\_ Vadveisidad

'inuse aNe Contohle « CQPA

£Qué conocimientos adicionales debe tener el empleado para ocupar este puesto de trabajo?

CG nodmic oS Comta e

Aleacien al Clieatr

£ Qué capacitaciones se debe brindar al empelado que ingresa a este puesto de trabajo?

M&qdof\ nl Cliogt,
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¢Cual es la experiencia que considera necesaria para asumir este puesto de trabajo? Y

¢Esta experiencia la adquirié en la empresa o fuera?

1 ndo en ()c,c%’tu"s Sipni\ei e

¢Quién controla su progreso o desempeiio laboral en este puesto de trabajo?

GPMP.(\%O éc 5L..ll..‘i.)f\‘|

¢Cuil es la clase de supervisién que usted recibe para este puesto de trabajo?

a’ ha ﬂof‘i‘/f{:{fﬂ(ﬁ /("p p(“&n"} Qf-{mu-f‘man'!‘i

£Qué clase de supervisién considera que se debe aplicar a los empleados?

# //f' (u\’n){) JENy if{i." }-r to b r(t] A

¢Cuéantos empleados supervisa directamente e indirectamente?

—_—

¢Los errores cometidos en el puesto de trabajo afectan a otras actividades de la organizacién?

94

2En el puesto de trabajo se manejan datos confidenciales? Especifique.

o

¢En este puesto de trabajo se maneja efectivo, son montos altos?

53 . a,/%o"a

¢Qué clase de contactos personales maneja en este puesto de trabajo, es decir maneja contacto

dentro del departamento, con otros departamentos o fuera de la empresa?

Lnteinn f o xlring

¢En su puesto de trabajo usted toma decisiones? 4Qué decisiones toma?

1o

2En su puesto de trabajo se requiere habilidad fisica? ¢ qué tipo de habilidad?

No

.

¢Realiza tareas repetitivas en este puesto de trabajo?

St

¢Cuiles son los requisitos fisicos que requiere este puesto de trabajo? (visién, fuerza, altura, etc.)
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En cuanto a las condiciones de trabzjo su puesto requiere:

Disponibilidad para Viajar Si No )<
Disconibilidad para mudarse a otra
: s! No
cuidad T . €8

En cuanto a las condiciones de su frabajo

En realacion a las condiciones fisicas de su puesio de trabzjo (iluminacion, temperatura, ventilacion, espacio, volumen
de ruldos, etc ) considera que el mismo es:

Muy confortable e
Confortable

Saportable

Incomodo

Muy incoraade

Tiene el suficiente tiempo para realizar sy trabzjo

SI_X_ No_

Considera que su retribucion economica per sus lzbores son justas:

St_Y Ng

Sus ideas, opiniones scn escuchadas por su jefe

st_X No_

Su nivel de satisfacion por trabajar en este empresa es:

fuy alto A
Alto —_;(
Regular

Bajo

Muy Mzlo

Esta de acuerdo en como se esia gestionado el departamento en el que labora respecto a las metas que este tiena:
S Y No

Se siente comprometido con ia &mpresa Sl_x No___
Le gusta su trabajo dentro de la empresa Sl i No_
Se siente orgulloso de pertenecer Recordmotor Sl . No
Existe una buena relacién con sus comparfieros 81 X No___
Las metas alcanzadas dehtrc de la empresa son retribuidas Sl NO_A
Sisu respussia fue éﬁrrnaiixa especifiqus da que manera son retribuidos sus logros

No _ se gcu.i]ae (Qmisipaey

GRACIAS.







FORMATO DE

i

NTREVISTA DE COMPETENCIAS

I
i
ILa presente encuesta tiene como finalidad detectar las competencias que se
requieren para laborar en cada puesto de trabajo, los resultados seran
utilizados para desarrollar e! trabajo de investigacion que trata del disefio de
un modelo de Gestién de Talento Humano por Competencias.

Las instruccicnes a seguir para llenar la encuesta son ias siguientes: E
1) Apruebe las competencias regueridas para el drea en el que usted trabaja,
las definiciones estan en el diccionaric adjunto.

2) De una valoracion del nivel que reguiere la competencia comparado con e!§
perfii profesional que usted posee con Ios planteados en el diccionario. |
3} Para las competencias espacificas plantear las que usted considere

inecesarias para el puesto de trabsjo en & gue se desenvuelve,
IA= nivel de compeiencia alto = 100% ]
IB= nivel de competencia buenc = 75% |
C= nivel de competencia minimo necesario = 50%
D= nivel insatisfactorio o grado minime de competencia = 25% -'

AREA: Doto Pdministedivo
Puesto Casercn f
Competenciascardmaies . . . JAproBacion A B I© D |
Comprorniso con la calidad del trabajo | X
Etica T X
innovacion y creaiividad X
Integridad/ Honestidad
Orientacidn al cliente
Perseverancia en ia consecucioén
de objetivos.
Respeio
esponsabilidad social

XX

RES

olpeteneias conaticias poy puasta ).
| Ciexe_de asardo, ; X
Comoniadicn eficar ; X
COr\om‘{\ltﬂ'\O’) 16001¢05 A
; Reapanaabibidad Y "
L Toleianda ¢ lo Diesion de tiabsts X i
i Tlecobaso  cn equlde g X

d s

T







(A \/
(¥ RECORDMOTOR W

HONDA

Fecha:

Persona entrevistada: E(Jt‘}of PAs4im é(, J

& G -
Titulo actual del cargo: f.]‘_,;g idoy  Len mgj/ﬂi

Superior inmediato: ’/R-'?i?iu e @mﬂr 10 0C2

28N 4

Titulo del cargo del s.lperio:inmé{liato: Lo &7(, é. 8 i ,)a/

Departamento al que pertenece: @n /0, ﬂjm w0 istioPun
7

Numero de empleados en este puesto:

¢ Cuales son las actividades principales que realiza en el puesto?. Especifique la frecuencia.

Lol

(.]Oﬂ?’fOf. r{t’ //auﬂi > r"i/')ﬁ'f’ i reoy f’m’o-t’)a r/r-fm-; -'Enmex‘éu né Se

/a (o4 n/a? [ ; £N }f’:?a’nf J=lil) {J/rﬁ!szenn‘q
!‘]i")ouuf £n mENset{p i

Il

¢Cuales son las actividades secundarias que realiza en el puesto?. Especifique la frecuencia.

£ Qué tipo de equipo y maquinaria requiere para el puesto de trabajo?

N-.}.'Juﬂ 0
J

¢Cuales son las condiciones laborales que se requieren para el puesto de trabajo?

ﬂsc- ()

£Cual es el nivel de educacién minimo que usted considera para desempeiiar

exitosamente este cargo?

2 iz N.‘ Ji .}

2 Qué conocimientos adicionales debe tener el empleado para ocupar este puesto de trabajo?

ﬁ/{"ndcn al a‘/in‘mlf

£Qué capacitaciones se debe brindar al empelado que ingresa a este puesto de trabajo?

[q}o’!zh"n 22 / e .f]'/?/}
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¢Cual es la experiencia que considera necesaria para asumir este puesto de trabajo? Y

¢Esta experiencia la adquirié en la empresa o fuera?

? Q2C28 5

£Quién controla su progreso o desempefio laboral en este puesto de trabajo?

[/’,)::‘- on /( ér-'-'le;(f/

¢Cual es la clase de supervision que usted recibe para este puesto de trabajo?

Oélle'-"u'w (e 'J"‘Df/c e L(‘.ﬂ;f’).f‘r ot r/a((_- nmcﬂ%; Que (X 11’7! Q; "(‘Bn
Ccn )rc 9o ‘rapide f o rdes Jod dragi d 1

2Qué clase dei’gupervisifén considera que se debe aplicar a los empleados?

¢Cuéntos empleados supervisa directamente e indirectamente?

ﬂfmnuﬂf)

il

!

¢Los errores cometidos en el puesto de trabajo afectan a otras actividades de la organizacién?

Y,

¢En el puesto de trabajo se manejan datos confidenciales? Especifique.

[ 14a)

4En este puesto de trabajo se maneja efectivo, son montos altos?

Ls

2Qué clase de contactos personales maneja en este puesto de trabajo, es decir maneja contacto

dentro del departamento, con otros departamentos o fuera de la empresa?

Can fm/u At

¢En su puesto de trabajo usted toma decisiones? ¢Qué decisiones toma?

No

2En su puesto de trabajo se requiere habilidad fisica? ¢ qué tipo de habilidad?

N o

.Realiza tareas repetitivas en este puesto de trabajo?

51

¢Cuales son los requisitos fisicos que requiere este puesto de trabajo? (visidn, fuerza, altura, etc.)

Niaguno

=y
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H

|

En cuanto a las condiciones de trabajo su puesto requiere:

de ruidos, eic ) considera que el mismo es:
Muy cenfortable
Confortabie
Soportable
Incomodo
Muy In;omodc

Tiene el suficiente tiempo para realizar su trabaio

SI_X_ e
Considera que su retribucion economica per sus labores son justas:
3t X No__
Sus ideas, opiniones son escuchadas por su jefe
St_X.. No _ _
Su nivel de satisfacion por trabajar en esta empresa es;
Muy alto e
Alto e _{_ -
Regular
Bajo R
buy Malo

Esta de acuerdo en como se esta gestionado el departamento en el que labora
st X

e 0 e
Se slente comprometide con iz empresa st X
Le gusta su trabajo dentrc de la empresa Sl _)_f'__
Se siente orgulloso de pertenscer Recordimotor Si __X_
Existe una buena relacion con sus compafieros S, T

Les metas alcanzadas dentro de 1z empresa son retribuidas
Si su respuesta fue afimativa especifique de
No 5e _qenbe

8t

Disponibiiidad para Viajar 8! No_ X%
i ibilid ra mudarse a otra ,

.Dspon bilidad para mudarse Ql fie
cuidad S X
En cuanto a las condiciones de su trabajo
o

En rzelacion a las condicionas fisicas de su puesto de trabajo ( iluminacion, lemperatura, ventilacion,espacio, volumen

que manera son retribuides sus logros

respecio a las metas que este tiene:

No____
No___
No

No__

No_}(___

QM ONED

GRACIAS.






FORMATC DE ENTREVISTA DE COMPETENCIAS

La presente encuesta tiene como finalidad detectar ias competencias que se
requieren para laborar en cada puesto de trabajo, los resultados seran
utilizados para desarrollar el trabajo de investigacién que trata del disefio de
un modelo de Gestion de Talento Humano por Competencias.

Las instrucciones a seguir para llenar la encuesta son las siguientes: !
1) Apruebe las competencias requeridas para el 4rea en el que usted irabaja, i
las definiciones estan en el diccionaric adjunto. |

{2} De una valoracién del nivel que requiere la competencia comparado con el!
perfil profesional que usted posee con los planteados en el diccionario.

3) Para las competencias especificas plantear las que usted considere
inecesarias para el puesto de trabajo an ef que se desenvuelve.

A= nivel de compeiencia alto = 100%

B= nivel de competencia bueno = 75%
C= nivel de competencia minimo necesario = 50% i
iD= nivel insatisfactorio o grado minimo de competencia = 25%

AREA: Dot Ademaishiahioo
Puesto %:;‘clclo‘a G:::\e\cl\e) ‘
Compeencias caromales © .- 7 |Aprobacion A B [C
Compromiso con la calidad del rabaio |

Ftica i
inhovacion y creatividad
integridad/ Honestidad X
Orientacién al cliente
Perseverancia en la consecucion
de objetivos.

Hespeio

Responsanilidad social

s Riinaa i

o
NP X X I

S oBstenEins BenoNicias Por DS, . 5.

| Colaboradion X1 |
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i RECORDMOTOR W)

HONDA
Fecha:
Persona entrevistada: G(\DQ anty Hgf ;H;-:
Titulo actual del cargo: C; oot dw
Superior inmediato: BQ { f;u ,\( /‘)lodx QU 01
Titulo del cargo del superior in;nedia:o: Beseale dc-J 90012 ctf
Departamento al que pertenece: Dot~ Admontatio
Numero de empleados en este puesto: ‘ =
¢ Cuales son las actividades principales que realiza en el puesto?. Especifique la frecuencia.

\l in N !_d‘i equ (Yn('\"\ \J t‘l enes di' cal!O Ofl{'lﬂa

[l{}\-\l(_‘,\ﬁ i 1 llC- ‘sz\\tﬁ 5('- }i r\C-\l l'}{“- }-i.’ l;)(_i 280 Q9

¢Cudles son las actividades secundarias que realiza en el puesto?. Especifique la frecuencia.

£Qué tipo de equipo y maquinaria requiere para el puesto de trabajo?

Ntnuo.‘.{}
J

¢Cuales son las condiciones laborales que se requieren para el puesto de trabajo?

;Cual es el nivel de educacién minimo que usted considera para desempeiiar

exitosamente este cargo?

idc N'\'\JQI

£Qué conocimientos adicionales debe tener el empleado para ocupar este puesto de trabajo?

Delonsa hetsona {

Sﬁfték}ii (\ml

£Qué capacitaciones se debe brindar al empelado que ingresa a este puesto de trabajo?

Aeacien ol Clieate
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¢Cual es la experiencia que considera necesaria para asumir este puesto de trabajo? Y

¢Esta experiencia la adquiridé en la empresa o fuera?

A afo on  posto Siowles

£Quién controla su progreso o desempefio laboral en este puesto de trabajo?

Qevente de  Socodlas

¢Cual es la clase de supervision que usted recibe para este puesto de trabajo?

Qb=eive o mplmtento obcioale e toeos

2Qué clase de supervision considera que se debe aplicar a los empleados?

O\D’)c.;cw Mtewr_u{c u;mg\xmimjfu (‘-9 '}Gﬂ’-ﬁ)

JCuantos empleados supervisa directamente e indirectamente?

N inasns

¢Los errores cometidos en el puesto de trabajo afectan a otras actividades de la organizacién?

)

¢En el puesto de trabajo se manejan datos confidenciales? Especifique.

1\

4En este puesto de trabajo se maneja efectivo, son montos altos?

No

¢Qué clase de contactos personales maneja en este puesto de trabajo, es decir maneja contacto

dentro del departamento, con otros departamentos o fuera de la empresa?

wterno

¢En su puesto de trabajo usted toma decisiones? ¢Qué decisiones toma?

Wo
¢En su puesto de trabajo se requiere habilidad fisica? ¢ qué tipo de habilidad?
. P8 Yoo :m‘m.lu

¢Realiza tareas repetitivas en este puesto de trabajo?

5\

¢Cuales son los requisitos fisicos que requiere este puesto de trabajo? (visién, fuerza, altura, etc.)

S et Lo
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En cuanto a las condiciones de trabajo su puesto requiere:

Disponibilidad para Viajar Si

AUIdE:Zpomb:hdad para mudarse a cira s No

En cuanto a las condiciones de su trabajo
En realacion a las condiciones fisicas de su pueste de trabajo ( iluminacion, temperatura, wentilacion, espacio, volumen
de fuidos, etc ) considera que el mismo es:

Muy confortable

Confortable <

Saportable

incomodo

Muy incorado

Tiene el suficiente tiempo para realizar su trabajo
si_X_ No
Considera que su retribucion economica por sus labores son justas:
S No___
Sus ideas, opiniones son escuchadas por su jefe
Si_X_ No
Su nivel de satisfacion por trabajar en esta empresa es:
fuy aiio
Aito x

Reguler

Bajo
Muy Malo

Esta de acuerdo en corno se esia gestionado el departamento en el que labora res

pecio a las metas que este tiena:
sl & No

Se siente comprometido con Iz empresa 8l o No___
Le gusta su trabajo dentro de la empresa St_x_ No_
Se siente orgulioso de pertenscer Recordimotor S| J_ No_____
Existe una buena relacion con sus comparisros Sl_+ No___
Les metas alcanzadas dentre de Ia empresa son retribuidas SI___ No_/_

Si su respuesta fue éﬁ._rmativa especifique de que manera son retribuides sus logros
No __recbe  cominione

GRACIAS.
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FORMATO DE ENTREVISTA DE COMPETENCIAS

La presente encuesta tiene como finalidad detectar las competencias que se
requieren para laborar en cada puesto de trabajo, los resultados seran
utilizados para desarrollar el trabajo de investigacion que trata del disefio de
un modelo de Gestién de Talento Humano por Competencias.
Las instrucciones a seguir para lienar la encuesta son ias siguientes: !
1) Apruebe las competeﬂc as regueridas para el area en el que usted irabaja, |
las definiciones estan en el diccionaric adjunto. !
2) De una valoracion del nive! cue requiere la competencia comparado con E!r
periil profesional que usted posee con ios planteados en el diccionario. i
13) Para ias competencias espec;f“\,as piantnar las que usted conSIdere'
.necbsar.as para el puesto de trabajo en ! que se desenvuelve.

A= nivel de competencia alto = 100% i
iB= nivel de compstencia bueno = 75%

Fc- nivel de competencia minimo necesario = 50%

sD— nive! insaiistactorio o grado minimo de compeiencia =25%

LREAD “Doto Adewadtictios |
Puestc  (Gooidian i
Comycentiascaramales . .. - JAprobacion A B |G
Co mpmm.so con la calidad del tfana,

innovacion y creatividad
Integridad/ Honestidad X
Orientacion al cliente
Perseverancia en {a consecucién
\de objetivos. |
IRespeto
Responsabilidad social

b P B x|

1
ICompstencias cenolicias por puasts. L.
Calehoradon

P

-







) RECORDMOTOR

HONDA

Fecha:

Persona entrevistada: Ao GooMed

Titulo actual del cargo:  Joocdor  de Adtdd

Superior inmediato: Betta de “Roduqes = Diean  Guesess

Titulo del cargo del superior inmediato: Gcenke  de [‘1_'.(_\3;1?)(\\ - Sefe de Talle

Departamento al que pertenece: D slo MPost ceato

Numero de empleados en este puesto:

¢Cuales son las actividades principales que realiza en el puesto?. Especifique la frecuencia.

laoi  Jes  uchiolal

[iooolar gy Gspuna)
S : -
Sacal boawe  de  attn

Lion o las  lentny

¢ Cuales son las actividades secundarias que realiza en el puesto?. Especifique la frecuencia.

¢ Qué tipo de equipo y maquinaria requiere para el puesto de trabajo?

Tostwme otes de \;m?'u‘:r\
A Sle Aot

¢Cuales son las condiciones laborales que se requieren para el puesto de trabajo?

Ased

¢Cual es el nivel de educacién minimo que usted considera para desempeiiar

exitosamente este cargo?

g9 Wgel - 0o newesdiiamenty

¢Qué conocimientos adicionales debe tener el empleado para ocupar este puesto de trabajo?

¢Queé capacitaciones se debe brindar al empelado que ingresa a este puesto de trabajo?

N'lﬁ%t‘-ﬂ ()
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¢Cual es la experiencia que considera necesaria para asumir este puesto de trabajo? Y

¢Esta experiencia la adquirié en la empresa o fuera?

3 meses

£Quién controla su progreso o desempeiio laboral en este puesto de trabajo?

/D 1CAN GL‘('HP‘C

<)

¢Cual es la clase de supervision que usted recibe para este puesto de trabajo?

Oboetvol ol or\mum“u (‘_lr‘ﬁ)«'.n.c_\ili.} c\\\. '*mtj(s}c

£Qué clase de supervisién considera que se debe aplicar a los empleados?

Ob=oi oot rc&;uH-cdu glnu"i Oe "‘-rc.b(}j.;‘-

¢Cuantos empleados supervisa directamente e indirectamente?

N ioauab
J

¢Los errores cometidos en el puesto de trabajo afectan a otras actividades de la organizacién?

5

¢En el puesto de trabajo se manejan datos confidenciales? Especifique.

NG

¢En este puesto de trabajo se maneja efectivo, son montos altos?

Ng

¢Qué clase de contactos personales maneja en este puesto de trabajo, es decir maneja contacto

dentro del departamento, con otros departamentos o fuera de la empresa?

'1(\\01.’\0)

¢En su puesto de trabajo usted toma decisiones? ¢Qué decisiones toma?

No

¢En su puesto de trabajo se requiere ha bilidad fisica? ¢ qué tipo de habilidad?

No

.Realiza tareas repetitivas en este puesto de trabajo?

Y

¢Cuales son los requisitos fisicos que requiere este puesto de trabajo? (visidn, fuerza, altura, etc.)

Niagana
J
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En cuanto a las condiciones de trabajo su puestc requlere:

Disponibilidad para Viajar Sl No__X

. Disponibilidad para mudarse a otra si No X
cuidad B — JER 405

En cuanto a las condiciones de su trabajo

de ruidos, etc ) considera que el mismo es:
Muy confortable s
Confortable
Saportabla
Incomodo
Muy Incornodo

Tienz el suficiente tiempo para realizar su trabzjo

Si_A_ No_/
Considera que su retribucion economica por sus labores son justas:
SI_A\_ No___
Sus ideas, opiniones son escuchadas por su jefe
8.X No__
:Su nivel de satisfacion por trabsjar en esta emprasa es:
i’ IMuy &lto geadl
| Alto e
i Reguler
Bajo R
Muy Malo

Sl & No

Se siente comprometide con |z empresa Sl
Le gusta su trabajo dentre de la empresa Si_X
Se siente orgulloso de pertenscer Recordrotor Sl _ﬁ,_
Existe una buena relacién con sus compariercs Sl
Las metas alcanzadas dentre de la empresa son retribuidas S

Si su respuesta fue afimativa especifiqus d2 que manera son retribuidos sus logros
se__tenbe comigione

En rzalacion a las condicionas fisicas de su puesto de trabajo ( iluminacion, temperatura, ventilacion, espacio, volumen

Esta de acuerdo en como se esta gestionado el departamento en el que labora respecto a las metas que esle tiena:

GRACIAS.







FORMATO DE ENTREVISTA DE COMPETENCIAS

i

La presente encuesta tiene como finalidad detectar las competencias gue se
requieren para laborar en cada puesto de trabajo, los resultados seran
utilizados para desarroliar €! trahajo de investigacién gue trata del disefio de
un modeio de Gestién de Talento Humano por Competencias.

l.as instrucciones a seguir para llenar la encuesta son las siguientes:

1) Apruebe las competencias requeridas para sl drea en el que usted rabaia,
tas definiciones estan en el diccionaiic adjunio.

2) De una valeracion del nivel que requiere la competencia comparade con el
perfil profesionat que usted posee con los planteados en ei diccionario.

13) Para ias competencias especificas plantear las gue usted considere
Inecesarias para el puesto de trabajo en & gue se desenvuelve,

iﬁ.: rivel de compeencia alto = 100% ‘
B= nivel de competencia bueno = 75% 1'
{C= nivel de competencia rminimo necesario = 50%
iD= nivel insatisfactorio o grado minime de competencia = 25% !

AREA: Dol “Poduenla
Puesic  [aondol |

Comostenclascardingles - . |Aprobacion A B |IC_ D :

\Compromiso con la calidad del trabaio

{Etica

linnovacién y creatividad

Integridad/ Honestidad X

Ortentacion al cliente

Ferseverancia en ia censecucion

ide objetivos.

iRespsto

Responsabilidad social

<> > <] XXX

oM SteREias cOpoTiCias DOT DUASKO. 1.

it

ICﬂ\Oh)K\flﬁ\ ;
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(¥ RECORDMOTOR W

HONDA
Fecha:
Persona entrevistada: Klewer  Hernandes
Titulo actual del cargo: Yienck C\(‘_\.Cnl C\'t Agtos
Superior inmediato: Ge i\(’. e de Socotsal - “Retby  do QCA”E}U«':

Titulo del cargo del superior inmediato: Gmen\e de Sotutsal

Departamento al que pertenece: Ve rtas

Namero de empleados en este puesto: -

¢Cuales son las actividades principales que realiza en el puesto?. Especifique la frecuencia.

;;m‘o 1 a0los nuevos

l);aomm autes nueeod  DParc uoa’(c v exdibioon
v { {

¢£Cuales son las actividades secundarias que realiza en el puesto?. Especifique la frecuencia.

Troslodat  wehiwle - cad 0 30meng

£ Qué tipo de equipo y maquinaria requiere para el puesto de trabajo?

E{}""'E\“. de l\:n?'-clq

Pt\{l'}'xar\dc::.

ZCuales son las condiciones laborales que se requieren para el puesto de frabajo?

U Al (_\M(')».unjtr' L‘im(‘:uc

¢ Cual es el nivel de educacion minimo que usted considera para desempeiiar

exitosamente este cargo?

9 do N‘L uel

¢Qué conocimientos adicionales debe tener el empleado para ocupar este puesto de trabajo?

COﬂi\.(}('\i 0 wehiwlo

¢ Qué capacitaciones se debe brindar al empelado que ingresa a este puesto de trabajo?

oauno
e
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2Cual es la experiencia que considera necesaria para asumir este puesto de trabajo? Y

¢Esta experiencia la adquiri6 en la empresa o fuera?

3 meses

2Quién controla su progreso o desempeiio laboral en este puesto de trabajo?

Gegente de Sucoisal

¢Cual es la clase de supervision que usted recibe para este puesto de trabajo?

O bserac qur Eedos los wehicwlos este {‘1.-,7\8(\1({1\1\13"\

£Qué clase de supervisién considera que se debe aplicara los empleados?

) )

(‘pgj.(}ﬁ\c (“IYG{ l& v ma .\n{““;;-,“on eS8 oCeludda

2Cuantos empleados supervisa directamente e indirectamente?

Ninaen o
T d
sLos errores cometidos en el puesto de trabajo afectan a otras actividades de la organizacién?
S poigue oo uehi o S0 0 agneio  gue 00 S¢ cealis
pondng J !

4En el puesto de trabajo se manejan datos confidenciales? Especifique.

Ao

¢En este puesto de trabajo se maneja efectivo, son montos altos?

No

£Qué clase de contactos personales maneja en este puesto de trabajo, es decir maneja contacto

dentro del departamento, con otros departamentos o fuera de la empresa?

carulrcdu i n*(’mu

¢En su puesto de trabajo usted toma decisiones? ;Qué decisiones toma?

No

¢En su puesto de trabajo se requiere habilidad fisica? ¢ qué tipo de habilidad?

ﬂs{“er\ v;; Qsed  ea '\Ct‘c

¢Realiza tareas repetitivas en este puesto de trabajo?

ik

¢Cuéles son los requisitos fisicos que requiere este puesto de trabajo? (visién, fuerza, altura, etc.)

Nidgano

Pag. 2



En cuanto a las condiciones de frabajo su puesto requiere:

Disponibifidad para Viajer Si No__X_

Disponibilidad para mudarse a otra :
cuidad S No. X

£n cuanto a las condicionas de su trabajo

En realacion a las condiciones fisicas de su pueste de trabajo (iluminacion, temperatura, ventilacion, espacic, volumen
de ruidos, etc ) considera que el mismo es:

Muy confortable

Confortable N
Soportable N
Incomodo

Muy incomodo

Tiene el suficiente tiempo pera realizar sy trabzjo

si_y No_
Considera que su retribucion economica per sus labores son justas:
st_¥ No_
Sus ideas, opiniones son escuchadas por su jefe
st Y No__
Su nivel de satisfacion por trabajar en esta empresa as:
fduy allo
tto s
Regular
Bajo

iMuy Mzlo

Esta de acuerdo en como se esta gestionado el departamento an el que labora respecto a las metas que esie tiens:

Si_X_ No__
Se siente comprometide con la empresa Sl _)(_ No_
Le gusia su trabajo dentro de la empresa St_A_ No_
Se siente orgulloso de pertenecer Recordmotor Sl R No
Existe una buena relacion con sus compaiieros SI_A No___
Las metes aicanzad_as dentro de la empresa son retn‘bﬁidas S1___ No XA

Si su respuesta fue afimmativa especifiqus da que manera son retribuides sus logros
O__5¢__teabe  (agisiones

GRACIAS,






FORMATO DE ENTREVISTA DE COMPETENCIAS

iLa presente encuesta tiene como finalidad detectar las competencias gue se
eguieren para laborar en cada puesto de trabajo, los resultados seréan

uiilizaclos para desarrollar &l traba;o de investigacién que trata del disefio de

un modelo de Gestién de Talento Humano por Competencias.

Las instrucciones a sequir para llenar la encuesta son las siguientes:

1) Apruebe las competencias regueridas para ¢l drea en el que usted trabaja,

las definiciones estéan en ei diccicnaric adju }’TEO

2) De una valoracién del nivel que requiere la competencia comparado cen el

,nef'v profesionat que usted poses con los planteados en el diccionario.
3) Para las competencias especificas plantear las que usted considere!

:ﬁecasar,as para el puesto de trabajo en i gue se desenvuelve, f

!Az nivel de compeiencia alto = 100% i
iB= nivel de competencia bueno = 75% _
iC= nivel de competencia minimo -“sccsar’ = %GU/ i
iD= nivel insatisfactorio ¢ gredo minime de competencia = 25%

| FREA. oo
i I”JES‘LG /PfQOotO{}.(.-\ de aota;
Complienolas calidinaies “lhprobacin A B [T
\...OF"IG*OT:":SO con la calidad det trabajo i

v

1% +
t=tics

=]

innovacién v creatividad
integridad/ Honestidad %
Orientacion al cliente
iPerseverancia en la consecucion
ide objetivos.

':f< speto

esponsabilidad social

PR XX ><7'\“><a

Dompefencias esnalitias nor nueste.  +.

,_.._.__.....,_.........._..,,_.__..-..—... '''''''

" Colabetacion | X
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9 RECORDMOTOR ¥

HONDA

Fecha:

Persona entrevistada: Tauter  Goazdlez

Titulo actual del cargo: Neadedot

Superior inmediato: Betly  de Qodriom'g

J ¢
Titulo del cargo del superior inmediato: GC( ente Jcle Sowsa ]

Departamento al que pertenece: /) pta do \Jendas

Nimero de empleados en este puesto: L}

iCuales son las actividades principales que realiza en el puesto?. Especifique la frecuencia.

Voatas de wehiulos

\iatas o diea %f_’ >

Tiamites de cdddn

¢Cudles son las actividades secundarias que realiza en el puesto?. Especifique la frecuencia.

Eatiean  de velwealol 4 ado 52MA00

EY?i‘griGm"\ 4 m{\n- 3 mesed

¢ Qué tipo de equipo y maquinaria requiere para el puesto de trabajo?

Celolay

Cn'mr\-.ﬂc\r{n:

£ Cuales son las condiciones laborales que se requieren para el puesto de trabajo?

Un nmlueﬂi’(‘ mni‘b:’m{mle {)mo ﬂ\‘mc‘e{ Qa, nnf\.n r|~'0.’\th°i l.hrf
Ai’" f\‘.lr‘lo‘.\

¢Cual es el nivel de educacion minimo que usted considera para desempeiiar

exitosamente este cargo?

Tewes  ovel Univessidad

£Qué conocimientos adicionales debe tener el empleado para ocupar este puesto de trabajo?

Conncmietos  en Ucnj[as Lri\' dehiedtos : .m{]m‘hwinn( araneles

’Lni}\e"\ blsico "/Re\rmone\ Publico s

£Qué capacitaciones se debe brindar al empelado que ingresa a este puesto de trabajo?

Amnw\@if Jdescdentos nrf)'l(cc'.bh’s 0__prii000y o LG?(‘L}(L‘JC\

C) 1DL‘\ ’.n\cﬁ
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¢Cual es la experiencia que considera necesaria para asumir este puesto de trabajo? Y

¢Esta experiencia la adquiri6 en la empresa o fuera?

9 __afns  en Jeatas o {mos'm sin e,

2Quién controla su progreso o desempeiio la boral en este puesto de trabajo?

Geseale de  Sucotlas

;Cual es la clase de supervision que usted recibe para este puesto de trabajo?

C-Jm p\'.m\ct\'\o de  notns

2Qué clase de supervisién considera que se debe aplicar a los empleados?

C'u‘m(\)\‘-m\-:{\)m (‘}c me'tm \’J obteadon :\.e nuegOs .~heni‘r{

¢Cuantos empleados supervisa directamente e indirectamente?

N\f\ﬂ\&(\h
a

¢Los errores cometidos en el puesto de trabajo afectan a otras actividades de la organizacion?

‘.}‘1 (‘«??L‘U\(\ A0 \scn’m ne RQG\}IL\(\(\ ﬁlt’et',iu n\ \n oGam 1acion

¢En el puesto de trabajo se manejan datos confidenciales? Especifique.

5, - C\nd(\\&’)l L\_’;Ci\*(‘;‘] Do canad

¢En este puesto de trabajo se maneja efectivo, son montos altos?

‘\\(\ —en Gl(l\)n(}‘i (a50 "\i‘C\t‘ ?QS&Y queé i?l .-.'lu“nlf(‘ pago cco
L\\CGL\? \J ong entiedn faXl 1) aT6 '.\‘.\"\P-I LOSaA s muy :n’t'-u‘.r."n

2Qué clase de tontactos persc;nales ma nefé en este puesto de trabajo, es decir maneja contacto’

dentro del departamento, con otros departamentos o fuera de la empresa?

~ . o
(_Ohlr(,\{.*o r‘Cr\ p\-t,o.\{ui de\\*l.- u toueg <"‘Q ‘(\ l‘fﬂ?n‘)&

¢En su puesto de trabajo usted toma decisiones? ¢Qué decisiones toma?

%x ; # C!:" L‘\'lcﬂﬁti o \l-:"\ cm\e’i Cu")'\‘i'r'] o q}u‘.entﬁ ale\)a d.‘.i‘}(_\i Y
i\r\mon : i‘\hﬁ(\ﬂi: nu"}.?_ waluoy '\‘(’n(u

¢En su puesto de trabajo se requiere habilidad fisica? ¢ qué tipo de habilidad?

N'hﬂ\'} Do

¢Realiza tareas repetitivas en este puesto de trabajo?

No

¢Cuales son los requisitos fisicos que requiere este puesto de trabajo? (visién, fuerza, altura, etc.)

Ninanae
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En cuanto a las condiciones de trabajo su puesto requisre:

Disponibilidad para Viajar Si_X No
Disgonibilidad para mudarse a otra ,
: si_ X No
cuidad *

En cuanto a las condicionas de su trabajo

de ruidos, etc ) considera que el mismo es:
Muy confortzble
Confortabie X
Scoportable
Incomodo
Muy incornada

Nene el suficiente tiempo para realizar sy trabzjo
SI X No__ _
Considera que su retribucion economica per sus labores son justas;
SE_X, No___
Sus idess, opiniones son escuchadas por su jefe
st_A No____
Su nivel de satisfacion por trabajar en esta empresa es:
Muy alto
Alto X
Regular
Bajo
.- MUy Malo

Esta de acuerdo en como se esia gestionado el departame

s1_X No

Se slente comprometido con la ampress Sl )
Le gusia su {rabzjo dentro de Ia empresa St_7
Se siente orgulloso de pertenecer Recordimotor Si _L
Existe una buena relacion con sus compafieros SI_X_

Las metas alcanzadas dentro de Ia empresa son retribuidas

Aabuciones & ccad micad

St X

Si su respuesta fue afimativa especifique de que manera son retribuidos sus logros

En realacion a las condiciones fisicas de su puesto de trabzjo ( iluminacion, temperatura, ventilacion, espacie, volurnen

nto en el que labora respecto a las metas que este tiena:

GRACIAS,







FORMATO DE ENTREVISTA DE COMPETENCIAS

1
{
ILa presente encuesta tiene como finalidad detectar ias competencias gue se
requieren para laborar en cada vpuesto de irabajo, los resultados seran
Juiwados para desarrollar el trabajo de investigacion que trata del disefio de
un modelo de Gestién de Talento Humano por Competencias. _
Las instrucciones a seguir para flenar la enctiesta son las siguientes: i
1) Apruebe las competencias regueridas para sl rea en el que usted irabaja, |
las definiciones estan en el diccionaric adjunio. i
2) De una valoracion del nive!l que reguiere la competencia comparade con el!
perfil profesmnai que usted posse con los planteados en el diccionario. E
13) Para las competencias especificas plantear las gue usted conmdere’
inecesarias para el puesto de trabajo en el aue se desenvuelve.
]

‘A= nivel de competencia alto = 100%

iB= nivel de competencia bueno = 75%

IC= nwcl de competencia minimo nscesario = 50%

iD= nive! insatisfactorio o grado minimo de competencia = 25%

AREA: Dot Vento i
Puesto \eadedg, |
[Compelercias cordinaes - ..+ JAprobacion A B

Cumoron’mu con la calidad del trabajo |

w |

integridad; Honestidad %
{Orientacion al cliente X

Perseverancia en 1z consecucion
}de objetivos.

.,.......,‘-...-._

espeio

esponsamhdad social

A PA

R T

,g,ie_.__aa?eﬁefas eSnaliciat nor puesto. - 4
L Adeptabildad

tere de Peeido,

Cnmumcoum F&-u‘.oi

Conognienio de lo \nL\me mal | |
ToPloeacia N<oacadoa .
- Ipuhcm'\\(‘:\{o ng!l-.c\{"oln:\ iu X
L Pefoadidgd  ea elJronoUmero de A i
Qhr100&3 (?Ob)l(n\ P-cck'(_\m: X
__Tokwoadie o Lo peson de biabeyo | ' X ‘ {
L Tome _de_decsioae, G | X E

XA X

J
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W RECORDMOTOR &

HONDA
Fecha:
Persona entrevistada:
Titulo actual del cargo: f\s’a’ﬁcﬂ'\l? de Gesenca  de  Goumisa
Superior inmediato: Gesende de  Sgwresal = Bedto 3 e Rpdsianes

Titulo del cargo del superior inmediato: GG\QQ\\ e de Suces .-,q) {

Departamento al que pertenece!: “Dote. Admiais -\(O,Jt\c O

Niamero de empleados en este puesto: -

¢ Cuales son las actividades principales que realiza en el puesto?. Especifique la frecuencia.

Eauo ¢ recepcinn de Clc‘rum'?mo)

-~ Y r
Haneid de (a4 ohico

CQ ncdlar  ren anL"s

0:a

¢Cudles son las actividades secundarias que realiza en el puesto?. Especifique la frecuencia.

Otfjﬁml()i dl[f’ (-\(\fi [o)} 4 e f\\ mes

£Queé tipo de equipo y maquinaria requiere para el puesto de trabajo?

Camgctadc-'a

¢Cuales son las condiciones laborales que se requieren para el puesto de trabajo?

¢Cual es el nivel de educacién minimo que usted considera para desempeiiar

exitosamente este cargo?

toor  mvel - Unwetsitono 0 Administeacion  de vmgm‘xrj

£Qué conocimientos adicionales debe tener el empleado para ocupar este puesto de trabajo?

Conociniens  en Imgodocidn y Comer doNzoeion de \lehiealos

conecioniedtos e .;}:e"u‘x\\m‘ﬁni; 19\0\6

£Qué capacitaciones se debe brindar al empelado que ingresa a este puesto de trabajo?

f]:&n(a\ﬁ% mgmjie%; 'Yemm Ae 1m?ci’muon Ar uoheolo
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2Cual es la experiencia que considera necesaria para asumir este puesto

de trabajo? Y

¢Esta experiencia la adquirié en la empresa o fuera?

"'1 ane D V)

2Quién controla su progreso o desempeiio laboral en este puesto de traba

jo?

Geeeate  de Suutsol

¢Cual esla clase de supervisién que usted recibe parae

ste puesto de trabajo?

(‘a‘.mPLmu'n‘m £On legf'xt n%m&aé

¢Qué clase de supervisién considera que se debe aplicar a los empleados?

24 (l".'\..nl\

'In ?\t\ht?‘u(}tﬁ\t{\ i \’\ t(}{\hd c\at:n' SC

¢Cuantos empleados supervisa directamente e indirectamente?

¢Los errores cometidos en el puesto

de trabajo afectan a otras actividades de la organizacion?

[

> P(\[l' 0{1*01?
del o‘o\y.’noo d

9: atedon  poique 8. qao  S¢ (oldino Jesde aeendla
» achudaded g Jopoes  fead ‘
lay  oiuidade r_.‘U[' sienen u.‘\?om Jfl’n(_'l'\(\ﬂ cdafl ¢
¢En el puesto de trabajo se manejan datos confidenciales? Especifique.
5, gentas (e # " 4) de_complimenio

¢En este puesto de trabajo se maneja efectivo, son montos altos?

No

2Qué clase de contactos personales maneja en este puesto de trabajo, es

decir maneja contacto

dentro del departamento, con otros departamentos o fuera de la empresa?

Contadns Taleinos E€+Xerng

A
I

¢En su puesto de trabajo usted toma decisiones? 4Qué decisiones toma?

S. mug pons

-

4En su puesto de trabajo se requiere habilidad fisica? ¢ qué tipo de habilidad?

No

¢Realiza tareas repetitivas en este puesto de trabajo?

R

4Cudles son los requisitos fisicos que requiere este puesto de trabajo? (vision, fue

rza, altura, etc.)
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En cuanto a las condiclones de trabajo su puesto requiere:

Disponibilidad para Viajar 8t X No
Disponibilidad para mudarse a otra
! St g 0
cuidad = B -

£n cuanto a las condiciones de su trabajo
En realacion a las condicionas fisicas de su puesto de trabsjo ( iluminacion, temperatura, ventilacion,espacio, volumen
de ruldos, eic ) considera gue el mismo es:

Muy confortable

Confortable M

Soportable

Incomodo

Muy incomodo

Tiene el suficiente tiempo para realizar su trabzjo

Sl No___

Considera que su retribucion economica por sus laberes son justas:

Sr.% No
Sus ideas, opiniones scn escuchadas por su jefe
st L No
Su nivel de satisfacion por trabajar en esta empiesa es:
Rhuy alto
Alto .
Regular
Bajo
Muy Malo

ITi

sta de acuerdo en como se esta gestionado el departamento en el que labora respecto a las metas que este tiene:

s1_X No

Se siente comprometido con la empresa Si_X. No____
Le gusta su trabajo dentrc de la empresa S| __Z(h No
Se siente orgulloso de pertenscer Recordmotor St X No
Existe una buena relacic‘mlcon Sus compafisros Si _i No___
Las metas alvanzadas dentro de i3 empresa son retribuidas St_X . No__
Si su respuesta fue éﬁfmati\a especifigue de que manera son retribuidos sus logros
piCl oM Q
GRACIAS,






FORMATO DE ENTREVISTA DE COMPETENCIAS

]-La presente encuesta tiene como finaiidad detectar las competencias que se
requieren para laborar en cada ouesto de trabajo, los resultados seran
utilizados para desarrollar el trabajo de investigacién que trata del disefio de
un modelo de Gestién de Talento Humano por Competencias.

Las instrucciones a sequir para flenar la encuesta son ias siguientes:

1) Apruabe las competencias requeridas para el drea en el gue usted trabaja,
las definiciones estan en el diccionaric adjunto. i
2) De una valoracion del nivel que requiere la competencia comparado con el
perfii profesional que usted posee con los planteados en ei diccionario.

3) Para ias competencias espzcificas plantear las que usted considere
necesarias para el puesto de trabsjo en el aue se desenvuelve. E

A= nivel de competencia alto = 100%
B= nivel de competencia bueno = 75% i
C= nivel de competencia minimo necesario = 50%

D= nivel insaiisfactorio o grado minimo de competencia = 25%

AREA: "Dole. Admansteatioo i
PHESEG Af)'i stee de Geiendo
Competenciaseaidingles © 0 o JAprobacion A B [C D
Cc:mpl omiso con la calidad de! trara} X
=tica X
Innovacion y creatividad A
integridad/ Honesticad X
iOrientacion al cliente X
iDarseverancia en la consecucion
de objetivos, X
espeto X
espensabilidad social e

iepstontias eenetic
1Copocdad o a\m\\k]cmc);
’Coio\)cmnnn
a(‘a“m’nmum. Chias
elnciones. Voblicay
Tomo _de deis100ey
Tmhﬁ‘lo Cn___24uiDn
d i

Qgeauaan)

d
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