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RESUMEN

La Ciudad de Cuenca, siendo un potencial turistico
para el pals Ecuador, tiene que buscar formas
creativas para demostrar al mundo su cultura
e historia, y mejorar en el sector turistico con la
creacion de material multimedia, en este caso
una pagina web que utiliza la realidad aumentada
(tecnologia que mezcla la realidad con el mundo
virtual) y el sistema parallax (sistema de animacion
de paginas web con movimiento de mouse) para
el funcionamiento de la web, la pagina se da a
conocer mediante una campafia de cédigos Qr,
que funciona como una gufa para establecer un
recorrido por el centro histérico de la Ciudad de
Cuenca, también se expondra por este medio, los
hechos historicos arquitecténicos de la ciudad
tomando como objeto de estudio los elementos
patrimoniales del Centro Histérico de la Ciudad de
Cuenca.

PALABRAS CLAVE

DISENO WEB ADAPTABLE, DISENO DE
LA INTERACCION, ARQUITECTURA

DE LA INFORMACION, NAVEGACION,
CAMPANA, CODIGOS QR, DISPOSITIVOS
MOVILES, CENTRO HISTORICO,
HISTORIA, CUENCA
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ABSTRACT

The City of Cuenca, being a tourist potential for
the country Ecuador , have to find creative ways
to show the world its culture and history , and
improve the tourism sector with the creation
of multimedia material, in this case a web page
using the augmented reality (technology that
mixes reality with the virtual world) and the
parallax system ( animated web pages with mouse
movement ) for the operation of the web page
is provided through a campaign code Qr , which
works as a guide to establish a tour of the historic
center of the city of Cuenca, also will be exposed
in this way, the architectural historical facts of the
city taking as an object of study the assets of the
historic center of the city of Cuenca.

KEYWORDS

CUENCA, RESPONSIVE WEB DESIGN,
INTERACTION DESIGN, INFORMATION
ARCHITECTURE, NAVIGATION,
CAMPAIGN, QR CODES, MOBILE,
HISTORICAL CENTER, HISTORY.
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PROBLEMATICA

A mas de ver la necesidad de publicitar la
arquitectura y patrimonio de Cuenca de una
manera diferente, segin encuestas y estudios de
la zona, Fuente: Daniel Méndez (2016), “Turismo y
Tecnologia en Cuenca/Ecuador” [base de datos en
DVD,anexos] [Fecha de consulta: Febrero 2016],
demuestran que existe un gran numero de turistas
nacionales e internacionales, que no conocen la
historia detras de cada casa patrimonio dentro de
la Ciudad de Cuenca.

El principal problema dentro de la Ciudad de
Cuenca, es la ausencia de material multimedia
con fines turisticos, por lo que es una inquietud
a resolver, tratando de aprovechar el uso de la
tecnologia para promocionar alin mas la cultura, la
arquitectura, y la ciudad como centro histéricoy a
su vez como patrimonio cultural de la humanidad.

10 Méndez Daniel
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OBJETIVOS

GENERAL

Disefiar una web para moviles con material
multimedia y codigos QR para innovar la
promocion turistica de la Ciudad de Cuenca.

ESPECIFICO

(Alcance: Demo de pagina web, disponible
para moviles, tablets y ordenador)

- Conocer la historia y arquitectura de las
casa patrimoniales de la Ciudad de Cuenca.

- Analizar los cdédigos QR vy la realidad
aumentada para generar interacciéon en

plataformas web, y dispositivos maviles.

- Promover el turismo de las casas
patrimoniales a través de una campafia web.

Méndez Daniel 11
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INTRODUCCION

Constantemente existen cambios en las
manifestaciones dadas por un sector
determinado, y las nuevas generaciones
mantienen constante esta actividad de
cambio, debido a que se interpretan de
diferente manera, la cultura, y los rasgos
que denotan a una sociedad.

El Ecuador es considerado como uno de
los paises con mayor diversidad cultural,
Arquitectura, cultura, flora y fauna, dan
este atributo, el mismo que representa una
fuente primordial de ingresos econdémicos
en el sector turistico. Al ser declarado
patrimonio Cultural de la humanidad,
“UNESCO, 1999 el incremento de visitantes
de otros pafses es mas notorio en los
ultimos afios, por lo que es necesario
innovar el campo turistico con las nuevas
tecnologias actuales, e impulsar el turismo
desde otras perspectivas.

El proyecto se centra en la investigacion
y estudio, tanto del campo turistico como
tecnoldgico dentro del medio. Se recopilara
informacion de las casas patrimonio para
luego ubicarlas posteriormente en la web,
para contar algunos aspectos importantes

12 Méndez Daniel

dentro dela historia de la Ciudad de Cuenca,
seleccionando un elemento patrimonial
el cual sera el medio para manifestar a la
ciudadania nacional e internacional, cuales
han sido los sucesos histéricos dentro del
patrimonio arquitecténico de la Ciudad de
Cuenca.

También se quiere dar a conocer como
influye la tecnologfa dentro de los diferentes
campos turisticos.



CAPITULO 1

1.1

1.1.1 TURISMO ECUADOR

Los datos historicos forman parte
importante de todo campo de estudio
turistico dentro de una nacién, la mayoria
de las personas conoce Unicamente una
minima parte de la historia de su propia
region y es importante para un pals tan
diverso y pluricultural como Ecuador dar
a conocer su historia, debido a que en
la actualidad consta de una muy elevada
presencia de turistas de todo el mundo.

El ministerio de turismo, (2015), declara
en su articulo denominado, (Arranca en el
pais la campafia nacional “Ecuador Potencia
turistica”), el apoyo completo a la idea de
motivar a los turistas nacionales de conocer
primero su pars.

La historia no se repite si no es en la mente de
quien la conoce."Khalil Gibran”

Como menciona el diario el tiempo,
Ecuador. (2015, 9 8), en su articulo titulado:
“Aumenta la visita de turistas extranjeros a
Cuenca”.

T
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DATOS BIBLIOGRAFICOS.

Actualmente el 80 por ciento de las
visitas que recibe Cuenca, son de turistas
nacionales y aunque los réditos son altos,
el turismo internacional “incrementa los
beneficios ya que el promedio de gastos
del turista y la inversion de promocion en el
exterior es mayor”, afirmé la coordinadora.

(IPM) (1).

Dichos articulos revelan un gran interés por
el turismo, y esto permite al disefio grafico
hacer su papel en la solucion de problemas
dentro del campo turistico de la ciudad vy el
pals.

Gréafico A1: Turistas en Cuenca
Fotografia: Daniel Méndez

Méndez Daniel 13
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IMPORTANCIA DEL TURISMO
PARA LA CIUDAD DE CUENCA

El turismo en la Ciudad de Cuenca,
representa una de las principales fuentes
de ingresos para la ciudadania. Los turistas
estdn en constante interaccion con el
entornoy con los elementos que componen
el patrimonio cultural, y esto supone un
movimiento en los diferentes ambitos
econdmicos, transporte aéreo o terrestre,
estadia, etc. Porlo que es necesario tomar la
debida importancia a los centros turisticos
ya que de ellos depende el movimiento
existente dentro de la region.

Segun el Ministerio de turismo del Ecuador
(2015, 9 1), en su publicacion titulada:
Ecuador de calidad turistica, dice:

“El sector turistico es uno de los principales
motores de la economia con mds expectativas
de crecimiento a mediano y largo plazo. La
dindmica de la demanda turistica, ademds de
ser mds respetuosos con el ambiente, es mds
exigente con la relacion calidad - precio del
producto o servicio consumido.”

Lo que indica claramente que entregar al
turista un servicio de calidad, es un factor
que favorece al interés del mismo hacia el
entorno que lo rodea.

14 Méndez Daniel

La Ciudad de Cuenca, ha experimentado
muchos cambios negativos en la economia
de la ciudad, debido a la constante
migracion, y con el paso de los afios la
taza econdémica dada por el turismo ha
mejorado considerablemente.

En una publicacion del “Ministerio de
Turismo, (2015)", dice:

Cerca de un millén de turistas recorrieron el
pais durante el feriado, (05-11-2015) Un total
de 932.325 turistas nacionales y extranjeros
disfrutaron de los diversos destinos turisticos
del pais durante los cuatro dias de feriado
correspondientes al Dia de los Difuntos y a la
Independencia de Cuenca.

Esto demuestra el movimiento constante
en el sector turistico y la importancia que
conlleva, por lo cual es primordial para la
Ciudad mantener activos los elementos de
mas fluidez dentro del contexto Cuencano.
Arquitectura, adoquines, iglesias, vitrales,
artesanfas como: sombreros de paja
toquilla, (vestimenta indigena, estatuas de
ceramica, entre otras cosas), que tratan
de expresar a los visitantes la cultura de
Cuencay del Ecuador.
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Gréfico A2: Turismo en la Ciudad de Cuenca
Fotografia: Daniel Méndez

Méndez Daniel 15
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1.1.2 CUENCA HISTORICA

PATRIMONIO CULTURAL DE LA
HUMANIDAD

.

Grafico A3: Centro histérico, Catedral Nueva, Inmaculada Concepcion.

Fotografia: Daniel Méndez

Al hablar de patrimonio, se habla también
de ciudad. Segun el diccionario de la lengua
Espafiola ciudad es: “Conjunto de edificios,
calles, regidos por un ayuntamiento, cuya
poblacion densa y numerosa se dedica por lo
comun a actividades no agricolas”.

16 Méndez Daniel

Tomando este concepto, se puede decir
que, ciudad no es mas que el conjunto
econémico, social y politico que construye
una region.

La arquitectura en Cuenca esrepresentativa
de la conquista espafiola, elementos
como los vitrales, la roseta, la estética de
construccion, lo pilares, las columnas vy



campanas, permite que la arquitectura en
si, sea una de las mas impresionantes a
nivel nacional, y mundial. No obstante los
rasgos impuestos por las culturas externas,
fueron evolucionando y se mesclaron con el
uso de elementos propios de la region.

El punto de estudio del presente proyecto
sobre historia de la Ciudad de Cuenca
y sus origenes, radica en la época de la
colonizacion, afio 1557, cuando un grupo
de espafioles arribo hacia el continente
Americano.

“Santa Ana de los cuatro rios”, llamada
asl por su fundador espafiol Gil Ramirez
Davalos, y por orden del virrey del Perd,
Andrés Hurtado de Mendoza el 12 de Abril
de 1557, por encontrase situada entre los
cuatro rios, Tomebama, Tarqui, Yanuncay
y Machangara, y ademas por atravesar la
cordillera Andina Ecuatoriana.

En el afio de 1999, en la Ciudad de
Marrakech,  Marruecos, Cuenca fue
declarada patrimonio cultural por la
UNESCO, ya que refleja de manera fiel
las caracteristicas dadas por el tiempo de
colonizacion, reflejadas con mayor fuerza en
la arquitectura de iglesias y casas antiguas.

T
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ELEMENTOS DEL CENTRO
HISTORICO

Como dice el Dr. Simén Valdivieso Vintimilla
(2000), en su libro titulado “Cuenca
Patrimonio Cultural y Turismo”; Cuenca
Ciudad de Clérigos”.

La ciudad consta de 50 clérigos, iglesias y
catedrales tales como: Santo Domingo, San
Francisco, San Agustin, La Merced, Monasterio
de las Conceptas. Todas ellas denominadas
por las historia, sobre un mismo espacio
geogrdfico, pero con distinto asentamiento
humano. (Valdivieso, 2000, p. 46).

Los elementos  considerados  mas
importantes dentro del Centro Histérico de
cuenca son: El Mirador de Turi, El Puente
Roto, EI Barranco del rio Tomebamba,
Catedral de la Inmaculada Concepcion,
Catedral Vieja, San Blas, San Sebastian,
San Francisco, y por Ultimo la iglesia
de San Alfonso que es considerado
también patrimonio por la estética de su
arquitectura.

Colonizacion, independencia, republica, vy
momentos contemporaneos, fueron los
gue determinaron esos rasgos de cultura
en la Ciudad de Cuenca, debido a que de
cada uno de ellos quedaron marcas, tanto
arquitecténicas como ideoldgicas,  las
mismas que determinaron cambios dentro
de la vida de la ciudadania.

UNESCO.-La Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacidn, la Ciencia y 1a Cultura (UNESCO) es una de las 19
agencias especializadas del Sistema de las Naciones Unidas. Fue creada en 1945 al final de la Segunda Guerra Mundial.

Méndez Daniel 17
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1.1.3 TURISMO 3.0

El turismo en la actualidad se mantiene
en constante cambio, es una actividad
que mejora y necesita relacionarse con las
nuevas tendencias que se crean, ya que es
primordial mantener al turista interesado
en las actividades que realiza fueray dentro
del campo turistico.

En elsiglo 21 el turismo fue ligado al campo
tecnoldgico, con la invencion del internet,
la computadora portatil y por ultimo, los
dispositivos moviles (Tablet - teléfonos
celulares).

Con la creacion del internet en el afio de
1969, se establecen las primeras redes
de comunicacién y en el aflo 2000 se crea
una comunicacion a nivel mundial. Con un
acceso remoto a cualquier lugar del mundo
los turistas podian ya conectarse a la red
para buscar sus preferencias y lugares
que podrian visitar, sin embargo esto no
era accesible para la mayorfa de personas,
a este tipo de turista se lo conoce como
turista 1.0, debido a que utiliza la red al
minimo para consultar informacion.

Luego de algunos afios y con el avance
de la tecnologia el turista no solo podia
buscar informacion acerca de los lugares

de preferencia, sino que también podia
presupuestar su viaje investigando lugares
de relajacion, museos bibliotecas, vy
mantener constante contacto con personas
relacionadas al campo turistico, via mail
O tener una conversa directamente en
tiempo real via chat, utilizando web 2.0, lo
que se denomina turista 2.0.

Sin embargo con la creacion de la web 3.0
0 web semantica, que se basa en facilitar al
usuario el manejo de la informacion a su
gusto, encontrar, compartir, e integrar la
informacion, utilizando sus redes sociales
como Facebook o Twitter. Entonces se crea
ya un concepto nuevo también al campo
turistico, en donde el turista ve la necesidad
de mantener una constante comunicacion
de las cosas que realiza en su diario
vivir, tanto en el campo laboral como en
momentos de relajacion, utilizando los
dispositivos maévileslos cuales tienenacceso
a dicha web (web3.0), entonces el turismo
3.0, hace referencia a la importancia del
manejo de contenido a libertad.

El turismo 3,0 no solamente permite al
usuario una experiencia nueva, sino que
también le permite elegir o “disefiar su
propio plan de vigje” (Leiva, 2014, p. 46).

Dispositivos méviles.- Celulares con tecnologia avanzada, como cdmara fotogrdfica, GPS, internet incluido, galerfa de

fotos o videos.

18 Méndez Daniel



Grafico A4: Dispositivo movil

Fuente:
http://www.prensalibre.cr/files/noticias/images/
detail/508967583_478607105.jpg

Este avance tecnolégico obliga a las
empresas turisticas a adaptar suinformacion
a las nuevas necesidades, manteniéndose al
servicio de los turistas.
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1.1.4 DISENO GRAFICO MAS
TURISMO

El disefio grafico, disefio en comunicacion
visual, es una disciplina que actia como
complemento de las demas disciplinas
profesionales ya que potencializa la imagen
corporativa de una empresa o sitio web,
fortaleciendo las diferentes actividades,
como son: multimedia, producciéon de
imagenes, diagramacion de contenido, etc.

En el ambito turistico, el Disefio Grafico
esta encargado de fortalecer el vinculo y
experiencia entre usuario y el contenido
expuesto, conelfinde mantener masinterés
por parte de los usuarios visitantes hacia el
campo turistico, para entender mejor esta
idea, a continuacion se cita un fragmento de
parrafo de la revista GedGraphos, escrito
por Esther Lidia Machado Chaviano.

“El producto turistico adquiere un cardcter
mds dindmico y activo; no es suficiente el
hecho de mostrar algo, sino que ademds se
hace necesario trasmitir una experiencia”
(Machado, 2013, p. 71).

La tecnologia provoca a suvez un cambio en
la economia del sector, por la importancia
que representa el uso de la misma en el
campo turistico.

Méndez Daniel 19
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DISENO MULTIMEDIA

Comunmente el disefio grafico avanza
conforme avanza la tecnologia, vy
necesariamente debe adaptarse a los
cambios de mejora, y disponibilidad de la
informacion. La tecnologia digital tiene su
propio espacio dentro del disefio grafico,
esta lo potencializa con la creacién de
nuevos campos dentro del disefio, como lo
es el disefio multimedia, que es una mezcla
de tipografia, fotografia, video, musica
entre otros. Debido a que multimedia es
un concepto amplio usaremos la definicion
dada por el Master Yamil Lambert en su
video titulado: “;Qué es Multimedia? “, en
donde propone la multimedia como:

“elemento o sistema en el que se utiliza
mdltiples medios de expresion, sean estos
fisicos o digitales, para presentar o comunicar
informacién.” (Lambert, 2013).

Estudiando la interactividad del usuario
con materiales multimedia;

Gisbert, Salinas, Chan, Guérdia (2014)
concluyeron qué “Multimedia interactiva es
aquel material que permite al usuario seguir
mdas de una secuencia al recorrer el contenido,
porque tiene una estructura diversificada.
Hay diferentes caminos para pasar de unos
apartados a otros del material”

Dicho esto, hay que tomar en cuenta el
alcance de la multimedia, y los puntos
importantes dentro de la misma, la
usabilidad y la interactividad con el usuario.

20 Méndez Daniel

Grafico A5: Dispositivo interactico
Fuente: https://www.sonycsl.co.jp/person/rekimoto/
smartskin/
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DISENO VISUAL'Y
COMUNICACION
INTERACTIVA

El disefio grafico se ha incorporado con
ambitos y medios muy variados, de esta
forma cambia también la manera de
conceptualizarlo.

Si se habla de interactividad con el usuario,
se refiere al uso que da el usuario a la
tecnologia, y como se da la interaccion,
tanto en dispositivos méviles como en el
ordenador.

Carlos Marrero Expdsito, Disefiador Espafiol
de plataformas web, en una investigacion
sobre interfaz de usuario, da a conocer el
siguiente concepto:

“podriamos definir la interfaz grdfica de
usuario  como la interaccién  persona-
ordenador, como un artefacto interactivo.”
(Marrero, 2006, p. 12).

Entonces, la multimedia, en este caso
multimedia web, permite explotar Ia
forma de transmitir mensajes al usuario,
debido a que hay que lidiar con las nuevas
necesidades, necesidades tales como la
usabilidad, accesibilidad, e interactividad,
que van de la mano con el mundo de las
plataformas web.

Méndez Daniel 21
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1.1.5 DISENO ORIENTADO
AL USUARIO
En el internet existe un sinndmero

de productos digitales a disposicion.
Empresas alrededor de todo el mundo
consideran necesario incluirse en la web,
para mantenerse actualizados y brindar un
mejor servicio a sus clientes acorde a sus
necesidades. Necesidades que van mas
alld de cubrir Unicamente informacion,
sino que también buscan atraer al cliente,
brindandole una experiencia innovadora
de estadia en su pagina web.

La creacion de software para aplicacion
en diferentes medios tecnolégicos, vy
para diferentes tipos de usuarios, ha
incrementado  notablemente desde la
década de los 90, y se ha centrado en
un conjunto de métodos y técnicas que
tienen como finalidad el estudio del
usuario, la cual crea una disciplina llamada
disefio centrado en el usuario, “gue debe
enmarcarse, principalmente, en la mds
amplia concepcion de la interaccion hombre-
ordenador.” (Tramullas Saz, J. 2003).

A) USABILIDAD

La usabilidad nace desde el estudio del
disefio centrado en el usuario, tomando
el concepto de Yusef Hassan Montero, “La
usabilidad es un atributo de calidad de un
producto que se refiere sencillamente a su

22 Méndez Daniel

facilidad de uso”, un producto entonces sera
atil y usable Unicamente para su publico
meta. (Hassan, Y., 2015, p.11).

Para que un producto sea usable y cumpla
con el objetivo para el que fue creado, es
necesario tomar en cuenta la “dualidad” que
Jesse James Garrett sustenta en su libro “the
elements of user experience”, que no es
mas que la separacion entre los elementos.
Por una parte esta los elementos de la web
como una interfaz de software, y por otro
lado estan los elementos especificos de
espacios de informacion de hipertexto.

UTILIDAD

Concerniente a utilidad, Hassan, Y. (2015),
propone lo siguiente:

“La utilidad y usabilidad son atributos que
tienen una relacion de mutua dependencia.
La usabilidad es el grado en el que el usuario
puede explotar o aprovechar la utilidad de
un producto, al tiempo que un producto
serd usable en la medida en que el beneficio
de usarlo (utilidad) justifique el esfuerzo
necesario.” (p. 12).

Tomando en consideracién estos puntos,
se los expresa siempre con relaciéon a las
actividades que un usuario puede realizar
frente a un producto, en este caso digital.
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Gréfico A6: Planos de Garret
Fuente: Imagen Tomada de la pagina de James Garrett:
http://www jjg.net/elements/translations/elements_es.pdf
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B) EXPERIENCIA DE USUARIO

Para entender lo que significa la experiencia
de usuario, tomaremos dos conceptos
basados en los inicios de la experiencia de
usuario como tal y su perfeccionamiento
dentro del campo de estudio del usuario
con el paso del tiempo y la mejora en
tecnologfa.

Dr. Donal Norman, investigador de ciencia
cognitiva propone qué en la experiencia de
usuario “La nocién para disefiar decisiones
deberia basarse en lo que el usuario quiere y
necesita”.(Revista UX nigths, 2015)

Por otro lado, segin el estandar
internacional ISO (Ergonomics of human-
system interaction), donde experiencia de
usuario se define como “ef resultado de las
percepciones y respuestas de una persona
por el uso y uso anticipado de un producto,
sistema o servicio.” 1SO 9241-210:2010.

WEB COMO INTERFAZ DE
SOFTWARE / WEB COMO
SISTEMA DE HIPERTEXTO

Etapa o plano de superficie.- Conforma
el disefio visual de un producto digital,
compone todos los elementos de bienvenida
y soporte, aqui se realiza el tratamiento
grafico de los elementos de la interfaz.

24 Méndez Daniel

Plano esqueleto.- En esta etapa se realiza
en disefio de la informacion, interfaz
y navegacion de una pagina web, este
proceso se realiza pensando en facilitar
el movimiento de los usuarios a través de
la arquitectura de la informacion, asi se
integra la interaccion del usuario con la
funcionalidad.

Plano de estructura.- Esta seccion
estd dedicada al desarrollo del flujo
de aplicaciones, se define como los
sistemas responderan a las acciones de
los usuarios, y como interactian frente
a la funcionalidad de sitio. Define una
experiencia estructurada que muestra
opciones apropiadas acorde al publico
meta.

Plano de alcance.- Las necesidades
del usuario y los objetivos de la web, se
traducen a requerimientos de contenido
y funcionalidad, se define el conjunto de
caracteristicas del producto que estamos
creando. En cuanto a requerimientos de
contenido define la informacion necesaria
para aportar valor a los usuarios, audios,
imagenes datos dinamicos etc., informacion
que estara dispuesta para que el usuario
interactue.

Plano de estrategia.- Es la parte inicial
de un producto de disefio, en esta etapa
estratégica se maneja los objetivos del
producto, de acuerdo a las necesidades,
luego de wuna investigacion minuciosa
acerca del wusuario, se determina los
objetivos del sitio, ya sea este de negocios,
creativos etc.
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Grafico A7: Planos de Garret
Fuente: Imagen Tomada de la pagina de James Garrett:
http://www jjg.net/elements/translations/elements_es.pdf
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1.1.6 PAGINAS WEB
ADAPTABLES

A) HTML5

El proceso de disefio de una pagina web
incluye una serie de requisitos para poder
realizarse. Dentro de la web, y el internet en
si, se maneja un estandar en codificacion,
para que dichas paginas web funcionen de
manera correcta, dentro de un sistema de
hipertexto.

El hipertexto es la base funcional vy
también estructural de la World Wide
Web, o mas conocida como internet
(WWW), la hipertexto se asocia facilmente
a la navegacion de la red internet y a
la disposicion de los elementos en él.
Para esto existe una serie de cddigos de
programacion para que el funcionamiento
se realice de manera correcta.

Todo comienza con HTML, propuesta
para crear la estructura basica de paginas
web, creada para comunicar informaciéon
por medio de texto, éste limitado método
impulso a las compafilas a crear una
mejora dentro de la codificacién, de ello
nace Java y Flash, que fueron un método
altamente adaptable y considerado dentro
del internet, en futuros proyectos. Para
entender mejor este tipo de codigo
estudiaremos basicamente su estructura a
continuacion.

26 Méndez Daniel

Codigo base HTML5

El codigo HTML5 es un codigo semantico,
que maneja una serie de etiquetas para su
funcionamiento, este es la quinta edicion
principal del lenguaje basico de la World
Wide Web.

Para el presente proyecto de tesis, no
se utiliza cédigos, para generar la pagina
web, sin embargo es importante conocerlo
ya que se podria utilizar para corregir
posibles errores y mejorar la interaccion
de los elementos dentro del sitio web, a
continuacion un ejemplo del cédigo basico
utilizado en HTMLS.

Sheep Sans

Grafico A8: Ejemplo de pagina adaptable
Fuente: http://www.karmaestudio.com/diseno-web-
responsivo-la-ultima-tendencia-en-diseno-web/
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Ejemplo:

<!DOCTYPE html>
<html lang="es”>
head>
<title>Titulo de la web</title>
<meta charset="utf-8" />
<link rel="stylesheet” href="estilos.css” />
<link rel="sho rtcut icon” href="”/favicon.ico” />
<link rel="alternate” title="Pozoleria RSS” type="application/
rss+xml” href="/feed.rss” />
</head>
<body>
<header>
<hl1>Mi sitio web</hl>
<p>Mi sitio web creado en html5</p>
</header>
<section>
<article>
<h2>Titilo de contenido<h2>
<p> Contenido (ademas de imagenes, citas, videos etc.) </p>
</article>
</section>
<aside>
<h3>Titulo de contenido</h3>
<p>contenido</p>
</aside>
<footer>
Creado por mi el 2011
</footer>
</body>
</html>

Grafico A9: Ejemplo de codigo base HTML5
Fuente: http://html5facil.com/tutoriales/estructura-basica-documento-html5/
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Por otra parte existen métodos mas
simplificados  para realizar  tareas
relacionadas con el disefio web, como lo
es Adobe Muse, que es una plataforma
para realizar disefio web sin necesidad de
codigo alguno, en donde los elementos son
colocados a libertad dentro del marco de
trabajo en el cual se da la dimensién de
la pagina web, y donde también se puede
acceder a un sinnumero de elementos
interactivos, los cuales facilitan la usabilidad
para el usuario, Ademas de contar con la
opcion de incluir cédigo CSS y HTML para
afiadir algunas funciones predeterminadas
en la web. Dichos programas seran
explicados mas adelante a profundidad.

B) SOPORTE WEB, DISPOSITIVOS
MOVILES (PLATAFORMAS), ANDROID

En el mercado se puede encontrar una
gran variedad de plataformas o sistemas
operativos para dispositivos moviles. Entre
los mas destacados esta Android por su
compatibilidad con muchos recursos de
software, caracteristicas de usabilidad, vy
que a su vez brindan una gran experiencia
de usuario.

En los Ultimos afios en donde la tecndloga
y el uso de dispositivos maviles inteligentes
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va en crecimiento, todo aquel usuario
que utilice un dispositivo movil para
acceder a internet, ya sea Smartphone
0 tabletas quiere hacerlo con la misma
facilidad y comodidad tal cual se da en
un ordenador, entonces este sistema
operativo brinda lo necesario para poder
reflejar una web interactiva.

Al hablar de paginas web hay que tomar
en cuenta que son disefiadas para
plataformas diferentes y claramente
existe una gran diferencia en un disefio
para web y un disefio para dispositivos
moviles.

El disefiador de aplicaciones maviles,
Cuello (2013) expone que: “Las que se
adaptan especialmente a un dispositivo
movil se llaman «web responsivas» y son
ejemplo del disefio liquido, ya que se puede
pensar en ellas como un contenido que
toma la forma del contenedor, mostrando
la informacion segun sea necesario.” (p.19).

En los Ultimos afios se nota un
extraordinario uso de los dispositivos
moviles para el marquetin y publicidad
de las empresas, a mas de distintos usos
sociales que la gente da a su dispositivo
movil, por lo que en algunas partes
del mundo los servidores de internet,
exigen a las empresas implementar
necesariamente un servicio de pagina



web o aplicaciones para los dispositivos
maoviles, debido a que el mercadeo es muy
utilizado a través de plataformas como, 10S
O ANDROID que cuentan con, App store o
Google Play store, para gestionar todo su
mercadeo, otra razén es que, un sitio que
cuente con aplicacion o adaptacion para
moviles mejorara el posicionamiento en la
web.

Entonces dicho esto para el presente
proyecto se utilizara la plataforma Android
destinada para tabletas, y Smartphone con
este sistema operativo para la exposicion de
la web para moviles, ademas contara con la
pagina principal de ordenador.

El sistema Android fue tomado en cuenta
debido a que “El disefio en Android estd basado
en una pulcritud brillante en la composicion
de la interfaz. Cada grdfico, botdn y texto
estd acompafiado por la idea de limpieza
visual pero, a la vez, deslumbra con pequefios
detalles”. (Cuello, 2013, p.144).

Rescatando la frase de Cuello, se tomara en
cuenta rasgos y estandares propuestos por
el sistema Android para crear el producto. De
esta forma el usuario estara mas asociado
con la funcionalidad de su movil, y disfrutara
de una navegacion mucho mas simple.

UNIVERSIDAD DE CUENCA

-;V’c

dNn>=X0ID

Grafico B: Logotipo sitema operativo Adroid
Fuente: http://www.brandemia.org/la-historia-del-
logo-de-android

Grafico B1: Sitema operativo Adroid

Fuente: http://www.movilcelular.es/noticias/
microsoft-lanza-version-cortana-beta-para-el-sistema-
android/624

Un sistema operativo.- es un software que controla todo los elementos de un dispositivo movil, los sistemas operati-
vos mds utilizados en la actualidad son 10S de APPLE y Android de Samsung y otras compafifas.
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CARACTERISTICAS
PRINCIPALES DE LOS
DISPOSITIVOS MOVILES

VENTAJAS Y DIFERENCIAS CON EL
ORDENADOR.

Las similitudes existentes dentro de
cada sistema operativo, permiten que el
ser humano que haya tenido contacto
anteriormente con un dispositivo maovil,
pueda navegar sin mayor dificultad, pero
se tiene que tomar en cuenta aspectos
primordiales en cuanto al tamafio, en
el disefio de la web o aplicacion movil.
Una pantalla mas grande supone mas
espacio y libertad de administracion de
sus elementos, por otro lado una pantalla
pequefia limita el espacio y la libertad con
la que se coloca cada item.

Para entender esto, en el libro “Disefiando
Apps para Moviles” de Javier Cuello y José
Vitonne (2013), se menciona que:

“Las aplicaciones comparten la pantalla del
teléfono con las webs maviles, pero mientras las
primeras tienen que ser descargadas e instaladas
antes de usar, a una web puede accederse
simplemente usando Internet y un navegador; sin
embargo, no todas pueden verse correctamente
desde una pantalla generalmente mds pequefia
que la de un ordenador de escritorio”.(p.18).

Se ve una mejora y una ventaja del
ordenador en cuanto al tamafio de pantalla
con respecto al dispositivo movil pero, un
dispositivo movil es mas versatil y permite
mucha interaccién, aunque el tamafio de su
pantalla sea reducido. Es aqui donde entra
el trabajo detallado de un Disefiador ya que
de él depende cuan facil e interactivo sea
una aplicacion o una web, estableciendo
los parametros de disefio dentro de un
dispositivo movil.

DISENO SEGUN EL TAMANO DE

PANTALLAS

Debido a una gran demanda de dispositivos
moviles en el mercado, existe también una
gran variedad de prototipos lanzados por
las compafiias telefonicas, que van desde
un tamafio pequefio de resolucion de 220
x 240 pixeles hasta un maximo de 1920 x
1080 pixeles en teléfonos inteligentes, y en
tabletas digitales desde 758 x 1024 pixeles
hasta una medida de 1080 x 1920 pixeles.

Aqui se presenta también un cuadro en el
que encontramos la informacién de cada
tamafio de pantalla dentro del medio,
acompafiado de datos sobre sistema
operativo, ancho y alto, PPl que significa
en inglés pixels per inch.

Un pixel es la unidad minima de una imagen digital. Una pulgada de una pantalla de una tablet o cualquier otro dispositivo
digital —teléfonos moviles comunes, smartphones y tablets con pantallas tdctiles contiene varios ppi.
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Galaxy Galaxy Galaxy

Phone Size Fhone size Tablet Size

Y 3inch sS4 5inch Mote 8.0 Binch
Young 3.27 Inch 54 Active Sinch Tabh3 8 inch
Ace 3.5inch S4 Nexus 5inch Tab 101 inch
Fame 3.5inch Mote 5.3Inch Tab2 101 Inch
Ace 2 3 8inch Mote2 55inch Tab3 101 inch
Ace 3 4 Inch Mega  5.8inch- MNote 101 101 Inch
S3Mini 4.3inch Mega 6.3inch

S4Mini 43inch Tab2 7inch

54 Zoom 4.3inch Tab3 7 inch

53 4.8inch Tab 7.7inch

Grafico B2 : Tamafio de pantallas de teléfonos celulares
Fuente: http://www.xatakandroid.com/mundogalaxy/las-pantallas-de-moviles-y-tablets-

guia-para-saberlo-todo
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Grafico B3 : Explicacion de pixels dentro de una pantalla en movil
Fuente: http://www.sobretecno.com/en-que-influyen-los-ppi-en-las-
pantallas-moviles/

Grafico B4 : Relacion de tamafio de pantallas de dispositivos méviles
Fuente: http://www.inacatalog.com/tendencias-del-tamano-de-pantalla-en-dispositivos-
moviles/
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Grafico B5 : Tecnologia AMOLED utilizada en dispositivos méviles Samsung.
Fuente: http://www.xatakandroid.com/mundogalaxy/las-pantallas-de-moviles-y-tablets-guia-para-

saberlo-todo

El abanico de Smartphone es muy amplio
y no para de crecer, las tendencias actuales
apuntan a una relacion entre el tamafio de
pantalla y su resolucion en pixeles, creando
celulares mas grandes y tabletas mas
pequefias, para encontrar un equilibrio
estandarizado.

Tecnologia AMOLED (siglas Matriz activa
de diodos organicos emisores de luz),
es la utilizada en los dispositivos moviles
Samsung, éstaresulta muy ligerayresponde
de manera adecuada con respecto al
desgaste de bateria.
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RETICULA BASE DE ANDROID

En dichas pantallas estard presente una
reticula base para cada elemento, la cual
determinara las dimensiones y disposicion
de cada elemento dentro de la misma, guia
o reticula que es usada en el proceso de
construccion de una aplicacion movil o web,
con la funcionalidad de crear un espacio
ordenadoy organizado. Esta reticula cuenta
con un maédulo base para su construccion.
En el sistema Android el modulo base es
de 48 dp (9 milimetros aproximadamente)
el cual esta presente tanto en la parte

STATUS BAR

superior de la pantalla como en cada
uno de los elementos correspondientes,
y utiliza una separacion de 8dp. Como
podemos apreciar en la siguiente imagen
tomada del libro de Cuello, esta disposicion
de elementos remite una simplicidad vy
limpieza en la diagramacion visual de la
informacion colocada.

48

Grafico B6: Medidas del mddulo base y separacion de elementos en pantallas para
Android Fuente: http://appdesignbook.com/es/contenidos/diseno-visual-apps-nativas/
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C) DISENO VISUAL

Como el nombre lo indica esta seccion
estd dedicada al estudio de los aspectos
relacionados con el disefio visual, en su
interactividad o contenido a exponer en
la web. Este disefio visual mencionado
por Garrett como el plano superficie, ya
que es aqui donde se definen todos los
parametros. Estudia aspectos esenciales
tales como: iconos pantalla inicial, marca,
tipografia color, etc.

A su vez todos estos elementos expresan
una identidad visual o marca del producto.
Cuello, (2013), escribe: “Claramente, uno de
los componentes de la identidad es la marca.
Aunque sea tentador hacer un uso extensivo
v repetido de ella, se recomienda incluirla en
lugares propicios para tal fin, como pantallas
introductoras, pantallas para ingresar clave
v usuario, 0 en la seccion «Acerca de». De
esta forma, se puede asegurar una correcta
exhibicion de la identidad sin afectar la
navegacion y la experiencia de uso.” (p. 155).

Los iconos: forman un sistema ligado a la

identidad visual, ya sean estos principales o
secundarios.

00006060

©0000

Grafico B7: Sistema de iconos para pagina web
Fuente: https://www.vectoropenstock.com/vectors/
preview/73089/30-internet-contact-circle-icons
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Grafico B8: Pantalla de inicio de aplicacion

movil. Fuente: https://amatellanes.wordpress.
com/2013/08/27/android-crear-un-splash-screen-en-
android/

La pantalla inicial: Es aqui donde se
presenta los datos principales de enganche
hacia los usuarios, es la mas importante
ya que cumple la funcion de dar una
bienvenida al sitio web. Esta pantalla
contiene ademas un mensaje CoOmMoO
introduccion al sitio llamado splash, que da
paso a la informacion de la pagina principal.
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FUENTES TIPOGRAFICAS

La tipografia es un elemento comunicativo
que habla adn mas de la marca, la
plataforma y el sistema operativo, ya
que se encarga de complementar dichos
elementos. Pero no obstante, al momento
de escoger una tipografia se puede optar
por una eleccion segun las caracteristicas
de la aplicacion maovil o pagina web.

Cuello (2013), recalca qué cada sistema
operativo, Android, i0OS y Windows Phone,
tienen sus preferencias tipograficas y su
propio paquete de fuentes. No obstante,
“Esto no quiere decir que el disefiador deba
apegarse necesariomente a esta seleccion,
pero elegir alguna de las opciones disponibles
ayudard a vincularse con la identidad de cada
plataforma.” (p.172).

En Android SO, fue escogida ROBOTO
ya que cuenta con una gran variedad
y es completamente adaptable a las
dimensiones de dispositivos moviles.

Roboto Regular

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijkimnopqgrstuvwxyz

Roboto Bold

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijkimnopqrstuvwxyz

Grafico B9: Tipograffa utilizada en sistema Android
Fuente: http://appdesignbook.com/es/contenidos/
diseno-visual-apps-nativas/
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Neue Helvética Light

ABCDEFGHIUKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnopgrstuvwxyz

Neue Helvética Medium

ABCDEFGHIUKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnopqrstuvwxyz

Grafico C: Tipografia utilizada en sistema 10S
Fuente: http://appdesignbook.com/es/contenidos/
diseno-visual-apps-nativas/

I0S, Apple, Tomando como referente
el espacio predefinido por este sistema
operativo que cuenta con un modulo de
11dp en su reticula, la tipografia debe ser
mucho mas legible ya que el espacio es mas
pequefioy aunque el sistema I0OS se limita
en el modelo de dispositivos que tienen en
el mercado a unos pocos disefios, el tener
una misma estructura le ayuda a ser mucho
mas estable, y permite que la tipograffa
escogida sea legible en todos sus aspectos.

La fuente emblematica de iOS, "Helvetica
Neue” es aplicada a todas sus aplicaciones
debido a la gran cantidad de variantes
tipograficas que dispone. “Con el paso del
tiempo se ha transformado casi en una marca
de identidad de este sistema operativo; no
obstante, hay mds de 260 fuentes disponibles
que pueden usarse de forma nativa.” (Cuello,
2013, p.173).



COLOR.

El color reflejara la identidad visual
de un producto, las paletas de color
escogidas deben regirse a un estandar
de manual de marca, predefinido en el
proceso de construccion de la identidad
visual (imagen corporativa). Los colores
corporativos  colocados deben formar
parte de un sistema cromatico. Pero cada
color aplicado, independientemente de la
empresa a la que pertenezca, determinara
mas que un simple concepto.

En un articulo publicado por Norberto
Chaves (En linea, § 1), “Color e identidad
corporativa”, se menciona que:

“El color puede instrumentarse como signo
de identificacion institucional; pues, de hecho,
constituye una de las sefiales visuales mds
potentes; no obstante, ello no significa que
toda entidad deba recurrir a él. El uso del color
como identificador serd, para unas entidades,
indispensable; para otras, decididamente
contraproducente;, y, para unas terceras,
indiferente.”

Gréfico C1: Paleta de color
Fuente: https://color.adobe.com/es/create/color-
wheel/
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MARCA (IDENTIDAD VISUAL)

La marca es un elemento esencial muy
importante para el desarrollo de un
producto, sea este digital o fisico. La
identidad visual es el medio por el cual las
personas reconoceran un producto y lo
asociaran a un nombre o logotipo, paletas
de colores o tipograffa, mientras que estos
elementos anteriormente mencionados
son importantes, el concepto de marca va
mucho mas alla de interpretar lo visual.

“La identidad de marca de un conjunto de
asociaciones  conceptuales o  reacciones
emocionales, es Importante, porque es
ineludible, en la mente de sus usuarios, una
impresion acerca de su organizacion se crea
inevitablemente por sus interacciones con su
producto”. (Garrett, 2011, p.38).

Es trabajo del disefiador decidir si esa
impresion que causa la marca, sucede por
accidente, o es Unicamente parte de una
estrategia consiente para dar un mayor
valor al producto.

Las grandes empresas que cuentan con
un estudio previo para la creacion de un
producto, optan por el uso consiente de
elementos visuales ligados a su producto,
para asi llegar a cautivar un poco mas por
el ambito de la percepcién que cada uno
de los usuarios tienen con la interaccion
directa de dicho producto.
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Percepcién visual.

Segun el diccionario de la real academia
de la lengua espafiola, “percepcién es
una sensacion interior que resulta de
una impresion material hecha a nuestros
sentidos”.

“La percepcion visual es la interpretacion
o discriminacion de los estimulos externos
relacionados con el conocimiento previo y
el estado emocional del individuo” (Alonso,
Cecilia, 2011, p. 8)

Interpretando este concepto, percepcion
es la manera como las personas captan
informacion del entorno a través de los
sentidos, el individuo forma en sumente una
imagen de la realidad, visualiza la ubicacién
el tamafio y la relacion existente del objeto
con el que interactua y el entorno.

Todos estos estimulos mandan una sefial
motora a los sentidos, los mismos que
actlan con una respuesta inmediata, la
percepcion es parte de un proceso de
representacion interna de lo que pasa
en el exterior, asi el ser humano formula
e interpreta la informacién a manera de
hipotesis. Dicha informacion puede llevar
Unicamente a un solo objeto o situacion,
dependiendo que como la perciba la gente.



Teniendo presente la percepciéon visual
en un producto de disefio, cada elemento
colocado serd interpretado de diferente
manera por cada uno de los usuarios, para
algunos esto sera de suma importancia, asf
como también irrelevante de acuerdo a las
preferencias de cada individuo.

A continuacién podemos observar como
ejemplo,  tres marcas de dispositivos
maoviles existentes en el mercado.

/A
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Grafico C1.2: Identidad visual.
Fuente: http://economipedia.com/ranking/
ranking-mundial-de-marcas-2015.html

WWDCT6

Wer la presentacidan ¢

Grafico C1.3: pagina web oficial de Apple
Fuente: http://www.apple.com/es/

Al crear una web de wun producto
determinado, esta  demuestra  no
solamente el producto, sino que también
tiene informacion escondida del target
especifico que lleva detras, informacion
como el estatus social al que los individuos
pertenece, gustos, colores, tipografias etc,,
las cuales fueron colocados tomando en
cuenta un estudio de campo previo de cada
uno de los elementos, estudio que se realiza
en la etapa de construccién de una pagina
web, o de la marca. Asi se logra un balance
perfecto entre la marca y el producto que
ofrece.
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D) DISENO DE INTERFACES

Al momento de disefiar interfaces se toma
en consideracion las acciones que realizara
el usuario cuando la web esté terminada.

Loprimeroatomaren cuentaeslavisibilidad
de los elementos que compone una web,
fconos, texto, imagenes, interaccion, etc. Y el
proceso que sigue el usuario para navegar
dentro de la pagina web.

Miartin

“Cuiena encamtrar a un disefador de UK que tenga ideas ¥

ey (RIEaE NS INGreses parm mi”

Wiemes, 123pm

Wiemas, 111pm

Este proceso Cuello define como viaje del
usuario, “una forma de contar visualmente y
de principio a fin, el proceso gue lleva a cabo
una Persona desde que tiene una necesidad
hasta que la satisface usando la aplicacion.”
(Cuello, 2013, p.80).

Escenario

Wier i, 33 2pm. Acaba da vokeer dal almuerzo y tuve
e chscusion con un colege sobee encontrer un nueso
chisetador do L Busica an Gaogla.

S

eamcs COMO skl
i,

principios fese?

Ahar:

I b £ i

Contacth conmiga

Grafico C2: Viaje del usuario por Coello

N

Fuente: http://appdesignbook.com/es/contenidos/definiendo-la-propuesta-wireframes/
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Navegacién intuitiva es Ia manera
mas simple y facil con la que un usuario
recorre una aplicacion web, teniendo
siempre una navegacion fluida, sin sentirse
desorientado independientemente de la
seccién que visite. El tener una navegacion
intuitiva asegura la funcionalidad de la web,
y en qué momento exacto dentro del sitio,
el usuario realiza la accion.

Formas de sostener un movil.

Dentro de las aplicaciones moéviles y web, es
importante rescatar la manera en como los
usuarios sujetan su teléfono o Tablet. De la
misma manera, que dedos seran utilizados
y cuales interactdan en la interfaz. Una de
las maneras mas comunes en las que un
usuario sostiene un dispositivo maévil, es con
una sola mano y de manera vertical, esto
permite que el usuario utilice su otra mano
disponible para realizar la navegacion.

Ley del dedo pulgar.

Si un dispositivo mévil se maneja de una
manera completamente diferente a un
ordenador, sus herramientas en este
caso se trasforman y se disminuyen a
un solo elemento, “el dedo pulgar”, el
cual hace el papel de “l ratén” en los
dispositivos maviles. El dedo pulgar tiene la
caracteristica de ser corto en comparacion
a los otros dedos, y aunque tiene menos

movilidad, esta ubicado en el lugar perfecto
para realizar interacciéon con respecto a un
dispositivo movil.

Por lo que es muy importante tener en
cuenta la ergonomia de los dispositivos
moviles antes de disefiar una aplicacion
o web, ya que como se menciond
anteriormente existe la posibilidad de
utilizar también la otra mano para realizar
las acciones.

o
( T
d

Gréfico C3: Ley del dedo pulgar. Fuente: http://
appdesignbook.com/es/contenidos/diseno-visual-apps-
nativas/
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E) ARQUITECTURA DE LA INFORMACION.

Segun el articulo digital de Barcelona activa
"Arquitectura de la informacion: Garantiza
una buena experiencia de usuario”, (s.f),
define el concepto siguiente:

“La arquitectura de la informacion es el
disefio, organizacion, etiquetado, navegacion
y sistemas de busqueda que ayudan a
los usuarios a encontrar y gestionar la
informacién de manera eficaz” (p. 31).

Una arquitectura de informacion es creada
para definir parametros de navegacion,
jerarquizando los elementos importantes
los cuales seran analizados por el usuario
al momento de utilizarla, dependiendo del
tipo de estructura que se esté manejando.

TIPOS DE ESTRUCTURAS
ORGANIZATIVAS.

Secuencial.- Esta es la estructura mas
utilizada de forma offline y de manera
narrativa, aplicada a peliculas, cuentos etc,
en donde la arquitectura es lineal, todos los
elementos se relacionan y tienen contacto
a trevés de una simple accion, un click.

Grafico C4: Ejemplo de estructura Secuencial
Realizado por: Daniel Méndez
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Jerarquica.- Se jerarquiza por importancia
de contenidos, pero hay que tener
presente la amplitud de los mismos, es
decir el contenido de menus y submenus,
para lograr un equilibrio y asi poder agregar
informacion a futuro, esta informacion
puede ser extendida por el usuario segun
vaya necesitando y de acuerdo al producto.

Esta es una de las estructuras a tomar en
cuenta al momento de disefiar una pagina
web, ya que brinda seguridad al conocer
que parametros seran ubicados durante
todo el trayecto, y cuales podran ser
reemplazados.

H-B-B
H-B-B S
H-HE
H-H'N

Grafico C5: Ejemplo de estructura jerarquica
Realizado por: Autor



Gréafico C6: Ejemplo de estructura Hipertextual
Realizado por: Autor

Hipertextual.-Este tipo de arquitectura
estda formada por informacién, la mayor
parte personal y subjetiva, donde no puede
ser vista de la misma manera por otro
usuario. No es una estructura adecuada
para colocar informacién ya que no es
lineal, pero esta es la mas utilizada en las
redes sociales para conectar informacion
entre usuarios de la red.

Base de datos.- Esta es una estructura
compuesta, donde el wusuario puede

T
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almacenar, organizar 'y manipular
informacion, esto permite homogenizar el
contenido de una web, esta estructura esta
formada por ventanas y combina el tipo de
estructuras anteriormente mencionadas,
para acoplar la estructura a las necesidades
del usuario.

Grafico C7: Ejemplo de estructura Base de datos
Realizado por: Autor
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1.2 REALIDAD AUMENTADA

En relacion al tema mencionado, Gonzalez,
Vallejo, Albusac, Castro (2012), mencionan
que “Realidad Aumentada (RA) es una
variacion de Realidad Virtual. Las tecnologias
de Realidad Virtual sumergen al usuario dentro
de un entorno completamente sintético, sin
tener consciencia del mundo real que lo rodea.
La RA, sin embargo, permite al usuario ver el
mundo real, en el que se superponen o con
el que se componen objetos virtuales. Asi, la
Realidad Aumentada no sustituye la realidad,
sino que la complementa.”(p. 3).

CARACTERISTICAS GENERALES DE LA
REALIDAD AUMENTADA

- Combina informacion tomada del mundo
real, lo sintetiza con el mundo virtual, al
fusionar estos elementos se da un valor
agregado a objetos del mundo real que no
tienen vida (por ejemplo una roca.).
-Resultaunaaplicacioninteractivaentiempo
real, es decir que los usuarios podran ver
0 escuchar instantaneamente, o luego de
unos segundos la interaccion realizada por
el objeto y la realidad aumentada

- Alineacion 3d, la imagen del mundo
virtual debe ser tridimensional, y acoplarse
perfectamente al mundo real.
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TIPOS DE REALIDAD AUMENTADA

La realidad aumentada puede darse
Unicamente mediante un cédigo QR, que
es una gufa a un sitio web por medio de
imagen, pero también se puede crear
realidad aumentada con interaccién con
el codigo, es decir al escanearlo con el
dispositivo  movil, este cobrard vida de
alguna manera dentro del contexto que se
maneje el codigo, sea este entretenimiento,
ciencia, 0 en este caso historia.

REALIDAD AUMENTADA BASADA EN
MARCADORES O IMAGENES.

Este tipo de sistema emplea comunmente
marcadores, que son simbolos o imagenes
impresas en papel o digitales, con las que el
usuario interactua escaneando con el movil,
en este sistema se superpone informaciéon
en la realidad a trevés de la pantalla.

Independientemente del software que
se utilice para el escaneo de datos, este
es capaz de identificar el movimiento del
marcador, entonces, si el usuario mueve el
dispositivo, el elemento en 3 dimensiones
proyectado también sufre movimiento.



Grafico C8: Ejemplo de realidad aumentada con
codigos Qr. Fuente: https://www.behance.net/
gallery/6672453/Ford-QR-No-importa-el-camino-que-

El uso de la realidad aumentada en
aplicaciones moviles esta en crecimiento,
ya que existe la posibilidad de adaptar los
elementos de la realidad como posibles
marcadores y escanearlos para dar paso a
realidad aumentada mucho mas interactiva.

5 UNIVERSIDAD DE CUENCA
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La realidad aumentada con objetos en
tercera dimension ofrece una mayor
visibilidad del objeto y permite el montaje
de informacion en el mismo, y esto resulta
muy Util y llamativo dentro de mercado
actual, el cual es manejado ya, en su
gran parte por dispositivos moviles, para
realizacion de transacciones monetarias
o comprar en linea, tomando esto en
cuenta las empresas asumen esto como
una ventaja y un motivo mas para usar
la realidad aumentada, ya sea como
publicidad o entretenimiento para sus
usuarios.

Entonces el aprovechar este recurso
para la creacion de una web es de suma
importancia ya que esta se mantendra
actualizada de tal manera que pueda
bridar al usuario la mejor experiencia,
dentro del contexto historia, del presente
proyecto.

“Contar  historias es de fundamental
importancia, y cualquier avance en la
tecnologia de los medios de comunicacion
que permiten a la gente a contar historias
de una manera nueva y potencialmente
mds convincente pueden tener impacto
profundo”. (Barfield, 2015, p. 260).
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GEOLOCALIZACION

Hace referencia a la localizacion grafica en
mapas digitales o sistema de coordenadas
dentro de una pagina web o aplicacion
movil (utilizacion de GPS integrado). La
geolocalizacion,  término  relacionado
con el marketing, en donde los avances
tecnoldgicos, las redes sociales, y el
uso excesivo de internet, permiten un
mercado dentro del mismo. El mercado y
las estrategias al adaptarse, dan paso a
nuevas estrategias que tengan que fusionar
ese mundo fisico con el digital, por medio
de la geolocalizacion se convierten en un
elemento a tomar en cuenta a la hora de
disefiar una estrategia publicitaria o de
marketing para una compafifa, en este caso
una pagina web.

WAZE

Waze es una aplicaciéon movil orientada por
el uso del GPS, su funcion es el intercambio
de informacién sobre el trafico en tiempo
real, basada en comunicacion mundial,
por lo que se mantiene una constante
actualizacion por los usuarios que utilizan
esta aplicacion, de esta forma se puede
escoger la mejor opcion de ruta para llegar
al lugar que la persona desee.
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Grafico C9: Logotipo de la aplicacién movil Waze
Fuente: https://play.google.com/store/apps/
details?id=com.waze&hl=en

GOOGLE MAPS

El clasico Google Maps fue llevado a los
dispositivos mdviles, debido a que es una
de las principales opciones a la hora de
buscar una ubicacion, esta herramienta
es muy utilizada como widget dentro de
paginas web, para facilitar al usuario el uso
de datos geograficos y asi no tener que
realizar un doble trabajo, ubicando primero
la pagina principal de Google Maps.
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Grafico D: Navegacion en Google Maps
Fuente: https://www.google.com.ec/maps



1.3 HOMOLOGOS

FORMA

Los homdlogos a tomar en cuenta para
la forma fueron analizados desde Ia
perspectiva de disefio especificamente,
formato, morfologfa, uso de color, tipograffa,
el uso de fotografia, diagramacion de
elementos representados en el disefio de
la interfaz de usuario.

Graficos D1: Capturas depantalla, aplicacion TRIPOSO
Fuente: Descargada en el movil desde Googleplay,
Appstore.

4 Volver a App St

Q iniosneyo ' @ triposo

Welcome to Triposo. Offline maps, smart

T
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-TRIPOSO (the Smart travel guide)

Triposo es unaaplicacion creada por Triposo
Travel Guides, y es una gufa digital que
facilita a los turistas informacion especifica
de cualquier lugar que quiera visitar, sea
este pals o ciudad, de cualquier parte
del mundo. Esta aplicacion muestra un
contenido muy llamativo para los visitantes
lo cual atrapa la atencién con la manera
de presentar informacion. De este sitio
se tomo en cuenta el uso de la tipografia,
fotografia, y diagramacion de contenido, ya
que presenta un disefio limpio, su cromatica
tiene equilibrio dindmico muy bien logrado,
en contraste con la tipografia y fotografia.

4 Volver a App Store  6:14 p.m. 65 %

< *
ECUADOR

suggestions, easy booking on the go.
Sign up now!

NO GPS
@ Plan your trip

GUAYAQUIL ‘

@ EXPLORE THIS f Connect

WHAT'S IN TOWN Signin

Use Triposo without an account . £

ALL DESTINATIONS

Explore

Islands
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-MINUBE

Minube es una comunidad y red social en la
que los viajeros pueden decidir su préximo
viaje basandose en decisiones tomadas
por otras personas, recomendaciones vy
experiencias que la gente acumula y sube a
la red social Minube mediante su aplicacion
para dispositivos moviles.

El disefio grafico tomado en cuenta en este
homologo se enfoca en su organizacion
de elementos, completamente centrados,
y su estetica uniforme, que hacen de esta
aplicacion una de las mejores por su disefio
limpio y conceptual, ademas refuerza su
contenido destinado al &mbito turfstico con
su buena calidad de imagenes.

Las caracteristicas de disefio plano se ven
reflejadas en este sitio web, por lo que se
tomaran elementos como la cromatica de
los botones, y el fondo, debido a que crean
un contraste adecuado con la fotograffa a
colocarse en la web, dicha fotografia esta
colocada con mayor énfasis en las pantallas
principales.

Otroelemento atomar es, él mapa. Refuerza
la importancia de tenerlo presente para un
producto web dedicado a turismo.

Buscador de ofertas

2 adultos

Q00

éCuéantas noches?

Fecha de llegada: Hoy

BUSCAR HOTELES

HOSTAL LA CASA
AMARILLA

IGLESIA DE SANTA

Gréficos D2: Capturas de pantalla, I0S, Fuente: Descargada en el movil desde Appstore.

48 Méndez Daniel



T
é!‘t UNIVERSIDAD DE CUENCA
P

A mas de tomar en cuenta la reticula base
del sistema Android, se toma también en
cuenta los botones de accion para crear
un disefio lo mas similar a los dispositivos
maoviles, es por esta razdén que el siguiente
homologo tiene suma importancia en el
disefio final de la web.

179 hoteles
il =

Ecuador

.-;ff}ninuhe

Ej: Madrid L

Grafico D4: Capturas de pantalla, ordenador.
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-TRIPLAGENT

Triplagent es una pagina web, para trismo
que brinda a los usuarios informacion
sobre los sitios que desea visitar, y articulos
acerca de los lugares del mundo que
posiblemente el usuario quiera visitar en
su trayecto, esta web cuenta con una muy
colorida gama cromatica, y fotografias de
alta calidad, con una tipograffa muy limpia TRIPLAGENT
en su interior, ideal para un disefio plano.

Capturas de pantalla

@

TRIPLAGENT

SYDNEY

NEW YORK

START SPREADING THENEWS

Graficos D5: Capturas de pantalla, web triplagend. Fuente: http://www.triplagent.com/
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FUNCION

EcuadorTravelAppGuia Moévil

Es una gufa de viajes local, es decir con
informacion Unicamente de Ecuador, esta
aplicacion indicara como llegar al destino
escogido, consta con un mapa inteligente
que explora el entorno con realidad
aumentada. Ademas consta de informacion
relacionada con eventos o actividades
de entretenimiento en el sitio a visitar.
Ademas se puede crear rutas de viajes con
informacion colocada por otros usuarios
como referente para armar una propia.

Esta  aplicacion  esta tomada en
consideracion porque expone un disefio
simple el cual deja ver reflejada la marca
en toda la parte interna de su disefio,
controlando perfectamente los colores de
la imagen corporativa, que resalta ain mas
su logotipo, mantiene un disefio sobrio y
una cromatica bien establecida.

ecuador

ecuador

Graficos D6: Capturas de pantalla, aplicacion
EcuadortravelAppGuiaMovil.
Fuente: Descargada en el movil desde Googleplay.
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TECNOLOGIA

- Marco Grill, es una web acerca de la
comida tipica de Londres (Reino Unido
de Gran Bretafia), se puede observar una
gran variedad de vino y platos tipicos que
forman parte del turismo en dicho lugar.

Como se puede observar es una pagina web
realizada con el sistema Parallax (sistema
de animacién con movimiento de mouse), le
dan una mayor jerarquia en su estructura,
permitiendoquelasimagenessemantengan
estaticas y que sea el texto el que se mueva
de arriba hacia abajo con normalidad en
la pagina, creando un sitio web dinamico.

MEWS & OFFERS

CALENDAR MENUS

MARCO GRILL

MATCHDAYS PRIVATE HIRE ABOUT

Este tipo de efecto visual se logra con un
Background Parallax, que es un fondo
estatico conseguido mediante widgets en
los programas para la creacion de paginas
web, en este caso Adobe Muse CC.

Se tomaran como ejemplo los fondos
animados vy la estructura de la galeria
colocada a manera de widget.

CONTACT ECOK A TABLE

BRING YOUR OWN
BOTTLE

STEAK CLUB AT

JUL MARCO GRILL

ERING YOUR OWN
BOTTLE

STEAK CLUB AT
MARCO GRILL

19

JuL

VIEW EVENTS

. A

Graficos D7: Capturas de pantalla, web: MARCO GRILL. Fuente: http://www.marcogrill.com/
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1.4 INVESTIGACION DE
CAMPO

INFORMACION HISTORICA

Elementos patrimoniales como objeto
de estudio.

La principal caracteristica del presente
proyecto, tiene su fuerte en la idea de crear
un prototipo que pueda ser utilizado en la
mayorfa de elementos patrimoniales, no
obstante para la realizacion del prototipo
final se tomaron en cuenta elementos
que contengan caracteristicas similares en
cuanto a época historica y arquitectura,
para mantener un sistema de disefio
constante.

En el siguiente cuadro se muestran las
diferentes  épocas histéricas  dentro
del contexto Cuenca, desde sus inicios
como ciudad, hasta su declaratoria como
patrimonio cultural de la humanidad.

T
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Debido a que el objetivo principal es tomar
en cuenta la historia de los elementos
patrimoniales desde los inicios de la Ciudad
de Cuenca como tal, se optd por escoger
tres elementos que fueron construidos en
el siglo XVI d. C.(Siglo decimosexto después
de Cristo), y en preferencia elementos de
connotacion religiosa.

Elementos seleccionados.

- Antigua lglesia Matriz, 1567. Catedral
Vieja de Cuenca.

- Iglesia de Santo Domingo, 1562-1934.
- Iglesia de San Francisco, siglo XVI-1930.

1557
Epoca moderna
1500 2000
l/ 1600 1900
< _ __‘-\l | P
I\-_,_ I I |
1950

« >

Siglo XVI

Epoca Republicana

Gréficos D8: Cuadro de épocas y eventos importantes desde la fundacién de la Ciudad de Cuenca
Fuente: Realizado por Daniel Méndez, Fuentes de investidacion, libro: Guia arquitecténica de Cuenca.
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Antigua Iglesia Matriz, 1567. Catedral
Vieja de Cuenca.

La antigua Iglesia Matriz o llamada también
Catedral Vieja, es la edificacion mas antigua
construida tras la fundacion de la Ciudad
de Cuenca, efectuada el 12 de abril del afio
1557, por el gobernador don Gil Ramirez
Davalos, quien otorgd un espacio de una
cuadra al costado del parque central para
efectuar la construccion, al mismo tiempo
que enaquel entonces el virrey del Pert, don
Andrés Hurtado de Mendoza le otorgara
los primeros donativos monetarios para
la construccion de la iglesia. La obra fue
realizada con la ayuda de la comunidad a
través de mingas de apoyo para levantar
la primera gran edificacion de la plazoleta
central.

Para el afio de 1573 la iglesia estaba ya
terminada, incluyendo altares vy capillas
siendo su constructor el carpintero
Francisco de San Miguel, aunque la iglesia
fue construida por varios personajes ya que
ésta tuvo intervenciones por varios autores
hasta el dia de su finalizacion.

En el siglo XVI (comenzd el 1 de enero de
1501 y termind el 31 de diciembre de 1600),
en la Ciudad de Cuenca habia la costumbre
de vender sepulturas a los ciudadanos para
enterarlos en el piso de las naves, hecho
que se realizaba en todas las iglesias de la
ciudad,ydonde Unicamente podian acceder
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personas acomodadas de la sociedad
cuencana, por otra parte las personas de la
region popular realizaban los entierros en
“el ayacoral” (Cercado de los muertos).

Con la creacion del obispado de cuenca
en el aflo de 1779 surge el sector clerical,
y con él la ambicidn de construcciéon de un
nuevo elemento, una nueva catedral, hecho
que deja en descuido en varias ocasiones la
edificacion de la iglesia matriz.

Grafico E: Antigua iglésia Matris, Catedral vieja, 1567,
Calles Mariscal Sucre y Luis Cordero.

Museo patrimonial 2016, parque Abdén Calderdn.
Fuente: Daniel Méndez



La iglesia matriz esta orientada en direccion
sur-norte en la interseccion de las calles
Mariscal Sucre y Luis Cordero, los muros
estan hechos de adobe con cimentacion de
piedra incasica extraida del Pumapungo.

El altar mayor esta ubicado en direccion
norte, el cuerpo de las iglesias esta
conformado por tres naves de concepcion
basilical, la torre principal que contiene el
campanario, y la fachada de ingreso desde
la calle Mariscal Sucre.

Nave mayor (conformada por todo el
cuerpo del templo), el nartex ubicado en
la parte sur permite el acceso al coro y al
organo de fuelles construido en el afio
de 1737, se tiene acceso a este sitio por
unas escaleras circulares construidas en
el afio de 1823. El elemento mas notable
y que destaca en el interior es, el pulpito
que es obra del escultor cuencano Gaspar
Sangurima, obra colocada en afio de 1817.

En la nave derecha hay 3 capillas privadas
conformadas por estilos diferentes de
decoracién, renacentista, neoclasicista, y
mudéjar, estilo que se desarrolla en los
reinos cristianos de la peninsula ibérica.

La torre, seccion en la que se coloca las
campanas, fue disefiada por el coronel
Francisco Eugenio Tamariz, en el afio de

T
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1867. Y justo en la parte baja se encuentra
un acceso hacia la nave principal llamada
Puerta Falsa, realizada en madera y tallada.
Toda la fachada lateral fue modificada en el
afio de 1892, obra basada en el disefio del
Hermano redentorista Juan B. Stiehle.

Grafico E1: Torre campanario, Catedral vieja, 1567
Museo patrimonial 2016, parque Abdén Calderdn.
Fuente: Daniel Méndez
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ELEMENTOS A TOMAR EN CUENTA PARA
LA CONSTRUCCION DE CODIGOS QR

Maqueta de la catedral nueva.

Grafico E2: Maqueta de la catedral nueva. Fotografia, Daniel Méndez.

Planos de construccion de la catedral de
la Inmaculada realizados por el Hermano
RedentoristajJuan Baustista Stiehlede origen
Aleman. Planos encargados al escultor
Angel Marfa Figueroa para la elaboracién de
la maqueta, bajo supervision del Sacerdote.
Como podemos observar la catedral de
la Inmaculada no esta terminada ya que
le hace falta las torres campanarios de la
parte superior y laterales.
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Ficha Técnica.

Maqueta de la catedral nueva.
Autor: Angel Maria Figueroa

Fecha: 1904

Técnica: Tallada en madera (cedro)
Dimensiones: 222cm. X 135¢cm. 320



Escena de la ultima cena

T
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Grafico E3: Escena de la Ultima Cena, conjunto escultérico religioso.
Fotografia: Daniel Méndez

Este conjunto forma parte importante de
la requisa artistica religiosa de la catedral,
conformada por trece personajes religiosos,
JesUs en la parte central, y alrededor sus
apostoles, seis a la derecha y seis a la
izquierda. Obra de talla en madera y tela
encolada. Todos los elementos importantes
de la catedral son constantemente cuidadas
por el restaurador Mario Montero quien es
el encargado de realizar el mantenimiento
del sitio.

Ficha Técnica.

Ultima Cena (conjunto escultérico)

Autor: Atribuido a Manuel Guzman

Siglo: xx (siglo 20)

Técnica: Mixta (Tallada en madera y tela
escolada)

Dimensiones: 154cm. X 738cm. 580 cm
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Organo de Fuelles

Gréfico E4: Organo de Fueles
Fotografia: Daniel Méndez

Este drgano lo construyd Antonio Esteban
Cardoso quien era oriundo de Ofia, con
el tiempo este instrumento tuvo varias
refacciones siendo la Ultima en el afio de
1924.

El exterior es de madera con adornos
dorados superpuestos, en la parte superior
se encuentran cuatro pinturas: San Pedroy
Santa Isabel, Zacarfas SanJuan, La Sagrada
Familia y San Pablo.

Tiene cuatro fuelles encargados de producir
el aire, construidos con madera y cuero.
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Ficha Técnica.

AUTOR: Antonio Esteban Cardoso

FECHA: 1739

TECNICA: Talla/madera policromada
DIMENSIONES: 500cm. x 959cm. x 280cm.



Iglesia de Santo Domingo, 1562-1934.

Calles Gran Colombia y Padre Aguirre,
plazoleta de Santo Domingo 1562 - 1934

La historia de la iglesia de Santo Domingo,
esta relacionada con la época de fundacién
de Cuenca, de igual forma fue El virrey del
Perl Andrés Hurtado de Mendoza quien
daba las ¢rdenes a Gil Ramirez Davalos
para que funde en la ciudad de Cuenca un
monasterio del Sefior de Santo Domingo,
pero esta vez muy apartada de la iglesia
matriz (Catedral Vieja).

Se trata de la segunda iglesia mas grande
de la Ciudad de Cuenca, luego de la
Inmaculada Concepcion (catedral nueva de
Cuenca). Su construccion fue realizada en el
afio de 1562,y se termind en el afio de 1569,
siendo el sefior, Fray Tomas Galiano quien
el que diera comienzo a la obra.

Se otorg0 al final el espacio de una manzana
completa para su construccion. La primera
construccion fue realizada de materiales
existentes en la ciudad, (bahareque y paja),
y se otorgd pocos sacerdotes para que se
ocuparan del servicio eclesiastico.

Laactualiglesiafue construidaen 1906 hasta
1926. Segun el historiador Fray José Maria
Vargas, fue el padre Antonio Alarcon quien
realiza la obra 1914, que la decoracion del
interior de la iglesia es autorfa del dominico
ibarrefio Enrique Mideros, y que en 1934 el
templo fue consagrado por el obispo Daniel
Hermida.
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Desde la parte exterior de la iglesia lo
mas impresionante de ver son las dos
torres gemelas de 37 metros de alturg,
conjuntamente con las pinturas, estatuas
religiosas y demas elementos, convierten a
este ejemplar en un elemento patrimonial
mas de la Ciudad de Cuenca.

“El altar mayor posee un bello y elaborado
retablo de mdrmol, cuyo autor se desconoce,
que se ubica en el cimborrio de la iglesia,
que cubre el coro de frailes que se ubica
elipticamente por detrds del altar. Posee,
ademds, dos capillas: la del Santisimo,
ubicada a la izquierda del altar mayor, y la
de la Virgen del Rosario de Pompeya, a la cual
se accede por la calle Gran Colombia.” (Guia
Arquitectonica de Cuenca, 2007, p. 136)

Gréfico E5: Iglesia de Santo Domingo, 1562-1934,
fotografia Daniel Méndez.

Méndez Daniel 59



.
=]

C
UNIVERSIDAD DE CUENCA ABL

- Iglesia de San Francisco, siglo
XVI-1930.

Calles Padre Aguirre y Presidente Cdrdova,
Siglo XVI - 1930

En 1557, Gil Ramirez Davalos reservé una
cuadra de terrenos para el Monasterio
de la Orden Franciscana. Su época de
construccion tiene como referente los afios
1560. La actual iglesia fue realizada en el afio
de 1920, en donde se realizd sus respectivas
modificaciones, y remodelaciones por los
padres José Ignacio e Isaac de Marfa Pefia
Jaramillo, terminandolas en el afio de 1932.

La iglesia estd ubicada en sentido este-
oeste, paralela al eje de la calle Cdérdova,
y se tiene acceso a ella por un atrio desde
la calle Padre Aguirre, el cual comunica
todos sus accesos tanto frontales como
laterales incluyendo la casa parroquial. La
fachada posee un juego de pilastras de
orden corintio (El orden corintio es el mas
elegante y ornamentado de los d6rdenes
arquitecténicos), que a mas de sostener
el cuerpo de la iglesia ofrecen un bonito
decorativo estructural. El acceso central
de la fachada posee un frontdn escarzano
sobre el cual se levanta el cuerpo de la torre
campanario, que comanda el frente de la
iglesia, el cuerpo de la iglesia pertenece a
un estilo neoclasico.
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Grafico E6: Iglesia de San Francisco, fotografia: Daniel
Méndez.



La historia también es contada por la
poesia.

Tomando comodatos principales la historia
que conlleva detras la arquitectura, sus
relatos, y hechos histéricos, dan paso a la
generacion de poesia basada en dichos
relatos, llevando a los poetas a realizar una
narrativa acerca de los nuevos o antiguos
acontecimientos dados en un lugar o por
un objeto determinado.

Poesia ecuatoriana, por Francisco E.
Pérez Febres-Cordero

guayaquilefio; 1934 - 2010

Cuenca

A. Antuguita y Luis Moscoso

Cuenca de ayer i de hoy

la siempre misma

la nunca misma

hermosa

aunque a veces traiciono a mi Amante
i me escapo a tu abrazo

a tu sabor a tu humedad besante

a tu cdlido aliento acapuliado.

Cuenca antigua i sefiorial;
Cuenca flecha hacia el futuro:
en la cuenca de mis manos

te arrumaco

te camino pasito

para que la mirada se acuarele
de tu paisaje,

C
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En este caso se hace referencia a la
relacion directa que tienen los Cuencanos
con su Ciudad, y a la forma en como los
autores formulan la poesia utilizando los
elementos arquitecténicos de la Ciudad de
Cuenca.

o resbalo hasta algun rio

donde las lavanderas

crean cuadros de cien colores en la hierba
artistas por supuesto i qué esperaba.

Cuenca

donde escribo Amistad

con una gran mayuscula

heredada por tres generaciones.
Cuenca,

no le digas a nadie

cudl es nuestro secreto:

que contigo

a veces la traiciono a la mi Amante.
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Poesia ecuatoriana, por C. A. Arroyo del
Rio. Guayaquil (1893-1969)

La catedral de Cuenca

Poesia escrita por el vigésimo sexto
Presidente de la Republica del Ecuador,
Carlos Alberto Arroyo del Rio, escritor.

Sus torres como dos truncos pufiales,
No alcanzan a horadar el firmamento,
Pero retan sus cupulas al viento,
Bafiadas en caricias matinales.

Sus mdltiples pupilas de cristales,

Con los rayos del sol cobran alietno,
yen la noche es un amplio monumento
Erigido a las glorias celestiales.

Cancidn de fé que el corazon creyente
De un pueblo, como ofrenda generosa,
Rinde a su Dios, en mdrmol y granito,
Oracién cincelada y permanente,
plegaria inconmovible y armoniosa,

Al supremo hacedor de lo infinito.

C. A. Arroyo del Rio.

Grafico E8: Poesia ecuatoriana: recuperada de: Revista;
Congreso Eucaristico Nacional, 1967.
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ENTREVISTA A TURISTAS

PREGUNTAS

Turismo y Tecnologia en Cuenca/Ecuador

Qué edad tiene ( )
1. ¢(De qué pais / ciudad es usted visitante?

2. ¢Al visitar la Ciudad de Cuenca, en qué tipo de
informacion esta usted interesado?

Historia /Tecnologia /Medio Ambiente/

3. Le gustarfa una pagina web para uso en
maoviles en la que acceda a dicha informacion,
mientras visita un lugar determinado?

Si/ No

4. ;Conque frecuencia utiliza los dispositivos
maoviles? ( Smartphone / Tablets), escriba un
porcentaje.

/100%

5. ¢Qué tipo de sistema operativo utiliza su
dispositivo mévil?

Android / Apple

Grafico E9: encuestas realizadas para la creacion del
proyecto.

Fuente: Daniel Méndez (2016), “Turismo y Tecnologia
en Cuenca/Ecuador” [base de datos en DVD,anexos]

[Fecha de consulta: Febrero 2016].
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Las encuestas se realizaron en el centro
de la Ciudad de Cuenca, a los turistas
que visitaban el parque central, en los
autobuses turfsticos, y en las calles de la
ciudad.

En los resultados de las encuestas
realizadas, se pudo observar que, entre
los meses Abril y Mayo, la mayoria de los
visitantes pertenecian a la region Costa-
Ecuador.

Tomando como base 31 encuestas validas
que dieron lugar a las caracteristicas
principales del proyecto debido al estudio
de campo realizado, se establecieron
elementos tales como: sistema operativo,
idioma de la pagina, target, alcance de la
pagina (acogida), etc.

No obstante el Target encontrado no
determind por si solo detalles especificos
como el color, gustos o preferencias de
cada individuo, debido al alcance que tiene
el turismo en la Ciudad de Cuenca.

Acontinuacion se mostraran los resultados
de las encuestas realizadas.
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RESULTADO A ENTREVISTAS

TURISTAS CANTIDAD
Entre 18- 20 afios 3 personas
Entre 21 -30 afios 5 personas
Entre 31 -40 afios 6 personas
Entre 41 -50 afios 5 personas
Entre 51 -60 afios 7 personas
Entre 61 -70 afios 5 personas
Turistas Nacionales 22
Turistas Extranjeros 9

24 personas utilizaban sistema Android y 7 personas
utilizaban I0S. Relacion 24=77% / 7=22%

Gréfico F: Resultado de las entrevistas realizadas a turistas de la zona
Parque Calderdn, Ciudad de Cuenca, Ecuador.Encuestador : Daniel Méndez.
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INTERESES DEL TURISTA

Android

M Historia

M Tecnologfa

76% Medio ambiente

Turismo

Numero de encuestados segun la edad

18 - 20 anos
21-30 afios
31 -40 anos
41- 50 ahos
51 - 60 afios
61-70 anos

Grafico F1: Graficos de los resultados de las encuestas. Realizado por Daniel Méndez
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1.5 CONCLUSIONES

La investigacion bibliografica realizada, ha
permitido conocer el contexto: “ turismo en
Cuenca”, con el cual se tiene contemplado
trabajar, observando desde el punto de
vista del turista, conociendo la historia
que lleva detras la Ciudad de Cuenca y él
porque es importante crear informacion
mas dinamica dentro del sector turistico,
para beneficio del pais como patrimonio
mundial.

Al conocer el proyecto de disefio desde Ia
perspectiva del visitante, ayuda a definir
parametros importantes y conceptos
basicos para el desarrollo previo de disefio,
tomando en consideracion el alcance que
pueden tener las aplicaciones multimedia
y cuales pueden funcionar dentro del
sector, por la gran acogida que tiene en la
actualidad el uso de los dispositivos moviles.

En este punto es importante también tener
presente la opinién de personas expertas
en el ambito turistico, ya que su constante
interactividad con los usuarios permite
conocer cuales son sus preferencias, y
asl dar una idea clara de lo que se esta
realizando en ese preciso momento en la
sociedad.
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Desde el punto de vista del disefio grafico,
el analisis previo de homdlogos, permite
conocerelementos utilizados enlaactualidad,
para realizar material multimedia, tomando
sus caracteristicas de disefio, para luego
definir un sistema adecuado en el proceso
de creacion del producto final, enfocandose
en un contexto adecuado.

Luego de analizar correctamente la
informacion obtenida de la investigacion
de elementos bibliograficos, investigacion
de campo, andlisis de homdlogos, analisis
de publico objetivo, y el contexto, se puede
fundamentar que:

La base de un buen producto de disefio
multimedia, se centra en la informacion
obtenida previamente en el proceso de
investigacion.
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CAPITULO 2 : PREPARACION

2.1 TARGET

PUBLICO OBJETIVO

Turistas nacionales e internacionales.
Preferencias de estilo - Navegacion sistema
Android.

BRIEFING

1- Quienes son los usuarios,
segmentacién de audiencia?.

Visitantes nacionales e internacionales, que
se interesen por el turismo vy la historia de
la Ciudad de Cuenca.

Familias de 10 a 2 personas de entre 22 a
60 arios.

Persona Design1

Perfil 1- Edad 22 - 35 aflos - Turistas
nacionales

Perfil 2- Edad 36 - 60 afios - (Los turistas
internacionales tenian un mayor ndmero
de edad)

Para la seleccion del target se realizd
posteriormente un estudio detallado de los
turistas que visitan la Ciudad de Cuenca,
acorde a las especificaciones dadas por
las encuestas y por el trabajo de campo
realizado, se cred 4 modelos de personas
los cuales expresan la vida cotidiana de un
turista promedio que visita la Ciudad de
Cuenca.

Marlon, 25 afios Quito- Ecuador

Viaja con sus amigos, estudia comunicacion, extrovertido vy
aventurero, vive en un apartamento con sus padres, todas las
mafianas prende su Smartphone Android para
con sus amigos, investiga acerca de las relaciones humanas y le
interesa la fotografia.

relacionarse
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Graficos F2: Personajes
creados a base de vectores.
llustrador: Daniel Méndez
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Persona Design2

Alfredo, 35 afios.

Paris Francia.

Ecologista francés, viaja con su familia, utiliza la tecnologia
constantemente, le gusta recibir informacion acerca del mundo, le
interesa las culturas ancestrales de otros paises, le gusta mucho
viajar, por trabajo y por ocio todo el tiempo.

Persona Design3

Alisia, 29 afios.

Loja - Ecuador

Estudiante de derecho, viaja con su novio, le interesa conocer el
Ecuador, introvertida, le encanta viajar en autobus, quiere ver
cada rincoén de su pais, tranquila, relajada.

Persona Design4

Amelia, 40 afios, Canada
Escritora, busca un lugar tranquilo para escribir, le gusta la
fotografia, la moda, extrovertida, le gusta conocer gente, visita
Ecuador una vez al afio.



ESTUDIO DE LA FORMA

FLAT DESING

Disefio plano, disefiado para ser aplicado
en la creacion de sitios web, en donde toma
fuerza el estilo minimalista, centrandose
Unicamente en lo que el usuario necesita,
evitando  interacciones y  disefios
innecesarios. Este tipo de disefio ha sido
adaptado para las diferentes plataformas
existentes en el medio, y es uno de los
elementos a tomar como referente en las
tendencias actuales del disefio responsivo,
ya que se adapta facilmente alos diferentes
tamafios de pantallas existentes.

El Flat Design, proporciona simplicidad
en el contenido, forma, y diagramacion
de elementos, esto da paso a un disefio
funcional dentro del sitio web, trabajando en
el concepto que lleva detras la informacion.
Los elementos a tomar en cuenta dentro
del disefio estaran fundamentados
Unicamente con el objetivo principal de la
web, el cual es:

Facilitar a los turistas nacionales e
internacionales, una breve informacién
acerca de la historia arquitectdnica de la
Ciudad de Cuenca, por lo tanto, se pasara
por alto “todo lo que no aporte valor al
mensaje o informaciéon que se quiere
transmitir al usuario” (Garcia, 2014).

-
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Travel

Dally Stortes

elcome to Evolux, a Beautiful
Multi Purpose Wordpress Theme.

Graficos F3: Estetica del disefio plano, guia web.
Recuperado de: http://www.webdesignerdepot.
com/2013/09/the-ultimate-guide-to-flat-design/
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TIPOGRAFIA

La tipografia supone un elemento
comunicativo constante, y su estética y
disefio no pueden ser sobrevalorados.
Tomado como referencia el disefio plano
mencionado, utiliza tipografias Sans-Serif
(tipo de letra monoespaciado.) en los
titulos, y sus variantes en tamafio y fuente
para dar una jerarquia a la diagramacion
del contenido.

Al ser un sitio web, no existe un mecanismo
de control para tipografias, ya que la
mayoria de empresas en la actualidad
utiliza su propia fuente web dependiendo
para la funcién que esta esté planificada a
realizar.

Cromatica

La cromatica sera creada respetando los
parametros Flat Design, y predefinidos por
la imagen visual (manual de marca) creada
para la pagina web.

Reticula: Sin duda la aplicacion de reticula
en un disefio web es de suma importancia
ya que este ayuda estéticamente en la
disposicion de elementos, y también ayuda
a definir un patrén, el cual sera utilizado en
la mayoria de paginas independientemente
del contenido que estas lleven dentro.
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Debido a la temdtica usada en la
investigacion de campo realizada, se
tomo en cuenta la reticula de disefio para
aplicaciones Android en el desarrollo de la
presente web.

Reticula basada en un moddulo sistema
Android de 48 pixeles por 48 pixeles para
el cuerpo de la reticula, y un médulo de 16
pixeles en las esquinas laterales.

NS
go

Gréficos F4: Reticula base utilizada para
la creacion de la pagina web en méviles'y
adaptada para tablet y ordenador.



FOTOGRAFIA

La fotografia dentro del campo de disefio
toma un valor muy alto debido a que
refleja de manera fiel el contexto visitado,
el cual sirve como objeto de estudio, y
serd utilizada como herramienta visual
informativa, dando a conocer a los usuarios
los diferentes elementos que forman parte
del patrimonio cultural nacional.

FUNCION

ARQUITECTURA DE LA INFORMACION.

Estructura jerarquica.- Es una de las mas
utilizadas en la construcciéon de paginas
web, define una navegacion sencilla, y es la
mas apta para el publico meta, se acomoda
alas necesidades del usuario permitiéndole
acceder a contenido especifico dentro de la
web, y establece un sencillo manejo de Ia
informacion.

Navegacion / Interaccion.

Ambas dados por la arquitectura jerarquica,
brindan total libertad al usuario de manejar
a voluntad las paginas informativas dentro
del sitio, accediendo a ellos por medio de
un menu gque se mantiene constante en la
parte superior de la web.

UNIVERSIDAD DE CUENCA
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Dicho menu pasara por alto los apartados
informativos a los cuales se tiene acceso
Unicamente con el escaneo de cdédigos
QR, ya que estaran colocados para crear
interaccion con los usuarios que visiten la
web.

Contenidos en el sitio web.

Considerando que: la base fundamental
para la creacion de esta web es el
disefio plano, los contenidos a colocarse
seran cortos y especificos, centrandose
en el objetivo; brindar al publico una
breve informacion acerca de la historia
arquitecténica patrimonial que posee la
Ciudad de Cuenca.

RETABLO

ALTARPIECE

Graficos F5: Ejemplo de contenido a colocar dentro de
la pagina web, informacién histérica de los elementos
patrimoniales, Cuenca.
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TECNOLOGIA

PLATAFORMA

La pagina  web  esta disefiada
especificamente para moviles que tengan
integrado el sistema Android, debido a que
resulto ser el mas utilizado por los usuarios,
segun lasentrevistasrealizadas, no obstante
se puede acceder a la web desde cualquier
dispositivo moévil que tenga integrado un
lector de cddigos QR, independientemente
del sistema operativo que este disponga.

Se realiza la publicacion del sitio en una
Web Hosting privada, para que los usuarios
puedan acceder e interactuar a libertad.

El acceso al sitio se produce directamente
desde los cddigos Qr que se ubican
en los distintos puntos patrimoniales,
especificamente los utilizados para la
creacion del sitio web, los cuales son:
Catedral Vieja de Cuenca, Iglesia de Santo
Domingo, e iglesia de San Francisco.

En ésta ocasion se utilizara con preferencia
el museo Catedral Vieja El Sagrario ya que
es el que tiene mayor recurrencia de gente
y de turistas a nivel Azuay.
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SOFTWARE

Adobe Muse CC.

Este software de la empresa Adobe es el
principal software a utilizar en el disefio y
creacion del sitio web ya que permite una
gran variedad de elementos interactivos
dentro de la mesa de trabajo, ofreciendo
un sinnUmero de widgets los mismos
que estan utilizados para el disefio de la
interaccion.

El principal objetivo que se tuvo al utilizar
este software, fue crear una pagina web
con disefio Responsive, (Disefio adaptable
a diferentes tipos de pantallas), sin la
necesidad de utilizar lineas de cd&digo,
integrando el Disefio Plano vy el sistema
parallax para crear interaccion.



Adobe Illustrator CC.
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Adobe Photoshop CC.

Adobe lllustrator es el principal software
que existe en el mercado, para la creacion
de vectores, el cual es utilizado para dar
vida a la imagen visual, corporativa del
proyecto, sistema de iconos, botones, y
demas elementos interactivos dentro de la
web.

Adobe Photoshop es utilizado paralaedicion
de fotografia y creacion de imagenes, que
seran colocadas en la pagina web como
un elemento importante de comunicacion
visual.

Conclusién.- £l correcto uso de software
permite un buen resultado de disefio
al integrar herramientas graficas, pero
también permite que se pueda expresar
un concepto claro y ofrecer productos
llamativos e innovadores.

Méndez Daniel 73



C
UNIVERSIDAD DE CUENCA é!‘!
o

PRODUCTO

DESCRIPCION

El producto final sera una pagina web
adaptable en la que se expongan los hechos
histéricos de los elementos patrimoniales
de la Ciudad de Cuenca, incluyendo algunos
elementos internos de las casas patrimonio
seleccionadas.

Dicho producto estard guiado por una
campafiade codigos Qrque seran colocados
en los lugares con mas recurrencia de
turistas en la Ciudad de Cuenca.

JUSTIFICACION
;Pagina web para maéviles?

Afinde cuentas unaweb es una web, y debe
tener en la actualidad un disefio adaptable
a las diferentes plataformas existentes, ya
sea un Smartphone, Tablet u ordenador.
Entonces a que se refiere el contexto
“Pagina web para maoviles?

Quiere  decir que estd creada con
parametros utilizados dentro de un
dispositivo movil.

En esta ocasién se utilizd el modulo base

del sistema operativo Android, con el fin de
crear una web que se relacione mas rapido

74 Méndez Daniel

con el conocimiento del usuario, brindando
una navegacion e interaccion similar a la
que el usuario esta acostumbrado por el
sistema operativo que utiliza, debido a que
el publico meta esta entre un rango de 20 a
60 afios segun los estudios realizados en la
etapa de investigacion de campo.

El Disefio consta de tres plantillas web
realizadas en el software Adobe Muse CC
(2015-2016),destinada paralos dispositivos
mencionados, en la que se exponga
informacion histérica arquitecténica, a mas
de un registro fotografico, de las diferentes
casas patrimonio en la Ciudad de Cuenca.

En este punto es importante recalcar que
se trata Unicamente de un demo que sirve
como ejemplo, ya que puede ser aplicado
a cualquier casa patrimonio dentro de la
ciudad.

Altener un disefio responsivo, la disposicion
de elementos esta en constante cambio
y es mas funcional ver el disefio desde la
perspectiva de los diferentes dispositivos.
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Disefio en el movil.

El disefio para moviles esta destinado para
un Smartphone, comdn que va desde una
pantalla de 320 x 480 pixeles, y adaptable
perfectamente para pantallas de: 360 x
640 pixeles, y 540 x 960 pixeles.

nll 8 1:28 AM

Graficos F7: Tablet con pantallla de 1280 x 768
Gréficos F6: Smartphone con pantallla de 320 x pixeles. Recuperado de: http://nosoytonto.es/
480 pixeles. Recuperado de: http://es.games-for- tablets/
smart.com/samsung-s5830-galaxy-ace/rpg/

Disefio en tablet. Disefio en el ordenador.

Estd pensado para un tamarfio de pantalla ~ Se trata del clasico disefio para web, pero
1280 x 760, ya que constantemente se  en esta ocasion esta creado con el sistema
estd actualizando la tecnologia en los  parallax, y brinda una mejor experiencia de
dispositivos maoviles. usuario por medio de la interactividad.
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CAPITULO 3 :

DESARROLLO DEL PRODUCTO

3.1 BOCETOS PARA DISENO EN MOVIL
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“Todos los graficos Creados a partir del
capitulo 3 son exclusivos del autor”
Proceso de boceto.

Es muy importante en el proceso de
disefio realizar los diferentes bocetos del
producto, aqui se pueden realizar arreglos
conforme avanza el proyecto, y corregir los
errores existentes en el transcurso.
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BOCETOS DE DISENO EN TABLET

—_—

g D'..l-r

_ﬁm.ﬁ -;_"-‘-Lﬁ_

r[cﬁ LrJ

La disposicion de elementos en la tres
plantillas es similar, existen variantes
Unicamente en algunos aspectos tales
como: las galerias ubicadas en diferentes
lugares y también el menu en donde el
apartado de codigos QR esta Unicamente
en el disefio para movil, ya que las pagina
de Tablet y ordenador tienen una seccion
destinada para la informacion a la cual se
tiene acceso mediante el escaneo de los
codigos.

78 Méndez Daniel

2 s el

El modelo de disefio para el menu en el
maovil es desplegable hacia abajo, pero a su
vez estatico, esto permite tener un menu
constante dentro del sitio web.

El menu en Tablet, es completamente
similar pero en este caso por el tamafio
de pantalla y disposicion de elementos,
el menu deja de ser figo, pero conserva
la caracteristica de ser desplegable hacia
abajo.
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BOCETOS DEL DISENO EN ORDENADOR
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La disposicion de elementos en el
ordenador se mantendra al igual que en
el dispositivo mavil, diagramacion de texto
a una columna, fotografias grandes que
muestren de manera clara el contexto, y
se realizaran cambios en el apartado de
galerias, ya que al tener una estructura
jerarquica, existiran elementos con mayor
interés dentro del sitio web.
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3.3 DISENO VISUAL

WIREFRAMES

Los wireframes representan la estructura
visual del sitio, en base a esto se crea
la arquitectura de la informacion, con
tipo jerarquica, en donde se utiliza un
menu desplegable para acceder a todo el
contenido.

Timeout /QR

En este punto es importante recordar que
la informacion colocada no es la final, este
INICIO proceso se centra en definir la estructura
de la informacién que contenga los temas
base del sitio web, para definir detalles

CASAS PATRIMONIO

HISTORIA como la interacciéon con el usuario y al
navegacion.
SOCIAL
CONTACTO Detalles como color y colocacion de los
: contenidos informativos finales fueron
GALERIA omitidos y corregidos en el proceso de
disefio final.

QR

S A =

80 Méndez Daniel

Se realizd el mapa del sitio colocando
informacion basica en donde la navegacion
permite  un menU estatico, el cual
mantendra una conexion constante entre
las paginas internas.
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En las tres plantillas se maneja el mismo apartada fuera del mend, detalle que fue
tipo de estructura, pero Unicamente se explicado en el proceso de bocetos, se
modifican elementos como la galeria vy la realizo asf por funcionalidad e interaccion
disposicion de la informacion dada por con el usuario.

los codigos QR que estd en una seccion
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IDENTIDAD

IMAGEN CORPORATIVA

CONCEPTO: El proyecto busca contar la
historia de los elementos representativos de
la arquitectura cuencana y su importancia
en el transcurso del tiempo.

Para la creacion del concepto de marca del
proyecto se tomd como objetos:

EL tiempo, la historia, la arquitectura vy
la tecnologia, representados como un
elemento grafico significativo.

GRAFICA: las tres casas patrimonio
seleccionados que fueron utilizados como
objeto de estudio para el proyecto, tienen
caracteristicas similares, no solo en época
historica y estética arquitecténica de
construccion, también comparten elementos
que determinan un sistema dentro de la
arquitectura de la Ciudad de Cuenca, como
son los vitrales utilizados en las iglesias,
en este caso tres, Catedral Vieja, Santo
Domingo, San Francisco, elementos que en
ese entonces manejaban una estética de
vitral a un solo color en su mayoria, elemento
grafico que es tomado como el principal
en el disefio de la imagen corporativa del
proyecto.

84 Méndez Daniel
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LLUVIA DE IDEAS

TIEMPO, HISTORIA, ARQUITECTURA, DISENO
PLANO (FLAT DESIGN), VITRALES, COLOR,
LIMPIEZA.

SINTESIS DE LA IDEA

El tiempo la historia y la arquitectura son
elementos que estan siempre acompafiados
el uno del otro, pero a su vez no existe un
elemento como tal que exprese tanto el
significado, como su estructura visual.

Conelconceptodel Disefio Plano, setomd los
tres elementos en su connotacion numérica
(3), para dar un concepto que integre dichos
elementos patrimoniales (Catedral Vieja,
Santo Domingo, San Francisco), con los
tres elementos conceptuales, (Historia,
arquitectura, tiempo), y se los reflejé con un
término que integre todo en uno solo.

Curiosamente el tiempo fue la clave de la
union de todos los elementos mencionados.
El Tiempo, reflejado en, pasado, presente
y futuro, que por concepto cumple un
sistema con el ndmero 3 y los elementos
anteriormente mencionados, dio lugar al
termino matematico, “Grdfica del tiempo™.

El tiempo y el nimero 3 son la base de
construccion de la marca para el proyecto.

Méndez Daniel 85
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MORFOLOGIA

Los tridngulos acutangulos

Triangulo acutangulo isésceles: con
todos los angulos agudos, siendo dos
iguales, y el otro distinto. Este triangulo es
simétrico respecto de su altura sobre el lado
distinto.

Triangulo acutangulo escaleno: con
todos sus angulos agudosy todos diferentes,
no tiene eje de simetria.

Triangulo acutangulo equilatero: sus
tres lados y sus tres angulos son iguales. Las
tres alturas son ejes de simetria (dividen al
triangulo en dos triangulos iguales).

Proceso de construccion

Tomando estos tres tridangulos, se realizd
el proceso de morfologla ubicandolos
dentro de una grafica del tiempo, en la cual
se afiadio la grilla clésica en el proceso de
construccion de un logotipo, simbolizando
graficamente las tres etapas del tiempo con
los tres triangulos.
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MANUAL DE USO DE MARCA

La marca final del proyecto se cred en
base al elemento grafico, vitrales, tomando
en cuenta que el principal concepto de
la pagina web estd basado en el Disefio
Plano, (Flat Design), para de esta manera
cumplir con las caracteristicas similares y
funcionales de esta tendencia.

CROMATICA

#FESF3F
#00A4C4

PANTONE 7716 CP

k=100

#303334

R=204 G=204 B=204

T
“FL UNIVERSIDAD DE CUENCA
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TIPOGRAFIA

Trebuchet MS

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnopgrstuvwxyz

Trebuchet Ms, es una fuente Sans Serff,
disefiada para Microsoft Corporation en
el afio de 1996, destinada para la barra de
titulos de Windows Xp. Utilizada también
como una manera de contar historia
acerca de latecnologia y la web. Es utilizada
porque cumple los requisitos del Disefio
Plano, (Flat Design), al ser una fuente Sans
Serif. Fue utilizada en los titulos y texto de
corrido del sitio web, por otro lado la fuente
Courier Prime, fue utilizada como un
elemento dindamico para crear interaccion.

Courier Prime

ABCDEFGHIJKLMNOPQ
RSTUVWXYZ

abcdefghijklmnopgrstuvwxyz
abcdefghijklmnopgrstuvwxyz
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MARCA

[ /g [ g

TIMEOUT

Cultura e Historia
Arquitectonica

TIME

Cultura e Historia
Arquitectonica

AP Y U

TIMEOUT TIMEOUT

Cultura e Historia
Cultura e Histédria Arquitectonica
Arquitectonica

Marca destinada para web

14

TIME

Cultura e Historia
Arquitectdnica
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14

TIME

Cultura e Historia
Arquitectdnica

El logotipo es creado bajo un manual de uso
corporativo, destinando las variantes del logotipo
para uso en diferentes plataformas, papelera,
bordado y material multimedia/web.

La marca formal del producto para uso en la web,
esta creada con una cromatica que simboliza los
vitrales y la limpieza de los elementos graficos
y conceptuales que fueron utilizados para su
creacion, utilizado los dos colores corporativos,
blanco y azul en una tonalidad predefinida por
color Pantone.

TIME
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3.4 PRODUCTO FINAL.

El prototipo final se lo realizd en el
programa Adobe Muse CC en la version
Febrero, Marzo, y Abril de 2016.

Edicidn  Pagina  Ohjeto Wer
~ Miniatura  Tamafio:

*www.timeout-historiapatrimonialcom =

8

INICID CASAS PATRIM...

[A-Pag. ma [A-P&g. m

CATEDRAL ¥YIEJA SANTO DOMIGO

[&-P [A-Pag. maestra]

QR DRGAND QR ULTIMA CENA QR MAQUETA INMAC...

ide gque se a eite proyvectol

GRACIAS POR TU INTERES
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DISENO FINAL/ ORDENADOR.

Capturas de pantalla de ordenador

& ouT

HISTORIA SOCIAL CONTACTO

TU AVENTURA EMPIEZA AQUI

Obtén informacion historica de los elementos patrimoniales cuencanos

TURISMO - CUENCA

SUSCRIBETE

HISTORIA SOCIAL CONTACTO

o @ @

Estudio de los elementos Datos historicos de las iglesias Utiliza los dispositivos
pertenecientes al patrimonio patrimoniales de la Ciudad de méviles para una mejor
cultural. Cuenca. experiencia de usuario.

ELEMENTOS INTEGRADOS

INFORMACION HISTORICA 1557

Este web incluye informacidn especifica
de tres iglesias patrimoniales de La

Ciudad de Cuenca como punto de partida.
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- ANTIGUA IGLESIA

MATRIZ, 1567.
CATEDRAL VIEJA DE

CUENCA.

[

ELEMENTOS PATRIMONIALES

=
el

OTRAS IGLESIAS EN LA WEB

Francisco E. Pérez Febres-Cordero

-CATEDRAL INMACULADA
CONCEPCION- MAQUETA
DE CONSTRUCCION
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DISENO FINAL/ TABLET

Capturas de pantalla de Tablet.

INICIO
CASAS PATRIMONIO
CATEDRAL VIEJA
SANTO DOMINGO
SAN FRANCISCO
QR PATRIMONIAL

SOCIAL

CONTACTO

TU AVENTURA EMPIEZA

ol

Ampliar el mapa

%
Peis
s,

Yo s a8 T

it Vinueza

oo™ P

btén informacion histérica de Los elementos
patrimoniales cuencanos

TURISMO - CUENCA

SUSCRIBETE
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UN MEJOR TURISMO PARA CUENCA

TU TAMBIEN FORMAS PARTE
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PATRIMONIO CULTURAL
NACIONAL

TURISMO - CUENCA - ECUADOR

Bienvenido, aqui conocerds
nuestra historia

INFORMACION HISTORICA 1557

Accede a la historia de tu
interés escogiendo entre
elementos patrimo,

Antigua Iglesia Matriz, 1567. Catedral Vieja

Iglesia de Sants Domingo, 1562-1934.

Iglesia de San Francisco, siglo XVI-1930.

ELEMENTOS PATRIMONIALES

TURI

Parroquia, iglesia y
mirador. Febrero 5,

1853

EL BARRANCO

Calle Larga, 12 de Abril
contiene 120 estructuraz

arquitecténicas

CATEDRAL LA INWACULADA
Calle: Benigns Mals y
Mariscal Sucre 1885 - 1968

Sus miltiples papilas de Cristales,
Con los rayos del sol cobran aliento;
¥ en la noche es un amplio monumento
Erigido a las glorfas celestiales.

para que la mirada se acuarele de tu paisaje,
o resbalo hasta algin rio
donde las avanderas crean cuadros de cien colores en la
hierba
artistas por supuesto i qué esperaba.

L GALERIA
IPATRIMONIALS

& TIMEOUT




- ANTIGUA IGLESIA

MATRIZ, 1567.
CATEDRAL VIEJA DE

CUENCA.

Historia de Las

iglesias patrimonio

tuseo Patrimonial

NO OFRECE SERVICIOS

016

Iglesia que se encuentra ubicada en la parroquia
El Sagrario por lo que también lleva su nombre,
esta fglesia es participe del crecimiento de la
ciudad, de la poblacion asi también como de las
tradiciones y manifestaciones que la Ciudad de
Cusnca presenta con el trascurso de los afos.
Construida con vario materiales como el adobe,
piedra inca, cal, canto, tejas etc., tiene una gran
riqueza artistica Patrimonial plasmada en sus
pinturas, esculturas y otras obras. SI bien es
cierto esta iglesia forma parte del conjunto
patrimonial actualmente funciona como Museo de
Arte Religioso,

La antigua lglesia Matriz o llamada también
Catedral Vieja, es la edificacion mas antigua
construida tras la fundacion de la Ciudad de
Cuenca, efectuada el 12 de abril del afo 1557,
por el gobernador don Gil Ramirez Davalos, quien
otorgo un espacio de una cuadra al costado del
parque central para efectuar la construccién, al
mismo tiempo que en aquel entonces el virrey del
Peru, don Andrés Hurtado de Mendoza le otorgara
los primeros donativos monetarios para
construccion de la iglesia. La obra fue realizada
con la ayuda de la comunidad a través de mingas
de apoyo para levantar la primera gran
edificacién de a plazoleta central.

RELIGIOSOS

DATOS.

1567, calles Mariscal Succe
y Luis Cordero

Museo patrimonial
pargue. Abdén Calderdn

El altar mayor estd ubicado en direccion norte, el
cuerpo de La glesias est conformado por tres
naves de concepcion basilical, la torre principal
que contienen el campanario, y la fachada de
ingreso desde la calle mariscal sucre.

Nave mayor (conformada por todo el cuerpo del
templo), el nirtex ubicado en la parte sur
permite el acceso al coro y al érgano de fuelles
construido en el afo de 1737, se tiene acceso a
este sitio por unas escaleras circulares construidas
en el afto de 1823. EL elemento mas notable y que
destaca en el interior s, el pulpito que es obra
del escultor cuencano Gaspar sangurima, obra
colocada en afo de 1817

En La nave derecha hay 3 capillas privadas
conformadas por estilos diferentes de decoracion,
renacentista, neoclasicista, y mudéjar, estilo que
se desarrolla en los reinos cristianos de la
peninsula ibérica

La torre, seccion en la que se coloca las
campanas, fue diseiada por el coronel Francisco
Eugenio Tamariz, en el aio de 1867. Y justo en (a
parte baja se encuentra un acceso hacia la nave

-CATEDRAL INMACULADA
CONCEPCION- MAQUETA
DE CONSTRUCCION

Historia de Las

iglesias patrimonio

DATOS

toqueta de La catedral nueve
Autor: Angel Norta Figueroo
Fecha: 150+

Técnica: Tallado en modera (cedro)
Dimensiones: 222¢m. X 135cm. 320

Plonos de construccidn de Lo catedral de Lo Inmaculoda reolizados por el
Hermano Redentorizta Juan Soustista Stichle de origen Alemdn. Planos
encargados al escultor Angel Hario Figueroa para La eloboracidn de Lo maqueta,

Como podenos observar La catedral de La Inmaculada no esta terminada yo que Le
hace falta Las torres campanarios de La parte superior y Loterales

co: Esteban Segarra
ador: Mario Nontero

OTROS QR DENTRO DEL MUSEO

Accede a mds informacion QR aqui

_- GLTIMA CENA,
. CONJUNTO ESCULTORICO

ORGANO DE FUELLES

Cordero

_- MAQUETA DE LA
CATEDRAL INMACULADA

Calle Lui

.
gt UNIVERSIDAD DE CUENCA
7

principal Uamada Puerta Falsa, realizada en

Para el afo de 1573 la iglesia estaba ya  madera y tallada. Toda la fachada lateral fue Calle Mariscal Sucre
terminada, incluyendo altares y capillas siendo su  modificada en el aio de 1892, obra basada en el
constructor el carpintero Francisco de San Migusl,  disefio del Hermano redentorista Juan 8. Stiehle

TIMEOUT

COMENTARIOS ACERCA
DEL PROYECTO

Por favor exprese sus ideas con claridad, dé una
critics constructiva, acerca de loz detalles que
ce podrian mejorar, o lo que no le ha gustado de
esta demo, su comentarios son bienvenidos, gracias
por visitar esta pagina.

OTRAS IGLESIAS EN LA WEB

- Igiesia de Santo Domingo, 1562-1934

“Igtesia de san Francisco, siglo XVI-1930

DANIEL MENDEZ

TIMEOUT

out

Wl |
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DISENO FINAL/MOVIL

Capturas de pantalla de Movil

HISTORIA
PATRIMONIAL

LA AVENTURA EMPIEZA

TURISMO - AZUAY

SUSCRIBETE

TIMEOUT

Turismo? Un tiempo Libre
para conocer historia,
disfrutar, viajar,
visitar, Cuenca te
espera.

4‘) (o)

ELEMENTOS INTEGRADOS EN
SU CREACION

SATRIMONIO

Estudio de Las casas
pertenecientes al

96 Méndez Daniel

W Seguir a @TimeoutHistory

SUSCRIBETE AQUI

ENVIAR

UN-MEJOR
TURISMO PARA
CUENCA

TU TAMBIEN FORMAS
PARTE

v fB

& TIMEOUT

cODIGOS QR

HISTORIA
PATRIMONIAL

INFORMACION 1557

Bienvenido, aqui conocerds
nuestra historia

Accede a La datos de tu
interés escogiendo entre Los
elementos patrimoniales
expuestos.

PRINCIPALES
EN LA WEB

MUSEO CATEDRAL
VIEJA, 1567

IGLESIA SANTO
DOMINGO

IGLESIA SAN
FRANCISCO

ELEMENTOS
PATRIMONIALES

Parroquia, iglesia y
mirador. Febrero 5, 1853

Calle Larga, 12 de Abril.

j conti 2@ estructuras
arquitecténicas,




La plantilla web para movil esta disefiada
para una pantalla de 320 x 480 pixeles
disponible en idioma Espafiol.

- ANTIGUA
IGLESIA MATRIZ,
1567. CATEDRAL

VIEJA DE
CUENCA.

Historia de las

iglesias patrimonio

NO OFRECE SERVICIOS
RELIGIOSOS

iccion de la

MUSEQ PATRIMONIAL 2016

DATOS

Magueta de la catedral nueva.
Autor: Angel Maria Figueroa
Fecha: 1984

TArmd e Tald

OTROS QR
DENTRO DEL
MUSEO

Ultima Cena,
conjunto escultdrico

A C’lrgano de Fuelles

ENCONTRARAS IMAGENES
DE LA CATEDRAL VIEJA Y
OTROS ELEMENTOS
PATRIMONIALES

VISITA TODO EL
CONTENIDO DE ESTA
PAGINA WEB

VER GALERIA
VISITAR

TU TAMBIEN FORMAS
PARTE

& TIMEOUT

PUL RVSIDR - S -

T
“5‘2 UNIVERSIDAD DE CUENCA
« 2]

5

GRACIAS:POR TU
INTERES

Un asociado se comunicard con
usted en breve
Gracias por su tiempo

GALERIA 2

FOTOS CATEDRAL
VIEJA

(COMSTRUCCION: SIGLO XV1 , TITULO: CONSAGRACION A SAN JOSE
Fue construida por Catatina Coronel de Mora, quien la entrega a su
hermanc el capitin Antonio de Mora, Alcalde de la ciudad. Es la
trica capilla que conserva murales del siglo XVIIl, pintades al

)

;DE QUE SE
TRATA ESTE
PROYECTO?

Entérate el objetivo principal del
proyecto y Luego podrds dejar un
comentario con tu opinidn personal

Gracias.
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3.5 CAMPANA DE CODIGOS
AFICHE PROMOCIONAL

& &

& ouT

Histdriao Arquitectorica

CAMPANA DE CODIGOS QR

Promocion de la pagina web

OR

LA AVENTURA EMPIEZA AQU i

ABRIL
MAY O

MTERMOS
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SOFTWARE QR

QR Code Reader.- Es uno
de los mas utilizados en
la actualidad por usuarios
de todo el mundo, ya que
se mantiene en constante
actualizacion  de  software,
lo que permite una mayor
recepcion de cédigos Qr

i —
Escanea el codigo

Fseanea el cadign

T B

ADHESIVO
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www.pajarogris.com
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Promocién.- Tomando como referente el
alcance del proyecto, se puede publicitar
con mayor fuerza en las redes sociales,
teniendo mas contacto con los usuarios,
y de igual forma manejando un adecuado
disefio en papeleria con la idea principal
de la marca se puede ganar audiencia, la
papelerfa se entregaria en algunos lugares
para promocion de la web.
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CAMPANA DE CODIGOS OR

la piging =&n

& ouTt

Hizedsia Arquirectdnica

LA AVENTURA EMPIEZA AQUI

OR
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VIDEO PROMOCIONAL PARA REDES
SOCIALES

EXTRANJEROS

ENTREGAR

EXTRANJEROS

-

\\ @,(:1® \ L Y
|‘ @ \

EL MUNDO

||/~

TECNOLOGIA

/1NN

- ODIGOS

QR

UN SERVICIO
DE

/A TURISTAS

NACIONALES

EXTRANJEROS
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Historia Arquitecténica

Videos.- El elemento de difusion mas
importante en las redes sociales es el video
publicitario, ya que demuestra totalmente
la magnitud del proyecto, y es un método
muy utilizado para dar a conocer la marca
del proyecto, de esta manera lograr mayor
acogida de los turistas, y potencializando la
campafia de cddigos QR vy los dispositivos
moviles se puede llegar a mas publico meta.
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Qr, CASAS PATRIMONIO

Hay que tener presente que, la mayoria de
casas patrimonio en la Ciudad de Cuenca,
pertenecientes al centro histérico son de
origen religioso, la colocacion de elementos
graficos en el piso y paredes esta prohibido,
por lo que se optd por colocar placas en
mobiliario, y entrega de papeleria a turistas
en el ingreso a dichas casas patrimonio, de
esta forma se mantiene una estética limpia
del lugar sin iterrumpir las actividades que
realiza. En la actualidad Unicamente lugares
como el Museo Catedral Vieja El Sagrario,
Permite la colocacion de placas en mobiliario.

104 Méndez Daniel

Gréficos F8: Ejemplo de Pedestal informativo (placa),
para colocar informacién dentro de una casa
patrimonio. Fotografia: Daniel Méndez
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El proyecto busca contar |a historia de los elementos
patrimoniales representativos de la arguitectura cuencana
y suimportancia en el tiempo.

Escanea el codigo
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3.6 CONCLUSIONES

Un correcto uso de concepto ayuda a
mejorar la funcionalidad y disefio de una
pagina web.

Al culminar el desarrollo del proyecto,
se pudo analizar detenidamente cada
aspecto y se puede concluir que, la idea
principal planteada puede convertirse en
un gran aporte para el ambito turistico
debido a su alcance tanto en disefio como
en interaccion, aportando con innovacion
en productos multimedia destinados a la
Ciudad de Cuenca.

Ademés se pudo observar de cerca las
tecnologfas existentes en la actualidad, en
donde los turistas pueden llegar a tener
una mayor aceptacion por la ciudad si
esta muestra sus rasgos de una manera
diferente y llamativa, en esta ocasion
utilizando los dispositivos mdviles para
lograr esa atencion, aprovechando el
turismo 3.0y las aplicaciones web.

El disefio grafico es una rama que
se interrelaciona con las demas,
proporcionando una solucién a un
problema especifico. En esta ocasion
se tomo el Disefio Web como principal
herramienta de solucién.

T
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I

En la realizacion del prototipo final se
identifico una serie de problemas que
se pueden producir en el transcurso de
construccion. Dichos errores pueden estar
dados por la interfaz de software con la que
se realiza un prototipo, o por la tecnologia
que se utilizé para realizarlo.

En este punto se puede concluir que es
de suma importancia para un producto de
disefio web, probar el producto antes de
ser lanzado, tomando en cuenta aspectos
esenciales tales como, la adaptacion con
la tecnologia existente en el medio, los
cambios que se pueden dar en las diferentes
plataformas,  independientemente  del
sistema operativo que este posea, los
tamafios y reconocimiento de interaccién en
cada uno de ellos.

Todos estos aspectos —anteriormente
mencionados ayudaran a que el prototipo
final sea acorde a las necesidades del
usuario, permitiendo al producto cumplir
con los objetivos de construccion y solucion
que este da a un problema determinado.
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OPINION PROF

Rene Martines
Disefiador Grafico

ESIONAL

David Gavilanes
Administracion de Empresas
Campos: 3d, llustracién, Disefio Web, = Campo: Administracion web.
programacén

Le veo super bien, tanto la iniciativa como Ia

Me parece que esta muy bien, buenas  web, alo mejor podrias probar haciendo que
elecciones tipograficas y cromaticas buena la web no sea tan extensa verticalmente sino

calidad de fotografia, co

ntenido, me parece  que la informacion y el contenido aparezcan

un buen trabajo, felicitaciones. paulatinamente de manera horizontal, esto

108 Méndez Daniel

ayudarfa en la estructura , la cromatica y el
contenido super bien asi como tambien el
tiempo de carga.

Existe variedad de promociones en los destinos turisticos en
el internet, es importante contar con varios instrumentos de
informacion turistica tanto para museos y centros culturales, lo cual
no solo va a servir a los turistas extranjeros y nacionales sino para
Su propia gente que conozca y se apropie de su ciudad y de sus
culturas.
Las nuevas tecnologias en el caso del internet con las paginas web
con informacion turisticas deben ser faciles en su ingreso y en su
interaccion con el usuario para que se le facilite la busqueda, ya que
todas estas nuevas tecnologias de la informacion forman parte de
la vida cotidiana.
Pablo Pesantez Ayabaca
Museélogo



METODO DE DIFUSION

Redes Sociales

El medio para difundir el proyecto fue las
redes sociales, por este método se pudo
dar a conocer a la gente lo que se esta
haciendo actualmente en productos de
disefio grafico, para los diferentes ambitos
socialesy culturales de la Ciudad de Cuenca,
como es el caso del turismo dentro del pais
y la ciudad como patrimonio cultural de la
humanidad, y como potencia turistica del
Ecuador.

EOt-cultura e

arquitectonica
Pagina de‘aplicacion

Biografia Informacian

TWEETS SIGUIENDO

2 13

Tweets

Timeout
@TimeoutHistory

@ Azuay, Ecuador

Fotos

IV 1

UNIVERSIDAD DE CUENCA

-;V’c

Facebook.- Muchas empresas de
la actualidad utilizan Facebook para
promocionar sus productos, para contactar
clientes o mantenerlos informados.
Twiter.- Twiter por otra parte es una red
social en la que se realizan comentarios
informativos, o noticias acerca de los
productos que ya llevan un tiempo en el
mercado nacional e internacional.

PROYECTO DE

PAGINA WEB DESTINADA A MOVI

Agregar un boton ilr Te gusta w

Me gusta Mas ~

_ W 1 Vv

[ S ]

e J 1 J

PAGINA WEB PARA MOVILES

Turismo - Cuenca

SEGUIDORES

5

Tweets y respuestas

Timeout @TimeoutHistory - 4 abr.
&

Proyecto-tesis. Demo(paginaweb)en construccion, finalidad-mejorar el

interés de estudiantes a crear material-multimedia para turismo-
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INST,
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timeout_history_cuenca

Timeout_historia_Cuenca nm.dannyy

3 publicaciones 8 seguidores 38 seguidos

& ouT

SisTONIA iecian

PROYECTO DE TESIS

PAGINA WEB PARA MOVILES

Turismo - Cuenca

ENTURA EMPIEZ

o biatdeie o los slesentes polpr -

Instagram.- Es ideal para publicitar el
proyecto a nivel internacional, ya que de
ésta manera se puede afiadir a personas a
las que les pueda interesar y quieran formar
parte del proyecto y asi poder aumentar mas
la aceptacion por parte de los usuarios.
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ANEXOS

Encuestas

Fuente: Daniel Méndez (2016), “Turismo y Tecnologia en Cuenca/Ecuador” [base de datos en
DVD, anexos]j[Fecha de consulta: Febrero 2016],

Tourism and Technology in Cuenca / Ecuador

How old are you [ SO ]

1. Where are you lrom? write country or city,

'E-_;:lﬁwt;l-.u? I‘\:]n ;.é.-:;.":.

2. During the visit to the city of Cuenca, in what type of
information are you interested?

History Tecnology Ervironment  TouTia M

3. wauld you like a website that use mobile devices , in which
you gat this information, while visiting a particular place?

@;"Nﬂ

4. How often do you use mobile devices? (Smartphone [/
Tahlets), please type a percentage.

1E S 100%

L1

Wwhat type of operating system do you use in yaur
smarkphone?

@ f Apple

Méndez Daniel 113
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Towrism and Technalogy in Cuenca f Ecuador

Horw obd ane you [ ':.rf I

Wihese are yow Irour ? write Country of oy,

THE  ArETHyR - e 04

During the wisit to the ity of Cuenca, in what type of
infarmation are you imterested 7

History Tecridagy Environment

Wil -,'u:.l,r_i_.'ig; a winkhisate that use mohile devices , mwhich
you get this information, while visiting a particolas page?

iﬁ;.-_u" iy

How aften do you e mabile devices? (Smart phone |
Tallers), pleass Type A pRroaniaga,

- !
f@' Has il b

What type of operating system do you use inyour
smartphone? -,

.-l.-'_‘-.
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Taurisrn and Techaology in Cuenda / Ecuador

How ald ar.r wau [ E-l::] }
Udhiere ane you I"r-u-rn:f' write country or oty
The Vet louds / Baalle
During the visit ta the city of Cusnca, in what type of

inforrmation are youl Interasted ¥

Histary Tecralogy Environment  Touri=m

—edemaar e ———

Woald you like a website that use mobile devices | inwhach
woul get this information, while visiting 3 pardoular place?

-,

How often de pou uie mabile devices? [Smarphane /
Tablats], please type a percantage.

_ f100% -:;.'-’-._-‘-'-'_-:,-"LE-'-?'

What type of operating system do you wse in your
smartphane?

doncdrpad = g Apple
A

e
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Tourism and Technalogy in Cuenca f Ecuacor

Hows okl ane you | e ]
i ‘Where are you from? write country or city.
___'L'-:lllrt'!ﬂ'-" g © {:E.I'-lii::n'f"":'-

7. Duiring the visit ko the city of Cusnea, in what type of
infarrmation are you interasted ?

History Tecnalogy Ervironment  Rufis i #-

3. Wiould you like a website that use mohile devices | inowhich
wou get this informabon, while vigiting a particudar placa?

@

i, How often do you use mabile devices? (Smartphane [
Tablets], plesase tvpe o percentage

A0 f100%

5. What type of operating system do you use in paur
smartphone?

anedraid I |:|I_i=____.
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Turismo y Tecnologfa en Cuenca/Fruador

Que edad tiene( M5 )

éiDe qué pails /ciudad es usted visitante?
("“’*‘\,w\;ﬂ\

éAl visitar fa Ciudad de Cuenca, en qué tipo de i
estd usted interesado?

Turis mo

Historia Tecnaologia Medio Am

Le gustaria una pagina web para uso en movile
acceda a dicha informacién, mientras visita un.

determinado.
Gi) /o

iConque frecuencia utiliza los dispositives mév
( Smartphone / Tablets), escriba un porcenta

&0 /100%
¢Que tipo de sistema operativo utiliza en su dis

movil?

/V(T\ /
Android /
V

Apple

M

nformacion

X

N

hiente

s en la que
fugar

les?

je.

spositivo

éndez Daniel
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Tourism and Technology in Cuenca 7/ Ecuador

How old areyou ( S )

1. Where are you from? write country or city.

Q)\ C\C‘,\(,-D Q\r\gq‘\,\d’)

-

2. Durihg the visit to the city of Cuenca, in what type of
information are you interested?

History Tecnology Environment  Toofism P~
3. Would you like a website that use mobile devices , in which
you get this infarmation, while visiting a particular place?

ye/?*/ No

4. How often do you use mobile devices? {Smartphone /
Tablets), please type a percentage.

<C  /100%

5. What type of operating system do you use in your
smartphone?

Android / @
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Turismo y Tecnologia en Cuenco/Ecuador

Que edad tiene ( % )
¢De qué pals /ciudad es usted visitante?

C \
W““‘ka@;&) :

¢Al visitar la Ciudad de Cuenca, en qué tipo de informacién
esta usted interesado?

Turis me X

Historia Tecnologia Medio Ambiente

Le gustaria una pagina web para uso en mdaviles en la que
acceda a dicha informacion, mientras visita un lugar
determinado.

@/No

iConque frecuencia utiliza los dispositives méviles?
( Smartphone / Tablets), escriba un porcentaje.

QS /100%

¢Que tipo de sistema operativo utiliza en su dispositivo

movil?
Android / @

Méndez Daniel 119
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Tourism and Technology in Cuenca / Ecuador

How old are you { ée )
1. Where are you from? write country or city.

Gladon Weiday —~Niwggie

-

2. Duri'ng the visit to the city of Cuenca, in what type of
information are you interested?

History Tecnology Environment Toufcfﬁm%

3. Would you like a website that use mobile devices , in which
you get this information, while visiting a particular place?

@/ No

4. How often do you use mobile devices? {Smartphone /
Tablets), please type a percentage.

SC  /100%

5. What type of operating system do-you use in your
smartphone?

Android / @
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Tourism and Technology in Cuenca / Ecuador

Howoldareyou{ 5¢ - )

Where are you from? write country or city.

. Vol
nile  stety
{

Durihg the visit to the city of Cuenca, in what type of
information are you interested?

History Tecnology Environment  Teorism
Would you like a website that use mobile devices , in which
you get this information, while visiting a particular place?

yves [/ No

How often do you use mobile devices? (Smartphone /
Tablets), please type a percentage.

G0 /100%

What type of operating system do you use in your
smartphone?

T
)

Android / f(Ap p.lej
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Turismo vy Tecnologia en Cuenca/Ecuador
Que edad tiene ( & D)
e
i iDe qué pais /ciudad es usted visitante?
C;\\!Q"‘ytcg.:\

2. ¢Al visitar la Ciudad de Cuenca, en qué tipo de informacién
esta usted interesado? .

Turis Mo
Historia 7& Tecnologia Medio Ambiente -

3. Le gustah’a una pagina web para uso en moviles en la que
acceda a dicha informacién, mientras visita un fugar
determinado.

&)/ e
4. ¢Conque frecuencia utiliza los dispositivos moviles?
( Smartphone / Tablets), escriba un porcentaje.
@0 /100%

5. ¢Que tipo de sistema operativo utiliza en su dispositivo

movil?
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Turismo y Tecnologia en Cuenca/Ecuador

Que edad tiene{ S )

iDe qué pais /ciudad es usted visitante?

i\";\m\q\o\
¢ Al visitar la Ciudad de Cuenca, en qué tipe de i
esta usted interesado?
Turis moe
Historia Tecnologia Medio Am

Le gustaria una pagina web para uso en movile
acceda a dicha informacidn, mientras visita un
determinado.

A
G/ Mo

iConque frecuencia utiliza los dispositivos mov

{ Smartphone / Tablets), escriba un porcentaj

19 /100%

nformacion

el

hiente
s enla que

ugar

les?
e.

¢Que tipo de sistema operativo utiliza en su dispositivo

movil?

ﬁndroid ; / Apple

Méndez Daniel
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Turismo y Tecnologia en Cuenca/Ecuadbr
N
Que edad tiene ( ST )
e
i iDe qué  pais / ciudad es usted visitante?
(:)QQ-'-T;Q‘LF\

2. éAlvisitar la Ciudad de Cuenca, en qué tipo de informacién

estd usted interesado?

Tufis moe

Historia Tecnologia iiedio Ambiente
3. Le gustaria una pagina web para uso en moviles en la que

acceda a dicha informacion, mientras visita un lugar

determinado.

—~
si /WMo /
4. ¢Congue frecuencia utiliza los dispositivos méviles?
( Smartphone / Tablets), escriba un porcentaje.
el /100%

5. ¢Que tipo de sistema operativo utiliza en su dispositivo

movil? '

Android / Apple
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Que edad tiene( G

éiDe qué pafs /ciudad es usted visitante?

< )

C)UQ\"[D@&U\\
éAlvisitar la Ciudad de Cuenca, en qué tipo de informacion
esta usted interesado?
Turts mo ¥

Historia Tecnologia

Viedio Ambiente

Le gustaria una pagina web para uso en moaviles en la que
acceda a dicha informacién, mientras visita un lugar

determinado.

si /@)

éCongue frecuencia utiliza jos dispositivos movi

{ Smartphone / Tablets), escriba un porcentaje.

66 /100%

les?

¢Que tipo de sistema operativo utiliza en su dispositivo

movil?

Android / Apple
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Que edad tiene { WD
iDe qué pais /ciudad es usted visitante?
Mehdle, - € Orve

éAl visitar la Ciudad de Cuenca, en qué tipo de informacion
estd usted interesado?

s 2 L
furis mo’

Historia® Tecnologia % Medio Ambiente X

Le gustaria una pagina web para uso en mdaviles en la que

acceda a dicha informacién, mientras visita un lugar

determinado.
&/ o

éCongue frecuencia utiliza los dispositivos moviles?
( Smartphone / Tablets), escriba un porcentaje.

SO /100%

éQue tipo de sistema operativo utiliza en su dis

positivo

movil?
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iDe qué pais /ciudad es usted visitante?
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-

éAlvisitar 1a Ciudad de Cuenca, en qué tipo de informacion

estd usted interesado?
TuFsmo ~

Historiax Tecnologiax Medio Ambi

Le gustaria una pagina web para uso en mobviles
acceda a dicha informacién, mientras visita un lu

determinado.
@/ e

¢ Congue frecuencia utitiza los dispositivos moviles?
((Smartphone / Tablets), escriba un porcentaje.

S /100%

¢Que tipo de sis‘tema operativo utiliza en su disp
movil?

A?Td;?d / Apple

enteX

en la que
gar

ositivo
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Que edad tiene { S\ )
e
1. iDe qué  pais /ciudad es usted visitante?
L,uc‘ﬁqo‘}u 1
2. éAl visitar la Ciudad de Cuenca, en qué tipo de informacion
estd usted interesado?
Tursmo ¥
Historia X Tecnologia & Medio Ambiente<
3. Le gustaria una pagina web para uso en mobviles en la que
acceda a dicha informacién, mientras visita un lugar
determinado.
&/ o
4. ¢Conque frecuencia utiliza los dispositivos moviles?
(Smartphone / Tablets), escriba un porcentaje.
&0 /100%
5. ¢Que tipo de sistema operativo utiliza en su dispositivo
movil?
Q@ / Apple
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Que edad tiene {31 B

éDe qué pals / ciudad es usted visitante?

6 Ui‘»ﬁ@%u E

¢Al visitar la Ciudad de Cuenca, en gué tipo de informacién

estad usted interesado?
Turiamo X
Historia Tecnologia Medio Ambiente

Le gustaria una pagina web para uso en moéviles en la que
acceda a dicha informacién, mientras visita un lugar

determinado.

@ / No

¢Conque frecuencia utiliza los dispositivos méviles?
( Smartphone / Tablets), escriba un porcentaje.

VOO 7/ 100%

¢Que tipo de sistema operativo utiliza en su dispositivo

Android / @

movil?
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Que edad tdene (3% )
iDe qué pais / ciudad es usted visitante?

Madnels - cj Ow

¢Al visitar la Ciudad de Cuenca, en qué tipo de informacién
esta usted interesado?

Turis Me*

Historia Tecnologia Medio Ambiente

Le gustaria una pagina web para uso en moviles en la que
acceda a dicha informacién, mientras visita un lugar

determinado.
(si) / No

¢Congue frecuencia utiliza los dispositivos moviles?
{ Smartphone / Tablets), escriba un porcentaje.

¢

e/ 100%

éQue tipo de sistema operativo utiliza en su dispositivo
movil?

Android /

(14
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éDe qué pais / ciudad es usted visitante?

GUﬁ %c\u{

éAlvisitar la Ciudad de Cuenca, en qué tipo de informacion
estd usted interesado?

Turtsme %

Historia Tecnologia Medio Ambiente

Le gustaria una pagina web para uso en moaviles en la que
acceda a dicha informacidn, mientras visita un lugar

determinado.
@1

¢Conque frecuencia utiliza los dispositivos maoviles?
( Smariphone / Tablets), escriba un porcentaje.

GO /100%

{Que tipo de sistema operativo utiliza en su dispositivo
movil?

@ / Apple
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Que edad tiene{ 73X
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e
1. éiDe qué pais /ciudad es usted visitante?
Saﬁ§3 (/OOY‘“[V\XQ
2. éAl visitar la Ciudad de Cuenca, en qué tipo de informacion
estd usted interesado?
Turiame ¥
Historia Tecnologl’a' Medio Ambiente
3. Le gustarfa una pagina web para uso en moviles en la que

acceda a dicha informacién, mientras visita un lugar

determinado.
{5i}/ No

4. iConqgue frecuencia uftiliza los dispositivos méviles?
{ Smartphone / Tablets), escriba un porcentaje.

SO /100%

5. {Que tipo de sistema operativo utiliza en su dispositivo
movil?
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¢ Al visitar la Ciudad de Cuenca, en gué tipo de informacién
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Turia moss

Historia Tecnologia Medio Ambiente

Le gustaria una pagina web para uso en moviles en la que
acceda a dicha informacidn, mientras visita un lugar

determinado.

&)/ no

{Conque frecuencia utiliza los dispositivos moviles?
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¢Que tipo de sistema operativo utiliza en su dis
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éAl visitar la Ciudad de Cuenca, en qué tipo de informacion
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Turiamo X

Historia Tecnologia Medio Ambiente

Le gustaria una pagina web para uso en moviles en la que
acceda a dicha informacién, mientras visita un lugar

determinado.
@

éCongue frecuencia utiliza los dispositivos méviles?
{ Smartphone / Tablets), escriba un porcentaje.

S /100%

¢Que tipo de sistema operativo utiliza en su dis
movil?

positivo

Android / | A\|:1£)_I_e)
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Que edad tiene ( £3 )
iDe qué pafs /ciudad es usted visitante?

Gﬁ&\;faguﬁ

¢Al visitar la Ciudad de Cuenca, en qué tipo de informacién
esta usted interesado?

Turiame X

Historia Tecnologia Medio Ambiente

Le gustaria una pagina web para uso en mdviles en la que
acceda a dicha informacién, mientras visita un lugar

determinado.
<SJ> / No

éiConque frecuencia utiliza los dispositivos moviles?
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1Q0 / 100%

¢ Que tipo de sistema operativo utiliza en su dispositivo

movil?
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Que edad tiene ( 9%

iDe qué  pals /ciudad es usted visitante?
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¢Alvisitar la Ciudad de Cuenca, en qué tipo de informacidn
esta usted interesado?

Turisme R

Historia Tecnologia Medio Ambiente

Le gustaria una pagina web para uso en mdéviles en la que
acceda a dicha informacion, mientras visita un lugar

determinado.
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¢Conque frecuencia utiliza los dispositivos movil
{ Smartphone / Tablets), escriba un porcentaj

e [ 100%

¢Que tipo de sistemna operativo utiliza en su dis
movil?

es?

positivo

Android / | Q\?p/le}

136 Méndez Daniel




4@}, UNIVERSIDAD DE CUENCA
o

%)

Tourism and Technology in Cuenca / Ecuador

How old are you 2& )

Where are you from? write country or city.

/J
RN Q.

-

During the visit to the city of Cuenca, in what type of
information are you interested?

@ Tecnology Environment  Tg0Tis™

Would you like a website that use mobile devices , in which
you get this information, while visiting a particular place?

How qften do you use mobile devices? (Smartphone /
Tablets), please type a percentage.

JO>S [ 100%.

What type of operating system do you use in your
smartphone?

£

/ Apple
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1. iDe qué pais /ciudad es usted visitante?
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2. s Al visitar la Ciudad de Cuenca, en qué tipo de informacion
estd usted interesado?

Turis mess

Historia Tecnologia Medio Ambiente

Le gustaria una pagina web para uso en maviles en la que
acceda a dicha informacidn, mientras visita un lugar
determinado.

o8;

Si / NO/

4. iConque frecuencia utiliza los dispositivos moviles?
( Smartphone / Tablets), escriba un porcentaje.

\QQ  /100%

5. ¢Que tipo de sistema operativo utiliza en su dispositivo
movil?

—_——

e
@ / Apple
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iDe qué  pais /ciudad es usted visitante?
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¢Al visitar la Ciudad de Cuenca, en qué tipo de mformamon

estd usted interesado?
Turis ma‘ﬁ

Historia Tecnologia Medio Ambiente

Le gustaria una pagina web para uso en moviles en la que
acceda a dicha informacion, mientras visita un Iugar

determinado.
Si \l / No

¢Conque frecuencia utiliza los dispositivos mév’ilfes?
{ Smartphone / Tablets), escriba un porcentaje.

qo_ /100%

éQue tipo de sistema operativo utiliza en su dlSpOS!UVO

&ndroid )/ Apple
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movil?
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