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Resumen

Tras la crisis generada por el COVID-19, el Gobierno, con el objetivo de promover la
sostenibilidad de las finanzas publicas y el reordenamiento del sistema tributario y fiscal
ecuatoriano y la seguridad juridica para la reactivacion econémica del Ecuador, promulga la
“‘Ley Organica de Desarrollo Econémico y Sostenibilidad Fiscal” (LODESEF), la cual
promueve cambios significativos en la deduccién de gastos personales. El objetivo de este
estudio es analizar el impacto de la reforma tributaria LODESF en la cultura tributaria de los
contribuyentes de Cuenca en el periodo fiscal 2022. El andlisis es de tipo no experimental,
con caracter descriptivo y correlacional. Se utilizé informacién del Servicio de Rentas Internas
(SRI), y de una encuesta aplicada a los contribuyentes de la ciudad de Cuenca. Este estudio
evidencia el impacto de la reforma mencionada, en el comportamiento fiscal de los
contribuyentes cuencanos. Como resultado, la reforma tuvo un efecto positivo en la
presentacion de anexos de gastos personales y ademas ha aumentado significativamente el
monto del impuesto sobre la renta recaudado tanto de personas bajo relacién de dependencia
como de libre ejercicio profesional. En conclusion, la reforma refleja mayor recaudacion del
impuesto sobre la renta, y una mejor cultura tributaria Unicamente a través de un mayor
compromiso con los requisitos formales (presentacién de anexos), sin embargo, la Ley no
influyé significativamente en los demas indicadores de cultura tributaria analizados como son;
solicitud de comprobantes de venta, contar con servicios profesionales, compromiso ante el

cumplimiento con la declaracion de impuesto a la renta.

Palabras clave: impuesto a la renta, cultura tributaria, incentivos tributarios
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Abstract

Following the crisis generated by COVID-19, the Government, with the aim of promoting the
sustainability of public finances and the reorganization of the Ecuadorian tax and fiscal system
and legal security for the economic reactivation of Ecuador, promulgates the “Organic Law of
Economic Development and Fiscal Sustainability” (LODESEF), which promotes significant
changes in the deduction of personal expenses. The objective of this study is to analyze the
impact of the LODESF tax reform on the tax culture of the taxpayers of Cuenca in the fiscal
period 2022. The analysis is non-experimental, with a descriptive and correlational nature.
Information from the Internal Revenue Service (SRI) and a survey applied to taxpayers in the
city of Cuenca was used. This study shows the impact of the aforementioned reform on the
fiscal behavior of Cuenca taxpayers. As a result, the reform had a positive effect on the
presentation of personal expense schedules and has also significantly increased the amount
of income tax collected from both people under a relationship of dependency and free
professional practice. In conclusion, the reform reflects greater income tax collection, and a
better tax culture only through a greater commitment to formal requirements (presentation of
annexes), however, the Law did not significantly influence the other culture indicators. tax
analyzed as they are; request for sales receipts, have professional services, commitment to

compliance with the income tax declaration.

Keywords: income tax, tax culture, tax incentive
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Introduccién

Desde la constitucion de Ecuador como Republica, se emitid la primera normativa para
regular la convivencia en el pais. Con el paso del tiempo se requirieron regulaciones
especificas para los diferentes &mbitos, siendo uno de los més importantes el de la imposicion
de tributos, que nace en diciembre de 1970 con la expedicion del Cddigo Tributario. Este
ambito tributario cumple un doble propésito para Ecuador, es generador de ingresos fiscales

y a la vez un mecanismo clave para la sostenibilidad del pais.

La Administracion Tributaria busca el bienestar tanto de los paises como de sus habitantes,
es decir, aspira a mantener un gobierno responsable. Por ello, se han visto en la necesidad
de introducir deducciones y beneficios fiscales a los impuestos. Bajo la premisa de un
escenario "ganar-ganar”, se han emitido varias reformas tributarias donde las autoridades
otorgan beneficios a los contribuyentes, lo cual aumenta la recaudacion y permite destinar
MAs recursos a la provision de mejores servicios para la ciudadania. De esta manera, el fisco
incentiva el cumplimiento tributario al impulsar un sistema mas equitativo, mientras que los
contribuyentes se ven beneficiados con menores cargas impositivas y el Estado cuenta con
mas ingresos para brindar servicios de calidad a la poblacion (Chiluisa, 2019).

Uno de los beneficios fiscales era la deduccién por gastos personales, que inicialmente se
expidio en la Ley Orgéanica del Régimen Tributario Interno (LORTI). Esta ley fue reformada el
29 de diciembre de 2007 con la Ley Reformatoria para la Equidad Tributaria del Ecuador.
Posteriormente, debido a la crisis sanitaria, se emitid la Ley Organica para el Desarrollo
Econdémico y Sostenibilidad Fiscal (LODESF), especificada en la Resolucién No. NAC-
DGERCGC22-00000018 del Servicio de Rentas Internas (SRI). Esta nueva ley introdujo
grandes modificaciones, siendo la principal la eliminacion de la deduccion por gastos
personales y su reemplazo por un nuevo modelo de rebaja. De esta manera, la deduccién
sufrié varias reformas desde su introduccion inicial en la LORTI, pasando por la modificacion
del 2007, hasta su eliminacion definitiva con la LODESF en 2022 debido a la crisis fiscal del

pais.

El objetivo de este trabajo es analizar el impacto de la reforma LODESF en la cultura tributaria
de los contribuyentes de Cuenca en el periodo 2021-2022. La presente investigacion esta
compuesta por las siguientes secciones, la primera consiste en una revision de la literatura,
donde se exponen diferentes estudios relacionados con el enfoque y objetivos planteados.
La segunda detalla la metodologia e instrumentos utilizados para llevar a cabo la
investigacion. En la tercera, se presentan de forma ordenada los resultados obtenidos, con

base en la encuesta aplicada y los datos proporcionados por el SRI. Finalmente, se plantean
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las conclusiones alcanzadas en este estudio y se brindan recomendaciones para futuros
trabajos de investigacion. De esta forma, el documento cuenta con una estructura clara que

facilita la comprension del proceso investigativo realizado de principio a fin.
Revision de Literatura

En el panorama tributario ecuatoriano, diversos estudios han abordado la importancia de la
deduccién por gastos personales y su impacto en la cultura tributaria. Zapata (2019) indica
gue la deduccion por gastos personales representa un beneficio significativo para los
contribuyentes debido a que esta deduccion alivia el pago de sus impuestos. Ademas,
destaca que la implementacién de esta deduccién ha obligado a los distintos negocios
entregar los comprobantes de venta correspondientes, lo que a su vez los ha obligado a

cumplir con sus obligaciones tributarias, contribuyendo asi a la economia ecuatoriana.

Gonzales (2019) a través de un enfoque descriptivo y cuanti-cualitativo, sostiene que la
deduccién por gastos personales es una estrategia que permite mayor ingreso tributario y a
la vez ejerce control que fomenta la cultura tributaria a través de la exigencia de
comprobantes. Lopez Sarabia (2018) a través de investigacion descriptiva, exploratoria y de
asociacion de variables, argumenta que la efectividad en la recaudacion tributaria esta
estrechamente ligada a la presencia de una cultura tributaria sélida entre los contribuyentes.
El autor sostiene que las deducciones por gastos personales inciden directamente en la

recaudacion del impuesto sobre la renta y deben ser fundamentadas en la equidad tributaria.

Jarriny Torres (2021) destacan que la deduccion por gastos personales juega un papel crucial
en la consolidacion de la recaudacion del impuesto a la renta. Ademas, sefialan que, en el
transcurso del afio 2020, los gastos efectuados por personas naturales en relacién de
dependencia evidencian que las restricciones establecidas en el articulo 34 del Reglamento
para la aplicacién de la Ley del Régimen Tributario Interno no cumplen completamente con
el principio de equidad tributaria. Alava y Barahona (2021) a través de un analisis teorico,
explicativo y cualitativo inductivo, sefialan que la inestabilidad econémica a nivel global
derivada de la emergencia sanitaria y el confinamiento ha tenido repercusiones significativas
en diversos sectores, como el productivo, comercial, industrial. Esto se debe a que numerosos
negocios se vieron forzados a suspender sus operaciones y, ante la incertidumbre sobre la
duracion de la crisis sanitaria, los gobiernos implementaron medidas preventivas con el
objetivo de regular las actividades econdmicas y mantener la fluidez en la recaudacion de

impuestos.
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Ramirez y Herradez (2022) sostienen que la implementacién de la Ley Organica para el
Desarrollo Econdmico y Sostenibilidad Fiscal ha generado confusién en los contribuyentes y
gue, debido al poco interés por la tributacion de los mismos, ha provocado que estos cometan

errores al momento de realizar sus declaraciones del Impuesto a la Renta.

A través de una investigacion descriptiva, Ayabaca et al., (2023) analizaron a la poblacion en
relacion de dependencia e identificaron que el 88% de dicha poblacion presenta ingresos
mensuales que oscilan entre $0 y $ 1.040, mientras que el 12% restante tiene ingresos
superiores. Los autores concluyen que, debido a la Reforma Tributaria, que suprime la
deduccién por gastos personales hasta el 50% del total de ingresos o 1,3 veces la fraccién
bésica desgravada del impuesto, ha generado un aumento en el pago del Impuesto a la
Renta. Este incremento resulta particularmente significativo en términos monetarios para
aquellos contribuyentes cuyos ingresos excedan los $1.658. Ademas, sefialan que el impacto
mas notable en el pago del Impuesto a la Renta se observa en contribuyentes con ingresos
mensuales en el rango de $2.000 y $3.000. Suéarez y Arriaga (2022) indican que las reformas
tributarias cumplen con su proposito que es generar un aumento para el gobierno con
respecto a la recaudacion tributaria, sin embargo, los ininterrumpidos cambios tributarios
influyen desfavorablemente al contribuyente, lo que provoca que los mismos no desarrollen

una adecuada cultura tributaria.

Espinoza (2022) argumenta, mediante un enfoque no experimental y cuantitativo de tipo
propositiva-descriptiva, sefiala que las personas asalariadas con ingresos menores, pero que
sobrepasan la fraccion basica del Impuesto a la Renta, son los mas perjudicados por la
implementacion de la Ley Organica para el Desarrollo Econémico y Sostenibilidad Fiscal. Esto
se debe a que, en el afio 2022, el Impuesto a la Renta que pagaron es superior en

comparacion con el que pagaron en el afio 2021.

En la investigacion realizada por Coloma (2023) titulada “Efectos en la Aplicacién de la Ley
Orgénica para el Desarrollo Econdmico y Sostenibilidad Fiscal en el Pago del Impuesto a la
Renta de Personas Naturales Bajo Relacion de Dependencia en la Ciudad de Quito”, se
destaca que la implementacion de la Ley Orgénica para el Desarrollo Econémico y
Sostenibilidad Fiscal esta generando consecuencias directas en individuos que laboran bajo
relacion de dependencia, impactando negativamente en su liquidez y obligandolos a ajustar
sus presupuestos. Asimismo, se subraya que la base imponible en el afio 2021 exhibe una
disminucion con respecto al afio 2022, ademas indica que en cuanto al impuesto causado en
el ejercicio fiscal 2021 es menor en comparacion con el afio 2022, resultando en un

tratamiento similar en cuanto al impuesto a pagar. Por ultimo, sefiala que, como consecuencia
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de la aplicacién de la ley antes mencionada, es probable que las personas naturales no
soliciten comprobantes de venta para sus adquisiciones, debido a que se ha producido una

reduccion en el monto de los gastos personales.
Marco Teorico

La revision tedrica expuesta comienza estableciendo definiciones de distintos autores en
relacion con los términos pertinentes al objeto de estudio. Luego, se introduce el marco
conceptual que incluye referencias a estudios previos relacionados con el tema de

investigacion.

En primer lugar, es trascendental saber qué es impacto, para lo cual se toma como referencia
a las autoras Bonilla y Esther (2007) que toma como referencia a Lago (1997) donde se habla
del impacto como una accién que produce alteraciones positivas 0 negativas, que se usaba
para medir en el ambito ambiental, sin embargo, en la actualidad se usa dicho término en
diferentes &mbitos y tomando esta concepcion como el resultado final a mediano y largo plazo

que tendra repercusion en los procesos, asi como en personas o grupos.

Por consiguiente, en el estudio realizado tal impacto se da en la cultura tributaria de los
contribuyentes de la ciudad de Cuenca, tal concepto se define como el comportamiento que
tienen los contribuyentes frente al cumplimiento de sus obligaciones fiscales. Segin Donoso
y Caza (2020) la cultura tributaria se describe como la conducta, los valores, la posicion ante
la ley y ante la sociedad, es decir, el nivel en el que el contribuyente es consciente de que no
se trata Unicamente del cumplimiento de obligaciones, sino que va mas alla, cuando al poseer
una buena cultura tributaria reconoce la importancia del pago de sus impuestos de manera

responsable y contribuye a su vez al bienestar comdn de la sociedad.

Por otro lado, Barberan et al. (2020) afirman que el cumplimiento tributario es la intencién de
llevar a cabo ciertos comportamientos que surgen a raiz de la normativa impuesta, haciendo
referencia a que esta Ultima influye sobre los individuos, que buscan que, en contraste de la
evasion fiscal, los contribuyentes comprendan la motivacion intrinseca, ya sea por

preocupacion de sanciones o por contribuir al bien puablico.

En cuanto a la evasion fiscal, como lo afirman Briones et al. (2020) figura el incumplir con las
obligaciones impuestas, tales como no declarar o no pagar los tributos, que afecta
directamente con la recaudacion y debilita los ingresos del Estado, que a su vez limita la

capacidad de financiacion para servicios y obras publicas.
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Ademés de reconocer la importancia de la cultura tributaria, es crucial comprender los
diferentes tipos de cultura tributaria. Segun Quispe et al. (2020) en su estudio dividieron la

cultura tributaria en tres categorias, cada una con sus elementos asociados:

1. Normas Obligatorias: el incumplimiento del pago de impuestos es considerado delito.
2. Acto voluntario: la posibilidad de pagar impuestos

3. Beneficios obtenidos: reformas inconsistentes, impuestos altos y corrupcion.

Es por ello que desde la creacion del Servicio de Rentas Internas (SRI) en el afio de 1997 se
ha dado un desarrollo en la gestion para la recaudacion de recursos estatales con el paso del
tiempo, y con la entrada y salida de gobernantes se han emitido y reformado las leyes con la
intencién de mejorar la recaudacion. Se describe los modelos mas significativos que se han
emitido, es asi que el afio de 2007 se establece el modelo econémico social y solidario y una
politica monetaria, crediticia, cambiaria y financiera, y como resultado de este nuevo modelo
econdémico se crea la “Ley Reformatoria para la Equidad Tributaria”, seguido de la “Ley
Organica para el Equilibrio de las Finanzas Publicas”, posteriormente en el afio 2017 “Ley
Organica para la Reactivacion de la Economia, Fortalecimiento de la Dolarizacion vy
Modernizacion de la Gestidon Financiera”, y finalmente la presente “Ley Organica para el
Desarrollo Econdmico y Sostenibilidad Fiscal” (LODESF, 2021), que entra en vigor a partir
del afio 2022, tiene como objetivo principal el promover la sostenibilidad fiscal, sostenibilidad
en cuanto a finanzas publicas, reordenamiento tributario y seguridad juridica para la

reactivaciéon econdmica después de la pandemia COVID-19.

Esta ley cambia el beneficio de gastos personales, pasando de una “deduccién por gastos
personales” a denominarse “Rebaja por gastos personales”. Este ultimo teniendo un impacto
directo en el Impuesto a la Renta Causado, mismo que se aplica antes de hacer uso de los

créditos tributarios y se calcula asi:

Cabe recalcar que antes es necesario presentar el anexo de gastos personales, el cual debe
contener un maximo de gastos personales (L) = Canasta Basica Familiar del mes de
diciembre del afio inmediatamente anterior (CFB)*7= (719.65*7) = $5,037.55

Una vez determinado el valor maximo declarado se debe tomar en cuenta el criterio del nivel

de ingresos brutos anuales de la siguiente manera:

. Renta bruta anual > 2,13 FBD1 = 10%

1 FBD: Fracciones basicas desgravadas del impuesto a la renta durante el ejercicio fiscal. Para
2021, la fraccion basica desgravada fue de $ 11,212 y para 2022 de $ 11,310
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. Renta bruta anual <2,13 FBD = 20%

Es decir, si el ingreso bruto anual es inferior a $24,090.30, la reduccion maxima por concepto
de gastos personales es del 10%, que representar $1,007.51, en cambio; si el ingreso bruto
anual es superior a $24,090.30 la reduccion maxima es del 20%, que equivale a 503.76

délares.

Para una mejor comprension, se agrega un ejemplo de las diferencias en el célculo del IR de
2021y 2022 con la condicién de ceteris paribus en ingresos, gastos, costos y anexo de gastos
personales, donde la reforma anual afecta la variacion de pago.

Tabla 1
Célculo de Impuesto a la Renta. Afios 2021-2022
Afio 2021 Afio 202.
Libre ejercicio/ Libre ejercicio/
actividad empresarial 25,000.00 actividad empresarial 25,000.00
Sueldos Salarios y Sueldos Salarios y
otros ingresos ,del 10,000.00 otros ingresos ,del 10,000.00
trabajo en relacién de trabajo en relacién de
dependencia dependencia
Costo y Gastos 5,000.00 Costo y Gastos 5,000.00
Deducciones Gastos 14.575.60
personales
Base imponible 15,424.40 Base imponible 30,000.00
Total, impuesto Total, impuesto
causado del Régimen 267.94 causado del Régimen 2,204.50
General General
Reduccién por gastos
personales 500.72
Retenciones 0 Retenciones 0
Impuesto a Pagar 267.94 Impuesto a Pagar 1,703.78
Nota. Fuente: Elaboracion propia
Tabla 2
Anexo de Gastos Personales. Afios 2021-2022
Afio 2021 Afo 2022
Salud 2,689.00 Salud 2,689.00
Vivienda 2,678.00 Vivienda 2,678.00
. Educacion arte y
Educacion arte y cultura 2,072.00
y cultura 2,072.00
Turismo 2,000.00 Turismo 2,000.00
Vestimenta 2,789.00 Vestimenta 2.789.00
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Total, gastos

Total, gastos personales 15,118.00 personales 15,118.00
Nota. Fuente: Elaboracién propia
Tabla 3
Consideraciones para el Calculo del IR. Afios 2021-2022
Ao 2021 Ao 2022
LEY ORGANICA DE LEY ORGANICA PARA EL
SIMPLIFICACION Y DESARROLLO ECONOMICO Y
PROGRESIVIDAD TRIBUTARIA SOSTENIBILIDAD FISCAL
FBD 11,212.00 FBD 11,310.00
Canasta basica familiar Dic
*
No mayor (FBD*1.13) | 14 57560 20217 5,037.55
No mayor al 50% de Criterios
los ingresos gravados 17,500.00
Valor gastos Renta bruta anual > 2,13
personales 17,500.00 FBD [1] = 10% 24,090.30
Renta bruta anual <2,13 FBD
=20% 10,665.27
Criterio seleccionado 10%
Valor gastos personales 503.76

Nota. Fuente: Elaboracion propia

En el articulo 10 parrafo 16 la legislacion ecuatoriana LORTI limita el uso de la rebaja por
gastos personales a las personas naturales. Segun la misma norma, estos gastos se

clasifican de la siguiente manera:

- Vivienda: arriendo, alicuotas, intereses de préstamos hipotecarios, impuestos,
servicios basicos.

- Alimentacion: Alimentos de consumo humano, y alimentos preparados

- Vestimenta: cualquier tipo de prenda de vestir, excluyendo articulos como
bolsos y accesorios, ademas se agrega a este rubro la pension alimenticia cubierta
por acuerdos judiciales.

- Salud: Gastos para el bienestar fisico, mental, de prevencion, recuperacion y
rehabilitaciéon; honorarios médicos, servicios clinicos, laboratorios, farmacias,
medicamentos, insumos, lentes, proétesis, seguros médicos.

- Educacion, arte y cultura: Matriculas, pensiones, seminarios, material escolar,
en cuanto a arte y cultura, los pagos relacionados con la formacién e instruccion en

artes vivas, plasticas, literarias, narrativas, cinematogréficas, audiovisuales.
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Por lo tanto, segln la reforma, a los gastos personales mencionados anteriormente, pueden
ser utilizados por personas naturales pertenecientes a régimen general que se encuentren o
no bajo relacién de dependencia y que superen la base imponible?para el impuesto a la renta,

por lo que es importante conocer el significado y caracteristicas de estos dos grupos:

- Relacién de dependencia: Segun la ley de Seguridad Social la relacion de
dependencia se manifiesta al desempefiar un empleo a través de un contrato de
trabajo, y recibir un sueldo o salario.

- Libre ejercicio profesional: La ley de régimen tributario interno se refiere a este
grupo como personas que tienen derechos y obligaciones por sus actividades

comerciales a cuenta propia.

A su vez se menciona los términos a los que se hace referencia a obligaciones tributarias de

ambos tipos:

Proyeccion de gastos personales: indica que los trabajadores que tengan ingresos
superiores a la FBD, tienen la obligacién de presentar a sus patronos una proyeccién de sus
gastos, mismo que contiene el detalle de los gastos y el valor aproximado que se utilizara

durante el periodo fiscal (Rodriguez, 2023).

Declaracion de impuestos a la renta: Segun la pagina oficial del Servicio de Rentas
Internas, todas las personas naturales con ingresos gravados anuales superiores a la FBD

deben presentar una declaracion de impuestos a la renta.

Anexo de gastos personales: es una obligacion formal donde se realiza el registro de
facturas fisicas y electrénicas, asi como el registro de los beneficiarios de pensiones

alimenticias y dependientes, para su posterior uso en la declaracion de impuesto a la renta.

Segun la normativa emitida por el SRI los plazos de presentacion del anexo en el periodo
fiscal 2022 fue:

2 Base imponible: la totalidad de los ingresos ordinarios y extraordinarios gravados con el impuesto,
menos las devoluciones, descuentos, costos, gastos y deducciones, imputables a tales ingresos. (Ley
de Régimen Tributario Interno [LRTI], 2021, Art. 16).
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Tabla 4

Tabla de vencimientos para la presentacion del anexo de gastos personales

Tabla de vencimientos

Si el noveno digito del RUC es Fecha de vencimiento (hasta el dia)

1 10 de febrero
14 de febrero
14 de febrero
16 de febrero
18 de febrero
21 de febrero
22 de febrero
24 de febrero
02 de febrero
0 02 de febrero

© 00N Ul WN

Nota. Tomado de SRI, Elaboracién propia

Retencion en la fuente del impuesto a la renta: De acuerdo con el Servicio de Rentas
internas, las retenciones en la fuente del impuesto a la renta se dividen en dos categorias: la
primera se refiere a los ingresos del trabajo con relacion de dependencia, es decir, cuando
las sociedades retienen a los contribuyentes que trabajaran bajo relacion de dependencia y
se sujetaran a retencidn segun las tarifas establecidas en el articulo 36 de la LORTI. En
segundo lugar, existen otras retenciones en la fuente cuando las personas obligadas a llevar
contabilidad paguen o acrediten cualquier otro tipo de ingresos que constituyan rentas

gravadas para quien las reciba, actian como agente de retencion del impuesto a la renta.

Pago de impuesto a la renta: Todas las personas naturales gue no se encuentren sujetos
al régimen RIMPE y cuyos ingresos netos superen una FBD fijada anualmente, deben pagar
impuesto a la renta después de realizar la declaraciéon correspondiente, segun la tabla para

el célculo del impuesto y en las fechas establecidas por el 6rgano de control SRI.

Tabla b

Tabla de vencimiento para el pago del IR

Tabla de vencimientos

Si el noveno digito del RUC es Fecha de vencimiento (hasta el dia)

1 10 de marzo 2023
12 de marzo 2023
14 de marzo 2023
16 de marzo 2023
18 de marzo 2023
20 de marzo 2023

o 01Tk WN
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22 de marzo 2023
24 de marzo 2023
26 de marzo 2023
28 de marzo 2023

O © 00~

Nota. Tomado de SRI, Elaboracion propia
Metodologia y datos
4.1. Disefio de la Investigacion

El presente trabajo investigativo es de caracter no experimental, tanto de tipo descriptivo Diaz
(2009) como correlacional Salkind (1998). En este sentido, a efectos de este estudio, se
empez6 describiendo las caracteristicas socioecondmicas de las personas naturales
pertenecientes al régimen general que realizaron el pago del Impuesto a la Renta, asi como
aspectos relacionados con la reforma LODESF, esto con el fin de conocer las primeras
impresiones de los contribuyentes con respecto a la aplicacion de la reforma. Luego se realizé
un andlisis correlacional entre la variable que mide el efecto real cuantificable de la reforma
en la economia y una serie de variables que recogen comportamientos de los contribuyentes

frente a la implementacién de la reforma.

A su vez, se utiliz6 un enfoque de investigacién mixto, es decir, cualitativo y cuantitativo. Un
enfoque cuantitativo para determinar las relaciones entre variables, explicar sus cambios, asi
como probar hipétesis previamente formuladas; y un enfoque cualitativo para comprender e
interpretar el efecto de la reforma a través de las percepciones y experiencias de los

encuestados (Hernandez & Mendoza, 2018).

Aunado a ello, el estudio tuvo un disefio longitudinal, que se caracteriza porque, con una
misma muestra, se toman mediciones de cierta caracteristica en dos 0 mas momentos de
tiempo (Galindo-Domingez, 2020). Con esto se quiere decir que, en este estudio se
comparard los efectos obtenidos en el afio 2022 con la aplicacion de la reforma, en

comparacion con los resultados presentados en el afio 2021, un afio anterior a la reforma.
4.2. Recoleccién de la Informacion

Se utilizaron datos primarios y secundarios en este estudio. Los datos primarios estuvieron
relacionados con las caracteristicas sociales y econémicas de los contribuyentes, su cultura
tributaria, su conocimiento y comportamiento tributario frente a la reforma LODESF. Todos
estos datos fueron recogidos a través de una encuesta estructurada, realizada a una muestra

estratificada proporcional (Moore, 2005) de contribuyentes de la ciudad de Cuenca, durante

Keli Paola Bombon Caiza - Tatiana Anabel Guaman Guaman



UCUENCA N

el afio 2023, ver Anexo H. Cabe sefialar, que la encuesta fue sometida a una prueba piloto a
un total de 30 personas.

De esta manera, con la aplicacion de la férmula del método de muestreo probabilistico
aleatorio estratificado proporcional, (ver Anexo A) se obtuvo una muestra aleatoria de 138
contribuyentes, dividido en dos grupos, es decir, 35 personas naturales bajo relacion de
dependencia y 103 independientes (libre ejercicio profesional) a quienes se les realizd la

encuesta.

Por su parte, la informacién secundaria, relacionada con los valores declarados de ingresos,
deducciones y total pagado del Impuesto a la Renta en los afios 2021 y 2022, fue solicitada
al Servicio de Rentas Internas, entidad encargada de la recaudacion y administracion de los
impuestos, a partir de una base de datos de contribuyentes.

4.3 Metodologia de anédlisis

La operacionalizacion de las variables (Arias-Gonzales, 2021) del presente estudio, consistio
en medir por medio de indicadores tanto a la variable independiente y a las variables
dependientes. Asi, la variable independiente cuantifica el efecto directo percibido por los
contribuyentes en la variacién del pago del IR, mientras que las variables dependientes
recogen comportamientos tributarios de los contribuyentes, comportamientos que bajo
hipétesis se han considerado pueden verse afectados por la aplicacion de la LODESF. Cabe
mencionar que el analisis se limita solo para aquellos contribuyentes que hicieron uso de la
reforma y ademas se hara distincion entre dependientes e independientes. El detalle de estas

variables se define en la Tabla 6.

Tabla 6

Variables y sus indicadores.

Variable

independiente Categorias Indicadores

LODESF Percepcion de la variacion del pago del IR

Variables
dependientes

Grado de

. . Grado de satisfaccion de la reforma
satisfaccion

Solicita comprobante de venta

Cultura tributaria Contar con servidor profesional
Presenta Anexos de Gastos Personales
Cumplimiento de obligaciones tributarias

Variable de control Hizo uso de la reforma
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Variable de
diferenciacion

Nota. Fuente: Encuesta y SRI, Elaboracién propia.

Condicion de dependencia

Las hipétesis a aplicar son las siguientes:

H,q: “La aplicacién de la LODESF en el pago del IR afecta significativamente en el grado de
satisfaccion de los contribuyentes”.

H,,: “La aplicacion de la LODESF en el pago del IR incide significativamente en los

contribuyentes a solicitar comprobantes de venta”.

H,3: “La aplicacion de la LODESF en el pago del IR repercute significativamente en los
contribuyentes al presentar el anexo de gastos personales”.

H,4: “La aplicacién de la LODESF en el pago del IR incentiva significativamente en los
contribuyentes a recurrir a los servicios de un profesional contable”.

H,s: “La aplicacion de la LODESF en el pago del IR impacta significativamente en el
compromiso de los contribuyentes a cumplir con sus obligaciones tributarias”.

Entonces, con base en la informacion recopilada por la encuesta y la informacién otorgada
por el SR, se realizé un analisis grafico de las variables y una prueba estadistica de hipétesis
de independencia condicional chi cuadrado (X2), para determinar el efecto de la reforma
LODESF.

Resultados

En el presente estudio se pretende determinar los aspectos mas importantes de la LODESF,
por lo que, a continuacion, se presenta la caracterizacion de la muestra a nivel demografico,
economico y contable, asi como también el comportamiento tributario de los contribuyentes
y el efecto en la cultura tributaria, frente a la aplicacion de la LODESF. Adicionalmente, se
analizara el impacto que la reforma tuvo en los valores relacionados con la recaudacion del

Impuesto a la Renta, segun los datos proporcionados por el SRI.
5.1. Caracteristicas demogréficas

La presente muestra esta conformada por 138 observaciones, encontrando que gran parte
de la muestra se encuentra en un rango de edad entre 30-40 afios (30.43%), seguido por el
rango correspondiente a 40-50 afios (28.99%), y en menor medida estan las personas
mayores a 60 afios (2.90%). El 56.52% de la poblacion encuestada son hombres, y casi todos

los encuestados (92.75%) trabaja en la zona urbana de Cuenca. (Ver Anexo B-C-D)
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5.2. Caracteristicas econdmicas y contables

El Grafico 1 muestra que la mayoria de la poblacibn encuestada otorga servicios
profesionales, seguido de quienes se dedican al comercio, en tanto que en menor proporcion
estan quienes trabajan administracién publica y seguridad social. Por otro lado, en relacién
con la informacién contable de un individuo, se puede deducir que las tres cuartas partes son
trabajadores independientes, es decir, que tienen su propio negocio. También se observa que
la mayoria son personas naturales que no estan obligados a llevar contabilidad.

Gréfico 1

Caracteristicas econémicas y contables.

Sector econdémico en el que trabajan

Administracion publica y seguridad social [ 1.45%
Servicios de hospedaje y alimentacion | 3.

6.
Sector Agricola | B 3.62%
Mamufactura | 3.6
Servicios de educacion y de salud | | 7.97%
Servicios de transporte | 10.87%
Construccion | i 14.49%
Comercio | 1 1522%
Servicios profesionales | 16.67%
Otros | o 0 o | 20.29%

0.00% 5.00% 10.00% 15.00% 20.00% 25.00%
Tipo de constitucion Condicion de dependencia

21,17% 25.36%

78.83% 74.64%
M Persona Natural No obligado a llevar = Dependiente (Soy empleado)
contabilidad
% Persona Natural Obligado a llevar = Independiente (Tengo mi negocio
contabilidad propio)

Nota. Fuente: Encuesta, Elaboracion propia.

En el Grafico 2 se muestra el ingreso anual neto por cada afio, evidenciandose que la mayoria
de los encuestados percibe un ingreso por debajo de $11.310, lo que claramente se refleja
tanto en la deduccion de gastos como en el total pagado al final de cada periodo fiscal.
Ademas, se observa que las personas con ese nivel de ingresos a 2022 disminuye, pero se

incrementan quienes perciben por concepto de ingresos entre $11.310 y $14.410 anuales.
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Gréfico 2

Nivel de ingreso anual neto de la muestra. Afios 2021-2022.

50.0%
40.0%
30.0%
20.0%
10.0%
Q .- ’ o . . .
S N QY S > > » N NN S
N & S o N SR
D NE e o o’ X o xS W X
Nt > N > W > > “ © \QQ
® Ingreso Neto Anual 2021 Ingreso Neto Anual 2022

Nota. Fuente: Encuesta, Elaboracion propia

5.3. Comportamiento tributario en relacion la reforma LODESF

En el Gréfico 3 se observa que mas de la mitad de poblacion encuestada no tuvo
conocimiento de la reforma. Por su parte, la mayoria afirm6 haber hecho uso de la reforma,
de los cuales el 50% mencion6 que su aplicacién le resulté dificil. Esto plantea que, aunque
unos pocos sabian sobre la Ley Organica para el Desarrollo Econémico y Sostenibilidad
Fiscal como tal, la mayoria si hizo uso de la misma en el afio 2022, aunque con ciertas

dificultades al momento de aplicar el nuevo procedimiento para el calculo del IR.
Gréfico 3
Conocimiento y aplicacion de la Reforma Tributaria.

P e 47.10%
Tuvo conocimiento de la Reforma 52 90%

_ 73.68%
Hizo uso de la Reforma 26.32%

R I 50.00%
Le resulto dificil aplicar la Reforma 61.11%

0.00% 20.00% 40.00% 60.00% 80.00%

mSj mNo
Nota. Fuente: Encuesta, Elaboracion propia
En cuanto al comportamiento de los encuestados frente al pago de impuestos con la puesta

en marcha de la reforma LODESF en 2022, en el Gréfico 4 para 2022 se ve un incremento
del pago del Impuesto a la Renta en aproximadamente 10 puntos porcentuales con respecto
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al afio anterior. Ahora bien, segun lo reportado por los encuestados, a 2022 hay mas personas
gue realizaron la declaracion del Impuesto a la Renta con referencia al 2021, sin embargo,
en cuanto a la proyeccion de gastos personales, se observa que el porcentaje de personas

gue realiza esto, ha disminuido en 2022.

Gréfico 4
Comportamiento de los encuestados frente al pago del impuesto a la Renta. Afios 2021-
2022

o - 26.03%
Realiz6 proyeccion de Gast. Personales B 29.73%
. . 81.16%
Real20 declara O R - e 72.46%

s 58.59%
Realiz0 pago IR N 43.55%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

2022 m2021

Nota. Fuente: Encuesta, Elaboracion propia

Segun la perspectiva de los contribuyentes, en la Tabla 7 se muestra que la mayor ventaja
gue sintieron fue el hecho de que realizar la rebaja por gastos personales directamente del
Impuesto a la Renta causado, les generd un mayor beneficio econémico. Mientras que unos
pocos han considerado mas beneficioso reducir sus gastos personales directamente de la
base imponible, como se hacia antes de la reforma. Ademas, casi el 30% de los
contribuyentes cuencanos ya no necesitaron solicitar varios comprobantes para alcanzar el
maximo de gastos personales que antes se requeria para su deduccion debido a la reforma,
por el contrario, hizo que otros consideran que la reforma no fomenta la cultura tributaria. Por
otra parte, la mitad de los contribuyentes sefialan, como principal desventaja, que el limite de

gastos personales es relativamente menor al periodo fiscal anterior.

Es importante mencionar que la ventaja “Me beneficia mas reducir gastos personales en el
impuesto causado que en la base imponible” beneficia en mayor medida (32.5%) a quienes
perciben menos de $11.310, que es la mayoria de los contribuyentes cuencanos. Ver Anexo
G.
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Tabla 7

Ventajas y desventajas de la Reforma.

Ventajas de la Reforma Desventajas de la reforma

Debido a que mis ingresos son

mayores a 100.000,00 puedo El limite de gastos personales

_ 7.94% 55.38%
acceder a la rebaja por gastos es menor
personales.

L _ Me beneficia mas reducir
Me beneficia mas reducir gastos
_ gastos personales en la base
personales en el impuesto causado 63.49% _ ) 16.92%
) _ imponible que en el impuesto
gue en la base imponible
causado

Debo solicitar menos comprobantes
de venta para llegar al maximo de 28.57% No fomenta la cultura tributaria  27.69%

gastos personales

Nota. Fuente: Encuesta, Elaboracion propia

5.4. Efectos de la Aplicacion de la Reforma LODESF

A continuacién, se realiza el analisis del efecto de la reforma LODESF en la poblacién
cuencana que hizo uso de la misma. Para este propésito se realizara la aceptacion o rechazo
de las hipotesis planteadas, sobre la asociacion entre: el efecto percibido en la variacién del
pago del IR y las variables dependientes que reflejan la afectacion en base a la opinion de

cada uno de los contribuyentes, en cuanto al grado de satisfaccion y la cultura tributaria.

Entonces primero, en el Gréafico 5 se describe como los encuestados perciben la variacion a
2022 en el pago de IR luego de la reforma a la ley emitida en noviembre del 2021. Siendo asi
gue cerca de la mitad de los encuestados (45.71%) considera que en el 2022 pagaron mas
gue el aflo pasado; un 22.86% percibe que en el afio 2022 pagaron menaos con respecto al
2021; solo un 8.57% no percibieron variacion alguna en cuanto al pago de impuestos, es
decir, que consideran que la Reforma ha tenido impacto; en tanto que cerca de la tercera
parte de la muestra 22.86% afirmé no haber pagado sus impuestos en ninguno de los dos

afnos.
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Gréafico 5

Percepcion de la variacion en el pago del IR en el afio 2022.

= En el afio 2022 pagué mas que
el afio 2021

En el afio 2022 pagué menos
que el afio 2021

= No hubo variacidn en el pago

8.57%
- de mis impuestos

b

= No pagué impuestos en

122.86%
h ninguno de los dos afios

e B

Nota. Fuente: Encuesta, Elaboracion propia

Es importante analizar la variacion del pago del IR en el afio 2022 en relacion con el afio 2021
por nivel de ingreso, por lo cual se ha considerado solo a aquellas personas que tuvieron el
mismo nivel de ingreso (INA) en los dos afios. Asi, como se puede ver en la Tabla 8 los
contribuyentes que tuvieron un ingreso anual de 0 a 1,410.00 ddlares no pagaron IR en
ninguno de los dos afios, mientras que los contribuyentes que percibieron de 18,010.01
dolares en adelante por concepto de ingresos anuales consideraron que el monto pagado por
IR fue mayor en el afio 2022 en relacion con el afio 2021. Esto implica que la reforma afect6
a los contribuyentes con ingresos netos anuales superiores a 18,000.00 en cuanto al pago
del IR.

Tabla 8
Percepcion de la variacion en el pago del IR en el afio 2022 por Nivel de Ingreso.

No No pague

. Pagué )
mpéig;Se menos vgl:igc():i Imgueisto Nivel de IR
Ingreso Neto Actual N que el . . pagado 2022 con
el afio ~ 6nen ninguno
2021 afo ol de los respecto a 2021
2021 ~
pago dos afos
0- 11.310,00 22,22% 11,11% 22,22% 44,44% No pago
11.310,01- 14.410,00 28,57% 28,57% 0,00% 42,86% No pagd
14.410,01- 18.010,00 42,86% 0,00% _14,29% 42,86% Pagd mas/No pagd
8.010,01- 21.630,00 57,14% 28,57% 0,00% 14,29% Pago6 mas )\
21.630,01 - 31.630,00 50,00% 16,67% 0,00% 33,33% Pag6 més
31.630,01 - 41.630,00
41.630,01- 51.630,00 66,67% 33,33% 0,00% 0,00% Pag6 mas
51.630,01- 61.630,00 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% Pag6 mas
61.630,00- 100.000,00

\LO0.00l,OO - en adelante 58,33% 33,33% 8,33% 0,00% Pagd més )

Nota. Fuente: Encuesta, Elaboracion propia
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5.5. Efecto en el Grado de Satisfaccion.

Con el objetivo de recabar informacion que ayude a deducir el impacto de la LODESF sobre
el grado de satisfaccion sobre los contribuyentes, se planted en la encuesta la siguiente
interrogante: ¢ Como se sintié al hacer uso de la rebaja por gastos personales en el afio 20227
Y con ello, probar la hipétesis “La aplicacion de la LODESF en el pago del IR afecta

significativamente en el grado de satisfaccion de los contribuyentes”.

Entonces, se puede observar en el Grafico 6 que cerca de la mitad de los cuencanos 44.59%
no se sintieron beneficiados por su puesta en marcha, un 22.97% se sintié de alguna manera
beneficiado, mientras que el 10.81% declara haber sido perjudicado totalmente por la

reforma.

Grafico 6

Percepcion de la variacion en el pago del IR en el afio 2022.

50%

44.59%

45%
40%
35%
30%
2506 21 62% 22.97%
20%
15% 10.81%
10% —

0%

Beneficiado Medianamente No beneficiado Perjudicado

beneficiado

Nota. Fuente: Encuesta, Elaboracion propia

Segun la Tabla 9 no se rechaza la hipotesis nula de independencia para ambos tipos de
contribuyentes debido a que el valor de la probabilidad es mayor al 5%, es decir, la aplicacion
de la LODESF en el pago del IR no afecta significativamente en el grado de satisfaccion de

los contribuyentes.

Tabla 9
Prueba de independencia Pearson Chi2. Percepcion
o : Pearson Rechaza
Condicion del contribuyente chi2 Prob. la Ho
Dependiente 37.500 0.441 No al 5%
Independiente 124.267 0.190 No al 5%

Nota. Fuente: Encuesta, Elaboracion propia
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Ho: las variables son independientes. Ha: las variables son dependientes

Si el nivel de significancia (prob.) es < 5% o al 10% la H,; se rechaza. Si el nivel de
significancia (prob.) es 2 5% la H,; no se rechaza.

5.6. Efecto en la Cultura Tributaria.

Para evaluar si la reforma LODESF generé cambios en la cultura tributaria de la poblacién
cuencana, se plante6 varias preguntas que reflejaban la conducta, los valores y la posicion
ante la ley de los contribuyentes con respecto al cumplimiento de sus obligaciones fiscales

en el periodo 2022.

En linea con este objetivo, se pregunto a los contribuyentes: cuando usted realiza compras,
¢ solicita los comprobantes de venta correspondientes, para luego hacer uso de la rebaja por
gastos personales? Segun los resultados presentados en el Grafico 7, aproximadamente un
90% de los encuestados si solicitaron un comprobante de venta en el ejercicio fiscal 2022, lo

gue revela un gran efecto de la reforma en la solicitud de comprobantes.

Grafico 7

Solicita comprobante de venta en el afio 2022.

mNo
Si

91.43%

Nota. Fuente: Encuesta, Elaboracion propia

Otra interrogante interesante efectuada fue si para cumplir con sus obligaciones tributarias,
¢Ustedes en calidad de contribuyentes solicitan los servicios de un profesional del area
contable? Como se observa en el Gréfico 8, la implementacion de la reforma LODESF ha
repercutido de manera significativa en la conducta de los contribuyentes cuencanos, pues la

gran mayoria ha requerido el servicio de profesionales contables.
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Gréfico 8

Cuenta con los servicios profesionales contables en el afio 2022.

mNo
= Si

Nota. Fuente: Encuesta, Elaboracién propia

También se pregunté a los contribuyentes si en el periodo 2022 ¢realizaron el anexo de
gastos personales? Asi, con esta informacion, que se muestra en el Gréafico 9, se puede
deducir que la mayoria de personas que hicieron uso de la reforma en Cuenca, efectivamente

cumplieron con la presentacion del anexo de gastos personales.

Gréafico 9

Present6 Anexo de gastos personales en el afio 2022.

H No

= Si

Nota. Fuente: Encuesta, Elaboracion propia

En relacion con la pregunta, si ¢ Cree que debido a la normativa expedida usted estd mas
comprometido(a) con el cumplimiento de sus obligaciones tributarias?, en el Gréafico 10 se
muestra que la mitad de las personas encuestadas afirman que si se sintieron mas
comprometidas con el cumplimiento de sus obligaciones tributarias, especificamente con el

pago del Impuesto a la Renta; mientras que la otra mitad no le generé un mayor compromiso.
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Gréfico 10

Compromiso al cumplimiento de obligaciones tributarias afio 2022.

m No

51.43% Si

Nota. Fuente: Encuesta, Elaboracion propia

En la Tabla 10, de acuerdo a la prueba chi2 de Pearson, sélo se rechaza la hipétesis nula de
independencia para la variable “presenta anexos de gastos personales” Unicamente para el
tipo de contribuyente independiente debido a que el valor de la probabilidad es menor al 10%.
Esto significa que la aplicacion de la LODESF en el pago del IR repercute significativamente

en los contribuyentes al presentar el anexo de gastos personales.

Por el contrario, no se rechaza la premisa de independencia relacionada con la solicitud de
comprobantes de venta, contar con servicios profesionales y el complimiento de obligaciones
tributarias. Razén por la cual, se afirma que la aplicacion de la LODESF en el pago del IR no
incide significativamente en los contribuyentes a solicitar comprobantes de venta, no incentiva
significativamente en los contribuyentes a recurrir a los servicios de un profesional contable
y no impacta significativamente en el nivel de compromiso de los contribuyentes a cumplir

con sus obligaciones tributarias.

Tabla 10
Prueba de independencia Pearson Chi2 Cultura Tributaria
Variable . : Estadistico de
Condicién del contribuyente Pearson chi? Prob. Rechazala Ho
Solicita Dependiente 21.818 0.536  Noal 5%
comprobante de
ventg Independiente 14.965 0.683 No al 5%
Cuenta con Dependiente 20.635 0.559 No al 5%
servicios
profesionales Independiente 0.6427 0.887 Noal 5%
contables
Presenta anexo Dependiente 3.000 0.392 No al 5%
gastos personales Independiente 73.694 0.061  Sial 10%
Dependiente 21.818 0.536 No al 5%
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Cumplimiento de
obligaciones Independiente 14.965 0.683 No al 5%
tributarias

Nota. Fuente: Encuesta, Elaboracion propia

Ho: las variables son independientes. Ha: las variables son dependientes
Si el nivel de significancia (prob.) es < 5% o al 10% la H,; se rechaza. Si el nivel de

significancia (prob.) es 2 5% la H,; ho se rechaza.

Los resultados de la prueba de independencia (chi2) no permiten determinar si el efecto en
la presentacion de anexos de gastos personales fue positivo o negativo como consecuencia
de la aplicaciéon de la reforma, pero analizando el comportamiento de los encuestados frente
al pago del Impuesto a la renta, con informacion del SRI, Anexo |, se deduce que con la
puesta en marcha de la reforma LODESF en 2022 tuvo un efecto positivo porque, permitio el
incremento en el nimero de contribuyentes de la ciudad de Cuenca que presentaron el anexo
de gastos personales para 2022 en relacion con el afio 2021.

5.7. Andlisis de larecaudacion luego de implementar la reforma LODESF

Conociendo que la cultura tributaria incide de forma directa sobre la recaudacion, entonces
es necesario analizar el nivel de ingreso, de los gastos deducibles, de las retenciones y del
pago total del Impuesto a la Renta, realizado antes y después de la aplicacion de la reforma
LODESF.

En el Grafico 11 se muestran los datos proporcionados por el SRI, donde el nivel de ingresos
reportados ha aumentado levemente de 2021 a 2022, lo que claramente implica una mejora
del poder adquisitivo de los contribuyentes a nivel de Cuenca. Mientras tanto, el monto por
deduccién de gastos personales se redujo con respecto al afio anterior en aproximadamente
un 25%. En tanto que el valor total retenido por Impuesto a la Renta durante el afio 2022 fue
significativamente mayor que el retenido en 2021, pasando de 4 millones a 50 millones
aproximadamente. Lo propio ocurre con el total pagado de IR, cuyo valor registrado en 2021
se duplicé para 2022. Estos resultados fiscales concuerdan con lo mencionado por la
poblacién encuestada cuando se determind que menos fueron los contribuyentes que
realizaron la proyeccion de gastos personales, pero mas los contribuyentes que realizaron el

pago del IR en 2022 con respecto al afio 2021.
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Grafico 11
Montos del Impuesto a la Renta. Aflos 2021 — 2022.

$1,500,000,000.00
$1,000,000,000.00 Total ingresos
' Total Ded. Gast. Personales
$500,000,000.00 —_— #WS _~ Total Retenciones
4 A A Total pagado

2021 2022
Nota. Fuente: Datos SRI, Elaboracion propia

Diferenciando el andlisis por condicién de dependencia, el Grafico 12 muestra que en ambos
periodos los contribuyentes que trabajaron bajo relacién de dependencia percibieron por

ingresos una cantidad mayor que gquienes atendieron un negocio propio.

Lo mismo sucede con las retenciones y el pagado total por IR, pues los montos efectuados
por el contribuyente dependiente han sido mayores que los efectuados por el contribuyente
independiente. En cuanto al monto total deducido por concepto de gastos personales, se
observa el mismo comportamiento que los rubros anteriores, pero la diferencia entre tipos de
contribuyentes es mucho mas significativa. Ahora bien, una comparacién entre afios revela
gue los rubros variaron en una mayor proporcion para los contribuyentes bajo relacién de
dependencia, excepto el rubro pagado por IR, pues como se puede observar, existe un mayor

incremento para los contribuyentes bajo libre ejercicio profesional.

Gréfico 12

Montos del Impuesto a la Renta por condicién de dependencia. Afios 2021 — 2022.

$600,000,000.00
$400,000,000.00 Total ingresos

4 Total Ded. Gast. Personales
$200,000,000.00 a— ey e @ _Total Retenciones

Total pagado

2021 2022
Independiente

2021 2022
Dependiente

Nota. Fuente: Datos SRI, Elaboracion propia
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Adicionalmente, en la Tabla 11 se reflejan diversos rubros, con el fin de que la poblacién
encuestada califique el nivel de representatividad que tiene cada uno de los tipos de gastos,
sobre el gasto personal total. Siendo asi, que en promedio la mayoria de los cuencanos
destinan mayor cantidad de dinero a la alimentacion, seguido de los gastos en vivienda y

salud. Siendo el gasto en educacion, arte y cultura al que menor importancia se le otorga.

Tabla 11

Nivel de representatividad de los rubros de gastos personales.
Tipos de Gastos Nivel de representatividad
Personales 1 2 3 4 5
Alimentacion 55,07% 7,97% 9,42% 10,87% 16,67%
Vivienda 20,29% 27,54% 22,46%  22,46% 7,25%
Vestimenta 12,32% 23,19% 33,33% 15,94% 15,22%
Educacion, Arte y
Cultura 15,94% 22,46% 23,91%  25,36% 12,32%
Salud 11,59% 27,54% 31,16% 15,94% 13,77%

Nota. Fuente: Encuesta, Elaboracion propia.

Donde 1 significa que el rubro es mas representativo y 5 que es menos representativo.
Discusion

Los resultados de este estudio coinciden con los hallazgos de Ayabaca et al. (2023), quienes

analizaron el efecto de las reformas tributarias en personas naturales bajo relacién de

dependencia. Al igual que en este estudio, ellos concluyen que la eliminacion de la deduccién

por gastos personales increment6 la carga fiscal de estos contribuyentes, especialmente para
quienes ganan entre $2.000 y $3.000 mensuales.

Ademas, desde una perspectiva contable, la reforma LODESF implica cambios importantes
porque modifica la forma de registrar y presentar el beneficio de gastos personales en las
declaraciones de impuesto a la renta (Coloma, 2023). Antes constituia una deduccion que
disminuye la base imponible, mientras que ahora es una rebaja al impuesto causado. Esto
dificulta la comparabilidad entre ejercicios fiscales y puede requerir ajustes contables

retrospectivos en los estados financieros de los contribuyentes afectados.

En relacion, a los resultados del grafico 3 revelan el desconocimiento prevaleciente entre los
contribuyentes con respecto a la Ley Organica para el Desarrollo Econdémico y Sostenibilidad
Fiscal. Esto ha dificultado su implementacion, a diferencia de lo ocurrido el afio previo 2022.
Dichos hallazgos coinciden con el planteamiento de Ramirez y Herradez (2022), quienes
sefialan que esta reforma tributaria ha generado confusion y equivocaciones por parte de los

declarantes.
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En la misma linea, de acuerdo a la Tabla 5, no se rechaza la hip6tesis nula de independencia
tanto para contribuyentes bajo relacién de dependencia como independientes, debido a que
el valor de probabilidad es superior al 5% en ambos casos. En otros términos, la aplicacion
de la LODESF en el pago del impuesto a la renta no tiene un efecto significativo sobre el
grado de satisfaccion de los contribuyentes cuencanos, independientemente de su tipo de

actividad econémica.

Agregando a lo anterior, la percepcion de incremento en el pago de impuestos reportada por
el 45,71% de los contribuyentes encuestados en este estudio coincide con lo planteado por
Espinoza (2022). Mediante andlisis no experimental, él concluye que las personas
asalariadas de bajos y medianos ingresos fueron las mas perjudicadas por la reforma
LODESF al pagar mas impuesto a la renta en 2022 respecto a 2021.

Por otro lado, cabe destacar que, del 22,86% de encuestados que declararon haber pagado
menos impuestos en 2022, la mayoria (57,14%) tenia ingresos entre \$18.010,01 y \$21.630
segun los datos correlacionales. Esto podria deberse a los cambios en el calculo de la rebaja
de gastos personales que beneficiaron a algunos contribuyentes dependiendo de su nivel de
ingresos y gastos deducibles.

Con respecto al efecto en la cultura tributaria, Vilela y Rengifo (2022) argumentan que
reformas recientes como la LODESF han generado confusion y errores en las declaraciones
de impuestos por falta de interés y conocimiento técnico de los contribuyentes. Ello concuerda
con el hecho de que mas de la mitad de los encuestados (56,52%) admitieron no haber tenido

conocimiento de la reforma LODESF previo a su implementacion.

La relacion entre la reforma tributaria LODESF y el cumplimiento de anexos de gastos
personales ha generado debate entre diferentes posturas. Autores como Ayabaca, Figueroa
y Becerra (2023) argumentan, basados en los datos del SRI, que la reforma tuvo un efecto
positivo en la presentacion de dichos anexos. Sin embargo, la encuesta realizada en este
estudio afirma esos hallazgos, al encontrar que la mayoria de contribuyentes cuencanos si

cumplié con presentar sus anexos en 2022 (Gréfico 8).

Si bien los ingresos declarados fueron ligeramente mayores en 2022, el beneficio por
deduccién de gastos personales fue casi 25% menor, segun las cifras oficiales (Grafico 11).
Considerando ademas el incremento en las retenciones en la fuente para personas bajo
relacion de dependencia (Grafico 12), cabria esperar cierto desincentivo para completar las
formalidades asociadas a la rebaja por gastos personales. Sin embargo, la encuesta revela

otra realidad. Quiza por ello Lépez Sarabia (2018) enfatiza en que la interpretacion pasa por
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reconciliar datos cuantitativos con la percepcion cualitativa de los contribuyentes. En esa
linea, la prueba estadistica chi2 de Pearson confirmé la dependencia entre presentacién de

anexos Yy recaudacion del impuesto a la renta.

No obstante, el impacto fue menos claro en otras variables como solicitud de comprobantes,
uso de servicios profesionales y compromiso tributario. De acuerdo a Suérez y Arriaga (2022),
esto se atribuye a que los constantes cambios desincentivan una adecuada cultura tributaria.
Respecto a la satisfaccion con la reforma, la evidencia empirica ayuda a explicar este
hallazgo. Segun Espinoza (2022), para individuos de ingresos medios y bajos, limitar las
deducciones por gastos personales deriva en mayores cargas impositivas injustas. De la Hoz
et al. (2022) también observan una relacién negativa entre equidad fiscal e inconformidad

ciudadana en contextos de alza de impuestos sin contraprestacion social visible.

A pesar de ello, la reforma no habria afectado mayormente la satisfaccion del contribuyente
cuencano (37,5% de probabilidad para dependientes y 124,27% en independientes). Esto se
explica por Espinoza (2022) y De la Hoz et al. (2022) al observarse mayor carga impositiva
injusta para sectores de ingresos medios y bajos, contradiciendo el principio de equidad
tributaria. Un 45,71% de la muestra percibi6 mayor pago de impuestos durante 2022. Los
datos del SRI muestran para 2022 aumentos en recaudacion y montos declarados, asi como

menores deducciones por gastos, congruente con la reforma LODESF.

En conclusion, si bien las cifras del SRI podrian indicar un efecto positivo de la reforma
visualizandose Unicamente por la presentacion de anexos, los hallazgos de la encuesta
matizan ese impacto. Se requiere, por tanto, analizar meticulosamente los incentivos
econdémicos y no econémicos que subyacen al comportamiento formal evidenciado por los

contribuyentes luego de cambios regulatorios como la LODESF.
Conclusiones

La reforma LODESF tuvo un impacto mixto en el pago del Impuesto a la Renta de los
contribuyentes cuencanos. Si bien incremento la recaudacion fiscal en 2022, también implico
una mayor carga tributaria, principalmente para contribuyentes de altos ingresos bajo relacion
de dependencia, segun los datos del SRI. La principal desventaja de la reforma desde la
perspectiva ciudadana fue la reduccién en el limite maximo de gastos personales deducibles,
mientras que la ventaja fue la posibilidad de beneficiarse més al aplicar la rebaja directamente

sobre el impuesto causado, cabe mencionar que esta ventaja depende del nivel de ingresos.

Con respecto al objetivo de describir las caracteristicas socioecondémicas de los

contribuyentes. La mayoria de los contribuyentes cuencanos encuestados son trabajadores
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independientes, no obligados a llevar contabilidad, con ingresos menores a $11.310 anuales.

Predominan las edades entre 30 y 50 afios y en su mayoria son de sexo masculino.

En relacion con el segundo objetivo de analizar el comportamiento tributario con la reforma
LODESF, se obtuvo que mas de la mitad de contribuyentes desconocia la reforma, pero igual
hizo uso de ella en 2022. La mitad tuvo dificultades en su aplicacion. Se incrementaron las

declaraciones de impuesto a la renta, pero disminuyeron las proyecciones de gastos.

Sobre el objetivo de determinar el efecto en la cultura tributaria, no hubo impacto significativo
de la reforma en solicitud de comprobantes, uso de servicios contables ni compromiso
tributario. Si aumenté levemente la presentacion de anexos de gastos personales. La reforma

no afecto significativamente la cultura tributaria de los contribuyentes de Cuenca.

En relacion con el objetivo de analizar la recaudacion luego de la reforma, los datos del SRI
evidencian un incremento importante en 2022 de retenciones, pago total y recaudacion por
impuesto a la renta en Cuenca. El impacto monetario de la reforma fue mayor en
contribuyentes de altos ingresos. El nivel de riesgos negativo implica la reforma que afecté a
los contribuyentes con ingresos netos anuales superiores a $18.000 en cuanto al pago del
IR.

En conclusién, la reforma LODESF tuvo un efecto fiscal positivo, sin embargo, generé
confusibn 'y mayor carga impositiva sobre algunos contribuyentes, sin mejorar

sustancialmente la cultura tributaria. Se requieren reformas mas equitativas.
Recomendaciones

1. Realizar el mismo estudio para el afio 2023, considerando las reformas tributarias
adicionales de ese afio, como el fortalecimiento de la Economia Familiar y la Ley de Eficiencia
Econdémica y Generacion de Empleo. Esto permitiria analizar el impacto acumulado de los

cambios en la politica tributaria desde 2022.

2. Fortalecer estos tres aspectos considerar reformas posteriores, garantizar calidad de datos
del SRI y contrastar con fuentes secundarias robusteceria futuros estudios sobre el impacto

de cambios tributarios en Ecuador.

3. Para tener una visidn mas clara sobre la cultura tributaria de los contribuyentes y teniendo
en cuenta que la mayoria de locales estan en la obligacion de entregar comprobantes de
ventas electronicos, se recomienda realizar un estudio considerando el numero de

comprobantes de venta emitidos.
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Anexos

Anexo A

Céalculo de la muestra a través del método de muestreo probabilistico aleatorio
estratificado proporcional

Para el calculo de la muestra se considera una poblacién de 133.485 contribuyentes que
hacen uso de la rebaja por gastos personales se dividié en dos estratos diferenciados por su
condicion de dependencia, es decir 33.375 personas bajo relacion y 100.110 contribuyentes
bajo libre ejercicio profesional, pero que declararon impuesto a la renta e hicieron uso de la
rebaja de gastos personales en el periodo fiscal 2022, de acuerdo a las caracteristicas y
obligaciones tributarias que presenta cada grupo de estudio.

Por consiguiente, el tamafio de la muestra bajo el método de muestreo probabilistico aleatorio

estratificado proporcional se calculé mediante la siguiente ecuacion D’ Ancona (2001):

NxzZxpxq
n_ez*(N—1)+zz*p*q

donde: n = tamafo de la muestra
N = total de la poblacion
z2 = nivel de confianza
p = probabilidad de éxito, precision esperada
q = probabilidad de fracaso (1 — p)
e? = margen de error maximo admisible.

Entonces, para el calculo de la muestra, con un intervalo de confianza de 95% el coeficiente
z2 es de 1.962, ademas se consideré un margen de error del 5%, una probabilidad de éxito
del 90% y un 10% de fracaso de que los encuestados no contemplen las caracteristicas que
este estudio desee evaluar Lépez, B., & Urquizo (2019) en este caso, la probabilidad de existo

de que hayan hecho uso de la reforma tributaria LODE.

133.485 * (1.96)% * 90% * 10%

"= 70.05)2 * (133485 — 1) + (1.96)% » 90% * 10%

= 138.16

n
Proporcion = —
N

138
Proporcion = ——— = 0.0010
133.485
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Bajo relacion de dependencia= 33.375*0.0010=35
Personas Naturales= 100.1100*0.0010=103

Total, se encuesto 138 contribuyentes de la ciudad de Cuenca que hacen uso de gastos
personales.

Anexo B

Edad de los encuestados

2.90%

m 20-30 afios
= 30-40 afios
1 40-50 afios
m 50-60 afios

= Mas de 60 afios

Nota. Fuente: Encuesta, Elaboracion propia
Anexo C

Sexo de los encuestados

= Femenino

= Masculino

Nota. Fuente: Encuesta, Elaboracion propia
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Anexo D

Zona en la que trabajan los encuestados

= Rural

= Urbano

Nota. Fuente: Encuesta, Elaboracion propia
Anexo E

Razones de cumplimiento

® Para dar cumplimiento a
la Normativa

= Para evitar multas y
sanciones

= Porque es mi deber como
ciudadano

Nota. Fuente: Encuesta, Elaboracion propia

42
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Anexo F

Cultura tributaria

43

Conoce cudles son los Gastos Personales  Si 56.93%
deducibles No 43.07%
Conoce que los impuestos representan el Si 78.83%
mayor rubro de los ingresos del Estado No 21.17%
Conoce existencia sanciones por alterar Si 77.37%
declaracion de Gastos Personales No 22.63%
Present6 2da proyeccion de Gastos Si 38.71%
Personales No 61.29%
Sabe que puede solicitar devolucion de Si 56.93%
retenciones No 43.07%

Nota. Fuente: Encuesta, Elaboracién propia

Anexo G

Ventajas de la reforma por nivel de ingresos netos anuales 2022

Nivel de Ingresos netos anuales

Ventaja de la Reforma:

Me beneficia mas reducir gastos personales en el

2022

impuesto causado que en la base imponible

0- 11.310,00

11.310,01- 14.410,00
14.410,01- 18.010,00
18.010,01- 21.630,00
21.630,01 - 31.630,00
31.630,01 - 41.630,00
41.630,01- 51.630,00
51.630,01- 61.630,00
61.630,00- 100.000,00
100.001,00 - en adelante

32.50 %
15.00 %
10.00 %
10.00 %
10.00 %
0.00 %
7.50 %
2.50 %
2.50 %
10%

Nota. Fuente: Encuesta, Elaboracion propia
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Anexo H

Cuestionario de la encuesta

UNIVERSIDAD DE CUENCA

ENCUESTA DE SATISFACCION DE LA REFORMA A LA LEY ORGANICA PARA EL
DESARROLLO ECONOMICO Y SOSTENIBILIDAD FISCAL EN LO REFERENTE A

GASTOS PERSONALES, PERIODO 2021-2022

1. Correo
2. Nombre y Apellido
3. Edad
18-20
20-30
30-40
40-50
50-60
Mas de 60
4. Género
Femenino
Masculino
5. Indique al ambito al que pertenece:

Dependiente (Soy empleado)

Independiente (Tengo mi negocio propio

6.

Indique el sector econdmico al que pertenece:

Sector Agricola

Actividades productivas del mar

Explotacién petrolera Refinamiento del crudo

Manufactura
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Consumo eléctrico y de agua potable
Industria de la construccion

Actividades de comercializacion
Servicios de hospedaje y alimentacion
Servicios de transporte

Servicio de correspondencia Actividades financieras
Servicios profesionales

Servicios educativos y de salud
Administracion publica y seguridad social
Servicio doméstico

Otro

7. Sefale: ¢Bajo qué tipo de constitucién desempefia sus actividades

econdmicas?

Persona Natural No obligado a llevar contabilidad

Persona Natural Obligado a llevar contabilidad

8. ¢,Cudl es larazoén por la que cumple con sus obligaciones tributarias?

Para dar cumplimiento a la Normativa
Para evitar multas y sanciones

Porque es mi deber como ciudadano

45

9. ¢,Cudl fue el valor de sus ingresos netos anuales para el periodo fiscal

20217
0- 11.310,00
11.310,01- 14.410,00
14.410,01- 18.010,00
18.010,01- 21.630,00
21.630,01 - 31.630,00
31.630,01 - 41.630,00
41.630,01- 51.630,00
51.630,01- 61.630,00
61.630,00- 100.000,00
100.001,00 - en adelante
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10. ¢Cual fue el valor de sus ingresos netos anuales para el periodo fiscal
20227

0- 11.310,00

11.310,01- 14.410,00

14.410,01- 18.010,00

18.010,01- 21.630,00

21.630,01 - 31.630,00

31.630,01 - 41.630,00

41.630,01- 51.630,00

51.630,01- 61.630,00

61.630,00- 100.000,00

100.001,00 - en adelante

11. Al momento de efectuar la declaracion del Impuesto a la Renta, ¢le resultd

dificil aplicar la nueva reforma a la ley con respecto a los gastos personales

para el periodo fiscal 2022?
Si
No

No Sabe nada al respecto

12. ¢,Como se sintié al hacer uso de la rebaja por gastos personales en el
afio 20227
Beneficiado

Medianamente beneficiado
No beneficiado

Perjudicado

13. ¢ Sabe cudles son los rubros que se consideran paralarebaja por gastos
personales?
Si

No

Sefiale los rubros que se consideran como gastos personales
Alimentacion

Combustible
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Vivienda

Telefonia movil
Educacion, arte y cultura
Salud

Turismo

Vestimenta

15. De los siguientes gastos personales enumere cudl es el gasto en el que
mas incurrio en el afio 2022.

Alimentacién

Vivienda

Educacion, arte y cultura

Salud
Turismo
Vestimenta
16. ¢Realiz6 la declaracion de Impuesto a la Renta en el periodo 2021?
Si
No
17. ¢Realiz6 la declaracion de Impuesto ala Renta en el periodo 20227
Si
No

18. ¢, Sabia usted que en noviembre del 2021 se emitié una reforma que
modifica

el uso de gastos personales?
Si
No

19. ¢Hizo uso de la deduccidn por gastos personales en el afio 20217
Si

No

¢Hizo uso de larebaja por gastos personales en el afio 2022?
Si

No
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Si

No

Si

No

Si

No

Si

No

Si

No

Si

No

Si

No

21. ¢Realizo la proyeccion de gastos personales en el 2021? (Responda sélo
si se encuentra bajo relacion de dependencia)

22. ¢Realizo la proyeccion de gastos personales en el 2022? (Responda solo
si se encuentra bajo relacion de dependencia)

23. Si sus ingresos o gastos, incrementaron o disminuyeron segun lo
proyectado en enero, ¢presentd nuevamente la proyeccion de gastos

personales? (Responda solo si se encuentra bajo relacion de dependencia)

24. ¢Realizo el anexo de gastos personales en el 2022? (Responda solo si se

encuentra bajo relacion de dependencia)

25. ¢Fue sujeto de retencion de Impuesto a la Renta por parte de su

empleador? (Responda solo si se encuentra bajo relacién de dependencia)

26. ¢Pago6 impuesto ala Renta en el afio 20217

27. ¢Pag6 impuesto ala Renta en el afio 2022?

28. ¢ Sabia que después de realizar la declaracién de Impuesto a la Renta y
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no obtener Impuesto a la Renta por pagar, puede solicitar la devolucién de las
retenciones del afio que se le aplicaron?
Si

No

29. Con la reforma a la ley emitida en noviembre del 2021 con respecto a
gastos personales, el impuesto que pago en los dos afos fue:
En el afio 2022 pagué mas que el afio 2021

En el afio 2022 pagué menos que el afio 2021
No pague impuestos en ninguno de los dos afos
No hubo variacién en el pago de mis impuestos

30. ¢ Cuando usted realiza compras, ¢solicita los comprobantes de venta
correspondientes, para luego hacer uso de larebaja por gastos personales?
Si

No

31. Mencione las ventajas que representa para usted la reforma en la
normativa con respecto a los gastos personales:

Debo solicitar menos comprobantes de venta para llegar al maximo de gastos personales.

Me beneficia mas reducir gastos personales en el impuesto causado que en la base
imponible.

Debido a que mis ingresos son mayores a 100.000,00 puedo acceder a la rebaja por gastos

personales.

32. Mencione las desventajas que representa para usted la reforma en la normativa

con respecto a los gastos personales:
El limite de gastos personales es menor.

Me beneficia mas reducir gastos personales en la base imponible que en el impuesto
causado.

No fomenta la cultura tributaria.

33. ¢Sabia que gran parte de los recursos econémicos con los que cuenta el

Estado provienen del pago de impuestos?
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No

50

34. ¢Considera usted que con el pago de sus impuestos ha mejorado la

economia del pais?

Si

No

35. ¢;Cree que debido a

la normativa expedida usted estd mas

comprometido(a) con el cumplimiento de sus obligaciones?

Si

No

36. ¢Sabia usted que existen sanciones econémicas y pena privativa de la

libertad por alterar los valores declarados como gastos personales?

Si

No

Anexo |
Tramite No: 1010120230144931 Informacién Servicio de Rentas Internas.

[\[o}

1

SOLICITUD

# de Comprobantes
emitidos en Cuenca

2021

2022

No se dispone del detalle

OBSERVACION

# de declarantes del
Impuesto a la Renta
personas  naturales
bajo relacion de
dependencia

28.341

33.375

# de personas
naturales de la ciudad
de

Cuenca

100.110

No se dispone esta informacion
histérica, Unicamente a la fecha,
corresponde al nimero de
personas naturales activas

# de personas
naturales que
declaran

Impuesto a la Renta
de la ciudad de
Cuenca

# de contribuyentes
que hicieron uso de la

27.430

25.793
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deduccién por gastos
personales

# de contribuyentes
de la ciudad de
Cuenca obligados a
llevar contabilidad

11.581

# de contribuyentes
de la ciudad de
Cuenca no obligados
a llevar contabilidad

98.281

# de contribuyentes
de la ciudad de
Cuenca que
presentaron el anexo
de gastos personales

19.908

30.760

# de contribuyentes
de la ciudad de
Cuenca que no
presentaron el anexo

No se solicita

Con respecto al dato de la multa,
no se puede establecer cual
corresponde a la presentacion
tardia del anexo de gastos

9 de gastos personales en oficio 3.062 personales, ya que se tiene el
del gobierno periodo cbdigo "multas" en general.
2022 y cuantos
incurrieron en multa
# de contribuyentes Esta informacion se presenta a
de la ciudad de cada empleador y ésta no se
Cuenca que informa a la Administracion
10 , .
presentaron la Tributaria
proyeccion de gastos
personales
# de personas No se dispone esta informacion
11 j(;]el’ldlcas de la ciudad 9796 histérica, Unicamente a la fecha
Cuenca

12

Recaudacioén de
Impuesto al valor
agregado en la
ciudad de Cuenca

Favor revisar pagina web del

SRI

13

Recaudacion del
Impuesto a la Renta
en la ciudad de
Cuenca

Favor revisar pagina web del

SRI

La informacién se encuentra
cargada en la pagina web del
Servicio de Rentas Internas en el
siguiente enlace:

https://www.sri.gob.ec/estadisticas-

s

14

# de empleadores de
la ciudad de Cuenca
gue presentaron el
formulario 107

17.738

19.997
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Valor recaudado por
concepto de retencién
de Impuesto a la
15(Renta bajo relacion |$13.940.316,81| $24.316.554,40
de dependencia de
los contribuyentes de
la ciudad de Cuenca
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