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Resumen

El proyecto de titulacidon se desarrolla a partir del disefio de infografias sobre la ansiedad en
los jovenes. En el presente documento se detallan los procesos que se efectuaron, a partir
de la combinacién de herramientas de las metodologias de Design Sprint Methods vy
Outliers School hasta su culminacién en un producto funcional. Las etapas del proyecto se
dividieron en seis, cuentan con diferentes herramientas que se adaptan al proyecto. En
cada una de las etapas se ve justificada la toma de decisiones, al entender el contexto se
obtuvo la informacion esencial para iniciar el proyecto. Se generaron encuestas para
conocer al publico objetivo y su nivel de conocimiento sobre el tema, ademas, se ejecutod la
lluvia de ideas, el stakeholder map, la contextualizacion y el benchmarking. Las etapas
posteriores como definicion, divergir, decidir, prototipar y validar se desarrollaron a lo largo
del ciclo, por lo cual fueron partes esenciales del proyecto. Cada una de ellas permitio
aclarar las ideas para el resultado final, ademas de ayudar a corregir ciertos errores como;

el formato y estilo para asi analizar la viabilidad del producto.
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Abstract

The degree project is developed from the design of infographics on anxiety in young people.
This document details the processes that were carried out, starting from the combination of
tools from the Design Sprint Methods and Outliers School methodologies, until their
culmination in a functional product. The project stages were divided into six, they have
different tools that were adapted to the project. Decision-making is justified in each stage; by
understanding the context, the essential information was obtained to start the project.
Surveys were generated to understand the target audience and their level of knowledge on
the topic. In addition, brainstorming, stakeholder mapping, contextualization, and
benchmarking were carried out. The subsequent stages, such as definition, divergence,
decision, prototype, and validation, were developed throughout the cycle, which is why they
were essential parts of the project. Each of them allowed us to clarify the ideas for the final
result, in addition to helping to correct specific errors, such as the format and style, in order

to analyze the viability of the product.

Keywords: design, infographic, mental health

EUsGs (OO0

EY MG HND

The content of this work corresponds to the right of expression of the authors and does not compromise the
institutional thinking of the University of Cuenca, nor does it release its responsibility before third parties. The
authors assume responsibility for the intellectual property and copyrights.

Institutional Repository: ;

Maria Cristina Quito Vintimilla


https://dspace.ucuenca.edu.ec/

UCUENCA ’

indice de contenido

PN o 1= 14 ¢=To [0 U] o To TR PSR O PR 8
a. Lineas de iNVESHIGACION..........coii it e 8

b. Justificacion € IMportancia...........cooooioiii e 8

(o @ L ][] 11V o - TP 9
d. Delimitacidn y @lCanCesS..........ooovviiiiiiiiiii e 9

€. Fundamentos conCeptuales. ... 10

Y o= =T [o T o [0 1= RSP 10
a. Introduccion a la Metodologia.......coiv e eiiieeeeeie e 10

b. Entender €l ConNteXO.........uu i 11

1. ENCUEBSTAS. ... .ottt e e e et e e aaaeeeaan 11

P oF= Ty =T [o T N (== S PSSP 12
Q. LIUVIA DB IEAS. ... . 12

b. Stakeholder Map........coooiiiii e e e e e e e e e eees 13
(o O] o1 (=Y ¢ (U= 1= Tox o] o AR 13
(o JR = 1= o T ] .0 F= T (] o S 14

€. DEIINICION. ... et eaaaeeeaaaa 15
(I U T U= 4 (o TP PO PR 15

2. Mapa de emPatia.......cccooi e e e e e e e aaeas 16

LTS I 1)Y= o | PR 17
T OKEICN. e ————— 17

D (= To 10 o =T 18

3. Errores inteligeNtes.........uuuiiiiiiiiiiiiiiiiieee e aaa e 19

v S o 1o g To F=Tor o o [P OUUPTPPOOP PR 19

o TR 19T o1 o L] P 21
1. Votacion zen/ MejJores idEas..........ccuuuuuuuuruuriiiiiiiiiiiiiiiririeseeeeeeee e reeeeeeeeaaeees 21

2. Decidir QU& Prototipar.........ooooiiii i 21

3. RetroalimentacCion............oouiiiii e 21

AT o (o) (o] 1] o =1 (RSP UUUPRR 23

(R |V (o T - TSRO 23

LT = 1o = T P 26
1. Prueba de USUANIO. ... 26

B O o4 =T o1 ¢= o o 3PS 27

F Y o] =Y T = [ ST 28
RETEIENCIAS. ... .ot bbb e b ase b b s sssssssasssessneeenes 29
F N 1= (o 1= TSSO P PRSP PP RPN 31

Maria Cristina Quito Vintimilla



UCUENCA 5

indice de figuras

Figura 1. MetodOIOgias. ... .cuuuiiiiiiiii et e e e 10
Figura 2. LIUVIA e IdEaS......ccciiiiiiiiiiieee et 12
Figura 3. Stakeholder MAP.........uuuiiiiiiiiiiiiieiieeeee et e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e 12
Figura 4. ChatG P T ... ...t b e bbb ebarebbssbsssseasesanseeeeees 13
Figura 5. BENChMAIKING. ......ccoiiiiiiiiiiiiii e e e as 14
Figura 6. Perfil del adoptador iniCial ... 15
Figura 7. InSights €NCONrados. ..........uuiiiiiiiiiiiiiieceeeeeee e 16
Figura 8. BOCEtOS INICIAIES.........ceviieii e e 17
Figura 9. BoCetos fINAIES. ... 18
Figura 10. EIementos GrafiCOS.........cc.uuiiiiiiiiiiiiie et 19
o U= T I 1= (1 = PP UPPPPPRPPR 20
Figura 12. INfOgrafias..........ooei e 21
Figura 13. INfografias. ... bbb e e 22
Figura 15. FOrmato VEItICAL...........ouuuiii it 23
Figura 16. FOrmato CUAArado..........ccuuuiiiiiiiiiee e 23
Figura 17. Cohesion de elementos geOMELNICOS. ......c.oiiiiiiiiiiiiiiie e 24
o U= T < T 7= {1 = PR 24
Figura 19. Formato para historias de 1080 X 1920 PX.......ccvvieeeiiiiiiiiieeeeeeeeee e e 25
Figura 20. Intercambio de opiniones entre 10S USUAIOS. ...........uueeeieiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeee e 26
Figura 21. Entrevista @ [0S USUAIIOS. ..........uiiiiiiiiiiiiieiee e 27
Figura 22. Anotacion de los comentarios de 10S USUAIIOS.........cccooiiiiiiiiiiiieeiiiiiiieeee e 27

Maria Cristina Quito Vintimilla



UCUENCA 6

indice de tablas

Tabla 1. Numero de personas que sufren ansiedad y nivel de conocimiento..........c.ccc......... 11
Tabla 2. Descripcion de las metodologias..........ocuviuiiiiiiii e e 31
Tabla 3. Plan de MEdIOS.........c.ooiiiiiii e e e e 40

Maria Cristina Quito Vintimilla



UCUENCA :

Agradecimientos

Llegar a esta etapa de mi vida ha sido una experiencia gratificante, en el camino he
conocido a varias personas que me han ayudado a crecer y a convivir con el mundo
exterior. Llegar a culminar mi vida universitaria no ha sido facil, pero con su ayuda ha sido

mas ameno el recorrido.

En primer lugar, quiero agradecer a mis padres por su amor y comprension, ellos han sido
quienes me guian en cada una de mis decisiones para asi dar lo mejor de mi, les agradezco
por apoyarme y saber entenderme a pesar de las diferencias que tenemos. A mi hermana

menor que siempre esta a mi lado y me da su apoyo incondicional en todo momento.

Ademas, quiero agregar mi mas sincero agradecimiento al Mgrt. Santiago Escobar, quien a
pesar de todo fue mi guia dentro de este proceso de titulaciéon, sus consejos y ayuda fueron
primordiales para sacar adelante el proyecto desarrollado. De no ser por la gran ayuda que

me ha brindado, nada de esto habria sido posible.

También quiero agradecer a mis amigos incondicionales. A mi unico amigo David, que con
sus pensamientos dispersos me ha sacado risas y alegrias a lo largo del camino. A mi
querida Cami que a pesar de ser tan diferentes logramos congeniar y ser muy buenas
amigas. A mi bella Tati, que con sus conocimientos y consejos me ha ayudado tanto en la
vida como en el disefio, siendo la tranquilidad de mi alocada vida. A mi extrovertida
Dayanna, que con su personalidad ha cambiado mis dias, haciendo que entienda el
verdadero significado de la amistad. A mi nuevo amigo Juan Andrés, por saber como es mi
personalidad y ser una persona cool que congenia con todos nosotros. Gracias Team Wave

por todo.

También, quisiera agradecer a todos mis profesores, que me han ensefado cosas nuevas
en cada una de sus clases. Gracias por su paciencia y comprension a lo largo de los afios

de estudio.

Finalmente, quiero agradecer a la universidad por darme la oportunidad de ser un
estudiante de sus instalaciones, gracias por tener las puertas abiertas y permitirme conocer

tanto a profesores como alumnos realmente importantes dentro de mi vida.

Maria Cristina Quito Vintimilla



UCUENCA .

Apartado uno
a. Lineas de investigacion
Creacion y produccion en las artes y el disefio.
b. Justificacién e importancia

Las enfermedades de salud mental constituyen una epidemia silenciosa que afecta al
continente mucho antes del COVID-19. La depresién y ansiedad son dos de las principales
causas de discapacidad (Etienne, 2020). La pandemia es un acontecimiento primordial, en
el cual la sociedad repard en que la salud mental forma parte del correcto crecimiento del
ser humano. Para Hafeez (2021) como se citd en Dershowitz (2021), neuropsicélogo de
Nueva York, la ansiedad afecta a las personas de distintas maneras que interfieren con su

calidad de vida.

La ansiedad afecta al 4,6% de los jévenes. Los factores de riesgo se relacionan con la
etapa de vida e impiden su desarrollo, ademas, produce aspectos negativos en lo social,
familiar y académico que solo aumenta la presion que sienten. Sin embargo, no se puede
afirmar que todos experimentan lo mismo. Se debe considerar la diversidad de

experiencias, la capacidad de cada persona para adaptarse y superar los desafios.

Hoy en dia, varios trastornos se han expuesto al mundo con el fin de promover la salud
mental, no obstante, aun es un problema invisible en la sociedad. Los conceptos que se
tienen en su mayoria son erréneos, pues han sido generados por estereotipos que impiden
comprender la gravedad del tema, lo que da lugar al rechazo y mantiene como Unica
prioridad a la salud fisica; sin embargo, en un articulo publicado la OMS (2020) afirma que

“No hay salud sin salud mental”.

El conocimiento es esencial, ya que permite enfrentar una serie de problemas y generar un
criterio. Es por ello que se han elegido las infografias, pues no solo son atractivas, si no
que también son medio de difusién popular dentro del publico objetivo, jévenes entre 18 y
25 afios. Al ser una herramienta que combina graficos, datos y color, condensa el
conocimiento para presentarlo de manera atractiva. Al comunicar de manera visual las
enfermedades mentales se busca generar conciencia y empatia hacia los jovenes
universitarios con trastorno de ansiedad y las distintas formas de conducta que pueden

generar riesgo e incluso la muerte.
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Objetivos

Disefiar una serie de infografias que permitan a las personas que desconocen del tema

comprender el problema que genera la ansiedad en la vida de los jovenes universitarios.
c. Delimitacion y alcances

El proyecto se centrara en el desarrollo de una serie de infografias, que permitan conocer
acerca de este trastorno que afecta a los jovenes universitarios de manera visual y atractiva,
con datos que den a conocer al publico objetivo la informacion de manera clara. El producto
final sera el disefio de cuatro infografias que trataran sobre distintos temas relacionados a la
ansiedad como las causas, consecuencias, sintomas y su prevencion, para asi generar el

impacto que queremos a diferencia de otras herramientas que contienen solo texto.

Adicionalmente, la implementacion es de manera digital mediante la red social Instagram
para asi obtener un mayor alcance. Junto a esto y el conocimiento de que una campana en
redes sociales funcionaria para complementar y potenciar este proyecto, no ha sido

considerado dentro del mismo en relacién con el tiempo y complejidad requeridos.
d. Fundamentos conceptuales

Las infografias son un recurso visual de comunicacion, como su nombre lo indica, es
informacién presentada de manera grafica; combina datos, textos, graficos e imagenes que

con un disefio de gran potencial permite obtener un mejor conocimiento y retencion.

Para Baptista, infografista y editor senior en National Geographic, las infografias cuentan
historias de forma visual, en donde solo una foto o texto no pueden explicar (2019). Con un
enfoque en la combinacion de arte y funcionalidad, las infografias juegan un papel crucial en
el mundo moderno, lo cual permite entender mejor el vasto cumulo de informacién que nos

rodea.

Dentro de este proyecto su uso es esencial, cuenta con caracteristicas como, facilidad de
lectura y difusion, dado que el objetivo es generar conocimiento de una manera diferente a
la de los articulos o blogs, condensa su informacién para asi resaltar el mensaje que se

quiere transmitir.

La infografia exhibe una estructura logica, lo cual permite que el lector fluya dentro del

contenido sin generar distracciones. Esto se complementa con una coherencia estética, al

Maria Cristina Quito Vintimilla
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hacer uso de una paleta de colores adecuada, un estilo grafico constante y elementos que

refuerzan la lectura, de esta manera se crea una experiencia enriquecedora para el usuario.
Apartado dos
a. Introduccién a la Metodologia

La metodologia seleccionada es Design Sprint Methods, ya que es una herramienta que
posibilita un desarrollo activo para llegar al producto final, ademas, se complementa ciertas
herramientas de la metodologia de Outliers School. La extensién de ambas metodologias es
breve, sin embargo, cuenta con procesos que conceden las respuestas importantes a los
problemas, sobre todo en su inicio, puesto que permite recopilar y retroalimentar

informacion sobre el proyecto.
Figura 1

Metodologias

Entender: Decidir:

. . Votacién zen/ Validar:
Encuestas. S e
LLuvia de ideas. Definir: Divergir i Prueba de
Stakeholder U [ ; usuario.
suario. Sketch prototipar. ;
map. .
HomalneeH Somg;irs%srlpara Comentarios.
o g Divergir
Definir:

q Entender: o Preguntas. Bl ; 5
OuELiess Contextualizac Mapa de Errores Retroalimentacion Pr'\c;'totll(par.
School ion. ti inteligentes. ‘ S

e amEting i Retle Hibridacién.

Nota. La imagen muestra las herramientas combinadas de las metodologias Design Sprint

Methods y Outliers School combinadas para ser aplicadas en el proyecto. Fuente propia.

a. Entender el Contexto

1. Encuestas

Las encuestas fueron una herramienta pronta para la recoleccion de datos, se realizaron a
cincuenta y cuatro personas dentro un rango de personas entre los dieciséis y veinticinco
anos. Las preguntas realizadas fueron presentadas de manera digital debido a que facilita la

verificacion de datos, por ello se us6 Google Forms, debido a que es accesible e intuitiva.
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Luego de finalizar la etapa de recoleccidn, se desarrollé un andlisis de las respuestas, en
donde se evidencié que el nivel de conocimiento no es proporcional al niumero de personas
que afirmaron sufrir de ansiedad. Como podemos observar en la tabla 1 mas de la mitad de
los encuestados se ha autodiagnosticado con ansiedad, a pesar de que, el nivel de
conocimiento en su mayoria es medio y bajo. Dentro de otras respuestas también se logré

identificar lo que las personas comprenden por ansiedad.

Tabla 1

Numero de personas que sufren ansiedad y nivel de conocimiento.

Sufre de ansiedad Numero de personas
Si 31
No 23
Total 54
Nivel de conocimiento Numero de personas
Bajo 5
Medio 43
Alto 6
Total 54

Apartado Tres

a. Lluvia de ideas

Como se observa en la figura 2, se exploré los distintos elementos como; la diagramacion,
estilo de ilustraciéon y cromatica para asi transmitir la informacion de manera mas eficiente y
atractiva. Se indagaron diferentes enfoques de disefio con la finalidad de determinar el estilo
grafico mas eficiente en relacion con el publico objetivo. Ademas, se definieron los temas a
tratar, se consideré aquellos de mayor interés y relevancia. Luego de eso se dispuso a
enlazar las ideas entre si, con la finalidad de obtener una visién concreta que permita

continuar el desarrollo del proyecto.
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Figura 2

Lluvia de ideas

Lluvia de ideas Lluvia de ideas

Fra1

Nota. La imagen muestra la lluvia de ideas realizada previo al desarrollo del proyecto.

Fuente propia.
b. Stakeholder map

Con el uso de esta herramienta se determiné el publico objetivo. En primer lugar, se analizo
las caracteristicas de las personas con ansiedad, se entiende que los jovenes universitarios
y adolescentes han sido los mas afectados con este trastorno. De igual modo, se evidencié
a personas que conocen a alguien con ansiedad, como; jovenes, profesores y adultos, a los
cuales la informacién presentada les sera util. Finalmente, se encuentran aquellos

individuos con escaso conocimiento sobre el tema debido a la falta de interés.
Figura 3

Stakeholder map

Personas con ansiedad Personas que conocen a
alguien con ansiedad

Personas

adultas Joearnzs 1
Jovenes
universitarios Profesores
Personas que no saben que es
la ansiedad

2

Personas que conocen a
alguien con ansiedad

Personas con ansiedad

Personas que no saben que es
la ansiedad
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Nota. El cuadro presenta el analisis del publico objetivo y publico potencial del proyecto.

Fuente propia.
c. Contextualizacion

La busqueda de informacién exhaustiva permitié adquirir un mejor entendimiento del
problema y los distintos aspectos que conlleva. Asi que, para la definicion de los principales
temas a tratar, se acudieron a distintas fuentes con relacion a la salud mental, también se
dieron lectura a distintos articulos de la OMS. Ademas, se revisaron distintas fuentes de

informacién sobre salud mental que impulsan a su cuidado y tratamiento.

Adicionalmente, con la ayuda de la inteligencia artificial se logré concretar a fondo las bases
de los temas a tratar, como se observa en la figura 4 se detallan los subtemas de cémo
prevenir la ansiedad como: el ejercicio fisico, practicas de relajacion y terapia. Se dio el
mismo proceso con los temas subsiguientes para determinar el contenido antes de realizar

las infografias.
Figura 4

ChatGPT

Prevenir la ansiedad es un enfoque importante para mantener una 0Od @

buena salud mental y bienestar emocional. Aqui tienes algunas

estrategias que pueden ayudarte a prevenir la ansiedad:

1. Ejercicio fisico: La actividad fisica regular puede liberar endorfinas y
reducir los niveles de estrés, o que puede disminuir los sintomas de
ansiedad.

. Practicas de relajacion: Aprende técnicas de relajacion como la
meditacion, el yoga o la respiracion profunda. Estas practicas
pueden ayudar a reducir la ansiedad y a aumentar la sensacion de

calma.

Nota. Busqueda de informacion para el contenido de las infografias. Fuente propia.

d. Benchmarking

El desarrollo dio lugar a uno de los procesos primordiales fue el benchmarking, el analisis
de varios proyectos esclarecio el objetivo y lo que se debe mejorar. Como se puede ver en
la figura 5, el proceso tomdé en cuenta cada una de las buenas practicas que tienen los
distintos proyectos, como; disefio, contenido, compatibilidad, innovacion y accesibilidad, lo

cual concibié los aspectos claves dentro de las infografias para asi obtener un proyecto
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funcional y viable. Al tener un enfoque analitico se comprendieron los elementos necesarios

para el funcionamiento del proyecto, como por ejemplo ser accesible y facil de compartir.

Figura 5

Benchmarking

National Mentes
Magazine B Geographic sanas, ninos
Infographics exitosos

The Atlas of
Emotions

btttz Disefio
variados, esta "
Disefio de distintos estilos simple,
de graficos y textos, genera
digramacion pero rglajacién de
un poco difusa. cierto modo.

——
SR St
T
Contenido x;”jmg: 3:55:%%?@3;
EIMM" ‘complemento al
‘contenido
T —
Accesibilidad Libre Libre
acceso acceso

Se
Compartibilidad comparte
facilmente
T ——
i ol st iy
i
Innovacion i et
aoias ol
i
Ui o s
| ——— —

Nota. Tabla de analisis benchmarking para la busqueda de oportunidades aplicables

proyecto. Fuente propia.

e. Definicion

1. Usuario

Information

is Beautiful

Contenido
complejo

pero
simplificado

facil de
compartir

al

Al definir el usuario, el adoptador inicial posibilitd el analisis detallado de cada punto como:

personalidad, caracteristicas y actividades que disfruta, como se visualiza en la figura 6. Al

entender estos aspectos se determiné el perfil de a quién va dirigido especificamente este

proyecto, para asi llegar con un producto minimo viable que no solo sea informativo, sino

que, cubra sus necesidades, definidas en los siguientes apartados.
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En este contexto el adoptador inicial es Matias de 19 afos, una persona introvertida, su
personalidad se distingue por ser abierta y reflexiva, lo que le lleva a una busqueda de
cdmo mantener su salud mental en equilibrio. Ademas, en sus intereses se encuentra el

pleno disfrute de su tiempo libre, ya sea en compariia o cuando se encuentra solo.
Figura 6

Perfil del adoptador inicial

Caracteristicas

Estudia

Matias sicologia

Practica el
autocuidado

Es una
persona de
naturaleza
curiosa

esuna
persona
bastante
activa

Le gusta
compartir
nuevas
experiencias

Quiere Su vida- Le genera estres
mantener su trabajo cierto tipo de
Soltero ud mental et
e estaen fuera de su
en balance balance control

TEEEEE TR SS—

Es una persona abierta, curiosa y reflexiva. Disfruta de

explorar nuevas ideas y perspectivas, y se siente sale de Le gusta
coémoda cuestionando y desafiando las normas Medit manera salir a
establecidas. Es de mente abiertay esta dispuesta a edita esponténea comer con

escuchar a los demas y considerar diferentes puntos con su familia
de vista. Ademas, es alguien tranquilo y paciente, que
se toma el tiempo para reflexionar antes de tomar
decisiones importantes.

su familia
T— T —
T —

No le gusta ‘

Hace escucha leer pero )
T — actividad musica disfruta M ed ita
T instrumental aprendiendo
fISICB de videos

T TUE— — ———
siente que le gusta jugar
Ver

pierde un video juegos
poco el tiempo pero le
. R tik tok i b
Detallista  Proactivo e W series TS

TE— — T —

Nota. Caracteristicas personales y actividades que disfruta del adoptador inicial. Fuente

propia.
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2. Mapa de empatia

El mapa de empatia ayudo a discernir a detalle los aspectos como: qué piensa y siente, qué

ve, qué escucha, qué habla y hace, cuales son sus dolores y cuales son las necesidades

del adoptador inicial. Al comprender los insights encontrados se recopilé nueva informacion

para la identificacion de oportunidades y asi mejorar la experiencia o el producto. Ademas,

de que facilitd la toma de decisiones.

Figura 7

Insights encontrados

¢Qué piensa y siente?

Quiere tener
éxito en su
carreray en su

Se preocupa
constantemente por

Se siente abrumado

Yy ES‘;sadndpnr las e 1o
e o cumplir con las

expectativas de los
demés.

personales. Estd interesado

ensu carrera y
quiere aprender
todo lo que

pueda.

Se siene solo e
incomprendido en
sulucha contra la

ansiedady la
presion académica.

vida.

Busca la ayuda de
sus amigosy
compafieros de
dlase para hablar
sobre sus
preocupaciones.

Dice que hablar
de como te
sientes es
importante pero
muy pocas veces.
lo hace

i bien dice que es
bueno pedir ayuda
cuando lo necesites
se reserva un poco
para no causar
molestia

Trata de
mantener una
actitud positiva y
enfocarse en sus
objetives.

1. Presion por el rendimiento académico y la competencia con sus 1. Acceso a recursos y herramientas para manejar el estrés y la ansiedad,
compafieros. como técnicas de relajacién y meditacién.

2. Preocupacidn por el futuro y la incertidumbre laboral. 2. Apoyo emocional y social de amigos, familiares y compafieros de clase.

3. Estrés y ansiedad asociados con la carga de trabajo y las 3. Oportunidades para mantenerse activo fisicamente y cuidar su bienestar
responsabilidades académicas. mental y emocional.

IS

. Temor a no ser capaz de mantener una buena salud mental y

IS

. Informacién y educacidn sobre salud mental y cémo prevenir problemas

emocional. de salud mental.

@

. Inquietud por el bienestar de sus amigos y seres queridos.

@

. Una comprension profunda de los conceptos de la psicologia para
aplicarles en su vida cotidiana.

Nota. Preguntas y respuestas del mapa de empatia realizado al adoptador inicial. Fuente

propia.
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f. Divergir
1. Sketch

El bocetaje dio lugar a la implementacion de las nuevas ideas sobre un soporte, se
exploraron personajes y diagramaciones con el objetivo de generar una composicion que
presente la informacion de manera ordenada y entendible. Se experimentd con estilos de
ilustracién para determinar una linea grafica con los personajes de manera que sean
atractivos para los jovenes. Como se puede ver en la figura 8, el disefio de personajes fue
primordial, en donde se humaniz6 animales en donde estos puedan vivir las situaciones que

presenta la ansiedad.
Figura 8

Bocetos iniciales

[ERITABILI DADE el [ i =

T 1 neracomorE
T H

Nota. Desarrollo de bocetos de personajes y composicion de las infografias. Fuente propia.
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2. Preguntas

Al momento de tener los bocetos iniciales se comenzaron a identificar ciertas preguntas
como: ;Qué es lo que puede funcionar? ;Qué es lo que se debe cambiar?, y ;Cémo es
que se debe presentar? Las preguntas fueron destinadas en busqueda de un valor Unico
diferencial para el disefio, con la finalidad de que se tenga un elemento atractivo, que no

solo llame la atencién, sino que también sobresalga de los elementos secundarios.
3. Errores inteligentes

Al analizar la composicion de las infografias surgieron ciertos inconvenientes de legibilidad
en algunos de los bocetos, ya que funcionaban para un proyecto impreso; al no ser este el
caso se establecié un estilo grafico inicial, en donde se muestra un personaje principal y la

informacion distribuida complementada con elementos graficos.

En esta etapa se dispuso a los animales como personajes principales como resultado de
una investigacion que justifica esta decision. Pues segun un estudio realizado en la
universidad de Toledo, “los animales de apoyo emocional pueden beneficiar la salud mental

de las personas” (Gerlach,2021).
Figura 9

Bocetos finales

SISTOMAS BE & PR
LA ANSIDAD R o -

(qusas
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Nota. Bocetos con diferentes modos de diagramacién. Fuente propia.
4. Hibridaciéon

La hibridaciéon es una herramienta que permite combinar diversas influencias para asi
generar un disefio unico llamativo. Con esto se entendié que agregar elementos como:
hojas espirales, clips y post-it, debido a que permiten que la informacién logre captar la
atencion. A su vez, el uso de estas piezas graficas nos otorgan la posibilidad de conectar
mas con el usuario, ya que son un recurso utilizado al momento de tomar notas o escribir

contenido, como se puede observar en la figura 10.

Asimismo, se analizé el contraste en relacién del texto y el fondo para lograr mayor
legibilidad y jerarquia. Por ultimo, se decidié dar uso de una textura de fondo para que no se
confunda con ciertos elementos dentro de la composicién y asi generar separacién con

relacion a la figura y el fondo, como se ve en la figura 11.
Figura 10

Elementos Gréficos

PARA TEXTO CORRIDO

Irritan y cambian

de estado de Tener insomnio o
@ &nimo fécil. despertarse

Provocando que frecuentemente

sus relaciones se por las noches.
® dificulten.

86 ManiFiesta:

A través de sfntomas
fisicos , dolores de

Temores exagerados,
autoexigencia

reec;(gzeré:gignes cabeza, esfomccc/:les,
p cons?onfes musculares, tensién
’ y fatiga.
F—_—

Nota. Elementos graficos de apoyo para sobresaltar la informacion Fuente propia.
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Figura 11

Textura

Temores exagerados,
autoexigencia
extrema o
preocupaciones
constanftes.

f

Nota. Textura a cuadros. Fuente propia.

g. Decidir
1. Votacioén zen/ Mejores ideas

Para esta etapa, en conjunto con el tutor, se inspecciond los diferentes aspectos del boceto,
cromatica, estilo de ilustracidon vy tipografias, lo cual determind aquellos elementos que
funcionaban y los que no lo hacian. También se estudi6 la diagramacion y contenido, se
redujo la cantidad de palabras, pero sin olvidar lo que se desea expresar, ya que, no debe

ser excesivo a tal punto de cansar al lector y hacer que abandone su lectura.

2. Decidir qué prototipar

Al momento de prototipar las ideas ya habian sido establecidas, por lo que se realizaron las
infografias en un formato de 1080 x 1080 px para Instagram, en donde su contenido abarcé
temas como: los sintomas de la ansiedad, complicaciones, causas y consecuencias, y cOmo
prevenirla. También se ilustré a los personajes con un estilo figurativo que representan

visualmente cada tema.
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3. Retroalimentacion

Dentro de la etapa de retroalimentacion se referencié nuevamente el tema de la legibilidad,
los profesores argumentaron que la tipografia era de dimensiones pequefias y que la
informacion era considerablemente extensa para el formato. Asimismo, se tomd en cuenta
el aspecto del contraste de la cromatica elegida. Aqui se replante6 nuevamente la

composicion y diagramacion de las infografias, como podemos ver en la figura 12.
Figura 12

Infografias

AS DE LA ANSIEDAD TOMAS PE LA ANSIEDAD

Aquf tienes un
listado de los
sfntomas que
se puede
experimentar:

05310

)
N Semen ﬁ JOPEGEN

y  Agitacién ‘ Con sus pensamientos

. Tensién saliendose de -
S, Pénico controlde
\ Temblores poco a poco, T

L —

Nota. Disefio de las infografias en un formato de 1080 px por 1080 px. Fuente propia.

Posteriormente a las modificaciones, las infografias lograron obtener una cohesién grafica,
puesto que se visualizan como un conjunto a pesar de tener constantes y variables. Por
aspectos de legibilidad, las dimensiones dieron un cambio a ser de 1080 x 1350 px, siendo
el formato vertical para Instagram. En este punto la informacién fue sintetizada para ser
directa y lectura rapida, la tipografia incrementd su tamano. La diagramacion cambié para
un mejor flujo visual. Ademas de eso, los personajes principales obtuvieron mayor
prominencia dentro de la composicion, pero sin llegar a distraer al lector, como se puede ver

en la figura 13.
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Figura 13

Infografias

ey e tE
2% _A-Y3

DR ®
wrun | £

o /:

Nota. Redisefio de las infografias en un formato vertical para mejor diagramacion y

visualizacién. Fuente propia.

Sin embargo, al momento de presentar el producto final al tribunal de titulacién se tomaron
en cuenta varios puntos de observacién. Como primer punto trataron el porcentaje de
trabajo que existia en cada una de las infografias, las ilustraciones son un detalle
sumamente elaborado, por lo cual se propuso hacer un post independiente para cada unay
ver cémo funcionan, para qué asi obtengan mayor visualizacién por su gran potencial como

contenido gréafico.

En cuanto a la diagramacion, recomendaron tener una alineacion textual similar en cada
infografia, debido a que ciertos textos se encontraban alineados al centro o a la izquierda, lo
que genera ruptura dentro del sistema grafico. Para finalizar, sugirieron mantener un

elemento grafico de texto constante, pero sin ser monétono.

h. Prototipar
1. Mocks

Una vez finalizada la etapa de retroalimentacion, se contemplaron cada una de las
observaciones efectuadas como: la diagramacién, legibilidad, contraste, jerarquias,
alineacion de textos y el uso de elementos graficos para asi prototipar nuevamente las

infografias. Las dimensiones retornaron a su formato inicial de 1080 px por 1080 px.

En cuanto a la diagramacién, se emplearon recursos de alineacién al centro, lo que hace de
las ilustraciones y contenido objeto de interés para el usuario, ya que de esta forma se

captura mas la atencion al momento de dar lectura a la informacién. Junto con esto también
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se tomd a consideracion la modificacion de los tamanos de la tipografia debido a la
legibilidad.

Al momento de revisar la visualizacion de los temas como: sintomas y complicaciones, se
propuso nuevamente cambiar a un formato de 1080 x 1350 px del producto de disefio, como
podemos ver en la figura 15, mientras que para los temas de cdmo prevenirla, causas y
consecuencias se mantuvo el formato de 1080 x 1080 px como se puede observar en la

figura 16.
Figura 15

Formato vertical

SANTOMAS e

variedod de sintomas

f; reladonados con la

eee DELAONSIDN) eoe H;?.%Zi"ﬁ;;“ssle

los

El estudio, vida social y el
future,

Nota. Primera vista a la aplicacién del formato vertical y carrusel en las infografias. Fuente

propia.
Figura 16

Formato cuadrado

ees XLANKIDN sos

comparacion 0105 VB3 LNUETISGATOS

L

Nota. Aplicacion del formato cuadrado y carrusel. Fuente propia.
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Cada post cuenta con una portada afin, el contenido cambia, pero mantiene sus constantes
y variables en cromatica y elementos graficos, si bien los cuadros de texto redujeron en
cantidad aun mantienen el estilo establecido como podemos observar en la figura 17.
Ademas, cada publicacién conecta con la anterior mediante figuras geométricas sin ser un

objeto distractor.
Figura 17

Cohesién de elementos geométricos

-

§intoma £isics . AIGEraciones del suenc

60me:

Insomnio y levantarse
temprano constantemente,

Nota. Uso de elementos graficos que permiten conectar el contenido de manera visual
Fuente propia.

Figura 18

Carrusel
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Nota. Primera vista del carrusel sobre cémo prevenir la ansiedad. Fuente propia.
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Como se menciond, el prototipo anterior fue sugerido como un post de resumen para el
lector. Por lo que, se redisefid las infografias en un formato de 1080 x 1920 px para asi ser
publicadas como historias destacadas que funcionan como un resumen de la informacién
presentada, como se ve en la figura 18. Su publicacién va de la mano con el plan de

medios, Anexo 8.
Figura 19

Formato para historias de 1080 x 1920 px.

E LA ANSIEDAD COMPLICACIONES CAUSAS L A I “
NI

Y 9

et

DT (T )

- ¥ &

Nota. Historias de resumen, al igual que los carruseles, presenta elementos graficos que

unifican sus contenidos. Fuente propia.

Es asi que, las 4 infografias pasaron a ser 35 figuras en formato 1:1 y 4:5 respectivamente
para Instagram, que funcionan a manera de carrusel. Cada uno publicado en Instagram con
un total de 3 fotos, a excepcién de los temas de causas, consecuencias y cémo prevenir la
ansiedad, ya que estas necesitan ser publicadas en conjunto para su correcta interpretacién

y entendimiento. Se pueden observar a detalle en los anexos.

i. Validar
1. Prueba de usuario

Con las modificaciones implementadas se procedié a realizar la prueba de usuario, con la
contribucion de las entrevistas se pudo evidenciar ciertos aspectos que funcionan las
infografias y otros en los cuales se podia mejorar. Las entrevistas se ejecutaron a cuatro
personas entre los dieciocho y veinte afos, las cuales supieron dar un criterio neutral al

respecto.
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Para esto se creé una simulacién de feed de Instagram para visualizar a tamano real cada
uno de los posts. Fue un elemento clave, ya que los comentarios lograron mas objetividad al

momento de hablar sobre la visualizacién de contenido, contraste y legibilidad.
Figura 20

Intercambio de opiniones entre los usuarios.

Nota. Estudiantes de cuarto ciclo durante la entrevista. Fuente propia.
2. Comentarios

Mediante un conversatorio se dio a conocer los comentarios en relacion con el contenido,
estilo de ilustracion y el aspecto visual. Dentro de las distintas opiniones sobre la
informacion, tres de los cuatro entrevistados opinaron que era suficiente y entendible,
mientras que solo una de ellas agrego que se deberia anadir un poco mas de temas acerca

de este trastorno, ya que puede ser mas util para mayor conocimiento del tema.

Sobre las ilustraciones recomendaron mejorar un par, debido a que no se daba a entender
el tema y puede ser confuso para el usuario. También sugirieron mas contraste para asi

lograr diferenciar ciertos elementos y detalles dentro de cada una.

En cuanto al aspecto visual, lo que mas les agradé fue la cromatica, pues concordaron que
la eleccion es bastante llamativa y que juega un rol importante al momento de captar
atencion, a su vez, se complementa muy bien con los elementos de fondo y se conectan

como un rompecabezas.
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Por ultimo, comentaron que el estilo general de los posts mantiene constantes variables que

no vuelven al feed monétono, agregaron que como el estilo nunca se rompe se mantiene
unificado el contenido.

Figura 21

Entrevista a los usuarios

Nota. Los entrevistados expresaron sus puntos de vista acerca de las infografias de manera
sensata. Fuente propia.

Figura 22

Anotacion de los comentarios de los usuarios

= \
\
\
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Nota. Fuente propia.
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Aprendizajes

Al finalizar con este proyecto se han adquirido varios conocimientos nuevos, el uso de las
metodologias dio a conocer nuevas herramientas para un proceso mas didactico con
resultados satisfactorios. Se tomo6 en cuenta cada para asi encontrar oportunidades y

soluciones que den como resultado un producto de disefio funcional y viable.

Previo al desarrollo se entendié que se debia aclarar la ideas, ya que muchas de ellas se
encontraban dispersas, lo cual complica la busqueda de conexiones, lo cual impedia que se
consolidara un concepto potente para el proyecto. Con la ayuda del tutor se definié este
aspecto para asi poner en marcha un proceso en el cual la idea principal no cambie

drasticamente y altere todo lo ya realizado.

En el camino se cometieron varios errores inteligentes que formaron parte de las
oportunidades para mejorar el proyecto. Permitieron analizar cada uno de los aspectos
presentados, puesto que se cuestionaron decisiones como: el contenido, los elementos
visuales, ilustraciones y tipografias con el fin de obtener un estilo grafico definido y

equilibrado que capte la atencion del usuario.

Es asi que evolucioné notablemente la idea inicial, se generd cuatro infografias que hablan
sobre la ansiedad y terminé como un perfil de Instagram que cuenta con 35 posts en total,
ligados a un plan de medios. Ademas, se publicaran las infografias con el fin de que

funcionen como un resumen del contenido dentro del apartado de historias.

También se puede mencionar a los aprendizajes obtenidos en relacién con el disefio. Pues
al estudiar distintos aspectos visuales se dio la oportunidad de mejorar diferentes
habilidades como: la ilustracién y la comunicacion visual; para lograr un mensaje que

presente la conexion entre lo que se encuentra ilustrado y el contenido

Para finalizar, es importante reconocer que este proceso ayudd a la adquisicion de mas
experiencia dentro del desarrollo metodolégico del disefo, a pesar del uso constante de
estas herramientas, pues al ser estudiantes, pocas veces nos detenemos a pensar si son
ideales para la esencia de cada proyecto. En si, el analisis previo de las metodologias
Design Sprint Methods y Outliers School, facilité la comprensién del rumbo de este proyecto
y cada uno de los pasos a seguir hasta obtener el producto de diseno final que solvente las

necesidades de la problematica establecida.

Maria Cristina Quito Vintimilla



UCUENCA 29

Referencias

Outliers School. (2022).Protopia.

https://whec2022.net/resources/Manual%200utliers%20School.pdf

Direhova, N. (2015). Design Sprint Methods.

https://drive.google.com/file/d/1JOIQAe8hNVKXgbRDzjY dRxcdMbxjdvhM/view

Bau, Center Universitari d’Arts i Dsseny (8 de abril de 2019). Fernando G. Baptista -
Infografista en National Geographic. [Archivo de video]. YouTube.

https://www.youtube.com/watch?v=iWAoRvjmw3s

Cassata, C. (6 de mayo de 2022). COVID-19: Cémo hacer frente a la ansiedad sin mascara.
Healthline.https://www.healthline.com/health/es/como-lidiar-con-la-ansiedad-de-no-tener-ma

scarilla

Monzo, A. (7 de noviembre de 2022). ;Cémo afecta la ansiedad a nuestro cuerpo? -
Psicélogo en Las Rozas. Psicologos Las Rozas.

https://psicologiamonzo.com/como-afecta-la-ansiedad-a-nuestro-cuerpo/

Hebron, V (22 de junio de 2022). Como evitar caer en la ansiedad y la depresion. Hospital.
https://hospital.vallhebron.com/es/asistencia/salud-y-bienestar/como-evitar-caer-en-la-ansie

dad-y-la-depresion

Demuestran que los animales reducen la ansiedad. (21 de mayo de 2021). Animal's Health.
https://www.animalshealth.es/animaladas/demuestran-animales-reducen-ansiedad-depresio

n-personas

Dershowitz, S. (s.f.). Estadisticas de Ansiedad en 2023. SingleCare.

https://www.singlecare.com/es/recursos/estadisticas-de-ansiedad

Maria Cristina Quito Vintimilla


https://whec2022.net/resources/Manual%20Outliers%20School.pdf
https://drive.google.com/file/d/1JOlQAe8hNVKXqbRDzjYdRxcdMbxjdvhM/view
https://www.youtube.com/watch?v=iWAoRvjmw3s

UCUENCA 0

OPS/OMS | Organizacion Panamericana de la Salud. (8 de octubre de 2020). “No hay salud
sin salud mental”. OPS.

https://www.paho.org/es/noticias/8-10-2020-no-hay-salud-sin-salud-mental

Salud mental del adolescente. (17 de noviembre de 2021). World Health Organization

(WHO). https://www.who.int/es/news-room/fact-sheets/detail/adolescent-mental-health

Trastorno de ansiedad generalizada: Cuando no se puede controlar la preocupacion. (s.f.).
National Institute of Mental Health.
https://www.nimh.nih.gov/health/publications/espanol/trastorno-de-ansiedad-generalizada-cu

ando-no-se-pueden-controlar-las-preocupaciones-new

Trastornos de ansiedad - Sintomas y causas. (11 de noviembre de 2021). Mayo Clinic.

https://www.mayoclinic.org/es/diseases-conditions/anxiety/symptoms-causes/syc-20350961

Maria Cristina Quito Vintimilla



UCUENCA

Anexos

Anexo A: Herramientas Metodolégicas

Tabla 2

Descripcién de las metodologias

31

Herramienta/Méto
do

Etapa

Objetivo/Inten
cion

Observacione
s/Protocolo

Referencias/bli
ografica

Entender -Encuestas

Conocer la
direccion que
se debe tomar

en relacion con
la solucion y
problema.

Design Sprint
Methods

-Lluvia de ideas

Generar
posibles
soluciones que
permitan llegar
a ideas sdlidas.

Design Sprint
Methods

-Stakeholder map

Visualizar los
participantes
externos e
internos.

Design Sprint
Methods

-Contextualizacion

Conocer de
manera
detallada el
problema.

Outliers School

-Benchmarking

Permitira
analizar otras
soluciones con
el fin de ver sus
pros y contras.

Outliers School

Definir -Usuario

Ayuda a definir
para quién va
dirigido el
proyecto y por
qué.

Design Sprint
Methods

-Mapa de empatia

Permitire
organizar toda
la informacion

de las
entrevistas.

Outliers School
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Herramienta/Méto
do

Etapa

Objetivo/lnten

cion

Referencias/bi
bliografica

Observacione
s/Protocolo

Divergir -Sketch

Nos permitira
generar ideas
de manera
rapida y
eficiente.

Design Sprint
Methods

-Preguntas

Permite abrir
nuevos
escenarios de
disefo.

Outliers School

-Errores

inteligentes

Ayuda a
reflexionar
sobre nuestro
trabajo.

Outliers School

-Hibridacion

Permitiran que
surjan nuevas
ideas y que
generen
nuevas cosas.

Outliers School

-Votacién zen/
Mejores ideas

Decidir

Revisar ideas y
obtener

opiniones sobre

Design Sprint
Methods

las mismas.
-Decidir qué Discutir las Design Sprint
prototipar ideas y ver las Methods
distintas

caracteristicas.

-Sombreros para
pensar

Permitira
discutir la

decision desde
distintos puntos

de vista.

Design Sprint
Methods

-Retroalimentacion

Revisar como

tal las diversas

opiniones de
los procesos
anteriores.

Outliers School
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Etapa Herramienta/Méto Objetivo/inten Observacione Referencias/bi
do cion s/Protocolo bliografica
-Prototipar -Mocks Permitiran Design Sprint
visualizar el Methods
proyecto ya
terminado.
-Validar -Prueba de usuario Permitira Design Sprint
corregir errores Methods
y visualizar
mejoras.

-Comentarios Nos permitira
conocer y
reconocer los
procedimientos

del proyecto.

Design Sprint
Methods

Nota. Outliers School (2022) y Direhova. (2015).
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Anexo B: Posts de como prevenir la ansiedad

 APHp YHmEE AL {
COMO PREVENR
ﬁ La ansiedad es una
emocién normal, pero si
eee DI LAONIEDAD eee elEspEbmESE
negativa a tu vida
cotidiana, es

importante abordarla
adecuadamente.

\J
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£S necesario:

Prevenirla para mantener
una buena salud mental y
bienestar emocional que

nos permita desarrollarnos.

99999999
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Anexo C: Posts de las complicaciones de la ansiedad

COMPLICACIONE

eee DELNOKIDD eee

DifiCUlbad &l GONGENtrarse

S6USaN como:

Auvtoayuda para aliviar
los sfntomas.

ES iMPOrtanGe:

Tener en cuenta que la
ansiedad es tratable. Buscar
ayuda profesional
temprana puede ayudar a
prevenir o mifigar estas
complicaciones.

El trastorno de ansiedad
no solo implica estar
preocupado todo el

fiempo. También puede:

generar o empeorar ofros
trastornos mentales y
fisicos, como los
sigulentes:

boler dé Gabeza

s 7

§6 manieiessa como:

Migrafios y

[P —
calida de vida.

DePresion

ESTOY BIEN!!

eenera:

Sentimientos de
tristeza y desepcién.

AUMENGa:

El pensamiento o
comportamiento suicda.

PrOBIEMaS digese0s | ‘ | |
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Anexo D: Posts de las consecuencias de la ansiedad

eee DI ONSIEDAD eee

€1 10§ J0VENES Univerissarios

Proiemas
S0Ciales

Bal -
rendimientd -
dademicl

M\

POCO biENESLAr
emocicnal

Puede experimentar
factores de manera
diferente. Es
recomendable buscar
ayuda profesional para
recibir el apoyo
necesario.

DifiCLiGad dl
omar
decisiones

RIES0 d
Lransornes
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Anexo E: Posts de las causas de la ansiedad

CAUSAS
ﬁ’ & Para algunas personas,
(1 1] DE Lﬂ QNSIEDQD (1 1) la ansiedad puede

relacionarse con un
E1108 NS LVBriSGarios Lol
otras la desarrollan

mediante traumas.

o , + ®) -
-7 0blemas mranseitny 2= \S g
wTo  fiANCEs adapcacicn Tralmas

17dbade INCErtidumbre v ¢ = GOMPEGENCIaYy
EHCESIUO del £ueun Gomparagicn Q@
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Anexo F: Posts de los sintomas de la ansiedad

Los [évenes pueden
experimentar una
variedod de sintomas
relacionados con lo

eoe DELAANSIEDND eoe e

los més comunes:

Siensen: N0 PUEAEN :

Agltacién, tensién pénico Controlar tod
v temblores. pensamientos In
L

Autoexigencia y
~® preocupaciones constantes.

ESG08 Simsomas:

Pueden variar en
Intensidad. Si es tu caso, es
recomendable buscar
ayuda profesional u ofras
formas de tratamiento para
ayudar a manefar la
onsiedad.

El estudio, vida social y el
future.

ITitabilidad

AIseraciones el suefo

L

L] wlm:

®  Insomnio y levantarse

® temprano constantemente.
.
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Anexo G: Historias de resumen sobre el contenido

CONSECUERCIAS cowo v
PREVENRLA

Los [évenes pueden experimentor una variedad de sfnimos I de ansiedad no solo Implica estor preocupa Para o la ansiedad puede relacionarse Se puede experimentar factores de manera diferente.Es
relacionados con la ansiedad. Aquf ienes un lstado de los f|  todo el tiempo. También puede generar o empeorar ofros con un problema de salud oculo, mientros que otras lo recomendable buscar ayuda profesional pora redibir el
ms comunes, rastornos mentales y fsicos, como los siguientes: desarallan mediante troumas.
afecta d
manera negofiva a tu vida
cotidiana, es importarte
Tisi) o ¢ > abordarla adecuadamente.

GACESV

i)
i

AETECKD
sae

TGEdUMye g p < + m{&mm

d6IAUSD

Tanscony o
A

0200
°00

T0Mas
-—

EmPaticos B @@ @@ (,.-

S0Gi1es ; > ervics AsOcial Timido
$erenos soreanaitica ‘ sesun Ialies
b PE0CURadD PENSAD PIE0CUPaGD
Q Reserada | rHid ] Temeroso
= callada ‘ AUGO0BKIIENGE 0I5 Persen

B @00®® B @@ ®®
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Anexo I: Tabla de planificacion
Red social: Instagram
Usuario: mental_happiness_u

Tabla 3

Plan de medios

40

Publicacion Lun. Mar. Miér. Jue.

Vier.

Sab.

Dom.

Post de
mental
happiness

Primer post

12.01.202
4

11:00 am
a 1:00 pm

Sintomas de 15.01.202
la Ansiedad 4

3 primeros 11:00 am
posts a 1:00 pm

Carrusel

Sintomas de 17.01.2024
la Ansiedad

11:00 am a
3 siguientes 1:00 pm
posts

Carrusel

Sintomas de
la Ansiedad

4 siguientes
posts

Carrusel

19.01.202
4

11:00 am
a 1:00 pm

Historia 22.01.202
4
Resumen de
los sintomas  11:00 am
a 1:00 pm
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Publicacion Lun.

Mar.

Miér.

Jue. Vier.

Sab.

Dom.

Causas

Carrusel

24.01.2024

11:00 am a
1:00 pm

Historia

Resumen
causas

26.01.202
4

11:00 am
a 1:00 pm

Consecuenci 29.01.202
as 4

11:00 am
a 1:00 pm

Carrusel

4 post

Resumen de
las
consecuenci
as

Historias

31.01.2024

11:00 am a
1:00 pm

Complicacion
es

3 primeros
posts

Carrusel

02.02.202
4

11:00 am
a 1:00 pm

Complicacion 05.02.202
es 4

11:00 am
a 1:00 pm

3 siguientes
posts

Carrusel

Complicacion
es

4 siguientes
posts

Carrusel

07.02.2024

11:00 am a
1:00 pm
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Publicacion

Lun.

Mar. Miér. Jue.

Vier.

Sab.

Dom.

Historia

Resumen de
las
complicacion
es

09.02.202
4

11:00 am
a 1:00 pm

Cémo
prevenir

7 posts

Carrusel

12.02.202
4

11:00 am
a 1:00 pm

Historias

Resumen de
Coémo
prevenir

14.02.2024

11:00 am a
1:00 pm
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