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Resumen

Las micro, pequefias y medianas empresas ecuatorianas (Mipymes) se enfrentan a
constantes cambios y desafios en su gestién interna, por la globalizaciéon y competitividad.
Por lo que, necesitan herramientas que determinen con exactitud los importes obtenidos y
proporcionen informacion util y oportuna, como los sistemas de costeo. El presente estudio
tiene como objetivo analizar las técnicas de costos que utilizan y pueden utilizar las Mipymes
textiles ecuatorianas, con enfoque en las organizaciones de la ciudad de Cuenca. Para ello,
se aplicd una encuesta de gestion de costos a entidades de diferentes sectores econémicos
de la ciudad de Cuenca. Ademas, se elaboré una matriz de priorizacién de los sistemas y se
analizaron los ratios financieros de las empresas que emplean alguno de los métodos
estudiados. El nUmero de cuestionaros recibidos fue de 48 y los resultados sugieren que 27
Mipymes cuencanas utilizan algun sistema de costeo. Asimismo, la matriz de evaluaciéon y
priorizacion de los sistemas de costeo determind que el método TDABC representa una

importante alternativa de control de costos para las compafiias analizadas.

Palabras clave: competitividad empresarial, sistemas de costeo, indicadores
financieros, empresas textiles
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Abstract

Due to globalization and competitiveness, Ecuadorian micro, small, and medium-sized
enterprises (Mipymes) face constant changes and challenges in their internal management.
Therefore, the entities need tools that accurately determine the amounts obtained and provide
valuable and timely information, such as costing systems. This study focuses on organizations
in Cuenca and aims to analyze the cost techniques that Ecuadorian textile MSMEs can use.
For this, a cost management survey was applied to entities from different economic sectors in
Cuenca. In addition, a prioritization matrix of the systems was prepared, and the financial
ratios of the companies that used any of the methods studied were analyzed. The number of
guestionnaires received was 48, and the results suggest that 27 MSMEs in Cuenca use some
costing tool. Likewise, the matrix of evaluation and prioritization of the costing systems
indicates that the TDABC method represents an essential alternative to cost control for the

companies analyzed.

Keywords: business competitiveness, costing systems, financial indicators, textile

companies
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1. Introduccioén

El incremento de la productividad empresarial, consecuencia del libre acceso al mercado, ha
provocado el crecimiento de la competencia. Por lo que, la innovacién, es clave en las
empresas, para enfrentar los cambios que surgen (Zamrud y Abu, 2020). Las innovaciones
tanto tecnolégicas y no tecnolégicas constituyen una herramienta de digitalizacion, las cuales
pueden ser aplicadas en los sistemas de costeo (Almeida y Cunha, 2017). Estos sistemas
son esenciales debido a que proporcionan informacion base para la identificacion de posibles
cuellos de botella en términos financieros. Ademas, es indispensable que, en toda

organizacion, se controlen eficientemente los recursos utilizados en la produccion.

En este sentido, las micro, pequefas y medianas empresas “Mipymes” del Ecuador
representan el 94% del sector empresarial, constituyendo un sector clave dentro de las
cadenas de valor, por lo que se esfuerzan por mantenerse a la altura de la competencia en
circunstancias exigentes (Meric y Gersil, 2018). En especial, la industria textil es importante
para la economia ecuatoriana, ya que se entrelaza con actividades de servicios, comercio,
alimenticias, entre otras. Actualmente, las ventas de esta industria suman cerca de $1.400
millones anuales y generan alrededor de 140 mil plazas de empleo (El mercurio, 2023). Por
su parte, la ciudad de Cuenca se caracteriza por ser una urbe industrial, particularmente del
sector textil, debido a que su mercado ha demostrado ser muy competitivo (Altamirano et al.,
2020).

En este contexto, la capacidad de innovacion para este sector es menor en relacion a las
grandes empresas, por la falta de financiamiento, el nivel de formacién del personal, la
capacidad de negociacion con proveedores y clientes, y la lenta integracién de tecnologias
mas avanzadas (Dini y Stumpo, 2020). De igual forma, la falta de liquidez provoca la
incapacidad de hacer frente a gastos administrativos y operativos (Rodriguez-Mendoza y
Aviles-Sotomayor, 2020). Por otro lado, Peralta y Viltard (2015) afirman que, a pesar de la
gran contribucion econémica de los métodos de costeo en las Pymes, existe escasa
investigacion sobre estas herramientas, para mejorar su gestion interna. A esto, se suma el
hecho de que muchas de las Mipymes textiles utilizan técnicas desactualizadas para la

determinacién de costos que conllevan muchas veces a generar pérdidas.

Por lo anterior, las organizaciones requieren desarrollar estrategias y herramientas de gestion
para enfrentar nuevos desafios (Rios-Manriquez et al., 2014), tales como los sistemas de
costeo. Es por ello que, se vuelve importante analizar los sistemas de costos utilizados por
las Mipymes de Cuenca, asi como las caracteristicas de los principales sistemas. Esto, con

el propdsito de identificar un método que pueda ser aplicado por las micro, pequefias y
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medianas empresas textiles. Los resultados constituirdn importantes insumos para nuevas

Mipymes que buscan un sistema de costos adecuado a sus necesidades y tamario.

De esta manera, el esquema de la presente investigacion se compone de nueve apartados,
de los cuales, los mas relevantes son: 1) Introduccién, 2) Revision de la literatura, 3)
Materiales y métodos, 4) Resultados, 5) Discusion, 6) Conclusiones, 7) Limitaciones y alcance

para futuras investigaciones, 8) Agradecimientos, 9) Referencias bibliograficas y 10) Anexos.

2. Revision de la literatura

La contabilidad de costos ha llegado a convertirse en una de las ramas fundamentales de la
contabilidad financiera; puesto que, proporciona informacién valiosa y util para la
administracién de las empresas (Mohr et al., 2018; Velazquez y Schmeling, 2018). Ademas,
permite el andlisis de diferentes funciones como planificacion, control y toma de decisiones,
siendo necesario que la informacién de costos sea precisa, rapida y confiable (Al-ahdal et al.,
2015, p.). De acuerdo a Jiménez et al., (2018); un sistema de costeo se define como una
herramienta que permite medir el costo y generar datos para la mejora de procesos. Por lo
gue, los sistemas se convierten en un instrumento que facilita la gestién interna y una
herramienta fundamental para la gestidn de costes, lo que posibilita a las empresas alcanzar

una mayor competitividad en su entorno.

Ozyiirek y Yilmaz (2015) indican que, las empresas que carecen de sistemas de costos,
presentan dificultades en la administracion de estos, por no disponer de capital humano
calificado para estos célculos. Estas organizaciones requieren procesos de induccion y
transicion para el manejo de herramientas de costeo, por lo que, es imprescindible establecer
un sistema de costos que se adapte a las necesidades de la organizacion. La revision de
literatura de las bases digitales analizadas como: Sciencedirect, EbscoHost, Taylor y Francis,
SpringerLink, entre otras, indican que existen diferentes sistemas de costeo tanto
convencionales, como modernos. Entre los sistemas modernos mas analizados se identifican
los siguientes: Costeo basado en actividades (ABC); Contabilidad de consumo de recursos
(RCA), y el Costeo basados en el tiempo invertido por actividad (TDABC) (K. M. Abbas, 2015;
K. Abbas y Wagdi, 2014; Azevedo y Sholiha, 2015; Ozyirek y Yilmaz, 2015).

Mientras que, entre los sistemas tradicionales destacados se encuentran: el costeo por
procesos, o6rdenes de trabajo (Labro, 2019; Rasiah, 2011), y otros como el estandar,
throughputy el costeo de flujo de valor (VSC) (Fisher y Krumwiede, 2015; Gurowka y Lawson,
2007). De estos, el célculo de costes por procesos se realiza a través de dos etapas;

inicialmente se recopilan los costos por centros de costos y finalmente, se realiza la
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asignacion de los costos totales de cada centro a las unidades producidas durante un periodo
contable en la misma proporcién (Gurowka y Lawson, 2007; Fliedner, 2018). Por otra parte,
el costeo por 6rdenes se aplica generalmente para productos o servicios realizados segun la
solicitud del cliente, donde se elabora un solo producto o un lote personalizado (Eydman,
2017).

Por su parte, el costeo estandar proporciona modelos adecuados para una planificacion de
costos que pueden ayudar a cumplir con los objetivos de costos (Eisenberg, 2016). Sin
embargo, las variaciones obtenidas entre el costo planificado y real son significativas, por lo
gue, este modelo puede no resultar util (Collis et al., 2017). En cuanto a la contabilidad del
Throughput, esta se basa en la teoria de restricciones (TOC), la cual permite generar
rentabilidad o incremento de valor (Okutmus et al., 2015) a través del control eficiente de
recursos, mitigando las limitaciones presentes (Wolniak et al., 2018). Finalmente, el coste de
la cadena de valor (VSC), se basa en cada flujo de valor, de tal manera que elimina en su

mayoria las asignaciones de costos indirectos (Azeez y Mohsin, 2020).

En cuanto a los sistemas de costeo modernos se destaca el ABC, cuyo método realiza el
seguimiento de los procesos para que operen a su maxima capacidad, sin tener en cuenta el
tiempo ocioso (Kaplan y Cooper, 1999). Ademas, esta metodologia desarrolla una forma de
introducir costos estandar en el modelo (Wegmann, 2019). Sin embargo, el ABC presenta
ciertas desventajas como la alta necesidad de tiempo y recursos humanos necesarios. Como
solucién a estos inconvenientes Kaplan y Anderson (2007), crearon el TDABC. Este sistema
asigna los costos directamente a los objetos del costo en base a dos pardmetros: costo
unitario de suministros y el tiempo estimado requerido para realizar una actividad. Sin
embargo, se debe estimar el tiempo para llevar a cabo cada tipo de transaccion y no ser tan
preciso para los costos de recursos que no dependen del tiempo (por ejemplo, complejidad,

espacio) (Fisher y Krumwiede, 2015).

Por otra parte, el sistema RCA reduce el costo del producto al eliminar el coste de la
capacidad inactiva mediante el andlisis en componentes fijos y variables (Isam Kbelah et al.,
2019). Con respecto a la aplicacion de estos métodos, los sistemas de costes como de
ordenes de produccion, costeo por procesos, costeo ABC y el costeo estandar, consumen
demasiado tiempo, lo que se refleja en el incremento de los costos (Mahal y Hossain, 2015;
Geibel ,2018). Estos sistemas requieren un gran conocimiento de costos o una gran
experiencia para aplicarlos con precisién. Del mismo modo, estudios relacionados mencionan
que, en industrias manufactureras egipcias y turcas, el ABC es uno de los sistemas de

contabilidad de costos mas empleado (K. M. Abbas, 2015; Ozylrek y Yilmaz, 2015). Sin
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embargo, los resultados respecto al tipo de costeo utilizado varian entre empresas por las

necesidades y caracteristicas de cada organizacion.

Otro aspecto de interés en una organizacion, es su situacion financiera y la capacidad que
tiene de adoptar un sistema de costeo que cumpla las expectativas de los gerentes. Las
Mipymes mantienen liquidez a corto plazo, debido a que, se encuentran positivamente en
crecimiento, mientras que, las compafiias manufactureras con alto apalancamiento tienen
baja liquidez (Rao et al., 2019). Esto refleja que, las organizaciones buscan la maximizacién
de la rentabilidad preservando la liquidez. Sin embargo, el aumento de la misma tenderia a
reducir la solvencia del negocio y podria causar serios problemas a la empresa, e incluso
podria conducir a la insolvencia financiera (Panigrahi, 2014). Por ello, es importante realizar
el calculo de indicadores que se encuentran estrechamente relacionados a la capacidad

financiera de las organizaciones.

3. Materiales y métodos

El enfoque de la investigacién es de tipo descriptivo con un enfoque mixto: cualitativo y
cuantitativo. El andlisis cualitativo descriptivo se basé en la recopilacién de las caracteristicas
de sistemas de costeo, a través de una matriz fundamentada en la revision sistematica de
articulos cientificos, revistas indexadas, libros, entre otros. Ademas, con el fin de obtener una
conclusion general respecto al sistema de costeo que utilizan las compafias, se aplicé una
encuesta a los socios de la Camara de la Pequefia Industria del Azuay (CAPIA). Mientras
gue, para el estudio cuantitativo descriptivo, se priorizaron las caracteristicas de los métodos
de costeo, que permitieron identificar los sistemas aplicables a las Mipymes. Adicionalmente,
se realiz6 un analisis comparativo de indicadores financieros de las empresas que detallaron
el afio de aplicacion del sistema de costeo con el objetivo de determinar la variacién de los

mismos antes, durante y después de la aplicacion respecto al promedio del sector textil.

A partir de lo descrito, en primer lugar, se realiz6 un andlisis de los diferentes sistemas de
costeo enunciados en la seccion tedrica, para determinar las caracteristicas mas importantes
de cada sistema, las cuales se resumen en una matriz. Esto fue elaborado a partir de la
revision de literatura basada en la metodologia PICO: Paciente (problema o poblacion),
Intervencion o Exposicion, Comparacion, y Resultado (Richardson et al., 1995). El método
PICO permitio la seleccion de términos de busqueda estructurada de la literatura segun el

objetivo del estudio evitando realizar bdsquedas innecesarias.

“I”

La metodologia, sugiere la siguiente estructura: ¢ para “P” es igual de efectivo “I” que “C” para

conseguir “O"? (Landa-Ramirez y Arredondo-Pantaledn, 2014). Al no existir comparacion
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alguna, se omite el componente “C”, quedando como PIO. Por lo tanto, la pregunta es la

“Iu

siguiente: ¢ Para “P” es efectivo “I” para conseguir “O”? Aplicando PIO a la investigacion, se
definié al elemento P (poblacion), a las Mipymes. El elemento | se relaciona con el analisis
de las caracteristicas de los diferentes sistemas de costeo. Mientras que O (Resultado), se
determiné de acuerdo a lo que se espera con el andlisis de caracteristicas. La Tabla 1 resume
las palabras clave en el idioma inglés, debido a que la mayoria de la literatura encontrada se

escribe en este idioma.

Tabla 1

Palabras clave segiin metodologia PICO

P | 0]
MSME Costing system Selecting
SME Cost Choosing
Manufacturing companies Job orders
Textile companies Process costing
Textile Standard costing

ABC

Throughput

VSC

RCA

TDABC

Nota. Fuente: Elaboracion propia

A continuaciéon de la revision literaria basada en la metodologia PICO, se establecen las
cadenas de busqueda conformadas por las palabras clave que resultaron de las
combinaciones a la interrogante: Para las organizaciones objeto de estudio, (MSME = Micro,
Small and Medium Enterprises; SME = Small and Medium Enterprise, Manufacturing
companies, Textile companies o Textile), ¢ Es efectiva una priorizacién de caracteristicas de
sistemas de costos (Costing system, cost, job orders, process costing, standard costing, ABC,
Throughput, VSC, RCA y TDABC) para la determinacién (selecting o choosing) de una
alternativa de aplicacion? Las cadenas de busqueda establecidas se enfocaron en articulos
que se relacionan a los sistemas de costeo en las industrias manufactureras textiles que

permitirdn dar respuesta a la pregunta anterior con el desarrollo del trabajo de investigacion.

Con base en lo anterior, se obtuvo la matriz de parametros y caracteristicas de los distintos
sistemas estudiados detallados en la tabla 2, la cual se elaboré de acuerdo a la siguiente

estructura:
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Tabla 2

Estructura de matriz de caracteristicas

Matriz de caracteristicas

Sistema de Costeo

Parametro ili
ros | Costeo por CE)steo por Cqsto ABC Contabilidad de vsc | rca | Toase
procesos ordenes estandar Throughput
1 c* c* C* C* c* c* | C* c*

Nota. *Caracteristica correspondiente al sistema. Fuente: Elaboracion propia.

En la tabla anterior se detalla la estructura de la matriz de caracteristicas, la cual se compone
de una lista de pardmetros a partir de los cuales se identificaron las caracteristicas (C*) de

cada sistema de costeo analizado.

A partir de lo propuesto, el segundo paso detalla que, se aplicd una encuesta de gestion de
costos a las empresas afiliadas a la Camara de la pequefa industria del Azuay (CAPIA) para
conocer el sistema de costeo utilizado por las Mipymes textiles cuencanas, misma que consto
de 19 preguntas (Anexo 2). Para la determinacion de la poblacion objeto de estudio, se
consideraron los datos de las empresas cuencanas, registradas en la Superintendencia de
Compaiiias, Valores y Seguros del afio 2020. Estas corresponden a la actividad econdémica
“C” de la Clasificacion Nacional de Actividades Econdmicas establecida por el Instituto
Nacional de Estadisticas y Censos; de esta forma, se establecié una poblacién de 280
Mipymes manufactureras de la ciudad. Para obtener la muestra, se utilizo la férmula para
estudios descriptivos cuya variable principal es de tipo cualitativo, cuando la poblacion es
finita (Aguilar-Barojas, 2005).

B NZ%pq .
T (d2(N—-1)+ Z%pq D

n

Dénde:
n = tamarfio de la muestra
N = tamafio de la poblacion

Z = valor de Z critico. Llamado también nivel de confianza.
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d = nivel de precision absoluta.
p = proporcion aproximada del fenédmeno en estudio en la poblacion de referencia.

g = proporcién de la poblacion de referencia que no presenta el fendmeno en estudio

Para el estudio, se consideraron los siguientes valores: N = 280, Z = 1.65,d = 0.06, p = 0.90
y g = 0.19. A partir de la formula anterior, se determind una muestra de 55 Mipymes
manufactureras cuencanas. Para ello, debido a la apertura y la disponibilidad de la
informacién, se tomé como muestra las 88 unidades economicas afiliadas a la Capia, a las
cuales fue enviada la encuesta de gestion de costos. El nimero de cuestionarios recibidos
fue de 48 con un porcentaje de respuesta del 54.54%, de los cuales, 9 corresponden a

empresa textiles.

Una vez identificados los sistemas y aplicada la encuesta, como siguiente paso se realiz6 una
priorizacion cuantitativa de los diferentes sistemas de costeo con el fin de seleccionar el
método mas adecuado para las empresas objeto de estudio. La priorizacién se realiz6 a
través de una matriz de calificacion a las caracteristicas de los sistemas identificados. La

ponderacion de las caracteristicas fue establecida a través de una escala Likert (Ver tabla 3).

Tabla 3

Escala de Likert

Parametros\Escala 1 2 3

p* item item item
p* item item item
p* item item item
p* item item item

Nota. *Parametro al que pertenece la caracteristica. Fuente: Elaboracion propia.

En la tabla anterior se detalla la escala de Likert utilizada para la puntuacion de las
caracteristicas de los sistemas segun el pardmetro (p*). Ademas, la escala tomé valores del
1 al 3 (dependiendo del parametro al que pertenece la caracteristica). Cabe mencionar que,
los pardmetros estuvieron clasificados por puntos de vista financiero, gestion de costes y

restricciones de aplicacion de los sistemas.

Finalmente, se realiz6 un analisis comparativo de indicadores financieros un afio antes,
durante y un afio después a la aplicacion de sistemas de costeo por parte de las empresas
afiliadas a la CAPIA, con el objetivo de conocer el nivel de gestién y control que mantienen
los socios respecto a la liquidez, solvencia, gestion y rentabilidad. Para ello, al principio se
determiné el afio de aplicacion de sistemas de costeo. Acto seguido, se recolectaron los datos

necesarios para calcular los trece indicadores financieros (ver anexo 3), agrupados en los
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factores de liquidez, endeudamiento y rentabilidad. Estos indicadores se basan en

informacion financiera de la Superintendencia de Compaiiias.

Con base en la metodologia establecida, se espera validar las hipétesis:

Hil: Existe un sistema de costeo especifico que deberia ser aplicado por las Mipymes textiles
de la ciudad de Cuenca.

Hi2: Es posible identificar un sistema de costeo a ser aplicado por las Mipymes textiles de la
ciudad de Cuenca, en funcion de las caracteristicas de estos métodos.

Hi3: Es posible identificar un sistema de costeo a ser aplicado por las Mipymes textiles de la

ciudad de Cuenca, en funcion de la situacion financiera de las empresas.

4, Resultados

Los resultados de la aplicacién de la metodologia expuesta en la presente investigacion se

presentan a continuacion:

4.1 Matriz de parametros y caracteristicas de los sistemas de costos

Los parametros y puntos de vista se identifican con base a la revision de literatura basada en
la metodologia PICO, segun se describi6é en el apartado de materiales y métodos. A partir de
lo anterior, se establecen los parametros a considerar en el estudio y se agrupan en diferentes

puntos de vista (ver Tabla 4).

Tabla 4

Parametros identificados

Parametro Consideraciones Punto de vista
o Facilidad de implementacion del -
1. Disefio inicial A Econémico
sistema.
o Facilidad de actualizacion o P
2. Actualizacion Econdmico

mantenimiento del sistema.
Productos, servicios, canales de
distribucion, es decir los recursos
gue consume la empresa.

3. Objeto de costeo Gestion de costos

. Tipo de costo asignado

Tipos de costos que se distribuyen.

Gestién de costos

(&

. Tipos de centros de costos

Tipos de agrupacion de costos.

Gestién de costos

6. Numero de centros de costos

Numero unidades de monitoreo de
costos.

Gestién de costos

Tipo de factor que influye en la

la distribucion de los costos.

7. Tipo de costo conductor S Gestion de costos
distribucién de los costos.

8. Enfoque Lo que se desea costear (Unidad, Gestion de costos
orden, proceso, etc.)

9. NUmero de tipos de costo conductor Namero de factores que influyen en Gestién de costos

10. Base para calcular la tasa de los
generadores de costos

El denominador utilizado para
calcular las tasas de los
generadores de costos.

Gestion de costos
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11. Error de mediciéon en los insumos

Probabilidad de errores de
medicién en los insumos en el
proceso de asignacion.

Gestién de costos

12. Unidad de analisis

Variable considerada para la toma
de decisiones.

Gestioén de costos

13. Ayuda en la identificacion del costo
controlable

Capacidad para proporcionar datos
relevantes para la toma de
decisiones.

Gestién de costos

14. Identificacion de la capacidad no utilizada

Identificacion de restricciones del
sistema.

Gestién de costos

15. Incentiva la reducciéon de transacciones

Nivel de simplificacion de los
procesos.

Gestién de costos

16. Incentiva el incremento de la eficiencia de
las transacciones

Nivel de aumento de eficiencia.

Gestién de costos

17. Dependencia de otros sistemas

Nivel de dependencia de otros
procesos.

Gestién de costos

18. Orientacion

Obijetivo de la gestién de costos

Gestién de costos

19. Frecuencia del célculo de costos

Periodicidad de actualizacion de la
informacion de costos.

Gestién de costos

20. Informacién requerida

Precision de datos requeridos.

Restricciones

Existencia de procesos definidos.
Estructura organizacional.
Personal capacitado en el manejo
del sistema.

Manejo de TIC en la
implementacion del sistema.

21. Estructura interna Restricciones

22. Conocimiento del personal Restricciones

Restricciones

23. Tecnologia en sistemas de costeo

Nota. Fuente: Elaboracién propia.

Como se puede observar en la tabla anterior, la matriz de sistemas contiene 23 parametros
agrupados en tres puntos de vista: financiero-econémico, gestion de costos y restricciones
gue presentan las Mipymes para la eleccién de un sistema. Los parametros se asignan a
cada punto de vista de acuerdo a la manera en que estos influyen en cada criterio. La matriz

completa de parametros y caracteristicas se encuentra disponible en el anexo 4.

4.2 Aplicaciéon de la encuesta de gestion de costos

Para este punto, se compilaron datos sobre el uso de métodos de costeo a través de la
aplicacion de una encuesta de gestidén de costos (anexo 5). El cuestionario estuvo dirigido a
88 empresas afiliadas a la CAPIA, especificamente a los encargados de la contabilidad de
costos, contabilidad en general o gerentes. Se recopilaron 48 respuestas, de las cuales, 22
fueron contestadas por gerentes y/o propietarios; ademas, 9 de los cuestionarios fueron
contestados por empresas textiles. El objetivo principal de la encuesta fue identificar el
sistema de costeo aplicado por las empresas manufactureras, por lo que se considera como
la pregunta mas importante (Pregunta 15). Los resultados de la pregunta se pueden observar

en la figura 1.
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Figura 1

Sistemas de costeo aplicados por las Mipymes Cuencanas

10

4

o~ o~

l -
- |

1

B Contabilidad de Truput B Costeo estandar B Costeo por procesos
M Ordenes de produccién M Sistema propio TDABC
Varios

Nota. Fuente: Elaboracién propia.

Segun lo presentado, se puede observar que, el 56.25% (27) de las organizaciones
encuestadas aplican algun tipo de sistema para el control de costos (Figura 1), de las cuales
10 indicaron que emplean el sistema por 6rdenes de producciéon. Ademas, se identificé que 4
empresas aplican el método de costo estandar, 2 utilizan costos por procesos y TDABC, una
organizacion aplica Truput y una ha establecido un sistema propio. Por otra parte, 7 socios

marcaron en esta respuesta mas de un sistema (Ver anexo 6).

Con respecto a Mipymes textiles, de las nueve respuestas de este sector, 2 indicaron la
aplicacion del costeo por 6rdenes, mientras que, 1 empresa afirmé que utiliza contabilidad de
Truput, 3 no aplican sistema alguno y 3 indican que emplean varios sistemas. En conclusién,
se verifica que los sistemas mas utilizados son los tradicionales. En cuanto a otras preguntas
de interés para el estudio, los hallazgos revelan que el 61% de los encuestados disponen de
empleados responsables de control de costos con estudios de tercer nivel, y un 30% con
empleados con estudios de cuarto nivel y postgrado en areas relacionadas al manejo de
costos. Por lo tanto, las empresas manufactureras analizadas cuentan con personal
capacitado para el uso de sistemas de costeo. Ademas, con relacion a los beneficios de
emplear un sistema de costeo, el 100% de los encuestados reconoce que el control de costos

aporta conocimientos importantes para el incremento de la rentabilidad y ganancias brutas.
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Adicionalmente, el 47.92% de las empresas considera que el sistema de costeo adoptado
aborda la informacion necesaria para el control de costos, y, por lo tanto, apoya en la fijjacion
de precios. Asi también, los resultados evidenciaron que una de las principales razones para
el uso de sistemas de costeo, es la confianza en la informacién de los costos de produccion
y el deseo de incrementar la rentabilidad. Mientras que, el argumento para no utilizar algin
sistema, es el costo que implica la aplicacion de esta, asi como la cantidad y calidad de
informacién que se requiere. Cabe mencionar que, por motivos de espacio no se afiaden los
gréficos de todas las preguntas. Los resultados completos de la encuesta por pregunta y su

interpretacion se pueden visualizar en el anexo 5.

4.3 Matriz de priorizacion de caracteristicas de los sistemas de costeo

Para la calificacion de las caracteristicas de los sistemas, la escala de Likert considero tres
niveles dependiendo del parametro analizado, de acuerdo a la tabla 5. Los resultados de la
evaluacion de la matriz de parametros de cada sistema de costeo muestran la calificacion
otorgada a las caracteristicas con base en los tres puntos de vista establecidos en la

metodologia (ver anexo 7).

Tabla b

Identificacion de valores en la escala 1-3 por parametro

Pardmetros\Escala 1 2 3

1,2 Dificil Medio Facil

19 No frecuente Medio Muy frecuente
4,8,10,12,18 Escaso Medio Amplio
21,22,23 Amplio Medio Escaso
5,6,7,9,20 Muchos Medio Pocos

3 Pocos Medio Muchos

11,17 Alto Medio Bajo
13,14,15,16 No util Medio Muy util

Nota. Fuente: Elaboracién propia.

La tabla detalla los items considerados para cada nivel de la escala en base a cada
parametro. Es asi que, la calificacion mas alta que puede obtener una caracteristica es 3, lo
que indica que, favorece a que el sistema de costeo sea méas apto a ser aplicable. La

calificacion total de acuerdo al punto de vista se detalla en la tabla 6.

Tabla 6

Matriz de priorizacién por puntos de vista

Matriz de priorizacion

Sistemas de costeo
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Costeo Costeo Costo Contabilidad
Parametros por por , ABC de VSC RCA | TDABC
. estandar

procesos | 6rdenes Throughput
Econémico-financiera 6 6 4 2 4 4 2 4
Gestion de costos 27 28 34 33 26 32 30 41
Restricciones 11 10 6 6 9 7 6 6
Total 44 44 44 41 39 43 38 51

Nota. Fuente: Elaboracién propia.

De acuerdo a lo presentado, la puntuacién a cada caracteristica indica si esta favorece a que
se gestione el uso de los recursos destinados a la implementacion y actualizacion del sistema,
optimice los costos en la produccién y presente escasas limitaciones para ser aplicado. En
relacion a la parte econdmico-financiera, se consideran los pardmetros: disefio inicial,
actualizacion, con base en estos puntos, se establece que un sistema optimo para Mipymes
textiles es aquel que no requiere grandes inversiones monetarias. Los sistemas que
presentan mayor puntuacion en estos items son el costeo por procesos y Ordenes de

produccion.

Por el contrario, desde la perspectiva de gestion y control de costos, se consideran los
pardmetros: objeto de costeo, tipo de costeo asignado, centro de costos y costo conductor,
namero de centros de costos y nimero de tipo de costo conductor, enfoque, base para
calcular las tasas de los generadores de costos, error de medicién de los insumos y unidad
de analisis. Ademas, ayuda en la identificacién del costo, identificacién de capacidad no
utilizada, incentiva la reduccién de transacciones, incentiva el incremento de la eficiencia de
las transacciones, si depende de otros sistemas, su orientacion y la frecuencia de célculo de
costos. De acuerdo a la calificacion, los sistemas que presentan mayor puntuacion en estos
items son el ABC y el TDACB, debido a que los sistemas modernos son mayormente Utiles

para obtener resultados confiables y acertados.

Respecto a las restricciones, se consideran los parametros: informacion requerida, estructura
interna, conocimiento del personal y techologia en los sistemas de costeo. Con base en esta
puntuacién, se determina que los sistemas con menos restricciones para su aplicacion son
los mas adecuados para las Mipymes textiles. Los sistemas que presentan mayor puntuacion
en estos items son el costeo por procesos y 6rdenes de produccion. Por ultimo, la calificacion
total indica que, considerando los tres puntos de vista, el sistema TDABC es el que alcanz6

la mayor puntuacion.
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4.4. Andlisis de indicadores financieros

La tabla 7 enlista las empresas manufactureras asociadas a la CAPIA que respondieron a la
pregunta del afio de aplicacion del método de costos y presentaron sus estados financieros
al organismo de control (Supercias). A partir de lo anterior, se consulté los indicadores
financieros de las 9 empresas manufactureras que indicaron en la encuesta el uso de
sistemas de costos. Los reportes se analizaron en tres fases: un afio antes, durante y un afio
después de la aplicacién del sistema. Para el andlisis, se consideraron los indicadores
proporcionados por la Supercias debido a que este organismo de control calcula dichos ratios

anualmente y la informacion es de libre acceso.

Tabla 7

Empresas manufactureras encuestadas y afios de aplicacion del sistema

Afio de inicio de uso de
Empresas sistema (segln Sistema aplicado
encuesta)
Empresa A 2015 Procesos
Empresa B 2019 Ordenes
Empresa C 2015 Estandar
Empresa D 2019 Estandar
Empresa E 2010 Ordenes
Empresa F 2016 Estandar
Empresa G 2008 Ordenes
Empresa H 2014 Procesos
Empresa | 2015 Ordenes

Nota. Fuente: Elaboracién propia.

Segun lo expuesto, se observa que 4 de las empresas manufactureras encuestadas aplican
costos por Ordenes de produccion, 3 emplean costeo estandar y 2 aplican costeo por
procesos. Ademas, se muestra que la mayoria (3) de las empresas aplican el sistema desde

el aflo 2015, mientras que la aplicacion mas actual es el afio 2019.

De igual forma, se realiza el mismo procedimiento con las empresas textiles que indicaron el
afio de aplicacion de los diferentes sistemas de costos (Tabla 8). Como resultado, de las 9
empresas textiles que respondieron a la encuesta, 6 de ellas indicaron el uso de algun sistema
de costeo. De estas, solamente dos reportaron sus estados financieros al organismo de
control (Textiles A y B). Sin embargo, los afios de aplicacion en el caso de la textil A, se
encontraron fuera del rango establecido en el apartado de metodologia correspondiente a 1
afio antes, durante y un afio después del uso de los sistemas. Por otra parte, en cuanto a la
textil B, esta indicé el uso del sistema de costos desde el afio 2019, permitiendo hacer el

analisis para esta empresa.
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Tabla 8

Empresas textiles encuestadas y afios de aplicacion del sistema

E Afio de inicio de uso de sistema EEFF en la . .
mpresas . . Sistema aplicado
(segln encuesta) Supercias
Textil A 1945 Si Sistema propio
Textil B 2019 Si Ordenes
Textil C 2017 No Ordenes
Textil D 2019 No Traput
. Ordenes, procesos
Textil E 2007 No y estandar
Textil F 2000 No Ordenes y procesos

Nota. Fuente: Elaboracién propia

Segun lo presentado, se observa que 2 de las empresas textiles encuestadas aplican costos
por érdenes de produccion, 2 emplean varios sistemas, una aplica Contabilidad de Traput y
otra aplica un sistema propio. Asimismo, la mayoria de las empresas aplican el sistema desde
elafio 2019. Con base en lo anterior, se realiza un andlisis comparativo a manera de resumen,
de los indicadores financieros de las empresas manufactureras, asi como un analisis
especifico del sector textil. Ademas, se incluye una comparacion con el promedio del sector
y con los rangos establecidos en la metodologia, mismos que se pueden encontrar en el

anexo 3. A continuacion, se presenta lo descrito.

4.4.1. Empresas manufactureras

4.4.1.1 Indicador de Liquidez

En la figura 2 se muestran los ratios de liquidez (liquidez corriente y prueba acida) de las
empresas manufactureras que aplican los diferentes sistemas de costeo analizados en el

presente trabajo.

Figura 2

Indicadores de liquidez, empresas manufactureras y promedio del sector
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LIQUIDEZ
3.00
2.50
2.00
1.50
1.00

0.50

LIQUIDEZ CORRIENTE PRUEBA ACIDA
B Antes del sistema 247 171
M Durante la aplicacion 1.82 134
M Desplies de la aplicacidn 2.18 1.49
Promedio sector 2.06 1.45

Nota. Fuente: Elaboracién propia

En la Figura 2 se puede apreciar la evolucion de la liquidez corriente en las Mipymes
manufactureras. El valor mas alto en liquidez corresponde a 2.47 respecto al afio anterior a
la aplicacion del sistema de costeo, lo que significa que por cada $1,00 de deuda a corto
plazo que mantuvieron las empresas, contaron con $2.47 para hacer frente a dichas
obligaciones. Lo anterior indica que las empresas cuentan con activo corriente para cubrir su
pasivo corriente, que, respecto al sector (2.06), puede considerarse como poco productivo.
El valor mas bajo se presenta durante la aplicacion con 1.82 encontrandose dentro del rango

establecido.

De la misma forma, la prueba 4cida presenta su valor mas alto (1.71) antes de la aplicacion
del sistema de costeo, lo que indica que las empresas tienen a disposicion $1.71 por cada
dolar invertido en pasivo. Ademas, su punto mas bajo durante la aplicacién del sistema de
costeo es de 1.34. A pesar que, respecto al sector el indicador arroja un valor menor a 1,
considerado poco favorable, puesto que un resultado por debajo de uno representa
problemas para hacer frente a las obligaciones, se observa que después de la aplicacion el
valor es mayor a 1 (1.49), lo que indica que las empresas en promedio mantienen una
capacidad de cancelar las obligaciones corrientes sin depender de la venta de sus

existencias.

4.4.1.2 Indicador de Solvencia / Endeudamiento

En la figura 3 se muestran los ratios de solvencia de las empresas manufactureras que aplican

los diferentes sistemas de costeo analizados en el presente trabajo y el promedio del sector.
Figura 3

Indicadores de solvencia, empresas manufactureras y promedio del sector
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Indicadores de solvencia, empresas manufactureras y promedio del sector

100%
90%
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COBERT ENDEUD
URADE AMIENT
INTERES O DEL

ES ACTIVO
Promedio sector 14.48 0.99
—@—Desplies de la aplicacién  312.38  0.54
=@=Durante la aplicacién 33.23 0.55
—@— Antes del sistema 59.82 0.52

Nota. Fuente: Elaboracién propia

ENDEUD
ENDEUD AMIENT APALAN
ENDEUD ENDEUD ENDEUD ENDEUD APALAN FORTAL AMIENT o CAMIEN
AMIENT AMIENT AMIENT AMIENT APALAN CAMIEN PATRIM TOA
OA OA ODEL CAMIEN TO PATRIM PATRIM ONIAL  CORTO
PATRIM CORTO LARGO ACTIVO TO  FINANCI ONIAL NO ¥ LARGO
ONIAL = PLAZO = PLAZO FUO ERO C?ﬁ—glE CORRIE  PLAZO
NTE
2.83 134 0.59 171 337 3.23 0.25 125 1.36 1.86
151 0.72 0.28 2.68 251 211 0.36 0.73 0.13 0.86
1.47 0.80 0.20 2.40 247 2.14 0.39 0.56 0.17 0.73
1.26 0.73 0.27 3.69 2.26 193 0.30 0.46 0.10 0.56

Ademas, esta se desagrega en las figuras: 3a Endeudamiento del activo, endeudamiento

patrimonial y endeudamiento a corto plazo; 3b Endeudamiento a largo plazo, endeudamiento

del activo fijjo y apalancamiento; 3c Apalancamiento financiero, fortaleza patrimonial y

endeudamiento patrimonial corriente, y 3d Endeudamiento patrimonial no corriente y

apalancamiento a corto y largo plazo, como se puede observar a continuacion:

3.00
2.50
2.00
1.50
1.00

0.50

W Antes del sistema
B Durante la aplicacion
M Despuies de la aplicacidn

Promedio sector

ENDEUDAMIENTO DEL

SOLVENCIA1

ENDEUDAMIENTO ENDEUDAMIENTO A

ACTIVO PATRIMONIAL CORTO PLAZO
0.52 1.26 0.73
0.55 1.47 0.80
0.54 1.51 0.72
0.99 2.83 1.34

Figura 3a. Endeudamiento del activo, endeudamiento patrimonial y endeudamiento a corto plazo

Nota. Fuente: Elaboracién propia

La figura 3a indica que, el endeudamiento del activo, se mantiene en el rango del 54% en las

tres fases, indicando la cantidad de recursos que han sido financiados externamente y en

ninguno de los afios ha sobrepasado el 99%, que es el promedio del sector siendo positivo
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para las pymes. A lo largo de las fases, ha elevado su grado de independencia frente a sus
acreedores, lo cual indica que funciona con una estructura financiera menos arriesgada, ya

que, por cada dolar de activo, debe $0.54 centavos en promedio a los acreedores.

De igual manera, se verificd que el endeudamiento patrimonial ha tenido como su punto mas
bajo antes de la aplicacion con 1.26 lo que indica que el endeudamiento patrimonial que
presenta la organizacién es de 126%. Lo anterior representa que, por cada délar invertido por
los duefios en la empresa, la entidad genera deuda de $1.26 a terceros y su punto mas alto
después de la aplicacion del sistema con 1.51, e indica que en lugar de disminuir se

incrementa, debido a un mayor endeudamiento después de la aplicacién del sistema.

Ademas, respecto al endeudamiento a corto plazo, la empresa presenta el 73%, 80% y 72%
de sus obligaciones con terceros a corto plazo, antes, durante y después de la aplicacion del
sistema respectivamente, que comprenden un nivel razonable en comparacion con el sector
(134%) porque que indica que las empresas no mantienen un alto nivel de deuda a corto
plazo.

SOLVENCIA 2

4.00

3.50

3.00

250

2.00

1.50

1.00

0.50

[
DLDMENOA  TIOEDRIT | ppmsvcavini

B Antes del sistema 0.27 3.69 2.26
MW Durante la aplicacion 0.20 2.40 2.47
M Despues de la aplicacion 0.28 2.68 2.51
Promedio sector 0.59 1.71 3.37

Figura 3b. Endeudamiento a largo plazo, endeudamiento del activo fijo y apalancamiento

Nota. Fuente: Elaboracién propia

La figura 3b muestra que, respecto al endeudamiento a largo plazo, la empresa presenta el
27%, 20% y 28% de sus obligaciones con terceros a largo plazo, antes, durante y después
de la aplicacion del sistema respectivamente, que comprende un nivel mas bajo en
comparacion con el sector, porque indica que no utilizan mucha deuda a largo plazo para

financiar sus operaciones.
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En adicion, en cuanto al endeudamiento del activo fijo, las empresas presentaron su punto
mas alto de 3.69 antes de la aplicacién del sistema, lo que indica que las empresas presentan
una deuda con sus propietarios de $3.69 por cada ddlar invertido en activos fijos. Asi también,
su punto mas bajo durante la aplicacion del sistema de 2.40, lo cual respecto al sector (1.71)
representa un buen indicador, que indica que la totalidad del activo fijo pudo continuar siendo

financiada con el patrimonio sin necesidad de préstamos.

Por otro lado, el valor mas alto de apalancamiento corresponde a después de la aplicacién
del sistema con 2.51 lo que se puede interpretar que las empresas han generado $2.51 de
activo por cada ddlar aportado y un valor mas bajo de 2.26 antes de la aplicacion del sistema.
La evolucién del apalancamiento se mantuvo por encima de lo normal (1) después de la
aplicacion, e incluso se encuentra por encima del sector (3.37), por lo cual no existié una

razonable utilizacién de deuda para aumentar la rentabilidad financiera.

SOLVENCIA3
350
3.00
2.50
2.00
1.50
1.00
i ENDEUDAMIENTO
APALANCAMIENTO FORTALEZA PATRIMONIAL
FINANCIERO PATRIMONIAL CORRIENTE
M Antes del sistema 1.93 0.30 0.46
M Durante la aplicacion 2.14 0.39 0.56
Despties de la aplicacion 2.11 0.36 0.73
Promedio sector 323 0.25 1.25

Figura 3c. Apalancamiento financiero, fortaleza patrimonial y endeudamiento patrimonial corriente

Nota. Fuente: Elaboracién propia

En la figura 3c, el apalancamiento financiero mostro su punto mas bajo antes de la aplicacion
del sistema con 1.93, aunque durante y después de la aplicacion del sistema los promedios
se mantengan sobre el sector (3.23), sin embargo, al mantenerse por encima de 1, se
encuentra dentro de los rangos establecidos. Después de la aplicacion, las empresas
contaron con un apalancamiento financiero de 2.11, lo cual indica que los fondos ajenos
contribuyeron a que la rentabilidad de los fondos propios sea superior a lo que seria si no se

endeudaria.

La fortaleza patrimonial mostré su punto mas alto durante la aplicacion del sistema en un 39%

y su punto mas bajo antes de la aplicacion en un 30%, lo que se encuentra por encima del
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promedio del sector (25%), lo que quiere decir que se esta financiando razonablemente con
fondos propios que cuenta la compafiia. El endeudamiento patrimonial corriente alcanzé su
punto mas bajo de 46%, antes de la aplicacién, y su punto mas alto de 73% después de la
aplicacion, es decir, que luego de la aplicacién, la mayoria de las empresas del sector

financian sus deudas a corto plazo.

SOLVENCIA 4
2.00
1.80
1.60
1.40
1.20
1.00
0.80
0.60
0.40
0.20
R el
ENDEUDAMIENTO PATRIMONIAL NO APALANCAMIENTO A CORTOY LARGO
CORRIENTE PLAZO
m Antes del sistema 0.10 0.56
B Durante la aplicacion 0.17 0.73
B Desples de la aplicacion 0.13 0.86
Promedio sector 1.36 1.86

Figura 3d. Endeudamiento patrimonial no corriente y apalancamiento a corto y largo plazo

Nota. Fuente: Elaboracién propia

El endeudamiento patrimonial no corriente alcanz6 su punto mas bajo de 10%, antes de la
aplicacién, y su punto mas alto de 17% durante la aplicacion, es decir, son pocas las
empresas que mantienen obligaciones a largo plazo. Ademas, este indicador se mantiene por
debajo del sector (1.36) sin embargo, se mantiene dentro de los rangos éptimos (menor o
igual a 1). En cuanto al apalancamiento a corto y largo plazo, este ratio se mantuvo en un
promedio de 71%, que es el porcentaje de deuda contraida por la empresa, con respecto a

los fondos propios, lo cual se ubicé en el rango 6ptimo de endeudamiento (menor a 1).

4.4.1.3 Indicador de Gestion

En la figura 4 se muestran los ratios de gestion de las empresas manufactureras que
aplican los diferentes sistemas de costeo analizados en el presente trabajo y el promedio

del sector.
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Figura 4

Indicadores de gestion, empresas manufactureras y promedio del sector

Indicadores de gestion, empresas manufactureras y promedio del sector
100% ) ' ? ' ' ' .

90%

80%
70% ‘—‘\‘\/
60%

50%
40%
30%
20%
10%

0%
PERIODO PERIODO IMPACTO

ROTACION DE  ROTACIGN DE  ROTACION DE MEDIO DE MEDIO DE GASTOS ”\S:iCATRC()S.EE
CARTERA ACTIVO FUO VENTAS COBRANZA PAGO CORTO ADMINISTRACI FINANCIERA
CORTO PLAZO PLAZO ON Y VENTAS
@ Promedio sector 7.74 8.15 2.03 96.09 193.22 0.53 0.01
—@-— Desples de la aplicacion 5.56 7.82 149 78.9 162.95 0.27 0.01
—@—Durante la aplicacion 7.08 7.95 1.65 70.84 104.77 0.26 0.01
—8— Antes del sistema 16.79 13.82 1.82 74 83.82 0.28 0.01

Nota. Fuente: Elaboracion propia

De igual modo, esta se desagrega en las figuras: 4a Rotacion de cartera, rotacion de activo
fijo y rotacion de ventas; 4b Periodo medio de cobranza a corto plazo y periodo medio de
pago a corto plazo y 4c Impacto gastos administracion y ventas e impacto de la carga

financiera, como se presenta a continuacion:

GESTION 1
18.00
16.00
14.00
12.00
10.00
8.00
6.00
4.00
o I
ROTACION DE CARTERA ROTACIOEUEE ACTIVO ROTACION DE VENTAS
W Antes del sistema 16.79 13.82 1.82
B Durante la aplicacion 7.08 7.95 1.65
M Desplies de la aplicacién 5.56 7.82 149
Promedio sector 774 8.15 2.03

Figura 4a. Rotacion de cartera, rotacion de activo fijo y rotacion de ventas

Nota. Fuente: Elaboracién propia

En la figura 4a se observa que, el resultado del andlisis de rotacion de cartera, muestra que

el punto mas alto de la rotacion es antes de la aplicaciéon del sistema con 16.79 en promedio,
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de lo cual se deduce que el pago que las empresas recibieron de sus clientes se convirtié en
efectivo cada 16.79 veces en el afio. Por otro lado, el punto mas bajo es después de la
aplicacion con 5.56 veces, que respecto al sector representa un buen indicador (7.74 veces).
En cuanto a la rotacién del activo fijo, el punto mas alto fue antes de la aplicacién con 13.82
veces en el afio respectivamente, esto quiere decir que las empresas generaron $13.82 en
ventas por cada $1 invertido en sus activos fijos, y el punto mas bajo es después de la
aplicacion con 7.82 veces, es decir, las empresas generaron $7.82 en ventas por cada $1

invertido en sus activos fijos, manteniéndose en un promedio similar al del sector (8.15).

Asimismo, el resultado generado muestra que las empresas han rotado sus activos totales
en 1.82, 1.65 y 1.49 veces para las fases del antes, durante y después de la aplicacion del
sistema respectivamente en relacion a las ventas, lo que se muestra que por cada dolar
invertido en los activos totales, la empresa gener6 en ventas $1.82, $1.65 y $1,49
respectivamente, ademas, permite conocer que después de la aplicacion del sistema no fue
muy satisfactoria a comparacion del sector (2.03), disminuyendo su eficiencia en la utilizacién

de sus activos.

GESTION 2

250.00
200.00
150.00

100.00

PERIODO MEDIO DE COBRANZA PERIODO MEDIO DE PAGO CORTO
CORTOPLAZO PLAZO
B Antes del sistema 74.00 83.82
B Durante la aplicacion 70.84 104.77
M Despues de la aplicacion 78.90 162.95
Promedio sector 96.09 193.22

Figura 4b. Periodo medio de cobranza a corto plazo y periodo medio de pago a corto plazo

Nota. Fuente: Elaboracién propia

En base a lo presentado en la figura 4b el resultado obtenido para la empresas
manufactureras en promedio, con respecto al tiempo promedio de cobro de la cartera es de
74.81 dias que corresponde al promedio de las fases antes, durante y después de la
aplicacion del sistema respectivamente, esto quiere decir, que el pago de los clientes tarda
en convertirse en efectivo cada 74.81 dias en promedio, lo que se deduce que la empresa

tiene una gestion adecuada en recuperar la totalidad de su cartera de manera inmediata y
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que su liquidez sea aceptable y no generé problemas para cumplir con sus obligaciones. Se
concluye que el indicador se encuentra dentro de los rangos 6ptimos, puesto que se mantiene
por debajo del periodo medio de pago, explicado en el siguiente parrafo.

Segun el analisis, el promedio de pago a proveedores fue de 83.82,.104.77, 162.95 dias para
antes, durante y después de la aplicacién de algun sistema respectivamente, lo que significa
gue las empresas llegaron a un acuerdo con sus proveedores para que les financien,
permitiendo que le concedan crédito por la compra de productos para su comercializacion,
siendo asi como punto mas alto es después de la aplicacion lo que implica que los
proveedores recibieron el pago de la deuda en un promedio de 124.13 dias, que, respecto al

sector (193.22) es un resultado razonable.

GESTION 3
0.60
0.50
0.40
0.30
0.20
0.10

IMPACTO GASTOS ADMINISTRACION

¥ VENTAS IMPACTO DE LA CARGA FINANCIERA

B Antes del sistema 0.28 0.01
M Durante la aplicacion 0.26 0.01
Despties de la aplicacion 0.27 0.01
Promedio sector 0.53 0.01

Figura 4c. Impacto gastos administracion y ventas e impacto de la carga financiera

Nota. Fuente: Elaboracién propia

Por otro lado, con relacion al impacto en gastos de administracion y ventas, segun la figura
4c, las empresas generaron en promedio una participacion del 27% de los gastos
administrativos y de ventas, sobre las ventas, mostrando una disminucion del 26% respecto
al sector (0.53), lo que indica un manejo eficiente de los gastos para mejorar la utilidad neta.
En estos periodos, el impacto de la carga financiera da como resultado un 0.01 como
resultado mas bajo para antes de la aplicacion y después de la aplicacion que, respecto al
sector (0.01), se encuentran en el mismo nivel, lo cual significa que destiné el 1% de sus

ventas para pagar los gastos financieros presentados en cada periodo.
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4.4.1.4 Indicador de Rentabilidad

En la figura 5 se muestran los ratios de rentabilidad de las empresas manufactureras que
aplican los diferentes sistemas de costeo analizados en el presente trabajo y el promedio del

sector.

Figura 5

Indicadores de rentabilidad, empresas manufactureras y promedio del sector

Indicadores de rentabilidad, empresas manufactureras y promedio del sector
100%
20%

80% —— / \
o \ / \ /
60%
. W
40%
o \‘__'—/"'\o——/\/
20%
10%

0%

RENTABILI

UTILIDAD

OPERACIO A DAD NETA NAL/TOTAL ROE ROA
DEL BRUTO NAL DE VENTAS NALDEL FINANCIER DE
ACTIVO PATRIMON A
ACTIVOS
10

Promedio sector 0.05 0.76 0.14 0.03 0.50 0.17 0.16 0.14 0.04
=== Dasplies de la aplicacion 0.04 0.54 0.27 0.03 094 0.08 0.34 0.08 0.04
=—@=—Durante la aplicacion 0.05 0.53 0.28 0.05 1.23 0.12 0.45 012 0.05
—@— Antes del sistema 0.06 0.47 0.19 0.04 0.78 0.12 0.38 0.12 0.06

Nota. Fuente: Elaboracién propia

De igual modo, esta se desagrega en las figuras: 5a Rentabilidad neta del activo, margen
bruto y margen operacional; 5b Rentabilidad neta de ventas, rentabilidad operacional del
patrimonio y rentabilidad financiera y 5¢ Utilidad operacional/Total de activos, ROE y ROA,

como se presenta a continuacion:
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RENTABILIDAD 1

0.80
0.70
0.60
0.50
0.40
0.30

0.20
0.10
. s

RENTABILIDAD NETA DEL

ACTIVO MARGEN BRUTO MARGEN OPERACIONAL
B Antes del sistema 0.06 0.47 0.19
B Durante la aplicacién 0.05 0.53 0.28
M Despues de la aplicacion 0.04 0.54 0.27
Promedio sector 0.05 0.76 0.14

Figura 5a. Rentabilidad neta del activo, margen bruto y margen operacional

Nota. Fuente: Elaboracion propia

La figura 5a muestra que, las empresas presentaron el indicador de la rentabilidad neta del
activo mas alto de 0.06 antes de la aplicacién del sistema y con el valor mas bajo de 0.04
después de la aplicacion, lo cual indica que las entidades disminuyeron su capacidad para
producir utilidades independientemente de coémo se han financiado, puesto que disminuyeron
en $0.01 cada afio la rentabilidad generada por cada dolar invertido en activo. Respecto al
sector (0.05), se observé que las empresas generan una rentabilidad por encima de este
(0.04, 0.05, 0.06 centavos). En relacién al margen bruto, este presentd su valor mas alto de
0.54 después de la aplicacion del sistema, por lo cual las empresas por cada délar vendido
generaron una utilidad de 54% después de haber cubierto sus costos; este indicador se
acerca al del sector (0.76) de utilidad después de cubrir sus costos, y se mantiene dentro de

los rangos establecidos (positivo).

El Margen Operacional presentd su valor mas alto durante la aplicacion del sistema (0.28)
gue representa un 28% de utilidad generada después de haber cubierto costos y gastos y su
valor mas bajo de 0.19 antes de la aplicacién. Lo anterior se obtiene, estrictamente por sus
operaciones luego de un crecimiento en afios anteriores, lo cual después de la aplicacion, se

reduce significativamente acercandose al promedio del sector (0.14).
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RENTABILIDAD 2

1.40
1.20
1.00
0.80
0.60
0.40
0.20

— I
RENTABILIDAD NETA DE OF"R;EFLV;—SE)I[\:JIEFSEL RENTABLIDAD
VENTAS PATRIMONIO FINANCIERA
m Antes del sistema 0.04 0.78 0.12
M Durante la aplicacion 0.05 123 0.12
M Desplies de la aplicacién 0.03 0.94 0.08
Promedio sector 0.03 0.50 017

Figura 5b. Rentabilidad neta de ventas, rentabilidad operacional del patrimonio y rentabilidad financiera

Nota. Fuente: Elaboracién propia

En la figura 5b se indica que, el margen neto fue mayor durante la aplicacion del sistema con
$0.05 centavos de utlidad por cada dolar vendido, lo cual es mayor que lo que sucede
después de la aplicacion del sistema, con $0.03 centavos por cada doélar vendido, lo cual es
igual al valor correspondiente al sector ($0.03). Adema4s, la rentabilidad operacional del
patrimonio, presento su valor mas alto de 1.23 durante la aplicacion del sistema, es decir, el
patrimonio generé una rentabilidad del 123% para los socios, sin tomar en cuenta los gastos
financieros y de impuestos. Sin embargo, dicha rentabilidad se redujo a lo largo de las fases
analizadas, cuyo punto mas bajo antes de la aplicacién con 0.78, lo cual respecto al sector

(0.50) se encuentra dentro del rango favorable (positivo).

La rentabilidad financiera alcanzé su valor mas alto de 0.12 antes y durante la aplicacién de
sistema y su valor méas bajo de 0.08 después de la aplicacion. Las empresas presentaron su
mayor rendimiento antes y durante la aplicacion, donde por cada unidad monetaria aportada
por los socios, se generd $0.12 centavos de rentabilidad neta. Respecto al sector, por cada
ddlar aportado por los duefios se generd una utilidad neta de $0.17, y se puede concluir que

las empresas manufactureras encuestadas fueron menos eficientes a lo largo del tiempo.
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RENTABILIDAD 3

0.50
0.45
0.40
0.35
0.30
0.25
0.20
0.15
0.10
0.05
' RENTAB ILIDAD
OPERACIONAL DEL
ACTIVO
B Antes del sistema 0.38
B Durante la aplicacion 0.45
M Despues de la aplicacion 0.34
Promedio sector 0.16

Figura 5c. Rentabilidad operacional del activo, ROE y ROA

Nota. Fuente: Elaboracién propia

ROE

0.12
0.12
0.08
0.14

ROA

0.06
0.05
0.04
0.04

32

En la figura 5c, se detalla la rentabilidad operacional del activo, la cual tuvo su punto mas alto

durante la aplicacién del sistema con un 45%, y un valor bajo después de la aplicacion de

34%, lo que representa el porcentaje de utilidad obtenido por cada délar invertido en activos

sin considerar la contribucién tributaria. A partir de lo anterior, se observa que la utilidad se

ha mantenido 6ptima en todas las fases analizadas, mientras que el promedio del sector baja
a 16%. La diferencia entre el promedio del ROE (0.11) y ROA (0.05) durante las fases

analizadas, indica que es un sector con bajos indices de rentabilidad, porque la mayoria de

sus activos han sido financiados con obligaciones, sea de corto o largo plazo.

4.4.2. Empresa textil encuestada (Textil B)

4.4.2.1 Indicador de Liquidez

En la figura 6 se muestran los ratios de liquidez de la empresa textil B que aplico el sistema

de oOrdenes de produccion comparado con el sector en las tres fases: antes, durante y

después de la aplicacion del sistema.
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Figura 6

Indicadores de liquidez, empresa textil y sector

100%
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Indicadores de Liquidez empresa textil y sector

LIQUIDEZ CORRIENTE

Sector 2020 162
Textil B 2020 2.03
=@— Sector 2019 152
=—@— Textil B 2019 171
=—@—Sector 2018 151
=—@— Textil B 2018 3.52

Nota. Fuente: Elaboracién propia

PRUEBA ACIDA

0.99
1.00
0.82
1.06
0.84
1.95
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Ademas, esta se desagrega en las figuras: 6a Liquidez corriente y 6b Prueba acida, como se

puede observar a

4.00
3.50
3.00
2.50
2.00
1.50
1.00
0.50

B TEXTIL
SECTOR

Figura 6a

continuacion:

Liquidez corriente

2018 2019 2020
3.52 1.71 2.03
151 1.52 1.62

. Liquidez corriente

Nota. Fuente: Elaboracién propia

2.50

2.00

1.50

1.00

0.50

W TEXTIL
SECTOR

Figura 6b. Prueba acida

Prueba acida

2018
1.95
0.84

2019
1.06
0.82

2020
1.00
0.99

En la Figura 6a se puede apreciar la evolucion de la liquidez corriente en la textil B, se observa

gue el valor més alto corresponde a 3.52 antes de la aplicacién del sistema de costeo, lo que

significa que por cada $1,00 de deuda a corto plazo que mantuvo la empresa, esta cont6 con

$3.52 para hacer frente a dichas obligaciones. Con base en lo anterior, se puede decir que la

empresa cuenta con activo corriente para cubrir su pasivo corriente, que, respecto al sector,
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puede considerarse como poco productivo. El valor mas bajo se presenta en la empresa
durante la aplicacién con 1.71, mientras que el sector mantiene un promedio de 1.55,

considerandose dentro del rango 6ptimo (1 a 2).

Por otro lado, en la figura 6b, indica que la prueba &cida presenta su valor mas alto (1.95)
antes de la aplicacion del sistema de costeo lo que indica que las empresas tienen a
disposicion $1.95 por cada dolar invertido en pasivo. Ademas, su punto mas bajo se
encuentra después de la aplicacién del mismo (1.00), lo que indica que las empresas en
promedio mantienen una capacidad de cancelar las obligaciones corrientes sin depender de

la venta de sus existencias.

4.4.2.2 Indicador de Solvencia / Endeudamiento

En la figura 7 se muestran los ratios de solvencia de la empresa textil B que aplicé el sistema
de oOrdenes de produccion comparado con el sector en las tres fases: antes, durante y

después de la aplicacion del sistema.
Figura 7

Indicadores de endeudamiento, empresa textil y sector

Indicadores de solvencia empresa textil y sector
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PLAZO = PLAZO FUO ERO CORRIEN -ORRIEN PLAZO

TE T

Sector 2020 0.85 0.47 7.31 1.42 2.20 2.17 0.24 0.88 0.94 1.32
Textil B2020 0.54 0.46 11.30 1.25 3.15 2.87 0.50 0.29 0.99 1.28
= Sector 2019 0.88 0.42 16.17 1.55 2.46 2.33 0.20 0.84 0.70 1.24
= Textil B2019  0.62 0.38 21.53 1.21 4.27 4.07 0.64 0.72 1.26 1.98
= Sector 2018 0.90 0.42 13.86 1.50 2.18 2.16 0.21 0.80 0.72 111
= Textil B2018 0.47 0.53 27.38 9.78 2.36 2.28 0.08 0.49 0.39 0.88

Nota. Fuente: Elaboracién propia
Ademas, esta se desagrega en las figuras: 7a Endeudamiento del activo; 7b Endeudamiento

a corto plazo; 7c Endeudamiento a largo plazo; 7d Cobertura de intereses; 7e Endeudamiento

del activo fijo; 7f Apalancamiento; 7g Apalancamiento financiero; 7h Fortaleza patrimonial; 7i
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Endeudamiento patrimonial corriente; 7j Endeudamiento patrimonial no corriente y, 7k

Apalancamiento a corto y largo plazo, como se puede observar a continuacion:

Endeudamiento del activo Endeudamiento a corto plazo
0.90 1.00
0.80 0.90
0.70 0.80
0.60 0.70
0.50 0.60
0.40 0.50
: 0.40
0.30 0.30
0.20 0.20
0.10 0.10
' 2018 2019 2020 ' 2018 2019 2020
B TEXTIL 0.58 0.77 0.68 W TEXTIL 0.47 0.62 0.54
SECTOR  0.67 0.70 0.69 SECTOR  0.90 0.88 0.85

Figura 7a. Endeudamiento del activo Figura 7b. Endeudamiento a corto plazo

Nota. Fuente: Elaboracion propia

En la figura 7a se observa que el endeudamiento del activo durante el periodo se mantiene
en el rango del 67 % para la empresa, indicando la cantidad de recursos que han sido
financiados externamente y en ninguno de los afios ha sobrepasado el 70%, que es el
promedio del sector siendo positivo para la textil B. A lo largo de las fases, ha elevado su
grado de independencia frente a sus acreedores, pues, por cada délar de activo, debe $0.68

centavos en promedio a los acreedores.

En la figura 7b, respecto al endeudamiento a corto plazo, la empresa presenta el 47%, 62%
y 54% de sus obligaciones con terceros a corto plazo, antes, durante y después de la
aplicacion del sistema respectivamente, que comprende un nivel 6ptimo en comparacion con

el sector, porque que indica que no mantiene un alto nivel de deuda a corto plazo.
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Endeudamiento a largo plazo Cobertura de intereses

0.60 30.00
0.50 25.00
0.40 20.00
0.30 15.00
0.20 10.00
0.10 5.00

_ 2018 2019 2020 ' 2018 2019 2020

m TEXTIL 0.53 0.38 0.46 B TEXTIL 27.38 21.53 11.30

SECTOR  0.42 0.42 0.47 SECTOR  13.86 16.17 7.31

Figura 7c. Endeudamiento a largo plazo Figura 7d. Cobertura de intereses

Nota. Fuente: Elaboracién propia

De acuerdo a la figura 7c, respecto al endeudamiento a largo plazo, la empresa presenta el
indicador més alto antes de la aplicacién del sistema con un y 53%, de sus obligaciones con
terceros a largo plazo y como punto méas bajo un 38% durante la aplicacion del sistema, que
comprende un nivel 6ptimo en comparacién con el sector, porque indica que no mantiene un
alto nivel de deuda a largo plazo. En cuanto a la figura 7d, esta indica que la cobertura de
intereses se mantiene en un rango Gptimo a pesar de su disminucién ya que alcanzé su punto
mas alto de 27.38 antes de la aplicacion del sistema y disminuye hasta llegar a 11.30 después
de la aplicacion.

Endeudamiento del activo fijo Apalancamiento
12.00 4.50
4.00
10.00
3.50
8.00 3.00
2.50
6.00
2.00
4.00 1.50
1.00
2.00
ml = o
- 2018 2019 2020 ' 2018 2019 2020
m TEXTIL 9.78 1.21 1.25 B TEXTIL 2.36 4.27 3.15
SECTOR  1.50 1.55 1.42 SECTOR 2.8 2.46 2.20
Figura 7e. Endeudamiento del activo fijo Figura 7f. Apalancamiento

Nota. Fuente: Elaboracion propia
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En cuanto al endeudamiento del activo fijo, la figura 7e muestra que la empresa presenté su
punto mas alto de 9.78 antes de la aplicacion del sistema su punto mas bajo durante la
aplicacion del sistema con 1.21, lo que indica que la empresa, lo cual respecto al sector
representa un buen indicador, pues la totalidad del activo fijo pudo ser financiada con el

patrimonio sin necesidad de préstamos.

Apalancamiento financiero Fortaleza patrimonial
4.50 0.70
4.00 0.60
3.50 050
3.00 '
2.50 0.40
2.00 0.30
1.50 0.20
1.00
0.50 0.10 -
_ 2018 2019 2020 ) 2018 2019 2020
m TEXTIL 2.28 4.07 2.87 W TEXTIL 0.08 0.64 0.50
SECTOR  2.16 2.33 2.17 SECTOR  0.21 0.20 0.24
Figura 7g. Apalancamiento financiero Figura 7h. Fortaleza patrimonial

Nota. Fuente: Elaboracién propia

Ademas, el apalancamiento financiero, de acuerdo a la figura 7g mostré su punto mas bajo
antes de la aplicacién del sistema con 2.28, aunque durante y después de la aplicacién del
sistema los promedios se mantengan sobre el promedio del sector (2.22), sin embargo, al
mantenerse por encima de 1 se encuentra dentro de lo normal. Durante el afio de aplicacion,
la empresa contd con un apalancamiento financiero de 4.07, lo cual indica que los fondos
ajenos contribuyeron a que la rentabilidad de los fondos propios sea superior a lo que seria

si no se endeudaria.

LA corriente 1.40 no corriente
1.20
0.80
1.00
0.60 0.80
0.40 060
0.40
0.20
0.20
i 2018 2019 2020 . 2018 2019 2020
m TEXTIL 0.49 0.72 0.29 W TEXTIL 0.39 1.26 0.99
SECTOR  0.80 0.84 0.88 SECTOR  0.72 0.70 0.94
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Figura 7i. Endeudamiento patrimonial corriente Figura 7j. Endeudamiento patrimonial no
corriente

Nota. Fuente: Elaboracién propia

Con respecto al endeudamiento patrimonial, este ha tenido como su punto mas alto durante
la aplicaciéon del sistema con 3.27, lo que indica que el endeudamiento patrimonial que
presenta la organizacion es de 327%. Lo anterior representa que, por cada doélar invertido por
los duefios en la empresa la entidad genera deuda de $3.27 a terceros, mientras que su punto
mas bajo antes de la aplicacién con 1.36. Asi pues, el endeudamiento patrimonial en lugar de
disminuir se incrementa, lo cual implica que existi6 mayor endeudamiento después de la

aplicacion del sistema.

X 50Apalancamiento a corto y largo plazo

2.00
1.50
1.00
0.50 l
_ 2018 2019 2020
m TEXTIL 0.88 1.98 1.28
SECTOR 1.11 1.24 1.32

7k. Apalancamiento a corto y largo plazo

Nota. Fuente: Elaboracion propia

Lo anterior muestra que, la compafiia generé una utilidad operacional de 27.38, 21.53y 11.30
veces superior a los intereses financieros. Por otro lado, el valor mas alto de apalancamiento
corresponde a durante la aplicacion del sistema con 4.27 y un valor mas bajo de 2.36 antes
de la aplicacion. La evolucién del apalancamiento se mantuvo por encima de lo normal (1)
después de la aplicacién, y se encuentra por encima del promedio del sector, lo que

representa un mayor endeudamiento externo para la financiaciéon de activos.

4.4.2.3 Indicador de Gestion

En la figura 8 se muestran los ratios de gestién de la empresa textil B que aplico el sistema
de érdenes de produccién comparado con el sector en las tres fases: antes, durante y

después de la aplicacion del sistema.
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Figura 8

Indicadores de gestion, empresa textil y sector

Indicadores de gestion empresa textil y sector
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Textil B 2020 5.08 450
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—8— Toxtil B 2018 523 58.49

Nota. Fuente: Elaboracién propia
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De igual modo, esta se desagrega en las figuras: 8a Rotacién de cartera; 8b Rotacion de

activo fijo; 8c Rotacion de ventas; 8d Periodo medio de cobranza a corto plazo; 8e Periodo

medio de pago a corto plazo; 8f Impacto gastos administracion y ventas y 8g Impacto de la

carga financiera, como se presenta a continuacion:

Rotacidn de cartera
7.00

6.00
5.00
4.00
3.00
2.00
1.00

2018
5.23
4.82

2019
6.03
4.88

B TEXTIL
B SECTOR

Figura 8a. Rotacion de cartera

Nota. Fuente: Elaboracién propia

2020
5.08
3.07
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W TEXTIL
SECTOR

Rotacién de activo fijo

2018
58.49
5.74
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11.00
5.32

[
2020

4.50
3.40

Figura 8b. Rotacion de activo fijo
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La figura 8a indica que, en cuanto al andlisis de rotacién de cartera, se muestra que el punto
mas alto de la rotaciéon es durante la aplicacion del sistema con 6.03, de lo cual se deduce
gue el pago que las empresas recibieron de sus clientes se convirtié en efectivo cada 6.03
veces en el afio. Por otro lado, el punto mas bajo es después de la aplicacién con 5.08 veces,
cercano a lo reportado por el sector (4.26). Respecto a la rotacion del activo fijo, la figura 8b
indica que el punto mas alto fue antes de la aplicacién con 58.49 veces en el afio, esto quiere
decir que las empresas generaron $58.49 en ventas por cada $1 invertido en sus activos fijos,
y el punto mas bajo es después de la aplicacién con 4.5 veces, es decir que se generaron

$4.5 en ventas por cada $1 invertido en sus activos fijos.

., Periodo medio de cobranza corto
Rotacion de ventas

3.00 120.00 plazo
2.50 100.00
2.00 80.00
1.50 60.00
1.00 40.00
0.50 20.00
) 2018 2019 2020 ) 2018 2019 2020
m TEXTIL 2.53 2.12 1.15 W TEXTIL 69.76 60.57 71.78
SECTOR  1.10 1.03 0.70 SECTOR  73.45 73.49 113.60
Figura 8c. Rotacion de ventas Figura 8d. Periodo medio de cobranza corto plazo

Nota. Fuente: Elaboracién propia

Como se observa en la figura 8c, en cuanto a rotacion de las ventas, la empresa obtuvo
resultados mas altos respecto al sector en las fases antes, durante y después de la aplicacion
del sistema, pues los indicadores alcanzaron 2.53, 2.12 y 1.15 veces respectivamente. Esto
indica que la empresa generé menos ventas por cada dolar invertido en activo fijo durante y
luego de la aplicacion, a pesar de que supera a los indicadores del sector textil. De acuerdo
a la figura 8d, el tiempo promedio de cobro de la cartera es de 67.37 dias en promedio en las
tres fases, esto quiere decir, que el pago de los clientes tarda en convertirse en efectivo cada
67.37 dias, lo que se deduce que la empresa tiene una gestion adecuada en recuperar la

totalidad de su cartera.
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Periodo medio de pago corto Impacto gastos administracion
300.00 plazo 0.70 y Ventas
250.00 0.60
200.00 0.50
0.40
150.00
0.30
100.00 0.20
50.00 I 0.10 I
' 2018 2019 2020 _ 2018 2019 2020
ETEXTIL  100.68 69.16 106.36 W TEXTIL 0.58 0.18 0.25
SECTOR  179.26 192.95 262.15 SECTOR  0.30 0.31 0.38

Figura 8e. Periodo medio de pago corto plazo Figura 8f. Impacto gastos
administracion y ventas

Nota. Fuente: Elaboracion propia

En la figura 8e muestra que, el promedio de pago a proveedores alcanzé su punto mas alto
después de la aplicacion del sistema con 106.36 dias y se mantiene dentro de los rangos
establecidos, que indican que el periodo medio de cobranza debe ser menor al periodo
promedio de pago, algo que se cumple en los tres afios. Por otro lado, como se puede apreciar
en la figura 8f, con relacién al impacto en gastos de administracion y ventas, la empresa
generd 0.58, 0.18 y 0.25 para antes, durante y después de la aplicacion respectivamente,
esto significa que la participacion de los gastos administrativos y de ventas disminuy6 luego
de la aplicacién del sistema debido a que se esta manejando de manera eficiente los gastos

para mejorar la utilidad neta.

Impacto de la carga financiera

0.05
0.04
0.03
0.02
001 I
_ |
2018 2019 2020
W TEXTIL 0.00 0.02 0.05
SECTOR 0.01 0.01 0.01

Figura 8g. Impacto de la carga financiera

Nota. Fuente: Elaboracion propia

La figura 8g indica que, en estos periodos, el impacto de la carga financiera da como resultado

ratios bajos tanto en el afio anterior a la aplicacion como durante la aplicacién, lo cual significa
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gue destiné el 1% de sus ventas para pagar los gastos financieros, mientras que después del

periodo, los gastos por estos rubros se incrementan.

4.4.2.4 Indicador de Rentabilidad

En la figura 9 se muestran los ratios de rentabilidad de la empresa textil B que aplicé el
sistema de 6rdenes de produccion comparado con el sector en las tres fases: antes, durante
y después de la aplicacion del sistema.

Figura 9

Indicadores de rentabilidad, empresa textil y sector

Nota. Fuente: Elaboracién propia

De igual modo, esta se desagrega en las figuras: 9a Rentabilidad neta del activo; 9b Margen
bruto; 9c Margen Operacional; 9d Rentabilidad neta de ventas; 9e Rentabilidad operacional
del patrimonio; 9f Rentabilidad financiera; 9g Rentabilidad Operacional del activo; 9h ROE vy,
9i ROA, como se presenta a continuacion:

Nathaly Patricia Romero Galarza - Eliana Alejandra Patifio Maza



UCUENCA s

Rentabilidad neta del
! Margen Bruto

0.25 activo 0.90
0.20 0.80
0.15 0.70
0.10 0.60
0.05 0.50
- m— 0.40
(0.05) 0.30
(0.10) 0.20
(0.15) 0.10
(0.20) -
2018 2019 2020 2018 2019 2020
ETEXTIL  0.19 0.01 | (0.18) W TEXTIL 0.70 0.57 0.77
SECTOR ~ 0.01 0.01 - SECTOR  0.56 0.56 0.58
Figura 9a. Rentabilidad neta del activo Figura 9b. Margen Bruto

Nota. Fuente: Elaboracion propia

En cuanto al indicador de rentabilidad neta del activo se puede observar en la figura 9a que
este disminuye considerablemente desde el afio de aplicacion del sistema, pasando de
generar 0.19 centavos antes del uso del sistema, a alcanzar un valor negativo de 0.18 el afio
posterior a la aplicacion indicando que disminuy6 su capacidad para producir utilidades
independientemente de cémo se ha financiado. Respecto al sector, se observé que este
mantiene un indicador de 0.01 en los tres afios, manteniéndose igual que la empresa en el
afio de aplicacion. En el 2020, el margen bruto present6 su valor mas alto de 0.77 después
de la aplicacion del sistema, por lo cual la empresa por cada délar vendido gener6 una utilidad
de 77% después de haber cubierto sus costos. Respecto al sector, este se mantuvo

generando el 56% de utilidad después de cubrir costos en los 3 afios.

Margen Operacional Rentabilidad neta de ventas
0.60 0.10
0.50 0.05 I
0.40 - —
0.30 (0.05)
0.20 (0.10)
0.10 l (0.15)
- (0.20)
2018 2019 2020 2018 2019 2020
B TEXTIL 0.12 0.39 0.52 m TEXTIL 0.07 0.01 (0.15)
SECTOR  0.17 0.14 0.10 SECTOR  0.01 0.01 -
Figura 9c. Margen Operacional Figura 9d. Rentabilidad neta de ventas

Nota. Fuente: Elaboracién propia
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El Margen Operacional, segun la figura 9c, presenté su valor mas alto de 52% de utilidad
generada después de haber cubierto costos y gastos después de la aplicacion del sistema y
su valor mas bajo es de 12%. Asimismo, la empresa genero6 una rentabilidad neta en ventas
mayor antes de la aplicacién del sistema con 0.07 centavos de utilidad por cada délar vendido,
lo cual disminuye a partir del afio de aplicacién, con 0.01 centavos en el afio base y luego de
la aplicacién alcanza un nivel negativo (-0.15), disminuyendo su capacidad de generar utilidad

por cada doélar vendido mientras que el sector se mantiene en un rango de 0y 0.01.

Rentabilidad operacional del Rentabilidad Financiera
4.00 . . 0.60
patrimonio
3.50 0.40
3.00 0.20
2.50 _ —
2.00
(0.20)
1.50
1.00 (0.40)
0.50 . (0.60)
- (0.80)
2018 2019 2020 2018 2019 2020
W TEXTIL 0.71 3.55 1.86 m TEXTIL 0.44 0.05 (0.55)
SECTOR  0.44 0.40 0.18 SECTOR  0.05 0.04 -

Figura 9e. Rentabilidad operacional del patrimonio Figura 9f. Rentabilidad Financiera
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0.90 .
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0.70 0.20
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_ [ |
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0.30 0.40)
0.20 (©.
0.10 (0.60)
. 0.80
2018 2019 2020 (0.80) 201 | 201 | 202
W TEXTIL 0.30 0.83 0.59 3 9 0
SECTOR  0.15 0.12 0.06 ETEXTIL 0.44 0.05  (0.55)
B TEXTIL = SECTOR
SECTOR 0.15 | 0.12  0.06
Figura 9g. Rentabilidad Operacional del activo Figura 9h. ROE
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ROA

0.25
0.20
0.15
0.10
0.05

(0.05)
(0.10)
(0.15)

(0.20)
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B TEXTIL ™ SECTOR

Figura 9i. ROA

Nota. Fuente: Elaboracion propia

Ademads, la rentabilidad operacional del patrimonio, presenté su valor mas alto de 3.55
durante la aplicacién del sistema, generandose una mayor rentabilidad para los socios, sin
tomar en cuenta los gastos financieros y de impuestos. Sin embargo, dicha rentabilidad se
redujo el afio siguiente (1.86) aun siendo favorable, pues en comparacion con el sector, el
indice es alto en las tres fases. En el afio posterior a la aplicacion (2020), de acuerdo a las
figuras 9d, 9e, 9f, 9g, 9h y 9i se evidencid la afectacion a los 6 indicadores del factor de
rentabilidad, como la Rentabilidad neta del activo, Margen operacional, Rentabilidad neta de
ventas, Rentabilidad operacional del patrimonio y la Rentabilidad financiera, pues estos
disminuyeron demostrando que la empresa analizada redujo su capacidad de generar
rentabilidad, alcanzando niveles negativos en estos ratios principalmente de los indicadores
ROE (-0.55) y ROA (-0.18).

5. Discusion

A partir de la aplicacién de la metodologia en el presente trabajo, se establece que la mayoria
de Mipymes encuestadas utiliza sistemas de costos tradicionales, pues son la técnica de
contabilidad de costes més popular utilizada en la industria debido a las limitaciones que estas
empresas presentan en cuanto a recursos (Li et al., 2012). De igual forma, se conoci6 la
importancia que tiene para los encuestados el conocimiento y el control de los costos en la
produccién. Por otro lado, se concluyd que el argumento mas importante para no utilizar algin

sistema, es el costo que implica la aplicacion de este, asi como la cantidad y calidad de
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informacién que se requiere, resultados que coinciden con lo evidenciado por Geibel (2018)
y Mahal — Hossain, (2015).

Si bien los sistemas de costeo son de gran utilidad para las empresas, estos presentan ciertas
ventajas y desventajas como las expuestos en la seccion 4.2 Aplicacion de la encuesta de
gestion de costos (véase en el Anexo 5). En cuanto a las ventajas del sistema por 6rdenes de
produccioén, las empresas indican que la técnica es Util porque les ayuda a determinar el costo
real del producto al finalizar las 6rdenes, asi como lo indica Labro (2019). Respecto al costo
estandar, la autora también revela que este sistema permite llevar un control de costos, lo que
concuerda con lo indicado por las empresas, pues estas afirman que el sistema les facilita un

control rapido y eficaz de los costos.

Con relacion a las desventajas del sistema por érdenes de produccién, Labro (2019) menciona
gue, este sistema implica un costo alto y un alto requisito de datos detallados, que se relaciona
con lo que manifiestan las empresas respecto a que la técnica genera costos de mantenimiento
elevados y requiere mayor cantidad de informacion. Con relacion al costo estandar, la autora
revela que este sistema involucra costos elevados, consume mayor cantidad de tiempo y que
requiere alta experiencia, asi como lo indican las empresas ya que dependen del ingreso de

datos del personal de planta lo que significa una mayor cantidad de tiempo.

A partir de la revision de literatura inicial, se determinaron las caracteristicas de los sistemas
de costos mas analizados en investigaciones cientificas, agrupados en tres puntos de vista:
financiero, de gestidn y segln las restricciones que presentan las Mipymes para la aplicacion
de los sistemas. De la priorizacién de estas caracteristicas se obtuvo que, los sistemas que
presentan mayor puntuacion en el punto de vista financiero son el costeo por procesos y
ordenes de produccion, pues estos sistemas son relativamente faciles de disefiar e
implementar, aungque no son flexibles, ya que se necesita reelaborar el sistema para agregar

un nuevo producto o un nuevo grupo de costos (Balakrishnan et al., 2012).

En adicion, estos sistemas no son adecuados en términos de gestion de costos al presentar
informacién poco precisa (Zamrud y Abu, 2020). Por el contrario, desde la perspectiva de
gestion y control de costos, los sistemas modernos son mayormente Utiles para obtener
resultados confiables y acertados. En cuanto a las restricciones, nuevamente los sistemas
tradicionales obtienen puntajes altos, es decir, las Mipymes pueden aplicar estos sistemas
sin muchas dificultades de informacion y recursos requeridos, asi como de conocimiento del
personal y tecnologia en sistemas de costos, en contraste, las técnicas modernas, que
requieren un alto consumo de recursos como el conocimiento del personal e informacién
inicial (Babu y Masum, 2019).
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La evaluacion de TDABC en la matriz indica que, si bien no se obtiene un promedio alto en
el punto de vista econdmico y de restricciones, la calificacion en la gestion de costos es mas
alta que los deméas sistemas. La calificacion citada se determina porque los parametros 12
(unidad de analisis) y 14 (identificacion de capacidad no utilizada), tienen puntajes altos,
puesto que el sistema calcula la capacidad necesaria para cada actividad y solo se asignan
los costos que se consumen realmente. Los resultados son congruentes con el estudio de
Adiguzel y Floros (2019), quienes luego de aplicar TDABC en una empresa manufacturera,
concluyeron que, este sistema, proporciona mayores ventajas, especialmente para pequefas

organizaciones.

Con relacion a lo anterior, los autores argumentaron que el sistema TDABC permite
determinar el consumo de tiempo a través de estimaciones u observaciones directas, lo que
resulta mas sencillo para empresas pequefias que para las mas grandes. Musov (2017),
afirma que TDABC es un enfoque de costeo apropiado para las pymes porque realiza
actividades relativamente mas intensivas en mano de obra, elimina las entrevistas y
encuestas que consumen mucho tiempo. Sin embargo, no resulta 6ptimo debido a que se
necesita informacion detallada tanto operativa como financiera; asi como, un detalle de la

asignacion de recursos, lo que resulta poco ejecutable para las organizaciones pequefias.

Por otro lado, el analisis de indicadores de la Mipymes textil encuestada y que aplica sistema
de érdenes de produccion, evidencia que, en cuanto a liquidez, que la empresa mantiene una
razonable capacidad de cancelar sus obligaciones corrientes ya que en los tres afios
analizados se encuentran dentro del rango éptimo. Ademas, en cuanto a la solvencia, los
indicadores demuestran que el endeudamiento presentd un incremento moderado a lo largo
de los tres afos. Lo anterior se resume en que, las Mipymes mantienen liquidez a corto plazo
debido a que se encuentran positivamente en crecimiento, mientras que, las compafiias

manufactureras con alto apalancamiento tienen baja liquidez (Rao et al., 2019).

Ademads, los indicadores de rentabilidad tanto de la empresa textil analizada como del sector
en general, se vieron afectados debido a la pandemia COVID-19, que inicié6 a mediados de
marzo del afio 2020, lo cual produjo que los ratios disminuyeran hasta alcanzar niveles
negativos. Lo anterior, debido a que se tomaron algunas medidas para reducir el contagio del
virus, como cerrar los establecimientos por determinado tiempo, lo que, en general,
representd pérdidas econdémicas a un gran numero de empresas de diferentes sectores

(Organizacion Internacional del Trabajo, 2020).

.De acuerdo a lo anterior, con los diferentes resultados presentados, las hip6tesis expuestas

al inicio de la investigacién, son aceptadas parcialmente. Respecto a la 1, el sistema que
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deberia ser aplicado por las Mipymes de la ciudad de Cuenca es el de 6rdenes de produccion,
pues es un sistema tradicional y uno de los mas comunmente utilizados en la industria textil.
En cuanto a la hipétesis 2, los resultados permiten identificar que el sistema a ser aplicado
por las Mipymes textiles de la ciudad de Cuenca es el sistema TDABC porque determina el
consumo de tiempo por medio de estimaciones u observaciones directas, lo cual resulta méas
sencillo para empresas pequefias que para las mas grandes. De igual forma, la pregunta de
investigacion establecida con la metodologia PICO alcanza una respuesta positiva debido a
gue fue posible identificar una alternativa de aplicacién a partir de la priorizacién de las

caracteristicas de los sistemas.

Ademas, el sistema puede permitir a la empresa una mejor gestién de costos, optimizacion
del uso de recursos lo que resulta en una toma de decisiones oportuna y acertada. Por otro
lado, la hipétesis 3 no se acepta, debido a que, el andlisis de indicadores de la empresa
identificada a partir de la encuesta por si solo, no permite identificar un sistema de costeo a
ser aplicado por las Mypymes textiles de la ciudad de Cuenca, pues si bien la mayoria de los
ratios mejoraron en el afio posterior a la aplicacion del sistema, no se puede determinar que
dicha mejora se haya producido principalmente por la aplicacibn de los mismos.
Adicionalmente, para que el andlisis sea factible se deben considerar otros aspectos
relacionados directamente con la estructura de los costos y como estos se distribuyen, asi

como un detalle del estado de costo de produccién y ventas.

6. Conclusiones

Los sistemas de costeo, contribuyen a la determinacién de los costos en la organizacién. El
presente articulo analizé los sistemas de costos que emplean y pueden emplear las Mipymes
cuencanas, para identificar qué método les permite manejar sus costos de forma mas
eficiente. De acuerdo a los resultados de la presente investigacion, las Mipymes cuencanas
utilizan en su mayoria sistemas tradicionales en un 62.96%, que corresponde a 17 empresas
(10 que aplican 6rdenes de produccion, cuatro por costeo estandar, dos por procesos y una

por Contabilidad de Truput) de las 27 que indicaron el uso de algin método de costeo.

Luego de la evaluacién de parametros y caracteristicas, se determiné como alternativa de
aplicacion en las Mipymes cuencanas, al sistema TDABC en cuanto a términos de control y
eficiencia. Sin embargo, respecto a términos econdmicos, el método de O6rdenes de
produccion y procesos son los més recomendados debido a que emplean menos recursos y
su aplicacién y actualizacién son sencillas. TDABC es una técnica moderna de control de

costos, actualmente, su aplicacion presenta ciertas limitantes, siendo estas mas fuertes para
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las micro, pequefias y medianas empresas. Por lo que, la transicion hacia TDABC, requiere

gue la entidad disponga de los recursos necesarios para implementacion del sistema.

Una de las ventajas mas importantes de este método, es la poca cantidad de tiempo y
esfuerzo requerido para la acumulaciéon de costos, en comparacion con otros sistemas
modernos como ABC. La implementacién de TDABC puede conllevar a la gestion eficaz de
los costos y optimizaciéon de recursos, asi como la generacion de informacion acertada para
la toma de decisiones. Por otro lado, el andlisis comparativo de los indicadores financieros
aplicado a la empresa textil que indicé el afio de aplicacion sugiere que, en cuanto al factor
de liquidez, este se mantiene entre los niveles dptimos establecidos en la metodologia entre

1y 2, enlas tres fases.

Por su parte, sobre el factor de solvencia, todos los indicadores se encuentran en un nivel
Optimo, excepto los ratios de endeudamiento patrimonial, cobertura de intereses y
apalancamiento, derivado de un incremento moderado de deuda para la financiaciéon de la
empresa. Con relacion a los indicadores de gestion, la rotacion del activo fijo y la rotacion de
las ventas disminuyeron en el afio de aplicacién el afio siguiente por las bajas ventas
presentadas en los mismos. Por lo que se refiere a los indicadores de rentabilidad, la
rentabilidad neta del activo, la rentabilidad neta de las ventas, la rentabilidad financiera, el
ROE y el ROA, al depender de las ventas, se han visto afectados debido a la situacion
generada por la aparicion del COVID-19 en el afio 2020 que corresponde al afio después de

la aplicacion del sistema.

El estudio permitié contribuir a la evidencia empirica sobre tipos de sistemas implementados,
asi como al establecimiento de sistemas 6ptimos segln sus caracteristicas. En consecuencia,
los resultados son un insumo importante para las instituciones de fomento productivo para la
implementacion de estrategias que permitan una sostenibilidad de las empresas en términos
de gestion de costos. Por ultimo, debido a que varias empresas no aplican un sistema de
costeo, se sugiere que se realicen capacitaciones en vinculacion con instituciones
académicas sobre la gestion de costeo. Lo anterior puede efectuarse desde las asociaciones
o0 gremios empresariales como CAPIA (Camara de la Pequefia Industria del Azuay) o la
Camara de Comercio. De esta forma, se incentivaria a que los administradores evallen la
relacion costo/beneficio de los sistemas, para su aplicacion, con el propdésito de incrementar

la productividad y competitividad de la empresa.

7. Limitaciones y alcance para futuras investigaciones
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El presente trabajo presenta ciertas limitaciones, puesto que no todas las empresas
presentaron sus estados financieros a la Superintendencia de compafiias, por lo que el
analisis a los indicadores financieros no fue amplio. El sistema de costeo TDABC u otros
sistemas modernos tienen ventajas en términos de gestion y control de costos. No obstante,
aun falta comprobar si este tipo de sistemas beneficia al manejo de costos en términos de
rentabilidad y productividad en Mipymes, topicos que conforman la agenda de investigaciones

futuras.
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9. Anexos
Para visualizar a los anexos del presente documento, acceda al siguiente link que
se presenta a continuacion:
https://imagineresearch.org/anx1-sistemascost-pymes/
Anexo A. Seguimiento de cumplimiento de objetivos.
APARTADO EN QUE SE i
. ¢COMO SE PRINCIPALES
N° | OBJETIVOS ESPECIFICOS CUMPLE CUMPLE? RESULTADOS
SECCION PAGINAS '
- L A través de la S,
Describir el marco tedrico . Delimitacidn
. . revision
relacionado a los sistemas . (o dela
) ) sistematica de - y
de costeo mas analizados . .. , bibliografia
s Revisidn de la articulos
1 |y definicién de los . 12-15 e para
.. . literatura cientificos, .
principales indicadores a . seleccionar los
. revistas .
ser utilizados en este . . sistemas a
. indexadas, libros, .
estudio. analizar.
entre otros.
A través de la
revision
Construir el disefio sistematica de .
. , Se determinan
metodoldgico para la articulos
., . . N los procesos
eleccidn del sistema de Materiales y cientificos, .

2 . N 15-19 . metodoldgicos
costeo a ser utilizado por métodos revistas ara aplicar
las Mipymes textiles de la indexadas, libros, eF; ol trzba'o
ciudad de Cuenca. y de acuerdo al Jo-

criterio de los

autores.

Determinar el sistema de
costeo utilizado por las
Mipymes textiles de la Se obtienen
ciudad de Cuenca, los resultados
comparar sus indicadores de: encuesta
financieros antes, durante Ejecucion de la aplicada,

3 |y después del uso de Resultados 20-55 metodologia matriz de
herramientas de costos, y establecida. priorizacion y
aplicar la priorizacion analisis de
cuantitativa de los indicadores
sistemas de costeo en financieros.
funcién de sus
caracteristicas.
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Determinar el sistema de
costeo para su aplicacion

en las Mipymes textiles de Se obtiene la
la ciudad de Cuenca, a sugerencia de
partir de la priorizacién de sistema o

Interpretacion y

las caracteristicas de los Resultados . . sistemas que
4 | . . .l y 20-58 discusién de los q
sistemas de costos Discusion pueden ser
. e resultados. .
analizados y el analisis de aplicados por
indicadores financieros la Mipymes
antes, durante y después textiles.

de la adopcidn de los
sistemas de costeo.
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