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Resumen 

 

La presente investigación tiene como objetivo analizar la empleabilidad de estudiantes 

universitarios graduados en carreras del área técnica (Facultad de Ingeniería) y área social 

(Facultad de Ciencias Económicas y Administrativas) en la Universidad de Cuenca en el periodo 

2017-2021; con la finalidad de determinar si ciertos aspectos tales como: formación académica, 

experiencia laboral, tiempo para conseguir su primer empleo, situación laboral, entre otros, 

influyen en la empleabilidad de los graduados; además se ha considerado importante comparar 

los resultados obtenidos en las facultades antes descritas, para tener una idea más amplia y 

conocer si el área de estudio de donde provienen los graduados influye en su empleabilidad. En 

lo referente a la información para el análisis, se aplicó encuestas diseñadas en Google Forms 

enviadas por correo electrónico y redes sociales a una muestra de 235 graduados; la muestra en 

mención se determinó mediante muestreo probabilístico estratificado. En lo referente a los 

resultados del análisis se pudo observar principalmente que las variables planteadas no tienen 

un mayor impacto o influencia en los graduados de cierta área de estudio. 

Esta investigación aportará conocimiento a la academia para futuras investigaciones 

comparativas entre otras facultades o mayormente ampliada en las facultades que son objeto de 

estudio del presente artículo, por otro lado, también colabora a que la sociedad tenga 

conocimiento y con mayor certeza sepa que la empleabilidad en los graduados es influida por 

varios factores que no necesariamente están relacionados con el área de estudio a la que 

pertenecen.   

Palabras clave: empleabilidad, limitaciones laborales, desarrollo profesional 
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Abstract 

The objective of this research is to analyze the employability of graduate university students in 

careers in the technical area of the Faculty of Engineering and the social area of the Faculty of 

Sciences Economic and Administrative at the University of Cuenca in the period 2017–2021 to 

determine if certain aspects, such as academic training, work experience, time to get their first 

job, and employment situation, among others, influence the employability of graduates. In addition, 

it has been considered important to compare the results obtained in the faculties described above 

to have a broader idea and to know if the area of study where the graduates come from influences 

their employability. Regarding the information for the analysis, surveys designed in Google Forms 

and sent by email and social networks were applied to a sample of 235 graduates; the sample in 

question was determined by stratified probabilistic sampling. 

Regarding the results of the analysis, it was mainly observed that the variables raised do not have 

a greater impact or influence on the graduates of a certain area of study. 

This research will provide knowledge to the academy for future comparative research between 

other faculties or mostly expand in the faculties that are the object of study in this article. On the 

other hand, it also helps society to be aware and to know with greater certainty that employability 

in graduates is influenced by several factors that are not necessarily related to the study area to 

which they belong. 

 

Keywords: employability, work limitations, work development 
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Introducción 

 

El salto de la educación superior, hacia la incorporación de los graduados en el mercado laboral 

es considerado el siguiente paso, posterior al título, pero la realidad en muchos casos es todo lo 

contrario, pues muchos graduados no logran conseguir empleos acordes a su rama de estudio, 

y optan por aceptar un trabajo, mientras siguen buscando la gran oportunidad, ya que entre los 

requisitos para obtener un puesto acorte a sus estudios se requiere desde un año experiencia 

mínimo (El Universo, 2018), por lo que se mantienen enviando hojas de vida y golpeando puertas, 

en busca de un trabajo que se asocie a su rama y que su remuneración sea acorde a la misma, 

y a todo esto se suma que en los dos últimos años la situación se empeoro (L. Castillo, 2022), lo 

que ha llevado a que los periodos entre la graduación y el primero trabajo, o uno relacionado a la 

carrera pueda durar hasta dos años. 

Junto a la complicación de conseguir trabajo, esta que según datos obtenidos en el INEC (2022), 

se encuentran desempleados alrededor de 205 mil jóvenes, grupo en el cual entran los graduados 

de las distintas universidades, quienes forman parte de la Población en Edad de Trabajar, pero 

que se encuentra desempleada, o a su vez, se encuentran en la población Económicamente 

Activa, pero no tiene un sueldo ni un horario de trabajo fijo, pues trabajan por horas (Diario la 

Hora Ecuador, 2022). 

La razón principal por la que se consideró la realización de la presente investigación, es para 

conocer mediante las respuestas brindadas por los graduados dentro de un periodo de tiempo de 

cinco años, comparando dos áreas del conocimiento, tomando como representante del Área 

Social a la Facultad de Ciencias Económicas y Administrativas, y como representante del Área 

Técnica a la Facultad de Ingeniería, ambas facultades pertenecientes a la Universidad de 

Cuenca, con la finalidad de dar a conocer como ha sido el paso de las aulas universitarias a los 

trabajos, que tiempo en promedio les tomó conseguir su primer trabajo, y si este está 

directamente relacionado con su área de estudio o no, las remuneraciones que estos han 

percibido, y en caso de haber cambiado de empleo, que razón los llevó a ello. 

En el presente artículo se diferencian cinco capítulos. En el primer y segundo capítulo se realiza 

la revisión de la literatura y marco teórico, donde se busca toda la información relevante para 

sustentar el presente trabajo de investigación; en el capítulo tres se encuentra la metodología, 

donde se detalla el tipo de investigación realizada y los estadísticos a ser utilizados para analizar 
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datos numéricos obtenidos por la encuesta, también se presenta la muestra con la que se va a 

trabajar, partiendo del total de graduados en las facultades y periodo elegido, a su vez se 

encuentra las técnicas e instrumentos de recolección de datos, en este caso se desarrolló una 

encuesta piloto, la misma que fue validada por expertos y  posterior el análisis Cronbach; en el 

capítulo cuatro, se encuentra el análisis de los resultados obtenidos de la encuesta final aplicada; 

y,  en el último capítulo tenemos las conclusiones y recomendaciones a las que se llegó una vez 

finalizado el trabajo de investigación. 
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Revisión de la Literatura 

 

Antecedentes de la Empleabilidad en Ecuador 

En Ecuador, las autoridades comienzan a tomar interés en medir las situaciones de empleo o 

desempleo de las personas a partir del año 1987, haciéndolo en ese entonces mediante el 

Instituto Nacional de Empleo (INEM), para seis años más tarde, es decir desde 1993, sea el 

Instituto Nacional de Estadística y Censos (INEC) quien empieza a hacerse cargo de medir 

estadísticamente la situación de trabajo de la población, manejando encuestas y adoptando la 

metódica con la que se venía manejando el Instituto Nacional de Empleo (INEM) (R. Castillo, 

2015); la encuesta que se ha venido manejando hasta la actualidad, y fue incorporada por INEM, 

es la Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo y Subempleo (ENEMDU), y es por “muestreo 

probabilístico, cuyo propósito principal es la medición y seguimiento del empleo, desempleo y la 

caracterización del mercado de trabajo, que permite conocer la actividad económica y las fuentes 

de ingresos de la población”(INEC, 2015); esta encuesta se ha ido adaptando con el paso del 

tiempo, y cronológicamente desde su incorporación hasta el año 2021, posterior a una pandemia, 

los cambios han sido los siguientes: 

Tabla 1  

Cronología de la encuesta. 

Año Cronología 

1987 

 

1990 

 

 

1993 

2003 

2007 

 

 

2013 

 

Nace la encuesta ENEMDU, la crea el INEM, que pertenece al 

Ministerio de Trabajo. 

Se incorpora periodicidad en la realización de encuestas 

(anualmente), y con representatividad de población perteneciente a 

las urbes. 

INEC comienza a realizar la encuesta siguiendo igual metodología. 

La periodicidad cambia de anual a trimestral. 

Se incorporan mejoras a la metodología, basados en una revisión a la 

misma. 

Se diseñó un Marco Muestral Maestro (MMM) que corresponde a un 

marco de áreas geográficas, basado en el censo del 2010 (INEC, 

2013). 
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2014 

 

2020 

 

2021 

Se incrementa el tamaño de la muestra y el marco conceptual de la 

PEA. 

Se levanta por primera vez la ENEMDU por vía telefónica, debido a la 

pandemia. (septiembre se retoma cara a cara). 

La periodicidad aumenta, hay mensuales, trimestrales y una anual. 

Notas: Elaboración propia con información tomada del INEC 2015-2016-2021 

 

En el país fundamentalmente se mide el empleo mediante la situación en la que laboralmente se 

encuentra cada ciudadano, es decir la Población Económicamente Activa, y entre las categorías 

que manejan, se encuentra si la persona está en situación de empleo, desempleo y subempleo; 

y para poder ubicar a cada individuo en alguna categoría de cuatro variables: cuantas horas 

trabaja, que ingreso percibe, la disponibilidad de cumplir con horas adicionales, sumado con el 

deseo de hacerlo (R. Castillo, 2015). 

Figura 1  

Población Económicamente Activa. 

 

Nota: Elaboración propia con información tomada de los datos del INEC 2021. 
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Importancia de la Empleabilidad de Graduados 

 
En los últimos 40 años, la tendencia de la empleabilidad ha sufrido un cambio drástico, esto 

debido a que hace 40 años la cantidad de graduados universitarios era muy baja en comparación 

a la actualidad, y habían menos carreras profesionales, lo que evidentemente cambió con el paso 

del tiempo, ya que se fueron incorporando nuevas facultades y nuevas modalidades de estudio 

(Felgueroso, 2015); teniendo en cuenta que la empleabilidad de un individuo va a depender de 

cómo fue y es su proceso de socialización, sumado a esto que la educación es parte inseparable 

del ser humano, ya sea esta formal o informal, por lo que se recomienda ver la educación como 

una inversión en la persona, ya que es una cualidad del individuo aceptada, y sus consecuencias, 

como forma de capital (Formichella & London, 2013). 

Tomando en cuenta la importancia de la educación superior para poder desempeñar bien un 

trabajo profesional, es importante conocer que a pesar de tener un título de tercer nivel, existen 

muchas personas que no laboran en un trabajo acorde a su profesión, o de casos aún más 

críticos, se encuentran desempleados; la Coordinación de Inteligencia de Información y Estudios 

del Trabajo (2021), en el Resumen Ejecutivo del Estudio de empleabilidad juvenil, informa sobre 

el empleo de jóvenes en el rango de edades entre 15 y 29 años, entre ellos constando 

evidentemente los graduados de tercer nivel, y arroja información alarmante, en la que consta 

que de los 4.49 millones de jóvenes que se encuentran en dicho rango de edades, el 53.13% 

pertenece a la población económicamente activa (PEA), y hasta junio del año 2021, el 67.8% de 

esos mismos jóvenes se encuentran trabajando en un empleo no pleno. En el año 2014, basados 

en la Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo y Subempleo, las personas que tiene empleo en 

la rama de administración, comercio y contabilidad, en su mayoría contaban con un trabajo 

privado (59%), siendo empleados del gobierno un 24%, cuenta propia 10% y patronos 4%, 

mientras que las personas que trabajan en la rama ocupacional de civil y sistemas, igualmente 

se concentran en su mayoría en trabajo privado con 38%, empleados del gobierno un 24%, 

trabajan en cuenta propia un 20% y como patronos un 15%; siguiendo en la rama ocupacional, 

las profesiones con menor ingreso son las de administración, comercio y contabilidad 

(SENESCYT, 2015). 

Es por todo lo mencionado anteriormente, que en la actualidad las universidades deben poner su 

atención en buscar como un objetivo principal ofertar basándose en la demanda tanto de 

estudiantes como de empresas; es por ello que la Universidad de Cuenca, cumpliendo con lo 

requerido por el sector productivo, ha incorporado a su oferta académica un perfil de egreso una 



17 
 

 

Johanna Maribel Coronel Ordoñez - Bryan Vinicio Villa Veliz 

carrera Tecnológica, diversificándose y cumpliendo con perfiles de egreso acordes con los 

requeridos para la posterior inserción laboral (Universidad de Cuenca, 2022).  

Factores que Limitan la Inserción Laboral de Graduados 

 
Es importante tener conocimiento de cómo es el comportamiento del mercado laboral, ya que, en 

el país la situación que han atravesado las empresas en sus diferentes tipos ha venido 

manteniéndose desfavorable, teniendo en cuenta el cierre de las empresas constituidas en un 

lapso de seis años (2009-2015), esto representa un 75% del total de empresas nuevas en el 

mercado (Puebla et al., 2018),  y con el cierre de empresas se ha venido evidenciando la 

existencia de una oferta de puestos de trabajo que no abastece la cada vez más creciente 

demanda de personas que buscan una oportunidad laboral, y al haber cada vez más personas 

con conocimientos universitarios, lo que buscan los empleadores es que las personas a 

incorporar a sus empresas tengan conocimientos y capacidades suficientes, para no perder 

tiempo en enseñar conocimientos básicos, sino dar el paso a la incorporación interna directa 

(Panorama Laboral, 2001); entonces, si el mercado laboral no puede satisfacer la demanda de la 

población, da paso a un problema social, y  aunado a esto, el constante desarrollo, tanto 

tecnológico como científico en los diferentes tipos de empresas, ha cambiado la exigencia para 

contratar, ya que se busca un tipo de trabajador que tenga ya desarrollado un conjunto de ciertas 

competencias específicas, que distan mucho de los modelos históricos, y en muchos de los casos 

las universidades siguen modelos educativos que preparan a los estudiantes para un mercado 

laboral de antaño, cosa que no ayuda mucho al momento de conseguir un empleo (Cueva & Pilco, 

2019). 

En complemento a lo mencionado, hay que tomar en cuenta que las crisis internacionales afectan 

a la población y al empleo de las mismas, como ejemplo de aquello, la crisis internacional del 

2008 afectó la estabilidad laboral de un sinnúmero de personas en el mundo, siendo los más 

afectados aquellos jóvenes de entre 15 y 24 años, esto según datos de la OCDE, verifica que son 

los jóvenes quienes registran mayor desempleo en comparación a la población de más edad 

(desempleo juvenil es de 17%, y desempleo adultos es del 8%)(Rodríguez, 2013).  

Análisis de Áreas de Conocimiento 

 
La educación siempre ha jugado un papel importante en el desarrollo de un país, especialmente 

en el mundo actual donde el desarrollo acelerado de la ciencia y la tecnología ha experimentado 
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profundos cambios(Segovia-Medina, 2021); la oferta de carreras universitarias, especialmente en 

América Latina, en los últimos sesenta años ha incrementado drásticamente, y esto se debe, 

principalmente, a que año con año son cada vez más las personas que demandan estudiar una 

carrera universitaria, por lo que las universidades públicas, que en ese entonces eran las que 

predominaban, dejaron de ser suficiente, y comenzaron a tomar mucha fuerza las instituciones 

superiores de carácter privado, abarcando estas últimas el mayor número de matrículas anuales 

(Garbanzo, 2007). 

Tabla 2  

Instituciones Universitarias en América Latina 

Año Número de 

Universidades 

Número de 

Estudiantes 

   

1950 75 267.000 

1970-1975 330 1.640.000 

1980-1985 450 4.930.000 

1990-1995 812 7.350.000 

2000-2003 

205-2010 

Más de 1.500 

Más de 3.000 

12.000.000 (aprox.) 

15.000.000 (aprox.) 

   

Nota: Elaboración propia, tomado de Fernández, (2004) y (2010)). 

 

Los modelos académicos universitarios hace aproximadamente 40-50 años, estaban orientados 

al modelo napoleónico, y posterior a dichos años, comenzó a ampliarse y a su vez diversificarse 

la oferta de carreras universitaria, basándose en otros criterios académicos, dicho sea de paso, 

estos nuevos criterios solían ser, en ciertos casos, algo a veces contradictorios, para dar un 

ejemplo de aquello existieron en el área de ingeniería, más de cien títulos de diferentes tipos de 

ingenieros, lo que ocasionaba incompatibilidad entre carreras de un país y otro, o incluso de una 

universidad y otra dentro del mismo país o ciudad (Fernández, 2010); por lo que comienzan a 

plantearse desafíos que tiene que ser solventados por las instituciones superiores, entre los 

cuales se encuentra la pertinencia, que hace referencia  al papel que le da la sociedad a la  

educación superior, abarcando  todas las funciones y programas que incluye, de igual manera, la 

responsabilidad, financiación, libertad académica y autonomía institucional; calidad, que 
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contempla todas aquellas actividades y funciones que forman parte de la educación superior; y, 

la internacionalización, tiene que estar intrínsecamente incluida en la educación superior 

(UNESCO, 1995). 

Continuando con el desarrollo tecnológico, y con la cada vez más creciente demanda por acceder 

a la educación superior, comenzó a incorporarse en el medio educativo la educación a distancia, 

que en la actualidad es una realidad, y con el trascurrir del tiempo, cada día son más las personas 

que deciden acceder a este tipo de estudio para conseguir un título profesional (Rivas et al., 

2019); por lo que en la actualidad lo que buscan las universidades, tanto a nivel local como 

internaciones, es incluir en sus ofertas académicas las áreas del conocimiento y modalidades que 

son demandadas, tanto por las personas que requieren estudiar una carrera, como por las 

empresas que requieren profesionales en dichas áreas. 

En el país, actualmente existen 63 Institutos de Educación Superior (IES), divididos entre 

universidades y escuelas politécnicas (CES, 2022), y de las cuales 3 ofertan exclusivamente 

postgrados, los 60 IES restantes ofertan distintas carreras, que son las que deben abastecer la 

demanda anual de los estudiantes recién graduados de secundaria, y de las personas que ya se 

graduaron del colegio con anterioridad, pero siguen en busca de un cupo (SENESCYT, 2019). 

En Cuenca, específicamente en la Universidad de Cuenca, que es el IES en el que se centra el 

presente estudio, la oferta académica que brinda con respecto al área del conocimiento, según 

lo que se encuentra en la página oficial de la universidad es “Somos la primera universidad pública 

con todas las áreas del conocimiento…”(Ucuenca, 2022), y la misma consta de las siguientes 

carreras: 

Tabla 3  

Oferta Académica por Áreas del Conocimiento Universidad de Cuenca 

Ingeniería y 

Tecnologías. 

Ciencias 

Agropecuarias 

y Biociencias. 

Ciencias de la 

Salud. 

Ciencias 

Sociales, 

Administración 

y Servicios. 

Humanidades, 

Ciencias de la 

Educación y 

Artes. 

Arquitectura 

 

Computación 

Agronomía 

 

Bioquímica  

Enfermería 

 

Fisioterapia 

Administración 

de Empresas 

Artes Escénicas 

 

Artes Musicales 
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Electricidad 

 

Ingeniería Civil 

 

 

Ingeniería Industrial 

 

 

Ingeniería Química 

 

Telecomunicaciones 

y Farmacia 

 

Ingeniería 

Ambiental 

Medicina 

Veterinaria 

 

 

Fonoaudiología 

 

Imagenología y 

Radiología 

 

Laboratorio 

Clínico 

 

Medicina 

 

Nutrición  

y Dietética 

 

Odontología 

 

 

Estimulación 

Temprana  

en Salud 

Administración 

de Empresas  

- DUAL 

Comunicación 

 

Contabilidad  

y Auditoría 

 

Derecho 

 

 

Economía 

 

Gastronomía 

 

 

Género  

y Desarrollo 

 

Hospitalidad  

y Hotelería 

 

 

Mercadotecnia 

 

 

 

Orientación 

Familiar 

 

 

Periodismo 

 

 

 

Artes Visuales 

 

Cine 

 

 

Diseño  

de Interiores 

 

Diseño Gráfico 

 

Educación Básica 

 

 

Educación Inicial 

 

 

Pedagogía de la 

Actividad Física y 

Deporte 

 

Pedagogía de la 

Historia y las 

Ciencias Sociales 

 

Pedagogía de la 

Lengua y 

Literatura 

 

Pedagogía de las 

Artes y las 

Humanidades 
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Psicología 

 

 

 

Sociología 

 

 

 

Trabajo Social 

 

Turismo 

 

Pedagogía de las 

Ciencias 

Experimentales 

 

Pedagogía de los 

Idiomas 

Nacionales 

 y Extranjeros 

     

Nota: Elaboración propia, tomado de Universidad de Cuenca (Ucuenca, 2022). 

 

Las distintas carreras se encuentran agrupada por 12 facultades, de las cuales el presente estudio 

se centra específicamente en 2, las cuelas son Ingeniería y Ciencias Económicas y 

Administrativas: 

Tabla 4 

 Carreras por Facultades de Área de Estudio (Ingeniería y Economía). 

Ingeniería Ciencias Económicas y 

Administrativas. 

Ingeniería Civil 

Telecomunicaciones 

Electricidad 

Computación 

 

Administración de Empresas 

Administración de Empresas - DUAL 

Contabilidad y Auditoría 

Economía 

Mercadotecnia 

Sociología 
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Nota: Elaboración propia, tomado de Universidad de Cuenca (Ucuenca, 2022). 

Marco Teórico 

 

Empleabilidad 

La empleabilidad es aquella competencia personal de cada ser humano, que usan como medio 

para obtener una carrera profesional, es decir, poder ingresar en el mercado laboral, y poder 

escalar laboralmente gestionándose personalmente; al ser una competencia, la misma debe 

mantenerse en constante actualización y desarrollo, en todo periodo que se encuentre laborando 

a lo largo de la vida. La empleabilidad va cambiando su significado según el desarrollo tecnológico 

y social, es por ello que cada persona debe ajustarse a los funcionamientos de la empresa en la 

que se encuentre laborando, e incluso anticiparse a futuros cambios (Cueva & Pilco, 2019). 

Por su parte, el Ministerio de Educación, Secretaría de Educación Superior, Ciencia, Tecnología 

e Innovación, y el Ministerio de Trabajo  (2021), en el Plan Nacional de Educación y Formación 

Técnica y Profesional conceptualizan la empleabilidad como un “conjunto de competencias, 

habilidades, conocimientos y destrezas del individuo para encontrar o generar un empleo y 

mantenerlo en el tiempo”. 

Empleo 

“Es toda actividad lícita económica que una persona realiza a cambio de un salario fijo que genera 

derechos irrenunciables y obligaciones sociales” (Ministerio de Educación et al., 2021). Dentro de 

la normativa en el país, tenemos el Código de Trabajo (2005), que es el en cuerpo legal en el que 

se encuentran las obligaciones, derechos y demás, en cuanto a temas de empleo y trabajo. 

Emprender  

El emprendimiento según autores (Schnarch, 2014; y Pazmiño & Gallardo, 2016) concuerdan en 

que los individuos generan riqueza mediante un proceso en el que a un producto o servicio se le 

genera valor, y al hacerlo se asume el compromiso , costo de oportunidad y riesgos, no es solo 

tener ideas, o querer trabajar de manera independiente, sin un empleador que fije sus horarios o 

su sueldo, sino que requiere esfuerzo por sobre todo, y saber utilizar adecuadamente 

herramientas que permitan que el proceso de emprender sea el adecuado. 
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Graduado 

En el glosario de términos de la Universidad de Alicante (2015), define al graduado o graduada 

como “Persona que ha cursado y superado una titulación de Grado en el seno de la Universidad”. 

Tercer Nivel  

El tercer nivel es el estudio de profesión en universidades o centros tecnológico, según como 

consta en el Art.- 10 numeral c, del Reglamento Nomenclatura de Títulos. Instituciones Educación 

Superior (CES, 2014), que dentro de los niveles de educación superior, se encuentran los títulos 

de tercer nivel, mismo que son otorgados por universidades y escuelas politécnicas, a personas 

que hayan culminado la carrera en sus instalaciones. 

 
Tabla 5  

Títulos profesionales según nivel de formación. 

Nivel Título Denominación. 

Educación técnica superior y equivalentes 

Educación tecnológica superior y equivalentes 

Educación superior de grado o de tercer nivel 

 

Educación superior de posgrado o cuarto nivel 

Profesional 

Profesional 

Profesional 

 

Profesional 

Técnico(a) Superior. 

Tecnólogo(a) Superior. 

Designación genérica de 

la profesión. 

Especialista, Magíster, Doctor(a) 

Nota: Elaboración propia, tomado de (CES, 2014). 

 

Todos los título expuestos en la tabla anterior tienen la denominación de tercer nivel, debido a la 

reforma del artículo 118 de lo Ley Orgánica de Educación Superior, mismo que se dio en 2019 

(El Comercio, 2019).  

 

Educación Superior 

La UNESCO en 1997 conceptualizó a la educación superior como un programa educativo que se 

realiza o viene posterior “a la enseñanza secundaria, impartidos por universidades u otros 

establecimientos que estén habilitados como instituciones de enseñanza superior por las 

autoridades competentes del país y/o sistemas reconocidos de homologación”, dichos programas 

buscan cumplir con el propósito de desarrollar en los estudiantes habilidades complejas, 

referentes a la carrera en la que buscan especializarse (UNESCO, 2019).  Dentro de la educación 

superior se encuentran los programas detallados en la Tabla 6. 
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Tabla 6  

Programas Educativos 

Programas Educativos CINE 

Terciarios de ciclo corto 

Grado en educación terciaria o 

Equivalente 

Maestrías, especializaciones o equivalentes 

Doctorado o equivalente 

CINE5 

CINE6 

 

CINE7 

CINE8 

Nota:  Elaboración propia, tomado de (UNESCO, 2019).   

 

Para brindar una educación superior, existen instituciones que conforman el Sistema de 

Educación Superior, y para ello el Art.- 14 de la ley Orgánica de Educación Superior da un listado 

de dichas instituciones, mismos que se encuentran detallados en la Tabla 7: 

 

Tabla 7  

Instituciones de Educación Superior 

Institución de Educación Superior 

Las universidades, escuelas politécnicas. 

Los institutos superiores técnicos, tecnológicos, pedagógicos y de artes. 

Los conservatorios superiores. 

 

Nota: Elaboración propia, con información tomada de Ley Orgánica de Educación Superior 

(LOES, 2018). 

 

Áreas del Conocimiento  

En el Boletín Anual que presenta la Senescyt (2020) las áreas del conocimiento son aquellas  que 

la UNESCO en el 2011 utilizó  para “la clasificación de cada una de las carreras. Son los campos 

del saber caracterizados por la homogeneidad de su objeto de conocimiento, por una común 

tradición histórica y por la existencia de comunidades de investigación”. 
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Metodología 

 

Tipo de Investigación 

La presente investigación está enmarcada dentro del tipo no experimental debido a que se evaluó 

a la comunidad de graduados de los últimos 5 años, de diseño transversal puesto se recolectaron 

datos de un determinado momento además que se describen las variables objeto de estudio y 

analiza su incidencia en un determinado momento (Hernández et al, 2014) descriptivo pues se 

analiza la incidencia de las variables en la población de graduados, correlacional-causal pues se 

analizó si la facultad de la que provienen los graduados influye en su empleabilidad. 

 

El estudio consta de dos partes, la primera parte está compuesta por la revisión de literatura en 

lo que refiere a empleabilidad y más específicamente a empleabilidad de graduados 

universitarios. 

 

La segunda parte está conformada por el desarrollo cuantitativo, en donde se procedió al análisis 

de la información obtenida en las encuestas aplicando estadística inferencial como ayuda para 

encontrar las características de la población a partir de la información obtenida de la muestra 

(Lind, Marchal y Wathen, 2012), que para este caso sería la validación de las hipótesis 

planteadas. 

 

Chi cuadrado 

La prueba chi cuadrado (𝑥2)  permite determinar si existe o no relación entre dos variables 

cualitativas; cuando se concluye al final del estudio que las variables no tienen relación entre sí, 

posterior a un nivel de confianza determinado, se concluye que dichas variables son 

independientes (Pita Fernández & Pértega Díaz, 2004). Este estadístico de prueba sigue una 

distribución aproximada, y resulta útil su utilización con muestras grandes, ya que con muestras 

pequeñas, el estadístico pierde efectividad,  por lo que, lo adecuado una vez se tenga la tabla de 

contingencia no hayan muchas observaciones  con frecuencias menores de 5 (Molina Arias, 

2021). 

 

U de Mann Whitney 

La prueba U de Mann-Whitney permite comparar dos medianas, ya sea que provengan de una 

variable ordinal o de una cuantitativa con libre distribución. Para llegar a esta conclusión será 
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necesario explorar algunos métodos gráficos (imagen de una curva de supervivencia o gráfica Q-

Q de normalidad) o algebraicos (sesgo y curtosis o Kolmogórov-Smirnov o ShapiroWilk). Es 

necesario hacer énfasis en que la U de Mann Whitney es específicamente para comparar dos 

muestras independientes (Rivas-Ruiz et al., 2013). 

 

Corrección de Yates 

Cuando en el estadístico chi cuadrado existen observaciones menores a cinco, se debe aplicar 

una corrección, en este caso la corrección de continuidad de Yates, que lo que hace es restar 0,5 

al residuo de los valores esperados y observados dentro del valor arrojado por chi cuadrado, esto 

se hace con la finalidad de darle la mitad del intervalo a cada una de las secciones, por encima y 

abajo del valor (Molina Arias, 2021). Existen ciertas condiciones necesarias para que se aplique  

el test de la Chi-cuadrado, y esta es que únicamente el 20% de valores esperados sea inferior a 

5(De La Fuente-Fernandez, 2016). 

 

Población y Muestra 

Población 

La población objeto de estudio corresponde a los graduados de las Facultades de la Universidad 

de Cuenca, mismas que representan, el área técnica: Facultad de Ingeniería y, representando al 

área social: Facultad de Ciencias Económicas y Administrativas. El horizonte de tiempo escogido 

es desde el año 2017 hasta el año 2021. La población total es de 1905 graduados (Universidad 

de Cuenca, 2022). 

Muestra 

Para el cálculo de la muestra se utilizó la fórmula de cálculo para muestras probabilísticas 

(Hernández et al., 2014), donde es importante mencionar que el número de encuestas aplicadas 

es menor a lo planificado inicialmente, esto en consideración del tiempo con el que se disponía 

para la presentación de la presente investigación, en base a lo expuesto, se empleó un nivel de 

confianza del 95% y se aumentó el error que inicialmente era del 5% a un error del 6%, la 

probabilidad de éxito es del 50% al igual que la probabilidad de fracaso: 

𝑛 =
𝑍2 ∗ 𝑝 ∗ 𝑞 ∗ 𝑁

𝐸2 ∗ (𝑁 − 1) + 𝑍2 ∗ 𝑝 ∗ 𝑞
 

En donde: 
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N: Datos de la población total (número de graduados de la facultad de ingeniería, sumado al 

número de graduados de la facultad de economía, en el periodo 2017-2021). 

z: Es el valor que se toma de la tabla de distribución estadística, dependiendo del grado de 

confianza; para la presente investigación al ser el nivel de confianza del 95%, el valor de z es de 

1.96. 

p: Es la probabilidad de éxito, es decir de que ocurra el evento (50%). 

q: Es la probabilidad de fracaso, es decir de que el evento no ocurra (q=1-p) (q=1-0.50=0.50). 

E:  Es el error máximo aceptable en los resultados, en este caso es 6%. 

Población de graduados. 

Tabla 8  

Graduados periodo 2017 – 2021 (Ingeniería y Economía). 

Facultad Graduados 

Ciencias Económicas y Administrativas 

Ingeniería 

1325 

580 

Total 1905 

 

Nota: Elaboración propia, tomado de datos brindados por el esquí de seguimiento a graduados 

de la Universidad de Cuenca.  

Cálculo de la muestra. 

𝑛 =
(1,96)2 ∗ (0,50) ∗ (0,50) ∗ 1905

(0,06)2 ∗ (1905 − 1) + (1,96)2 ∗ (0,50) ∗ (0,50)
 

𝑛 =
(3.8416) ∗ (0,50) ∗ (0,50) ∗ 1905

(0.0036) ∗ (1904) + (3.8416) ∗ (0,50) ∗ (0,50)
 

𝑛 =
1.829,562

5,7204
 

𝑛 = 234,115 
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𝒏 ≈ 𝟐𝟑𝟓 𝒆𝒏𝒄𝒖𝒆𝒔𝒕𝒂𝒔 

Cálculo de la muestra por estratos. 

 

𝒏𝑬𝒔𝒕𝒓𝒂𝒕𝒐𝒔 = 𝑛 ∗
𝑁𝐹𝑎𝑐𝑢𝑙𝑡𝑎𝑑 

𝑁
 

Tabla 9  

Muestra por Estratos. 

Muestra Facultad de Ingeniería Muestra Facultad de Economía 

𝒏𝑭𝑰 = 𝟐𝟑𝟓 ∗
𝟓𝟖𝟎

𝟏𝟗𝟎𝟓
 

𝒏𝑭𝑰 = 𝟕𝟏, 𝟓𝟒𝟗 

𝒏𝑭𝑰 = 𝟕𝟐 𝒆𝒏𝒄𝒖𝒆𝒔𝒕𝒓𝒂𝒔 

𝑛𝐹𝐸 = 235 ∗
1325

1905
 

𝑛𝐹𝐼 = 163,451 

𝒏𝑭𝑰 = 𝟏𝟔𝟑 𝒆𝒏𝒄𝒖𝒆𝒔𝒕𝒓𝒂𝒔 

Nota: Elaboración propia, tomado del Plan Estratégico 2022-2027 Universidad de Cuenca (2021). 

Finalmente, las encuestas a aplicarse serán de 72 encuestas a graduados de la Facultad de 

Ingeniería, y 163 encuestas a graduados de la Facultad de Economía. 

Instrumento de Recolección de Datos  

En la realización de una investigación, el significado de la misma se da mediante las técnicas que 

se utilicen para la recolección de datos, mismas que son las que llevan a que el problema 

planteado se pueda verificar; dependiendo del tipo de investigación que se realice, se escoge qué 

instrumentos procesan los datos obtenidos (Baravesco, 2013). En la presente investigación, el 

instrumento de recolección de datos es la encuesta, por lo que constituye una fuente primaria de 

recolección de información; la encuesta fue aplicada mediante la web, utilizando la plataforma de 

Google Forms, en lo que respecta a mecanismos de contacto con los graduados se utilizó 

principalmente el correo institucional de los graduados y redes sociales.  

 
Técnicas e Instrumentos de Recolección de Datos 
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Diseño del Cuestionario 

Para este punto el diseño de cada una de las preguntas se lo realizó en base a los objetivos 

planteados 

Análisis de Datos 

Validación por Expertos 

La encuesta aplicada inicialmente fue validada de manera integral por docentes de la universidad, 

mismos que están o estaban encargados del seguimiento a graduados, se consideró pertinente 

acudir a ellos para que nos ayudaran con la respectiva validación esto considerando que uno de 

los temas que aborda la encuesta de seguimiento a graduados es el tema que se trata en esta 

investigación de empleabilidad a graduados. 

Análisis Cronbach 

Posterior a la validación por parte de expertos se aplicó una encuesta piloto, aplicando muestreo 

por conveniencia encuestando a una pequeña muestra de estudiantes de la Universidad de 

Cuenca mismos que tenían los atributos de la población objetivo, esto con la finalidad de poder 

validar el entendimiento de las preguntas de manera general y más específicamente aquellas que 

tienen escala de Likert como opciones de respuesta. Todo esto para una vez obtenidos los 

resultados de la encuesta, validarlos a través de análisis de Cronbach en el software SPSS. 

Análisis Cronbach Resultados. Una vez analizados los resultados en el software SPSS, se 

pudo observar lo siguiente: 

Si consideramos las 9 preguntas objeto de análisis, el Alpha de Cronbach es relativamente bajo, 

esto debido a que 3 de las 9 preguntas serán respondidas dependiendo su respuesta en una 

pregunta anterior, a continuación, se detalla las preguntas condicionales y la pregunta anterior 

que condicionan la aparición de la siguiente pregunta. 

Tabla 10  

Análisis Cronbach considerando 9 preguntas 

Pregunta condicional Preguntas anteriores Razonamiento 
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¿Qué tanta relación ha 

tenido su primer empleo 

con la carrera en la que se 

graduó? 

¿Actualmente tiene 

empleo? 

Desde que usted se 

graduó, ¿ha tenido 

empleo? 

Para este caso si en las 

dos preguntas anteriores el 

encuestado responde 

“No”, la pregunta 

condicional no le será 

mostrada. 

¿Qué tanta relación ha 

tenido su ultimo empleo 

con la carrera en la que se 

graduó? 

¿Actualmente tiene 

empleo? 

Desde que usted se 

graduó, ¿ha tenido 

empleo? 

Para este caso de igual 

forma si en las dos 

preguntas anteriores el 

encuestado responde 

“No”, la pregunta 

condicional no le será 

mostrada. 

¿Cómo calificaría su 

satisfacción laboral en su 

empleo actual? 

¿Actualmente tiene 

empleo? 

 

 

 

 

 

Si el encuestado en la 

pregunta anterior responde 

que no está laborando 

actualmente, no se le 

mostrará la pregunta 

condicional, esto debido a 

que por obvias razones el 

encuestado no puede 

responder en función de un 

empleo que no tiene. 

Nota: Elaboración propia. 

Por lo expuesto anteriormente al no ser preguntas que obligatoriamente responderán todos los 

encuestados, el software SPSS, considera la no respuesta como valor perdido lo cual distorsiona 

el valor del Alpha de Cronbach. Basados en esto si excluimos una por una las preguntas que no 
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necesariamente responderán todos los encuestados, obtenemos los siguientes valores en el 

Alpha de Cronbach:  

Tabla 11  

Análisis Cronbach con preguntas excluidas 

Pregunta excluida Alpha de Cronbach 

¿Cómo calificaría su satisfacción 

laboral en su empleo actual? 

0,560 

¿Qué tanta relación ha tenido su primer 

empleo con la carrera en la que se 

graduó? 

0,741 

¿Qué tanta relación ha tenido su último 

empleo con la carrera en la que se 

graduó? 

0,640 

Nota: Elaboración propia. 

Considerando estas variaciones por la no respuesta a estas 3 preguntas, se consideró pertinente 

realizar el análisis del Alpha de Cronbach con las 6 preguntas de percepción que obligatoriamente 

todos los encuestados responderán, obteniendo lo siguiente: 
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Figura 2  

Análisis de Cronbach 

 

Nota: Elaboración propia. 

Para este caso podemos observar que el Alpha de Cronbach es más alto en comparación con 

los casos anteriores en donde se incluía las preguntas condicionales, obteniendo así un 

coeficiente de Alpha de Cronbach de 0,817, lo cual es aceptable ya que usualmente se espera 

un valor entre 0,80 y 0,90, por encima de 0,90 se considera que existe redundancia y por debajo 

de 0,70 se considera una consistencia interna baja (Oviedo & Campo-Arias, 2005). Basados en 
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esto podemos concluir que la consistencia interna de las preguntas analizadas es buena, dando 

paso así para ser aplicadas en la encuesta definitiva. 

Análisis de Resultados 

Hipótesis 1 

La facultad a la que pertenecen los graduados influye en las limitaciones al momento de conseguir 

empleo.  

Hipótesis 1.1 

H0= El área de estudio a la que pertenecen los graduados no tiene relación con la limitación de 

experiencia laboral al momento de conseguir empleo. 

H1= El área de estudio a la que pertenecen los graduados tiene relación con la limitación de 

experiencia laboral al momento de conseguir empleo. 

Nivel de significancia 

gl= 4 

α=0,05 

Estadístico de prueba  

X² crítico= 9,4877 

Regla de decisión 

Rechazo H0 cuando X² ≥ 9,4877 

Acepto H0 y rechazo H1 cuando X² < 9,4877 
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Nota: Elaboración propia 

Figura 4 

Resultado de prueba chi-cuadrado 

 

Nota: Elaboración propia 

En base a los resultados obtenidos, se acepta la hipótesis nula la cual manifiesta que el área de 

estudio a la que pertenecen los graduados no tiene relación con la limitación de experiencia 

laboral al momento de conseguir empleo y se rechaza la hipótesis alternativa esto considerando 

que el valor X² = 2,15 < X² crítico = 9,48 

 

 

                      2,15           9,48 

                X² calculado                 X² crítico 

Figura 3 

Ilustración de zona de aceptación y rechazo de la prueba de hipótesis 1.1 
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Hipótesis 1.2 

H0= El área de estudio a la que pertenecen los graduados no tiene relación con la limitación de 

formación académica al momento de conseguir empleo. 

H1= El área de estudio a la que pertenecen los graduados no tiene relación con la limitación de 

formación académica al momento de conseguir empleo. 

Nivel de significancia 

gl= 4 

α=0,05 

Estadístico de prueba  

X² crítico= 9,4877 

Regla de decisión 

Rechazo H0 cuando X² ≥ 9,4877 

Acepto H0 y rechazo H1 cuando X² < 9,4877 
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Figura 5. 

 

 

 

 

 

 

 

Nota: Elaboración propia 

Figura 6 

Prueba chi-cuadrado 

 

Nota: Elaboración propia 

En base a los resultados obtenidos, se acepta la hipótesis nula la cual manifiesta que el área de 

estudio a la que pertenecen los graduados no tiene relación con la limitación de formación 

académica al momento de conseguir empleo y se rechaza la hipótesis alternativa esto 

considerando que el valor X² = 4,81 < X² crítico = 9,48 

 

 

                                    4,81                              9,48 

                              X² calculado                X² crítico 

Figura 5 

Ilustración de zona de aceptación y rechazo de la prueba de hipótesis 1.2 
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Hipótesis 2 

H0= La facultad a la que pertenecen los graduados no influye en el tiempo que les tomó conseguir 

empleo 

H1= La facultad a la que pertenecen los graduados influye en el tiempo que les tomó conseguir 

empleo 

Nivel de significancia 

α=0,05 

Estadístico de prueba  

Z crítico= 1,96 

Regla de decisión 

Rechazo H0 cuando Z > 1,96 

Rechazo H1 y acepto H0 cuando Z ≤ 1,96 

Figura 7 

Ilustración Prueba U de Mann-Whitney de muestras independientes 

 

Nota: Elaboración propia 
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Como se puede apreciar en el anexo 1 los datos no corresponden a una distribución normal, esto 

sumado a que los datos de la variable referente al tiempo que le tomó a los graduados encontrar 

su primer empleo es cuantitativa, por lo que no se puede aplicar prueba Chi-Cuadrado como en 

las otras hipótesis. En base a las consideraciones expuestas se consideró factible aplicar la 

prueba no paramétrica U de Mann-Whitney. 

Con los resultados obtenidos, no podemos afirmar que exista una diferencia significativa entre 

los tiempos que les tomó a los graduados de las diferentes facultades conseguir su primer 

empleo, es por esto que se acepta la hipótesis nula que manifiesta que la facultad a la que 

pertenecen los graduados no influye en el tiempo que les tomó conseguir empleo esto 

considerando que Z=-1,129 ≤ Z crítico=1,96 y que el resultado del p-valor = 0,259 es mayor al 

nivel de significancia de 0,05.  

Hipótesis 3 

H0= El área de estudio a la que pertenecen los graduados no está relacionada con su situación 

laboral. 

H1= El área de estudio a la que pertenecen los graduados está relacionada con su situación 

laboral. 

Nivel de significancia 

gl= 1 

α=0,05 

Estadístico de prueba  

X² crítico= 3,8415 

Regla de decisión 

Rechazo H0 cuando X² ≥ 3,8415 

Acepto H0 y rechazo H1 cuando X² < 3,8415 
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Figura 8 

Ilustración de zona de aceptación y rechazo de la prueba de hipótesis 3 

 

 

 

 

 

 

Nota: Elaboración propia 

Figura 9 

Resultado prueba chi-cuadrado 

 

Nota: Elaboración propia 

De conformidad con los resultados obtenidos se acepta la hipótesis nula misma que manifiesta 

que el área de estudio a la que pertenecen los graduados no está relacionada con su situación 

laboral, esto debido a que el valor obtenido en el cálculo de Chi Cuadrado es inferior al valor 

crítico. Dentro del análisis para esta caso se obtuvo 1 casilla que representa el 25% con una 

 

0,013                3,84 

X² calculado                               X² crítico 
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frecuencia esperada inferior a 5, lo cual se considera un valor alto ya que lo recomendable es que 

la cantidad de valores inferiores a 5 no supere el 20% puesto que si esto sucede la prueba de 

chi-cuadrado dejaría de ser la mejor opción para el análisis, revisando bibliografía en estos casos 

es recomendable aplicar la Corrección de Yates que para este caso el software SPSS nos entrega 

en el valor de Corrección por continuidad.  

Análisis e Interpretación de Resultados 

No existe relación entre las carreras a las que pertenecieron los graduados mientras estudiaron 

y la limitación de conseguir empleo, sea esta formación académica o experiencia laboral, esto 

puede ser debido, entre otras cosas, a que alrededor del 30% de los profesionales no ejercen su 

carrera (Faúndez, 2020), independientemente de a que facultad o área de estudio esté enfocada, 

esto es, que muchos graduados trabajan en empleos, que si bien son catalogado como plenos, 

no necesariamente tiene que ver con la carrera que estudiaron, según la concepción que da el 

Instituto Nacional de Estadísticas y Censos (INEC, 2022), el empleo pleno hacer referencia a 

trabajar alrededor de 40 horas a la semana, y recibir a cambio, una remuneración general básica 

unificada o superior, independientemente de que se pueda trabajar horas extras o no, por lo que 

no específicamente hace alusión a pleno porque el trabajador ejerza su carrera, sino únicamente 

porque el mismo tenga trabajo. Entonces, no existe relación entre el área de estudio de los 

encuestados, sea esta experiencia laboral o formación académica, puesto que estos limitantes lo 

encuentran los graduados y personas en general, no específicamente los encuestados por 

pertenecer a la facultad en la que se graduaron. 

No existe una relación entre el tiempo que le tomó a un graduado conseguir empleo y la facultad 

a la que pertenece la carrera en la que se graduó, lo que se puede dar en razón de que uno de 

los factores o requisitos importantes para conseguir un empleo es la experiencia laboral, por lo 

que en muchos casos los primero empleos posterior a la carrera, o cursando la misma suelen ser 

en negocios familiares (El Comercio, 2019), o en trabajos distintos a su rama profesional, en 

dichos trabajos suelen estar hasta conseguir la experiencia laboral, pero en el transcurso se 

mantienen buscando la oportunidad de conseguir el puesto anhelado, aunque en ocasiones les 

tome más de un año en encontrarlo (ADECCO, 2018). 

Es importante tomar en cuenta que desde el año 2020 hubo una situación atípica en todo el 

mundo, lo que dificultó mucho más conseguir trabajo a las personas en general, más aún a los 

recién graduados, pues el tema de la pandemia mundial por la COVID 19 agravó el desempleo, 
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principalmente entre jóvenes, lo que alargó el tiempo que les tomó a los mismo encontrar, ya sea 

su primer empleo, o uno que se encuentre relacionado con su rama de estudio (Esteves, 2020). 

Si bien el mercado laboral demanda las distintas áreas de estudio, no existe una relación entre la 

oferta laboral y la situación laboral de los graduados en la presente investigación, lo que, si bien 

puede deberse a varios factores, uno de ellos puede ser que las personas que se encuentran 

trabajando, accedieron a dicho puesto para desarrollar las habilidades exigidas por el mundo 

laboral para contratar, sus colaboradores deben contar entre sus cualidades  habilidades blandas 

necesarias, y más importante aún, es requisito en muchas ofertas de trabajo que el posible 

trabajador o colaborados cuente con experiencia laboral comprobable (Expreso, 2022), en 

muchos de los puestos de trabajo ofertados se requieren habilidades como atención al cliente, 

trabajo en equipo, entre otras cualidades, que no necesariamente se adquieren en las carreras, 

si no que más bien, se obtiene en la práctica, y en el mismo sentido, según de la revisión de la 

página web de Multitrabajos.com (2022), existen ofertas de trabajo dirigidas a distintas carreras, 

no necesariamente pertenecientes a una misma facultad, por lo que el mercado oferta puestos 

indistintamente de la facultad a la que pertenece la carrera de los posibles colaboradores. 

Otro de los factores que en las últimas décadas está tomando mucha relevancia, hace referencia 

a las habilidades blandas que posee cada personas, estas habilidades  son requeridas por el 

mercado laboral debido a que forman parte esencial de cómo es la  interacción de un individuo 

con otros, y a su vez, permiten conocer o comprender como el potencial futuro trabajador hace 

frente a las situaciones desafiantes y a las exigencias cotidianas, entre las que se encuentra la 

toma de decisiones, resolución de problemas, pensamiento crítico y creativo, etc, (Guerra, 2019); 

cambiando así el único requisito que en épocas pasadas se consideraba para obtener un trabajo 

eras las habilidades duras, mismas que eran las que recibían los estudiantes mediante los 

conocimientos brindados por sus docentes, y dependiendo del área de estudio específica, 

actualmente lo adecuado, y lo que busca en muchos casos el mercado laboral es un profesional 

integral que posea en conjunto estos dos tipos de habilidades (Manjarrez & Ramírez, 2022). 

Conclusiones y Recomendaciones 

 
En base a los resultados obtenidos en las pruebas de hipótesis se pudo observar que la facultad 

de donde provienen los graduados no tiene relación con los limitantes revisados en este artículo, 

sin embargo, considerando los resultados obtenidos directamente de la encuesta, tanto los 

graduados de la Facultad de Ingeniería y Facultad de Ciencias Económicas y Administrativas se 
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encuentran muy de acuerdo con la afirmación de que la experiencia laboral de los mismos ha 

sido un limitante al momento de conseguir empleo, representados por el 40,28% y 37,42% 

respectivamente, notando una mínima diferencia en el área técnica; de la misma forma 

considerando la formación académica como un limitante se tiene que la mayor parte de la muestra 

de cada facultad representada por al menos el 31,94% están de acuerdo con esta afirmación; 

tomando en cuenta que no existe una diferencia significativa que demuestre que a los graduados 

de una u otra facultad les afecte en mayor proporción, se podría concluir que el limitante de 

experiencia laboral y formación académica es algo que afecta a los graduados en general y no 

precisamente en consideración de la facultad en la que se graduaron.  

Es necesario tener en cuenta que a pesar de que los encuestados en su mayoría están de 

acuerdo en que la experiencia laboral y la formación académica son un limitante al momento de 

conseguir empleo en lo que respecta a la relación de su empleo con la carrera en la que se graduó 

se observó que al menos el 79% respondió que estaba relacionado o totalmente relacionado con 

el área de estudio, la mayoría, con el 40,99% de los mismos ha tenido por lo menos 2 empleos y 

la razón principal por la que se han cambiado de empleo es por falta de oportunidades para 

progresar, esto en el caso de la Facultad de Ciencias Económicas y Administrativas, mientras 

que en la Facultad de Ingeniería la opción más señalada por los encuestados es la finalización 

del contrato de trabajo seguido de la búsqueda de otras oportunidades para desarrollarse 

profesionalmente; en cuanto a la perspectiva de los encuestados referente a que el mercado 

laboral demanda mayoritariamente un área de conocimiento que otra, indistintamente de la 

facultad a la que pertenecen en mayor proporción el 41,28% se encuentran de acuerdo, lo que 

se ratifica al momento de considerar que los graduados de la Facultad de Ingeniería consideran 

mayoritariamente que el área en la que se graduaron es la más demandada y que a su vez no se 

encuentran de acuerdo ni en desacuerdo que el área social es la más demandada, y a su vez los 

graduados de la Facultad de Ciencias Económicas y Administrativas consideran en su mayoría 

que el área de conocimiento en la que se graduaron es la más demandada por el mercado laboral 

y se encuentran neutrales al momento de responder acerca de la Facultad de Ingeniería. 

Considerando la variable que hace referencia al tiempo expresado en meses que le tomó a los 

graduados encontrar su primer empleo, se obtuvo de igual forma que la misma no tiene relación 

con el hecho de haberse graduado en una facultad determinada, en lo que respecta a las 

respuestas obtenidas en la encuesta se pudo observar que el 34,98% de la muestra de graduados 

que si han laborado desde que se graduaron, ya tenían empleo antes de graduarse, analizado 
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desde la muestra de cada facultad se obtuvo que existe una diferencia mínima de 2,38% siendo 

la Facultad de Ciencias Económicas y Administrativas quien en este caso tiene la mayor 

proporción representada por el 35,71% que ya contaban con empleo antes de graduarse;  es 

importante destacar que en el caso de cada facultad al menos el 5,80% de su muestra ha tardado 

hasta 1 año en encontrar empleo y una menor parte representada por al menos 1,30% de su 

población que ha tardado hasta 2 años en encontrar su primer empleo desde su graduación. En 

base a lo expuesto no se podría determinar exactamente a los graduados de que facultad les 

tomó más tiempo encontrar empleo puesto que como se expone en el anexo 6, pregunta 11, 

existen valores que no aportan representatividad para considerar la media de cada facultad, sin 

embargo, si se considera la mediana se obtiene que a los graduados de la Facultad de Ciencias 

Económicas y Administrativas les tomó más tiempo encontrar empleo, que en este caso serian 4 

meses comparado con la Facultad de Ingeniería, que su mediana es de 3 meses, adicionalmente 

se pudo observar que la mayor cantidad de graduados de cada facultad ha conseguido empleo 1 

mes después de graduarse. 

En lo referente a la situación laboral, y si la misma está acorde al área de estudio de los 

encuestados, como se pudo observar en la hipótesis 3, no hay relación entre la situación laboral 

histórica de los graduados y su área de estudio, esto en comparación con los resultados obtenidos 

directamente de la encuesta, en la que al momento de realizar dicha encuesta el 83,83% tenían 

un trabajo, tendencia que se mantiene en las distintas facultades pues más del 80% de los 

encuestados graduados en la Facultad de Ingeniería y Facultad de Ciencias Económicas y 

Administrativas se encontraban trabajando, por lo que se confirma que la situación laboral no 

depende de la facultad en la que se ha graduado el encuestado (tomando en cuenta 

específicamente las dos facultades); cabe destacar que de los  38 estudiantes que no se 

encontraban trabajando al momento de llenar la encuesta, el 31,58% no ha tenido un empleo 

desde que se graduó de la universidad, y a su vez, de ese mismo porcentaje únicamente 3 

encuestados han creado un emprendimiento, y lo han hecho considerando tener independencia 

laboral, por lo que 35 graduados, independientemente de la carrera y Facultad que lo hayan 

hecho, no han tenido una fuente de empleo. 

De los encuestados que si tenían un empleo en el momento de realizar la encuesta, o que si han 

tenido empleo desde que se graduaron, aunque ahora no lo tengan, el 42,64% del total de 

encuestados obtuvieron dicho empleo por contactos, seguido de anuncio en la prensa, concursos 

de oposición y prácticas de estudio; el 48,73% se encuentra satisfecho laboralmente , lo que es 
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en razón de que el trabajo que realizaban se encuentra relacionado o totalmente relacionados en 

su mayoría, con un tipo de contrato a tiempo completo, y por el cual recibían una remuneración 

entre $501,00 USD y $1.000,00 USD, lo cual puede ser debido a varios factores, entre los que 

pueden destacar que laboraban en instituciones públicas, pues el Salario Mínimo en dichas 

instituciones es mayor, o también debido a que junto con su salario recibían mensualizados los 

décimos, el puesto en el que laboraban en una institución privada tenía un salario superior a uno 

básico, entre otros. 

Se recomienda en primer lugar a la universidad, que en la encuesta de seguimiento a graduados 

se incorpore una sección en la que se busque información referente a  si los graduados tienen 

estabilidad laboral; o los graduados que mientras cursaban la carrera venían de otras provincias, 

al momento de salir de la universidad retornaron a sus ciudades de origen, migraron a otras 

ciudades, o permanecen en Cuenca; como consiguieron el trabajo en el que se encuentran 

actualmente laborando, puesto que un porcentaje de encuestados respondió que se encuentran 

trabajando en el lugar donde realizaron las practicas pre profesionales o pasantías, lo que puede 

servir para crear futuras alianzas para el bienestar de los estudiantes y posibilidad de un primer 

empleo al finalizar la carrera. 

A su vez, igualmente a las universidades se recomienda que tomen en cuenta lo que realmente 

requiere el mercado, pues si bien la enseñanza en las aulas son las bases para salir a un mundo 

laboral, las mallas curriculares deben ser constantemente reestructuradas, para así estar acorde 

al cada vez más cambiante entorno, y poder salir tanto con habilidades duras, como con 

habilidades blandas, que es lo que actualmente requiere el mercado de trabajo. 

De igual manera, se recomienda para futuros trabajos de titulación la aplicación que se ha 

realizado en la presente investigación, pudiendo ser más amplia al respecto de abarcar las 

distintas áreas del conocimiento, con la intención de conocer como ha sido la vida laboral de los 

graduados de las distintas facultades, y porque no, de las distintas universidades. 
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Anexos 

Anexo A Prueba de normalidad a la distribución del tiempo que le tomó a los graduados 

conseguir su primer empleo  

H0= Los datos siguen una distribución normal 

H1= Los datos no siguen una distribución normal 

Nivel de significancia 

Nivel de confianza= 0.95 

α=0,05 (Margen de error) 

Prueba de normalidad 

Si n > 50 se aplica Kolmogorov-Smirnov  

Si n ≤ 50 se aplica Shapiro-Wilk 

Regla de decisión 

Rechazo H0 cuando p-valor < 0,05 

Acepto H0 y rechazo H1 cuando X² ≥ 0,05 

 

Nota: Elaboración propia 
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Fuente: Elaboración propia 

 
Nota: Elaboración propia 

Según los resultados obtenidos en el caso de ambas facultades el p-valor es inferior al 

nivel de significancia, por lo cual se rechaza la hipótesis nula y se acepta la hipótesis alternativa 

que expone que los datos no siguen una distribución normal. 
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Anexo B Información de contacto de los graduados 

Oficio Decano Facultad Ciencias Económicas y Administrativas. 
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Oficio Decano Facultad de Ingeniería.
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Correos con información de contacto de graduados de las Facultades. 
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Mensaje enviado por correo institucional a graduados de las facultades objeto del artículo. 

 

Envío masivo por correo institucional a graduados solicitando llenado de encuesta. 
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Anexo C Relación entre objetivos y preguntas de la encuesta.  

Objetivos específicos Preguntas de la encuesta 

Responden al objetivo Complementan al objetivo 

Determinar a qué 

facultad pertenecen 

los graduados que 

han percibido un 

mayor número de 

limitaciones al 

momento de 

conseguir empleo 

mediante la 

comparación de las 

mismas. 

 

4. ¿En qué facultad se 

graduó?  

18. Mi experiencia laboral ha 

sido un limitante para 

conseguir empleo. 

19. Mi formación académica 

ha sido suficiente para 

conseguir empleo 

considerando los 

requerimientos del mercado 

laboral. 

 

1. ¿Sexo? 

2. ¿Edad? 

3. ¿En qué año se graduó? 

12. Desde que usted se graduó, 

considerando su empleo actual, 

¿Cuántos empleos ha tenido?  

17. ¿Qué tanta relación ha 

tenido su primer empleo con la 

carrera en la que se graduó? 

20. Considero que los 

profesionales de la carrera en la 

que me gradué son muy 

demandados en el mercado 

laboral 

21. Las carreras del área 

técnica (Facultad de Ingeniería) 

son las más demandadas en el 

mercado laboral. 

22. Las carreras del área social 

(Facultad de Economía) son las 

más demandadas en el 

mercado laboral. 
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23. Actualmente es más viable 

crear un emprendimiento que 

encontrar un empleo 

Identificar a qué 

facultad pertenecen 

los graduados a los 

que les tomó más 

tiempo conseguir 

empleo  

 

4. ¿En qué facultad se 

graduó? 

11.Desde que usted se 

graduó, expresado en meses 

¿Cuánto tiempo le tomó 

encontrar su primer empleo? 

5. ¿En qué carrera se graduó?  

 

Establecer mediante 

la situación laboral de 

los graduados qué 

área de estudio es la 

más demandada por 

el mercado laboral. 

 

6. ¿Actualmente tiene 

empleo? 

7.Desde que usted se graduó, 

¿ha tenido empleo? 

 

8. ¿Cómo obtuvo este empleo? 

9. ¿Cómo calificaría su 

satisfacción laboral en su 

empleo actual? 

10. ¿Qué tanta relación ha 

tenido su último empleo con la 

carrera en la que se graduó?  

13. ¿Mayoritariamente en cuál 

de las siguientes modalidades 

de empleo ha estado 

laborando? 

14. En su actual o último 

empleo con respecto a la 

remuneración, esta ha sido 

15. En su actual o último 

empleo, ¿usted se encontraba 

satisfecho con la remuneración 

percibida? 
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16. ¿Cuál fue la razón principal 

por la que usted ha cambiado 

de empleo? 

24. Desde que usted se graduó, 

¿ha creado algún 

emprendimiento?  

25. ¿Cuál de las siguientes 

opciones considera que fue la 

razón principal que le motivó a 

emprender? 

 

 

  



61 
 

 

Johanna Maribel Coronel Ordoñez - Bryan Vinicio Villa Veliz 

Anexo D Validación de encuesta con expertos. 

Mensaje enviado vía correo institucional a los docentes encargados de seguimiento a 

graduados de la Facultad de Ciencias Económicas y Administrativas y Facultad de Ingeniera. 

 

Contestación de los Investigadores que realizan seguimiento a graduados. 

 

 

Sociólogo Manuel Lema. 
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Eco. Pablo Beltran.
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Eco. Johanna Espinoza.
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Anexo E Encuesta 

 
Análisis de la empleabilidad de estudiantes universitarios graduados en carreras del área 

técnica y social en la Universidad de Cuenca periodo 2017 – 2021. 

Estimado participante nos dirigimos a usted de la manera más amable para solicitar su 

colaboración con la siguiente encuesta, que será de ayuda para el desarrollo de un trabajo de 

titulación, misma que tiene preguntas generales y no solicita datos personales; esta encuesta le 

tomará aproximadamente 5 minutos. 

Los datos proporcionados serán manejados por los autores de la investigación y serán 

absolutamente confidenciales. De antemano agradecemos su colaboración solicitando, por favor, 

responda con sinceridad en cada una de las preguntas. 

Autores: Vinicio Villa, 

Johanna Coronel. 

Nota. Todas las preguntas deben ser contestadas para poder continuar con el 

cuestionario. 

 

1.- Sexo. (Marcar solo una opción) 

Masculino  

Femenino  

 

2.- Edad. 

 

 

3.- ¿En qué año se graduó? (Marcar solo una opción) 

2017  

2018  

2019  
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2020  

2021  

 

4.- ¿En qué Facultad se graduó? (Marcar solo una opción) 

Facultad de Ciencias Económicas y Administrativas.  (Continúe a la pregunta 5A) 

Facultad de Ingeniería.  (Continúe a la pregunta 5B) 

 

5 A.- ¿En qué carrera se graduó?  

Administración de Empresas.  (Continúe a la pregunta 6) 

Administración de Empresas Dual.  (Continúe a la pregunta 6) 

Contabilidad y Auditoría.  (Continúe a la pregunta 6) 

Economía.  (Continúe a la pregunta 6) 

Marketing – Mercadotecnia.  (Continúe a la pregunta 6) 

Sociología.  (Continúe a la pregunta 6) 

 

5 B.- ¿En qué carrera se graduó?  

Electricidad.  (Continúe a la pregunta 6) 

Ingeniería Civil.  (Continúe a la pregunta 6) 

Ingeniería en Sistemas – Computación.  (Continúe a la pregunta 6) 

Telecomunicaciones.  (Continúe a la pregunta 6) 

 

6.- ¿Actualmente tiene empleo? 

Si  (Continúe a la pregunta 8) 

No  (Continúe a la pregunta 7) 

 

7.- Desde que usted se graduó, ¿Ha tenido empleo? 

Si  (Continúe a la pregunta 10) 
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No  (Continúe a la pregunta 18) 

 

8.- ¿Cómo obtuvo este empleo? 

Contactos.   (Continúe a la pregunta 9) 

Anuncio de prensa.  (Continúe a la pregunta 9) 

Oposición / Concurso público.  (Continúe a la pregunta 9) 

Prácticas de estudio.  (Continúe a la pregunta 9) 

Otros.  (Continúe a la pregunta 9) 

 

9.- ¿Cómo calificaría su satisfacción laboral en su empleo actual? 

Totalmente 

Satisfecho. 

Satisfecho. Ni satisfecho 

ni insatisfecho. 

Insatisfechos. Totalmente 

Insatisfecho. 

     

(Continúe a la pregunta 10) 

10.- ¿Qué tanta relación ha tenido su último empleo con la carrera en la que se graduó? 

Totalmente 

Relacionado. 

Relacionado. Neutral Poco 

Relacionado. 

Nada 

Relacionado. 

     

(Continúe a la pregunta 11) 

11.- Desde que usted se graduó, expresado en meses, ¿Cuánto tiempo le tomó encontrar su 

primer empleo? 

Antes de graduarme ya tenía empleo.  (Continúe a la pregunta 12) 

1 mes  (Continúe a la pregunta 12) 

2 meses  (Continúe a la pregunta 12) 

3 meses  (Continúe a la pregunta 12) 

4 meses  (Continúe a la pregunta 12) 

5 meses  (Continúe a la pregunta 12) 

6 meses  (Continúe a la pregunta 12) 
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7 meses  (Continúe a la pregunta 12) 

8 meses  (Continúe a la pregunta 12) 

9 meses  (Continúe a la pregunta 12) 

10 meses  (Continúe a la pregunta 12) 

11 meses  (Continúe a la pregunta 12) 

12 meses  (Continúe a la pregunta 12) 

13 meses  (Continúe a la pregunta 12) 

14 meses  (Continúe a la pregunta 12) 

15 meses  (Continúe a la pregunta 12) 

16 meses  (Continúe a la pregunta 12) 

17 meses  (Continúe a la pregunta 12) 

18 meses  (Continúe a la pregunta 12) 

19 meses  (Continúe a la pregunta 12) 

20 meses  (Continúe a la pregunta 12) 

21 meses  (Continúe a la pregunta 12) 

22 meses  (Continúe a la pregunta 12) 

23 meses  (Continúe a la pregunta 12) 

24 meses  (Continúe a la pregunta 12) 

 

12.- Desde que usted se graduó, considerando su empleo actual, ¿Cuántos empleos ha tenido? 

1  (No responde pregunta 16) 

2  

3  

4  

Otro.  

(Cualquier opción continúe a la pregunta 13) 

13.- ¿Mayoritariamente en cuál de las siguientes modalidades de empleo ha estado laborando? 

Tiempo completo.  (Continúe a la pregunta 14) 

Tiempo parcial.  (Continúe a la pregunta 14) 

Por horas.  (Continúe a la pregunta 14) 
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Otro.  (Continúe a la pregunta 14) 

 

14.- En su actual o último empleo, con respecto a la remuneración, esta ha sido: 

Menor a $500.  (Continúe a la pregunta 15) 

De $501 a $1.000.  (Continúe a la pregunta 15) 

De $1.001 a $1.500.  (Continúe a la pregunta 15) 

De $1.501 a $2.000.  (Continúe a la pregunta 15) 

Mayor a $2.000  (Continúe a la pregunta 15) 

 

15.- En su actual o último empleo, ¿Usted se encontraba satisfecho/a con la remuneración 

percibida? 

Si  (Continúe a la pregunta 16) 

No  (Continúe a la pregunta 16) 

 

16.- ¿Cuál fue la razón principal por la que usted ha cambiado de empleo? 

Inconformidad salarial.   (Continúe a la pregunta 17) 

Falta de oportunidad para progresar.  (Continúe a la pregunta 17) 

Insatisfacción con el liderazgo de los directivos.  (Continúe a la pregunta 17) 

Desacuerdo con la cultura y ambiente de trabajo.  (Continúe a la pregunta 17) 

Otro.  (Continúe a la pregunta 17) 

 

17.- ¿Qué tanta relación ha tenido su primer empleo con la carrera en la que se graduó? 

Totalmente 

Relacionado. 

Relacionado. Neutral Poco 

Relacionado. 

Nada 

Relacionado. 

     

(Continúe a la pregunta 18) 

De las siguientes afirmaciones, responda, por favor, en qué grado está de acuerdo. 
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 Muy de 

acuerdo. 

De 

acuerdo. 

Ni de acuerdo ni 

en desacuerdo. 

En 

desacuerdo. 

Muy en 

desacuerdo. 

18.- Mi experiencia laboral 

ha sido un limitante para 

conseguir empleo. 

     

19.- Mi formación 

académica ha sido 

suficiente para conseguir 

empleo, considerando los 

requerimientos del mercado 

laboral. 

     

20.- Considero que los 

profesionales de la carrera 

en la que me gradué son 

muy demandados en el 

mercado laboral. 

     

21.- Las carreras del área 

técnica (Facultad de 

Ingeniería) son las más 

demandadas por el mercado 

laboral. 

     

22.- Las carreras del área 

social (Facultad de 

Economía) son las más 

demandadas por el mercado 

laboral. 

     

23.- Actualmente es más 

viable crear un 

emprendimiento que 

encontrar un empleo. 

     

 

24.- Desde que usted se graduó, ¿Ha creado algún emprendimiento? 
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Si  (Continúe a la pregunta 25) 

No  (Concluye la encuesta) 

 

25.- ¿Cuál de las siguientes opciones considera que fue la razón principal que le motivó a 

emprender? 

Independencia laboral.   (Concluye la encuesta) 

Desarrollo personal.  (Concluye la encuesta) 

Trabajar en lo que le interesa.  (Concluye la encuesta) 

Manejar los tiempos propios.  (Concluye la encuesta) 

Otro.  (Concluye la encuesta) 

 

¡Muchas gracias por tomarse el tiempo para completar la encuesta! 

Esta investigación a más de tener como fin el completar un trabajo de titulación, busca también 

dar bases para dar a conocer cuál es la realidad de los graduados de la Universidad de Cuenca 

en lo que respecta a empleabilidad, por lo cual agradecemos nuevamente su gentil colaboración. 

Comentarios y/o 

sugerencias: 
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Anexo F Resultados generales de la encuesta  

Pregunta 1 

Sexo de los graduados encuestados 

 

Nota: Elaboración propia 

Sexo de los graduados comparado por facultad 

 

Nota: Elaboración propia 
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Sexo de los graduados comparado por facultad 

 

Nota: Elaboración propia 

Con base en los resultados, considerando la muestra total se puede observar que la mayor parte 

de personas que realizaron la encuesta son del sexo masculino con un 51,06%, en comparación 

por facultades esta proporción está mayormente representada por los graduados de la Facultad 

de Ingeniería donde el 80,56% de su muestra pertenece al sexo Masculino a diferencia de la 

Facultad de Ciencias Económicas y Administrativas donde la mayor parte de su muestra está 

representada por personas del sexo Femenino con un 61,96%.  

Pregunta 2 

Edad de los graduados encuestados 

 

Nota: Elaboración propia 

Edad encuestados graduados según la facultad a la que pertenecen  

Facultad de Ingeniería Facultad de Ciencias 

Económicas y 

Administrativas

Total general

Femenino 19,44% 61,96% 48,94%

Masculino 80,56% 38,04% 51,06%

Total 100% 100% 100%
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Nota: Elaboración propia 
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Edad de los graduados comparado por facultad 

 

Nota: Elaboración propia 

En lo referente a la edad como se puede observar en los últimos 5 años la mayor proporción de 

graduados tienen edades comprendidas entre los 26 a 28 años representando aproximadamente 

el 50% de la muestra, en el caso de la Facultad de Ciencias Económicas y Administrativas se 

puede ver esta misma tendencia con pocas personas que no superan el 2% de su muestra con 

edades superiores a los 33 años. 

  

Facultad de 

Ingeniería

Facultad de Ciencias 

Económicas y 

Administrativas

23 2,32% 0,51%

24 4,85% 4,78%

25 6,31% 11,06%

26 13,12% 16,11%

27 17,72% 16,13%

28 24,03% 16,73%

29 16,10% 8,34%

30 9,09% 9,96%

31 3,13% 8,23%

32 1,62% 2,83%

33 0,00% 3,65%

34 1,72% 0,00%

37 0,00% 0,82%

39 0,00% 0,86%

Total 100% 100%
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Pregunta 3 

Año de graduación de los encuestados 

 

Nota: Elaboración propia 

Año de graduación de los encuestados 

 

Nota: Elaboración propia 

En el caso del año de graduación se obtuvo la colaboración de graduados de todos los años 

correspondientes al periodo de estudio de este artículo, con una mayor colaboración por parte de 

graduados del año 2021 lo cual entre otras cosas puede explicarse por el uso del correo 

electrónico institucional después de que se gradúan.  

  

Frecuencia Porcentaje

2017 18 7,66%

2018 41 17,45%

2019 30 12,77%

2020 40 17,02%

2021 106 45,11%

Total 235 100%
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Pregunta 4  

Proporción de graduados encuestados de cada facultad 

 

Nota: Elaboración propia 

Proporción de graduados encuestados de cada facultad  

 

 

 

 

Nota: Elaboración propia 

Respecto a la Facultad donde se graduaron los encuestados podemos encontrar la proporción 

calculada inicialmente en la estratificación de la muestra. 

  

31%

69%

Facultad de Ingeniería Facultad de Ciencias Económicas y Administrativas

Frecuencia Porcentaje

Facultad de Ingeniería 72 30,64%

Facultad de Ciencias 

Económicas y 

Administrativas

163 69,36%

Total 235 100%



87 
 

 

Johanna Maribel Coronel Ordoñez - Bryan Vinicio Villa Veliz 

Pregunta 5 

Carrera en la que se graduaron los encuestados de la Facultad de Ciencias Económicas y 

Administrativas 

 

Nota: Elaboración propia 

Carrera en la que se graduaron los encuestados de la Facultad de Ciencias Económicas y 

Administrativas 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota: Elaboración propia 

Carrera Frecuencia Porcentaje

Administración de 

Empresas
68 41,72%

Administración de 

Empresas Dual
8 4,91%

Contabilidad y 

Auditoria
42 25,77%

Economía 28 17,18%

Marketing - 

Mercadotecnia
4 2,45%

Sociología 13 7,98%

Total 163 100%
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Carrera en la que se graduaron los encuestados de la Facultad de Ingeniería 

 

Nota: Elaboración propia 

Carrera en la que se graduaron los encuestados de la Facultad de Ingeniería 

 

 

 

 

 

Nota: Elaboración propia 

Para el estudio se logró contar con la participación de graduados de todas las carreras de las 

facultades que se está analizando, en lo que refiere a la Facultad de Ciencias Económicas y 

Administrativas se contó con una mayor participación de graduados de la carrera Administración 

de Empresas representada con el 41,72% y de la carrera Contabilidad y Auditoría representada 

con el 25,77%, esto entre otras cosas puede deberse al uso o no del correo institucional como se 

mencionó en la pregunta anterior y también a que son las carreras donde más graduados ha 

habido en los últimos 5 años. En el caso de la Facultad de Ingeniería donde menos participación 

Carrera Frecuencia Porcentaje

Electricidad 12 16,67%

Ingeniería Civil 22 30,56%

Ingeniería en Sistemas - 

Computación
18 25,00%

Telecomunicaciones 20 27,78%

Total 72 100%
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se consiguió fue con graduados de la carrera de Electricidad que representan el 16,67% de la 

muestra de la facultad a la que pertenece. 

Pregunta 6 

Consulta si tienen empleo actualmente  

 

Nota: Elaboración propia 
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Consulta si tienen empleo actualmente comparado por facultad 

 

Nota: Elaboración propia 

Consulta si tienen empleo actualmente comparado por facultad 

 

Nota: Elaboración propia 

A partir de los resultados obtenidos se puede apreciar que el 83,83% de los graduados 

encuestados contaban con empleo al momento de realizar la encuesta, comparando por 

facultades se obtiene un valor cercano al de la muestra general ya que en ambas facultades más 

del 82% de los graduados contaban con empleo. 

  

Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje 

Si 63 87,50% 134 82,21%

No 9 12,50% 29 17,79%

Total 72 100,00% 163 100,00%

Facultad de Ingeniería Facultad de Ciencias 

Económicas y Administrativas
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Pregunta 7 

Consulta si han tenido empleo los graduados que en el momento que se realizó la encuesta no 

tenían empleo 

 

Nota: Elaboración propia 

Consulta de si han tenido empleo los graduados que actualmente no tienen empleo 

 

 

 

Nota: Elaboración propia 

  

Frecuencia Porcentaje 

Si 26 68,42%

No 12 31,58%

Total 38 100%
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Consulta si han tenido empleo los graduados que al momento de realizar la encuesta no tenían 

empleo comparado por facultad y año de graduación 

 

Nota: Elaboración propia 

Considerando los graduados que en la pregunta anterior dijeron que no contaban con empleo, 

adicionalmente se pregunta si desde que se graduaron han tenido un empleo, donde se obtuvo 

que el 31,58% respondieron que desde que se graduaron no han tenido empleo, analizando más 

detalladamente observamos que en el caso de ambas facultades la mayor parte son graduados 

del año 2021. 

  

Año de 

graduación 
2017 2018 2019 2020 2021 2017 2018 2019 2020 2021

Si 2,63% 2,63% 5,26% 2,63% 2,63% 5,26% 5,26% 5,26% 13,16% 23,68%

No 0,00% 2,63% 0,00% 0,00% 5,26% 2,63% 0,00% 0,00% 2,63% 18,42%

Total 2,63% 5,26% 5,26% 2,63% 7,89% 7,89% 5,26% 5,26% 15,79% 42,11%

Facultad de Ingeniería Facultad de Ciencias Económicas y 

Administrativas
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Pregunta 8 

Forma en la que consiguieron empleo los graduados 

 

Nota: Elaboración propia 

Forma en la que consiguieron empleo los graduados comparados por facultad 

 

Nota: Elaboración propia  
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Forma en la que consiguieron empleo los graduados comparados por facultad 

 

Nota: Elaboración propia 

En lo referente a cómo consiguieron empleo los graduados, se puede apreciar que el 42,64% lo 

ha logrado a través de contactos, lo cual se puede entender que tuvieron ayuda de conocidos 

que los recomendaron para el empleo en el que laboran o laboraban. De forma más específica 

se puede ver que a nivel de facultades existe una tendencia similar principalmente en la Facultad 

de Ingeniería donde más del 50% de sus graduados en los últimos cinco años ha conseguido 

empleo de esta forma. Adicionalmente es pertinente mencionar que el 11,11% en el caso de la 

Facultad de Ingeniería y 14,18% en el caso de la Facultad de Ciencias Económicas y 

Administrativas especificaron dentro de la opción “Otros” más formas en las que consiguieron 

empleo, entre las cuales destaca la creación de emprendimientos con un 4.06% de la muestra. 

  

Facultad de 

Ingeniería 

Facultad de Ciencias 

Económicas y 

Administrativas

Total general

Anuncio de prensa 9,52% 25,37% 20,30%

Contactos 58,73% 35,07% 42,64%

Oposición / Concurso 

público
14,29% 14,18% 14,21%

Prácticas de estudios 6,35% 11,19% 9,64%

Otros 11,11% 14,18% 13,20%

- Anuncio en pagina 

web/redes sociales

4,76% 6,72% 6,09%

- Anuncio interno de la 

Universidad 

0,00% 0,75% 0,51%

- Aplicaciones para 

encontrar trabajo

0,00% 0,75% 0,51%

- Emprendimiento 1,59% 5,22% 4,06%

- Postulación/enviando 

carpetas CV

4,76% 0,75% 2,03%

Total 100,00% 100,00% 100,00%
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Pregunta 9 

Nivel de satisfacción laboral de los graduados que actualmente tienen empleo  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota: Elaboración propia 
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Nivel de satisfacción laboral de graduados que actualmente tienen empleo comparado por 

facultad  

 

Nota: Elaboración propia 

 

Nivel de satisfacción laboral de graduados que actualmente tienen empleo comparado por 

facultad  

 

 

 

 

 

 

Nota: Elaboración propia 

En cuanto al nivel de satisfacción laboral de los graduados que al momento de realizar tenían 

empleo, es notable que más del 80% de los encuestados estaban satisfechos o totalmente 

Facultad de 

Ingeniería

Facultad de 

Ciencias 

Económicas y 

Administrativas

Total

Totalmente satisfecho 31,75% 32,09% 31,98%

Satisfecho 44,44% 50,75% 48,73%

Ni satisfecho ni insatisfecho 19,05% 12,69% 14,72%

Insatisfecho 4,76% 2,24% 3,05%

Totalmente Insatisfecho 0,00% 2,24% 1,52%

Total 100% 100% 100%
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satisfechos en su empleo, al realizar la comparación por facultad vemos que hay la misma 

tendencia donde más del 71% de los encuestados en cada área de estudio estaban satisfechos 

o totalmente satisfechos en su empleo, también es importante mencionar que menos del 5% de 

los encuestados de la muestra de cada facultad estaba insatisfecho o totalmente insatisfecho en 

su empleo.
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Pregunta 10 

Nivel de relación del empleo con la carrera en la que se graduó 

 

Nota: Elaboración propia 

Nivel de relación del empleo actual comparado con la satisfacción laboral  

 

Nota: Elaboración propia 

En lo referente al nivel de relación que ha tenido el trabajo en el cual se encontraban laborando 

con la carrera en la que se graduaron, se puede apreciar que más del 80% ha laborado en un 

empleo que está relacionado o totalmente relacionado con su formación académica. Por otro 

lado, como se puede visualizar en la tabla de contingencia la mayor parte de los encuestados 

aproximadamente el 70% que han estado en un empleo relacionado o totalmente relacionado 

con su carrera son aquellos que han calificado su nivel de satisfacción laboral como satisfechos 

o totalmente satisfechos. 

Pregunta 11 

Totalmente 

satisfecho

Satisfecho Ni satisfecho ni 

insatisfecho

Insatisfecho Totalmente 

Insatisfecho

Total

Totalmente relacionado 21,32% 17,26% 3,05% 0,00% 1,02% 42,64%

Relacionado 8,63% 24,37% 5,08% 1,52% 0,51% 40,10%

Neutral 2,03% 4,57% 2,03% 0,00% 0,00% 8,63%

Poco relacionado 0,00% 1,02% 3,55% 1,02% 0,00% 5,58%

Nada relacionado 0,00% 1,52% 1,02% 0,51% 0,00% 3,05%
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Tiempo que les tomó a los graduados encontrar su primer empleo 

 

Nota: Elaboración propia 
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Tiempo que les tomó a los graduados encontrar su primer empleo comparado por facultades 

 

Nota: Elaboración propia 

 

 

 

 

 

 

 

Medidas de tendencia central comparadas por facultades 

Facultad de 

Ingeniería

Facultad de 

Ciencias 

Económicas y 

Administrativas

Total general

1 mes 18,84% 11,04% 13,45%

2 meses 7,25% 4,55% 5,38%

3 meses 8,70% 9,74% 9,42%

4 meses 4,35% 7,79% 6,73%

5 meses 2,90% 6,49% 5,38%

6 meses 10,14% 6,49% 7,62%

7 meses 0,00% 1,95% 1,35%

8 meses 1,45% 3,90% 3,14%

9 meses 1,45% 0,65% 0,90%

10 meses 0,00% 1,30% 0,90%

11 meses 0,00% 1,30% 0,90%

12 meses 5,80% 6,49% 6,28%

14 meses 2,90% 0,65% 1,35%

15 meses 1,45% 0,00% 0,45%

18 meses 0,00% 0,65% 0,45%

24 meses 1,45% 1,30% 1,35%

Antes de 

graduarme ya 

tenía empleo

33,33% 35,71% 34,98%

Total 100,00% 100% 100,00%
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Nota: Elaboración propia 

 

Tomando como punto de partida que esta pregunta respondieron los graduados que han tenido 

empleo desde que se graduaron o que ya tenían empleo antes de graduarse, se puede apreciar 

que el 34,98% ya contaban con empleo, visto desde la perspectiva de cada facultad se tiene que 

al menos la tercera parte de los graduados ya contaban con empleo y que dentro de los 3 primeros 

meses al menos el 25% de ellos ya consiguió su primer empleo. Como se puede ver en los 

gráficos expuestos existen pocos graduados que han conseguido empleo en periodos superiores 

a los 12 meses, por lo cual sería poco representativo tomar como valor el promedio de tiempo 

por facultad o en general de toda la muestra, considerando lo expuesto, excluyendo a los 

graduados que ya tenían empleo antes de graduarse se tiene que en el caso de la Facultad de 

Ingeniería el 50% de los graduados encontró empleo en un tiempo igual o inferior a los 3 meses, 

en el caso de la Facultad de Ciencias Económicas y Administrativas el 50% de los graduados 

encontraron empleo en un tiempo igual o inferior a los 4 meses, tiempo que también se ve 

Facultad de 

Ingeniería 

Facultad de Ciencias 

Económicas y 

Administrativas

Total

1 13 17 30

2 5 7 12

3 6 15 21

4 3 12 15

5 2 10 12

6 7 10 17

7 0 3 3

8 1 6 7

9 1 1 2

10 0 2 2

11 0 2 2

12 4 10 14

14 2 1 3

15 1 0 1

18 0 1 1

24 1 2 3

Total 46 99 145

Media 5,15 meses 5,60 meses 5,46 meses

Mediana 3 meses 4 meses 4 meses

Moda 1 mes 1 mes 1 mes
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reflejado a nivel de toda la muestra, adicionalmente es importante recalcar que la mayor parte de 

graduados de cada facultad ha conseguido empleo 1 mes después de graduarse. 

Pregunta 12 

Número de empleos que han tenido los encuestados desde que se graduaron  

 

Nota: Elaboración propia 

Número de empleos que han tenido desde que se graduaron los encuestados de la Facultad de 

Ingeniería  

 

 

 

 

 

Nota: Elaboración propia 

Número de empleos que han tenido desde que se graduaron los encuestados de la Facultad de 

Ciencia Económicas y Administrativas 

2017 2018 2019 2020 2021 Total

1 empleo 0,00% 5,88% 11,11% 14,29% 42,42% 24,64%

2 empleos 0,00% 52,94% 22,22% 42,86% 30,30% 34,78%

3 empleos 33,33% 29,41% 44,44% 42,86% 24,24% 30,43%

4 empleos 66,67% 11,76% 22,22% 0,00% 3,03% 10,14%

5 empleos 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

6 empleos 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

Facultad de Ingeniería 
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Nota: Elaboración propia 

Como se puede observar en el primer gráfico el número de empleos que han tenido los 

encuestados desde su graduación esta mayormente representado por más del 69% que han 

tenido entre uno y dos empleos, sin embargo es importante recalcar que al tener en la muestra a 

personas que se graduaron hace 5 años, este valor ya no es tan representativo, hecho por el cual 

se ha analizado más detalladamente por facultad y año de graduación en donde se encontró que 

en el caso de la Facultad de Ingeniería sus graduados del año 2017 han tenido más de dos 

empleos, llegando a ser el máximo 4 empleos en cada año. En lo que respecta a la Facultad de 

Ciencias Económicas y Administrativas existen graduados del año 2017 y 2018 que han tenido 

hasta 6 empleos hasta el momento, adicional resulta pertinente recalcar que más del 50% de los 

graduados en cada uno de los años ha tenido entre uno y dos empleos. 

  

2017 2018 2019 2020 2021 Total

1 empleo 23,08% 17,39% 28,57% 21,88% 42,19% 30,72%

2 empleos 46,15% 39,13% 38,10% 53,13% 42,19% 43,79%

3 empleos 7,69% 13,04% 19,05% 21,88% 12,50% 15,03%

4 empleos 7,69% 26,09% 14,29% 3,13% 0,00% 7,19%

5 empleos 7,69% 0,00% 0,00% 0,00% 3,13% 1,96%

6 empleos 7,69% 4,35% 0,00% 0,00% 0,00% 1,31%

Facultad de Ciencias Económicas y Administrativas
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Pregunta 13 

Modalidad de empleo en la que han estado laborando los graduados 

 

Nota: Elaboración propia 

Modalidad de empleo en la que han estado laborando los graduados 

 

Nota: Elaboración propia 

  

Frecuencia Porcentaje

Por horas 9 4,04%

Tiempo completo 189 84,75%

Tiempo parcial 22 9,87%

Otros 3 1,35%

Total 223 100%
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Modalidad de empleo en la que han estado laborando los graduados comparados por 

facultades 

 

Nota: Elaboración propia 

En su mayoría los graduados han estado laborando bajo modalidad de tiempo completo lo que 

se ve representado en un 84,75% a comparación del 15,25% restante que representa tiempo 

parcial, por horas y otros (contratos, servicios profesionales y emprendimientos) respectivamente. 

Estratificando por facultades se puede observar la misma tendencia, tanto en la Facultad de 

Ingeniería y Facultad de Ciencia Económicas y Administrativas predomina la modalidad laboral a 

tiempo completo con 82,61% y 85,71% respectivamente. 

  

Facultad de 

Ingeniería 

Facultad de Ciencias 

Económicas y 

Administrativas

Total 

general

Por horas 5,80% 3,25% 4,04%

Tiempo completo 82,61% 85,71% 84,75%

Tiempo parcial 10,14% 9,74% 9,87%

Otros 1,45% 1,30% 1,35%

Total 100% 100% 100%
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Pregunta 14 

Remuneración percibida por los graduados en su último o actual empleo 

 

Nota: Elaboración propia 

Remuneración percibida por los graduados en su último o actual empleo, comparada por 

facultades. 

 

Nota: Elaboración propia 
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Remuneración percibida por los graduados en su último o actual empleo, comparada por 

facultades. 

 

Nota: Elaboración propia 

Tabla de contingencia entre la remuneración percibida y la relación en su último o actual 

empleo.  

 

Nota: Elaboración propia 

En la parte remunerativa se puede observar que más del 50% de los graduados perciben una 

remuneración entre $501 y $1000, superior al salario básico Ecuatoriano, en la comparación por 

facultades se denota que en ambas facultades la mayor parte de sus graduados perciben una 

remuneración que se encuentra en el rango anteriormente descrito, además es importante 

mencionar que en lo que respecta a la Facultad de Ingeniería solo el 2,90% de sus graduados 

perciben una remuneración inferior a $500, no así en la Facultad de Ciencias Económicas y 

Administrativas que cerca de la cuarta parte de sus graduados tienen un salario inferior a $500. 

Analizando más detalladamente considerando la relación con el empleo se puede observar que 

los graduados que laboran o laboraban en empleos totalmente relacionados o relacionados con 

su carrera perciben remuneraciones inferiores a los $500 y más de $2000, sin embargo, es 

Facultad de 

Ingeniería 

Facultad de Ciencias 

Económicas y 

Administrativas

Total 

general

Menor a $500 2,90% 24,03% 17,49%

$501 - $1000 46,38% 56,49% 53,36%

$1001 - $1500 31,88% 14,29% 19,73%

$1501 - $2000 13,04% 3,90% 6,73%

Mayor a $2000 5,80% 1,30% 2,69%

Total 50,72% 19,48% 29,15%

Totalmente 

relacionado

Relacionado Neutral Poco 

relacionado

Nada 

relacionado

Total 

general

Menor a $500 1,35% 10,76% 2,24% 2,24% 0,90% 17,49%

$501 - $1000 21,52% 20,63% 4,93% 4,04% 2,24% 53,36%

$1001 - $1500 12,11% 6,28% 1,35% 0,00% 0,00% 19,73%

$1501 - $2000 4,48% 1,35% 0,90% 0,00% 0,00% 6,73%

Mayor a $2000 2,24% 0,45% 0,00% 0,00% 0,00% 2,69%

Total general 41,70% 39,46% 9,42% 6,28% 3,14% 100,00%



108 
 

 

Johanna Maribel Coronel Ordoñez - Bryan Vinicio Villa Veliz 

importante destacar que la mayor parte de estos aproximadamente el 41% perciben una 

remuneración entre $501 y $1000. 

Pregunta 15 

Satisfacción con la remuneración percibida por los graduados en su último o actual empleo. 

 

Nota: Elaboración propia 
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Satisfacción con la remuneración percibida por los graduados en su último o actual empleo 

comparada por facultad. 

 

Nota: Elaboración propia 

 

Nota: Elaboración propia 

  

Facultad de 

Ingeniería 

Facultad de Ciencias 

Económicas y 

Administrativas

Total general

Si 60,87% 66,23% 64,57%

No 39,13% 33,77% 35,43%

Total 100,00% 100,00% 100,00%
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Tabla de contingencia entre la satisfacción con la remuneración percibida y la relación de su 

último empleo con la carrera en la que se graduó 

 

Nota: Elaboración propia 

En lo que concierne a la satisfacción con la remuneración percibida en el último o actual empleo 

en el que laboraron los graduados se obtuvo que el 64,57% estaba satisfecho con la misma. 

Además de lo mencionado se comparó estos niveles de satisfacción en cada facultad y 

adicionalmente se incluyó en la tabla de contingencia la pregunta 10 de este cuestionario que 

hace referencia al nivel de relación del último empleo con la carrera en la que se graduó, 

considerando lo mencionado se encontró que la mayor parte de los graduados que respondieron 

que si están o estaban satisfechos con la remuneración son aquellos que laboran o laboraron en 

un empleo que estaba totalmente relacionado o relacionado con su carrera, también es 

importante mencionar que aproximadamente el 11% de los graduados a pesar de trabajar en un 

empleo totalmente relacionado con su carrera no está satisfecho con la remuneración percibida.   

No Si Total No Si Total

Totalmente relacionado 5,38% 10,76% 16,14% 6,28% 19,28% 25,56% 41,70%

Relacionado 3,59% 6,28% 9,87% 8,97% 20,63% 29,60% 39,46%

Neutral 2,24% 0,45% 2,69% 2,24% 4,48% 6,73% 9,42%

Poco relacionado 0,90% 0,90% 1,79% 3,59% 0,90% 4,48% 6,28%

Nada relacionado 0,00% 0,45% 0,45% 2,24% 0,45% 2,69% 3,14%

Total general 12,11% 18,83% 30,94% 23,32% 45,74% 69,06% 100,00%

Facultad de Ingeniería Facultad de Ciencias Económicas y 

Administrativas

Total general
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Pregunta 16 

Razones por las que los graduados han cambiado de empleo 

 

Nota: Elaboración propia 

Razones por las que lo graduados han cambiado de empleo comparadas por facultad 

 

Nota: Elaboración propia 

Razones por las que lo graduados han cambiado de empleo comparadas por facultad 
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Nota: Elaboración propia 

Concerniente a las razones por las cuales los graduados se han cambiado de empleo se puede 

observar que la mayor parte de ellos 30,82% lo han hecho porque consideraban que en sus 

empleos faltaban oportunidades para progresar esto seguido del 25,79% que no se encontraba 

satisfecho con la remuneración percibida a cambio de su trabajo, además de ello en la recolección 

de datos hubo un 22,64% de graduados que expusieron otras opciones entre las cuales destacan 

el 7,55% la finalización del contrato y 5,66% que hubo una nueva o mejor oportunidad laboral. 

  

Facultad de 

Ingeniería 

Facultad de Ciencias 

Económicas y 

Administrativas

Total 

general

Desacuerdo con la cultura y 

ambiente de trabajo

3,85% 11,21% 8,81%

Falta de oportunidades para 

progresar

21,15% 35,51% 30,82%

Inconformidad salarial 30,77% 23,36% 25,79%

Insatisfacción con el liderazgo 

de los directivos

11,54% 12,15% 11,95%

Otros 32,69% 17,76% 22,64%

-Busqueda de otra oportunidades 

para desarrollo profesional

7,69% 2,80% 4,40%

- Despido por cierre de empresa 1,92% 0,00% 0,63%

- Falta de tiempo 1,92% 0,00% 0,63%

- Finalización del contrato 15,38% 3,74% 7,55%

- Inestabilidad laboral 0,00% 0,93% 0,63%

- Nueva o mejor oportunidad 

laboral
3,85% 6,54% 5,66%

- Pandemia de COVID 19 1,92% 1,87% 1,89%

- Recorte de personal 0,00% 1,87% 1,26%

Total 100,00% 100,00% 100,00%
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Pregunta 17 

Nivel de relación del primer empleo con la carrera en la que se graduó 

 

Nota: Elaboración propia 

Nivel de relación del primer empleo con la carrera en la que se graduó respecto a los graduados 

de la Facultad de Ciencias Económicas y Administrativas  

 

Nota: Elaboración propia 

  

Administración 

de Empresas

Administración 

de Empresas 

Dual

Contabilidad y 

Auditoria

Economía Marketing - 

Mercadotecnia

Sociología Total

Totalmente relacionado 9,74% 2,60% 11,69% 4,55% 0,00% 1,95% 30,52%

Relacionado 22,73% 1,95% 12,34% 5,84% 2,60% 1,95% 47,40%

Neutral 2,60% 0,65% 0,65% 2,60% 0,00% 1,30% 7,79%

Poco relacionado 4,55% 0,00% 1,95% 1,95% 0,00% 0,00% 8,44%

Nada relacionado 0,65% 0,00% 0,00% 2,60% 0,00% 2,60% 5,84%

Total  40,26% 5,19% 26,62% 17,53% 2,60% 7,79% 100%

Facultad de Ciencias Económicas y Administrativas
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Nivel de relación del primer empleo con la carrera en la que se graduó respecto a los graduados 

de la Facultad de Ingeniería. 

 

Nota: Elaboración propia 

Nivel de relación del empleo en el que se han desempeñado los graduados comparados entre 

el primer empleo y el último empleo. 

 

Nota: Elaboración propia 

Considerando la relación que ha tenido el primer empleo con la carrera en la que se graduó se 

encontró que más del 79% de los graduados laboraron en un empleo relacionado o totalmente 

relacionado, lo cual visto desde las facultades se tiene que en la Facultad de Ingeniería los 

graduados de la carrera de Ingeniería Civil e Ingeniería en Sistemas – Computación son quienes 

representan la mayor parte de graduados que en su primer empleo laboraron en algo totalmente 

relacionado a su carrera esto representado por el 14,49% y 21,74% respectivamente. 

En adición al análisis realizado anteriormente también se consideró interesante y pertinente 

conocer el avance que han tenido los graduados a través de los empleos en los que se han 

desenvuelto esto visto desde el nivel de relación del primer empleo y del último empleo, de esta 

forma como se puede observar en la tabla de contingencia la mayor proporción de graduados el 

29,15% tuvieron un primer empleo que estaba totalmente relacionado con su carrera y que 

además en su último empleo están laborando o laboraron en un empleo que está totalmente 

Electricidad Ingeniería Civil Ingeniería en 

Sistemas - 

Computación

Telecomunicaciones Total

Totalmente relacionado 5,80% 14,49% 21,74% 7,25% 49,28%

Relacionado 7,25% 11,59% 2,90% 11,59% 33,33%

Neutral 1,45% 4,35% 0,00% 7,25% 13,04%

Poco relacionado 1,45% 0,00% 0,00% 0,00% 1,45%

Nada relacionado 1,45% 0,00% 0,00% 1,45% 2,90%

Total  17,39% 30,43% 24,64% 27,54% 100%

Faculta de Ingeniería

Totalmente 

relacionado

Relacionado Neutral Poco 

relacionado

Nada 

relacionado

Total

Totalmente relacionado 29,15% 8,52% 3,14% 0,45% 0,45% 41,70%

Relacionado 4,93% 29,60% 2,24% 0,90% 1,79% 39,46%

Neutral 0,90% 3,14% 4,04% 0,90% 0,45% 9,42%

Poco relacionado 1,35% 0,90% 0,00% 3,59% 0,45% 6,28%

Nada relacionado 0,00% 0,90% 0,00% 0,45% 1,79% 3,14%

Total general 36,32% 43,05% 9,42% 6,28% 4,93% 100,00%
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relacionado con su carrera, lo mismo ocurre con el 29,60% de graduados que laboraron en su 

primer empleo y en su último empleo con un nivel de relacionado respecto a la carrera en la que 

se graduaron. 

Pregunta 18  

Concordancia con la afirmación acerca de la experiencia laboral como un limitante para 

conseguir empleo 

 

Nota: Elaboración propia 
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Concordancia con la afirmación acerca de la experiencia laboral como un limitante para 

conseguir empleo comparado por facultad 

 

 

 

 

 

 

Nota: Elaboración propia 

Respecto a la concordancia de los encuestados con la afirmación acerca de la experiencia laboral 

como un limitante para conseguir empleo se puede observar que más del 69% están de acuerdo 

o muy de acuerdo con la afirmación expuesta, visto desde la facultad a donde pertenecen los 

graduados es visible que en el caso de ambas facultades se sigue la misma tendencia. 

  

Facultad de 

Ingeniería 

Facultad de 

Ciencias 

Económicas y 

Administrativas

Total 

general

Muy de acuerdo 40,28% 37,42% 38,30%

De acuerdo 27,78% 33,13% 31,49%

Ni de acuerdo ni en 

desacuerdo
15,28% 14,11% 14,47%

En desacuerdo 13,89% 9,82% 11,06%

Muy en desacuerdo 2,78% 5,52% 4,68%
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Pregunta 19 

Concordancia con la afirmación acerca de la formación académica como un limitante al 

momento de conseguir empleo. 

 

Nota: Elaboración propia 

Concordancia con la afirmación acerca de la formación académica como un limitante al 

momento de conseguir empleo. 

 

Nota: Elaboración propia 

En lo que refiere a la formación académica como un limitante al momento de conseguir empleo 

se obtuvo que el 37,45% de los encuestados respondieron que están de acuerdo con la 

afirmación expuesta, a nivel de facultad se puede observar que de igual manera existe una mayor 

Facultad de 

Ingeniería 

Facultad de Ciencias 

Económicas y 

Administrativas

Total general

Muy de acuerdo 20,83% 17,79% 18,72%

De acuerdo 31,94% 39,88% 37,45%

Ni de acuerdo ni en 

desacuerdo
19,44% 22,70% 21,70%

En desacuerdo 25,00% 14,72% 17,87%

Muy en desacuerdo 2,78% 4,91% 4,26%
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concentración de graduados que están de acuerdo con que la formación ha sido un limitante para 

encontrar empleo. 

Pregunta 20. 

Consideración respecto de la demanda del mercado laboral según la carrera del graduado. 

 

Nota: Elaboración propia 
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Consideración respecto de la demanda del mercado laboral según la carrera del graduado por 

Facultad. 

 

Nota: Elaboración propia 

Consideración respecto de la demanda del mercado laboral según la carrera del graduado por 

Facultad. 

 

Nota: Elaboración propia 

  

Facultad 

de 

Ingeniería 

Facultad de 

Ciencias 

Económicas y 

Administrativas

Total general

Muy de acuerdo 22,22% 21,47% 21,70%

De acuerdo 30,56% 46,01% 41,28%

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 37,50% 21,47% 26,38%

En desacuerdo 6,94% 9,82% 8,94%

Muy en desacuerdo 2,78% 1,23% 1,70%

Total 100% 100% 100%
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Consideración respecto de la demanda del mercado laboral según la carrera del graduado por 

carrera (área social). 

 

Nota: Elaboración propia 

Consideración respecto de la demanda del mercado laboral según la carrera del graduado por 

carrera (área técnica). 

 

Nota: Elaboración propia 

Con la información obtenida respecto de que el mercado laboral oferta puestos de empleo, 

poniendo su mayor interés en la carrera en la que se graduó el futuro colaborador, se obtiene que 

el 62,98% de los encuestados está de acuerdo y muy de acuerdo con esta afirmación, el 26,38% 

no se encuentra ni de acuerdo ni en desacuerdo, por lo que, tan solo una mínima parte considera 

que no es cierta esta afirmación; referente a cada facultad, en la facultad de Ingeniera, la mayor 

cantidad de encuestados consideran no estar de acuerdo ni en desacuerdo, manteniéndose la 

Facultad de Ciencias Económicas y Administrativas de acuerdo y muy de acuerdo con más del 

50%. Sólo con 4 los encuestados que se encuentran muy en desacuerdo respecto a la afirmación 

planteada en la pregunta, los mismo que pertenece a las carreras de Administración de 

Empresas, Sociología, Ingeniera Civil y, Telecomunicaciones, respectivamente. 

Muy de 

acuerdo
De acuerdo

Ni de acuerdo 

ni en 

desacuerdo

En 

desacuerdo

Muy en 

desacuerdo

Total 

General

Administración de Empresas 45,71% 53,33% 20,00% 25,00% 50,00% 41,72%

Administración de Empresas 5,71% 6,67% 2,86% 0,00% 0,00% 4,91%

Contabilidad y Auditoria 40,00% 24,00% 20,00% 18,75% 0,00% 25,77%

Economía 5,71% 13,33% 37,14% 18,75% 0,00% 17,18%

Marketing - Mercadotecnia 0,00% 2,67% 2,86% 6,25% 0,00% 2,45%

Sociología 2,86% 0,00% 17,14% 31,25% 50,00% 7,98%

Total 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

Muy de 

acuerdo
De acuerdo

Ni de acuerdo 

ni en 

desacuerdo

En 

desacuerdo

Muy en 

desacuerdo

Total 

General

Electricidad 6,25% 27,27% 11,11% 40,00% 0,00% 16,67%

Ingeniería Civil 18,75% 22,73% 40,74% 40,00% 50,00% 30,56%

Ingeniería en Sistemas - Computación62,50% 31,82% 0,00% 20,00% 0,00% 25,00%

Telecomunicaciones 12,50% 18,18% 48,15% 0,00% 50,00% 27,78%

Total
100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
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Pregunta 21. 

Consideración respecto de la demanda del mercado laboral según el área técnica. 

 

Nota: Elaboración propia 

Consideración respecto de la demanda del mercado laboral según el área técnica, por Facultad. 

 

Nota: Elaboración propia 

Consideración respecto de la demanda del mercado laboral según el área técnica, por Facultad. 
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Nota: Elaboración propia 

Consideración respecto de la demanda del mercado laboral según el área social, por carrera. 

 

Nota: Elaboración propia 

Consideración respecto de la demanda del mercado laboral según el área técnica, por carrera. 

 

Nota: Elaboración propia 

En cuanto a la consideración de que las carreras del Área Técnica son las más demandadas por 

el mercado laboral, la mayoría de los encuestados no se encuentra ni de acuerdo ni en 

desacuerdo con dicha afirmación, pues esto se ve reflejado con el 46,38%, mientras que el 

43.83% se encuentran de acuerdo y muy de acuerdo. En lo que respecta a facultades, tanto la 

Facultad 

de 

Ingeniería 

Facultad de 

Ciencias 

Económicas y 

Administrativas

Total 

general

Muy de acuerdo 13,89% 15,34% 14,89%

De acuerdo 34,72% 26,38% 28,94%

Ni de acuerdo ni en desacuerdo40,28% 49,08% 46,38%

En desacuerdo 11,11% 7,36% 8,51%

Muy en desacuerdo 0,00% 1,84% 1,28%

Total 100,00% 100,00% 100,00%

Muy de 

acuerdo

De 

acuerdo

Ni de 

acuerdo ni en 

desacuerdo

En 

desacuerdo

Muy en 

desacuerdo

Total 

General

Administración de Empresas 56,00% 46,51% 36,25% 33,33% 33,33% 41,72%

Administración de Empresas Dual 4,00% 2,33% 6,25% 0,00% 33,33% 4,91%

Contabilidad y Auditoria 20,00% 16,28% 30,00% 41,67% 33,33% 25,77%

Economía 8,00% 18,60% 20,00% 16,67% 0,00% 17,18%

Marketing - Mercadotecnia 0,00% 6,98% 1,25% 0,00% 0,00% 2,45%

Sociología 12,00% 9,30% 6,25% 8,33% 0,00% 7,98%

Total 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

Muy de 

acuerdo

De 

acuerdo

Ni de 

acuerdo ni en 

desacuerdo

En 

desacuerdo

Muy en 

desacuerdo

Total 

General

Electricidad 0,00% 20,00% 17,24% 25,00% 0,00% 16,67%

Ingeniería Civil 20,00% 16,00% 41,38% 50,00% 0,00% 30,56%

Ingeniería en Sistemas - Computación60,00% 36,00% 3,45% 25,00% 0,00% 25,00%

Telecomunicaciones 20,00% 28,00% 37,93% 0,00% 0,00% 27,78%

Total 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 100,00%
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Facultad de Ciencias Económicas y Administrativas como la Facultad de Ingeniera se encuentran 

neutrales, con un porcentaje en respuestas del 49,08% y 40,28%, respectivamente; de los 

encuestados que se encuentran totalmente en desacuerdo, que son 3, representados con 1,28%, 

únicamente pertenecen a la Facultad de Ciencias Económicas y Administrativas, a las carreras 

de Administración de Empresas, Administración de Empresas Dual, y, Contabilidad y Auditoría, 

respectivamente. 

Pregunta 22. 

Consideración respecto de la demanda del mercado laboral según el área social. 

 

Nota: Elaboración propia 
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Consideración respecto de la demanda del mercado laboral según el área social, por Facultad. 

 

Nota: Elaboración propia 

Consideración respecto de la demanda del mercado laboral según el área social, por Facultad. 

 

Nota: Elaboración propia 

  

Facultad de 

Ingeniería 

Facultad de 

Ciencias 

Económicas y 

Administrativas

Total 

general

Muy de acuerdo 8,33% 16,56% 14,04%

De acuerdo 22,22% 37,42% 32,77%

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 54,17% 37,42% 42,55%

En desacuerdo 12,50% 6,13% 8,09%

Muy en desacuerdo 2,78% 2,45% 2,55%

Total 100,00% 100,00% 100,00%
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Consideración respecto de la demanda del mercado laboral según el área social, por carrera. 

 

Nota: Elaboración propia 

Consideración respecto de la demanda del mercado laboral según el área técnica, por carrera. 

 

Nota: Elaboración propia 

Respecto de la consideración que los graduados de las carreras del área social son los más 

demandados por el mercado laboral, el 42.55% de los encuestados no se encuentran ni de 

acuerdo ni en desacuerdo, mientras que el 46,81% de los mismos se encuentra de acuerdo y 

muy de acuerdo con la afirmación planteada. En cuanto a percepción por facultades, los 

encuestados graduados de la Facultad de Ingeniera mayoritariamente, con el 54,17% se 

consideran neutrales ante dicha afirmación; mientras que en la Facultad de Ciencias Económicas 

y Administrativas el 53,98% de los encuestados se encuentran de acuerdo y muy de acuerdo. En 

cuanto a estar totalmente en desacuerdo, solo 2 estudiantes de la Facultad de Ingeniera se 

encuentran totalmente en desacuerdo, los mismo pertenece a las carreras de Ingeniería en 

Sistemas- Computación, y Telecomunicaciones; mientras que en la Facultad de Ciencias 

Económicas y Administrativas son 4 los encuestados que están muy en desacuerdos, 

perteneciendo 2 a la carrera de Administración de Empresas, y dos a la carrera de Sociología. 

Pregunta 23. 

Muy de 

acuerdo

De 

acuerdo

Ni de acuerdo 

ni en 

desacuerdo

En 

desacuerdo

Muy en 

desacuerdo

Total 

General

Administración de Empresas 77,78% 39,34% 27,87% 40,00% 27,87% 41,72%

Administración de Empresas Dual 0,00% 3,28% 9,84% 0,00% 9,84% 4,91%

Contabilidad y Auditoria 18,52% 34,43% 21,31% 30,00% 21,31% 25,77%

Economía 0,00% 18,03% 27,87% 0,00% 27,87% 17,18%

Marketing - Mercadotecnia 0,00% 3,28% 1,64% 10,00% 1,64% 2,45%

Sociología 3,70% 1,64% 11,48% 20,00% 11,48% 7,98%

Total 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

Muy de 

acuerdo

De 

acuerdo

Ni de acuerdo 

ni en 

desacuerdo

En 

desacuerdo

Muy en 

desacuerdo

Total 

General

Electricidad 0,00% 18,75% 15,38% 33,33% 0,00% 16,67%

Ingeniería Civil 33,33% 31,25% 33,33% 22,22% 0,00% 30,56%

Ingeniería en Sistemas - Computación 33,33% 6,25% 28,21% 33,33% 50,00% 25,00%

Telecomunicaciones 33,33% 43,75% 23,08% 11,11% 50,00% 27,78%

Total 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
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Consideración respecto a viabilidad de crear emprendimientos. 

 

Nota: Elaboración propia 
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Consideración respecto a viabilidad de crear emprendimientos, por Facultad. 

 

Nota: Elaboración propia 

Consideración respecto a viabilidad de crear emprendimientos, por Facultad. 

 

Nota: Elaboración propia 

  

Facultad 

de 

Ingeniería 

Facultad de 

Ciencias 

Económicas y 

Administrativas

Total 

general

Muy de acuerdo 11,11% 22,70% 19,15%

De acuerdo 41,67% 27,61% 31,91%

Ni de acuerdo ni en desacuerdo29,17% 33,13% 31,91%

En desacuerdo 16,67% 12,88% 14,04%

Muy en desacuerdo 1,39% 3,68% 2,98%

100,00% 100,00% 100,00%
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Consideración respecto a viabilidad de crear emprendimientos, por carrera. (área social) 

 

Nota: Elaboración propia 

Consideración respecto a viabilidad de crear emprendimientos, por carrera. (área técnica) 

 

Nota: Elaboración propia 

En cuanto a la consideración de viabilidad de crear emprendimientos, la mayoría de los 

encuestados se encuentra de acuerdo y muy de acuerdo, representado el 41,06%, mientras que 

el 17,02% se encuentra en desacuerdo y muy en desacuerdo, quedando un porcentaje del 

31,91% neutrales ante dicha afirmación. Tanto en facultades, como en las carreras que 

conforman las mismas, la tendencia se mantiene. 

  

Muy de 

acuerdo

De 

acuerdo

Ni de acuerdo 

ni en 

desacuerdo

En 

desacuerdo

Muy en 

desacuerdo

Total 

General

Administración de Empresas 54,05% 35,56% 38,89% 42,86% 33,33% 41,72%

Administración de Empresas Dual 0,00% 11,11% 5,56% 0,00% 0,00% 4,91%

Contabilidad y Auditoria 24,32% 24,44% 25,93% 28,57% 33,33% 25,77%

Economía 10,81% 17,78% 18,52% 23,81% 16,67% 17,18%

Marketing - Mercadotecnia 2,70% 4,44% 0,00% 4,76% 0,00% 2,45%

Sociología 8,11% 6,67% 11,11% 0,00% 16,67% 7,98%

Total 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

Muy de 

acuerdo

De 

acuerdo

Ni de acuerdo 

ni en 

desacuerdo

En 

desacuerdo

Muy en 

desacuerdo

Total 

General

Electricidad 25,00% 20,00% 14,29% 8,33% 0,00% 16,67%

Ingeniería Civil 25,00% 36,67% 33,33% 16,67% 0,00% 30,56%

Ingeniería en Sistemas - Computación 25,00% 10,00% 19,05% 66,67% 100,00% 25,00%

Telecomunicaciones 25,00% 33,33% 33,33% 8,33% 0,00% 27,78%

Total 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
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Pregunta 24.  

¿Ha creado emprendimientos? 

 

Nota: Elaboración propia 

¿Ha creado emprendimientos?, por Facultad. 

 

Nota: Elaboración propia 
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¿Ha creado emprendimientos?, por Facultad. 

 

Nota: Elaboración propia 

¿Ha creado emprendimientos?, por carrera (Facultad de Ciencias Económicas y 

Administrativas). 

 

Nota: Elaboración propia 

  

Facultad de 

Ingeniería 

Facultad de 

Ciencias 

Económicas y 

Administrativas

Total 

general

Si 36,11% 25,77% 28,94%

No 63,89% 74,23% 71,06%

Total 100,00% 100,00% 100,00%
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¿Ha creado emprendimientos?, por carrera (Facultad de Ciencias Económicas y 

Administrativas). 

 

Nota: Elaboración propia 

¿Ha creado emprendimientos?, por carrera (Facultad de Ingeniería). 

 

Nota: Elaboración propia 

¿Ha creado emprendimientos?, por carrera (Facultad de Ingeniería). 

 

Nota: Elaboración propia 

Administración 

de Empresas

Administración 

de Empresas 

Dual

Contabilidad y 

Auditoria
Economía

Marketing - 

Mercadotecnia
Sociología

Si 30,88% 37,50% 23,81% 17,86% 0,00% 23,08%

No 69,12% 62,50% 76,19% 82,14% 100,00% 76,92%

Total 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

Electricidad Ingeniería Civil

Ingeniería en 

Sistemas - 

Computación

Telecomunicaciones

Si 33,33% 50,00% 5,56% 50,00%

No 66,67% 50,00% 94,44% 50,00%

Total 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
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De los encuestados, únicamente el 28,94% de los mismos ha creado un empleo, representados 

en el 36,11% del total de encuestados de la Facultad de Ingeniería, y perteneciendo en su 

mayoría a las carreras de Ingeniera Civil y Telecomunicaciones, donde del total de encuestados, 

un 50% respectivamente ha creados un emprendimiento, y por el contrario, los graduados de la 

carrera de Ingeniería en Sistemas, muy pocos han creado emprendimientos; en la Facultad de 

Ciencias Económicas y Administrativas, el 25,77% del total de encuestados dicha Facultad ha 

creados un emprendimientos, siendo los graduados de la carrera de Administración de empresas 

la que, en comparación, ha creados algún emprendimiento, y por el contrario, ninguno de los 

encuestados graduados de la carrera de Marketing- Mercadotecnia ha creado emprendimiento 

alguno. 

Pregunta 25. 

Razones por las que han creado emprendimientos. 

 

Nota: Elaboración propia 
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Razones por las que han creado emprendimientos, por Facultad. 

 

Nota: Elaboración propia 

Razones por las que han creado emprendimientos, por Facultad. 

 

Nota: Elaboración propia 

  

Facultad de 

Ingeniería 

Facultad de 

Ciencias 

Económicas y 

Administrativas

Total 

general

Independencia laboral 42,31% 40,48% 41,18%

Falta de empleo 3,85% 2,38% 2,94%

Desarrollo personal 38,46% 33,33% 35,29%

Manejar los tiempos propios 11,54% 14,29% 13,24%

Otros 3,85% 9,52% 7,35%

100,00% 100,00% 100,00%
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Razones por las que han creado emprendimientos, por carreras (Facultad de Ciencias 

Económicas y Administrativas). 

 

Nota: Elaboración propia 

Razones por las que han creado emprendimientos, por carreras (Facultad de Ingeniería). 

 

Nota: Elaboración propia 

La razón por la que los encuestados han decidido crear empleo se centra mayoritariamente en 

tener independencia laboral, seguir de desarrollo personal, con el 41,18% y 35,29% 

respectivamente, dicha tendencia se mantiene tomando en cuenta a los encuestados por 

facultad. 

  

Administración de 

Empresas

Administración de 

Empresas - Dual

Contabilidad y 

Auditoria
Economía

Marketing - 

Mercadotecnia
Sociología

Independencia laboral 52,38% 0,00% 40,00% 0,00% 0,00% 66,67%

Falta de empleo 0,00% 0,00% 0,00% 20,00% 0,00% 0,00%

Desarrollo personal 19,05% 100,00% 20,00% 80,00% 0,00% 0,00%

Manejar los tiempos propios 14,29% 0,00% 30,00% 0,00% 0,00% 33,33%

Otros 14,29% 0,00% 10,00% 0,00% 0,00% 0,00%

100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 100,00%

Electricidad
Ingeniería 

Civil

Ingeniería en Sistemas - 

Computación
Telecomunicaciones

Independencia laboral 50,00% 45,45% 0,00% 40,00%

Falta de empleo 0,00% 9,09% 0,00% 0,00%

Desarrollo personal 50,00% 27,27% 100,00% 40,00%

Manejar los tiempos propios 0,00% 9,09% 0,00% 20,00%

Otros 0,00% 9,09% 0,00% 0,00%

100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
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1.1 Resumen de la propuesta 

La realización del presente trabajo busca conocer y analizar cómo ha sido el proceso de 

inclusión de los graduados en carreras del área técnica y social de la Universidad de Cuenca en 

el periodo de tiempo 2017-2021 al mercado laboral, específicamente de las Facultades de 

Ingeniería y Ciencia Económicas y Administrativas; más específicamente centrado hacia las 

limitaciones que han tenido los graduados para conseguir empleo ya sean estas del tipo 

socioeconómicas, tiempo, oportunidad entre otras que se desplegaran al aplicar la encuesta a los 

exestudiantes, en conjunto con el análisis anterior se pretende establecer que facultad es la más 

demandada por el mercado laboral esto visto desde situación de empleabilidad de los graduados 

al momento de realizar el estudio y conocer de esta forma si la demanda del mercado laboral está 

más orientada hacia graduados de carreras del área técnica o social. 

1.2 Razón de ser del trabajo académico 

La educación siempre ha jugado un papel importante en el desarrollo de un país, 

especialmente en el mundo actual donde el desarrollo acelerado de la ciencia y la tecnología ha 

experimentado profundos cambios; la ciencia, la tecnología y la innovación depende la 

competitividad y productividad de las empresas, el desarrollo social y el reconocimiento mundial. 

Por lo tanto, los niveles educativos marcan fundamentalmente el acceso de las personas a 

mejores oportunidades de empleo y mejores condiciones de vida, y se consideran un poderoso 

antídoto contra la desigualdad y la pobreza (Segovia-Medina, 2021). 

Como se ha expuesto la educación es un factor de gran importancia para tener mayor 

oportunidad de conseguir un empleo por lo cual resulta necesario comenzar analizando la 

situación laboral en diferentes aspectos.  

En lo que respecta al contexto nacional para el periodo de años que se considera en este 

estudio de acuerdo con los informes presentados por ENEMDU a lo largo de estos años las tasas 

de desempleo nacional a diciembre de cada año son las siguientes: 

 

 

 

Desempleo a Nivel Nacional  
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Año Tasa de desempleo (Diciembre) Número de personas desempleadas 

2017 4,6% 373.871 

2018 3,7% 296.097 

2019 3,8% 311.134 

2020 13,3% (Marzo - Junio) 396.504 

2021 4,1% 356.725 

Fuente: Informes presentados por ENEMDU durante el periodo 2017-2021 

Elaboración: Autores 

Con base en lo expuesto se puede destacar como la tasa de desempleo disminuye a cerca 

de 1% del año 2017 al año 2018, para el año 2019 se ve un ligero incremento de 0,01%, es 

importante destacar que para este mes la pandemia de COVID-19 tuvo sus inicios en el país, en 

lo que respecta al año 2020 se puede notar un gran incremento de casi 4 veces la tasa del año 

anterior sin embargo este valor presentado es netamente referencial puesto que este fue el año 

de mayor auge de la pandemia y debido a esto los datos obtenidos por ENEMDU fueron vía 

telefónica lo cual difiere de la metodología utilizada regularmente, en lo que respecta al año 2021 

en comparación con el año 2019 se puede ver un incremento de 0,03%. Como se puede observar 

la tasa de desempleo tenía un comportamiento hacia la baja sin embargo desde el año 2019 ha 

ido incrementando levemente. 

Referente a una parte de la población dentro de la cual están inmersos los graduados, 

según el boletín emitido por la SENECYT se puede observar que la tasa de desempleo juvenil de 

18 a 29 años ha tenido un comportamiento un tanto similar a la tasa de desempleo nacional 

Desempleo Juvenil (18 a 29 años) 
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Año Tasa de desempleo 

2017 8,5% 

2018 8,0% 

2019 9,1% 

2020 9,5% 

2021 8,4% (Meta PND 2021) 

Fuente: Secretaria de Educación Superior Ciencia, Tecnología e Innovación (2020) 

Elaboración: Autores 

A partir de esto se puede observar que existe un comportamiento similar entre la tasa de 

desempleo nacional y la tasa de desempleo juvenil. 

Graduados a nivel nacional y local  

Año Nivel Nacional Azuay Proporción 

2017 130983 6281 4,80% 

2018 114722 6448 5,62% 

2019 110074 6245 5,67% 
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2020 101137 6268 6,20% 

2021 86981 4682 5,38% (Hasta el 6 de Agosto) 

Fuente: Secretaria de Educación Superior Ciencia, Tecnología e Innovación (2021) 

Elaboración: Autores 

Al menos el 4,80% de los títulos registrados en los últimos 5 años corresponden a 

graduados de la provincia del Azuay dentro de esta población podría estar o pudo haberse 

encontrado la población juvenil desempleada misma que al momento de tratar de conseguir 

empleo pudo enfrentar ciertas dificultades. 

 Con base en lo expuesto resulta importante conocer aspectos puntuales entre los cuales 

destaca saber cuál es el número de graduados que se encuentran laborando, esto como parte 

fundamental que nos permitirá tener una idea más clara de si la población objeto de análisis ha 

tenido o tiene un comportamiento similar al ámbito nacional o al desempleo juvenil en lo referente 

a estar empleados. Teniendo conocimiento de este y otros aspectos como el tiempo que les tomó 

encontrar empleo, las dificultades que se pudieron presentar y otras variables consecuentes se 

podrá saber si el mercado laboral ha respondido satisfactoriamente a la oferta de trabajo de los 

recién graduados. Además de ello y como dato relevante es interesante conocer cuál de las dos 

áreas objeto de estudio (Facultad de Ingeniería y Facultad de Ciencias Económicas y 

Administrativas) son las más demandadas por el mercado laboral puesto que las carreras en 

general de cada una de estas facultades tienen un enfoque diferente lo cual puede ser más o 

menos atractivo para las empresas que demandan trabajadores. 

1.3 Revisión de la literatura y el estado del arte donde se enmarcará el trabajo académico. 

1.3.1 Revisión de la literatura. 

Se puede notar entonces, que el resultado de la calidad del proceso de formación 

académica de los graduados se refleja en el nivel de eficiencia con que sus cargos profesionales 

son desempeñados, para ello las instituciones de educación superior deben conocer la situación 

laboral de los egresados y su formación educativa, o su necesidad o requerimiento para continuar 

con estudios de cuarto nivel; esto permitirá a las instituciones incrementar la posibilidad de 
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retroalimentación para mejorar continuamente la formación académica de los actuales y futuros 

estudiantes (Segovia-Medina, 2021). 

 Buscando enmarcar correctamente la dirección de la ejecución del presenta trabajo 

investigativo, se procedió a la búsqueda y revisión de literatura en las fuentes bibliográficas de 

libre acceso en la web; de igual manera, se ha revisado repositorios universitarios de distintas 

universidades tanto locales, nacionales como internaciones, y, revisión de página oficiales, 

nacionales e internacionales, para acceder a datos numéricos o porcentajes. 

 Referente a la literatura revisada, se tomó en cuenta principalmente que dichos trabajos, 

artículos, investigaciones, o informes, tengan como principal finalidad el análisis de la 

empleabilidad de personas graduadas de tercer nivel. 

 Tomando en cuenta la revisión de los trabajos que se han realizado hasta la fecha, en 

conjunto con el método de recolección de datos y conclusiones a las que se llegó, se  encontraron 

diversos resultados, entre los cuales destaca que la universidad, con la oferta formativa que 

brinda a sus estudiantes, puede llegar a incidir en su futura empleabilidad, ya que es la 

universidad la que informa y, sobre todo, orienta al estudiante en su transición a la inclusión 

laboral posterior a su graduación, por lo que está en constante búsqueda de adecuación, 

buscando la colaboración de agentes interno y externos, así como también innovando sus planes 

de estudio, con la finalidad de formar a los futuros graduados con competencias afines al mundo 

profesional (Yu & García, 2021). 

De igual manera cabe indicar que, las universidades ecuatorianas tiene la responsabilidad 

de fomentar una mayor relación entre los estudiante y el mercado laboral, brindando las 

competencias necesarias a las futuros graduados, de modo que estos cubran la demanda del 

mercado; la situación actual remarca que existen carreras que son necesarias y en el futuro lo 

seguirán siendo pero son las mismas a las que no se tiene acceso, y es ahí que el resultado es 

más del 25% de los graduados desempleados (Álvarez & Romero, 2015, p. 14); es por ello que 

existen universidades que realizan el seguimiento a graduados para conocer su empleabilidad, 

como lo es el caso de la Universidad Técnica de Ambato, que encontró que es difícil que un recién 

graduado de la Facultad de Ciencias Administrativas encuentre trabajo y, esto debido al 

desinterés en capacitarse continuamente, ya que la capacitación es necesario debido a los 

cambios en las exigencias del mercado laboral cada vez más frecuentes, ya que si bien un 

graduado puede tener todos los conocimientos teóricos requeridos, estos tiene que ir siempre de 
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la mano de conocimientos prácticos, mismo que en la universidad se adquieren con la realización 

de las prácticas pre profesionales o pasantías, tomando en cuenta que este es el primer 

encuentro del estudiante con el mundo laboral (López, 2012, p. 78). 

 Siguiendo en el ámbito nacional, la Universidad Técnica de Manabí (2012), en su Estudio 

de Empleabilidad de Graduados, realizado bajo la modalidad de aplicación de encuestas a los 

graduados de todas las carreras que se ofertan en las distintas facultades, se llegó a concluir 

ciertos aspectos que sirven de base para realizar mejoras internas en la universidad. 

En el ámbito local, se han llevado a cabo investigaciones de empleabilidad, dirigidas a la 

igualdad de género, y cómo ha cambiado la empleabilidad para el género femenino, además de 

cómo aporta el estudio universitario para conseguir un empleo, y se ha llegado a la conclusión de 

que efectivamente a mayor escolaridad, mayor posibilidad de empleo, y que por otro lado, no 

existe relación alguna entre la posibilidad de empleo y el género, ya que para conseguir un trabajo 

lo que juzga el mercado laboral es el conocimiento, habilidad, destrezas, y la experiencia que 

tenga o que puedan adquirir los profesionales recién graduados. Sumado a lo anterior, es vital 

mencionar que la construcción de leyes y políticas públicas son las que directamente 

garantizarían el acceso al mercado laboral y condirían así a un desarrollo económico productivo, 

independencia económica, menos discriminación y mejora de la calidad de vida de la 

sociedad(Castillo et al., 2020). 

Se puede notar entonces, que el resultado de la calidad del proceso de formación 

académica de los graduados se refleja en el nivel de eficiencia con que sus cargos profesionales 

son desempeñados, para ello las instituciones de educación superior deben conocer la situación 

laboral de los egresados y su formación educativa, o su necesidad o requerimiento para continuar 

con estudios de cuarto nivel; esto permitirá a las instituciones incrementar la posibilidad de 

retroalimentación para mejorar continuamente la formación académica de los actuales y futuros 

estudiantes (Segovia-Medina, 2021). 

1.4 Contexto del problema y preguntas de investigación  

1.4.1 Problemática 

En los últimos 40 años, la tendencia de la empleabilidad ha sufrido un cambio drástico, 

esto debido a que hace 40 años la cantidad de graduados universitarios era muy baja en 

comparación a la actualidad, y habían menos carreras profesionales, lo que evidentemente 
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cambió con el paso del tiempo, ya que se fueron incorporando nuevas facultades y nuevas 

modalidades de estudio (Felgueroso, 2015); teniendo en cuenta que la empleabilidad de un 

individuo va a depender de cómo fue y es su proceso de socialización, sumado a esto que la 

educación es parte inseparable del ser humano, ya sea esta formal o informal, por lo que se 

recomienda ver la educación como una inversión en la persona ya que es una cualidad del 

individuo aceptada, y sus consecuencias, como forma de capital (Formichella & London, 2013). 

Tomando en cuenta la importancia de la educación superior para poder desempeñar bien 

un trabajo profesional, es importante conocer que a pesar de tener un título de tercer nivel, existen 

muchas personas que no laboran en un trabajo acorde a su profesión, o de casos aún más 

críticos, se encuentran desempleados; la Coordinación de Inteligencia de Información y Estudios 

del Trabajo (2021), en el Resumen Ejecutivo del Estudio de empleabilidad juvenil, informa sobre 

el empleo de jóvenes en el rango de edades entre 15 y 29 años, entre ellos constando 

evidentemente los graduados de tercer nivel, y arroja información alarmante, en la que consta 

que de los 4.49 millones de jóvenes que se encuentran en dicho rango de edades, el 53.13% 

pertenece a la población económicamente activa (PEA), y hasta junio del año 2021, el 67.8% de 

esos mismos jóvenes se encuentran trabajando en un empleo no pleno. 

Tomando en cuenta esta realidad, el analizar la empleabilidad de los graduados en 

carreras del área técnica (ingeniería) y social (economía) sería muy útil como una base 

comparativa para conocer como se ha dado el proceso de inserción al mercado laboral, cuanto 

tiempo les tomó dicha inserción a las personas que se encuentren laborando, y en el caso 

contrario, por qué consideran que no se ha logrado aún. 

1.4.2 Preguntas de Investigación 

• ¿Cómo se encuentra la empleabilidad de estudiantes universitarios graduados en carreras 

del área técnica y área social en la Universidad de Cuenca periodo 2017-2021? 

• ¿Qué facultad tiene una mayor cantidad de graduados que han percibido más limitaciones 

al momento de conseguir empleo? 

• ¿Cuál es la facultad a la que pertenecen los graduados a los que les tomó más tiempo 

conseguir empleo? 

• ¿Qué área de estudio es la más demandada por el mercado laboral? 

1.5 Marco Teórico. 
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1.5.1 Empleabilidad: 

La empleabilidad hace referencia a la aptitud con la que una persona efectúa determinada 

tarea o actividad comandada dentro del mercado de laboral, y está generalmente centrada en las 

oportunidades de un empleo adecuado, y así mejorar su situación laboral (Dillon & Espinosa, 

2018), es decir, la empleabilidad depende de la relación que existe entre las destrezas y 

habilidades de quienes buscan empleo en el mercado laboral, por lo que se enfoca en cuatro 

dimensiones, que son: las dimensiones que engloban las destrezas y habilidades de los 

individuos que son de interés para el mercado laboral; la motivación del sujeto; las condiciones 

culturales y socioeconómicas del entorno; las dimensiones relacionadas con diversos factores 

personales, como la personalidad, la experiencia, la salud, el estado financiero y el impacto del 

desempleo en el individuo (Solano, J., García, D., & Uzcátegui, 2017). 

1.5.2 Tercer nivel de grado: 

Orientado a la formación básica en una disciplina o a la capacitación para el ejercicio de 

una profesión; corresponden a este nivel los grados académicos de licenciatura y los títulos 

profesionales universitarios o politécnicos y sus equivalentes (LOES, 2018). 

1.5.3 Empleo:   

Es la actividad productiva que realizan terceros, mismo que tiene que encontrarse en edad 

de trabajar, y que su principal finalidad y objetivo es que a cambio de dicha actividad se genere 

una retribución monetaria o en especie (R. Castillo, 2015); por tanto, las personas que tiene un 

empleo son aquellas que se encuentran en edad de trabajar , y que, en la semana que se toma 

como referencia, se encontraba realizando alguna actividad con la finalidad de producir bienes o 

prestar servicios, y a cambio recibía algún tipo de remuneración o beneficio (Ministerio del Trabajo 

del Ecuador, 2020). 

1.5.4 Empleo adecuado/Pleno: 

Hace referencia a la persona que, por semana laboral, igual o superior a 40 hora, percibe 

ingresos laborales iguales o superiores a un salario mínimo unificado; de igual manera se toman 

en cuenta la trabajadores que durante la semana trabajo, reciban igualmente un sueldo igual o 

superior al salario mínimo unificado, trabajan menos de 40 horas, pero no sea de su interés 

trabajar horas adicionales (INEC, 2017). 
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1.5.5 Emprender: 

 En el desarrollo económico a lo largo de la historia, el término emprender ha tomado gran 

importancia, ya que desde su incorporación por el economista Richard Cantillon (1755) hasta casi 

dos siglos y medio después con la incorporación de distintas facetas y teorías en el ámbito 

empresarial, se llega a un factor común de emprender, y es que para hacerlo es necesario la 

toma de decisiones ante situaciones que causan incertidumbre (Manalel & Cherukara, 2011).   

1.6 Objetivos e Hipótesis 

1.6.1 Objetivo General 

Analizar la empleabilidad de estudiantes universitarios graduados en carreras del área técnica y 

área social en la Universidad de Cuenca periodo 2017-2021 

1.6.2 Objetivos Específicos 

• Determinar a qué facultad pertenecen los graduados que han percibido un mayor número 

de limitaciones al momento de conseguir empleo mediante la comparación de las mismas. 

• Identificar a qué facultad pertenecen los graduados a los que les tomó más tiempo 

conseguir empleo  

• Establecer mediante la situación laboral de los graduados qué área de estudio es la más 

demandada por el mercado laboral. 

1.6.3 Hipótesis 

• La empleabilidad tiene relación con el área a la que pertenecen los graduados de la 

Universidad de Cuenca  

• La facultad a la que pertenecen los graduados influye en las limitaciones al momento de 

conseguir empleo  

• La facultad a la que pertenecen los graduados influye en el tiempo que les tomó al 

momento de conseguir empleo 

• El área de estudio más demandada por el mercado laboral está relacionado con la 

situación laboral de los estudiantes graduados. 

1.7 Variables y Datos 

1.7.1 Variables 
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• Situación laboral:  

La situación laboral de cada graduado es una variable indispensable para el presente 

trabajo investigativo, debido a que mediante la información recolectada con respecto a este punto 

no indicará ¿Cómo se encuentra la empleabilidad de los graduados?, y así se podrá determinar 

la empleabilidad de graduados en carreras del área técnica y área social en el periodo 

mencionado. 

• Área de estudio:  

Saber el área de estudios de los graduados universitarios, es una variable importante, ya 

que para la presente investigación se considera únicamente la Facultad de Ingeniería 

representando al área técnica y a la Facultad de Economía representando al área social de la 

Universidad de Cuenca. 

• Periodo de tiempo:  

El tiempo se lo mide mediante la duración, es decir, el lapso que transcurre en un periodo 

de tiempo, siendo la unidad universal de medida temporal (Ceballos, 1999). El periodo de tiempo 

es una variable importante ya que nos indicará ¿Cuánto tiempo paso entre la graduación y 

conseguir el primer trabajo?, y con la respuesta obtenida lograr determinar el tiempo que les tomó 

a los graduados conseguir trabajo. 

•  Limitaciones:  

Las limitaciones como variable nos ayudará a determinar ¿Por qué los graduados no 

pudieron conseguir trabajo, o les tomó más tiempo hacerlo?, y una vez obtenidos los datos, 

permitirá realizar una comparación entre facultades, y así concluir a qué facultad pertenecen 

aquellos graduados que a la hora de conseguir un trabajo tuvieron mayo limitación. 

1.7.2 Datos 

 

La obtención de datos para el presente estudio se realizará mediante la aplicación de 

encuestas esto como fuente primaria de información mismas que serán aplicadas de forma 

electrónica a los ex estudiantes de la de las facultades objeto de estudio (Facultad de Ingeniería 

y Facultad de Ciencias Económicas y Administrativas) que se hayan graduado durante el periodo 

2017 - 2021. 
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1.8 Descripción de la metodología a utilizar. 

 

1.8.1 Tipo y nivel de investigación 

La investigación a realizarse estaría enmarcada dentro del tipo no experimental debido a 

que se va a evaluar a la comunidad de graduados durante los últimos 5 años, de diseño 

transversal puesto se recolectarán datos en un determinado momento además que se pretenden 

describir las variables objeto de estudio y analizar su incidencia en un determinado momento 

(Hernández et al, 2014)descriptivo pues se pretende analizar la incidencia de las variables en la 

población de graduados, correlacional-causal pues se pretende analizar si la facultad de la que 

provienen los graduados influye en su empleabilidad. 

 

El estudio consta de dos partes, en la primera parte se realizará una revisión de literatura 

que apoye al presente trabajo para lo cual se revisará literatura de diferentes tipos referente a 

empleabilidad de estudiantes universitarios graduados en el contexto nacional e internacional.  

 

La segunda parte estará conformada por el desarrollo cuantitativo y manejo de la 

información a obtener mediante métodos estadísticos desde la obtención de la información, para 

lo cual se empezará con la definición de la muestra en cada una de las facultades donde se 

pretende aplicar la encuesta. Posterior a ello se analizará dicha información aplicando estadística 

inferencial como ayuda para encontrar las características de la población a partir de la información 

obtenida de la muestra (Lind et al., 2012), que para este caso sería la validación de las hipótesis 

planteadas. 

 

1.8.2 Población y muestra 

1.8.2.1 Población 

 

La población a estudiar corresponde a los graduados de dos Facultades de la Universidad 

de Cuenca, mismas que representan, al área técnica la Facultad de Ingeniería, y representando 

al área social, la Facultad de Economía; y el horizonte de tiempo escogido es desde el año 2017 

hasta el año 2021. La población total es de 1914 graduados (Universidad de Cuenca, 2021). 

 

1.8.2.2 Muestra 
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 Para el cálculo de la muestra se utilizará la fórmula del cálculo para muestras 

probabilísticas (Hernández et al., 2014), donde en el caso de la presente investigación, se 

empleará un nivel de confianza del 95% y un error del 5%, la probabilidad de éxito es del 50% al 

igual que la probabilidad de fracaso: 

 

𝑛 =
𝑍2 ∗ 𝑝 ∗ 𝑞 ∗ 𝑁

𝐸2 ∗ (𝑁 − 1) + 𝑍2 ∗ 𝑝 ∗ 𝑞
 

En donde: 

N: Datos de la población total (número de graduados de la facultad de ingeniería, sumas al 

número de graduados de la facultad de economía, en el periodo 2017-2021). 

z: Es el valor que se toma de la tabla de distribución estadística, dependiendo del grado de 

confianza; para la presente investigación al ser el nivel de confianza del 95%, el valor de z es de 

1.96. 

p: Es la probabilidad de éxito, es decir de que ocurra el evento (50%). 

q: Es la probabilidad de fracaso, es decir de que el evento no ocurra (q=1-p) (q=1-0.50=0.50). 

E:  Es el error máximo aceptable en los resultados, en este caso es 5%. 

1.8.2.2.1 Población de graduados 

Graduado periodo 2017-2021 

Facultad Total 

Ciencias Económicas y Administrativas 1362 

Ingeniería 552 

Total 1914 

Elaboración: Autores 

Fuente: Plan Estratégico 2022-2027 Universidad de Cuenca (2021). 

 

1.8.2.2.2 Cálculo de la muestra. 



148 
 

 

Johanna Maribel Coronel Ordoñez - Bryan Vinicio Villa Veliz 

𝑛 =
(1,96)2 ∗ (0,50) ∗ (0,50) ∗ 1914

(0,05)2 ∗ (1914 − 1) + (1,96)2 ∗ (0,50) ∗ (0,50)
 

𝑛 =
(3.8416) ∗ (0,50) ∗ (0,50) ∗ 1914

(0.0025) ∗ (1913) + (3.8416) ∗ (0,50) ∗ (0,50)
 

𝑛 =
1.838,2056

5,7429
 

𝑛 = 320,08 

𝒏 ≈ 𝟑𝟐𝟏 𝒆𝒏𝒄𝒖𝒆𝒔𝒕𝒂𝒔 

1.8.2.2.3 Cálculo de la muestra por estratos. 

 

𝒏𝑬𝒔𝒕𝒓𝒂𝒕𝒐𝒔 = 𝑛 ∗
𝑁𝐹𝑎𝑐𝑢𝑙𝑡𝑎𝑑 

𝑁
 

 

Muestra Facultad de Ingeniería Muestra Facultad de Economía 

𝑛𝐹𝐼 = 321 ∗
552

1914
 

𝑛𝐹𝐼 = 92.57 

𝒏𝑭𝑰 = 𝟗𝟑 𝒆𝒏𝒄𝒖𝒆𝒔𝒕𝒓𝒂𝒔 

𝑛𝐹𝐸 = 321 ∗
1362

1914
 

𝑛𝐹𝐼 = 228.42 

𝒏𝑭𝑰 = 𝟐𝟐𝟖 𝒆𝒏𝒄𝒖𝒆𝒔𝒕𝒓𝒂𝒔 

Elaboración: Autores. 

Fuente: Plan Estratégico 2022-2027 Universidad de Cuenca (2021). 

Finalmente, las encuestas a aplicarse serán de 93 encuestas a graduados de la Facultad 

de Ingeniería, y 228 encuestas a graduados de la Facultad de Economía. 

1.8.3 Instrumento de recolección de datos 

En la realización de una investigación, el significado de la misma se da mediante las 

técnicas que se utilicen para la recolección de datos, mismas que son las que llevan a que el 

problema planteado se pueda verificar; dependiendo del tipo de investigación que se realice, se 

escoge qué instrumentos procesan los datos obtenidos (Baravesco, 2013). En la presente 

investigación, el instrumento de recolección de datos es la encuesta, por lo que constituye una 
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fuente primaria de recolección de información; la encuesta será aplicada mediante la web, 

utilizando la plataforma de Google Forms, y el correo institucional de los graduados. 
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