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Resumen

El presente estudio surge de la necesidad de encontrar alternativas para la
revalorizacion e innovacion de la alfareria de la parroquia San Miguel de Porotos a

través del turismo.

Para lograr lo mencionado se realizé un diagnostico a profundidad, que incluye un
mapeo de actores y una revision bibliografica exhaustiva para obtener informacién
fiable de la comunidad y de su actividad alfarera. Luego, con la realizacion de
entrevistas semiestructuradas a los miembros alfareros y a las autoridades que
forman parte del GAD Parroquial, se obtuvo el analisis de la situacién actual de la
alfareria en el sector. Posteriormente, se condenso la informacion recolectada para
su respectivo analisis y planteamiento de estrategias. Ademas, se realizaron talleres
participativos para que los procesos de innovacion sean enddgenos, logrando asi
identificar los principales problemas de la alfareria. Por consiguiente, se priorizo las
estrategias mediante el arbol de problemas y analisis FODA para la elaboracion del
portafolio de programas y proyectos basados en la innovacion y participacion local,
considerando que lo primordial es mantener y transmitir esta técnica, poniéndola en
valor a través del fomento del turismo cultural. Al finalizar este proyecto se espera

que esta técnica genere interés a la poblacion y a los turistas que lo visiten.

Palabras claves: Artesania. Turismo. San Miguel de Porotos. Innovacion.

Natalia Noemi Brito Padilla

. . . Pagina 2
Natalia Verdnica Yumbla Coraizaca J



UCUENCA

Abstract

Absiract

This study arses from the need to find allemalives for the revaluation and
inmavalion of the pattary of the parnsh of San Miguel de Poratos through fourism.
To achieva this, an in-deplh diagnesis was carred oul, which includes a mapging
af actors and an exhaustive bibliographic review 1o oblain reliable information
about the community and ifs potlery aclivity. Than, wilh the realization of sami-
slructured interviews with both the pollery members and the authorilies that ara
part of the Parish GAD, the analysis of the curnent situalion of pottery in the secior
was obfained. Subseguentily, the informalion collecled was condensed for ils
respaciive analysis and sbralegy proposal. In addilion, parlicipaiory workshops
wara held so thal the innovalion processas are endogenaus, as a resull of that, tha
main problams of pottary were idanlified. Therefore, sirategies were pricritized
through the free of problams and SWOT analysis for the development of thae
portfolio of programs and projecis based on inmowvalion slrategies and local
participation, considaring that tha main thing is o maintain and transmil this
techmigue, putting it in value through the promotion of cullural towrism. Al the and
af this project, it is expecied that this technigue will generate inferest in thae
population and tourists wha visit it.

Feywards: crafls, tourism, San Miguel de Porolos, Innovafion
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Introduccién

San Miguel de Porotos, es una comunidad rural del Canton Azogues
perteneciente a la provincia del Cafnar, cuna de personas luchadoras que conservan
sus costumbres y tradiciones, es una de las pocas zonas de la region austral que
aun mantiene viva la técnica alfarera denominada huactana. Dicha habilidad se
realiza a través de materiales propios de la comunidad como: golpeadores, arcilla,
saquillos, hornos y lefia. Se ha considerado patrimonio cultural del Ecuador, debido
a los afnos de prevalencia y la identidad que les ofrece a los pueblos cafaris; sin
embargo, no cuenta con una declaratoria oficial por la UNESCO, conllevandola a la
pérdida progresiva de su practica. Actualmente, la parroquia recibe turistas
interesados en compartir experiencias con las artesanas y por descubrir cual es el
procedimiento para la realizacidn de ollas de barro. A partir de lo mencionado surge
la necesidad de fusionar o involucrar los dos elementos, puesto que la segunda se
caracteriza por ser una labor que conjuga grandes habilidades, destrezas y
conocimientos ancestrales. Del mismo modo, el turismo permite brindar
experiencias que salgan de los rutinario, en donde se pueden realizar actividades
vivenciales, que resultan unicas e incomparables para quienes participan de las
mismas. Se pretende que el turismo la difunda en distintos sitios atrayendo a mas

interesados por aprender y adquirir piezas de barro.

El objetivo del presente trabajo es profundizar en el diagndstico de la
situacion de esta importante comunidad artesanal, con la finalidad de elaborar un
conjunto de estrategias, que desciendan a programas y proyectos aplicables para
hacer de la actividad turistica un elemento dinamizador de la tradicién cultural en la
alfareria ancestral de la parroquia y generar nuevas oportunidades. Donde el vinculo
cultura-patrimonio y turismo son componentes virtuosos que aplican plenamente en

este estudio de caso.

Natalia Noemi Brito Padilla
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CAPITULO 1

Diagndstico de la situacion actual de la parroquia San Miguel de Porotos

Dentro de este capitulo se indagan aspectos relevantes de la parroquia, caso de
estudio: San Miguel de Porotos (SMP) con relacion a la alfareria y la técnica
empleada para su elaboracion. Ademas, se detallan aquellos factores econdmicos,
culturales y sociales que se ven involucrados para la ejecucion de esta actividad. A
partir de aquello, se identifican los principales actores y miembros que intervienen
dentro de SMP, su funcién, importancia y aporte en la realizacion de este estudio.
No obstante, es importante mencionar que se describen temas sobre la relevancia
del pueblo cafari, origen y los procesos histéricos que atravesaron a lo largo del

tiempo para que la creacidon de piezas de barro llegue a ser lo que es hoy en dia.

En el marco del disefio de estrategias de innovacion y participacién local para la
conservacion de la alfareria a través del turismo, es importante abordar conceptos
(denominadas categorias de analisis) que generen ideas orientadoras sobre
innovacion, sostenibilidad, participacion local, turismo y cultura. Para ello, en este
capitulo también se abordan opiniones de varios autores quienes se ven implicados
en las tematicas mencionadas con anterioridad, esto con la finalidad de usar
variables acertadas para la elaboracion de entrevistas y técnicas investigativas a

aplicarse a los actores involucrados dentro de la actividad alfarera.

1.1 Ecuador plurinacional e intercultural

El Ecuador es reconocido a través de la Constitucion de la Republica del 2008
como un estado plurinacional e intercultural. Con ello, se les otorgan derechos a las
culturas y pueblos originarios en el territorio en aspectos como el derecho a
manifestarse, expresarse e interactuar, independientemente de sus origenes,
formas de organizacidon, medios de comunicacion, entre otras caracteristicas

distintivas de cada cultura.

Natalia Noemi Brito Padilla
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Ecuador como un estado dentro de su marco legal constitucional, se
reconoce a todas las culturas presentes en el pais como sujetos de derechos entre
los cuales se encuentran areas territoriales. Es imprescindible conocer que un
pueblo es considerado como tal porque cuenta con sus respectivas comunidades,
identidad cultural y esto les permite distinguirse de otros colectivos de la sociedad
ecuatoriana. Por otro lado, una nacionalidad es el conjunto de pueblos con una

identidad histérica, idioma y cultura que viven en un territorio determinado.

En Ecuador se han identificado un total de 14 nacionalidades y 18 pueblos

indigenas como se detallan a continuacion:

Tabla 1

Listado de nacionalidades

Region Nacionalidad Provincias que la
conforman
Awa Carchi, Esmeraldas,
Imbabura
Chachis Esmeraldas
Costa
Epera Esmeraldas
Tsa’chila Santo Domingo de los
Tsa’chilas
Achuar Pastaza y Morona
Andoa Pastaza

Natalia Noemi Brito Padilla
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Cofan Sucumbios
Huaorani Orellana, Pastaza y Napo
Secoya Sucumbios
Amazonia Shiwiar Pastaza
Shuar Morona, Zamora,
Pastaza, Napo, Orellana,
Sucumbios, Guayas,
Esmeraldas
Siona Sucumbios
Zapara Pastaza

Kichwa (Amazonia)

Sucumbios, Orellana,
Napo y Pastaza

Sierra Kichwa (Sierra)

Imbabura, Pichincha,
Cotopaxi, Tungurahua,
Bolivar, Cafar, Azuay,

Chimborazo, Loja,
Zamora y Napo

Nota: Adaptado de Etnohistoria de los pueblos y nacionalidades de Ecuador, 2016.

Natalia Noemi Brito Padilla
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Tabla 2

Listado de pueblos indigenas

Region Pueblo Lengua
Chibuleo Kichwa y Espaniol
Canari Kichwa y Espaniol
Karanki Kichwa y Espanol
Cayambi Kichwa y Espaniol
Kisapincha Kichwa y Espanol
Kitukara Kichwa y Espanol

Sierra

Panzaleo Kichwa y Espafiol
Natabuela Kichwa y Espafiol
Otavalo Kichwa y Espafiol
Purwa Kichwa y Espafiol
Palta Kichwa y Espanol
Salasaka Kichwa y Espafiol

Natalia Noemi Brito Padilla
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Saraguro Kichwa y Espaniol

Waranka Kichwa y Espanol
Costa Huancavilca Espanol
Manta Espanol
Secoya Paicoca

Amazonia Siona Paicoca y Espafiol
Cofan A’ingae

Nota: Adaptado de Etnohistoria de los pueblos y nacionalidades de Ecuador, 2016.

1.1.1 Pueblo Caiiari

Este pueblo se encuentra ubicado en la region Interandina, en la provincia de
Canar, misma que limita al norte con Chimborazo y Guayas, al sur con la provincia
del Azuay, al este con Morona Santiago y Azuay y al oeste con el Guayas. Cafar
cuenta con 7 cantones: Azogues, Canar, Biblidan, La Troncal, EI Tambo, Déleg y
Suscal, cada uno de ellos aun conservan sus costumbres, tradiciones, lengua y

vestimenta que dan realce a cada lugar (Krainer y Guerra, 2012).

Por otra parte, el cantdn Azogues, cuenta con 4 parroquias urbanas y 8
rurales, dentro de las areas rurales se encuentra San Miguel de Porotos, la cual aun
conserva la técnica de la huactana, aqui todavia esta actividad se elabora de
manera ancestral, sin la introduccion de equipos tecnologicos que existen en la

actualidad. En la provincia de Cafar, coexisten la poblacion mestiza, asentada

Natalia Noemi Brito Padilla
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fundamentalmente en los centros urbanos y la poblacion indigena que pertenece al

pueblo cafari, asentada mayoritariamente en las zonas rurales.

Actualmente, el pueblo canari conserva costumbres importantes como:
vestimenta tradicional, gastronomia, cosmovision, lenguaje, ritos y creencias,
mismas que se han mantenido con el paso del tiempo. Las principales actividades
econdmicas que desarrollan, son: agricultura y ganaderia, donde crian al ganado
bovino, porcino, cuyes y aves de corral. Por otra parte, se dedican a la elaboracién
de artesanias, tales como: sombreros con la paja toquilla, produccién de variedad
de articulos a base de piedra para el decorado de viviendas y fabricacion de ollas

de barro y ceramica.

La gastronomia es un elemento sagrado que se caracteriza por mantener las
costumbres y tradiciones de los pueblos cafaris. Sus productos son sembrados de
forma natural sin compuestos quimicos que dafien la salud de la poblacion. La
comida tipica de este pueblo sobresale en las fiestas o rituales como: en la fiesta
del Inti Raymi, honor al sol y a la tierra, elementos que son divinos para esta cultura.
Los platos mas representativos son: el cuy con papas, la chicha de jora,
pachamanka y sopa de quinua, estos alimentos son consumidos en las
celebraciones, mediante la organizacion de una pampa mesa realizada por

miembros de la familia, nifios, adultos, turistas, entre otros.

1.2 Generalidades de la parroquia San Miguel de Porotos.

San Miguel de Porotos, declarada parroquia en el afio de 1742, es un area
rural perteneciente a la provincia del Canar, esta se ubica en la region interandina y

se localiza al suroriente del canton Azogues y al noreste del canton Cuenca.

Dicha parroquia presenta una extension aproximada de 80 km?, limitando al
norte con la parroquia Antonio Borrero, al sur con la parroquia San Cristobal, al este

con el cantdn Paute y al oeste con la parroquia Javier Loyola (Quintufia, 2018). San
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Miguel de Porotos tiene un alto potencial turistico basado en las costumbres,

tradiciones y actividades primarias desarrolladas por los habitantes de la zona.

La parroquia esta dividida en 17 comunidades que son: Santa Martha, Cristo
Rey, Zhinzhun, San Vicente, Pacchapamba, Jatumpamba, Machapalte,
Vegapamba, San Miguel Centro, San Juan Bosco, Capizhun, Zhorzhan, Jarata,
Guarangos Chico- El corte, Guarangos Chico- Alto, Guaragos Grande, Cisneros,
Codo loma (Chuqui et al., 2003).

Figura 1

Mapa de la parroquia San Miguel de Porotos

SIMBOLOGIA
[ vmine parrocuse
M CENTROS_POBLADOS_ACTUALIZADOS | 7] |
— VIAS_PRINCIPALES
—— VIAS_SECUNDARIAS
CAMINGS_SENDERCS

JAVIER LOYOLA

5'\ [— P

ACTUALIZACION PLAN DE DESARROLLO
et N ORDENAMENTO TERRITONRIAL Dl SISTEMA ASENTAMIENTOS HUMANOS — =
SAN UG SAN MIGUEL DE POROTOS COMUNIDADES Y CENTROS POBLADOS e eyt camper

Nota: PDOT de San Miguel de Porotos, 2015.

Del total de las 17 comunidades, Jatumpamba se la denomina como el
asentamiento mas antiguo de la parroquia. La zona es reconocida por la elaboracion

de utensilios de cocina a base de barro.
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Los servicios que posee esta comunidad son un puesto de salud, la Unidad
Educativa de Educacion Basica Vicente Ramén Roca y el seguro social campesino.
Los pobladores poseen una inmensa fe en la devocion a sus patronos; Arcangel
San Miguel y San José, a los cuales rinden homenaje dentro de los meses de
septiembre y junio. Estas tradiciones se han visto afectadas en los ultimos afos por

los altos indices de migracion.

Su altitud es de 2.360 msnm en el punto mas bajo y de 3.180 msnm en el
punto mas alto, manejando un clima ecuatorial meso térmico que va de semihumedo
a humedo cuya temperatura esta alrededor de los 12°C con una precipitacién anual
entre los 500 a 1.000 mm (Quintuna, 2018).

1.2.1 Historia de la parroquia San Miguel de Porotos

Segun Leon (2015) San Miguel de Porotos es una de las parroquias mas
antiguas de la provincia del Canar. En el afno 1600 esta zona estaba cubierta de
montafas y abundante vegetacion. Era gobernada por un cacique con el nombre de
Inga. Con el paso de los afios esta comunidad se fue transformando en un territorio
mas poblado. Debe su nombre a que para la poblacion su principal fuente de

alimento era el cafaro, un producto muy similar al poroto o frijol.

En los afnos 1690 y 1695 se construyd una capilla de madera, adobe y paja,
en forma de una choza o casa, que lleva el hombre de Santa Gertrudis en honor a
una creyente dominicana, y gracias a ella empezaron a trabajar en labores como la
siembra del poroto, esta semilla fue importada de otros sitios; en 1717 se cosechd
una gran produccion de frijol o0 mas conocido como poroto, por este motivo se
nombrd Santa Gertrudis de Porotos; en 1742 se denominé San Miguel de Porotos

y fue parte de la ciudad de Azogues (Ledn, 2015).
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1.2.2 Aspectos demogréficos y principales actividades productivas

Segun la informacién facilitada por el censo de poblacion y vivienda realizado
en el ano 2010 por el INEC, San Miguel de Porotos cuenta con un total de 3.567
habitantes, de los cuales el 45% son hombres y el 55% mujeres, estos datos

permiten concluir que el género dominante en la zona es el femenino.

La migracién es un factor determinante a la hora de definir el género que
predomina en el sector, la mayor parte de personas que habitan en la parroquia
emigran, donde impera en esta actividad el género masculino; las causas mas
fuertes para que la localidad viaje a otro pais son: escasez laboral y reencuentro
familiar. Segun PDOT (2015) el desempleo da origen a 288 casos (91% de
migrantes viajan por la falta de empleo), el 5% de la poblacion viaja para encontrarse
con familiares residentes en otras zonas y apenas el 4% emigra por razones de

estudio u otros factores.

Al ser una parroquia rural, los habitantes de San Miguel de Porotos en su
mayoria se dedican especialmente a la agricultura y ganaderia; en lo que respecta
al cultivo, los alimentos principales de siembra y cosecha son el maiz, poroto, papas,
mellocos, cebada, arveja, habas, hortalizas, verduras, entre otros; de igual manera,
los pobladores crian una diversidad de animales, obteniendo productos y derivados
a partir de estos, luego los comercializan y obtienen fuentes de sustento para sus
familias; otra actividad principal que existe y es conservada hasta la actualidad es

la elaboracion de ollas de barro y otras artesanias (Quintufia, 2018).

La poblacién econdmicamente activa (PEA) de la parroquia San Miguel es
de 1.365 personas (52,60% hombres y 47,40% mujeres), en tanto que la poblacion
econdmicamente inactiva (PEI) lo integran 1.538 personas, consolidando una

poblacién en edad a trabajar (PET) de 2.903 personas.
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La parroquia San Miguel de Porotos se vincula al sector terciario con un
porcentaje de 45,42% de la poblacion, donde las principales actividades que se
realizan estan: comercializacion, produccion, transporte y almacenamiento,
hospedaje, restauracion, educacion, politica publica, etc. Seguidamente, el sector
primario con una poblacion de 28,64% involucrando a la agricultura, ganaderia,
silvicultura, pesca, explotacion de minas y canteras. Finalmente, se hace mencion
al sector secundario con un 18,32%, mismo que lleva a cabo actividades
manufactureras. El 2,86% y 4,76% restantes representan a trabajadores nuevos y

no declarados.

Figura 2

Actividades Econémicas.

Actividad Ecénomica

Sector secundario
® Sector terciario
No declarado

® Trabajador nuevo

Nota: Elaboracion propia adaptado con base al Plan de Ordenamiento Territorial de San
Miguel de Porotos, 2015.
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Los habitantes de la parroquia realizan varias actividades para mantenerse
econdmicamente, entre ellas, la alfareria, la cual se considera como patrimonio
inmaterial en peligro de extincion por el método empleado. La técnica de la huactana
consiste en moldear de forma manual empleando golpeadores, es unica en
Latinoamérica, por tanto, se espera incentivar a las artesanas a conservar esta
tradicidon con el fin de reactivar el mercado, reiterar en el caracter identitario de estos

pueblos y fomentar el desarrollo alfarero.

1.2.3 Aspectos sociodemogréficos de la poblacién alfarera

Figura 3

Rangos de edad de la comunidad alfarera

Rangos de edad de la comunidad alfarera
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Nota: Elaboracién propia con base a entrevistas aplicadas.

La edad comprendida dentro de la comunidad alfarera va desde los 35 hasta
los 95 afos, siendo la gran mayoria adultos mayores. Como se evidencia en el
recuadro, no hay personas que estén dentro de los 24 a 30 afnos, esto es algo
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alarmante, puesto que, se demuestra que las nuevas generaciones no ven a la
alfareria como una actividad econdmica rentable. En este contexto, la técnica de la
huactana esta proxima a desaparecer, donde se estima que el legado de antafio se

entierre con la ultima generacion de alfareros.

Figura 4

Sexo de la poblacion alfarera

Sexo

@ Femenino

® Masculino

Nota: Elaboracién propia con base a entrevistas aplicadas.

Con relacion al género de las personas que se dedican a la actividad alfarera,
un 88,2% corresponde a personal femenino, segun datos levantados en las
entrevistas; esto debido a que con la migracién en muchos hogares han quedado al
frente las mujeres, convirtiéndose en precursoras de la herencia de sus padres;
mientras que el 11,8% pertenece al sexo masculino, es decir, son unicamente dos
hombres que se involucran dentro de la actividad artesanal, su edad comprende

entre los 85 a 95 anos.
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Figura

Nivel de instruccion de los miembros alfareros

Nivel de instruccion
® Fersonas analfabetas

Frimaria

0 Secundaria

Nota: Elaboracion propia con base a entrevistas aplicadas.

Segun los datos recolectados, se evidencia que la poblacién alfarera en su
gran mayoria ha culminado sus estudios secundarios, pero un 41,2% no han
asistido a establecimientos educativos, es decir, son personas analfabetas; en lo
que respecta a la educacioén primaria, solo un 5,9% que corresponde a una persona
ha logrado llegar a ese nivel educativo. Esto demuestra la necesidad de capacitar a
los miembros para que, dentro de su rama economica, no sufran algun tipo de
inequidad.
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Figura

Fuente de ingresos de los miembros alfareros

Fuentes de ingresos

@ Alfareria

@ Alfareria, Agricultura, Ganaderia

Nota: Elaboracién propia con base a entrevistas aplicadas.

Como se puede observar en la figura 6, un 47,1% correspondiente a ocho
alfareros que se dedican exclusivamente a la actividad alfarera, siendo esta su unico
sustento; sin embargo, frente a la baja rentabilidad, otras personas (52,9% de la
poblacién) se han visto en la obligacion de complementar su economia con otros
trabajos como lo son la agricultura y ganaderia, es decir, generan ingresos mixtos

provenientes de cualquiera de las actividades mencionadas anteriormente.
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Figura

Nivel de produccion de la alfareria

Nivel de produccion de la alfareria

Enero - Marzo
Ahril *- Junio
Julio - Septiembre

Octubre - Diciembre

Nota: Elaboracion propia con base a las entrevistas aplicadas.

Como se observa en la figura 7, los meses de menos produccion
corresponden a abril y junio, en esta época se presenta la temporada de invierno y
dificulta la fase final. Sin embargo, durante lapsos de julio a septiembre aumenta la
cantidad de piezas producidas a 120, puesto que se aprovecha este periodo de
tiempo para el proceso de quemado de las ollas. Durante estos 3 meses las
condiciones climatologicas son Optimas; ademas, la manufactura incrementa en los
meses mencionados, porque existe gran afluencia turistica debido a las festividades

de la localidad.
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Figura

Ingresos mensuales
Ingresos mensuales
400
300

200

100

Nota: Elaboracion propia con base a las entrevistas aplicadas.

La figura 8 representa las entradas econdmicas que perciben los miembros
de la comunidad alfarera, se observa que son relativamente bajos, esto debido a la
mala remuneracion que se recibe por las piezas de barro, sumado a la escasa
demanda artesanal, lo que limita ingresos por ventas. Los montos que reciben
mensualmente van desde $100 a $400 durante la época de septiembre a
noviembre, meses con mayores ventas, puesto que son épocas donde se llevan a

cabo las fiestas de parroquializacién y la feria de la alfareria tradicional.
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1.3 La alfareria: origen e historia

Las distintas piezas como platos, vasos y esculturas, llevan el nombre de
alfareria; pues son elementos construidos con arcilla o lodo, para uso doméstico y
bienestar humano (Tahun, 1964). Tradicionalmente, las personas que realizan este
tipo de artesanias se conocen como alfareros. En la parroquia San Miguel de
Porotos se emplea la técnica de la huactana, una actividad ejecutada sin la
intervencion de maquinaria, por lo que se convierte en el icono principal de la

comunidad.

En el periodo del Paleolitico aparecieron los primeros objetos como jarras o
representaciones artesanales. La vasija de JOmon es una de las mas antiguas que
data de la época de la prehistoria (10000 a. C. / 8000 a. C.), esta vasija es la mas
importante que genera valor cultural, actualmente se encuentra ubicada en el Museo
de Tokio. En la etapa del Paleolitico se encontraban solamente piezas o figuras
pequefias de lodo. Con el pasar de los anos estos fragmentos fueron relevantes
para el ser humano, es decir, en la década del Neolitico adquieren importancia las
vasijas u ollas, puesto que servian como medio para preparar los alimentos en
candela (Tahun, 1964).

Sin embargo, dentro de la region austral, en zonas comprendidas entre
Azuay y Cafar, segun las excavaciones realizadas, se demuestra que las piezas
halladas datan desde los periodos medio y tardio (1500 y 2000 a.C.). Ademas, se
ha definido, aunque no de una manera exacta, que de la época cafari se mantienen
dos tipos de ceramica: Tacalzhapa y Cashaloma. En el periodo de conquista incaica,
se aprovecharon de la habilidad de los alfareros cafaris para la elaboracion de
objetos con modelos estandarizados que por lo general se usaban en sitios donde
se notaba la existencia de minas de arcilla. Se presume que uno de estos lugares

es la actual parroquia San Miguel de Porotos.

Segun Sjoman (1991) con la llegada de los espafioles a Latinoamérica,

muchas formas y usos de la ceramica cambiaron de forma brusca. En aquel

Natalia Noemi Brito Padilla

Natalia Verdnica Yumbla Coraizaca Pagina 33



UCUENCA

entonces, no se la usaba en rituales o ceremonias religiosas, puesto que se
implementé una nueva técnica de elaboracion y tecnologia que incluia el empleo
del torno y el uso de un barniz de plomo para darle el brillo caracteristico de las

piezas de barro.
1.3.1 La alfareria ancestral en la parroquia San Miguel de Porotos

La alfareria tiene dos consideraciones: la primera es denomina como un arte
en la que se elaboran piezas a base de barro y la segunda es la comercializacién

de los objetos realizados con ese material.

Las ollas y piezas de ceramica se confeccionan mediante la técnica de
golpeadores o huactanas, siendo esta una habilidad ancestral utilizada inicialmente
por los pueblos cafaris, para la confeccion de estos vestigios se emplea materiales
como tierra, arena y lefa, los cuales son obtenidos de los cerros Pichahuaycu y
Senor de Pungo (Chuqui et al., 2003). Por lo tanto, eso se ha convertido en un
elemento diferenciador, pero las nuevas generaciones no se interesan en realizar

esta practica, debido a que no es una actividad econdémica sustentable.

Segun Fernandez (2022) el material es extraido mediante picos y palas, que
conlleva un alto desgaste fisico de los productores que desencadena a graves
enfermedades como paralisis, dafios pulmonares, entre otras afecciones por el
contacto directo con el plomo. Luego, la materia prima es trasladada en saquillos o
sacos, empleando como medio de transporte caballos. Previamente a la utilizacion
de los productos, estos son colocados en esteras, donde eliminan impurezas,
piedras y raices, para proceder con el secado al sol, durante tres a cuatro dias. Una
vez listo los elementos necesarios, se remojan para empezar la confeccion de
objetos de ceramica, teniendo en cuenta que la quema de las piezas se realiza en

un espacio abierto y comodo de dos a tres horas.

En la parroquia San Miguel de Porotos, las comunidades de Pacchapamba y

Jatumpamba son unas de las pocas comunas que aun mantienen viva la actividad
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alfarera como ocupacion y oficio de sus habitantes, siendo la principal fuente de
ingresos de la mayoria de sus pobladores (Chuqui et al., 2003). En estas localidades
se realizan un sin numero de piezas que van desde ollas, vasijas, macetas, vasos,
platos, jarrones, entre otros. Por otro lado, de manera general, en la region existen
17 alfareros conocidos; sin embargo, dado que la mayor parte de quienes ejercen
esta practica son personas de una edad avanzada, se teme que con el pasar de los

anos esta pueda desaparecer en la localidad.

Tabla 3

Principales materiales para la elaboracion de la Huactana

Principales Materiales

tinaja grande 1 trapo para el quinado
huactanas macho y hembra una piedra cuarzo

1 pedazo de cuero trapo para el quinado

1 balde de agua 7 cargas de lena

Nota: Elaboracion propia con base a entrevistas aplicadas a los miembros alfareros.

Otro aspecto relevante en la parroquia es la festividad del barro, la cual da
inicio en SMP desde el afno 2013, es decir, se viene desarrollando 9 afnos
consecutivos (teniendo una paralizacion en la época pandémica originada por el
Covid-19). Aqui es donde se exponen un sin numero de vasijas, ollas, adornos,
vasos, entre otros utensilios de cocina y elementos decorativos para el hogar. La
finalidad de este evento es transmitir y promocionar la actividad alfarera, mejorando
los ingresos econémicos para los artesanos. Para que esta celebracion tenga mayor

demanda se realizan shows artisticos, seleccion de platos tipicos, concurso del
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mejor dulce tradicional, etc. De esta manera tanto turistas nacionales como
extranjeros degustan de la gastronomia, musica y danza propios de la parroquia
(Ministerio de Turismo, 2018).

A continuacion, se presentan los nombres de 17 alfareros presentes en cada

comunidad:

Tabla 4

Listado de alfareros de la Parroquia San Miguel de Porotos

José Francisco Inga Quezada. Olleros-Chico Ingapirca
Maria Cecilia Inga Pina. Olleros- Chico Ingapirca
Maria Margarita Fernandez Sumba. Pacchapamba

Maria Aurora Fernandez Sumba. Pacchapamba

Maria Flor Pérez Fernandez. Pacchapamba

Maria Espiritu Simbafia Pérez. Pacchapamba

Maria Josefina Pérez Morocho. Pacchapamba

Maria Rocio Patifio Pérez. Olleros-Pacchapamba
Maria Angeles Pérez Pérez. Olleros-Pacchapamba
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Rosa Hilda Morocho Sotamba. Pacchapamba

Maria Margarita Simbana Pérez. Pacchapamba

Juana Morocho Sotamba. Pacchapamba

Maria Lourdes Patifio Pérez. Olleros-Pacchapamba
Maria Julia Simbafia Pérez. Pacchapamba

Maria Narcisa Quintufia Pifa. Jatumpamba

Maria Angelita Simbafa. Jatumpamba

Maria Natividad Pérez Siguencia San Vicente

Nota: Elaboracién propia con base al levantamiento de informacién en la parroquia San

Miguel de Porotos.

1.3.2 Importancia de la alfareria en la parroquia San Miguel de Porotos y
piezas mas elaboradas

La alfareria en esta parroquia es una herencia significativa para la poblacion
actual, la técnica empleada se caracteriza por ser unica en la region austral;
ademas, posee una gran historia de origen canari y aporta mayor riqueza cultural

para la zona.
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Jatumpamba es conocida por la aplicacion de la huactana, donde se
mantiene la habilidad de construir con las manos, es decir, sin la intervenciéon de
maquinas o instrumentos tecnoldgicos, a pesar de la existencia de una variedad de
técnicas indumentarias para su elaboracion (Ledn, 2015). Las artesanas de la
comunidad elaboran piezas como: sillas, cantaros, jarros, platos, sartenes, adornos,
ollas, tiestos, tortilleras, maceteros, esculturas, mismos que son elaborados por las

17 alfareras existentes.

En el mes de agosto, época de cosecha, las alfareras tienen mayor demanda,
debido a que elaboran torteros para la preparaciéon de tortillas; varios turistas
nacionales y extranjeros relatan que la comida es mas sabrosa en ollas de barro,

dando un toque extraordinario a la actividad culinaria.
1.3.3 Jatumpambay la técnica de la alfareria

Segun Sjoman (1992) las raices de la técnica de la huactana datan de los
pueblos cafnaris en zonas de Azuay y Canar, durante el siglo XV; en el afio de 1582,
el libro escrito por Fray Gaspar, menciona que en la ciudad de Azogues existe una
produccion alfarera, pero sin dar a conocer su localidad exacta. Sin embargo, se
manejan rasgos hereditarios de la ceramica tradicional, principalmente en las
comunidades rurales, ya que es transmitido a las nuevas generaciones de abuelas

a nietos y demas familiares.

Segun los arquedlogos, la técnica del golpeado tiene origen prehispanico. A
lo largo de estudios realizados por cientificos sobre la ceramica, la forma de la
huactana de Jatumpamba, la decoracion, entre otros, es similar o parecida al

“paleteado” realizado al norte del Peru (Ledn, 2015).

En la region interandina, esta técnica es una de las mas importantes para la
sociedad; en las comunidades de Jatumpamba y Pachapamba se realizan

acabados perfectos con disefios emblematicos y unicos, para esto emplean
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instrumentos llamados huactanas o golpeadores que contribuyen a alisar el objeto,

estructurar la forma, borrando las huellas de las manos del alfarero.

Figura 9

Golpeadores

Nota: Elaboracion propia

A pesar de que esta técnica fue reemplazada por la introduccién del torno y
barniz a base de plomo durante la invasion espafola, aun hay sitios donde se la
conserva, por ejemplo, en las localidades Nieves, San Pedro y Serrag; sin embargo,
en estos casos se habla de una produccion pequefa de caracter local. En Saraguro
y Cera, perteneciente a la provincia de Loja y San Miguel de Porotos, ubicada en la
provincia del Cafar, se maneja una fabricacion mas amplia (Sjoman, 1991). En
sectores de SMP como: Olleros, Shorshan, Jatumpamba y Pachapamba, esta
practica se mantiene vigente gracias a las mujeres, debido a que por las
consecuencias originadas por el fenomeno migratorio la mayoria de hombres se
han trasladado a otras ciudades y paises en pos de mejorar su economia, dejando
la alfareria a las féminas que se quedan en las comunidades. Una muestra de ello,

es lo ocurrido en Olleros y Shorshan, en donde casi desaparece por completo.

1.4 Mapeo de Actores

Un sociograma o mapeo de actores es un instrumento que permite visualizar
a los principales actores y grupos sociales presentes en el area de estudio. Esto
funciona como elemento clave para definir alianzas a realizarse y agrupamientos de

actores para la elaboracion de tareas comunes.
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Imagenes del Poder
- Ministerio de Turismo (MINTUR)
- Ministerio de Cultura y Patrimonio (MCyP)

- Instituto Nacional de Patrimonio Cultural (INPC)

- CIDAP

- Instituto Andino de Artes Populares (IADAP)

Comisién Cultural del GAD Parroquial

Tejido Asociativo

- Asociacion Nacional de Ceramistas del Ecuador

- Organizacion Comercial de Productos Artesanales

- Federacion Provincial de Artesanos del Azuay
Base Social

- Alfareros independientes

- Mujeres

- Personas de la 3ra edad

- Adolescentes

Leyes de relaciones
Fuertes: De dependencia
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Figura 10
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Definir a los principales actores o involucrados dentro del disefio de
estrategias de innovacion y participacion local para la conservacién de la alfareria a
través del turismo, incluye un analisis de cdmo estos aportan e influyen directa o

indirectamente en la realizacion de las actividades planteadas; en la figura 10 se
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evidencia que hay un gran numero de stakeholders cuyo poder de intervencion es
alto y algunos de ellos son afines a la ejecucion de las estrategias que se buscan

aplicar.

Los principales stakeholders son el Ministerio de Turismo (MINTUR), Instituto
Nacional de Patrimonio (INPC), el Ministerio de Patrimonio y Cultura, GAD Cantonal
y Parroquial, estos actores a mas de tener una incidencia alta tienen afinidad con el
proyecto, debido a que, dentro de sus funciones se encuentra la conservacion,
promocion y difusion de los bienes y manifestaciones culturales pertenecientes a la
nacion. Teniendo este antecedente en consideracion, estos permiten que, a raiz de
una correcta gestion, la técnica de la huactana se mantenga vigente. Por otro parte,
se ubica al Centro Interamericano de Artes Populares (CIDAP) y el Instituto Andino
de Artes Populares (IADAP) quienes son afines, puesto que se mantiene una
relacion de cooperacion muy fuerte con los miembros de la comision cultural del
GAD Parroquial.

Las organizaciones asociaciones y federaciones tienen afinidad con el
proyecto y su nivel de relacidén es basicamente de colaboracion. A diferencia de los

otros actores mencionados, cuyo nivel de correlacion es de dependencia.

En el grupo base social, sobre quienes recae la ejecucion del proyecto, se
procura trabajar para mantener y difundir la huactana. Aunque pareciera que las
mujeres, artesanos independientes, adultos mayores son grupos aislados, manejan
un grado de relacion de cooperaciéon dentro del cual se pretende la transmision de
conocimientos y su continuidad a futuro. Esto debido a que generalmente las
personas de la tercera edad son quienes mantienen viva la técnica de la huactana
en la elaboracidén de piezas de barro y el personal femenino son aquellas que
ejecutan el trabajo. Con el alto indice de migracion, las mismas son las responsables
del hogar, por lo tanto, visualizan a la actividad alfarera como una fuente de

ingresos.
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1.4.1 Criterios de los actores de lacomunidad San Miguel de Porotos

San Miguel de Porotos cuenta con 17 alfareros que en su mayoria son de
sexo femenino y tienen un nivel de instruccion que no supera la primaria. Al
momento de intervenir con las entrevistas, se analizé que el rango de edad de los

actores involucrados oscila entre 60 a 87 anos.

De los 17 alfareros, 7 se dedican a otro tipo de actividades como la agricultura
0 ganaderia; sin embargo, la mayor parte se dedica exclusivamente a la alfareria,

siendo esta ocupacion el principal sustento para sus hogares.

Los alfareros tienden a enfrentar una serie de problemas a la hora de
comercializar sus productos, iniciando por la falta de un mercado para la venta,
escaza promocion y estandarizacién de precios, deficiencia en la educacion del
consumidor al momento de adquirir las piezas, es decir, quienes adquieren un

producto no valoran o comprenden el trabajo que hay detras de cada pieza.

Con las entrevistas aplicadas a los 17 alfareros, dos miembros del GAD
parroquial y un representante del CIDAP, las mismas que fueron realizadas entre
los meses de abril y junio, se recolecto informacion relevante sobre el trabajo de las
entidades gubernamentales con respecto a la alfareria, donde se las catalogd de
inexistentes o nulas. Otra cuestion que se detallé6 en menor escala es la actividad
que ha ejecutado el GAD para seguir manteniendo la técnica de la huactana vigente.
Lo unico a lo que ha impulsado esta institucidon es a brindar espacios en ferias para
la comercializacion de los productos mas alla de dar capacitaciones, de promover
la asociatividad en la comuna o buscar alternativas que impulsen a mas personas a
verse involucradas en la produccion artesanal. Tal como lo menciono el presidente
del GAD de San Miguel de Porotos, “no existe un rubro econémico destinado para
la conservacion o difusion”, debido a que hay un sinnumero de obras que quiza son
consideradas mas importantes o prioritarias para las cuales se emplea el dinero que
recibe el GAD.
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Sin embargo, resaltd que afo tras afno se realiza la Feria de Alfareria
Ancestral con el fin de que los alfareros de la localidad tengan una zona donde
puedan comercializar y dar a conocer sus productos; en este espacio, a mas de
mostrar las piezas, también se degusta la gastronomia propia del lugar, misma que

es preparada con utensilios de barro.

La alfareria ha tenido un gran inconveniente, siendo el mercado de Chordeleg
la principal competencia por las ollas de barro “vidriadas” que comercializan en el
lugar y que tienden a competir con las piezas elaboradas por los miembros de la

parroquia SMP.

Ademas, el presidente del GAD Parroquial mencion6 que enfrentan ciertas
dificultades con alfareros locales que tratan de incorporar este tipo de ollas dentro
de la Feria de Alfareria Ancestral; por ello, se estableci6 que eliminen esos
productos de sus puestos, caso contrario no podran seguir siendo participes y hacer

uso de esos espacios.

1.5 Categorias y variables utilizadas

A continuacion, se aborda el marco del disefio de estrategias de innovacion
y participacién local para la conservacion de la alfareria a través del turismo, en el
cual es importante el uso de conceptos (denominadas categorias de analisis) que
generen ideas claras sobre innovacion, sostenibilidad, participacion local, turismo,
patrimonio y cultura. Para ello, se abordan opiniones de varios autores quienes se
ven implicados en las tematicas mencionadas con anterioridad, esto con la finalidad
de usar variables acertadas para la elaboracion de entrevistas a aplicar a los actores
involucrados dentro de la actividad alfarera. Luego, se plantean las técnicas

metodoldgicas utilizadas a lo largo de la presente investigacion.
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1.5.1 Patrimonio cultural

Segun la UNESCO (2011), el patrimonio es el conjunto de bienes tangibles,
intangibles y naturales; es el legado heredado de épocas pasadas, que vivimos en
el presente y transmitimos a las nuevas generaciones. Sin embargo, el patrimonio
cultural no son simplemente monumentos, colecciones u objetos, también
comprende expresiones 0 experiencias vividas en el pasado como: tradiciones
orales, artes del espectaculo, usos sociales, entre otros. El patrimonio constituye el
potencial cultural, para la revalorizacion de las culturas e identidades de cada
territorio, formando parte de un vinculo para la transmisidon de vivencias,

conocimientos y saberes ancestrales.

El patrimonio cultural esta ligado a grandes cambios o desafios provocados
por la humanidad, ya sea por el cambio climatico, desastres naturales, conflictos en
las comunidades, la salud, la educacion, la migracidén o desigualdades econémicas;
es asi que el patrimonio se encamina a promover la paz y el desarrollo econémico

social y cultural de un territorio (Bullio, 2006).

Segun la Unesco el patrimonio esta dividido en: patrimonio cultural inmaterial

o intangible y patrimonio cultural material.

1.5.1.1 Patrimonio cultural inmaterial o intangible

De acuerdo a la Ley Organica de Cultura del Ecuador, en sus articulos 79,
80 y 81, se reconoce dentro del patrimonio inmaterial o intangible a aquellas
técnicas artesanales de caracter inherente, las cuales son transmitidas de
generacion en generacion y que forman parte de las manifestaciones propias de la
identidad de un pueblo (Ministerio de Cultura y Patrimonio, 2016). En el caso de la
parroquia de estudio, la técnica artesanal que se mantiene intacta y se busca
transmitir a generaciones futuras, es la huactana o golpeado manual, esta ha

prevalecido a lo largo del tiempo, ya que data desde la época canari
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La importancia del patrimonio cultural inmaterial radica en el acervo de
técnicas y conocimientos que son transmitidos de generacion en generacién; sin
embargo, este debe ser reconocido y transmitido a los diversos grupos o
comunidades para generar gran valor (UNESCO, 2011). Para que el patrimonio sea
comprendido, las comunidades deben aceptar que dentro de su cotidianidad existen
ciertas costumbres, técnicas o tradiciones, que prevalecen a lo largo del tiempo,

formando parte de las caracteristicas inherentes de su pueblo.

El patrimonio cultural forma parte de los pueblos, el resguardo de la
diversidad, fomento de identidad y creatividad, para construir una cultura viva que
garantice el desarrollo sostenible; es importante mantener las diversas
manifestaciones culturales de cada pueblo, la salvaguardia, la proteccion y
conservacion, debido a que la diversidad de rasgos caracteristicos culturales esta

en peligro de extincion (Gomez y Pérez, 2011).
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Figura 11
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1.5.1.2 Patrimonio cultural material

El patrimonio material hace referencia a los elementos tangibles, cada
elemento representa diferentes factores culturales, histéricos, patrimoniales y
simbalicos de un territorio. Todos estos componentes poseen un valor unico, debido
a que fomentan lazos artisticos, urbanos, arqueoldgicos, arquitectdnicos,
testimonios, documentos, entre otros; es importante el cuidado, preservacion y
rehabilitacion de estos bienes, puesto que en ellos se engloba la cultural de un lugar
(Chaparro, 2018). Por lo tanto, es necesario transmitir a las nuevas generaciones la
identidad de cada pueblo, confiriendo rasgos caracteristicos que prevalezcan a lo

largo del tiempo.

El patrimonio tangible se divide en dos categorias: el mueble puede ser
trasladado de un lugar a otro que comprende colecciones u objetos de caracter
simbalico, arqueoldgico, etnografico, artistico, entre otros; mientras que el inmueble
son los sectores urbanos sin la posibilidad de traslado, es decir, conjuntos de
propiedades en espacios publicos y edificaciones de arquitectura habitacional,
institucional, comercial, industrial, militar y religiosa con caracteristicas de valores

distintivos y que sean representativos para el territorio (Chaparro, 2018).

1.5.2 Definicién de turismo

El turismo es un factor prevaleciente con diferentes componentes sociales,
econdmicos y culturales que supone el traslado o desplazamiento de un lugar a otro,
es decir, fuera del entorno cotidiano por varios motivos, especialmente de ocio y

recreacion.

Por otro lado, Bullon (1997) plantea al turismo como una actividad dificil de
definir aun mas de incluirla dentro del sector econémico. Por ello, él menciona que
se debe manejar como un producto susceptible de comercializacion, del cual se
establecen conexiones entre comprador y proveedor para que la produccion esté

dentro del mercado.
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Ademas, se visualiza al turismo como una industria cuyo objetivo es
satisfacer las necesidades del turista, quien viaja por placer o motivado por diversos
factores, pernoctando por lo menos una noche en el pais o lugar visitado (Mufioz,
1997).

1.5.2.1 Turismo y cultura

La cultura engloba un conjunto de elementos espirituales, intelectuales y
afectivos que pertenecen a una sociedad, es decir, que cada pueblo posee una
propia identidad con tradiciones, creencias, costumbres, rituales, valores y modos
de vida. La cultura es compartida con los demas, ya sea en comunidades o
naciones, constituyendo ser participes de ello, reconociendo los principales
aspectos de quiénes somos, donde venimos y a qué rasgos mantenemos (Vergara,
2014).

La cultura es dinamica debido a que es transmitida de generacién en
generacion, ninguna es estatica, con el paso del tiempo esta va cambiando por
cuestiones politicas, econdmicas e incluso socioculturales o por el reencuentro de

nuevas identidades, conocimientos y artes.

Por otra parte, la cultura es simbdlica, esto permite que la sociedad a través
del lenguaje recuerde cosas, ideas, historias, leyendas, memorias u objetos del
pasado y tener presente en la actualidad. Finalmente, la identidad esta
estrechamente ligada con el concepto de cultura, debido a que abarca todo en

relacion con el patrimonio material e inmaterial de un grupo, pueblo o colectividad.

En tanto el turismo es el conjunto de actividades que realizan los visitantes
en diferentes ciudades, pueblos o comunidades, es decir, en zonas distintas al

entorno habitual durante un periodo corto de tiempo.

A partir de lo mencionado podemos deducir que turismo y cultura se
relacionan entre si, puesto que cuando los turistas viajan a diferentes territorios se

producen lazos donde se intercambian ciertos aspectos distintivos con las
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comunidades locales creando experiencias unicas. Ahora bien, el turismo cultural
se considera como un elemento motivador por la interrelacion de comprender,
interactuar, experimentar vivencias unicas, formas de vida, festividades, rituales y

arquitectura de cada destino turistico.

La cultura se convierte en un factor esencial para el area turistica, puesto que
incluye nuevas opciones dentro del mercado, diversificando la oferta. El aspecto
cultural tiene la finalidad de atraer a mas personas que les interese descubrir nuevas
modalidades y experiencias, involucrando asi a distintos sectores estratégicos para

un correcto desarrollo de la poblacion (Vergara, 2014).

1.5.2.2 Turismo cultural: una oportunidad para el desarrollo local

El turismo estratégico busca oportunidades para el desarrollo de las
comunidades y parroquias que cuentan con escasos recursos y no poseen una
oferta turistica consolidada, es necesario que estas comunidades cuenten con el
potencial e infraestructura apta para cada visitante, es decir, servicios de calidad,

con experiencias culturales significativas (Constanza Vergara, 2014).

En la parroquia San Miguel de Porotos, el turismo cultural puede ser una
forma potencial para generar fuentes de empleo y reducir el alto indice migratorio,
puesto que incentiva a las nuevas generaciones a conservar, preservar y
potencializar el patrimonio cultural inmaterial, para construir una supervivencia a
largo plazo. Por ello, Sernatur se enfoca en desarrollar conceptos de innovaciéon y
participacion local con el objetivo de incentivar a las entidades privadas, publicas,
gestores turisticos y culturales a que desarrollen iniciativas de mejora y aportaciéon

local.
1.5.2.3 Turismo comunitario

El turismo comunitario ha sido empleado por muchas localidades como un
método de desarrollo desde abajo, donde sus caracteristicas radican en un apego
o sensibilidad especial con el entorno natural y cultural, la sostenibilidad integral
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(social y natural), y sobre todo el control del negocio turistico por parte de las
comunidades; sin embargo, el verdadero caracter distintivo es la distribucion misma
dentro de la comunidad, ese es el factor clave para que la practica turistica sea
denominada como tal (Ruiz y Soliz, 2009). De esta manera queda definido que el
turismo comunitario implica la organizacion de la actividad, mas no en el producto
ofertado (la naturaleza, la cultura, los pueblos indigenas) que por lo general conlleva

a una confusion terminologica.
1.5.2.4 Planificacion estratégica en turismo

La planificacidon busca prevenir o anticiparse a cualquier cambio que pueda
suscitarse con el tiempo, evitando que este suceso pueda afectar de forma negativa
a una organizacion o un territorio. Dentro de la parroquia San Miguel de Porotos, es
importante desarrollar una correcta planificacion que conlleve a la conservacion de

la alfareria a largo plazo mediante el turismo

El disefio de estrategias concretas permitira establecer la manera para
alcanzar los objetivos inicialmente planteados, utilizando los recursos necesarios
para lograr solventar inconvenientes que se presenten (Gambarota y Lorda, 2017).
En el sector turistico, es indispensable que se plantee una planificacion estratégica,
puesto que esto ayudara a evitar afectaciones en el desarrollo de cualquier proyecto

o estudio.

La inmersidén de las teorias de planificacion estratégica en el sector del
turismo, cada vez se consolidan mas, exponiendo que estas estrategias promueven
el progreso social y econdmico de varios territorios. Esto permitira que los recursos
empleados en la oferta turistica sean optimizados al cien por ciento, contribuyendo

al desarrollo local (Gambarota y Lorda, 2017).

1.5.2.5 La sostenibilidad desde la visién del turismo

La sostenibilidad se ha convertido en un elemento diferenciador, puesto que

permite que se haga uso de los recursos existentes y de acuerdo a las necesidades
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vigentes, todo esto sin que estos se vean alterados o se agoten y asi poder

utilizarlos a futuro (Alcivar y Mendoza, 2020).

Los aspectos que integran el turismo sostenible son: equidad social,
eficiencia econémica y preservacion ambiental; la equidad social consiste en la
exclusién de problemas existentes en el turismo, y lograr la igualdad de toda la
poblacién o sociedad, sin discriminacion alguna; la eficiencia econémica busca el
incremento de turistas a una comunidad o atractivo turistico con el objetivo de que
las personas se interesen en la cultura, artesania y conservacion; referente a la
conservacion ambiental, se habla de cuidar, mantener y proteger los elementos
naturales de cualquier espacio, cautelando el mantenimiento de los recursos, con el

quehacer cultural y espiritual de la localidad (Alcivar y Mendoza, 2020).

Las actitudes y percepcidn que tienen las colectividades en cuanto al turismo
no son homogéneas, por lo tanto, la respuesta de cada localidad crea incertidumbre
con respecto a las condiciones de vida y trabajo, debido a que son juzgadas por
logros o aciertos que han surgido a lo largo del tiempo y comunmente se relacionan

con las vivencias pasadas y presentes que cada comunidad ha tenido (OIT, 2005).

Actualmente, muchas sociedades han impulsado una dinamica social con
motivos turisticos y esto es una oportunidad que permite fortalecer las practicas y
estructuras democraticas, un claro ejemplo es la participacion interna de cada
comunidad en la toma de decisiones; dentro de las comunidades se resalta la
cultura que transmiten y poseen, lo cual intrinsecamente del turismo es un ambito

excepcional e importante.

Los pueblos indigenas protegen, conservan y valoran el patrimonio natural y
cultural, porque es parte de su legado, mantienen vinculos con la naturaleza y tienen
mucho respeto hacia ella puesto que consideran que la tierra es una fuente de
identidad, espiritualidad y subsistencia. Es por esta razén que se busca que a través
de la actividad turistica se rescaten y potencien algunas manifestaciones de la
cultura indigena, en este caso en especifico, la técnica de alfareria. Dentro de San
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Miguel de Porotos dicha habilidad se desarrolla por ciertos comuneros, por lo que
es una tradicion que se debe conservar en el tiempo y dar a conocer a turistas

nacionales y extranjeros.

1.5.3 Participacion comunitaria orientada a la valoracion del patrimonio

cultural.

El patrimonio cultural se refiere a las expresiones distintivas de un pueblo,
por ello es necesaria la participacion comunitaria, pues es la unica herramienta que
permitira fortalecer el bienestar en el ambito cultural, politico, econémico, social y
ambiental (Martinez, 2018). Es indispensable la colaboracién o interaccidon de todos
los actores involucrados en la consolidacion, ejecucion, evaluacion, control de

proyectos o programas que se beneficien y fortalezcan la identidad.

Por otra parte, la participacion comunitaria estda asociada a impulsar el
desarrollo de una comunidad, buscando cambios para su bienestar, basando en un
conjunto de objetivos y acciones que conduzcan a la correcta planificacion de todas
las actividades propuestas, por lo que es necesario no dejar de lado a ninguna de
las instituciones y entidades pertinentes (Martinez, 2018). Finalmente, para llevar
una correcta participacion comunitaria es fundamental aplicar 4 fases, las cuales

son:

Figura 12

Fases de la planificacion comunitaria

Establecer
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confrontaci participacion
local
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Nota: Elaboracion propia con base a participacidon comunitaria orientada hacia la
valoracién del patrimonio cultural.
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1.5.3.1 Lainnovacion como aporte al desarrollo local

La innovacion enfrenta problematicas que buscan mejorar la calidad de vida
de las comunidades, barrios, parroquias, ciudades, etc. Para ello, se involucra a
actores como personas que gestionan el desarrollo y a quienes se benefician de
este; generando asi un impacto en las formas de relacionamiento social y cultural,
debido a que, se plantean nuevos modelos colaborativos de formas de trabajo y
comunicacion y al mismo tiempo que genera estrategias para el aprovechamiento

de capacidades individuales y colectivas (Ortega y Marin, 2019).

La innovacion comprende la introduccion de mejoras ya sea en produccion,
comercializacidn u organizacion. Dentro de este estudio es imprescindible recalcar
el tipo de innovacién que se aplica para el caso, puesto que, no se pretende cambiar
la forma de produccién renovando en maquinaria o técnicas de elaboracion, debido
a que, se perderia la esencia misma de la comunidad y la técnica ancestral que
domina (Quintero,2009).

Por ello, se resaltan los subtipos de innovacion aplicables en la presente
investigacion, siendo la de comercializacion cual abarca cambios importantes en los
procesos de distribucion, como las mejoras en el empaque o presentacion del
producto, en sus politicas de promocion, posicionamiento en el mercado o precios
(Quintero, 2009). La innovacion de organizacién, es otro elemento aplicable, pues
comprende la puesta en practica de nuevos métodos de organizacion aplicados al

lugar de trabajo, las practicas de negocio y las relaciones externas de la empresa.

1.5.3.2 Planeamiento de estrategias participativas

La opinidn de la localidad es indispensable en la toma de decisiones; sin
embargo, es considerado como un factor irreverente sin darle importancia para los
procesos de planeamiento y ejecucion. Por ende, es necesario intervenir con el
desarrollo de estrategias participativas que permitan tomar en consideraciéon la

perspectiva de todos los actores que se encuentren vinculados a cualquier sector o
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comunidad, puesto que la participacion crea vinculos de colaboracién, practicas,

socializacién e intervencion.

Las estrategias son herramientas que ayudan a la inclusién de actores en la
toma de decisiones y se enfocan a buscar resoluciones frente a problematicas que
se manifiestan dentro de un territorio. De esa manera, los miembros de una
localidad tienen la oportunidad de expresar sus problemas y ser piezas claves en la
busqueda de soluciones. El uso de métodos participativos fomenta el correcto
desarrollo de una zona a través de la intervencion del estado, personal técnico,
profesional y especialmente la comunidad para trabajar en conjunto con la finalidad

de cumplir metas propuestas a corto y largo plazo (Toselli, 2015).

1.5.3.3 El camino hacia un mercado justo

Segun la Constitucidon de la Republica del Ecuador (2008), numeral 2, Art.
276, menciona que “construir un sistema econdmico, justo, democratico, productivo,
solidario y sostenible basado en la distribucién igualitaria de los beneficios del
desarrollo, de los medios de producciéon y en la generacion de trabajo digno y
estable” (p.89). El articulo 284 se enfoca en alcanzar un crecimiento equilibrado a
nivel nacional, estos factores no son un hecho dentro de la alfareria, pues por lo
general, no se valora el esfuerzo que una pieza de barro involucra, llegando a
pagarse cantidades inclusive insignificantes que desmotivan a los alfareros a

continuar con su produccion.

El desconocimiento de tematicas relacionadas con el desarrollo
especificamente en procesos de marketing ha generado un retraso de
competitividad dentro de mercados nacionales e internacionales (Lamprea, 2007).
Por lo tanto, son necesarias capacitaciones constantes no solo en temas de
produccion, sino también de comercializacion que deben ser aplicadas en el sector

para frenar el abandono y abuso sufrido por parte de los comerciantes.
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1.6 Planteamiento de variables estratégicas

En el presente cuadro se detallan las variables empleadas para la posterior

elaboracién del modelo de entrevistas a aplicar a miembros del GAD Parroquial de

SMP y la comunidad alfarera.

Se detallan, con base a conceptualizaciones descritas en el punto anterior,

los aspectos que se tomaran en consideracion y que se creen de vital importancia

y trascendencia para el mantenimiento de la actividad alfarera en la localidad.

Tabla 5

Operacionalizacion de variables

Nombre de la Concepto Fuente Revisién de
variable i
literatura
Factores Hace referencia a las (Martinez,
sociodemografic caracteristicas personales de Parco & Yalli,
os (edad, sexo, cada alfarero y actores a los 2018)
ocupacion, nivel cuales se les aplica las Fuente
de instruccién)  entrevistas, es asi que se Primaria
ngl ipologi mo: .
engloba tipologias como: edad, Entrevista
sexo, educacion, entre otros.
Patrimonio Se reconoce dentro del Fuente  (Ministerio
cultural patrimonio cultural inmaterial o  primaria  de Culturay
inmaterial o intangible a aquellas técnicas . Patrimonio,
_ . ] Entrevista
intangible artesanales de caracter 2016).
inherente, las cuales son
transmitidas de generacion en
generacion y que forman parte de
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las manifestaciones propias de la

identidad de un pueblo.

Diversidad Posee diferentes Fuente (Val, 2017).
cultural interpretaciones que en su primaria
mayoria hace referencia a la )
Entrevista
identidad, costumbres, lenguaje y
tradiciones representativas de
cada espacio.
Cultura La cultura engloba un conjunto de Fuente (Giménez,
aspectos espirituales, primaria  2009)
intelectuales y afectivos que .
_ Entrevista
pertenecen a una sociedad.
Ademas de ello, cada pueblo
posee una identidad propia con
tradiciones, creencias,
costumbres, rituales, valores y
modos de vida.
Participacion Accion de la poblacion para influir Fuente (Wondirady
comunitaria en las decisiones de un territorio  primaria  Ewnetu,
para que mediante este se . 2019).
Entrevista
garantice el desarrollo sostenible
y el proyectd tenga
empoderamiento en el sector.
Técnica Técnica: Conocimiento aplicado Fuente (Vinck, 2012)
en el saber hacer (know-how) primaria
qgue permite la realizacion eficaz .
Entrevista

de un objeto y puede ser
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transmitido por la sociedad de

generacion en generacion.

Politica publica

Accionar de entidades
gubernamentales para llevar a
cabo proyectos en beneficio del
territorio y la sociedad,

satisfaciendo sus necesidades.

La politica publica, conformada
por ministerios, alcaldias,
prefecturas, gobernaciones,
entre otros, busca resolver
problemas presentes en cada

territorio.

Fuente

primaria

Entrevista

(Vargas,
2007)

Innovacién en

comercializacion

Abarca cambios importantes en
los procesos de comercializacion,
como las mejoras en el empaque
o presentacion del producto, o en
sus politicas de promocion,
posicionamiento en el mercado o

precios

Fuente

primaria

Entrevista

(Quintero,
2009).

Sostenibilidad

Uso o aprovechamiento de
bienes necesarios para satisfacer
necesidades actuales sin
perjudicar o comprometer los
recursos o posibilidades de las

futuras.

Fuente

primaria

Entrevista

(Alcivar y
Mendoza,
2020)
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Desarrollo local

Conjunto de caracteristicas o
cualidades propias de cada zona
sujeta a un proceso de
revalorizacion que conforme el
potencial del territorio en el cual
la participacidon comunitaria es
indispensable para la

movilizacién de recursos.

Fuente (Juarez, 200

primaria  3)

Entrevista

Turismo rural

Actividad no urbana, cuyo fin es
el ocio y recreacion en zonas con
actividades relacionadas a la
naturaleza y al aire libre.
Ademas, se busca potencializar
las costumbres y tradiciones
propias del lugar fortaleciendo el

desarrollo del contorno rural.

Fuente (Moral et al.,

primaria  2019)

Entrevista

Turismo

comunitario

El turismo comunitario es un
modelo de gestiéon en donde el
propietario del emprendimiento
es una comunidad o una
asociacién que pertenece a esa
localidad bajo el cabildo de esa
comuna, que desarrolla
diferentes actividades de tipo

vivencial.

Fuente (Santana vy
primaria  Atiencia,

) 2014).
Entrevista

Nota: Elaboracion propia para fomentar el uso de estrategias participativas.
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CAPITULO 2

Desarrollo de procesos de innovacion y participacion en la comunidad

alfarera San Miguel de Porotos

El presente capitulo recopila la informacién levantada en entrevistas y talleres
participativos llevados a cabo en San Miguel de Porotos. Ademas, se realiza un
arbol de problemas y un analisis FODA, en donde se detallan fortalezas,
oportunidades, debilidades y amenazas de la parroquia SMP. Todas estas en
relacion con la alfareria. Posteriormente, se utiliza una matriz cruzada
para identificar estrategias en el correcto planteamiento de proyectos. Los datos
obtenidos mediante dichas actividades, se enfocan en determinar los principales

inconvenientes que aquejan a la comunidad alfarera del sector analizado.

2.1 Disefno de taller

A continuacion, se presenta el disefo del taller formulado con base a la Guia
Metodolégica de Turismo Cultural de SERNATUR 2014, para el planteamiento y
seleccién de propuestas de innovacién dentro de la alfareria. Se detallan los actores
involucrados, las actividades a desarrollar y la elaboracion de temas para la

capacitacion con respecto a la tematica planteada.

Tabla 6

Disefio de taller

Chequeo de preparativos Detalle

Objetivo Identificar procesos de innovacién

aplicables dentro de la comunidad.
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Lugar

San Miguel de Porotos /Salén parroquial

de la comunidad.

Fechay duracién

Fecha: 09-06-2021

Duracion: 1Th 30min

Difusién de la actividad

La difusién de la actividad se realizara

mediante correo electronico a los
miembros del GAD Parroquial y a los

alfareros mediante llamada telefonica.

Equipo responsable

Coordinadora: Natalia Brito, Veronica
Yumbla

Facilitador/a: Personal enviado por el
CIDAP

Asistente: Miembro del GAD Parroquial

(Gestor area turistica)

Cronograma o agenda de la actividad

Elaboracion de silabos que se van a tratar

en los talleres

Seleccion de personas que impartiran los
talleres conjuntamente con las autoras de

este estudio.
DURANTE EL TALLER

Bienvenida a cargo de la coordinadora
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Veroénica Yumbla

Presentacion del equipo responsable a

cargo de la coordinadora Natalia Brito
Informe general del estudio

Charla a cargo del personal del CIDAP
sobre procesos de innovacion aplicables

en la parroquia relacionada a la alfareria.

Agrupamiento de asistentes y seleccidn

de un vocero (grupos de 5 personas)

Planteamiento de propuestas de
innovacion analizadas en el grupo de

trabajo

Analisis de propuestas de innovacion

impartidas por la comunidad
Seleccion de propuestas

Despedida y refrigerio

Alimentacién y bebidas

Refrigerios: sanduches, bebidas vy

caramelos

Antecedentes o propuestas

La finalidad de los talleres participativos
es encontrar los principales problemas
que tiene la actividad alfarera. Ademas de
ello, identificar métodos de innovacion

con el objetivo de que esta técnica sea
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adquirida por diferentes turistas y lo
impartan a mercados mas (randes

incluso internacionalmente.

Roles asignados

Representantes por grupos (cada grupo
constituido por 5 personas tendra un
representante quien sera el encargado de

expresar las ideas consolidadas del

grupo).

Pausas pararelajarse o divertirse

Cada taller tendra la duracion de:1h 30

min

En el transcurso de 1 hora se brindara el

refrigerio correspondiente.

Nota: Elaboracién propia adaptado con base a Guia metodolégica de Sernatur, 2014.

2.2 Arbol de problemas

El arbol de problemas es una herramienta indispensable que permite la

identificacion de causas y efectos, que influyen directamente al presente estudio,

cuyo problema central radica en la pérdida de la técnica alfarera denominada

huactana. Los resultados del taller se presentan en la siguiente figura:
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Figura 13

Arbol de problemas

1.2 Perdida del legado de
la época de antanho

1.1 Baja produccion de
piezas de barro

1. Baja inversion en
proyectos relacionados a la
alfareria

Discontinuidad de
Ia técnica alfarera

3.2 Desconocimiento de
las costumbres y
tradiciones que posee la
comunidad

2.1 Escaso o nulo valor 3.1 Pérdida del valor
agregado cultural

| I
3. Falta de
emprendimientos que
fusiona la actividad alfarera
con el turismo

2. Limitacion de
crecimiento colectivo

4 2 Afectacion a la
poblacion alfarera en su
desarrollo economico

4 1 Desvalorizacion del
esfuerzo de la actividad

artesanal por parte de los

consumidores nacionales

4_ Incremento de migracion

Pérdida de |la técnica de |la alfarera denominada huactana

1. Falta de apoyo de las
entidades gubernamentales

1.1 Insuficiente equipamiento
para la elaboracion de la
alfareria

1.2 Disminucion de
poblacion alfarera

Nota: Elaboracion propia

2. Debil organizacion 3. Escaso

comunitaria para trabajar involucramiento de la
(nula asociatividad) actividad alfarera con el

I turismo

2.1 Falta de innovacion
en productos alfareros

Desinteres de las nuevas
generaciones

3.1 Desconocimiento de
la riqueza cultural y su
potencial turistico

3.2 Ausencia de turistas
nacionales y exiranjeros

4. Actividad artesanal mal
remunerada

4 1 Valores no
estandarizados acorde a
cada pieza de barro

4 2 Inexistente promocion y

distribucion
comercializacion de
productos alfareros
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A raiz del problema central identificado, el cual es la pérdida de la técnica
denominada huactana, se determiné las causas y efectos que determinan que esto
suceda. Entre las principales estan aquellas que se concentran en la falta de apoyo
de las entidades gubernamentales, débil organizacién de la comunidad artesanal,
escaso involucramiento de la actividad alfarera con el turismo y la mayor
competitividad. Todo esto conlleva a la desaparicion de este conocimiento a corto o
largo plazo; debido a la baja inversidn de proyectos relacionados con la alfareria,
limitacion de crecimiento colectivo, escasos emprendimientos que fusionen el

dinamismo alfarero.

Asi mismo, se observan causas secundarias presentes como: insuficiente
equipamiento para la elaboracion de la alfareria, falta de innovacién en productos
alfareros, desconocimiento de la riqueza cultural y su potencial turistico y nula
estandarizacidn de precios. Entre los motivos mas determinantes para que existan
dichas problematicas son: la baja produccion de piezas de barro, escaso o nulo
valor agregado, pérdida del valor cultural y desvalorizacion del esfuerzo de la
actividad artesanal por parte de consumidores locales, dejando en evidencia, el
limitado apoyo para el sector. Lo que ocasiona una disminucién de la poblacién

alfarera y la ausencia de turistas nacionales y extranjeros.

La comunidad alfarera, a pesar de que cuenta con un amplio conocimiento,
habilidad, creatividad y experiencia en la elaboracion de alfareria, no tienen un
proyecto serio con estrategias sélidas que permitan un progreso en la actividad. Por
otro lado, en el sector se ha notado un retraso en el desarrollo turistico, debido a
gue no posee equipamiento necesario para la recepcion de turistas, tampoco se

encuentra insertada en rutas turisticas de la provincia y la zona.

2.3 Arbol de objetivos

A continuacion, se plantea el arbol de objetivos, considerada una herramienta
complementaria al arbol de problemas. Con este, se pretende generar estrategias,

acordes a los problemas detectados.
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Figura 14

Arbol de objetivos

Continuidad de la técnica

1.2Prevalencia del legado de la
epoca de antafio

1.1 Aumento en la produccion
de piezas de barro

1. Alta inversion en proyecios
relacionados a la alfareria

2.1 Presencia de un valor agregado
en las piezas artesanales

2. Crecimiento colectivo de la
comunidad alfarera

3.2 Conocimiento de las
costumbres y tradiciones que
posee la comunidad

3.1 Rescate del valor cultural

3. Presencia de
emprendimientos que fusionan la
actividad alfarera con el turismo

4.2 Correcto desarrollo
econémico para la poblacién
alfarera

4.1 Reconocimiento al esfuerzo
de la actividad artesanal por
parte de consumidores
nacionales

4_Disminucidn de la migracion

Conservacion de la técnica alfarera denominada huactana

1. Cooperacion de las
entidades gubernamentales

1.1 Adecuado equipamiento para
la elaboracion de la alfareria

1.2 Aumento de poblacidon

2. Fuerte organizacion
comunitaria para trabajar en la
alfareria

2.1 Implementacion de procesos
de innovacion en productos
alfareros

3. Involucramiento a la alfareria
en la actividad turistica

3.1 Reconocimiento de la
riqueza cultural y su potencial
turistico

3.2 Aumento de turistas

4. Actividad artesanal bien
remunerada

4.1 Aplicacion de valores
estandarizados acorde cada
pieza de barro

4.2 Promocion, comercializacion
y distribucion de productos

alfarera nacionales y extranjeros SHater0s
Interés de las nuevas
generaciones en continuar con
esta técnica
Nota: Elaboracion propia
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Para la implementacién de estrategias e iniciativas que fortalezcan la
identidad cultural, es indispensable incrementar la inversibn en proyectos
relacionados a la alfareria a través de la cooperacion en conjunto con las entidades
gubernamentales pertinentes. En la comunidad alfarera se vislumbra la necesidad
de aumentar la produccion de piezas artesanales en época de verano. Para lograr
aquello, es necesario que los alfareros cuenten con un correcto equipamiento para

la elaboracion de las mismas.

Es indispensable crear estrategias o soluciones para aumentar el numero de
integrantes en la poblacion alfarera. De este modo, se pretende que el conocimiento
llegue a mas personas asegurando la prevalencia de la técnica de la huactana a
largo plazo. Asimismo, crecer como colectividad mediante la generacion de lazos
de asociatividad traera consigo una fuerte organizacion comunitaria, capaz de
solventar y fomentar acuerdos que beneficien al conjunto. Por otra parte, anadir un
valor agregado a las piezas artesanales generara un factor distintivo dentro del
mercado alfarero, con el cual se logre establecer una marca propia del sector SMP.
Sin embargo, para lograr aquello es necesario la implementacién de procesos de

innovacion relacionados a aspectos de comercializacion y promocion.

Generar emprendimientos que fusionen la actividad alfarera con el turismo
complementa la idea de plantear procesos de innovacién, ya que de esa manera se
genera un mercado donde los visitantes busquen adquirir las piezas de barro.
Ademas, dentro del dinamismo turistico es imprescindible el rescate del valor
cultural mediante el reconocimiento de la diversidad cultural; para ello, se requiere
el conocer las costumbres y tradiciones que posee el lugar, contemplando la visita

de turistas nacionales y extranjeros.

Para disminuir indices de migracion se deben realizar remuneraciones justas
de acuerdo al trabajo realizado en el campo alfarero. Es importante reconocer el
esfuerzo de la actividad artesanal por parte de los consumidores nacionales por

medio de la aplicacion de valores estandarizados acorde a cada pieza de barro. De
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esa forma, se impulsa un correcto desarrollo econdmico para la poblacion alfarera

mediante la promocion, distribucidn y comercializacion de sus productos.

2.4 Andlisis FODA interno y externo

La presente matriz FODA (Fortalezas — Oportunidades — Debilidades -
Amenazas) recoge informacion levantada en las entrevistas realizadas a los
miembros alfareros y a los principales actores gubernamentales: presidente del
GAD Parroquial, vocal de cultura y un representante del Centro Interamericano de
Artes Populares (CIDAP).

Tabla 7

Matriz FODA

FORTALEZAS ( Interno) OPORTUNIDADES (Externo)

F1 Piezas artesanales de gran valor O1 Existencia de la feria artesanal de la

cultural. alfareria.

F2 Existencia de turistas extranjeros. 02 Cuenta con el apoyo del Centro
Interamericano de Artes Populares
(CIDAP).

F3 Amplio conocimiento, habilidad, O3 Participacion en las ferias
creatividad y experiencia de los artesanales a nivel nacional.
alfareros en la elaboracion de las

piezas.
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F4 Ubicacion estratégica para realizar

actividades de tipo vivencial y aire libre.

O4 Aumento de visitas en las
festividades del centro parroquial y

comunidades.

F5 Presencia de sefnalética en cada

taller de los alfareros.

O5 Aprovechamiento de los recursos
naturales como el bosque protector
Pichahuayco para promover visitas e
impulsar la adquisicion de productos

artesanales.

F6 Amplia variedad de productos como:
ollas, shillas, vasos, platos, torteros,

adornos, cantaros, entre otros.

06 Utilizacion de medios tecnoldgicos
del GAD parroquial para la promocién y

difusion del producto artesanal.

DEBILIDADES (Interno)

AMENAZAS (Externo)

D1 Escasa organizacidbn comunitaria
(Nula Asociatividad).

Al Falta de apoyo de las entidades

gubernamentales.

D2 Formacidon minima en temas de

A2 Desinterés de las nuevas

procesos de innovacion y generaciones en aprender la técnica de
emprendimientos. la huactana.
D3 No cuentan con mercados A3 Competencia con artesanias de
suficientes para la comercializacion. diferentes mercados como el de
Chordeleg.
Natalia Noemi Brito Padilla
Pagina 69

Natalia Verdnica Yumbla Coraizaca



UCUENCA

D4 Precios no estandarizados.

A4 Poca formacién del consumidor a la

hora de adquirir el producto.

D5 Baja rentabilidad

A5 Cambio climatico que afecta a la
fase final de la elaboracion de la piezas

(quemado).

D6 Escases de recursos econdmicos
destinados para la conservaciéon de

técnica de la huactana.

A6 Incremento del indice de migracion.

D7 No cuentan con estrategias de
innovaciones para comercializar el

producto.

A7 Falta de valorizacién por turistas
nacionales, lo que conlleva a bajo

consumo del producto.

Nota: Elaboracion propia

2.5 Analisis FODA cruzado

El analisis FODA cruzado permite identificar estrategias a usarse para la

conservacion, innovacion y difusion de la técnica huactana a través del turismo. De

esta manera, se pretende trazar un camino claro y efectivo, con la finalidad de

cumplir el objetivo de este estudio. Generalmente, para la obtencién de las

estrategias se realizan los siguientes cruces: fortaleza con una oportunidad (FO),

fortaleza con una amenaza (FA), debilidades con oportunidades (DO) y debilidades

con amenazas (DA) con base a lo establecido en la tabla 7.
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Tabla 8
Andlisis FODA cruzado

Factores internos

Factores externos

Fortalezas (F)

Debilidades (D)

Oportunidades (O)

F2F405: Crear rutas
turisticas full day tanto
naturales como culturales
aprovechando Ila alta

afluencia turistica.

F606: Promover la

promocién, difusiébn y
comercializacion de los
productos  artesanales
mediante los entornos

virtuales.

F1F30103: Aumentar la
participacion alfarera en

ferias a nivel nacional.

F206:

parroquia SMP como un

Promover a la

destino cultural a través

de los medios oficiales.

F1F3F4F60103:
Fortalecer el turismo
cultural mediante el

desarrollo de

D2D3D50103: Crear una
presentacion y disefo
que identifique el
producto local para
incentivar al consumidor
y asi obtener mayores

ingresos.

DEO3: Abrir mercados en
sectores estratégicos
para mejorar la

comercializacion del

producto.

D602: Crear convenios
con instituciones para la
conservacion de la

técnica de la huactana.

D301: Crear espacios

dentro del mercado
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emprendimientos

relacionados a la alfareria
basada en la
conservacion de la
identidad

como valor

agregado.

FA4F504: Promover a los
consumidores visitar
cada taller de |los
alfareros durante
temporadas de verano y

fechas festivas.

Azogues para
comerciantes  alfareros
de San Miguel de
Porotos.

Amenazas

F3A2: Brindar
capacitaciones y talleres
participativos por parte de

los miembros alfareros

hacia las nuevas
generaciones para
involucrarlas en la

conservacion de la

técnica.

F1A7: Impulsar la
valorizacion del trabajo
alfarero mediante
exposiciones y ferias que

demuestren el proceso

D2D7A3: Capacitar a la
comunidad alfarera en
temas de innovacion y
emprendimiento para
mejorar la competitividad

frente a otros mercados.

D1A1: Incentivar la
asociatividad entre la
comunidad alfarera vy
entidades

gubernamentales  para
generar diplomacias de

colaboracion.

D4D5AY:

precios de mercaderia

Estandarizar
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Nota: Elaboracion propia

de elaboracién de las

piezas de barro.

F6A5: Incrementar Ia
produccion alfarera en
época de verano para no
desabastecer el mercado

en época de invierno.

F1F3F6AT: Realizar
talleres, exposiciones y
casas abiertas en el
canton Azogues con la
finalidad de que la técnica
de la huactana sea
valorada por todos los

miembros de la ciudad.

artesanal aumentado la
rentabilidad y consumo

del producto.

D2A1: Requerir apoyo
por parte de las entidades
gubernamentales para el
mejoramiento de los
productos en temas de
innovacion y

emprendimientos.
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CAPITULO 3

Identificacidon de estrategias parala conservacion de la alfareria mediante el

turismo

En San Miguel de Porotos, al ser considerada una de las parroquias rurales
con gran diversidad cultural dentro del cantdn Azogues, se vio la necesidad de
implementar estrategias competitivas con la finalidad de promocionarla como un
destino turistico y de difundir la técnica alfarera denominada huactana, siendo este

un elemento diferenciador y unico de la region austral.

En primera instancia, se diagnosticé 11 problemas existentes en la
comunidad alfarera y la parroquia San Miguel de Porotos (ver figura 15). Asimismo,
con base a los inconvenientes identificados, se planted proyectos y programas que
ayuden a encontrar soluciones viables y aplicables en el area de estudio. Para llevar
a cabo todo lo mencionado es necesario la intervencién de diversos stakeholders

gue se involucran dentro de la actividad artesanal.

Posteriormente, se plantearon diversos factores como: mision, vision,
valores, retos estratégicos y estrategias competitivas para la elaboracion del plan
operativo cultural a aplicarse en la parroquia de estudio. Finalmente, se utilizé la
herramienta 5W y 1H, mismo que ayudé a identificar los principales actores,
soluciones a problemas presentes y definir los componentes a emplearse para llegar

al objetivo deseado.

3.1 Matriz de problemas

En la figura 15 se muestran los inconvenientes que aquejan a la comunidad
alfarera y la parroquia, para la ejecucidon se compar6 problema por problema. De
esa manera se obtuvo los que afectan mayoritariamente a la localidad, los cuales

se encuentran resaltados a continuacion:
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Figura 15

Priorizacion de problemas

Priorizacion de problemas

1. Deficiente conectividad terrestre

2. Falta de apoyo por parte de autoridades gubernamentales

3. Falta de la comercializacién de productos artesanales

4 Falta de inclusion de la actividad turistica con la alfareria

5 Migracion por parte de los habitantes de la comunidad

6. Desinteres de las nuevas generaciones por continuar el legado alfarero

7. Débil organizacion comunitaria para trabajar en conjunto

8. Falta de capacitacion en tematicas de innovacion a los miembros alfareros

9 Desconocimiento del valor turistico y cultural de |a parroquia

10. Falta de iniciativa para crear nuevos emprendimientos

11. Insuficiente equipamiento para la elaboracion de piezas artesanales

Nota: Elaboracién propia
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Con base a la figura 15 se prosiguié a establecer once proyectos que brinden
soluciones futuras para que la parroquia San Miguel de Porotos se convierta en un

destino turistico cultural apreciable para los turistas.

3.2 Propuesta de proyectos y programas

Tabla 9

Propuesta de proyectos

Proyectos

1. Proyecto para el mejoramiento de la conectividad terrestre.

2. Proyecto para incluir actividades de turismo en la agenda de las
autoridades.

3. Proyecto para el involucramiento de la alfareria con la actividad turistica.

4. Proyecto para el fortalecimiento de la actividad alfarera de la parroquia San
Miguel de Porotos.

5. Proyecto de mejoramiento de condiciones laborales (Pago de precios
justos por las piezas artesanales).

6. Proyecto para la apropiacion y recuperacion de las costumbres y
tradiciones en las nuevas generaciones.

7. Proyecto para fomentar la asociatividad dentro de los miembros de la
comunidad alfarera.

8. Proyecto para brindar capacitaciones a los miembros de las comunidades
sobre tematicas de innovacion.
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9. Proyecto para fomentar el desarrollo turistico y cultural de la parroquia San
Miguel de Porotos.

10.Proyecto para impulsar la creacion de nuevos emprendimientos.

11.Proyecto para implementar equipamiento a personas que carecen de
materiales necesarios para la realizacién de la alfareria.

Nota: Elaboracion Propia

Tabla 10

Propuesta de programas

Programa 1. Fortalecimiento del patrimonio tangible e intangible de la
Parroquia SMP

1.1 Proyecto para el fortalecimiento de la actividad alfarera de la parroquia SMP

1.2 Proyecto para la apropiacion y recuperacion de las costumbres y tradiciones
en las nuevas generaciones

1.3 Proyecto para fomentar el desarrollo turistico y cultural de la parroquia SMP

Programa 2. Mejoramiento y ampliacion del equipamiento para el bienestar
de lacomunidad alfarera y la parroquia San Miguel Porotos

2.1 Proyecto para el mejoramiento de la conectividad terrestre.

2.2 Proyecto para implementar equipamiento a personas que carecen de
materiales necesarios para la realizacion de la alfareria

Programa 3. Asistencia técnica para emprendimientos locales /
comunitarios.
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3.1 Proyecto para incluir actividades de turismo en la agenda de las autoridades.

3.2 Proyecto para el involucramiento de la alfareria con la actividad turistica.

3.3 Proyecto para brindar capacitaciones a los miembros de las comunidades

sobre tematicas de innovacion.

3.4 Proyecto para fomentar la asociatividad dentro de los miembros de la

comunidad alfarera.

3.5 Proyecto para impulsar la creacién de nuevos emprendimientos.

Programa 4. Disminucién de la migracién e incentivar al trabajo local.

4.1 Proyecto de mejoramiento de condiciones laborales (Pago de precios justos

por las piezas artesanales) para reducir la migracion.

Nota: Elaboracion Propia

Por otra parte, los programas y proyectos deben enmarcarse en un enfoque
estratégico de extenso aliento que los guie y conduzca, y que sea el horizonte

comun de los actores implicados.

La presente tabla muestra la formulacion de la vision estratégica, basada en
aspectos primordiales para saber a donde se pretende llegar con el Plan Operativo
Cultural. Posteriormente, se plantea la vision, mision, modelo turistico, valores, retos
estratégicos y estrategias competitivas que buscan la mejora continua para obtener
los resultados deseados a corto y largo plazo. De este modo, en la vision se detallan
las aspiraciones y expectativas que se desea alcanzar. Por otro parte, la mision se
enfoca en las actividades a realizarse continuamente para conseguir las metas

trazadas.
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3.3 Formulacién de visién estratégica

Tabla 11

Formulacion estratégica

Elementos estratégicos Contenidos

Posicionar a la parroquia San Miguel de
Porotos, como un destino cultural de la
region austral, fortaleciendo la técnica
alfarera denominada huactana como un
factor distintivo mediante lazos de
asociatividad, generando alianzas entre
los comuneros y las entidades
gubernamentales. A través del
o involucramiento de la actividad turistica
Vision y la alfareria como medio difusor de la
cultura local para atraer turistas
nacionales y extranjeros que vivan

experiencias unicas de tipo vivencial.

Lograr un trabajo sostenido y en
conjunto con entidades
gubernamentales y actores locales para
impulsar a la parroquia San Miguel de
Mision Porotos como un destino con potencial
cultural. Ademas, fortalecer la técnica
alfarera denominada huactana como un
elemento de identidad cultural propio de
la localidad. Con base a ello generar

experiencias unicas, mediante rutas
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turisticas culturales con la comunidad y

los atractivos de la parroquia.

Modelo turistico cultural deseado

Innovacibn en comercializacion y

promocién

Participacion local.

Valores

ética, honestos, solidarios, empaticos,

pacientes, amables, capacidad,
altruismo, colaboracion, optimismo,
perseverancia, responsabilidad,

sacrificio. tolerancia.

Retos estratégicos

Falta de compromiso por parte de

autoridades y comunidad alfarera
Nula asociatividad

Desconocimiento del potencial turistico

y valor cultural

Falta de prioridad

Estrategias competitivas

Estrategias de fortalecimiento y

promocion cultural

Estrategias de Marketing
Estrategia de Cooperacion
Estrategia de gestion
Estrategia de Comercializacion

Estrategia Cultural
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Estrategia de fijacion de precios
Estrategia de produccion
Estrategia de Inclusion

Estrategia econémica

Nota: Elaboracion propia

3.4 Estrategias para la conservacion de la técnica alfarera denominada

huactana

A continuacion, se describen las principales estrategias para aplicar aspectos
de innovacion y participacion local con la finalidad de fortalecer la identidad cultural
de la parroquia San Miguel Porotos a través de la técnica alfarera denominada
huactana. Para ello, se empleara un mecanismo o herramienta catalogada 5W y 1H,
en el cual se dara respuestas a interrogantes como: (;Quién, ;Qué, ;Dodnde,
¢ Cuando, Por qué y Como?), de esta forma se pretende establecer ideas claras

para cumplir el objetivo planteado en este estudio.

Tabla 12
Estrategias de fortalecimiento y promocién cultural

N° 1 Campo fortalecimiento y promocién cultural

Dimensidon: Elementos Culturales intangibles

Estrategia: Fortalecimiento la identidad cultural focalizada en la técnica de la

huactana.

Para la aplicacion de esta estrategia es indispensable la
. Quién lo va hacer? participacion de la vocal de cultura y turismo del GAD
[ H

parroquial, en conjunto con la Casa de la Cultura Nucleo

del Canar.
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¢, Qué se va hacer?

Establecer mecanismos que mantengan la identidad a
largo plazo, como la implementacion de talleres dirigidos
a ninos, adolescentes y adultos mayores, cuya tematica
central se basa en aprender de la técnica alfarera y su

importancia dentro de localidad.

¢;Donde se va hacer?

En la parroquia SMP en la comunidad de Jatumpamba

¢.Cuando se va

hacer?

Se ejecutara de acuerdo a la disponibilidad del GAD y
de la Casa de Cultura Nucleo del Canar. Ademas, se
espera la suficiente acogida por parte de los moradores

para ser participes del taller.

¢Por qué seva

hacer?

Se ve la necesidad de implementar talleres que
promuevan la identidad cultural en las nuevas
generaciones para que el legado se mantenga vigente
a largo plazo. De este modo, San Miguel de Porotos se

convertira en un destino turistico cultural.

¢,Cobmo se hace?

A través de convenios entre la Casa de Culturay el GAD
parroquial, a mas de ello, realizando una busqueda de
contactos para encontrar aliados culturales que se

interesen en instruir y capacitar a la poblacion.

Nota: Elaboracion propia
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Tabla 13
Estrategias de Marketing

N° 2 Campo de marketing

Dimensiéon: Elementos Cult

urales Intangibles

Estrategia: Implementaciéon de mejoras en comercializaciéon de productos

artesanales

¢Quién lo va hacer?

Es necesario la participaciéon de un profesional del
area de marketing y comercializacidon que trabaje
conjuntamente con el GAD parroquial, involucrando a

la comunidad alfarera.

¢, Qué se va hacer?

Brindar capacitaciones a la comunidad alfarera para
mejorar el empaque, diseino y calidad de sus
productos con el objetivo de satisfacer las
necesidades de los clientes y abrir espacios hacia

nuevos mercados para generar mayor demanda.

;Donde se va hacer?

En la parroquia SMP en la comunidad de

Jatumpamba- Pachapamba- Centro parroquial.

¢,Cuando se va hacer?

Se maneja una fecha tentativa de iniciacion de
capacitaciones un mes antes de la realizacion de la

feria artesanal de la alfareria tradicional.

¢Por qué se va hacer?

Se realiza con la finalidad de generar un valor
agregado que permita distinguirse dentro del
mercado alfarero, es decir, crear un plus distintivo

que llame la atencién al consumidor.

A través de la intervencidon de un especialista para

que coordine la difusién de piezas de barro en
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¢, Como se hace?

diferentes mercados, plazas, ferias, exposiciones,

etc.

Nota: Elaboracién propia

Tabla 14

Estrategia de Cooperacion

N°3 Campo de cooperacion

Dimension: Elementos Culturales Intangibles

Estrategia: Asociatividad entre miembros de la comunidad alfarera

¢, Quién lo va hacer?

Los miembros del GAD parroquial, vocal de cultura-

turismo y gestores culturales.

¢, Qué se va hacer?

Se realizard una asamblea general que involucre a
todos los miembros de la comunidad alfarera con la
intervencion de gestores culturales con la finalidad de
generar lazos fuertes de asociatividad para trabajar en

conjunto.

;Donde se va hacer?

En la parroquia SMP en la comunidad de Jatumpamba-

Pachapamba- Centro parroquial.

¢,Cuando se va hacer?

La fecha se definira acorde a la disponibilidad de las

autoridades y miembros alfareros.

¢Por qué se va hacer?

Se actua a raiz de la falta de trabajo en conjunto, es
decir, existe nula asociatividad entre los miembros
alfareros. La asociatividad es un factor clave para el
desarrollo del bienestar alfarero, sin ello no se puede
planificar la realizacion de cualquier proyecto en

beneficio de la comunidad alfarera.
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¢,Cobmo se hace?

Se establecera fechas para generar dialogos entre la
comunidad alfarera conjuntamente con las autoridades
involucradas. Los alfareros tendran la oportunidad de
expresar sus problemas y expectativas, cabe recalcar
que para llevar a cabo reuniones posteriores se
establecera un calendario de acuerdo a la

disponibilidad de los actores.

Nota: Elaboracion propia

Tabla 15
Estrategia de gestién

N° 4 Campo de gestidon

Dimension: Elementos Culturales Intangibles

Estrategia: Implementacion de material necesario para la elaboracién de piezas

de barro.

¢, Quién lo va hacer?

Los miembros del GAD parroquial encabezado por el
presidente, conjuntamente con la vocal de cultura y

turismo.

Ademas, es necesario el apoyo de la Junta de
Artesanos, CIDAP y Casa de la Cultural Nucleo del

Canar

¢, Qué se va hacer?

Se realizara reuniones con los miembros alfareros
para diagnosticar que materiales son indispensables a
la hora de trabajar y que problemas tienen para no

poder adquirirlos.
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A partir de aquello, se realizara un contrato con las
autoridades mencionadas anteriormente, con el

objetivo de dar continuidad a la produccién alfarera.

¢;Donde se va hacer?

En la parroquia SMP en la comunidad de Jatumpamba-

Pachapamba- Centro parroquial.

¢cCuando se va hacer?

Se efectuara de acuerdo a las fechas que establezcan
las autoridades.

¢Por qué se va hacer?

Al ser una actividad que requiere de mucha practica y
habilidad, es necesario que cuenten con herramientas
primordiales como el horno. Al momento de visitar la
comunidad se ha notado que varios alfareros carecen
de materiales esenciales para la fabricacion de piezas

de barro.

Si bien es cierto, la principal herramienta son sus
manos, sin embargo, necesitan un sinnumero objetos

de para cada proceso.

¢,Cobmo se hace?

Se realizard convenios con entidades que puedan
apoyar o aportar con financiacion o brindando
equipamiento a la comunidad alfarera, puesto que es

una herencia significativa de la época de antafo.

Nota: Elaboracion propia
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Tabla 16

Estrategia de Comercializacion

N° 5 Campo de Comercializacion

Dimension: Elementos Culturales Intangibles

Estrategia: Destinar locales comerciales a emprendedores alfareros dentro del

mercado de Azogues

¢Quién lo va hacer?

Los miembros del GAD parroquial encabezado por el
presidente conjuntamente con la vocal de cultura y

turismo.

Ademas, es necesaria la intervencion del alcalde de

la ciudad de Azogues y del Comisario.

¢, Qué se va hacer?

Se realizara reuniones con los miembros alfareros
conjuntamente con autoridades del GAD y Alcalde
para designar a cada alfarero un puesto en donde

pueda comercializar sus productos.

A fin de concientizar que la actividad alfarera es una
técnica que viene prevaleciendo desde épocas

pasadas.

;Donde se va hacer?

En la parroquia SMP en la comunidad de

Jatumpamba- Pachapamba- Centro parroquial.

¢Cuando se va hacer?

Se efectuara de acuerdo a las fechas que

establezcan las autoridades.

Al ser una actividad que requiere de mucha practica

y habilidad, es necesario que cuenten con espacios
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¢Por qué se va hacer?

para la comercializacion y obtengan mayor demanda

en el mercado.

¢, Como se hace?

Se establecera reuniones para definir la factibilidad
de este plan estratégico. Seguidamente, se
procedera a designar locales para los alfareros con la
finalidad de incentivar a la poblacién local a consumir

lo nuestro.

Nota: Elaboracion propia

Tabla 17
Estrategia Cultural

N° 6 Campo cultural

Dimension: Elementos Culturales Intangibles

Estrategia: Fortalecimiento del turismo cultural mediante el desarrollo de

emprendimientos

¢, Quién lo va hacer?

Los miembros del GAD Parroquial, encabezados por
el presidente, conjuntamente con los vocales de
turismo, cultura, entre otros. Estas autoridades
aportaran o0 realizaran alianzas con sectores
involucrados con la finalidad de impulsar el
fortalecimiento del turismo cultural mediante el

desarrollo de emprendimientos.

Ademas, se efectuara con la intervencidn de
entidades, expertos en gestion turistica y miembros
alfareros que estén dispuestos en apoyar

conjuntamente para que de esta manera se
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promocione a través de actividades culturales que

posee la localidad.

¢, Qué se va hacer?

Generar emprendimientos, los cuales promuevan la
identidad, es decir, se expendera productos
elaborados por artesanos que aun mantienen la
técnica de la huactana. Posterior a ello, se llevara a
cabo un levantamiento de los recursos que posee la
parroquia para la elaboracion de una ruta turistica, en
donde los turistas conoceran y compartiran

experiencias basadas en la identidad cultural.

;Donde se va hacer?

En la parroquia SMP en la comunidad de

Jatumpamba- Pachapamba- Centro parroquial.

¢;Cuando se va hacer?

Se realizara acorde a la disposicién de los miembros
del GAD

¢Por qué se va hacer?

Se impulsara el fortalecimiento del turismo cultural,
puesto que SMP se caracteriza por poseer actividades
culturales, en donde los turistas puedan compartir
experiencias unicas con las comunidades y a su vez
adquirir productos realizados con las propias manos
de los alfareros sin la intervencién de maquinas

tecnologicas.

¢, Como se hace?

Se llevara a cabo un levantamiento de informacién de
campo con base a los atractivos y actividades alfareras
para posteriormente elaborar el guion con temas a

impartir en la ruta turistica cultural.

Nota: Elaboracion propia
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Tabla 18

Estrategia de fijacion de precios

N° 7 Campo de fijacion de precios

Dimension: Elementos Culturales Intangibles

Estrategia: Estandarizacion de precios acorde a cada pieza de barro

¢Quién lo va hacer?

El documento sera realizado a través de la gestion
del personal del GAD Parroquial con un profesional
en el area de comercio, el cual calculara el valor de
cada pieza artesanal en conjunto con miembros de la

comunidad alfarera.

¢, Qué se va hacer?

Se planificara y elaborara un listado de precios
acorde al tiempo de elaboracion, materiales
empleados, costo de mano de obra y valor agregado
que permita a los alfareros tener una guia del valor

de su trabajo.

¢cDoénde se va hacer?

Sera realizado en conjunto en las instalaciones del
GAD Parroquial.

¢c.Cuando se va hacer?

Se va a ejecutar acorde a la planificacion y gestion
del personal del GAD Parroquial, en conjunto con las
entidades culturales involucradas y un profesional en

el area de comercio.

¢Por qué se va hacer?

Se ve la necesidad de implementar el listado de
precios acorde a la labor del alfarero para generar
pagos justos por las piezas de barro y que los

consumidores no “regateen”
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¢, Como se hace?

El documento o listado de precios estandarizados se
lo realizar& en conjunto con miembros alfareros,
quienes proveen informacion sobre el proceso y
mano de obra, para posteriormente calcular el valor
de cada pieza realizada. De esta manera, se
pretende generar una guia, mas no un documento
impuesto a la fuerza. Todo esto permite que los
alfareros se beneficien y perciban ingresos de su

labor.

Nota: Elaboracion propia

Tabla 19
Estrategia de produccién

N° 8 Campo de produccion

Dimensidon: Elementos Culturales Intangibles

Estrategia: Aumento de produccion de piezas de barro en época de verano

¢ Quién lo va hacer?

Miembros de la comunidad alfarera

¢, Qué se va hacer?

Se plantea el aumento de produccion de piezas de
barro por parte de la comunidad alfarera durante la
época de verano. Es decir, se pretende tener
material almacenado (manejo de bodegas) para no
desabastecer mercado en épocas lluviosas o0 con
condiciones climatolégicas no favorables para la

realizacion del proceso de quemado.

¢;Donde se va hacer?

Taller de cada alfarero (domicilio).
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¢cCuando se va hacer?

Se lo va a realizar durante los meses de septiembre,
octubre y noviembre, épocas en las cuales las
condiciones climatolégicas son éptimas para la

aplicacion de esta estrategia.

¢Por qué se va hacer?

La creacion de bodegas que almacenen el producto
alfarero se da a raiz del problema en la etapa de
gquemado, este proceso requiere de condiciones
climatolégicas Optimas que permitan completar el

proceso de manera eficaz.

De este modo, se pretende que durante los meses
de invierno, la comunidad artesanal tenga productos

que ofertar al consumidor.

¢,Cobmo se hace?

Los miembros de la comunidad alfarera generaran
productos en mayor cantidad en época de verano, es
decir, produccion en masa, para tener una reserva
que ellos puedan ofertar durante los meses de

invierno.

Nota: Elaboracién propia

Tabla 20
Estrategia de Inclusién

N° 9 Campo de inclusién

Dimension: Elementos Culturales Intangibles

Estrategia: Incentivar a las nuevas generaciones a mantener la técnica alfarera

denominada huactana
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¢Quién lo va hacer?

Moradores de la Parroquia San Miguel de Porotos,
miembros alfareros, vocal de turismo y deportes del
GAD Parroquial.

¢, Qué se va hacer?

Promocion de colonias vacacionales para nifios y
adolescentes cuya tematica central sea el
aprendizaje del proceso de elaboracién de piezas de

barro con el uso de la técnica de la huactana.

¢cDoénde se va hacer?

Casas comunales de la parroquia.

¢,Cuando se va hacer?

Durante dos semanas comprendidas entre los

meses de julio - agosto (temporada vacacional)

¢Por qué se va hacer?

La finalidad de aplicar colonias vacacionales, es
incentivar y ensenar a nuevas generaciones sobre el
proceso de elaboracion de las piezas de barro dentro

de la actividad alfarera.

¢, Como se hace?

La colonia vacacional tendra una duracion de dos
semanas, dentro de las cuales se estableceran
actividades de tipo recreacional enfocadas en la
técnica de la huactana para que los nifios y

adolescentes disfruten del aprendizaje.

Nota: Elaboracién propia
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Tabla 21
Estrategia econdémica

N° 10 Campo econdémico

Dimension: Elementos Culturales Intangibles

Estrategia: Disminucion del indice de migracion a través de una remuneracion justa

por el trabajo alfarero

¢Quién lo va hacer?

Miembros del GAD Parroquial de San Miguel de
Porotos en conjunto con un representante del

Ministerio de Trabajo.

¢, Qué se va hacer?

Percibir una remuneracién justa por la labor
realizada es el principal mecanismo de apoyo e
incentivo econémico que un artesano puede recibir.
De este modo, las personas dedicadas a la actividad
alfarera pueden mantener una vida digna y solventar
todas sus necesidades sin ver a la migracion como

una opcion.

¢cDoénde se va hacer?

Parroquia San Miguel de Porotos

¢cCuando se va hacer?

Acorde a la planificacién realizada conjuntamente

con el presidente de la junta parroquial.
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Se lo realiza tras el aumento significativo en la tasa

) de migraciébn que esta viviendo la parroquia de

¢Por que se va hacer? estudio, esto debido a la disminucion de puestos de
trabajo y de remuneraciones bajas, lo cual conlleva

a escasos recursos economicos.

Para esto es imprescindible el accionar de las
entidades gubernamentales para establecer a la
alfareria como una actividad productiva y que
;Como se hace? fomente la economia conjuntamente con el pago de
precios justos por las piezas de barro. Posterior a
ello, las personas veran dentro de esta actividad una
forma de vida y se generaran plazas de trabajo,

reduciendo la ola migratoria que azota a la zona.

Nota: Elaboracién propia

3.5 Modelo de gobernanza

A través del modelo de gobernanza se pretende cumplir las metas planteadas
dentro del estudio, coordinando eficazmente los diferentes niveles de gobierno
mediante una correcta planificacion, coordinacion y transparencia. Cada actor se
convierte en pieza elemental para articular actividades a desarrollarse; para ello, es
fundamental la participacion de la comunidad alfarera conjuntamente con los

actores gubernamentales y entidades privadas en beneficio de un proyecto.

En este contexto, la salvaguardia de la técnica denominada huactana
depende de una correcta gestion y planificacion otorgada por cada uno de los
actores quienes se convierten en iconos principales para gestionar el correcto
rescate de la alfareria a través de la promocion, difusion, incentivacion y produccion

de actividades turisticas.
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Para llevar a cabo este proceso es necesario:

Trabajar, vincularse e interactuar entre los diferentes actores: Estos
factores son indispensables para generar relaciones de cooperacion, tomando en
consideracion el valor cultural que el territorio posee sin que se vea afectado por la

realizacion de la actividad turistica, fomentando el beneficio mutuo.

Concentracion de intereses de todos los actores involucrados: Al
trabajar en conjunto, todas las partes asociadas en el proceso deben ser participes
del mismo beneficio, de este modo, se evitara cualquier inconveniente que
desvincule el trabajo comunitario y que altere la correcta ejecucién de los proyectos

a realizarse.

Capacidad institucional: Garantizar el cumplimiento de los objetivos de

manera eficiente.

La participacion de la comunidad local en el proceso: Los actores
comunitarios, sobre quienes recae la labor a ejecutarse, deben ser miembros
activos dentro de la toma de decisiones o ejecucion de actividades. Para ello, es
importante plantear o integrar asociaciones para hacer uso correcto de los recursos

culturales que posee la parroquia San Miguel Porotos.
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Figura 16

Elementos claves para la aplicacion de un modelo de gobernanza

1. Sensibilizar

2. |dentificar roles

4. Esfuerzo colectivo

3. Importancia de
branding interno

5. Modelo de
cooperacién

6. Implicacion de
poblacién local

Nota: Elaboracién propia adaptado con base a OMT Guia de desarrollo del turismo, 2019.
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Técnicas aplicadas

El presente estudio tiene un enfoque cualitativo de alcance exploratorio, se
desarroll6 con base a 3 fases, las mismas que respondieron los objetivos
planteados. La primera fase contiene una busqueda exhaustiva de literatura
cientifica con relacién a los elementos generales de la parroquia San Miguel de
Porotos. Los mismos se centraron en: historia, alfareria, entre otras, también se
conceptualizd teorias sobre estrategias de innovacidn, participacion local del

turismo, desarrollo cultural, etc.

Ademas, se realizd6 un mapeo de actores que permitio identificar personas y
organizaciones que son importantes para la planeacién, disefio e implementacion
de este estudio. Finalmente, se aplico visitas de campo a la parroquia San Miguel
de Porotos, las cuales se recolectaron datos relevantes de la alfareria determinadas
por la situacién actual, se utilizé como instrumento una entrevista semiestructurada
de preguntas abiertas y cerradas, las mismas que fueron aplicadas a 17 alfareros
de la parroquia, 2 personas que corresponden a las autoridades del Gobierno
Autonomo Descentralizado Parroquial de San Miguel de Porotos y 1 representante

del CIDAP, entidad que ha llevado a cabo trabajos previos en la comunidad.

La segunda fase consistidé en la realizacion de talleres usando metodologias
participativas para que los procesos de innovacion surjan de la propia comunidad y
no sean impuestos. A partir de aquello se utilizé el arbol de problemas para recopilar
todas las ideas, identificar y priorizar las principales estrategias para la conservacion
de la alfareria de la parroquia de San Miguel de Porotos para proceder a la

sistematizacion de los aportes realizados.

La tercera fase consta de la construccion de un portafolio de programas y proyectos,
basado en los procesos de innovacion y estrategias participativas con el objetivo de

conservar la alfareria de la parroquia San Miguel de Porotos, Azogues.
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Conclusiones

Con base a los resultados obtenidos dentro de la investigacion realizada para
el disefio de estrategias de innovacion y participacion local para la conservacion de
la alfareria a través del turismo en la parroquia San Miguel de Porotos, se concluye

que:

Dentro del diagndstico de la situacion actual, se observa que la alfareria en
es una actividad ejercida en su mayoria por personas de la tercera edad del género
femenino. Por lo que se puede mencionar que la mujer se ha convertido en parte
vital para el desarrollo artesanal. Sin embargo, a pesar de esto, las nuevas

generaciones no estan interesadas en involucrarse en esta practica.

Otro factor que resalté a raiz de la investigacion, es la falta de asociatividad
y desarticulaciéon entre la comunidad alfarera y los miembros del GAD parroquial,
por ende, el desarrollo de esta actividad se ve afectada por la falta de una correcta

gestion publica capaz de brindar capacitaciones, talleres y equipamiento necesario.

Dentro de los procesos de innovacion y participacion local surgioé una guia de
las estrategias a realizarse, concluyendo que las comunidades alfareras cuentan
con grandes falencias que forman parte de una inadecuada gestion y planificacion.
De esta manera, las estrategias propuestas por la comunidad ofrecen soluciones
factibles, de facil aplicacién y con alto nivel de éxito, demostrando que si es posible
revertir la situacion actual y convertir al turismo en un acicate para su desarrollo

economico y social.

Con las entrevistas también se evidencié que San Miguel de Porotos cuenta
con grandes recursos turisticos culturales que estan fuertemente desvinculados con
la alfareria, lo que conlleva a un debilitamiento de la identidad cultural; frente a esto,
se concluy6 que la comunidad posee un amplio conocimiento, habilidad, creatividad
y experiencia artesanal, pero no reciben ninguna contribucién econémica ni cuentan
con un mercado establecido para ofertar sus productos, debido a que no se ha
explotado el potencial turistico que tiene la localidad.
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Finalmente, con el insumo de los actores o stakeholders, se visualizaron un
conjunto de proyectos, programas y estrategias, concluyendo que es necesario
intervenir o buscar soluciones futuras para que la técnica de la alfareria prevalezca
a largo plazo, usando al turismo como elemento fundamental para el desarrollo
sostenible de la actividad, para esto, se emple6 diferentes mecanismos como:
fortalecimiento del turismo cultural mediante el desarrollo de emprendimientos,
incentivar a las nuevas generaciones a mantener la alfareria denominada

huactana, asociatividad entre miembros de la comunidad alfarera, entre otros.
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Recomendaciones

En el proceso de realizacion del presente estudio, se ha visto la importancia
del vinculo entre la riqueza de una comunidad y el turismo. Por una parte, el turismo
cultural y comunitario constituye un segmento corriente en el mercado turistico,
porque los turistas buscan experiencias auténticas con culturas diversas. Ademas,
una artesania como la alfareria ancestral de la parroquia de San Miguel de Porotos
resulta de un alto valor cultural y puede ser una fuente de mayores ingresos para

sus habitantes, si se la vincula a circuitos turisticos mas importantes.

Después de haber realizado este estudio, y para alcanzar los objetivos

propuestos, se debe tomar en cuenta las siguientes recomendaciones:

Es necesario intervenir con proyectos relacionados a la alfareria y turismo,
para ello, es indispensable trabajar conjuntamente con autoridades y poblacion
local. Se debe alcanzar un modelo de coordinacién y gobernanza entre los actores

locales, artesanos, junta parroquial y los responsables del desarrollo turistico.

Al no contar con un presupuesto destinado exclusivamente para la actividad
alfarera, se puede optar por realizar o generar alianzas con gestores culturales,

quienes financien proyectos cuya finalidad esté enfocada en la mejora artesanal.

Asimismo, el GAD parroquial, CIDAP, MINTUR, Ministerio de Cultura y Junta
de Artesanos del Canar deben prestar mayor atencion a la parroquia San Miguel de
Porotos para que tenga una correcta planificacién, no simplemente en promocion y
difusién sino en aspectos relacionados a infraestructura y equipamiento, tomando

en cuenta que es necesaria una correcta planificacion del territorio.

También se invita a las diferentes instituciones privadas y publicas a ser
gestores en la promocion, rescate y prevalencia de la técnica ancestral denominada

huactana.

Adicional a esto, es imprescindible que la comunidad alfarera cuente con

capacitaciones continuas que permitan estar en la vanguardia de cualquier cambio
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o movimiento dentro del area comercial, permitiendo tener un realce en el

mercado competitivo.

Ademas, se recomienda a las autoridades locales promover al turismo como
una actividad econémica complementaria que ayuda a mejorar las condiciones de
vida de los miembros de la comunidad e impulsar el reconocimiento de la localidad a
nivel nacional e internacional, para lo cual, la presente tesis aporta con un conjunto

de estrategias y una carpeta de proyectos y programas realizables y factibles.
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1.  TITULO DEL PROYECTO DE INTERVENCION

Dssfio de estralegias de innovacién y parlicipacdn local para la
consenacon de la alfareria a través del lurismo. Caso de estudio pamogquia
San Migue! de Porolos, Azogues, Ecuadar,

L NOMBRE DEL ESTUDIAMTE | CORREQ ELECTROMICO

Matalia Moami Brito Padilla / natalia brilopi@uoyencs edy ec
Matalia Verdnica Yumnbla Corairaca / nalafa yumblsoe@uousnca eduec

3. RESUMEMN

El pre=senie esiudio surge de la necesidad de enconirar allemativas para

la revalonzacdn & innovacidn de la alfareria de la parmoguia 3an Miguel de
Porolos a través ded urismo.
Para lograr agquedio, s= ha propuesio realizar un mapeo de aclones para obbensr
infarmaciin fable de la afarerfa. Luego con la realizacitn de entrevisias
semiesiuciradas lanlo a los miembros alfareos § a las avloridades gue
forman parte del GAD Paroquial, s= oblendrad el andlisis de la situaciin aciual
de |a alfareria en &l seclor. Posieriormente s= analizard la informacidn oblenida
para su respeclive andlisis y plani=amienio de esirabegirs. Ademds, se
realizardn lalleres participalivos para que los procesos de inmovacidn sean
endogenos. Par ende, se idenlificardn los princpales problemas de la alfareria.
Mediante aguello, se priorizard las esiralegias a ravés del drbal de problemas.
Asimizmo, s= slaborard un portafolio de programas y proyectos basado &n
esiralegias de innovacdn y parlicipacon local, considerando que lo primordial
es manienes y rarsmilir esta Gonica. Al finalizar esbe proyecio se espera gue
esia cnica geners interés a la poblacion y los furisias que o visilen.
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i, PLAMTEAMIENTO DEL PROYECTO DE INTERVENCION

La parrcquia de San Miguel de Porcios (SMP) perenecients al cantdn
Azcgues es reconocida localmente en la regidn austral por ser la dmica
parrsquia que adn mantens intacta, es decir sin sufrir alteracién slguna, la
técnica cafiarl de golpeado de barmo para la creacidén de vasijas, ollas y ofros
suvenires denominads: "Huactana®™ y representa uno de los  patrimonios
culiurales mas antiguos y relevantes de esia region (Brazzero, 2020).
Antiguaments, esta técnica era compartida & lss nuevas generaciones a través
de los ancianos para mantener la tradicidn. Sin embargo, en la actualidad, por
diversos  factores  culturales, migratonos, idecldgicos &  incluso
soCioecondmicos, cada wez son menos |os interessdos en continuar con esta
costumbre. En los dltimos festivales del bamo, se evidenckd gue la participacian
de kos alfareros se redujo considerablemente, siendo las personas de una edad
svanzada quienss alun mantiensn esta tradicidn. Este factor orilla & que en
pocos afos la elaboracidn de la alfareria con esta técnica antigua se termine
con este grupo de anesanos, es decir, (3 paricipacidn comunitaria se veelhe
dabil_

Una de lzs razones, por la cual, mo exste un interés de las nuevas
generacionss por continuar con esta tradicidn, es gue el mercado koecal de la
regidn, no consume estos productos genarando una inecdstencis de demanda
que atender. Por lo tanto, la alfarerla no representa una actvidad
econbrmicaments viable que permita a los anesanos mantener una calided de
vida aceptable (Quintufia, 2018). Por otro lado, las altermnativas del patrimonio
cultural como elemento de desarmolle son escasss. Asl mismo, existe una falta
de innowackn en tomo & la gestidn de esta manifestacidn. Anie esta
problematica, & tunsmo pueds resultar ser una herramienta complementans
para generar valor agregado a las técnicas ancestrales de San Miguel de
Porotos.

Por esta razdn, este proyecio 2 enfoca en realizar un dissfo de estrategias de
imnowacibn y participacidn local para la conservacidn de la alfareria como
elemento distintivo de esta pamogquia con la participacidn de los actores (Gad
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parroquial de San Miguel de Porotos, los principales alfareros de las
comunidedes). Fara lograr agquello, se realizara un diagndstico de la situacidn
actual de la pamoquia San Miguel de Porotos, en materia de comercio,
fabricacidn y promocidn de la alfareria en la regidn, para revelar cuales son las
causas de la péndida de |a radicién ancestral y participacidn en esta actividad.

Posteriormente, s& espera desamollar procescs de innowvacion y participacidn
comunitaria &8 frawés de la identificecion de estrategias que permitan la
conservacion de la alfareria de SMP mediante el turismo.

Finslments, se desamollard un portafolio de programsas y proyecios basado en
estrategias de innovacidn y participacidn local pera la conservacidn de la

alfararia.

5. REVISION BIBLIOGRAFICA

5.1 Patrimonio cultural inmaterial o intangible

De acuerdo a los articulos 79, 80 y £1 de la Ley Orgénica de Culiura del
Ecusdor, s& reconoce dentro del patrimonio culiural inmaterial o intangible a
aquellas técnicas artesanales de cardcter inherente las cuales son transmitdas
de generacidn en generacidén y gue forman parte de lss manifestaciones
propias de la identidad cultural de un pueble. En &l caso de la parmoguia de
estudio, la técnica aresanal gue s2 mantiens intacta y se busca trensmitir de
generacidn en generacidn, es |a téonica de la huactana o golpeado manual,
esta ha prevalecido a lo largo del Sempo ya que data desde la época canari
(Ministerio de Culiura y Patrimonio, 2016).

La importancia del patrimonio culiural inmaterial redica en &l acervo de técnicas
vy conocimientos gue son fransmitidos de generacion en generacidn. Sin
embargo, € patrimonio debe ser reconocdo y transmitido a los diversos grupos
o comunidades para genarar gran valor. Para que el patriimonio sea reconoccido
con gran valkor, las comunidades deben aceptar que dentra de su cotidianidad
existen ciertes costumbres, cnicas o tradiciones, que prevalecen a ko largo del
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tiempo formando parile de las caracterisicas mherentes de su pueblo
(UNESCO, 2017).

La aifarerla es muy importante debido a que, prevalece la herencia propia de
ias comunidades o pueblos, Gomez y Pérez (2011) menciona que:

El patrimonio cultural inmatedal ha sido reconocido intemacdionalmente por ser
parte inevitable de la afemacion de la identidad cultural de los pueblos, de
defensa de la diversidad cultural de promocion de ka crealividad, hacia una
cullira viva enviquecadora y garante del desarrolio sostenibie. Por lo tanto, es
imprescindible la salvaguardia, proleccién y conservacion de las diversas
manifestaciones de dicho patrimonio, una gran parte del cual corre peligro de
desaparecer en esta era de globalizacion. (p.260)

5.2 La alfareria ancestral en la parroguia San Miguel de Porotos y el
desarrollo local

La parroquia San Miguel de Porotos es una parroquia rural perteneciente
a la provincia del Cafiar, la misma esta ubicada en la region interandina,
localizandose al suroriente del cantén Azogues y al noreste del cantdn Cuenca.
Presenta una extension sproximada de 80km2, limiando al norte con la
parroquia Antonio Borrero, al sur con la parroquia San Cristébal, al este con el
canton Paute y al ceste con la parroquia Javier Loyola (Quintuna, 2018). Es
una parroquia que tiens un alto potencial turistico basado en las costumbres,
tradiciones y actividades primarias desarrofiados por los habitantes de la zona.

La parroquia esta dividida en 17 comunidades que son: San Pedro, Guarangos
Chico Alto, Guarangos Grande, Capizhin, Zhorzhan, San Juan Bosco, Jarata,
Vegapamba, Cisneros, Santa Martha, Cristo Rey, Machapalte, Zhinzhan, San
Vicente, Pacchapamba, Jutampamba y el Centro parrogquial (Chuqui et al.,
2003).
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Los habitantes de la pamoguia San Migusl de Porotos para obtener fuentes de
ingreso, s& dedican especisiments a la sgriculiurs ¥ gansderis, en lo que
respecta a la agricultura, los alimentos principales de siembra y cosecha son &l
malz, porofo, cebada, slverja, habas, entre ofros. De igual manera, los
pobladores crian wna diversided de animales, obteniendo productos v
subproductos s partir de aellos, que luego kos comercializan y obtiensn fuenies
de sustente para sus familias (Quintuha, 2018). Estas actividades desamolladas
jpor kos habitantes son de cardcter esencial para generar fuenies de ingresos en

la parrogquia.

Las ollas y piezas de ceramica se confeccionan mediante la técnica de
golpeadores o husctanas, siendo una actividad ancestral utilizada inicislments
por los pueblos cafiaris. Para B confeccidn de estas piezas se whilizan
materales como la arcilla y la arena, bos cusles son obtenidos dal cermo
Pichahuaycu (Chugqui ef al., 2003). Por ko tanto, la alfareria ancestral se ha
convertide en un elementos diferencisdor, perc hoy en dia las nusvas
Qeneracionss no s interesan en realizar esta practica, debido a que no s una
actividad econdmica sustentable.

En la parrogquia San Miguel de Porotos, [8 comunidad de Pacchapamba, s una
de las pocas comunas que adn mantienen viva esta costumbre, siendo la
principal fuente de ingresos de la mayoria de los pobladores. Actualmente,
existen en la parmcsguia San Migusl de Porotos 14 alfzrerss conocidos: sin
embargo, el problema radica en gue la mayor pare de estos alfareros son
personas de edad gwanzada, por o que s2 teme gue con el pasar de los afos
esia practica pueda desaparecer en la regidn (Chugui et ai., 2003). La actividad
artesanal forma parte del modo de vida de las sociedades, tanto para el
desarmolle social, econdmico e integral. El ser humano ha ido descubriendo
diferentes técnicas para la elaboracion de productos artesanales a fin constnuir
objetos dtiles para satisfacer las necesidades de cada poblacion a fravés de
procesns de transformacidn de los matenales propics del medic 8 objeios

nuewos como las ollas o vasijas.
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El desamrolio local. es considerado como un punto de pariida en que las
comunidasdes aprovechan sus recursos (humanos, econdmicos, culturales,
institucionales, tecnoldgicos). para potencializeros en beneficic de su
desarrollc. Dentro del temiforio, los aciores locsles por inicistive propia
determinan o identifican proyectos que les ayuden a enfrar en un mercado
competitive en el contexto de la globalizacibn, por ello, la inmovacidn es un
aspecio clave, por ende, &5 importants gue toda organizacidn tens que tomar
en cuenta diversos factores de inmovacidn y disefio de estrategias para lograr
un mejoramiento de cada producto o actividades desamolladas en pusblos o
comunidesdes, con la finalidad de sumentar la rentabiidad, incrementar la
productividad v lograr gue sea una actividad adguinda en grandes mercados
(Qiuintaro, 2009).

5.3 La innovacion como aporte al desarrollo local

La inmowvacidn hace frente & problemgticas que buscan mejorar ka calidad
de wida de las comunidades. Para ello, se involucra a diferentes actores como
personas que gestionan el desarrollo vy 8 guienes se benefician de esie.
Generando un impacio an las formas de relacionamiento social, debido a que,
se plantean nuevos modelos colasborativos de formas de  trabajo y
comunicacion; al mismo  tiempo gque genara  estretegiss  para el
aprovechamiente de capacidades individuales y colectiva (Oriega y Marin,
20181

La invencidén comprende la introduccidn de mejoras ya ==&, en produccidn,
comercializacién u organizacidn. Dentro de este estudio es imprescindibls
recalcar &l tipo de innovacidn gue se aplica para el caso, puesto gue, no se
pretende cambiar la forma de produccidn innovando en maquinans o tScnicas
de elaboracidn, debido & que, se perderia |la esencia misma de |la comunidad y
Iz técnica ancestral que domina |(Cuintere, 2009)

Por ello, se resaltan los subtipos de innovacidn aplicebles para este caso de
estudio, siendo la innovacidn de comercializacidn, en este punto abarcan
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cambios importantes en los procesos de comercializacidn, como las mejoras en
&l empaque o presentacién del producto, o en sue poliicas de promocidn,
posicionamienic en el mercado o precics. Ademsas, la innowvacion de
organizacian, es oo elemento aplicable pues comprende la puesta en practica
de nuevos méiodos de organizacidén aplicados al lugar de rabajo, las practicas
de negocio y las relaciones exiamas de la empresa (Quintero, H000).

5.4 Planificacion estratégica en turismo

La planificacidn estratégica busca prewenir o anticiparse a8 cualguier
cambic que pusda suscitarse con el tiempo, evitando que este suceso puada
afectar de forma negativa & una organizacidn o un territorio. Dentro de la
parmoquia San Miguel de Poroios, es importantz planifficar de manera
estratégica para conllevar & la conservacidn de la alfareria a largo plazo
mediante el turismao. El dissfio de estrategias concretas permitird establecer la
manera de alcanzar los objetivos inicialmente plantesdos, utlizando los
recurscs necesarios para lograr soblventar cualquier inconvenients gue se
pueda presentar (Gambarcta y Lorda, 2017). En el sector turistico, es
indizpensable llevar una planificacidn estratégica para evitar afectacionas en el
desarrollo de cualgquier proyecto o estudio.

La immersidn de las teorias de planificacidn estrabégica en el secior dal turismao,
cada vez s consolidan més, exponiendo gue esias esirategias promueven el
desarrolle social y econdmico de varios temitorios. Esto permitirda gue los
recursos empleados en la oferta turistica sean optimizados al cien por ciento,
para que, de esta manara el senvicio confribuya &l desamollo local (Gambarota
y Lorda, 2017 )

5.5 Planeamiento de estrategias participativas

D acuerdo a ko sefalado por Toselli et al, (2018) establece que “varios
autores le otorgan un peso fundamental & la participacidn de |3 comunidad kocal
en los procesos de plansamiento, sin embargo, 8 pesar de |a impontancia, no
52 |le otorga muchas veces la suficiente relevancia” (p.5).

Natalia Noemi Brito Padilla

. . Pagina 117
Natalia Verdnica Yumbla Coraizaca agina



UCUENCA

La participacitn de |a comunidad sirve para que los intereses de la misma sean
tomados en cuentas, generando un estio de tebajo de abajo hacia amiba.
Ademas, recalca gue los beneficios del desarrolle van a favor de bos residentes
locales (Monterrubio, 2018). Es decir, la participacion comunitaria genera que &l
principal ente beneficiario sean los miembros de esta, sin dejar de lado sus

necesidades o peticiones.

La relacidn enfre la parbicipacion local y la oferta turistica, no es algo que
facilmente se pueda asociar, puss el conocimiento tednco de cada parte
dificulta esa interaccidn mayontaramente por & desconocimiento dal lenguaje
técnico empleado. Esto se da debido & gue, se genera un espacio de
desentendimiento por la falla de comunicacidn y la discrepancia de opiniones
de ambos grupos interrumpiendo la paricipacidn comunitaria (Monterrubio,
2009). Es importante |l existencia de la relscibn entre el turismo y la
intervencidn de los sectores locales, para un mejor desarrclle y manejo de la

actividad turfsticas en diferentes zonas.

Por su parte, Toselli ef ai., (2018) establece quea:

La estrategia participativa ha posibilitado B expresion de |os distinlos actores
winculados al sector, brindando instancias para manifestar las diferenies
necesidades y preccupaciones de los aclores, la toma de conciencia de
quienas particpan sobre las problematicas a las que s enfrentan y también el
conoEmiento de & opinidn de olfos aclores de |a propa comunidad (p.1 3]

Por ko gue se debe recalcar, la imporancia que presenta la incusicn de la
participacidn local en el &mbito turisfico, afos sras la planificacidén de
esirategias para promover el turismo, dejaban a un lado la participacidn del
Estado y de los equipos técnico-profesionales (Garcia, 2017).

5.6 Turismo comunitario

El turismo comunitaric ha sido empleado por muchas localidades como
un método de desarrollo desde abajo. Las caracteristicas de este bGpo de
turismo radican en un apego o sensibilided especial con el entomo natural
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y cultural, la sostenibilidad integral (social y natural), y sobre todo el control del
negocio turistico por parte de les comunidades. Sin embargo, el verdadero
cargcter distintivo dentro del turismo comunitaric es la organizacién misma
dentro de la comunidad, ese es e factor clave para gue la practica turistica sea
denominada como tal. De esta manera gueda definido que el turismo
comunitario implica la organizacidn de la actividad turlstica, m&s no en el
producto ofertado (la naturaleza, la cultura, los pueblos indigenas) gue por ko
generalmente conlleva a8 una confusidn terminoldgica (Ballesteros y Soliz
Camién, 200T).

El turismio comunitario es una actividad socioecondmica & trawés de uma
repartician justa y equitativa, en fundamento a la solidaridad v democracia de
toedos los habitantes, con el fin de garantizar la igusldad de los derechos y
obligaciones, garantizando el comecio manejoe de ke recurscs naturales y
culiurabes, precautelando la valonzacion de sus patrimonios  culburales
materiales & inmateriabes (Ballesteros y Soliz Carmidn, 2007).

Ecuador como lider mundial en ecoturismo comunitanio, se caracteriza por ser
un pais plurinacional ¥y multiétnico, este tipo de turiamo ha generado ingresos
econdmicos para las comunidades campesings, indigenas y afro ecuatorianas,
por ende, es un factor indispensable para el desamollo local de las
comunidades, precautelando la preservacidn de los recursos naturales y
culiurabes, a fim de construir entidades equitatives, solidanas e gualitarias
{Ballesteros y Soliz Camian, 2007).

5.7 La sostenibilidad desde la vision del turismo

fagiin Alnivar y Mendoza (H120) °l a  snstenihilidad  persique 18
satisfaccitn de las necesidades de las actuales generaciones, sin perjudicar o
compremeater ks recurscs o posibilidedes de las fuluras para satisfacer sus
propias necesidades” (p.5) contribuyendo factores para su comecto desarmllo.

Los aspecios gue integran el turismo sostenible como: equidad social,
eficiencia econdmica y conservacion ambiental. La equidad social, consiste en
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la exclusion de problemas existentes en el tunsmo, y lograr ia igualdad de toda
la poblacion o sociedad, es decir sin discnminacidon alguna. La eficiencia
econdmica. busca el incremento de tunstas a8 una comunidad o atractivo
turistico con & objetivo de que las personas se interesen en la cultura,
artesania. conversacion. Referente a la conservacidn ambiental, tiene por
objeto cuidar, mantener, proteger los elementos naturales de cualquier que lo
visiten, precautelando la conservacién de los recursos naturales con el
quehacer cultural y espiritual de !a socedad (Alcivar y Mendoza, 2020).

6. OBJETIVOS

6.1 Objetivo General

Plantear estrategias de innovacion y participacion local para el desarrollo
turistico sostenible enfocadas en la alfareria de la parroquia San Miguel de
Porotos, Azogues, Ecuador.

6.2 Objetivos especificos
1. Deagnosticar |a situacion actual de la affareria en San Miguel de
Porotos.

2. Desarrollar procesos de innovacion y participacion en la
comunidad alfarera de San Miguel! de Perotos.

3. Identficar estrategias para la conservacion de la alfarerfa de San
Miguel de Porotos mediante &l turismo.

6.3 Metas

Con el desarrollo de este proyecto se pretende aportar al reconocimeento
& importancia de la alfareria dentro del lugar de estudio. De esta manera las
nuevas generaciones Se Interesan en mantener ests técnica ancestral
conjuntamente con el turismo que colaborard a generar un crecimiento y
valonzacion de |a alfareria y que locales y extranjeros adquieran cuando visiten
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6.4 Transferencia y difusion de resultados

El disefio de estrategias de innowacion y paricipacion local para la
conservacion de la afareria & trawés del turismo implica la panicipacian de
aifareroe de la comunidad y miembros del GAD Parroguial, para dar
cumplimienio & los objetivos trazados. Para ello, la participacidn de los
miembros de la comunidad alffarera de la pamoguia es imprescindible al igual
qgue las autoridades de la parroguia y bos principales actores & los cuales se
presentard una copia del irabajo realizado para gque sea usado en bensficio de
Iz comunidad y bos implicados en el proceso de realizacidn del proyecio de
Intaraneion.

La Universidad de Cuenca a rawvés de sus estudianies se compromete a
entregar al finalizar el proceso de ejecucion el documents de Disefo de
Estrategias de innowaciin y paricipacién local para la conservacidn de la
alfareria mediante el turismo &l cual reposard en el Centro de Documentacicn
Regional Juan Bautista Vazquez.

6.5lmpactos

El impacto de la realizacién de este proyecto de intervencidn afecta
directamente al mantenimients de |a cultura inmaterial de la zona v a la forma
de organizacidn de la comunidad con respecio a la alfareria y al turismo pues
s pretende mantener la técnica de la “Huactana® en la elaboracidn de piezas
de bamo mediante estrategias de innovacidn y parficpacion local teniendo
como ente mediador al desamollo de la actividad turistica. Ademéas, se espera
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generar un impacto econdmico pues el sumento del ndmero de visitas y la
adquisicitn de lzs piezas de bamo dinamizard la economiz del lwegar,
beneficiando directamente & los habitantes de |l pamoguia San Miguel de
Porotos. De una manera clera y precisa, enfre los principales impactos
esperados con la reslizacidn del proyecte de intervencion se encuenira el
confribuir & la conservacién de ls técnica de la “Huactana” considersdo
patrimonio cultural inmaterial ded canton mediante |a creacion de espacios para
&l comercio de la alfareria ligado al desamollo turistico del lugar. Ademas, se
pretende aporiar &l mejoramients de la calided de vida de los artesanos
dedicados a la alfareria. Pues sus piezas serdn induidas & mercados mas
grandes donde recban el reconocimients gue se merecen y para ello es
imprescindible una cormects y encamineda capacitacidn & arbesanos para
mejorar la comercializacidn del producio.

T TECNICAS DE TRABAJO

Esie estudio serd desamollado con base a tres fases, las mismas que
ayudaran a responder los objefivos planteados. La primera fase, sa basa en
una bsqueds exhaustiva de la lterstura cientifica acerca de teorias sobe las
estraiegias de imnovacidn vy participacion bocal del tursmo. Ademas, se
reglizard un mapes de actores, que permite identficar personas y
organizeciones gQue son  importantes para le  planeacidn, disefic e
implementacidn de este estudic. Asimismao, s realizard un trabajo de campo, el
mismo que permitird recolectar datos de la sitluecidn actual de la alfareria de la
parmoquia San Miguel de Porotos, se utilizara como instrumento una entrevista
semiestruciurada I cual consta de pregunias abiertas y cemadas. Las
entrevistas serdn aplicadsas a 14 affareros de la parroquia, y 3 personas que
comesponden & lss auiordades del Gobierno Autdnomo Descentralizado
Parroquial de San Miguel de Porotos.

La segunda fase consistird en la realizacidn de talleres usando metodologlas
participatives para gque ks procesos de innovacidn surjan de la propia
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comunidad y no sean impuesios. A partr de aguello se utilizara el arbol de
problemas para recopilar todes las ideas, identificar y priorizar las principales
esiralegias para la conservaciin de la alfareria de la pamoguia de San Migusl
de Porotos para proceder a la sistemnatizacidn de los apories realizedos.

La tercera fase consta de |la construccin de un portafolic de programas y
proyectos, basado en los procesos de innovacidn y estrategias participativas
con el objetivo de conservar la alfareria de la parroguia San Miguel de Porotos,
AZOQUEE.
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8. TALENTO HUMANG

Taisla 1
Takadaia Mumang

Recurso Dedicacion Valor Total
Director 1 Horazs/Semana/'é Meses 3008
Estudiantes 20 Horas/Semanas/6 Meses 24065
Total 27065
Fuerle: Elaboracitn propia
10. RECURSOS MATERIALES
Tabla 2
Recursos maleriaies

Cantidad Rubro Valor §

2 unidades Cuadernos 2,50
20 unidades Mascarillas 2,00
4 unidades Esferos 1,80
2 unidades Canpetas 3,00
2 unidades Computadoras 1,000
2 unidades Celulares 300
5 unidades Papelografos 1,00

Natalia Noemi Brito Padilla

Natalia Verdnica Yumbla Coraizaca

Pagina 125



UCUENCA

Aprobado por el Consejo Directive

26 de Enero de 20232,
3 unidades Marcadores de pizama 3,00
Total 1,313.3
Fuefnia: Elaboracion propa
11. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES
Tabla 3
Cronograma de activdases
Actividad Mes
1(2]3|4|5

Recoleccitn y organizecion de informacion

Discusidn y andlisis de la informacian

Trabajo de campo

Integracidén de la informacion de acuerdo a los objetivos.

Redaccion del rabajo

Revisian final

Fuents: Elaboracian propia

12.  PRESUPUESTO

Tabla 4

Frasupuesio

Concapio Aporte del Oriros Walor
estudiante$ aportesd total §

Natalia Noemi Brito Padilla

Natalia Verdnica Yumbla Coraizaca

Pagina 126



UCUENCA

Aprobado por el Consejo Directive
28 de epero de 20232,

Talento humano 300 300
Investigadores
Directora 350 350

Gastos de movilizacidn

Transpore (e realizard 10
viajes) &00 &00
Subsistencias

Alimentacidn

Gastos de la investigacidn
Insumos 1000 1000
Material de escritorio
Bibliografia

Intzrmet

Equipos, laboratorios y
maguinaria
Maguinas

Utensilios Computador y
accesoros 1500 1500

Orbroeg

Total 3.600 350 3.950
Fuenta: Elaboracion propia

13, ESQUEMA

Indice

Resuman

Agradecimientos

Dedicatoria

Irvbruduwassin

Capitulo 1. Diagndstico de |a situacidn actual de |a sifareria an San Miguel de
Porotos.

1.1 Revisidn biblografica de la alfareria en la parroquia San Miguel de Poroios
1.2 Mapeo de actores
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Capitulo 2. Desarrollo de procesos de innovacion y participacion en la
comunidad alfarera de San Miguel de Porotos.

2.1 Realizacién de talleres participativos

2.1.2 Andlisis de resultados de los talleres

2.3 Priorizacion de estrategias participativas

Capitulo 3. Identfficacion de estrategias para la conservacion de la alfareria de
San Miguel de Porotos mediante ef turismo.

3.1 Planteamiento de posibles proyectos y programas

3.2 Analisis de factibilidad de aplicacion

3.3 Elaboracién de portafolio proyectos y programas

Concilusiones
Recomendaciones
Bibliografia
Anexos
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Anexo 1: Solicitud
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Anexo 2. Aulorizackin
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Anexo 2. Formato de entrevista aplicada a personal del GAD Parroquial SMP
Universidad de Cuenca
Facultad de Ciencias de la Hospitalidad

Formato de entrevista aplicada a personal del GAD Parroquial SMP

Nombre del entrevistador/a: Brito Natalia - Yumbla Veronica
Nombre del entrevistado/a:

Cargo:

Nivel de instruccién:

La presente entrevista tiene por objetivo recolectar informacién relevante sobre el
rescate, conservacion y difusion de la técnica de la huactana aplicada por los
alfareros de la parroquia San Miguel de Porotos, esto con la finalidad de colaborar
a través de estrategias de innovacion y participacion local para la conservacion de

la alfareria a través del turismo.

1. ¢Sabia usted que la técnica de la Huactana de la parroquia San Miguel de
Porotos es considerada como patrimonio cultural inmaterial?

2. Las entidades gubernamentales como Ministerio de Cultura, Junta de
Artesanos, entre otros, ¢ han colaborado para que esta técnica tenga mayor
demanda en el mercado local?

3. ¢Qué tan importante cree usted que es la alfareria en el ambito turistico?

4. ;Existe un monto destinado exclusivamente para la conservacion y difusion

del patrimonio inmaterial de la parroquia?

En caso de que la respuesta sea no, ¢,por qué no se ha propuesto un rubro

para este aspecto?
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En caso la respuesta sea si, ;Como se lo ha venido distribuyendo y qué

resultados ha dado?

5. ¢Cuales son las dificultades que han enfrentado a la hora de trabajar con la
comunidad alfarera?

6. ¢Cuales son los procesos de innovacidn que han empleado en la
comunidad alfarera?, en caso de existir, puede nhombrar cuales ha sido
empleados

7. ¢Cuales son las limitaciones que como entidad han tenido que afrontar para
llevar a cabo proyectos de conservacion?

8. ¢Han existido talleres de mejoramiento de produccion y promociéon de

productos en los cuales la comunidad alfarera haya sido participe?

En caso de que la respuesta sea si, ¢se ha dado el seguimiento respectivo

luego de la realizacion de cada taller?

En caso de que la respuesta sea negativa, ¢,por qué no se ha capacitado a

los alfareros para mejorar la produccion y distribucién de sus productos?

9. ¢Con qué entidades han trabajado para llevar a cabo la realizacién de estos

talleres?
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Anexo 3 Formato de entrevista aplicada a alfareros de la parroquia San Miguel

de Porotos
Universidad de Cuenca
Facultad de Ciencias de la Hospitalidad

Formato de entrevista aplicada a alfareros de la parroquia San Miguel de

Porotos

Nombre del entrevistador/a: Brito Natalia - Yumbla Veronica
Nombre del entrevistado/a:

Nivel de instruccion:

Edad:

Sexo:

Profesion u ocupacion:

La presente entrevista tiene por objetivo recolectar informacién relevante sobre el
rescate, conservacion y difusion de la técnica de la huactana aplicada por los
alfareros de la parroquia San Miguel de Porotos, esto con la finalidad de colaborar
a través de estrategias de innovacion y participacion local para la conservacion de

la alfareria a través del turismo.

1. ¢Es importante para usted que la alfareria sea considerada como patrimonio

cultural?

2. ¢Cuentan con el apoyo de las autoridades GAD para la elaboracién de estas
piezas?

3. ¢Han recibido talleres participativos para la mejora de sus productos?
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10

12.

13.

14.

¢ Qué tipo de dificultades han tenido en trabajar junto con las autoridades
como GAD Parroquial, GAD Cantonal?

¢ Le gustaria que las nuevas generaciones continuen manteniendo esta
técnica de la huactana? Si No ¢Por qué?

¢ Las entidades gubernamentales han apoyado para que sus técnicas tengan
mayor demanda y a su vez tenga mejores ingresos?

¢ Qué opina usted sobre la implementacion de procesos de innovacion de la
alfareria mediante el turismo?

¢ Considera que las ollas de barro que usted vende son bien remuneradas?

¢ Qué tiempo se demora en elaborar las piezas de barro?

.¢ Hace cuanto tiempo practica la alfareria?
11.

¢ Qué piensa sobre el turismo cree que es algo positivo o negativo para esta
comunidad?

¢Ha recibido alguna contribucién econémica por parte del ministerio de
cultura, Junta de defensa de artesanos para la elaboracién de estas
técnicas?

¢Usted piensa que con el pasar de los afos la alfareria tienda a
desaparecer? Si No ¢ por qué?

¢ Para usted la identidad es algo primordial en su vida? Si No ¢Por qué?

Natalia Noemi Brito Padilla

Natalia Verdnica Yumbla Coraizaca

Pagina 134



UCUENCA

Anexo 4 Entrevistas a miembros alfareros y personal del GAD parroquial

Nota: Fotografia propia
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Anexo 5 Piezas elaboradas a base de barro en la parroquia San Miguel de

Porotos

Nota: Fotografia propia
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Anexo 6 Principales alfareras

Nota: Fotografia propia
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