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RESUMEN

Para el desarrollo de este proyecto de titulacion se pretende agilizarlas herramientas e informacion
existente mediante el prototipo de Ponseti, app movil para el proceso de rehabilitacion en bebés

diagnosticados con Pie Equino Varo.

El marco tedrico se elaboré mediante recopilacién de informacién contenido en material
bibliografico referente a el método Ponseti, también, se realizd entrevistas a especialistas como:

médicos traumatdlogos, pediatras y padres, principales usuarios para esta app.

Luego, con la metodologia escogida de J.J. Garret se procede al desarrollo de este proyecto con la
intencién de mejorar la experiencia de usuarios del método Ponseti mediante el disefio de la interfaz

grafica de una app mavil para el proceso.

PALABRAS CLAVES:
App movil. Método Ponseti. Prototipo. Medicina Comunidad.
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ABSTRACT

For the development of this degree project, it is intended to streamline existing tools and
information through the Ponseti prototype, a mobile app for the rehabilitation process in babies

diagnosed with Club Foot.

The theoretical framework was developed by collecting information contained in bibliographic
material regarding the Ponseti method, also, interviews were conducted with specialists such as:

traumatologists, pediatricians and parents, main users for this app.

Then, with the chosen methodology of J.J. Garret proceeds to the development of this project with
the intention of improving the user experience of the Ponseti method by designing the graphical

interface of a mobile app for the process.

KEYWORDS:
Mobile app. Ponseti method. Prototype. Medicine. Community.
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INTRODUCCION

El Pie Equino Varo es una afeccién congénita que se evidencia al nacer y la cual requiere un
tratamiento de rehabilitacién especializado. EIl método Ponseti fue investigado y disefiado para
resolver este problema durante la década de 1950 vy, en el afio de 1963, el Dr. Ignacio Ponseti lo
publica sus resultados en la revista “Journal of Bone and Joint Surgery” referente internacional en
traumatologia y cirugia ortopédica, aproximadamente, después de quince afios desde sus inicios, y
siendo este la mejor opcién frente a los métodos mas invasivos quirdrgicos y no quirdrgicos
practicados en la época en la Universidad de lowa, segun la revista digital “Galenusrevista” el

método Ponseti tiene su acogida a nivel mundial en la década de 1990 (Fernandez, 2020).

Figura 1 Fotografia de Estimulacion Temprana

Fuente: Equipo Facemama.com, 2019

Como delimitacién del contexto de este método, es importante conocer que es denominado asi por
su creador el Dr. Ignacio Ponseti y es el método con mayor aceptacién entre médicos y a nivel local
es el método usado en el hospital del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social de Cuenca, esta
informacidn se evidencio a través de las entrevistas realizadas al Dr. Cristian Bravo, especialista en

las ramas anexas a la traumatologia.

Para comprender el aspecto metodoldgico, se realizaron entrevistas a varios especialistas de la
ciudad de Cuenca, a partir de los cuales se evidencid que existe una escasa cantidad de material e
insumos graficos para el desarrollo eficaz del método, esta circunstancia, en consecuencia, impide
dinamizar la comunicacion entre médico-padre, asi como el acceso a la informacion suficiente para

fortalecer las dudas y enfrentar las dificultades que surjan. (Ver anexos resumen entrevistas)

Como resultado a esto y frente a esta situacion, cada afio, mas nifios son atendidos por médicos

especialistas del Hospital del IESS, segln las entrevistas ejecutadas, se pudo determinar que, en el

Jorge Luis Guartatanga Coronel Pagina | 10



UCUENCA

2019, haningresado alrededor de seis nuevos pacientes y otros mas en clinicas y hospitales privados

de la ciudad de Cuenca.

Figura 2 Pie de nifio

Fuente: Stanford Children’s Health, 2020

También, en Ecuador se estima que nacen entre 150 a 200 nifios con pie equino varo congénito, sin

embargo, no existen datos estadisticos que avalen esta cifra (Cevallos & Jiménez, 2019).

A pesar de ello y de lo delicado que conlleva el proceso de rehabilitacidn, los médicos buscan los
medios para comunicar el proceso; por este motivo, algunos, como el del Dr. Gustavo Ochoa,
director del area de traumatologia pediatrica y especialista en el método Ponseti, en el Hospital
Regional Vicente Corral Moscoso, frente a la necesidad de material informativo, elaboran

exposiciones en Power Point con el contenido relevante acerca de esta afeccion.

En este mismo analisis, las entrevistas realizadas dan cuenta de que para la rehabilitacidn se dispone
de informacidn poco sintetizada y la mayoria se encuentra en inglés y en un formato muy técnico,
lo cual dificulta la divulgacién del contenido; asi que, la comunicacion se ve interrumpida y, en la
mayoria de ocasiones, no existe las posibilidades de acceso de los padres a esta informacidn. En
consecuencia, la comunicacién puede ser agilizada mediante insumos o guias graficas para

involucrarse totalmente y completar el proceso exitosamente.

La tecnologia es una gran herramienta que facilita nuestra vida y, mediante estas plataformas,
tenemos acceso a diferente informacion util que podria ser aplicada. Las aplicaciones mdviles,
herramientas que, correctamente usadas coadyuvan para que se comprenda la informacién; por
esta razon, este proyecto se propone disefiar la interfaz grafica de usuario, y asi, optimizar las

herramientas y el tiempo en el desarrollo del método Ponseti.
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1. ANALISIS.

Para el inicio de este proyecto es pertinente una investigacion bibliografica para plantear las bases
tedricas de este proyecto. Para ello en principio investigamos el proceso del método Ponseti, ya
gue este es usado para la correccién del pie equino varo, asi como lo relacionado con el tema
tecnoldgico y sobre tendencias y conceptos en las aplicaciones madviles que se aplicaran en su

momento.

1.1 Antecedentes
Segun el profesor Chris Lavy, presidente de la Iniciativa Mundial del Pie Equino varo (GCl) y profesor

de Cirugia ortopédica y tropical, Universidad de Oxford y Cirujano ortopédico asesor, que en el sitio
web Global clubfoot initiative, nos da cuenta del proyecto titulado “La erradicacion de la
discapacidad por Pie Equino varo: Una estrategia mundial”, se plantea como objetivo principal que
“Para 2030, todos los nifios nacidos con pie equino varo podran acceder a un tratamiento eficaz y
de alta calidad” (Global Clubfoot Initiative, 2017). Para esto se ven dos realidades entre los paises
de primer mundo y paises con bajos y medianos ingresos, asi, Lavy (2017) indica que:
La discapacidad del pie equino varo practicamente se ha erradicado en los paises de altos
ingresos como resultado de un tratamiento eficaz. Sin embargo, el 90 % de los nifios que
nacen con el pie equino varo, aproximadamente 158 000 nifos por afo, viven en los LMIC
(Low and Middle Income Countries) (2) donde no tienen o el acceso es limitado para un
tratamiento adecuado. En relacion a los datos de una encuesta en 2015, la Iniciativa Mundial

del Pie Equino varo (GCl) encontré que aproximadamente el 13 % de los nifios que nacen
con pie equino varo en los LMIC tienen actualmente acceso al tratamiento.

Del mismo modo, en la entrevista dada a Diario El Mercurio de Cuenca, por parte del Dr. Telmo
Tapia, Director del programa de PEVC en el Hospital Regional de Cuenca, nos indica que se trata de
una afeccion muy comun y que su tratamiento es el método Ponseti, el mismo que tiene un 99% de
éxito en todos los casos; a nivel mundial 1-2 de cada 1000 recién nacidos nacen con esta afeccion
nombrada de diferentes maneras alrededor del mundo pie equino varo, pie zambo, pie bot, etc., se
trata de una deformidad en la que un pie o, los dos, sufren una posicién invertida hacia adentro y

hacia abajo.
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Figura 3 Mapa de Informacion global: prevalencia de Clubfoot y programas en todo el mundo

Fuente: Global Clubfoot Initiative, 2017

En estaimagen podemos ver la representacion de los alcances que tiene el proceso, lo que se conoce

como la prevalencia de Clubfoot y programas en todo el mundo.

En el Hospital del IESS de Cuenca, el método Ponseti es utilizado por sus multiples ventajas frente a
otras practicas, de esto da cuenta el doctor Cristian Bravo, quien menciona que este método es
aplicado por especialistas capacitados, actualmente siendo el método mas recomendado vy
practicado a nivel mundial, a pesar que en muchos lugares del mundo no lo conocen o prefieren
realizar otras practicas con resultados desfavorables. (C. Bravo, comunicacién personal, 25 de Julio

de 2019).

En Ecuador y a nivel mundial, se han creado fundaciones y clinicas especializadas y comprometidas
con la erradicacion de la condicion discapacitante de esta afeccidn, pues como ya lo mencioné el Dr.
Ignacio Ponseti (1963) en una frase muy leida en la que hace énfasis al decir que “tu bebé es un nifio

sano unicamente hay que enderezar sus piecitos”.

Segun Cevallos y Jiménez (2019) en su publicacidn de un articulo en la “revistas espirales”, titulado

o
[

“Pie equino varo congénito, valoracién inicial y curso evolutivo con tratamiento de Ponseti” que se
baso en su estudio realizado conjunto con varios médicos especialistas nos muestran a manera de

resumen los siguientes datos:
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Indica que el método Ponseti es el Gold Estandar para el tratamiento:

Actualmente el método Ponseti es el Gold Estandar en el tratamiento. Es un método de
correccion del pie equino varo mediante manipulacién y correccidn sistematica del pie,
basado en los fundamentos de la cinematica y la pato anatomia de la deformidad, que
realinea el pie zambo sin cirugia extensa y mayor (10), seguido de la tenotomia de Aquiles
percutdnea que se realiza durante la fase final del casting con el método Ponseti, el cual se
puede realizar dentro de un quiréfano, o en la consulta externa, puesto que no hay
diferencias en las complicaciones postoperatorias o la recurrencia y la satisfaccion de los
padres con este procedimiento es excelente, excepto con las ventajas financieras
significativas (11), unas 3 semanas después , cuando la continuidad del tenddn esté
restaurada, se contintda con una férula de abduccién (Foot Abduction Orthosis-FAQ), tipo
Denis Browne (Cevallos & Jiménez, 2019).

Del mismo modo, en la revista “Espirales”, en su publicacién sobre “Pie equino varo congénito,
valoracion inicial y curso evolutivo con tratamiento de Ponseti, hospital Dr. Roberto Gilbert Elizalde,

III

junta de beneficencia de Guayaquil” se determina que el método Ponseti aumenta las expectativas
de éxito en el tratamiento de los pacientes diagnosticados con pie equino varo congénito; el mismo
gue concluye mencionando que el tratamiento de PEVC mediante el método Ponseti es la técnica

mas confiable segura y rapida, y cuanto mas temprano se inicie, mejores resultados se obtendran:

Se recomienda la gradacién de los pacientes segln escala de Dimeglio, para prever el tiempo
del tratamiento y cantidad de sesiones de correcciones con yesos. Se considera que las
cirugias extensas deben ser realizadas sélo después que se realicen tratamientos con yesos
seriados, y que esto haya fracasado. El tratamiento segin el método de Ponseti, es
independiente al sexo y pie afectado (Cevallos & Jiménez, 2019).

La escala de Dimeglio, usada por los médicos de la ciudad de Cuenca, para aplicar el método Ponseti,

nos grafica de esta manera la evolucién y la complejidad de la afeccion en el recién nacido:
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Classification

Classification Grade Type Frequency (%) Score
I Benign 20 (<5)

] Maderate 33 (=5<10)

mn Severe 35 (=10<15)

" Very severe 12 (=15<20)
| f . - 4 points
N = 3 points
\ ] = 2 points

= 1 point

Horizontal plane evaluation of derotation Horizontal plane evaluation of
of the calcaneopedal block forefoot relative to hindfoot.

Assessment of Clubfoot by Severity Scale

Characteristics: Characteristics:

Reproducibility Points Other parameters Points
90°-45° 4 Postaerior crease 1
45°-20° 3 Medial crease 1
20°-0" 2 Cavus 1

<0" 10 -20 1 Poor muscle condition 1

Figura 4 Diagrama de evolucion de orthopedie et traumatologie pediatrique

Fuente: Bruxelles, 2016

El método Ponseti (1963) utilizado para la rehabilitacion de nifios con pie equino varo, presente al
nacer hace que el pie del bebé, que se encuentra en una mala posicion, sea corregido, y que,

mediante el uso y cambio de yesos, permite ubicar el pie del bebé en la posicion correcta.

Este es un proceso complejo y delicado que requiere de tiempo y dedicacion de parte de padres y

el médico.

Es por ello que, es importante cuidar de la comunicacion grafica y hacer de ella una herramienta

mas util.
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Objetivo general:

- Disefiar la interfaz de una aplicacion mavil, para mejorar la experiencia del usuario (padres y los
médicos que siguen el proceso del método Ponseti) para la rehabilitacion del nifio con pie equino

varo.
Objetivos especificos:

- Investigar sobre los beneficios y el proceso del método Ponseti usado para la rehabilitacion de

recién nacidos.

- Crear la linea gréfica del sistema digital interactivo para dinamizar la informacién prestada para el

método Ponseti.

- Prototipar la aplicacién mavil en el software Adobe XD.

1.2 “Ponseti” aplicacion mévil para rehabilitacion de bebés diagnosticados

PEVC.
El presente proyecto se trata sobre el proceso y disefio de la interfaz grafica de usuario de la app

“Ponseti” una aplicacién mévil para Android enfocada a soportar informacidn selecta, y ser un canal-
vinculo para médicos y padres usuarios del método Ponseti que son quienes intervienen
directamente para la rehabilitacidén de bebés diagnosticados al nacer con pie equino varo congénito,
y es a través de este método que actualmente es considerado el Gold Estandar en el tratamiento

gue se emplea para la correccion de la posicidn del pie del recién nacido.

Figura 5 Fotografia de Estimulacion Temprana

Fuente: Newemageseo, 2013
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1.2.1 Rehabilitacion a través del método Ponseti
El tratamiento para la rehabilitacion de pie equino varo congénito esta basado en la biologia de la

deformidad y en la anatomia funcional del pie; en este sentido, Lynn Staheli (2010) comenta que
“La biologia del pie Zambo no es una deformidad embrionaria sino mas bien una deformidad de
desarrollo, ya que un pie que se esta desarrollando normalmente se vuelve zambo en el segundo

trimestre del embarazo”. En esta misma idea, también sefala lo siguiente:

Bajo el microscopio los haces de colageno tiene una apariencia ondulada. Esta ondulacién
permite que el ligamento pueda ser estirado. Debido a ello, las manipulaciones suaves no
dafian los ligamentos del nifio. Con el crecimiento, la ondulacidn reaparece y permite volver
a manipular para conseguir mayor longitud del ligamento. Es por esto por lo que la
correccion manual de la deformidad es posible (p.4).
Frente a este tratamiento, Jonathan Veletanga (2016) en el sitio web “Edicién Médica” en el cual
varios especialistas intercambian opiniones sobre el método Ponseti que siempre se aproximan a

considerar a este método como el mas eficaz para tratar pie equino varo, siendo este el menos

invasivo, simple y facilmente replicable; al respecto lo siguiente:

El Método de Ponseti es el tratamiento menos invasivo y mas efectivo para corregir esta
patologia. “No presenta complicaciones y solo el 5 por ciento de los pacientes requiere una
pequefia cirugia para mejorar la flexibilidad dorsal”, ha sefalado el especialista (Veletanga,
2016).

El método Ponseti hoy es aceptado como el tratamiento mas adecuado a nivel mundial tanto por su

efectividad como por su bajo costo. Aqui podemos ver el proceso sintetizado a los cambios de yesos

correspondientes a cada etapa.

Clubfoot treatment over 4 — 6 weeks

Figura 6 Tratamientos de 4 a 6 semanas

Fuente: adisagt.org, 2018
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En pie equino varo el tamafio de los musculos de la pierna se ve afectado y esta inversamente
relacionado a la severidad de la afeccidn, y en los casos de pie equino varo unilateral es evidente un
musculo mas pequeno con relacion a la otra extremidad mas no es afectado el tamafio de la longitud
de esta. Con el crecimiento normal del nifio existen ligamentos y tendones que pueden no ceder
correctamente hasta la edad de 3 o0 4 afios dando lugar a una recidiva, es por ello que el tratamiento
basicamente es de por vida pero método Ponseti se extiende hasta los 4 afios con el uso de férulas
Ponseti como las que podemos observar en la siguiente imagen, que a pesar de los afios que este
tratamiento es aplicado en nuestra ubicacion geografica es dificil acceder a ellos, ya sea por su alto
costo o ya que estos son producidos en el extranjero, es por ello que se utilizan férulas mas

artesanales de produccion local tipo Férulas Denis Brown.

‘ FAB ’

Figura 7 Férulas artesanales

[Fotografia de MD orthopaedics] (Reino Unido 2020) Por: Equipo MD orthopaedics.

1.3 Conceptos

Para ampliar nuestro panorama frente al proceso y disefio de la app movil es pertinente dar a
conocer ciertos conceptos claves que nos permita cumplir nuestro objetivo teniendo plena

conciencia y conocimiento de ello.

1.3.1 Experiencia de usuario

“Analizando la experiencia del usuario desde una perspectiva mas general podemos
determinar que tenemos una relaciéon de doble filo con los productos y servicios que
utilizamos. Nos alegran y nos frustran; simplifican y complican nuestra vida; que nos separan
y nos acercan” (Garrett, 2010).
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La experiencia de usuario no tiene que ver con la esencia interna de un producto o servicio, se trata,

mas bien, de qué tan efectivos son los resultados, en su contexto, para lograr una experiencia de

usuario satisfactoria.

Cuando alguien le pregunta cémo es usar un producto o servicio, le pregunta sobre la experiencia

del usuario, esto nos indica Garret (2010) en su libro “The Elements of User Experience”, al respecto

lo siguiente “Experiencia de usuario: la experiencia que el producto crea para la gente que lo usa en

el mundo real”.

En un mundo real en donde a diario interactuamos con dispositivos y sitios web, la interfaz es el

punto de encuentro entre producto y usuario, por ello es indispensable una buena experiencia.

equerimientos de -
contenidos Expa{e:\cua
Arquitectura de la e
informacién
Entornos

Especificaciones e :
P sefalizacion interactivos

Funcionales Computacién
ubicua
Instalaciones Controles

de medios

Disefiode picerio de
aplicacion | iorfas

Disefo Disefio de
Generativo navegacién Disefio de
InfoVis o la interaccién
Diseft Disefio de (IxD)

invencién
sl Visde

datos Disefio
del Sonig
Disefio de la SimulaciSnde |
Informacién Disefio

Diseriode Disefio del
Movimiento

Figura 8 Diagrama de Disefio de Experiencia de usuario

Fuente: Envis precisely, 2009

El disefiador serd el responsable de crear esta experiencia de usuario. Teniendo como objetivo,

hacer de esta herramienta, un elemento util y amigable en cuanto a la facilidad de uso. En esta

misma idea, un factor fundamental de la experiencia de usuario es la usabilidad de un producto que

se refiere, sencillamente, a su facilidad de uso. Para eso se analizan distintas condiciones que nos

guien a encontrar el mejor camino para cumplir los objetivos del proyecto.
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1.3.2 Diserio centrado en el usuario
El concepto o idea que debemos tener sobre el disefio centrado en el usuario debe estar enfocado

en satisfacer las necesidades de la audiencia objetiva del producto, observadas previo al desarrollo
de este proyecto es asi como se consigue alcanzar la calidad requerida. Como sefiala (Montero,
2015) en su publicacion “Experiencia de usuario, principios y métodos”: “la idea general del DCU,
Disefio Centrado en el Usuario es la vision del disefio mediante un proceso conducido por la

informacidn concebida sobre la audiencia objetiva del producto o servicio”.

En este sentido, este no es un proceso secuencial o lineal, sino, mas bien, podemos diferenciar ciclos
gue en reiteradas ocasiones se prueba el disefio optimizando a tal punto de alcanzar el nivel de

calidad requerido (Hassan Montero, 2015).
De este modo, este mismo autor, plantea el proceso compuesto de las siguientes etapas:

Planificacion/Investigacion

En este punto se define conceptualmente el producto basandose en una investigacidn previa sobre

el cliente y sus necesidades de usuario, ademas, se afiade un analisis competitivo.
Disefio/Prototipado

Teniendo una dimensidon general, comenzamos a dar forma el proyecto, siendo la arquitectura de
lainformacidn y disefio de la interaccién hasta su dimensidn especifica, mas a detalle sobre el disefio

grafico e interacciones. Todo esto se documenta y se crea un prototipo para poder evaluar.
Evaluacién

En esta seccién se “ponen a prueba” las decisiones de disefio, estos métodos de evaluacién nos

permiten involucrar al usuario a fin de comprobar la eficiencia y eficacia de lo que se ejecuté.
Implementacién

Una vez que se hayan obtenido los niveles de calidad requeridos, se puede llegar a implementary,

posteriormente, subir la aplicacién a las plataformas de descarga.
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Monitorizacion

Cuando el producto final haya sido implementado, se estudia los niveles de eficiencia que estan

experimentando los usuarios, para, mejorar el producto.

o ’ o } o } o ’ o
Planificacion/Investigacion  Disefio/Prototipado Evaluacion Implementacion Monitorizacion

Figura 1. Diagrama del proceso de Disefio Centrado en el Usuario

Figura 9 Diagrama. del proceso de Disefio Centrado en el Usuario

Fuente: Cuenca Carpio & Orozco Colcha, 2018

El DCU implica que el disefiador realice un analisis completo no solo del usuario y los resultados,
sino que verifique y testee como es el comportamiento, en este caso los usuarios directos que son
médicos y padres, y las dificultades que se presentan, para disponer de las herramientas a fin de
crear la linea gréfica que comunique el método Ponseti, creando asi un vinculo que agilice la difusién

de la informacion, haciéndola mas atractiva e interactiva.

1.3.3 Interfaz grdfica de usuario
En la parte gréfica de una aplicacion, se encuentran enmarcados los elementos que facilitan la

comunicacion con un sistema.

La interfaz grafica, cumple la funcién visual principal, cuyo objetivo es construir un tipo de
comunicacién efectiva, entre el usuario y el sistema. En esta parte del disefio de una aplicacién, se
recomienda identificar el publico a quién va dirigido para conocer su necesidad y proponer

soluciones.
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Es importante tener en cuenta las habilidades del disefiador, debido a que, es la persona encargada

de interpretar la informacion, traducirla en codigos visuales y auditivos, para lograr generar un

impacto positivo en el usuario, lo que se considera un predictor del éxito del proyecto (Lizbeth &

Gonzdlez, 2004).

Por otro lado, se debe tomar en cuenta el tipo de aplicacion que se pretende disefiar, de esto

depende seguir una linea grafica especifica, en este caso, la aplicacidn se utilizara para reproducir

el método Ponseti. Se deben seguir pautas relacionadas con el disefio, empezando por el logotipo,

para posteriormente elegir los colores de disefio, tipografia y diagramacion de la informacion.

<Back SIMPLE TEXT

Username

Password

Figura 10 Diagrama de interfaces desde la perspectiva de usuario

+
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Fuente: Staff Creativa, 2020

En el portal web “Material Design” se plantean ciertos criterios de disefio (modernos, amigables,

extravagantes) a tener en cuenta en el momento de crear una aplicacién; a continuacion, se

detallaran algunos de estos criterios:

iconos: sus formas son audaces y geométricas, de aspecto simétrico y compacto, asegurando su

legibilidad en espacios reducidos.
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ME@m @

Figura 11 Diagrama icons Material design

Fuente: Material.io, 2020

Disefo: El icono debe permanecer en un drea visible, sin que se pierda informacién necesaria. Es

importante no extender el icono fuera del area de recorte (tamafio completo de un gréfico).

Cromatica: se conoce como el sistema de color, en el cual se selecciona un color primario y
secundario para dar significado y valor al producto. En esta etapa, se debe tomar en cuenta los
temas de color, los cuales deben garantizar la accesibilidad a los diferentes elementos presentes en

la interfaz de usuario.

160 50 | @

Figura 12 Diagrama. temas de color Material design

Fuente: Material.io, 2020

En “Material Design” se encuentran disponibles diversas gamas de colores primarios y secundarios

para utilizar y también, se recomienda el cumplimiento de los siguientes principios:
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Jerarquico: Se destacan los elementos importantes, mediante colores

Z@ ® interactivos.
— = ==
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Figura 13 Diagrama.
principios de color
Material design

Fuente: Material.io, 2020

Legible: El texto debe cumplir requisitos de lectura legible, aun cuando varie

\\r// el color de fondo.
]

Figura 14 Diagrama.
principios de color Material
design] (2020) Por equipo
material design

Fuente: Material.io, 2020

# Expresivo: se muestran los colores primordiales de la marca, de acuerdo con su

filosofia y enfoque.

Figura 15 Diagrama.
principios de color Material
design] (2020) Por equipo
material design

Fuente: Material.io, 2020
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Disefio de temas de color

Para este punto en el Material Design disponemos de un tema de base que se puede usar tal cual o

que se lo va a personalizar para cada aplicacion.
Para esto se incluye paletas de colores predeterminados de esta manera:

e Colores primarios y secundarios
e Variantes de colores primarios y secundarios.
e Colores de IU adicionales, como colores para fondos, superficies, errores, tipografia e

iconografia.

Primary Primary Secondary

Variant

© o0 © w00 © rosoncs

Background Surface
(5} L ) HFFFFFF #B00020
On Primary On Secondary

0 i O #000000
On Background On Surface On Error

@ #000000 0 #000000 @ HFFFFFF

Figura 16 Diagrama. principios de color Material design

Fuente: Material.io, 2020

Sabiendo el tipo de aplicacion que se pretende disefiar, un punto clave sera distinguir los elementos

de la IU para esto es importante crear un contraste entre los elementos de la interfaz de usuario
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para ello se pueden usar las variantes claras y oscuras de sus colores primarios, asi también se
pueden usar para distinguir y jerarquizar los elementos, como los iconos que flota en otro elemento

contenedor.

Entre los tantos elementos que se han distinguido sabemos que es importante la decision tomada
frente a los colores de la tipografia e iconografia para usar en las superficies de la aplicacion, para
ello se usan colores especificos de su paleta de colores. Elementos como texto o iconos deben usar
colores pensados y disefiados para comunicar y ser claros y legibles contrastando con los colores

detras de ellos.

Una de las herramientas que disponemos para esto, tenemos el mismo Material Design que dispone
de colores predispuestos para escoger, es asi que existe un generador de paletas para escoger la

gue mejor acompafie a nuestro proyecto.

Este generador de paletas predispuesto podemos ingresar un color, y el matiz, la luminosidad y el
croma se ajustan automaticamente mediante un algoritmo que creara nuestra paleta para que

cumpla los requerimientos funcionales y estéticos.

1.3.4 Usabilidad

La usabilidad es un concepto que es importante entender de esto depende que nuestras decisiones
de disefio resulten en verdaderas experiencias ya que esto da cuenta de la facilidad de uso que tiene

la app “Ponseti” ante los usuarios y si facilita las tareas y comunica de manera cdmoda vy eficaz.

Como nos menciona Cooper, et al., (2014) tenemos que comprender que tan facil de usar es el
producto que vayamos a disefiar, teniendo en cuenta varios pardametros como la organizacion, la
eficiencia y lo intuitivo que es el producto para llegar a completar una tarea dentro de todo el
sistema del producto, asi es como nos aseguramos de que todos los aspectos del producto que
estamos disefiando tienen un propdsito claro que se puede remontar de nuevo a un escenario de

uso u objetivo de negocio.

De esta manera tener claro el desarrollo de la interfaz con un buen nivel de usabilidad con resultados
satisfactorios y asi agilizar el proceso y no desalentarse con el uso de esta app y menos en el proceso

del método Ponseti.
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1.3.5 Software de prototipado
En este punto definiremos el concepto de software de prototipo analizando sus ventajas y diferentes

opciones para desarrollar el mejor prototipo funcional.

Un prototipo es una técnica mas practica y sencilla para pre visualizar un producto final en este caso
el desarrollo de una aplicacion mévil, esto con los caracteres de disefio, para definir distintos puntos

antes de empezar a programar.

Esto nos ahorrara tiempo y trabajo, ademas tendremos un resultado muy apegado a la realidad de
como quedard la app, pudiendo hacer cambios y optimizar en el disefio, apariencia y usabilidad

dependiendo de los requerimientos y ajustes que se presenten antes de su validacion.

Para este proyecto titulado Ponseti usaremos diferentes softwares que usaremos para las diferentes

fases planteadas para el disefio de la interfaz grafica de usuario.

Figura 17 Figura de yeeply

Fuente: Yeeply, 2020.

Adobe XD: Se ha seleccionado a Adobe XD como la herramienta para crear el prototipo en el
desarrollo de este proyecto por ser una herramienta en donde presentar borradores explicativos y
funcionales de un proyecto, simulando interacciones y contenido real para el usuario. Adobe XD nos
permite planificar el disefio de UX de navegacion y al pertenecer al grupo adobe nos permite crear

y compartir elementos vectoriales, fotografias.
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Figura 18 Adobe XD

Fuente: Molina, 2017

Sketch

Esta es una herramienta muy util para los desarrolladores usuarios de Mac, de hecho, es
considerada una de las mas importantes frente al disefio de Ul, se compara con los softwares de

Adobe Photoshop y con recursos de facil aplicacién.

Se puede armar y entrelazar mapas de las pantallas, vincularlas entre si para obtener un similar

comportamiento en la web o app (Molina, 2017).
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Figura 19 Mapa de pantallas

Fuente: Molina, 2017
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Invision

Esta es una herramienta online para prototipado, potente en muchos aspectos, funciona de manera
muy sencilla de tal forma que cualquier disefiador podra crear una app similar a un producto final,

este software nos proporciona un plugin que se sincroniza con Photoshop.

Para usar esta herramienta no es necesario conocimientos previos de html, pero su desventaja es

la mensualidad a pagar por la utilizacién de toda la Creative Suite (Molina, 2017).

Figura 20 Disefio de app

Fuente: Molina, 2017

ProtoPie

ProtoPie es una herramienta de creacion de prototipos de alta fidelidad, permite componer
interacciones y animaciones con mucha facilidad y que requiere habilidades de codificacion simple
y nos permite compartir con cualquier dispositivo; también, es posible trabajar conjuntamente con

Adobe Experience Design.

Figura 21 Herramienta de creacion de prototipos

Fuente: Patrocinadores de SitePoint, 2017
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“Si queremos que a los usuarios les guste nuestro software, debemos disenarlo para que se

comporte como una persona agradable: respetuoso, generoso y servicial.”

Alan Cooper, Software Designer and Programmer

1.4 Tecnologia

En la actualidad las nuevas experiencias, en su contexto gira con los avances tecnoldgicos y
dispositivos moviles, en especial los Smartphones, son nuevas herramientas que han llegado a ser
parte de nuestra cotidianidad; y, aunque en realidad, estas han evolucionado progresivamente

desde los afos 70, este desarrollo tecnoldgico ha contribuido en diferentes areas.

Actualmente encontramos variedad de apps de todo tipo, forma y color, es por eso que frente a las
necesidades y dificultades observadas en torno al desarrollo del método Ponseti, podemos dar

cuenta de la utilidad de estas tecnologias y hacer de estas una herramienta y optimizar el método.

Hight Speed

] Ultra HD

3D Video

Figura 22 Datos moéviles 5G

Fuente: (Hanisch, 2018)

1.4.1 Diserioy Aplicaciones Moviles
Cuello y Vittone (2013), en su libro “Disefiando apps para méviles”, sefiala que las aplicaciones han

estado presentes en los teléfonos desde hace tiempo; de hecho, ya estaban incluidas en los sistemas
operativos de Nokia o Blackberry, pero para el 2016, supimos que la marca mas exitosa delegaria la
fabricacion del hardware, dedicandose Unicamente al software; asi mismo, Nokia -empresa que no
supo adaptarse a la vertiginosa evolucién del Smartphone- tras su paso por la compra de Microsoft,

ahora de la mano de Android busca ganarse un espacio representativo en el mercado.
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En la actualidad, los smartphones han reducido las limitaciones, haciendo que las aplicaciones
evolucionen y se adapten al mercado, que, segun el Diario “El Pais de Espafia” Android es el sistema

operativo mds avanzado.

Del mismo modo se venia desarrollando el sistema operativo moévil iOS, es desarrollado por la marca
Apple Inc. con sus primeras versiones en el 2007 iOS 1 la primera generacién de iPhone y iPod Touch,
en el 2008 con la tecnologia 3G fue posible descargas con su aplicacion App store, también para las

actualizaciones se dispone de iTunes Microsoft Windows y en macOS.

Mediante la evolucién de la tecnologia de telecomunicacion se han posibilitado importantes saltos
en sus versiones disponibles, es asi que desde i0OS 5, en el 2011, se anuncid que ya no era necesaria
una conexion USB a iTunes ya que se podrian hacer la sincronizacion de datos en forma automatica

e inaldmbrica a través del iCloud, servicio incorporado por Apple.
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Figura 23 Equipos de Apple

Fuente: Apple Explained, 2019.

“En esencia, una aplicacion no deja de ser un software. Para entender un poco mejor el concepto,
podemos decir que las aplicaciones son para los modviles lo que los programas son para los

ordenadores de escritorio”(Cuello & Vittone, 2013).

En este caso, el disefio de la aplicacion mévil, esta dirigido al sistema operativo Android, basado en
Linux, apto para smartphones y tabletas. Segin Gartner (2017) Android es el sistema operativo mas

utilizado a nivel mundial, abarcando el 86% de usuarios, es decir, 9 de cada 10 personas lo usa.
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Avila (2012), sefiala que es sistema operativo Android, fue desarrollado por varias empresas, la cual
encabeza Google. Inicialmente, fue disefiado especificamente para dispositivos moviles, pero su
popularidad se incrementd notablemente con los afios, que se ha extendido a diversos dispositivos

inteligentes como Tablet, Smart tv, entre otros.

Este sistema operativo es activado mediante el recurso de programacién Java, especificamente
Dalvik (ART version 5.0 Android), la cual proporciona las interfaces necesarias para ejecutar las
aplicaciones, de la manera mas sencilla, por ejemplo: Gps, agendas; y debido a su sencillez, gran

cantidad de aplicaciones moviles mejoran la experiencia del usuario (Robledo, 2016).

1.4.2 App movil

Cuello y Vittone (2013) sostienen que este proceso abarca desde la concepcién de la idea, hasta su
culminacién y comercializacion, donde la mayor parte de personas involucradas, trabaja de manera
simultanea y coordinada. Asi que, es pertinente sefialar que, para la elaboracién de este trabajo de
titulacién, se hara referencia a la perspectiva del disefio solamente, sin tener en consideracion
aspectos menos importantes para el mismo. Mas adelante se detallan elementos y metodologias

importantes a desarrollar.

Las aplicaciones maviles se encuentran en diferentes tiendas Online y para todo tipo de dispositivo,

accesibles para los usuarios, pueden ser gratuitas o pagadas y pueden ser de diferentes tipos:

=0.° | —— X = oo

Vo
Vo

Hiporid

-

Figura 24 Aplicaciones moviles

Fuente: Willium, 2017
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- Aplicaciones Nativas

Estas aplicaciones son aquellas desarrolladas bajo un lenguaje y desarrollo especifico, esto permite

un funcionamiento estable y con mayor fluidez para el sistema operativo que fuere creado.
- Aplicaciones web

Para estas aplicaciones es necesario desarrollarlas usando lenguajes de como html, css y javascript
y un framework para las aplicaciones web, como jquery Mobile, Sencha, Kendo Ul, es por ello que
este tipo de aplicaciones son muy usadas para cumplir con la accesibilidad desde cualquier

dispositivo, sea cual sea el sistema operativo, puesto que solo necesita contar con un navegador.
- Aplicaciones hibridas

Estas aplicaciones como su nombre indica tienen un poco de cada una de las aplicaciones anteriores.
Para este conjunto, es necesario crearlas usando lenguajes de desarrollo web y un Framework -una
combinacion para crear aplicaciones hibridas- como Phonegap, Titanium, AppAcelerator, Steroids,
etc., para este tipo de aplicaciones no hay un entorno especifico para utilizar para el desarrolloy la
mayoria de nuevas herramientas son gratuitas, pudiendo ser integradas con herramientas de

aplicaciones nativas.

En conclusién, para el correcto desarrollo de una aplicacion mdvil existen algunas opciones que
podemos recurrir, de esta decision dependera el uso de recursos que requiere el usuario y, a su vez,
el disefiador para proyectar su idea de la forma correcta haciendo uso practico del tiempo y dinero

en el caso de un desarrollo e implementacién de una app movil.
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2. METODOLOGIA PLANOS Y USUARIOS

Esta seccidn se enfocara en el desarrollo y proceso para el diseio de la interfaz grafica, como se
menciond anteriormente, se ha planteado usar la metodologia de Jesse James Garret que divide en
5 diferentes planos, para esto, 4 de ellos, que son: estrategia, alcances, esqueleto y estructura se
desarrollaran en este capitulo y, finalmente, el tercer capitulo abarcard la informacion concerniente
al plano superficie y, de este modo, llegar a un resultado correctamente planteado y estructurado,

de modo que, en cada plano se definird cada aspecto y las decisiones de disefio.

“Vamos a hacerlo como el Dr. Ponseti hos ensefia.”

2.1 Plano estrategia

Tener los enfoques claros y la estrategia bien articulada es la base para una experiencia de usuario
satisfactoria, dado que esta informacion serd la que nos guie en las decisiones posteriores que se

enfocan en la experiencia de usuario.

Para comprender esto en el interior del plano estrategia segun Jesse James Garret (2010) se
plantean las necesidades del usuario y del cliente, las siguientes interrogantes que nos conducen a

lo que se busca en este proceso:
¢Qué queremos obtener de este producto?

Con el desarrollo de la interfaz grafica aspiramos fortalecer el proceso del método Ponseti, de tal

forma, que funcione como material de apoyo para padres.

¢Qué quieren obtener nuestros usuarios?

Nuestros usuarios necesitan informacién comprensible y clara, asi como también, un
acompafiamiento que facilite el funcionamiento eficiente del método Ponseti a través de la

aplicacion movil.

Estas preguntas definiran los objetivos del producto y las necesidades del usuario respectivamente;

por su parte, los objetivos del producto nos esclarecen dudas sobre lo que esperamos como
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aplicacion movil en funcién de la realidad y contexto y cudl sera su valor y aporte como medio de

apoyo al tratamiento del método Ponseti.

Las necesidades de los usuarios seran definidas para saber literalmente qué es lo que necesita el

usuario y cuales seran los factores determinantes a alcanzar en este proyecto.

Estos dos elementos forman el plano estrategia y son los pilares para tomar decisiones de disefio en

medida que se crea nuestra experiencia de usuario.

2.1.1 Necesidades del usuario

Segln Garret (2010) para llegar al fondo de las esas necesidades de usuarios, primero, debemos

definir quiénes son nuestros usuarios, para esto podemos decir que:

Este proyecto representa a usuarios especifico que son usuarios del método Ponseti y que, por la
ubicacién geografica del afectado, serd tratado en la ciudad de Cuenca-Ecuador en el Hospital
Regional José Carrasco Arteaga IESS y, por distintas circunstancias, podran hacer uso de este

proyecto el cual enfoca un aporte a la comunidad bebés con pie equino varo congénito.

Garret (2010) comenta que, la segmentacion de usuarios ayudara a aclarar las necesidades del
usuario ya que, al hacer esto, observamos diferentes enfoques mas comunes. Nuestra manera mas
eficiente de segmentar a nuestros usuarios es mediante grupos de padres y de médicos con el fin

de identificar aspectos particulares en cada conjunto.

Las necesidades de nuestros usuarios fueron definidas mediante entrevistas a usuarios del Método
Ponseti, siendo un total de 3 médicos especialistas y 3 padres de bebés nacidos con dicha afeccidn.
Esto con el objetivo de identificar requerimientos de los usuarios de nuestra aplicacion movil, y asi,

conseguir que nuestra propuesta de interfaz grafica obtenga resultados satisfactorios.

Para esto hemos hecho una lista de necesidades tanto de padres como de médicos de manera

técnica se enlista asi.
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Médicos

Socializar de forma eficaz el proceso del método Ponseti entre médico - padres.

- Usar material grafico para explicar con claridad la complejidad de esta condicidn.

- Aprovechar los recursos tecnoldgicos, evitando limitarse a los tripticos y presentaciones en
diapositivas.

- Llevar el método Ponseti a otro nivel de aceptacion y expansion territorial.

- Crecer como comunidad.

- Agilitar el proceso logistico.

- Mantener soporte cientifico y actualizado.

Padres

- Mejorar los procesos de socializacidn con respecto al tema para personas sin experiencia en
el proceso de tratamiento de esta condicion.

- Obtener material grafico enfocado en familiarizar el proceso.

- Mantener vinculos horizontales con los médicos.

- Fortalecer el acompafamiento en el proceso del método Ponseti.

- Obtener direccionalidad para el acceso a las férulas.

- Tener lainformacién a la mano para situaciones emergentes.

- Saber que todo estara bien.

Puntos a focalizar en el proyecto

- Resolver la linea grafica de forma sintetizada y asimilable.

- Facilitar la comunicacién entre el médico y padres del nifio.

- Crear vinculos entre usuarios mediante un blog y post de experiencias y noticias.

- Facilitar la comprension del desarrollo del método Ponseti sintetizado.

- Mejorar la experiencia de usuarios del método Ponseti.

- Optimizar todos los factores y herramientas que infieren en el método Ponseti para su

correcta aplicacion.
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2.1.2 Modelado de usuario

Segun Alan Cooper (2014) en su publicacidn “El disefio de interaccion” nos ensefia que, la creaciéon
de personas es un método para modelar usuarios para diferentes proyectos y es preciso la creacién

de estos para entender al usuario.

Para el proyecto vamos a requerir dos modelados de usuarios con caracteristicas similares entre
ellas; deberan ser usuarios del método Ponsetiy, a su vez, con caracteristicas particulares ya que el

uno sera un médico y el otro una madre de familia.

MODELADO DE USUARIO #1

Tamara Avilés
20 aiios

Soltera

Cuenca-Ecuador

Tamara Avilés es estudiante de medicina de la Universidad Catdlica y madre de Ximena, ella tiene
acceso a internet y a objetos tecnoldgicos con los cuales puede conectarse y navegar para asi

cumplir con sus tareas de la universidad.

Para Tamara, el uso de la tecnologia ha sido un pilar fundamental dentro de sus estudios y de vida;
gracias a esto, ha organizado y optimizado el tiempo para cumplir con sus rutinas diarias, entre ellas,
organizarse con los controles médicos de su hija y el tratamiento que conlleva el método Ponseti al

qgue ha sido sometida; para esto cuenta con el apoyo de su familia.

Ximena, con 8 meses de nacida, continda su tratamiento para su afeccion de pie equino varo, las
recomendaciones del médico han sido continuar con el uso de las férulas hasta los 6 afios de edad

gue es hasta cuando se presenta regresiones del tratamiento Ponseti.
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El mayor deseo de Tamara es poder ver a su nifia crecer sin ninguna complicacion, esto ha motivado
sus estudios en medicina. Por otra parte, algo que no le gusta, es la serie de complicaciones que
tiene siempre que agenda consultas con el médico de Ximena, también le resulta molesto, el hecho

de no encontrar suficiente informacion para cada dificultad que se presenta.

En este sentido, uno de los momentos mas frustrantes que ha enfrentado frente al proceso
complejo del método Ponseti y, que mayoritariamente, ha dejado en manos del especialista, se ha
limitado a cumplir con las citas programadas. Esta situacion se presentd cuando en uno de los
cambios de yeso no se percata de la posicion correcta y se da cuenta hasta después de 3 dias ya que
la fiebre que Ximena presentd en esos los dias fue provocada por su yeso que no permitia la

circulacion de sangre correcta en el piecito de Ximena.

A ella, como estudiante y madre, le es muy util la tecnologia y es practico ya que le resulta facil usar

y con gran versatilidad su celular y computadora.

MODELADO DE USUARIO #2

Dr. José Carpio

32 aios

Area: Trauma Pediatrico

~

o Cuenca-Ecuador

El Dr. José Carpio es médico especialista en traumo-pediatria, él tiene varios pacientes en el Hospital
Regional Vicente Corral Moscoso, en Cuenca, y continuamente estd buscando fuentes de
informacidn y creando material grafico para usar con los padres de nifios diagnosticados con pie
equino varo, razones que motivan los proyectos como director del drea que se especializa en tratar
nifios que sufren de esta afeccion en el hospital Vicente Corral Moscoso, su carrera le ha permitido

crecer como persona y demostrar su vocacion como médico.
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En el Hospital Regional se ha desempefiado 8 afos aplicando el reconocido mundialmente método
Ponseti para el tratamiento de pie equino varo, y él, como director, 5 afios y ha tenido la

oportunidad de asistir a diferentes congresos e instrucciones para el desarrollo de dicho método.

Durante estos ultimos afios, él ha podido crear el material que ha servido para socializar con los
padres de mejor manera este proceso de tal forma que ha obtenido una base de datos de Ia
evolucidon de varios pacientes con informacién y contacto, gracias a su ordenador es que ha
completado con éxito sus funciones y aspira poder reunir todas esas experiencias para compartir de

forma mas practica con el uso tecnoldgico.

Su anhelo es asistir con una aplicacion moévil sobre el método Ponseti de tal modo que pueda tratar
a la mayor cantidad de nifios y ver como crecen y se desarrollan con normalidad, como ha sucedido
siempre las complicaciones existen, pero con resultados exitosos en la mayoria de sus pacientes;
con Martin es un caso especial él es su paciente de mayor edad, ya que, con 9 afios de edad adn

asiste a sus controles médicos.

2.1.3 Objetivos del sitio
Garret (2010) en su publicacidn explica que la primera parte nuestra estrategia es examinar nuestros

propios objetivos del producto o servicio. Para esto hacemos un estudio de nuestros objetivos en

medida de lo posible analizando que hace y como lo hace.

Segun las entrevistas y encuestas que se realizaron a Médicos y padres, hemos podido determinar
las especificaciones funcionales y los requerimientos de contenido que se enlistara mas adelante en
el plano alcance, esto para mejorar la experiencia de usuario dentro del proceso de rehabilitacién

de bebés con pie equino varo.

2.1.4 Andlisis de homélogos
Para continuar con este proyecto es necesario hacer el andlisis de homdlogos y tendremos en cuenta

los siguientes objetos de estudio que aportan su ayuda en situaciones similares Para esto estaran
clasificados en dos grupos, tenemos un primer analisis a homdlogos directos vinculados a el area de
nuestro proyecto y por otro lado, un analisis de homélogos indirectos, para asi obtener informacion
gue nos de las pautas para el correcto apoyo de este proyecto, tomando en cuenta puntos de vista

de la forma funcidn y tecnologia, con esto poder generar ideas y evitar errores.
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El andlisis de homdlogos directos, son sistemas que poseen relacién directa con aplicaciones maoviles
o sistema digital, como son aplicaciones de uso médico, instructivos o guias en apps, en este caso
se hace el andlisis de Baby App, y Mi bebé crecimiento pedidtrico, del mismo modo se procede con
el andlisis de un homdlogo indirecto, este en este caso serd el sitio web
https://www.mispieszambos.com (Mis Pies Zambos, 2022) en donde se pude encontrar la
informacidon de este método no poseen una relacidon directa ya no es una aplicacion pero

analizaremos coémo esta dada dicha informacion.
HOMOLOGO DIRECTO

- Baby App: seguimiento del bebé
Baby App es una aplicacién para el seguimiento del bebé, es muy practica y directa, ademas, se
puede registrar al bebé y registrar las tomas de leche, horas de suefio, controles pediatricos y

cambio de pafal.

Baby App, seguimiento del bebé

Softmint  Ser padres * ok kK 792

€ Paratodos

Instalada

_ - ) C Y,

Figura 25 Captura de pantalla de play store

Fuente: Aplicaciones en Google Play, 2021
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Caracteristicas de la aplicacién

Esta aplicacion requiere del sistema Android 4.0.3 y versiones posteriores, cuenta con un tamano
de 1,6M por lo que podemos decir que es una aplicacion liviana y con sus caracteristicas facil de

usar y de interfaz muy atractiva, lo que la hace practica y accesible para sus usuarios.

Reticula

Esta aplicacion esta disefiada a partir de una reticula de 2 columnas verticales y 2 columnas en
horizontal para una pantalla principal la cual cuenta con cuatro herramientas a partir de las cuales
funciona la aplicacién, sobre estas ubica al extremo izquierdo un menu principal en el cual se
desplazan las mismas cuatro herramientas de esta aplicacion y en el lado derecho ubicamos
opciones de ajustes para usuarios.

= Baby App
]

REGISTRO

00:00

o000 o

Figura 26 Captura de pantalla de aplicacion

Fuente: Aplicaciones en Google Play, 2021

Jerarquizacion de la informacion y tipografias

En esta instancia, la aplicacidn utiliza principalmente iconos en su pantalla principal vemos cuatro
iconos de biberdn, imperdible, cuna y carpeta de control. De esta manera, jerarquiza estas cuatro
caracteristicas de esta aplicacion, del mismo modo en el menu principal podemos ver estas opciones

con el texto titular de la opcidn.

Esta tipografia es muy sutil, ya que se compone solamente de Sanserif y letras de color negro.
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La informacién es diferenciada, por una parte, para el seguimiento del bebé vy, otra, para la

informacidn del perfil de usuario la cual podemos ver al desplegar la opcidn del menu principal.

[=E1N00e]  Ficha del Bebé

] Elegir Bebé
C. PEDIATRICO

Nuevo Bebé

05/07/20% Cambiar idioma

Peso kg~

)
=
© A S
&
=

Perimetro cefalico & =

Anotaciones

Figura 27 Informacion de seguimiento aplicacion
Fuente: Aplicaciones en Google Play, 2021

Estética

Esta aplicacion muestra un estilo contemporaneo manejado principalmente por iconos, evitando la
saturacion de informacion y graficos. En el fondo, se puede observar un tipo de tapiz con formas

organicas y de graficas de bebé ligados con el enfoque de esta aplicacion.

= Baby App

C. PEDIATRICO REGISTRO

[3) os/07/2020
B8 reso kg~
0 Altura o o
% Perimetro cefalico  cm  ~
B Anotaciones

Figura 28 Distribucion de espacio en aplicacion

Fuente: Aplicaciones en Google Play, 2021
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Cromatica

La aplicacion utiliza una paleta relacionada con los bebés con un rojo tenue que contrasta con
blanco, lo cual hace que el contenido de la aplicacidon no se vea cargado sino, mas bien, contrasta

los iconos, ya que su imagen principal es la figura de un bebé en lineas blancas con el fondo visto.

= Baby App

(54

REGISTRO

(3) o05/07/2020
®© 532
@ Tipo de pafial -

Figura 29 Colores de la aplicacion

Fuente: Aplicaciones en Google Play, 2021

iconos

Como he dicho, en esta aplicacién predomina el uso de iconos, lo cual hace que el usuario no se
sobrecargue de informacion, siendo mas dindmica de observary la navegacién en esta es muy fluida,
los iconos tienen un disefio innovador con formas orgdnicas y con trazos un poco gruesos que, al ser

solo cuatro, hace que resalten cada una teniendo un simil en su disefio.
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= Menu principal

© 06
© 6

Figura 30 fconos de la aplicacién

Fuente: Aplicaciones en Google Play, 2021

Usabilidad

La usabilidad en esta aplicacion es eficiente y bien lograda desde el punto de su utilidad y de las
herramientas enfocadas en el control y desarrollo del bebé; esta es una aplicacidon en la cual el
tiempo de navegacion puede ser constante segln se observan aspectos en el bebé y su desarrollo;

desde el punto de vista funcional, es muy sencillo navegar y diferenciar cada uno de estos aspectos.

& Ficha del bebé

Matias 7z
26/12/2018 7z

1 afio 6 meses 9 dias
Masculino ~
o+ -

o °

0.78m

B & ol &)

Figura 31 Usabilidad de la aplicacion

Fuente: Aplicaciones en Google Play, 2021
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- Mi Bebé - Crecimiento Pediatrico

Crecimiento Pediatrico incluye:

Registro de informacidn general del nifio, grupo sanguineo y alergias.

Almacenamiento de datos somato métricos de peso, talla y el calculo del indice de masa corporal.

Sistemas Informaticos  Salud y bienestar

€ Paratodos

Contiene anuncios

‘.. N/

T 4o 1326 W T 4ol 1326 N W 4l on @ 1327
ks Percentiles * Recetas o

* kK

© Esta aplicacion es compatible con todos tus dispositivos.

Mi Bebe - Crecimiento Pediatrico

22

Instalada

WY 4ol 1324

Recordatorios S
ala Edad Peso para la Altura Fecha de prescripcidn:  29/05/2019 iy —
Y7 Dam  tem om0 omRe R0 en o ovE0 Observacionses A

g&f’:’;:;oém“ Tipo de Recordatorio:  Medicamento o
! | P e
- - 3micadaBhrs Medicamento Bactrin 3ml|
/ 9 Tomar 1
- 29/05/201977 [ 31 Cada 8 horafs)
L Por: 2 dia(s)
7 FdeINc: pgrosome B 7B
— B ©
o g S 1323 Tomar1
21:23 Tomar 1
05:23 Tomar 1
| ) L
W NT S et
Do X - Test Ad X - Dy L X Test Ad Wty
B = = e | I —
Figura 32 Captura de pantalla de mi bebé crecimiento pediatrico
Fuentes:(Aplicaciones en Google Play, 2020)
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Caracteristicas de la aplicacién

Esta aplicacidn requiere del sistema Android 4.2 y versiones posteriores, cuenta con un tamafio de
4,1M por lo que podemos decir que, es una aplicacion medianamente liviana y con sus

caracteristicas, es facil de usar y de interfaz muy atractiva que hace practica y accesible.

Reticula

Esta aplicacion esta disefiada a partir de una reticula de 6 columnas verticales y 4 columnas en
horizontal para una pantalla principal la cual cuenta con un perfil del bebé, en una barra superior

vemos tres botones con caracteristicas diferentes.

REGISTRA MEDICAMENTO ALIMENTO OTRO

Tipo de Recordatorio: Medicamento -

m
ar

Cada hora(s)

Por dia(s)

F. de Inicio 05/07/2020 15

Figura 33 Reticula aplicacion

Fuentes: Aplicaciones en Google Play, 2020

Jerarquizacion de la informacion y tipografias

En este punto, la informacidn es incierta y, por lo tanto, debemos tener claras los usos y el manejo

de esta aplicacion, ya que, por completa que parece, si no se sabe a ciencia cierta qué es lo que
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gueremos, se complica la navegacion; la tipografia utilizada es una sutil Sanserif que se maneja con

una familia y sus variables.

Movistar il 2%

CrecimideSTtt
Términos y Condiciones de Uso
Manual de Usuario

Acerca de Crecimiento Pediatrico
,yA» \I/ . 'A\
4 y i .

8

Mi Bebé: Mati
Sexo: MASCULINO
Fecha de Nacimiento: 26/12/2018
Edad: 1 Afio(s) 6 Mes(es) 9 Dia(s)
Tipo de Sangre: O+
Ultimo Peso:

Altura mas reciente:
IMC:

Figura 34 Jerarquizacion e infografia de la informacion

Fuentes: Aplicaciones en Google Play, 2020

Movistar .l = TR = 11535

Manual de Usuario . ]

Alinicar Crecimiento Pediétrico por primera vez, la
aplicacién le mostrara la pantalla de Agregar nuevo nifio.

AGREGAR NUEVO PERFIL DE NINO.

Capturamos: El nombre, Fecha de Nacimiento, Sexo, Tipo
de Sangre, Apgar y Alergias. Podemos incorporar una
imagen desde la galeria de nuestro movil o tomar una
fotografia.

Para guardar la informacién hacemos clic en el icono de
pulgar arriba.

Podemos agregar mas perfiles de nifios, para ello
debemos seleccionar en el menu el icono de bebe, ahi se
visualizara la opcion de “Agregar”

DATOS ES (icono de ider 5n)
Nos permite visualizar el nombre, fecha de nacimiento,
sexo, tipo de sangre, apgar, alergias, el tltimo peso y talla
registrada y su indice de masa corporal (IMC).
SEGUIMIENTO

En la pantalla de seguimiento podemos llevar el

registro de peso y talla de nuestro nifio de acuerdo a

sus mediciones periédicas. La medida del peso es en
kilogramos y la medida de talla en centimetros.

PERCENTILES

En esta opcion podemos ver las gréficas de Peso para

Figura 35 Informacion de la aplicacion

Fuentes: (Aplicaciones en Google Play, 2020)
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Estética

Esta aplicacién no nos muestra un estilo moderno sino mas bien utiliza graficas sencillas y a su vez,
iconografias en tonos célidos; en mayor proporcion se utiliza el fondo blanco que propicia que se

contraste la informacion.

y L
-
|
1
Mi Bebé Mati
Sexo MASCULINO
Fecha de Nacimiento 26/12/2018
Edad 1 Afio(s) 6 Mes(es) 9 Dia(s)
Tipo de Sangre o+

Ultimo Peso!
Altura mas reciente
IMC

Figura 36 Estética aplicacion

Fuente: Aplicaciones en Google Play, 2020

Cromatica

En este caso, la aplicacidn utiliza mayormente el color blanco y el naranja que se usa para enmarcar

la pantalla y los cuadros de informacidn.

Los colores célidos predominan en los iconos y es en donde se utiliza una variedad, aunque podemos
decir que, hasta cierto punto, sobrecarga y, en consecuencia, la atencidn se centra solo en ese
punto, a pesar de que, en la pantalla de perfil cuenta con una ilustracién de un oso que ocupa la

mitad de la misma.
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Mi Bebé: Mati
Sexo: MASCULINO
Fecha de Nacimiento: 26/12/2018
Edad 1 Afio(s) 6 Mes(es) 9 Dia(s)
Tipo de Sangre: o+

Ultimo Peso:
Altura mas reciente:
MC:

Crecimiento Pediatrico v.1
4 )

Figura 37 Cromatica de aplicacion

Fuente: Aplicaciones en Google Play, 2020

iconos

Como he dicho, en esta aplicacién, los iconos son un fuerte en el punto cromatico a pesar del

tamafio, estos iconos tienen una evidente familia iconografica, lo cual hace que el usuario no se

sobrecargue de informacién, asi siendo mds dinamica y la navegacion es fluida.

TR E1534 Movistar ul = Movistar .l 7, TRE)1534
(& NGNS (%) Crecimiento Pedidtrico BTN Selecciona Recetas
|E seguimiento &8 Agrega Fecha de prescripcion:  05/07/2020
; ° . Observaciones: %'l
@ Percentiles ¢ Actualiza N

" Recetas
ﬁ Primeros Alimentos

O' Recordatorios

{
P salir
Mi Bebé: Mati Mi Bebé: Mati
Sexo: MASCULINO Sexo: MASCULINO
Fecha de Nacimiento: 26/12/2018 Fecha de Nacimiento: 26/12/2018
Edad: 1 Afio(s) 6 Mes(es) 9 Dia(s) Edad: 1 Afio(s) 6 Mes(es) 9 Dia(s)
Tipo de Sangre: O+ Tipo de Sangre: o+
Ultimo Peso: Ultimo Peso:
Altura més reciente: Altura més reciente:
IMC: IMC:

Crecimiento Pediatrico v.1 Crecimiento Pediatrico v.1 Crecimiento Pediatrico v.1

< @) (m] d (@) 0

Figura 38 {conos de aplicacion

Fuente: Aplicaciones en Google Play, 2020
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Usabilidad

Para analizar este punto de la aplicacién, vemos que se complica la navegacion a tal punto que no
es una aplicacidén que se adapta a las pantallas y deja varios espacios en blanco que confunde una

correcta direccionalidad para navegar.

LN -

Mati

Nombre del Bebé:

Perfil de Bebé

@ Mati

Fecha de Nacimiento: 26/12/2018

Sexo: MASCULINO
Tipo de Sangre: 0+
Apgar[1-10]:
Alergia:

- O

Figura 39 Usabilidad de aplicacion

Fuente: Aplicaciones en Google Play, 2020
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HOMOLOGO INDIRECTO

- Mispieszambos.com

l / —

I

£ Facebook 0 ¥ Twitter 2 P pinterest 2 in  Linkedin 0

Figura 40 Captura de sitio web de mis pies zambos

Fuente: Mis Pies Zambos, 2022

Caracteristicas del sitio web

Este sitio web es creado por Tere Gonzalez, quien viene creando contenido en este blog desde el

2014 y lleva, desde entonces, difundiendo contenido sin parar a través de: blogs, libros y podcast.

Tere es madre de un paciente de pie equino varo, es autora del libro infantil “La fuerza de mis pies”
este blog ha servido en Espafia y, alrededor del mundo, para formar una comunidad que crea

contenido que aporta a padres usuarios del método Ponseti.

Reticula

Al ser un sitio web, estd disefiada en una reticula de tres columnas verticales en la cual la una
dispone de los cuadros de texto e informacion y por otro lado la otra columna esta predispuesta

para buscar informacidn y diferentes aspectos como podcast, mendus, etiquetas y enlaces.
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C‘?D

NUESTRO CAMINO EL PROCESO VISIBILIZANDO PENSAMIENTOS CONCIENCIACION PODCAST O

El Método Ponseti, qué lo hace magico Buscar

Figura 41 Reticula pagina web

Fuente: Mis Pies Zambos, 2022
Jerarquizacion de la informacion y tipografias

La informacidén se muestra desordenada ya que utiliza diferentes fotografias videos, del mismo
modo, en la parte lateral derecha podemos observar que existen diferentes bloques con
informacidn relevante como son etiquetas, categorias; asi como, enlaces de redes sociales y

compras.

CATEGORIAS Etiquetas
mispieszambos
CONCIENCIACION M Anestesia  calcetines

calzado  celiaquia

DIAADIA (27) P @
EL PROCESO (30) BY a9 colaboracion
PENSAMIENTOS (21) # - :' compras para el bebé
ﬁ ] :’:ﬂ '; consejos cosas de bebés
PODCAST (11) —
a _,a Cosas que tienes que saber

VISIBILIZANDO (10)

deporte  desarrollo

POST DEL BLOG Sigueme en Diagnéstico  displasia
Instagram El Podcast de Mis Pies
Elegir mes v
Zambos
ULTlMOS POST PERTENEZCO entrevista  escayolas
A fisioterapia

Fisioterapia pediatrica:
, P Férula Abduccién
qué esy para qué sirve

. Férula Dennis-Brown
Calcetines y pie zambo:

recomendaciones 271 Férula Ponseti

El calzado en los nifios: Férula Scheinn  Heridas
recomendaciones Horma Recta  Incidencias
madresfera

Natalia: mama de un lecturas  Mensaies

RS =

Figura 42 Jerarquizacion de informacion y tipografia

Fuente: Mis Pies Zambos, 2022
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Estética

Este sitio web creado en el 2014 no muestra una estética marcada sino, mas bien, cumple su funcion
de un blog, este cuenta con enlaces de redes sociales y en cada post se muestra como experiencias

gue tratan ayudar y apoyar a mas usuarios de este método.

Wodfulin

www.mispieszambos.com

Figura 43 Estética pagina web

Fuente: Mis Pies Zambos, 2022

Cromatica

La imagen que utiliza el sitio web como icono esta compuesto por dos pies graficados de forma
lineal, acompafiado del titulo mis pies Zambos con el color celeste y naranja que, en poca
proporcidén, es usado en redes sociales y el mismo sitio, podemos observar que se utiliza

mayormente el fondo blanco con cuadros de texto e imagenes para cada post.

*\\15’4?’90@

NUESTRO CAMINO EL PROCESO VISIBILIZANDO PENSAMIENTOS CONCIENCIACION PODCAST ©O

®

«Nunca olvides que la fuerza esta en ti»

Figura 44 Cromatica pagina web

Fuente: Mis Pies Zambos, 2022
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iconos

En relacidn a los iconos puedo decir que, no se utiliza iconografia ni se marca una linea gréfica, sino
Unicamente la imagen oficial de mis pies zambos ha sido construida a base de lineas y su nombre y
cumple la funcién de su imagen gréafica, mas bien damos cuenta de la importancia de las
experiencias y los textos con informacién recopilada, podemos decir que falta un trabajo de imagen

y linea grafica que armonice con la informacidn.

OOOOO
020

Figura 45 fcono pagina web

Fuente: Mis Pies Zambos, 2022

Usabilidad

Este sitio web se recopila experiencias y publicaciones de especialistas que se han involucrado en
este proyecto, asi que, cumple la funcidn planteada de visibilizar |a realidad de esta afeccion y contar
el proceso de tal forma que brinde apoyo emocional y la informacidn clara y precisa, este ha sido un
canal de varias experiencias que han sido recopilados en varios Podcast como podemos ver en la

siguiente imagen:

- o 10. Entrevista a Natalia, mama de un peque con pies zambos

s PES ZAMEBOS Compartir

0o0:00 51:06
10. Entrevista a Natalia, mama de un peque con pies zambos
9. Calzado de horma recta, nuestra experiencia

8. Momentos de lactancia y colecho

7. Mi experiencia con el gateo de mis hijos

6. Nuestra experiencia con la Férula de Abduccién Dennis-Brown

Figura 46 Usabilidad pagina web

Fuente: Mis Pies Zambos, 2022
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2.2 Plano alcance
Garret (2010) en este plano alcance no dice que el proceso es lo que otorga valor a algunas cosas y

otras cosas estan valoradas por su producto. Es por eso que, definir el alcance de nuestro proyecto

es un proceso meritorio con resultado o, en definitiva, un producto valioso.

2.2.1 Especificaciones funcionales.

En la parte del funcionamiento de la aplicacidn:
¢QUE HARA?

- Esta se disefiara para funcionar en dispositivos con sistema Android.

- Serade libre descarga y subsume del Hospital del IESS.

- Funcionara con conexién a internet.

- Funcionara en el idioma espaniol.

- Funcionard a través de una cuenta creada y vinculada con cada médico especialista.

- Contendra un registro que permitira obtener datos de los usuarios, del mismo modo el médico a través
de su registro que genera en la plataforma de la institucion vincula a los usuarios padres, pudiendo
también generar un perfil de médico que controle el proceso.

- Agregar y modificar el perfil del bebe mediante actualizaciones.

- Tener un perfil de usuario Médico/Padre del nifio que se podra actualizar.

- Tener una visién generalizada del método previa al inicio de sesidn.

- Contendra una descripcion del método Ponseti sintetizado de forma mas practica y grafica.

- Contendra una guia preventiva de accién emergente que se podra actualizar.

- Contendra tips de la abuela.

- Tendra un Bloc de notas y comentarios que se podra actualizar.

- Dard seguimiento personalizado del método Ponseti y se podra actualizar.

- Generara datos.

- Llevara un registro médico que se podra actualizar.

- Propiciard el contacto directo entre el médico y el padre.

- Enviara notificaciones y recordatorios.

- Permitird enlazarse con redes sociales.
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En la parte del contenido:
¢COMO LO HARA?

- Laaplicacién contara la evolucion del proceso y el médico dara su atencién regular.

- Laaplicacién mavil utilizara iconografia, cuadros de texto y perfiles de usuarios.

- La aplicacidn contendra informacién médica avalada por especialistas que son también
usuarios del método Ponseti.

- Elusuario descargara la aplicacion en linea.

- Sevisualizara una descripcion general previa al inicio de sesidn.

- El padre del nifio creara un perfil.

- El médico del nifio creara un perfil.

- El médico programara fechas con el padre en la primera cita.

- Elusuario dentro de la plataforma creara un avatar de su bebé.

- Podra explorar la gréfica de una forma amigable con la situacién.

- Podra subir datos Médicos que ayuden con el estado inicial del bebé.

- Brindard informacion previa al inicio del método Ponseti.

- Notificaciones de confirmacion

- Existira la opcién de modificar la informacion.

- Iniciado el método Ponseti, el avatar seguira los pasos segln lo que disponga el médico.

- El padre del nifio encontrara informacion en cada etapa.

- Elusuario dispondra de un espacio para comentarios y sugerencias.

- Elusuario dispondra de informacion de tips de abuela para situaciones comunes.

- Podra culminar etapas y valoraciones.

- Permitird un contacto directo entre el médico y el padre.

- El usuario recibira recordatorios y notificaciones emotivas para superar las situaciones que
se presenten.

- El Usuario recibira notificacién por parte del médico

- las visitas al médico seran semanales para el intercambio de yeso, y el usuario subira los
datos que creyere pertinentes previos a la cita.

- En el seguimiento del proceso sera mas amigable.
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2.2.2 Requerimientos de contenido
Para obtener los requerimientos de contenido de la aplicacidn Ponseti se centrara en cuatro servicios

gue realizara diferentes acciones y funciones.

Perfil de bebé, que ayudara en el control de la evolucion del método Ponseti.

- El contenido que abarca etapas y método Ponseti serd avalado por el médico especialista.
También: calendario, notas, evolucién y contacto.

- Brindard una guia de acciéon emergente.

- Facilitara un blog de post e informacidn actualizable.

- La app contara con mensajes push.

2.3 Plano estructura
Para este plano Jesse James Garret (2010) propone dos términos: el disefio de interaccion y la

arquitectura de la informacion. Para ello, definiremos circunstancias concretas de lo que
experimentan los usuarios, del mismo modo, se organizara funciones y contenido de la app movil ya
antes definida en el plano alcance, también, desarrollara en una estructura conceptual del sitio, es
aqui, en donde nos centramos en la funcionalidad mediante el disefio de interaccidn, del mismo
modo en la arquitectura de la informacion se trabaja en general, el contenido, la estructura y todos

los elementos necesarios para nuestra interfaz grafica.

2.3.1 Arquitectura de la informacion
Para armar la estructura es pertinente crear un esquema organizado que permita la navegacion del

usuario en un plano mental de la aplicacion frente al contenido.

Los aspectos y funciones se determinaran, de tal forma que la informacidn se jerarquiza dentro de
la app, esto permitira diferenciar contenido y su organizacién para las pantallas tentativas de nuestra

aplicacion Ponseti.

Para esto, se realizé un boceto inicial de lo que serd la estructura de la informacidn con base en las
necesidades y contenido propuesto dentro de nuestra investigacion. El objetivo de esto serad un
esquema ilustrativo que permita entender todos los aspectos concretos de nuestra aplicacion movil,
también, nos ayudara a encontrar debilidades y poder organizar la informacién de forma que

permita ordenar toda nuestra informacion.
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2.3.2 Card Sorting

Yusef Hassan (2015) en su publicacidén “Experiencia de usuario: principios y métodos” explica que,
la técnica de card sorting permite tener una idea previa de como sera la organizacion de informacién
y contenido como menus para explorar y ver cual es el modelo que mejor funcione con nuestros

usuarios, esta técnica nos ayuda a obtener informacion de los usuarios.

La idea tras de esto es que, la arquitectura de la informacidn se adapte al modelo mental de los
usuarios, de tal forma que tengan una eficiente e intuitiva recepcion del contenido permitiendo asi

una correcta navegacion.

Para lograrlo, se procedié a realizar esta prueba a 3 usuarios que cumplen con las caracteristicas de
usuarios para la aplicacién Ponseti con la finalidad de obtener aspectos de la arquitectura de la

informacidon mediante un mapa de navegacion.
Ejercicio con usuarios

Dentro de este ejercicio se indicd a cada usuario el objetivo y la funcidn de la aplicacion Ponseti y
los servicios para cumplir nuestros objetivos, para ello se entrego diferentes tarjetas con cada uno
de los servicios y su contenido, y se pidié ordenar las tarjetas de tal forma que se concreten las

funciones.
Usuario 1

Para este punto solicitamos la ayuda de una madre que experimentd la utilizacién del método
Ponseti con su hijo; se dispuso de la informacidn generalizada para el ejercicio con las tarjetas, y se
pidid organizarlas con la finalidad de encontrar la idea mental que el usuario tiene y necesita para
con este servicio, y es asi que podemos observar que el usuario tiene dificultades para organizar y
entender los aspectos, a ella como madre no le gustaria confundirse con mas informacidn cientifica
y, especificamente, médica; en la parte del blog, el usuario plantea el contacto con mas usuarios en
donde no deje de ser una herramienta para compartir informacién concerniente con lo social y las

noticias.
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Observaciones
Mishell Mora, 24 afios de edad.
-Se resolvid la tarea de tal forma que, se ordend e identifico cada aspecto que se habian planteado.

-Al usuario le gustaria poder compartir esta experiencia con mas interesados y seria beneficioso

porque permitiria socializar este proceso.

Figura 47 Ejercicio con usuario

Por: Jorge Luis Guartatanga.
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Usuario 2

Para este punto solicitamos la ayuda de la Dra. Astrid Medina, ella es médico de nacionalidad
colombiana y traumo-pediatra especialista en el tratamiento del pie equino varo mediante la

aplicacion del método Ponseti.

Se facilitd la informacién generalizada de lo que seria nuestra aplicacion, para el ejercicio con las
tarjetas. En un primero momento, a la doctora se le planted la idea de los servicios que la aplicacion
ofrecera, los cuales causaron confusion; pero, para remediar esa situacidn, se creara una guia
practica para el usuario y, de alguna manera, esto estaria reemplazando la labor del médico, sin
embargo, este proyecto no se pensd basandose en esa intencion, sino, mas bien, el propdsito es

involucrar al usuario en el proceso del método Ponseti.

Por lo anteriormente mencionado, disponemos de otro servicio para alertar al padre en diferentes

aspectos que se refieren al método.

Observaciones

Dra. Astrid Medina, 40 afos de edad.

- Sugerencia de enfocar al servicio de los padres como acompafiamiento.
- La doctora percibe que se pretende reemplazar la labor del médico.

- El chat directo con los médicos no le parece factible.

- Se resolvio la tarea en dos instancias, se ordend e identificd cada aspecto que se plantearon

sugiriéndose dar mayor valor al uso de las férulas.
Resultados

El Card Sorting realizado nos fue util para escoger la categorizacién mas adecuada de los contenidos
y servicios a ofrecer en nuestras pantallas, dentro de los cuales, determinamos que serian
principalmente los items de Perfil, Etapas, Guia Ponseti y Blog, dentro de los que se despliegan

nuevas opciones y tareas como objetivos para el usuario.
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Segun las necesidades de nuestros usuarios que se identificaron previamente, planteamos la
creacion de un perfil en donde vincula con su ficha médica generada por el médico al inicio del

tratamiento, a través de la cual, se podra estar al tanto del estado y evolucién del tratamiento.

En las etapas, se podra monitorear la evolucién por secciones en donde se deberd cumplir el
programa planificado; también, serd en donde se iniciard la aplicacién y ejecucion del método
Ponseti, se podra registrar mediante fotografias y notas las mismas que podran compartir con el

médico tratante.

Dentro de las alarmas, se podra programar citas médicas, diferentes recomendaciones y sefales de
alarma; también, se dispondra del control de uso de férulas en donde se manejard, a manera de
recordatorios, el uso diario de la férula cuando la requiera. Como ultima opcidn, tenemos el blog
gue, a través de, las entrevistas realizadas, determinamos la necesidad de fortalecer la comunidad
de usuarios del método Ponseti, ya que, mediante esta dinamica y canal de informacién, se podran

crear post de noticias, fotos y compartir enlaces a distintas redes.
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Figura 48 Card sorting

Por: Jorge Luis Guartatanga.
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2.3.3 Diserio de interaccion
Es necesario este aspecto porque permite ofrecer una buena experiencia de usuario y entender

como sera la utilizacion de esta aplicacion.

En esta seccidn es en donde se analiza y aplica los resultados, para solucionar las necesidades y saber
como opera la interfaz que estamos disefiando; es asi que, el proceso de comprension e
interpretacion del disefador, se vera reflejado en cémo aplica las soluciones a las necesidades

identificadas en el proceso previo.

Sabiendo de estos patrones obtenidos con las pruebas de Card Sorting, veremos los

comportamientos de los usuarios y buscaremos el mejor camino mediante este flujo de interaccion.

Al iniciar con la aplicacidn Ponseti, podremos visualizar el logo animado, seguido por el proceso de
registro y completar informacion del usuario, con la ayuda del personaje navegara e iniciara el
método Ponseti, asi, estaremos en la pantalla de perfil del bebé. La ventana de inicio sera uno de los
cuatro elementos centrales de la aplicacidon Ponseti, asi mismo, tenemos las opciones de etapas,

alarmas y blog 4 servicios para esta aplicacion.

2.3.4 Diagrama de flujo

Yusef Hassan (2015) comenta que “para crear estos diagramas se crea nodos y conectores como
posibles acciones del usuario”. En este sentido, para ofrecer una buena experiencia de usuario es
pertinente plantear un buen disefo de la interaccidén puesto que consiste en definir la forma en la
gue operara la interfaz, la manera de navegar y sus respuestas; es aqui en donde aplicamos todo lo
gue descubrimos del usuario y sus experiencias, el disefio de interfaz serd en donde se construye

esta experiencia satisfactoria.

Con esto podemos desarrollar un flujo de interaccion en base a los resultados obtenidos en pruebas
del Card Sorting. Para este punto, organizamos todas las ideas adquiridas previamente con el fin de
optimizar las acciones en el mapa de navegacion de nuestra aplicacion, es por eso que se creyd

beneficioso dar énfasis a los recordatorios a manera de notificaciones push.
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Figura 49 Diagrama de Flujo

Fuente: Elaboracién propia.

En primera instancia, cuando el usuario ha visitado al médico especialista y se le ha diagnosticado

con pie equino varo, el médico direccionara a los padres hacia el uso de esta aplicacion.

Al abrir la aplicacion, el usuario deberd crear un perfil en donde se sincroniza con su médico y
comenzara la experiencia del método Ponseti, este serd también el primer servicio de nuestra

aplicacion.

El segundo servicio sera la evolucién del paciente mediante el control en las etapas dentro del

método Ponseti.

El tercer servicio estara enfocado en contar el proceso y a donde debemos llegar al final de las

etapas, es aqui en donde, también, encontramos tips y recomendaciones practicas en este proceso.
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El cuarto y ultimo servicio serd dirigido a conformar un blog de noticias en donde se pretende formar

una comunidad de usuarios que puedan brindar recomendaciones y experiencias vividas.

2.4 Plano esqueleto
Para este plano es necesario canalizar la informacion y el desarrollo de la estructura hasta ahora

trabajada, a fin de lograr determinar cudles son los factores de la interfaz; para ser mas especifico,
esta seccidn es indispensable porque nos permite definir aspectos con base en las funcionalidades

ya planteadas.

Para esto, se examina el contenido de la aplicacion mévil a una escala minima de detalle, a fin de
gue logremos darnos cuenta de los detalles que deberan reforzarse o, inclusive, cambiar; una de las
caracteristicas sobresaliente es la navegacion frente al contenido para ver cdmo interactian los

usuarios con las diferentes pantallas.

2.4.1 Diseno de informacion
La necesidad de presentar informacidn para que el usuario pueda entenderla y usarla implica tomar

decisiones, que mantenga una armonia con el resto de componentes de disefio.

Para el desarrollo de este proyecto es necesario que, para que los objetivos se cumplan, se debe
mostrar, de la manera mas eficiente, la informacién. Es por esto que, el disefio de la informacion, es
como lo expresa Garret (2010) “se reduce a tomar decisiones sobre cdmo presentar la informacién

para que las personas puedan utilizarla asi comprender con mas facilidad”.

En este mismo andlisis, Garret (2010) indica que “El disefio de informacién cruza el limite entre la
funcionalidad orientada a tareas y los sistemas orientados a informacion porque ni el disefio de
interfaz ni el disefio de navegacion pueden ser completamente exitosos sin un buen disefio de

informacidn que los respalde”.

Entonces, para este punto, es preciso resolver visualmente la informacion pertinente de manera

mas precisa y, sobre todo, enfocada en los usuarios definidos.

Serd necesario el uso de recursos graficos (iconos, tipografia, imagenes y videos) tomando
decisiones que fortalezcan y definan mejor nuestra aplicacion mévil. De manera que se obtenga un

esquema cercano y confiable de funciones y acciones para nuestra app movil. Las mismas que,
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mostraran la informacién mediante iconos y etiquetas textuales que guien al usuario hacia el

cumplimiento de su objetivo.

Para lo que se ha expresado, nos fue inspiradora la informacién brindada por la especialista, Astrid
Medina, ya que fue quién identificd el aspecto de las férulas, recalcando que, a pesar de ser una
fase de este proceso, es de vital importancia la persistencia en el uso de estas; es por ello que las

alertas push cumplen una funcién indispensable en este proyecto.
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Figura 50 Informacion

Fuente: Elaboracién propia.

2.4.2 Diseno de navegacion
Para comprender la importancia de este apartado podemos decir que, no es Unicamente usar

enlaces en las pantallas y pensar que asi el usuario podra navegar y completar las acciones
planteadas. En esta misma linea, Garrett (2010) propone que la navegacion exitosa dependera de

cumplir tres objetivos simultdneamente, los mismos que son:

- Deberd proporcionar a los usuarios un medio para llegar de un punto a otro en el sitio.

- El disefio de navegacion en la app debe comunicar la relacion entre sus elementos.
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- El disefio de navegaciéon debe comunicar la relacién entre contenido y las acciones en
nuestra app.

Para posibilitar ello, emplearemos un sistema de navegacién global con un menud que permita al

usuario conectarse a cualquier pantalla de la app desde cualquier punto; se usan elementos que

estan en la mayoria de pantallas y que orienten al usuario para moverse de un lado a otro sin tener

gue regresar al menu inicial.

En este punto sera necesario utilizar elementos gréficos para jerarquizar el lugar y accién que el

usuario debe realizar y asi permitir la navegacién y una comunicacién fluida.

2.4.3 Diserio de interfaz
El disefio de la interfaz refleja las decisiones tomadas por el disefiador, ya que, se trata de seleccionar

los elementos correctos para nuestra interfaz, de tal modo que, el usuario, pueda realizar acciones

y organizarlas; ademas de esto, las pantallas deben entenderse y usarse facilmente.

Estara claro el objetivo cuando el usuario perciba en primera instancia su contenido y funciones,
para esto usaremos sistemas jerarquicos y de iconos. También, el uso de un menu sera vital para

establecer todas las funciones requeridas para la aplicacién Ponseti.

2.4.4 Wireframes
Para este punto, se unifica la idea que tenemos, ya que, es en donde el disefio de la informacion, el

disefio de la interfaz y el disefio de navegacién se unen y forman un esqueleto coherente y unificado.

Es por eso que, los Wireframes seran el primer paso para establecer formalmente el disefio de

nuestra interfaz grafica.
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Figura 51 Wireframes

Fuente: Elaboracién propia.
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Figura 52 Wireframes 2

Fuente: Elaboracién propia.
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2.4.5 Ajustesy correcciones
En este punto de mi proyecto pude identificar aspectos en la navegacion y en la funcionalidad, frente

a las necesidades reales que el usuario presenta. Existen necesidades que pudimos identificar, tales
como la necesidad de agendar y llevar recordatorios para este proceso y aprovechadas por la
tecnologia, buscamos aportar a este proceso. Entre estos las alarmas y mensajes push, identificamos
el valor y aporte que estos tiene, del mismo modo el reunir usuarios mediante una red sera clave

como acompafiamiento para los padres frente a esta etapa.
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3. PROPUESTA Y RESULTADOS

Para llegar a obtener las primeras propuestas, hemos definido en el plano Esqueleto un mapay una
vez que los wireframes se han completado, aplicaremos los conceptos de disefio para crear la
interfaz grafica que acompafie de mejor manera este proceso, definiremos tipografias, colores,
iconos, etc. Es aqui en donde obtenemos el disefio final y todo el proceso realizado se une para

resolver en un prototipo de la aplicacion movil.

3.1 Plano superficie
Este es el Ultimo plano, aqui trabajamos todo con lo que el usuario interactuarg, se trata de la parte

visual y grafica de la app mdvil, es en donde todos los elementos que hemos estructurado a lo largo

de este proyecto se presentan en las pantallas.

Jesse James Garret (2011) nos explica que, dentro del plano superficie, varios elementos como el
mismo contenido, la funcionalidad y la estética se suman para producir el disefio predeterminado
que cumple el propdsito buscado en los cuatro planos, cumpliendo asi con los objetivos y
satisfaciendo necesidades de nuestros usuarios. Esta es la fase de nuestro proceso de disefo y es

aqui en donde se presenta la aplicacion como tal y sera aqui donde se definen el éxito de la misma.

Figura 53 Estética material design

Fuente: Portal web material design

3.1.1 Diseno visual estilo
Una vez que hemos procesado toda la informacidon tenemos en mente, los lineamientos para crear,

la forma de comunicar y acompanar de mejor manera este proceso sabiendo que entre los aspectos
claves del proceso es la disciplina y constancia para cumplir con el método Ponseti, es por ello que

se debera enfocar hacia estas necesidades.
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La linea gréfica que seguimos en el proyecto estd inspirada en la estética de Google material Design,
gue es una plataforma de disefio que concentra los principios innovadores de la tecnologia con los

elementos clasicos del disefio
- Marca

Para encontrar las palabras claves que nos ayuden a definir posibles nombres para la aplicacion
movil, se enlistaron palabras que tengan una relacion directa al proceso, asi como sindnimos dentro

del contexto.

Por la relacidon directa en este proceso de rehabilitacion, el nombre escogido para la app movil es el
nombre Ponseti, apellido del creador de este método no antes aplicado a este tratamiento y que los

usuarios desde que inician el proceso estan relacionados y conocen del método Poseti.

La marca se cred con base de la tipografia modificada y acoplada a la forma del pie con una silueta

gue juega con la palabra y reemplaza a la letra P de Ponseti.

Figura 54 Logo

Fuente: Elaboracién propia.
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- Cromatica

La estética del material design nos muestra que debemos usar paletas de colores con minimas
variaciones, este esquema ayudara al usuario a conectar e interactuar con el disefio de forma visual.
Asi mismo en la psicologia del color nos indica que los tonos manejados reflejan confianza, calmay

limpieza de tal modo que sea una grafica que refleje el sentimiento del acompafiamiento.

3CDBCO 1781BC

Figura 55 Paleta Cromatica

Fuente: Elaboracién propia.

- Personaje

Para complementar el acompafiamiento se pensd que la mejor idea seria personificar al Dr. Ponseti

creador del método que ha revolucionado en los ultimos afos este tratamiento.

iCon tu ayuda y su
médico tu bebé crecera
para caminar, correry
__saltar!

Tu hijo es perfecto,
solo debemos
enderezar sus

piececitos.”

Figura 56 Personaje Ponseti

Fuente: Elaboracién propia.
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- Tipografia

Previo a este punto hemos analizado diferentes homadlogos que, de igual manera, buscan la mejor
forma de comunicar, es por ello que dimos cuenta de la importancia de utilizar fuentes san serif y
los que mejor comunican su contenido, pretenden una ligereza visual como tendencia. Es por ello

gue realizamos el proyecto utilizando primordialmente la tipografia Open Sans.

Open Sans Light

Open Sans

Open Sans Semibold
Open Sans Bold
Open Sans Extrabold
Open Sans Light Condensed

Figura 57 Imagen tipografias

Fuente: (Insider / FontAgent, 2020)

- fconos

El estilo basado en el Material Design nos sugiere usar iconos modernos que sean simples y faciles
para que el usuario pueda comprender. Para representar los elementos de nuestra app utilizamos
iconos pensando en los usuarios, de tal manera que comprenda una estética que muestre solo las

caracteristicas esenciales.
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Iconos de menu principal, notas y mensajes push

@ D

ora de
Férulas

Gita Médica

Figura 58 fconos

Fuente: Elaboracién propia.

Figura 59 fconos

Fuente: Elaboracién propia.
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Figura 60 fconos

Fuente: Elaboracién propia.

3.1.2 Software de maquetacion
Ahora que se ha definido esto, podemos pasar a disefiar nuestras pantallas, para esto se trabajé con

el software Adobe ilustrador, para luego llevarlas y prototipar en el Adobe Xd.
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3.1.3 Prototipado
Para el desarrollo del prototipo usamos el programa Adobe Xd, en este tenemos los elementos para

prototipar y generar el viaje dentro de la aplicacion movil.

Alcanzamos un punto final en este proyecto y realizamos un prototipo semi-funcional en el cual,
una vez definida toda la linea grafica que son parte de nuestra investigacion de los primeros

capitulos.

CR
y

il .|?Ag;é'ﬂif.

- ’

e
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Figura 61 iconos

Fuente: Elaboracién propia.
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3.2 Maquetacion final
Frente a las observaciones encontradas con nuestro usuario y toda la informacién recopilada a lo

largo del proyecto, a continuacion, presentaré la implementacion con las pantallas principales, en

esta parte del proyecto esta la interfaz grafica que fue prototipado en adobe Xd.
Para acceder al prototipo da clic en el siguiente enlace:

https://xd.adobe.com/view/023e873a-7e4d-4008-95c6-f4c611d90921-576d/

iFelicidades! No hay w

de que preocuparse MetOdO PonSEtl
tu bebé va a estar bien, .
sera hermoso y disfrutaras R eg istro
mucho con tu bebé.
' Roberto Calle
@-@ , roberto.calle@hotmail com
Espero que estés

Ileno de entusiasmo
parainicarel | | gV | | e

tratamiento. 4
ONnJETl ||

¢Tienes una cuenta?
Comencemos

Figura 62 Prototipo

Fuente: Elaboracién propia.
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Elias Gonzales

[
Estado Tratamiento:
—

Editar perfil

Imprescindible

Si acabas de llegar con un
diagnéstico y deseas informacion
para poder empezar, te recomiendo
que leas este principio.

%

Felicidades

Eso es lo primero que debes escuchar. Ya
sea que este sea tu primer bebé, el dltimo
o en algn punto intermedio, esperamos
que esté lleno de alegria por su préximo
paquete. El pie Equino Varo no necesita
definir a su hijo y tampoco necesita definir
su embarazo.

No existe una forma correcta o incorrecta
de lidiar con un diagnéstico, y ests bien
sentirse abrumado, asustado, molesto, etc.
También esté bien no sentir alguna de esas

emociones.

Figura 63 Prototipo

Fuente: Elaboracién propia.

¢En qué etapa

te encuentras?

SEMANA 1 n

mar. mié. jue. vie. séb. d
15 16 17 138 19 20

EVOLUCION

SEMANA 1 a

G 16 17 18 19 20 21

Cuidados del yeso

Si hace frio,
puede poner

Mantenga el yeso
limpio y seco para

que el bebé.. calcetines a su
bebé..

Si se ensucia el Aseglrese que

yeso, limpielo con los dedos estén

un pafio calientitos...

hidmedo...

Recomendaciones
en la fase de
cambios de
yesos...

La adaptacién de
la értesis al nifio
debe realizarla el
Médico,

- .
| ¢ CUIDADOSDELYESO >

Revise la circulacién, temperatura
y color de los dedos (deben ser
rosados) cada hora durante las
primeras 6 horas después de la
colocacion del yeso y
posteriormente cuatro veces al
dia

CERRAR

ETAPA 1

1. Fase de yeso

El tratamiento debe iniciarse en las
primeras semanas de vida, una vez
que la familia ya est en casa, la madre
esté tranquila y la rutina del hogar con
un recién nacido ya establecida

Preferiblemente, no realizamos
tratamiento en nifios menores de 2 kg
de peso o que se encuentren en
unidades hospitalarias (cuidados
intensivos), porque el entorno no es
propicio para iniciar el tratamiento, y
también porque existe la necesidad de
un control detallado de la ganancia de
peso, pueden existir dificultades en el
acceso venoso, o la necesidad de
fototerapia, y la eliminacién de tiritas y
la interrupcion del tratamiento
provocaran la pérdida de la correccién
ya obtenida

Iniciar el tratamiento en el segundo o
tercer dia de vida suele dejar a la
madre muy fragil, porque todavia se
encuentra en una condicion de
hormonas bajas después del parto, el
nifio y la madre aun no estan

CERRAR

Figura 64 Prototipo

Fuente: Elaboracién propia.
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SEMANA 7 a

ETAPA 2 ETAPA 2

mar. mié. jue. vie. sab. dom. Se realiza en casi todos los casos y en
5 16 17 18 19 20 21 nuestro servicio se realiza con

anestesia local. Después de retirar el
TENOTOMIA Jesoy bafar al paciente, se aplica una
pequena cantidad de anestésico
t6pico como lidocaina y se espera de
40 a 60 minutos. Posteriormente, se
retira esta crema, asepsia local con
clorhexidina, y el médico inyecta una
décima de mi de lidocaina al 2%, en la
< CIRUGIA > regién cercana al tendon, donde se
realizaré el corte.

Revise la circulacion, temperatura
y color de los dedos (deben ser
rosados) cada hora durante las
primeras 6 horas después de la

EMPECEMOS . . colocacién del yesoy
tenctomi.. Ealcetines a u o
e ia.. i
- : bebé CERRAR
; o’
@@ Si se ensucia el Aseglrese que
Q yeso, limpielo con los dedos estén
() un pafio calientitos...
himedo...
La circulacién, La adaptacion de CERRAR
temperatura y la értesis al nifio {
color de los... debe realizarla el
Médico,
2%

Figura 65 Prototipo

Fuente: Elaboracién propia.

SEMANA 10 ﬂ

ETAPA 3 ETAPA 3

Cuidado de los nifios:

La adaptacion de la értesis al nifio
ZAPATITOS debe realizarla el Médico, o un
profesional bien capacitado que
acompafiaré al nifio durante el
seguimiento y la familia debe regresar
en una semana para que, con el nifio
adaptado, se puedan volver a revisar

<{  CUIDADOS ZAPATITOS >

Revise la circulacién, temperatura
y color de los dedos (deben ser
rosados) cada hora durante las
primeras 6 horas después de la

ZAPATITOS

. colocacién del yeso

Recomendaciones Si hace fio posteriormente cuatro veces a
en la fase de uso puede poner dia

- ferulas... calcetines a su

E : bebé.. CERRAR

Si se ensucia el Aseglrese que
yeso, limpielo con los dedos estén
un pafio calientitos...
himedo...
La circulacion, Recomendaciones CERRAR
temperatura y en la fase de
color de los.... tenotomia...

Figura 66 Prototipo

Fuente: Elaboracién propia.

Jorge Luis Guartatanga Coronel Pagina | 79



UCUENCA

3.3 Evaluacion a usuarios
Test de prototipado

Para este punto el test del nuestro prototipo funcional se desarrollé con un usuario que realizo el
card-sorting.

Para ello, el objetivo principal de este ejercicio fue evaluar la funcionalidad y la correcta
navegabilidad. Previo al ejercicio se explicd el contenido de la app, ademas que previamente se le
mostré la interfaz de la aplicacion para que se familiaricen.

A nuestro usuario se le asigno la tarea dé.

- Completar el proceso de ingreso de informacion.

- Acceder al contenido de las etapas del método Ponseti.

- Acceder a los mensajes push y navegar por su contenido.
Para evaluar se usaron los siguientes criterios.

-Tiempo en ejecutar la tarea

-Porcentaje de cumplimiento de tarea.

-Errores
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Figura 67 Prototipo

Fuente: Elaboracién propia.

e 24 afios de edad, madre de paciente diagnosticado con pie equino varo, dispositivo movil
Android .

Tarea 1: Completar el proceso de ingreso de informacién. Duracion: 25 segundos.
Cumplimiento: 100%, sin ayuda.
Observaciones: Realizo la tarea correctamente.

Tarea 2: Acceder al contenido de las etapas del método Ponseti. Duracidn: 30 segundos
Cumplimiento:100%, sin ayuda.
Observaciones: Realizo la tarea correctamente.

Tarea 3: Acceder a los mensajes push y navegar por su contenido.

Duracién: 15 segundos
Cumplimiento: 100%, sin ayuda.
Observaciones: Realizé la tarea correctamente.
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3.4 Analisis final
La metodologia usada es muy practica para resolver este tipo de problematicas, puedo dar cuenta

de que un tipo de metodologia como esta, estd muy bien estructurada dentro de sus fases. El

objetivo es enfocar y resolver de mejor manera las necesidades de nuestro usuario.

Luego de llevar a cabo este proyecto podemos ver que, la tecnologia es quien nos ofrece las
oportunidades y en nuestros tiempos es imprescindible no hacer de esta, una herramienta. El hecho
de presentarse esta afeccion en 1 de cada 1000 nifios hace que sea una comunidad que esta limitada
al acceso de la informacion, podemos decir que hemos enfocado este proyecto a hacer que esta
comunidad obtenga la informacion de primera mano y direccionada a los padres para que los nifos

puedan completar este proceso con el mejor de los resultados.

La informacién que requerimos para nuestra aplicacion estd limitada y aunque en la ciudad de
Cuenca y Ecuador existen espacios destinados para actividades de socializacidon, no podemos decir

gue son cumplidas las expectativas y acompanfar a los padres en el proceso.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones
Habiendo completado todo el proceso de la creacidén de nuestra aplicacion mavil, la investigacion

previa, el proceso metodolégico hasta la implementacion del prototipo semi funcional, las

conclusiones pueden ser las siguientes:

- El correcto manejo de la metodologia permitié completar nuestra aplicacion Ponseti, que, en

medida de lo posible, dan las soluciones para nuestros usuarios.

- La tecnologia como tal, es el medio de acceso a informacién y vincular a los grupos minoritarios
con una app movil que resulta una herramienta muy eficaz y ademas es una necesidad importante

para su inclusion a la sociedad.

- Los usuarios y médicos que estan involucrados en este proceso son conscientes de las necesidades
y limitaciones que existen, desde socializar la metodologia entre los mismos médicos, esta app movil

serd un medio para completar este proceso con éxito.
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Recomendaciones
Ahora que se ha culminado el proceso y nuestro prototipo, damos cuenta de algunas

recomendaciones de que se pudo mejorar durante este proyecto.

- Gracias al correcto uso de la metodologia de J.J. Garret exploramos de mejor manera a nuestro

usuario y asi se dieron las soluciones de disefio y funcionalidad.

- Se recomienda que los usuarios sean participes en el proceso, para identificar las necesidades mas

significativas.

- Se evidencia la falta de comunicacidn para socializar de mejor manera este proceso, siendo esta

una de las razones que motivaron este proyecto.

- Considero que la socializacion en este proceso no ha sido la suficiente y no ha tenido los alcances
requeridos, a tal punto que el método Ponseti no ha tenido los alcances y hasta no hace mucho han

procedido con métodos mas invasivos ante esta afeccion.

- Los factores tecnoldgicos de nuestro tiempo nos dan infinitas posibilidades, es por eso que

pretendemos unificar principalmente una agenda y una alarma conjuntas con un perfil.

- La app movil es una herramienta frente a un proceso en el metodo Ponseti y puede ser un recurso

valioso para médicos y padres con el fin de completar este proceso con éxito.
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ANEXOS

La investigacidn genero los siguientes datos:
Entrevistas a médicos

Objetivo:

- Determinar necesidades y dificultades en el proceso del método Ponseti, usado en la rehabilitacion

fisica para la afeccion congénita de pie equino varo.
- Conocer los factores y material grafico que son usados para completar este proceso.

Dirigida: A Médicos que intervengan en el proceso de rehabilitacién del nifio diagnosticado con pie

equino varo.

Sondeo: Debido al tamafio limitado del universo, se realizo un sondeo a tres médicos, para obtener

datos y determinar necesidades a fin de tomar decisiones de disefio.
Guia de preguntas de las entrevistas realizadas a los médicos:
- ¢Cudl es la experiencia que tiene con el método Ponseti?

- Mencione el sitio web o la aplicacion moévil que recomienda a los padres para descargarse o usar a

fin de obtener la informacién necesaria.

- ¢Quiénes son los entes que interfieren en la rehabilitacion de un nifio?

- ¢Qué pasa después del método Ponseti?

- ¢Cudles son las limitaciones que se encuentran en el desarrollo del método Ponseti?
- ¢Qué factores intervienen en el uso correcto del método Ponseti?

- ¢Qué informacion cree que debe contener la pagina web recomendada para padres?
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Entrevistas a padres
Objetivo:

- Determinar necesidades y dificultades en el proceso del método Ponseti que estan presentes en la

rehabilitacion fisica por la afeccidon congénita de pie equino varo.

- Conocer los factores y material grafico que son usados para completar este proceso.

Dirigida: A padres que sean participes o que intervengan en el proceso de rehabilitacion del nifio

diagnosticado con pie equino varo.

Sondeo: Debido al tamafio limitado del universo, se realizo un sondeo a tres padres, a fin de obtener

datos y determinar las necesidades para tomar decisiones de disefo.

Guia de preguntas para las entrevistas a los padres de familia:

- ¢Qué tipo de insumos y materiales graficos se le ha proporcionado (fisicos y digitales)?

- Describa el acompafiamiento que recibié durante el proceso.

- ¢Ha asistido a algun tipo de programas para involucrar mas a esta afeccién con la sociedad?

- En su opinidén: ¢Cudl fue un factor que pudo haber frustrado la comunicacién y el desarrollo de

este proceso entre Médico y padres del nifio?
- ¢Qué informacion cree que debe contener la pagina web recomendada para padres?

- ¢Conoce alguna aplicacion movil o pagina web que ayude a comprender este proceso?
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Brief

Para el desarrollo de este proyecto y, segun las necesidades de nuestros usuarios, podemos predisponer de un

Brief que nos permita obtener resultados segun lo planteado para este proyecto.
Brief para el desarrollo de la aplicacion:

Tipo de aplicacién

e Nativa

Sistema Operativo

e Android

Orientacion de la app

e Vertical

Formato de la app

e Celular
Splash
e Sj

Notificaciones push

e Sj
Tutorial
e No

Registro de usuario / Crear cuenta

e Si

Iniciar sesion

e Si

Recuperar contrasefia
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e Sj

Perfil de usuario (foto de perfil, avatar, notificaciones, vinculacién redes sociales, e-mail)

o Sj
Amigos
o Sj

Mensajeria (chat, grupos de chat, chat de ayuda)

e Si

Muro de publicaciones

e Sij
e No

Recordatorios

e Si

Fotografias (subir, compartir, editar)

e Si

Videos (incluir videos YouTube u otras redes, subir, compartir, editar)

e Si

Reserva | Citas | Calendario

e Sj
Publicidad
e No

Campo de busqueda

e No

Productos / Categorias

e No

Productos / Detalle
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e No

Carrito de compras

e No
Pago online
e No

Valoracidn | Calificacién

e Sij
Historial

e Sij

e No
Wishlist

e No

Redes sociales

e Sj
Favoritos

e No
Timeline

e Sj

e No

Noticias | Blog

e Si

Integracion con mapas

e No
GPS
e No

Test | Prueba | Cuestionario
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e Sij
e No

Acerca de la app

e No
Contactos
e Sj

Graficos estadisticos

e No

Ajustes de usuario

e Sj
Idiomas
e Sj

FAQ | Preguntas frecuentes

e Si

Términos de servicio | Politicas de privacidad

e Si

CMS Sistema de administracion

e Si
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