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Resumen: 

El modelo de análisis costo-volumen-utilidad brinda información importante para 

cualquier tipo de empresa, sea grande, mediana o pequeña. La herramienta es 

muy útil para los administradores de una empresa, porque permite tener la 

información de sus costos, para fijar los precios de los productos, volumen de 

producción, entre otros. Además, es importante determinar el margen de 

rentabilidad, el margen de seguridad, niveles de ingreso y puntos de equilibrio, 

relacionando todos estos elementos con los diferentes procesos que tiene la 

empresa. En este trabajo se aplica el análisis costo-volumen-utilidad a la empresa 

Tecnoproducción S.A., que está ubicada en la provincia del Azuay, cantón 

Cuenca; cuya finalidad principal es obtener información de relevancia que permita 

tomar decisiones acertadas con respecto a la planificación de utilidades, niveles 

de producción y a su vez gestionar de manera óptima los costos, de tal forma que 

permita mejorar la eficiencia de la organización en la producción de las asas.  
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Abstract:  

The cost-volume-profit analysis model provides important information for any type 

of company, be it large, medium or small. The tool is very useful for the 

administrators of a company, because it allows to have the information of its costs, 

to fix the prices of the products, production volume, among others. In addition, it is 

important to determine the profit margin, the safety margin, income levels and 

break-even points, relating all these elements to the different processes that the 

company has. In this work, the cost-volume-profit analysis is applied to the 

company Tecnoproduccion S.A., which is located in the province of Azuay, Cuenca 

canton; whose main purpose is to obtain relevant information that allows making 

correct decisions regarding profit planning, production levels and in turn optimally 

managing costs, in such a way as to improve the efficiency of the organization in 

the production of handles. 
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Introducción 

El modelo de análisis costo-volumen-utilidad es un instrumento de gran relevancia 

para las empresas, porque facilita reconocer los elementos más significativos, 

permitiendo la identificación, evaluación, control y clasificación del costo para la 

toma decisiones certeras en las empresas.  

Actualmente, las empresas deben buscar estrategias que le permitan minimizar 

los gastos, maximizar rentabilidad y mejorar su competitividad en cada periodo. 

Para lograrlo siempre deben realizar los respectivos análisis de gestión de los 

costos de organización, los cuales permitan identificar las posibles amenazas y 

debilidades existentes para mitigarlas.  

Realizar un análisis del costo se convierte en una herramienta importante para la 

empresa porque permite conocer la situación, gestión de control y las variaciones 

que la llevarán a estar en zonas de riesgo financiero. El proyecto integrador se lo 

elaboró en base al modelo de análisis costo-volumen-utilidad, cuyos resultados 

permitirán a la empresa Tecnoproducción S.A. tomar decisiones acertadas en el 

manejo de sus actividades. Además, de brindar información detallada del contexto 

operacional de la empresa una visión y claridad de la información contable de la 

organización.  

El trabajo está dividido en cinco apartados, en el capítulo uno se describe todos 

los antecedentes relacionados con la empresa Tecnoproducción S.A. En el 

segundo capítulo se realiza un diagnóstico situacional de la empresa y se 

determina los elementos internos y externos amenazan o benefician a la 

organización. En el tercer capítulo se elabora el marco teórico para conocer las 

principales metodologías y dar sustento al modelo de análisis costo-volumen-

utilidad. En el cuarto capítulo se ejecuta el modelo costo-volumen-utilidad para la 

empresa Tecnoproducción S.A. Por último, en el capítulo cinco se presentan las 

conclusiones y recomendaciones. 
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Capítulo 1 

Información de la empresa 

En el capítulo se elabora una reseña histórica de la empresa objeto de estudio; se 

describen los antecedentes, la planeación estratégica (misión, visión, valores 

institucionales, y objetivos) con la finalidad de conocer la organización y 

desarrollar el proyecto integrador. 

1.1. Antecedentes de Tecnoproducción S.A 

Tecnoproducción S.A. con Ruc: 019031658001 es una entidad de derecho 

privado, que tiene como objeto social la fabricación de productos metálicos 

acabados o semiacabados mediante forja y prensado. 

Se constituyó el 25 de octubre del 2002 en la ciudad de Cuenca, iniciando con 

cinco accionistas cuyo aporte individual fue de USD 100,00 cada uno. 

En la actualidad el único dueño y gerente de Tecnoproducción S.A. es el Ing. Pablo 

Parra, en su mando la empresa ha crecido notablemente teniendo el total de 

activos son de $ 436.694,93, los pasivos de $ 59.350,48 y el patrimonio de $ 

377.344,45. 

La empresa Tecnoproducción S.A. se encuentra ubicada en la ciudadela 

Mutualista Azuay, entre las calles: José de Cárdenas y Felipe Serrano. La 

empresa según el Código Orgánico de la Producción Comercio e Inversiones está 

catalogada como pequeña empresa y regida por las NIIF para Pymes.  

Gráfico 1. Empresa Tecnoproducción S.A. 

.  
Fuente: Tecnoproducción, S.A. (2021) 
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Gráfico 2. Ubicación geográfica de Tecnoproducción S.A. 

  
Fuente: Google maps  
 

1.2. Planeación estratégica 

1.2.1. Misión 

“Dar soluciones a las necesidades de producción que se generen en la industria, 

garantizando productos de calidad a bajos costos y en tiempos de entrega 

requeridos” (Tecnoproducción, 2018). 

1.2.2. Visión 

“Posicionarse en el mercado nacional como una empresa que garantice la calidad 

y efectividad de los productos que la industria requiera, operando en base a la 

ética y responsabilidad social, contribuyendo de esta manera con el desarrollo 

sustentable del país” (Tecnoproducción, 2018). 

1.2.3. Valores institucionales 

Los valores institucionales que predomina en la empresa Tecnoproducción S.A. 

son: 

• Transparencia; 

• Responsabilidad; 

• Excelencia; 

• Respeto y desarrollo integral de los colaboradores; 

• Trabajo en equipo; 

• Flexibilización y adaptación al cambio; 

• Responsabilidad con el medio ambiente. 
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1.2.4. Objetivos  

De acuerdo con (Tecnoproducción S.A., 2021), los objetivos de la empresa son: 

• Disminuir las importaciones, promoviendo el desarrollo de la industria 

nacional mediante la creación de productos de alta calidad. 

• Ser parte estratégica en la cadena de valor de grandes, medianas y 

pequeñas industrias nacionales. 

• Brindar soluciones técnicas y prácticas en procesos productivos en serie, 

diseñando y construyendo partes y piezas para las empresas. 

• Brindar ayuda social y económica con la creación de nuevas plazas de 

empleo. 

1.3. Estructura organizacional  

La empresa Tecnoproducción S.A. presenta una estructura organizacional 

jerárquica departamental. Cada departamento está definido por las autoridades y 

sus funciones determinadas de acuerdo con las actividades o tareas desarrolladas 

siguiendo un orden específico y aplicando un estricto control de calidad. En el 

siguiente gráfico se muestra el organigrama actual de la empresa: 

Gráfico 3. Estructura organizacional de Tecnoproducción S.A. 

Gerente-Propietario

Asistente 

Contabilidad 

Estructuras

Compras 

Ventas

Mercadeo

Planificación y 

control

Mantenimiento 

Recubrimiento

Matricería 

Producción Bodega

Inyección

 

Fuente: Tecnoproducción S.A., (2021)  
 

1.3.1. Actividades 

La actividad principal de Tecnoproducción S.A. es la fabricación de productos 

metálicos, acabados o semiacabados mediante forja y prensado. 

En conclusión, la información descrita en el capítulo es importante para conocer 

los aspectos generales de la empresa en la que se va a aplicar el análisis de costo-

volumen-utilidad. 
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Capítulo 2 

Diagnóstico situacional 

El capítulo tiene como finalidad realizar un diagnóstico situacional de la empresa 

Tecnoproducción S.A., fundamentado especialmente en análisis FODA y los 

estados financieros de la empresa. El FODA es una herramienta que permite 

analizar los factores internos y externos que afectan a una entidad; para ello, se 

determinarán los elementos que lo conforman, para luego dar una ponderación 

que permitirá conocer de manera cuantitativa la situación actual de la empresa.  

En este contexto, se realizará un diagnóstico para determinar el escenario que se 

encuentra la empresa, un análisis horizontal y vertical de los estados financieros, 

específicamente del balance general y estado de resultados. 

2.1. Metodología  

2.1.1. Tipo de investigación  

Este trabajo es de tipo descriptivo, debido a que permite describir atributos de la 

aplicación del modelo de costo-volumen-utilidad; así como, características de la 

aplicación de la metodología, sus ventajas y desventajas. Además de identificar 

las particularidades y perfiles de los diferentes procesos que se lleva en la 

empresa Tecnoproducción S.A. mediante la recolección de información que es 

medible para el análisis propuesto y como las variables se relacionan. (Hernández, 

Fernández y Baptista, 2014)  

2.1.2. Enfoque 

El desarrollo de la investigación sigue un enfoque mixto donde prioritariamente 

sobresale el enfoque cualitativo, porque es un caso de estudio. Ambas premisas 

son importantes porque se manejan mediante procesos metódicos y empíricos 

para el análisis y diagnóstico de la empresa Tecnoproducción S.A., que permiten 

obtener información necesaria para el desarrollo del modelo de análisis costo-

volumen-utilidad. (Hernández, Fernández y Baptista, 2014)  
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2.1.3. Caso de estudio  

El presente trabajo es considerado un caso de estudio porque aunque existe una 

metodología existente del modelo costo-volumen-utilidad la investigación presenta 

sus propios procesos metodológicos y diseño. La ventaja de los casos de estudio, 

es que pueden combinar los enfoques cualitativos como cuantitativos, y analizar 

profundamente la problemática abordada. (Hernández, Fernández y Baptista, 

2014)  

2.1.4. Población y muestra del análisis FODA 

2.1.5. Población  

Con respecto al universo de estudio se lo segmentará en dos estratos: el primero 

que son los colaboradores de la empresa y el segunda que son los clientes y los 

proveedores.  

Tabla 1. Población  

Cargo Colaboradores Clientes Proveedores 

Cantidad 38 15 12 
Fuente: Tecnoproducción S.A., (2021) 
Elaborado por: La autora 
 

2.1.6. Muestra 

• Con respecto a los colaboradores existe un total de 38 empleados de la 

empresa, de la cual 3 son necesarios para el análisis con los siguientes 

perfiles: 

o Socio 

o Administrador 

o Obrero. 

• El total de clientes de la empresa son alrededor de 15, pero dependiendo 

de la temporada y el periodo estos pueden aumentar o disminuir. Por la 

metodología planteada se tomará a los principales consumidores por su 

fidelidad y volumen de compra, son un elemento importante para la 

empresa. 
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Tabla 2. Muestra 

Productos vendidos en dólares  

Cliente  Asa redonda grande Asa redonda mediana Asa redonda pequeña Asa tapa grande Asa tapa mediana 

Ecuamueble $ 139.589,32 $ 138.986,46 $ 142.088,24 $ 13.701,21 $ 40.363,17 

2015 $ 31.178,73 $ 14.754,48 $ 11.467,78 $ 1.301,63 $ 5.534,13 

2016 $ 26.412,20 $ 8.151,87 $ 8.433,09 $ 1.812,40 $ 4.780,38 

2017 $ 52.999,83 $ 10.888,75 $ 14.923,68 $ 2.126,44 $ 8.086,78 

2018 $ 10.472,43 $ 35.448,80 $ 40.886,18 $ 2.239,29 $ 10.293,29 

2019 $ 16.285,94 $ 37.756,62 $ 38.003,98 $ 2.262,70 $ 7.515,16 

2020 $ 2.240,19 $ 31.985,94 $ 28.373,52 $ 3.958,74 $ 4.153,44 

Fibroacero $ 138.128,11 $ 151.973,92 $ 191.862,53 $ 9.213,13 $ 46.550,26 

2015 $ 20.393,58 $ 10.140,97 $ 14.019,72 $ 1.350,24 $ 9.148,76 

2016 $ 51.881,90 $ 14.715,44 $ 8.205,02 $ 733,52 $ 3.614,97 

2017 $ 36.110,95 $ 16.430,37 $ 17.514,32 $ 1.313,81 $ 7.606,87 

2018 $ 7.981,36 $ 32.374,57 $ 31.411,16 $ 2.939,88 $ 12.204,74 

2019 $ 11.881,54 $ 47.524,73 $ 81.653,18 $ 2.875,69 $ 6.138,63 

2020 $ 9.878,78 $ 30.787,84 $ 39.059,13 $ 0,00 $ 7.836,29 

Galuanica Cía. Ltda. $ 169.975,99 $ 142.681,61 $ 105.062,80 $ 9.105,69 $ 44.963,27 

2015 $ 33.423,95 $ 14.184,02 $ 13.382,06 $ 1.458,89 $ 5.450,08 

2016 $ 38.770,05 $ 8.254,40 $ 6.053,88 $ 1.147,50 $ 6.363,46 

2017 $ 61.410,29 $ 23.677,85 $ 14.109,29 $ 1.724,86 $ 7.831,97 

2018 $ 10.010,01 $ 46.772,79 $ 37.984,27 $ 2.567,54 $ 9.726,41 

2019 $ 16.096,02 $ 34.557,52 $ 17.205,63 $ 2.206,92 $ 7.153,12 

2020 $ 10.265,68 $ 15.235,02 $ 16.327,68 $ 0,00 $ 8.438,23 

Gemyasoc C.A. $ 186.324,23 $ 151.428,01 $ 121.528,91 $ 10.253,73 $ 41.183,71 

2015 $ 48.564,27 $ 19.976,54 $ 9.076,45 $ 1.479,83 $ 6.562,05 

2016 $ 62.906,39 $ 12.219,67 $ 10.325,56 $ 587,83 $ 7.193,27 

2017 $ 43.692,98 $ 13.234,38 $ 13.575,27 $ 1.053,77 $ 7.116,66 
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2018 $ 9.023,33 $ 40.004,27 $ 36.896,39 $ 3.581,93 $ 9.878,42 

2019 $ 10.578,85 $ 37.505,94 $ 33.404,95 $ 1.290,63 $ 3.480,85 

2020 $ 11.558,41 $ 28.487,21 $ 18.250,29 $ 2.259,73 $ 6.952,46 

Indalum Industria de Aluminio $ 113.807,46 $ 186.526,38 $ 124.017,12 $ 18.211,30 $ 63.002,12 

2015 $ 47.363,21 $ 13.980,74 $ 11.803,06 $ 1.158,68 $ 7.054,90 

2016 $ 32.932,09 $ 12.531,09 $ 8.113,07 $ 1.349,60 $ 5.029,12 

2017 $ 17.921,18 $ 13.199,54 $ 13.214,48 $ 1.541,97 $ 7.184,88 

2018 $ 5.544,71 $ 38.673,66 $ 21.807,04 $ 1.612,34 $ 9.739,10 

2019 $ 7.909,65 $ 70.651,39 $ 23.093,97 $ 4.200,47 $ 13.838,10 

2020 $ 2.136,61 $ 37.489,95 $ 45.985,52 $ 8.348,24 $ 20.156,01 

Sr. Edwin Gallegos $ 128.427,02 $ 127.520,34 $ 133.356,61 $ 12.410,05 $ 70.022,34 

2015 $ 29.934,40 $ 13.206,81 $ 15.935,91 $ 1.724,54 $ 5.701,63 

2016 $ 37.478,27 $ 10.229,67 $ 13.316,83 $ 1.553,61 $ 9.071,30 

2017 $ 31.583,73 $ 17.741,19 $ 10.100,13 $ 1.697,89 $ 4.618,83 

2018 $ 6.937,21 $ 32.462,15 $ 34.488,59 $ 3.288,71 $ 15.403,35 

2019 $ 17.676,91 $ 42.899,29 $ 23.687,27 $ 213,36 $ 8.143,28 

2020 $ 4.816,51 $ 10.981,23 $ 35.827,88 $ 3.931,94 $ 27.083,96 

Umco S.A. $ 132.426,74 $ 195.655,08 $ 178.319,40 $ 20.013,16 $ 51.481,83 

2015 $ 42.158,64 $ 17.015,97 $ 13.363,54 $ 1.808,23 $ 5.579,77 

2016 $ 20.402,37 $ 12.849,21 $ 12.638,02 $ 1.900,28 $ 5.443,13 

2017 $ 34.447,62 $ 17.174,21 $ 18.013,01 $ 2.223,92 $ 6.961,80 

2018 $ 6.787,86 $ 43.258,81 $ 42.756,44 $ 2.280,99 $ 11.527,10 

2019 $ 19.099,79 $ 58.941,64 $ 28.857,93 $ 2.885,48 $ 12.021,99 

2020 $ 9.530,46 $ 46.415,23 $ 62.690,48 $ 8.914,26 $ 9.948,04 

Fuente: Tecnoproducción S.A., (2021) 
Elaborado por: La autora
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• El número total de la muestra para los proveedores son 6:  

o Comercial Zonametal 

o Dipac Manta S.A. 

o Fedecom Cía. Ltda. 

o Ideal Alambrec S.A. 

o Indura Ecuador. 

o Metalaustro Ferretería Cía. Ltda. 

2.2. Matriz FODA 

La herramienta FODA es un método que determina de manera estratégica los 

diferentes elementos que forman la empresa, este instrumento permite determinar 

un diagnóstico preciso y obtener una visión del estado de la empresa para la toma 

de decisiones. Está conformado por los siguientes parámetros:  

• Fortalezas 

• Oportunidades 

• Debilidades 

• Amenazas. 

 

Fortalezas: En este factor se consideran; insumos, capacidades o demás 

recursos con los que cuenta la organización; que la ubica en un escenario 

beneficioso en relación a otras empresas de su sector.  

Oportunidades: Son elementos que favorecen de manera positiva a la empresa, 

estos son externos a la entidad y deben ser aprovechados por la organización.  

Debilidades: Son debilidades o carencias que presenta la empresa que 

generalmente pone en desventaja frente a la competencia.  

Amenazas: Son factores externos a la empresa, son presentadas como 

elementos que pueden generar serios problemas para la entidad. 
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Gráfico 4. Estructura FODA  

 
Fuente: Gallardo, 2014  
 

La estructura del FODA se presenta en el gráfico 4 conformado por dos partes la 

interna y la externa, considerando que la empresa tiene un control parcial de estos 

elementos.  

• Interna: Está formada por las fortalezas y las debilidades de la empresa, 

elementos que las organizaciones tienen un control alto.  

• Externa: Formada por amenazas y oportunidades y se desarrollan en el 

entorno de la empresa, permitiéndole aprovechar oportunidades y 

minimizar riesgos.  

 

Fortalezas y Debilidades 

Según Camacho (2014), para estos elementos se debe considerar los siguientes 

elementos: 

• Análisis de recursos: Capital, recursos humanos, sistemas de información, 

activos fijos, activos no tangibles. 

• Análisis de actividades: Recursos de dirección, recursos estratégicos, 

creatividad, proceso administrativo.  

• Análisis de riesgos: Con relación a los recursos y a las actividades de su 

organización. 

• Análisis de portafolio: La contribución consolidada de las diferentes 

actividades de la organización. (p. 31) 
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Oportunidades y Amenazas  

Al igual que el anterior se debe considerar (Camacho, 2014): 

• Análisis del entorno: Estructura de su organización (Autoridades, 

estabilidad política, trabajadores, organizaciones sindicales, similares). 

• Grupos de interés: Gobierno, instituciones públicas, sindicatos, gremios, 

accionistas, clientes, proveedores, comunidad. 

• El entorno visto en forma más amplia: Aspectos demográficos, políticos, 

legislativos, etc. (p. 32) 

2.2.1. Factores externos 

Son elementos externos a la empresa y que no pueden ser controlados, solo 

gestionados y dependiendo del factor pueden perjudicar o beneficiar a la empresa, 

en este grupo se considera las amenazas y oportunidades.  

2.2.2. Factor político-económico 

El entorno político económico del Ecuador no es muy alentador; especialmente en 

el año 2020 que se originó la pandemia por Covid-19. El problema de nivel mundial 

provocó expectativas negativas en torno a la economía nacional; según el FMI 

proyecta para el 2020 un decrecimiento de la economía ecuatoriana en un valor 

de 6.3%, afectando principalmente a la industria manufacturera. 

Las importaciones disminuyeron a causa de la pandemia, porque la demanda de 

productos decreció afectando a la industria nacional. Para fomentar el estímulo 

del sector, se realizó una reducción arancelaria de los artículos provenientes de la 

Unión Europea.  

Las políticas tributarias generan una especulación por las existentes y nuevas 

cargas impositivas, sumado a la crisis económica actual y las expectativas de los 

empresarios en ser cautos con respecto a inversión de capital lo cual provoca que 

los sectores industriales se vean estancados y en casos más extremos realicen 

liquidaciones de sus empresas por falta de garantías en las políticas económicas 

del gobierno. 
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2.2.3. Factor tecnológico  

El Ecuador con la finalidad de fomentar al sector agrícola e industrial fomentó 

políticas de reducción arancelaria para la importación de materias primas y capital 

tecnológico que permita mantener un crecimiento de estos sectores. Aunque las 

limitaciones por el contexto del Covid-19 provocan una disminución de los insumos 

tecnológicos porque se priorizan los productos extranjeros que los nacionales.  

2.2.4. Matriz de factores externos 

Esta matriz es muy útil al momento de analizar los factores externos que afectan 

la empresa, su estructura permite realizar un análisis de varios elementos como 

el cultural, económico, político, ambiental gubernamental, social, entre otros; para 

su construcción se considera de la siguiente manera: 

Se realiza un listado de todos los elementos críticos que afectan la empresa y que 

fueron previamente identificados por medio de una auditoría, estos elementos son 

varios y engloban tanto amenazas como las oportunidades que impactan la 

organización. Es recomendable anotar las oportunidades y luego las amenazas 

que serán medidos de manera cuantitativa.  

Luego se asigna un peso a cada elemento identificado, el valor de 0% se lo 

considera de poca importancia y el 100% muy importante. Los valores indican el 

peso relativo que afecta la industria para lograr la consecución de las metas 

planteadas. Los pesos otorgados a cada elemento se pueden hacer mediante una 

extrapolación y comparación de la competencia que lograron tener éxito con los 

factores identificados. Así, la suma de todos los valores relativos colocados debe 

dar el 100%.  

Posteriormente se da una valoración o calificación entre 1 a 5 para conocer si la 

empresa está respondiendo de manera correcta a los factores que pueden 

afectarla. Asumiendo 5 como una respuesta de nivel alto y va disminuyendo 

paulatinamente hasta llegar a 1 que es una calificación de nivel bajo. Las 

valoraciones están fundamentadas en la eficiencia de las estrategias de la 

organización; una vez determinado los pesos y las calificaciones se multiplican 

estas dos para obtener una valoración ponderada.  

Finalmente, se realiza una sumatoria de las valoraciones para obtener una 

calificación ponderada de cada uno de los elementos identificados y así establecer 
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un valor total de la empresa sean cual sean las oportunidades y amenazas 

detectadas. El total ponderado más bajo que puede obtener la empresa es de 1 y 

el máximo es de 5 dando un valor medio de 2.5.  

Si se obtiene un valor ponderado de 5, quiere decir que la empresa responde de 

manera favorable a los diferentes factores identificados de las amenazas como 

oportunidades. Pero de darse un total ponderado de 1, indicaría que la empresa 

no aprovecha de manera eficiente las oportunidades y que siempre se ve afectada 

por las amenazas. 

Tabla 3. Matriz de factores externos 

1. Oportunidades  Impacto  Calificación Ponderación  

1.1 
Con respecto a la calidad del 
producto, es reconocido local como 
internacionalmente 

2,00% 4 0,08 

1.2 
La empresa tiene acceso fácil a 
nuevas tecnologías  

2,00% 4 0,08 

1.3 El Estado brinda apoyo al sector  1,00% 3 0,03 

1.4 Existe financiamiento por parte de 
las instituciones financieras  

13,00% 4 0,52 

1.5 La empresa considera que es 
importante para los clientes  

10,00% 2 0,2 

1.6 Tienen buenos niveles de crédito  8,00% 3 0,24 

1.7 Existen gremios del sector  4,00% 1 0,04 

1.8 Siempre se facilita la capacitación  10,00% 3 0,3 

Total  50,00%  1,49 

2. Amenazas Impacto Calificación Ponderación 

2.1 Precios inestables  10,00% 5 0,5 

2.2 
Cambios en las normativas e 
incertidumbre  

10,00% 4 0,4 

2.3 Ambiente político inestable  10,00% 4 0,4 

2.4 
Políticas de importación y 
exportación poco beneficiosas  

10,00% 4 0,4 

2.5 Mano de obra poco capacitada  5,00% 1 0,05 

2.6 
El medio ambiente se ve afectado 
por las operaciones de la empresa 

5,00% 1 0,05 

Total  50%  1,8 

Total ponderado matriz EFE 100%  3,29 
Fuente: Tecnoproducción S.A., (2021). Auditoría interna. 
Elaborado por: La autora  
 

La tabla 3 presenta el promedio ponderado de la matriz de factores externos de la 

empresa Tecnoproducción S.A. cuyo resultado fué de 3.29, índice que demuestra 
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que la organización sabe gestionar las oportunidades, pero cuando se presentan 

problemas puede ser dificultoso solucionarlos.  

2.2.5. Factores internos 

En los factores internos se realiza un análisis del microambiente; es decir, estudiar 

a los clientes, competencia, usuarios, intermediarios y proveedores entre otros. 

Realizar este tipo de evaluación es de suma importancia porque son elementos 

que afectan la empresa de manera directa y permitirá determinar las mejores 

estrategias a tomar por las empresas.  

2.2.6. Clientes 

Kotler (2002), establece que las empresas que se enfocan en el cliente se 

encuentran en una mejor posición para establecer estrategias que proporcionen 

beneficios a largo plazo. La relación con el consumidor no quiere decir que hay 

que dejar de lado la competencia, sino estar relativamente cerca y responder con 

tácticas las diferentes necesidades que se presenten. Así, los clientes más 

importantes de Tecnoproducción SA. son:  

• Umco S.A. 

• Ecuamueble 

• Fibroacero 

• Galuanica Cía. Ltda. 

• Gemyasoc C.A. 

• Sr. Edwin Gallegos 

• Indalum Industria de Aluminio. 

2.2.6.1. Diseño y aplicación de encuesta 

La encuesta es una herramienta que se usa en diferentes ciencias y permite la 

recolección de datos de una muestra. La metodología permite conocer los 

patrones, actitudes y conductas de los individuos encuestados del tema que se 

esté tratando. Para ello, se realizó una encuesta a los clientes de la empresa 

Tecnoproducción S.A. cuyos resultados se presentan a continuación:  
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Tabla 4. Encuestas a los clientes 

Pregunta  
Respuestas clientes  

Promedio  
C.1 C.2 C.3 C.4 C.5 C.6 C.7 

1. ¿Cómo califica el nivel de 
satisfacción de los productos 
ofrecidos por Tecnoproducción 
S.A.? 

4 4 4 5 5 5 5 4,57 

2. ¿Cómo califica el nivel de 
confiabilidad de 
Tecnoproducción S.A.? 

2 2 3 2 4 2 2 2,43 

3. ¿Cuán importante es para 
usted, mantener relaciones de 
negocio con Tecnoproducción 
S.A.? 

4 4 5 5 5 5 5 4,71 

4. ¿Cuándo adquiere productos 
de Tecnoproducción S.A., ha 
tenido inconveniente en el 
tiempo de entrega? 

2 2 3 3 3 1 2 2,29 

5. En relación a los métodos y 
formas de pago, ¿Son eficientes 
y en tiempos adecuados?  

4 4 5 5 5 5 5 4,71 

6. En relación a la facturación, 
es eficiente y oportuna. 

5 5 5 5 5 5 5 5,00 

7. Considera que la empresa 
Tecnoproducción S.A. cumple 
con todas sus demandas de 
calidad de los productos que 
usted adquiere.  

3 3 3 5 5 5 5 4,14 

8. ¿Cómo es el nivel de trato 
hacia usted, por parte de los 
colaboradores de 
Tecnoproducción S.A.? 

5 5 5 5 5 5 5 5,00 

Promedio total  4,11 
Fuente: Tecnoproducción S.A., (2021). Auditoría interna. 
Elaborado por: La autora  

La tabla 4 muestra los resultados de la encuesta realizada a los clientes de la 

empresa Tecnoproducción S.A., el valor más alto a alcanzar es de 5 y el mínimo 

de 1. El promedio obtenido por los clientes es de 4,11, señalando que los clientes 

encuestados tienen una buena imagen de la empresa.  

2.2.7. Proveedores 

Según Sánchez (2021) se denomina proveedor a aquella “persona física o jurídica 

que provee o suministra profesionalmente de un determinado bien o servicio a 

otros individuos o sociedades cómo forma de actividad económica y a cambio de 

una contra prestación” (p. 1). Los proveedores de la empresa Tecnoproducción 

S.A. son:  
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• Comercial Zonametal 

• Dipac Manta S.A. 

• Fedecom Cía. Ltda. 

• Ideal Alambrec S.A. 

• Indura Ecuador 

• Metalaustro Ferretería Cía. Ltda.  

2.2.7.1. Diseño y aplicación de la encuesta  

Como se diseñó y aplicó la encuesta para los clientes, también se lo realizó a los 

proveedores, obteniendo los siguientes resultados que se presentan a 

continuación:  

Tabla 5. Encuestas a los proveedores  

Pregunta  
Respuestas  

Promedio  
P.1 P.2 P.3 P.4 P.5 P.6 

1. ¿Cómo califica usted su fidelidad 
hacia Tecnoproducción S.A.? 

3 2 3 2 2 2 2,33 

2. ¿Cómo califica eficiencia al 
momento de realizar los pagos? 

4 4 5 5 5 5 4,67 

3. En relación a crédito. Califique la 
calidad de Tecnoproducción S.A para 
usted como proveedor.  

4 5 5 5 5 5 4,83 

4. Según la cantidad y frecuencia de 
compra por parte de Tecnoproducción 
S.A, ¿Qué tan importante es para 
usted? 

4 4 5 5 5 5 4,67 

Promedio total  4,12 
Fuente: Tecnoproducción S.A., (2021). Auditoría interna. 
Elaborado por: La autora  

La tabla 5 presenta los resultados de la encuesta realizada a los proveedores de 

la empresa Tecnoproducción S.A., siendo 5 la calificación más alta y 1 la más 

baja. Los resultados obtenidos demuestran que los proveedores presentan 

buenas relaciones con la empresa porque la calificación promedio es de 4,12.  

2.2.8. Gestión empresarial 

La gestión de una empresa es un aspecto fundamental en toda organización, su 

manejo puede llevar a su éxito o fracaso; es decir, no es más que el cumplimiento 

de los estándares para la consecución de las metas y objetivos propuestos. 

Aunque parece un aspecto simple que la compañía le corresponda seguir, debe 
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contar con personal capacitado y que desempeñe de manera eficiente todo lo que 

involucra.  

Chinchilla (2016), la gestión empresarial requiere de un capital humano 

especializado en su labor, cuyo fin será la mejora de la productividad y la 

competitividad, siendo el conocimiento un recurso esencial en el que la 

psicopedagogía puede intervenir y favorecer ese aprendizaje, pues considera 

la multiplicidad de formas estratégicas de transmitir ese conocimiento, lo que 

asegura un aprendizaje significativo (p. 11). 

2.2.8.1. Planificación 

La planificación hace relación que la empresa debe cumplir con las actividades de 

selección y desarrollo para la consecución de los objetivos y metas propuestas 

empresariales. Es necesario conocer la esencia del objetivo de la situación actual 

de la empresa y tomar en cuenta varias alternativas que permitan realizar los 

procesos de manera óptima (Camacho, 2016). 

La planificación en un sentido más amplio está relacionada con la toma de 

decisiones que son riesgosas, pero que permiten lograr cumplir con las metas y 

objetivos que son acordes a la organización, realizando una gestión adecuada de 

los factores tanto internos como externos que pueden afectar a la empresa.  

2.2.8.2. Organización  

Es la sistematización y estructura que debe tener la organización de manera 

eficiente mediante jerarquías, disposición adecuada de los espacios, bien 

determinadas y agrupadas las diferentes operaciones, con la finalidad de buscar 

optimizar lo máximo posible las actividades de la empresa. 

2.2.8.3. Dirección 

“Esta etapa del proceso administrativo, llamada también ejecución, comando o 

liderazgo, es una función de tal trascendencia que algunos autores consideran 

que la administración y la dirección son una misma cosa” (Camacho, 2016, p. 45). 

Para ello, hay que tener en cuenta que la dirección es importante por los siguientes 

motivos Ocampo (2008):  

• Pone en marcha todos los lineamientos establecidos durante la planeación 

y la organización. 
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• A través de ella se logran las formas de conducta más deseables en los 

miembros de la estructura organizacional. 

• La dirección eficiente es determinante en la moral de los empleados y, 

consecuentemente, en la productividad. 

• Su calidad se refleja en el logro de los objetivos, la implementación de 

métodos de organización y en la eficacia de los sistemas de control. 

• A través de ella se establece la comunicación necesaria para que la 

organización funcione. (p. 3) 

2.2.8.4. Control 

Son las actividades administrativas que tienen como finalidad evaluar las 

operaciones de la empresa; es decir, busca regular las tareas que permitan un 

cumplimiento adecuado y desarrollo eficiente de todas las labores que fueron 

planificadas con anterioridad, corrigiendo cualquier error que se presente. 

 Diseño y aplicación de la encuesta  

Para determinar el cumplimiento de la gestión de la empresa de manera eficiente 

se realizó la siguiente encuesta:  

Tabla 6. Encuesta realizada al socio y personal de la empresa 

Pregunta  
Respuestas 

Promedio  
Socio  Administrador  Obrero  

Aspectos generales          

1. Tecnoproducción S.A, 
pertenece alguna asociación de 
producción del sector. 

1 1 1 1,00 

2. Tecnoproducción S.A, tiene 
misión, visión, objetivos, valores y 
políticas empresariales. 

5 5 1 3,67 

3. ¿Cómo calificaría sus 
conocimientos sobre las funciones 
que desempeña la empresa? 

5 5 5 5,00 

4. Se capacita de manera 
frecuente. 

3 2 1 2,00 

5. ¿El espacio físico que tiene, es 
eficiente para realizar su trabajo? 

5 5 5 5,00 

6. ¿Cómo calificaría la 
comunicación, en todos los 
niveles de la empresa? 

5 5 5 5,00 

7. ¿Los directivos realizan 
actividades integradoras?  

3 3 1 2,33 
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8. Se realizan evaluaciones de 
manera continua.  

2 2 2 2,00 

Financieros          

1. ¿Tecnoproducción S.A. elabora 
presupuestos?  

5 5 2 4,00 

2. ¿Tienen registros claros sobres 
sus ingresos y egresos? 

5 5 2 4,00 

3. ¿Se factura todo el producto 
vendido a los clientes? 

5 5 2 4,00 

4. ¿Existe documentos que 
sustenten todos los gastos? 

5 5 3 4,33 

5. ¿Cumplen siempre con las 
obligaciones tributarias (SRI)? 

4 4 1 3,00 

6. ¿Están al día con las 
obligaciones del seguro social 
(IESS)?  

5 5 4 4,67 

7. ¿Se conoce la rentabilidad de 
la empresa al final del periodo 
contable?  

5 5 3 4,33 

8. ¿Se conoce el margen de 
seguridad de la empresa al final 
del periodo contable? 

2 4 1 2,33 

9. ¿La empresa realiza el 
inventario de todos los activos 
fijos que se tiene? 

5 5 4 4,67 

10. ¿Usted tiene conocimiento, 
sobre los puntos de equilibrio de 
las operaciones de producción de 
los diferentes productos? 

2 4 1 2,33 

Procesos de producción          

1. ¿Tiene el conocimiento exacto 
sobre el proceso de producción?  

5 5 5 5,00 

2. ¿Tecnoproducción S.A, realiza 
procesos en base a las demandas 
de los clientes? 

5 5 5 5,00 

3. ¿Conoce los procesos 
complementarios de 
Tecnoproducción S.A? 

5 5 5 5,00 

4. La maquinaria y equipo que se 
utiliza. ¿Qué tan eficiente es? 

4 4 2 3,33 

5. ¿Considera que la maquinaria y 
equipo actual es obsoleta? 

3 3 1 2,33 

6. ¿Creé que la maquinaria y 
equipo actual es suficiente? 

3 2 1 2,00 

7. ¿Se realizan mantenimientos 
frecuentes a la maquinaria y 
equipo del área de producción? 

5 5 1 3,67 

Promedio total  3,60 
Fuente: Tecnoproducción S.A., (2021). Auditoría interna. 
Elaborado por: La autora  
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Los resultados de la tabla 6 son de los colaboradores internos de la empresa 

Tecnoproducción S.A., siendo los más importantes por los conocimientos de las 

actividades y funcionamiento de la entidad. Los datos obtenidos demuestran que 

la sociedad presenta una buena gestión, pero debe mejorar porque el resultado 

obtenido fue de 3,60 en una escala de valoración de 5 como máximo y 1 como 

mínimo.  

2.2.9. Matriz de factores internos  

La matriz de factores internos es una recopilación resumida de la auditoría interna. 

Permite evaluar las fortalezas y las debilidades de la empresa en sus diferentes 

áreas operacionales, además de permitir identificar y evaluar sus varios factores. 

Su principal característica es que se la realiza mediante reflexiones intuitivas; es 

decir, aunque permita analizar de manera técnica no se la debe considerar de 

manera contundente, por ello es necesario conocer la realidad actual de la 

empresa.  

Generalmente los factores que conforman las fortalezas y las debilidades se las 

identifica mediante una auditoría interna, se les asigna un valor o peso que va 

desde el 0% que es de menor importancia, hasta al 100% que es el de mayor 

importancia al igual que en la matriz de factores externos y el total de los pesos 

deben dar una sumatoria del 100%, se procede dar una calificación entre 1 

(calificación baja) y 5 (calificación alta).  

Como se realizó en la matriz de factores externos, se multiplican tanto los pesos 

como la calificación, para obtener un valor ponderado de cada factor. Finalmente 

se realiza una sumatoria de todos los valores ponderados para obtener el total de 

factores internos.  

Sea cual sea la cantidad de variables tomada para la matriz de factores internos y 

su calificación, siempre el valor total ponderado será mínimo 1 y máximo 5 con 

una media de 2.5. Si la empresa se encentra por debajo del valor medio, son 

organizaciones que presenta debilidades en lo interno y cuando están por encima 

indican que tienen una buena posición y buenas fortalezas. 
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Tabla 7. Matriz de fortalezas internas  

3. Fortalezas  Impacto  Calificación Ponderación  

3.1 
La empresa realiza el inventario 
de todos los activos fijos. 

2,00% 4,7 0,09 

3.2 

Nivel de trato hacia cliente, por 
parte de los colaboradores de 
Tecnoproducción S.A. 

1,00% 5 0,05 

3.3 

Realizan mantenimientos 
frecuentes a la maquinaria y 
equipo del área de producción 

1,00% 3,7 0,04 

3.4 

Se conoce la rentabilidad de la 
empresa al final del periodo 
contable. 

1,00% 4,3 0,04 

3.5 
En relación a la facturación, es 
eficiente y oportuna 

2,00% 5 0,10 

3.6 
Niveles de comunicación de la 
empresa.  

1,04% 5,0 0,05 

3.7 

Los métodos y formas de pago 
son eficientes y en tiempos 
adecuados. 

2,00% 4,71 0,09 

3.8 
El espacio físico que tiene, es 
eficiente para realizar su trabajo 

3,00% 5,0 0,15 

3.9 
Cumplen siempre con las 
obligaciones tributarias (SRI). 

2,00% 3,0 0,06 

3.10 

Según la cantidad y frecuencia de 
compra por parte de 
Tecnoproducción S.A. ¿Qué tan 
importante es para el cliente? 

2,00% 4,67 0,09 

3.11 
Eficiencia de la maquinaria y 
equipo que se emplea.  

3,00% 3,3 0,10 

3.12 
Existen documentos que 
sustenten todos los gastos. 

3,00% 4,3 0,13 

3.13 

En relación a crédito. Que tan 
importante es Tecnoproducción 
S.A para el proveedor 

1,55% 4,83 0,07 

3.14 
Se factura el producto total 
vendido al cliente. 

1,91% 4,0 0,08 

3.15 
Relaciones de negocio del cliente 
con Tecnoproducción S.A. 

2,00% 4,71 0,09 

3.16 

Conoce el personal los procesos 
complementarios 
Tecnoproducción S.A. 

1,50% 5,0 0,08 

3.17 

Nivel de conocimientos del 
personal sobre las funciones que 
desempeña en la empresa. 

3,00% 5,0 0,15 

3.18 

Tecnoproducción S.A, tiene 
misión, visión, objetivos, valores y 
políticas empresariales. 

1,00% 3,7 0,04 

3.19 
Tiene registros claros sobres sus 
ingresos y egresos. 

2,00% 4,0 0,08 
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3.20 

Tecnoproducción S.A, realiza 
procesos productivos en base a 
las demandas de los clientes 

2,00% 5,0 0,10 

3.21 
Eficiencia al momento de realizar 
los pagos. 

2,00% 4,67 0,09 

3.22 
Conocimiento del personal sobre 
el proceso de producción. 

3,00% 5,0 0,15 

3.23 
Tecnoproducción S.A, elabora 
presupuestos.  

2,00% 4,0 0,08 

3.24 
Están al día con las obligaciones 
del seguro social (IESS). 

1,00% 4,7 0,05 

3.25 

Cumple con todas sus demandas 
de calidad de los productos que 
usted adquiere. 

3,00% 4,7 0,14 

3.26 

Nivel de satisfacción de los 
productos ofrecidos por 
Tecnoproducción S.A. 

1,00% 4,14 0,04 

Total  50,00%   2,24 

4. Debilidades  Impacto  Calificación Ponderación  

4.1 
Fidelidad hacia Tecnoproducción 
S.A. por parte de sus clientes 

5,00% 2,33 0,12 

4.2 

Tecnoproducción S.A. pertenece 
alguna asociación de producción 
del sector. 

5,00% 1,00 0,05 

4.3 

Conocimiento, sobre los puntos 
de equilibrio de las operaciones 
de producción de los diferentes 
productos. 

6,00% 2,33 0,14 

4.4 
Nivel de confiabilidad de 
Tecnoproducción S.A. 

5,00% 2,43 0,12 

4.5 
Ha tenido inconveniente en el 
tiempo de entrega del producto. 

5,00% 2,29 0,11 

4.6 Se capacita de manera frecuente. 1,00% 2,00 0,02 

4.7 
Maquinaria y equipo actual es 
obsoleta. 

2,00% 2,33 0,05 

4.8 
Maquinaria y equipo actual es 
suficiente. 

7,00% 2,00 0,14 

4.9 Realizan actividades integradoras  2,00% 2,33 0,05 

4.10 

¿Se conoce el margen de 
seguridad de la empresa al final 
del periodo contable? 

6,00% 2,43 0,15 

4.11 
Se realizan evaluaciones de 
manera continua.  

6,00% 2,00 0,12 

Total  50,00%   1,06 

Total ponderado de la matriz EFI  100,00%   3,30 
Fuente: Tecnoproducción, (2021) S.A. Auditoría interna 
Elaborado por: La autora 

Como se puede observar en la tabla 7 los resultados del total ponderado son de 

3,30, concluyendo que la empresa Tecnoproducción S.A. tiene una posición 
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medianamente fuerte y que sus fortalezas son aprovechadas para eliminar sus 

debilidades de manera correcta.  

2.2.10. Hoja de trabajo FODA 

Tabla 8. Hoja de trabajo FODA 

1. Oportunidades  Impacto  Calificación Ponderación  

1.1 

Con respecto a la calidad del 
producto, es reconocido local 
como internacionalmente. 

1,00% 4 0,04 

1.2 
La empresa tiene acceso fácil a 
nuevas tecnologías. 

1,00% 4 0,04 

1.3 
El Estado brinda apoyo al 
sector. 

0,50% 3 0,02 

1.4 
Existe financiamiento por parte 
de las instituciones financieras.  

6,50% 4 0,26 

1.5 
La empresa considera que es 
importante para los clientes. 

5,00% 2 0,10 

1.6 
Tienen buenos niveles de 
crédito. 

4,00% 3 0,12 

1.7 Existen gremios del sector.  2,00% 1 0,02 

1.8 
Siempre se facilita la 
capacitación. 

5,00% 3 0,15 

Total  25,00%  0,75 

2. Amenazas Impacto Calificación Ponderación 

2.1 Precios inestables.  5,00% 5 0,250 

2.2 
Cambios en las normativas e 
incertidumbre. 

5,00% 4 0,200 

2.3 Ambiente político inestable  5,00% 4 0,200 

2.4 
Políticas de importación y 
exportación poco beneficiosas.  

5,00% 4 0,200 

2.5 Mano de obra poco capacitada  2,50% 1 0,025 

2.6 

El medio ambiente se ve 
afectado por las operaciones de 
la empresa. 

2,50% 1 0,025 

Total  25,00%  0,900 

Total factores externos  50,00%  1,65 

3. Fortalezas  Impacto Calificación Ponderación 

3.1 
La empresa realiza el inventario 
de todos los activos fijos. 

1,00% 4,67 0,05 

3.2 

Nivel de trato hacia cliente, por 
parte de los colaboradores de 
Tecnoproducción S.A. 

0,50% 5,00 0,03 

3.3 

Realizan mantenimientos 
frecuentes a la maquinaria y 
equipo del área de producción. 

0,50% 3,67 0,02 

3.4 

Se conoce la rentabilidad de la 
empresa al final del periodo 
contable. 

0,50% 4,33 0,02 
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3.5 
En relación a la facturación, es 
eficiente y oportuna. 

1,00% 5,00 0,05 

3.6 
Niveles de comunicación de la 
empresa.  

0,52% 5,00 0,03 

3.7 

Los métodos y formas de pago 
son eficientes y en tiempos 
adecuados.  

1,00% 4,71 0,05 

3.8 
El espacio físico que tiene, es 
eficiente para realizar su trabajo. 

1,50% 5,00 0,08 

3.9 
Cumplen siempre con las 
obligaciones tributarias (SRI). 

1,00% 3,00 0,03 

3.10 

Según la cantidad y frecuencia 
de compra por parte de. 
Tecnoproducción S.A. ¿Qué tan 
importante es para el cliente? 

1,00% 4,67 0,05 

3.11 
Eficiencia de la maquinaria y 
equipo que se emplea.  

1,50% 3,33 0,05 

3.12 
Existen documentos que 
sustenten todos los gastos. 

1,50% 4,33 0,07 

3.13 

En relación a crédito. Que tan 
importante es Tecnoproducción 
S.A para el proveedor. 

0,78% 4,83 0,04 

3.14 
Se factura el producto total 
vendido al cliente. 

0,96% 4,00 0,04 

3.15 

Relaciones de negocio del 
cliente con Tecnoproducción 
S.A. 

1,00% 4,71 0,05 

3.16 

Conoce el personal los procesos 
complementarios 
Tecnoproducción S.A. 

0,75% 5,00 0,04 

3.17 

Nivel de conocimientos del 
personal sobre las funciones 
que desempeña en la empresa. 

1,50% 5,00 0,08 

3.18 

Tecnoproducción S.A, tiene 
misión, visión, objetivos, valores 
y políticas empresariales. 

0,50% 3,67 0,02 

3.19 
Tiene registros claros sobres 
sus ingresos y egresos. 

1,00% 4,00 0,04 

3.20 

Tecnoproducción S.A, realiza 
procesos productivos en base a 
las demandas de los clientes. 

1,00% 5,00 0,05 

3.21 
Eficiencia al momento de 
realizar los pagos. 

1,00% 4,67 0,05 

3.22 
Conocimiento del personal sobre 
el proceso de producción 

1,50% 5,00 0,08 

3.23 
Tecnoproducción S.A, elabora 
presupuestos.  

1,00% 4,00 0,04 

3.24 
Están al día con las obligaciones 
del seguro social (IESS).  

0,50% 4,67 0,02 

3.25 

Cumple con todas sus 
demandas de calidad de los 
productos que usted adquiere. 

1,50% 4,67 0,07 
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3.26 

Nivel de satisfacción de los 
productos ofrecidos por 
Tecnoproducción S.A. 

0,50% 4,14 0,02 

Total  25,00%  1,12 

4. Debilidades  Impacto Calificación Ponderación 

4.1 

Fidelidad hacia 
Tecnoproducción S.A. por parte 
de sus clientes. 

2,50% 2,33 0,06 

4.2 

Tecnoproducción S.A. pertenece 
alguna asociación de producción 
del sector. 

2,50% 1,00 0,03 

4.3 

Conocimiento, sobre los puntos 
de equilibrio de las operaciones 
de producción de los diferentes 
productos. 

3,00% 2,33 0,07 

4.4 
Nivel de confiabilidad de 
Tecnoproducción S.A. 

2,50% 2,43 0,06 

4.5 
Ha tenido inconveniente en el 
tiempo de entrega del producto.  

2,50% 2,29 0,06 

4.6 
Se capacita de manera 
frecuente. 

0,50% 2,00 0,01 

4.7 
Maquinaria y equipo actual es 
obsoleta. 

1,00% 2,33 0,02 

4.8 
Maquinaria y equipo actual es 
suficiente. 

3,50% 2,00 0,07 

4.9 
Realizan actividades 
integradoras.  

1,00% 2,33 0,02 

4.10 

¿Se conoce el margen de 
seguridad de la empresa al final 
del periodo contable? 

3,00% 2,43 0,07 

4.11 
Se realizan evaluaciones de 
manera continua.  

3,00% 2,00 0,06 

Total  25,00%  0,53 

Total factores internos 50,00%  1,65 

TOTAL PONDERADO DE LA 
MATRIZ FODA 

100,00%  3,30 

Fuente: Tecnoproducción S.A., (2021). Auditoría interna 
Elaborado por: La autora  
 

Se puede concluir que el total ponderado de la matriz FODA como se presenta en 

la tabla 8 es de 3,30, está por encima de la media, lo que indica que la empresa 

Tecnoproducción S.A. cuenta con oportunidades y fortalezas que son 

aprovechadas; además, tiene una buena gestión para mitigar las debilidades y 

amenazas, pero quedan aspectos que se deben mejorar para mantener la 

eficiencia empresarial.
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Matriz de estrategias FODA 

Tabla 9. Matriz de estrategias FODA 

 
 
 
 
 EXTERNO 
   
  
 
 
 
 INTERNO  
 

Oportunidades Amenazas 

• Con respecto a la calidad del producto, es reconocido 
local como internacionalmente 

• La empresa tiene acceso fácil a nuevas tecnologías  

• El Estado ha brindado apoyo al sector  

• Existe financiamiento por parte de las instituciones 
financieras  

• La empresa considera que es importante para los 
clientes  

• Tienen buenos niveles de crédito  

• Existen gremios del sector  

• Siempre se facilita la capacitación 

• Precios inestables  

• Cambios en las normativas e incertidumbre  

• Ambiente político inestable  

• Políticas de importación y exportación poco 
beneficiosas  

• Mano de obra poco capacitada  

• El medio ambiente se ve afectado por las 
operaciones de la empresa 

Fortalezas FO FA 

• La empresa realiza el inventario de todos los activos fijos  

• Nivel de trato hacia cliente, por parte de los colaboradores de 
Tecnoproducción S.A. 

• Realizan mantenimientos frecuentes a la maquinaria y equipo 
del área de producción 

• Se conoce la rentabilidad de la empresa al final del periodo 
contable 

• En relación a la facturación, es eficiente y oportuna 

• Niveles de comunicación de la empresa  

• Los métodos y formas de pago son eficientes y en tiempos 
adecuados  

• El espacio físico que tiene, es eficiente para realizar su trabajo 

• Cumplen siempre con las obligaciones tributarias (SRI) 

• Según la cantidad y frecuencia de compra por parte de 
Tecnoproducción S.A. ¿Qué tan importante es para el cliente? 

• Eficiencia de la maquinaria y equipo que se emplea  

• Existen documentos que sustenten todos los gastos 

• En relación a crédito. Importante es Tecnoproducción S.A 
para el proveedor 

• Se factura el producto total vendido al cliente 

• Relaciones de negocio del cliente con Tecnoproducción S.A. 

• Mantener siempre un inventario adecuado, para 
mantener la eficiencia y calidad del producto 

• Mantener siempre actualizados los equipos y 
maquinarias, para mantener los procesos en óptimas 
condiciones 

• Estar al día con las obligaciones gubernamentales, 
con la finalidad de aprovechar los diferentes 
beneficios del gobierno 

• Mantener siempre actualizada la información sobre 
financiamiento para realizar inversiones de 
maquinaria  

• Mantener siempre satisfecho las necesidades del 
cliente, para que la empresa sea importante para 
ellos 

• Aprovechar las capacitaciones para el personal, con 
la finalidad de seguir potenciando sus habilidades  

• Mantener un inventarío eficiente para 
conocer las existencias y gestionar los 
precios en periodos inestables 

• Mantener siempre proyecciones de la 
rentabilidad, cuando se den periodos de 
cambios en la normativa e incertidumbre 

• Gestionar bien los recursos, cuando se den 
cambios en las políticas de importaciones y 
exportaciones 

• Planificar programas de capacitación 
continua para el personal nuevo y actual 

• Buscar implementar políticas de 
Responsabilidad Social Empresarial 
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• Conoce el personal los procesos complementarios 
Tecnoproducción S.A. 

• Nivel de conocimientos del personal sobre las funciones que 
desempeña en la empresa 

• Tecnoproducción S.A, tiene misión, visión, objetivos, valores 
y políticas empresariales. 

• Tiene registros claros sobres sus ingresos y egresos 

• Tecnoproducción S.A, realiza procesos productivos en base a 
las demandas de los clientes 

• Eficiencia al momento de realizar los pagos 

• Conocimiento del personal sobre el proceso de producción 

• Tecnoproducción S.A, elabora presupuestos  

• Están al día con las obligaciones del seguro social (IESS)  

• Cumple con todas sus demandas de calidad de los productos 
que usted adquiere 

• Nivel de satisfacción de los productos ofrecidos por 
Tecnoproducción S.A.  

Debilidades • DO • DA 

• Fidelidad hacia Tecnoproducción S.A. por parte de sus 
clientes 

• Tecnoproducción S.A. pertenece alguna asociación de 
producción del sector 

• Conocimiento, sobre los puntos de equilibrio de las 
operaciones de producción de los diferentes productos 

• Nivel de confiabilidad de Tecnoproducción S.A. 

• Ha tenido inconveniente en el tiempo de entrega del producto  

• Se capacita de manera frecuente 

• Maquinaria y equipo actual es obsoleta 

• Maquinaria y equipo actual es suficiente 

• Realizan actividades integradoras  

• A veces se desconoce el margen de seguridad de la empresa 
al final del periodo contable 

• No se realizan evaluaciones de manera continua. 

• Gestionar de mejor manera la calidad del producto 
para una buena satisfacción del cliente 

• Mantener la buena reputación frente a los clientes 

• Mantenerse siempre responsables con las diferentes 
obligaciones gubernamentales para aprovechar los 
beneficios del gobierno 

• Aprovechar los beneficios de financiamiento, para 
realizar reinversiones 

• Mantener siempre al personal capacitado, para una 
mejora continua 

• Mantener siempre evaluados al personal, para 
mantener un plan de mejora continua de las 
diferentes actividades que se realizan en la empresa 

• Realizar planificaciones estratégicas 

• Tratar de mantener la estabilidad de los 
precios, para que los clientes man n la 
confianza y fidelidad a la empresa 

• Buscar asociaciones fuertes, que puedan 
enfrentar los cambios en la normativa 

• Siempre buscar capacitar al personal, para 
evitar ineficiencias 

• Realizar actividades integradoras para 
fortalecer las relaciones interpersonales del 
personal 

Fuente: Elaboración propia 
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2.3. Producción 

2.3.1. Producción de asa redonda mediana  

Para la producción de asas redondas existen el cumplimiento de ciertos 

estándares que involucran al área administrativa como de producción. El proceso 

productivo comprende desde la orden de producción, obtención de materia prima, 

conformado, empacado y despacho del producto. A continuación, se presenta el 

proceso productivo de producto de las asas redondas.  

1. Orden de compra del cliente: Generalmente las órdenes se las hacen 

por dos vías la telefónica o email. El cliente realiza los requerimientos con 

todas las características que desea, en las que incluyen la cantidad y 

fecha de entrega, así como la entrega total o parcial del producto. 

2. Orden de trabajo: Una vez que se acepta la orden de trabajo, por el 

departamento de planificación y control; se elabora una nueva orden de 

trabajo de producción, detallando de manera específica los estándares 

que solicita el cliente. Luego de esto, pasa al encargado de producción, 

quien determina la materia prima necesaria y aprobación de los insumos 

de bodega necesarios, para la realización del trabajo.  

3. Recepción de materia prima: La compra de la materia prima llega a la 

bodega de acopio de la empresa, para su revisión de desperfectos; 

comprobando que los insumos cumplan con los estándares para realizar 

la orden de trabajo. Posterior a esta etapa, se realizan los respectivos 

procesos de facturación y pago dentro de las condiciones fijadas.  

4. Orden de producción: Una vez obtenida y verificada la materia prima, el 

personal de bodega informa al encargado de la planificación y control, 

quien entregara la orden de trabajo; además de generar tres copias que 

son para el jefe de taller de corte, de producción y de recubrimiento.  

5. Taller cizallado: La materia prima tiene su primera manipulación, el 

insumo que tiene la característica de plancha o lámina de hierro con 

dimensiones de 2240x1220 mm de espesor, son cortadas a lo largo en 

forma de tiras de 34mm por la cizalladora. Luego son empaquetadas 

según el peso y la orden de trabajo para pasar al departamento de 

conformado.  
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6. Taller de conformado: En esta área, existen unas matrices que fueron 

construidas a requerimiento de la empresa, para la producción del 

producto y que se encuentra sobre prensas excéntricas, una por cada 

una. Para ello, en el taller de conformado se realiza en tres pasos que se 

explican a continuación:  

a. Corte: Este proceso se lo realiza con la matriz montada, sobre 

una prensa excéntrica. El corte se lo realiza de las tiras que fueron 

previamente elaboradas en el cizallado, que tienen las 

dimensiones y formas específicas detalladas anteriormente. 

b. Doblado U: El corte realizado previamente debe tener la forma de 

una U y de canal, esto se lo realiza mediante la matriz en la cual 

se sobrepone una pinza de corte previo y mediante el accionar de 

una prensa excéntrica, es doblado y acanalado.  

c. Cerrado: Este proceso también se los realiza por medio de una 

matriz diseñada según los estándares de producción del producto. 

De la misma forma que en el proceso anterior, se coloca una pinza 

y mediante el accionar de una matriz exterior se realiza el cerrado.  

7. Taller de recubrimiento (zincado): En esta etapa del proceso 

productivo, consiste en un recubrimiento superficial con una capa delgada 

de Zinc, este depósito se lo realiza mediante un proceso de electrólisis, 

para ello, se usan cubas metálicas de 1m3 de capacidad, que se 

encuentran llenas de un líquido alcalino (electrolito), dentro de esta 

solución está sumergido un tambor, que tiene la característica de ser un 

cernidor y con asas redondas, que se encuentran conectadas a energía 

negativa, las cuales recibirán el recubrimiento de zinc que aportan los 

ánodos, que consisten en unas barras de zinc de 25 kilos las cuales están 

colocadas a cada lado del tambor y están conectados con energía 

positiva, dando lugar a una reacción anódica (Tecnoproducción, 2020). 

8. Reporte de Salida: Una vez que el producto elaborado se procede a 

realizar el reporte de salida, en el cual se detalla de manera específica el 

proceso productivo, desde la adquisición de la materia prima hasta su 

conclusión y se realiza el detalle de inconvenientes de haberse 

presentado. Además, contendrá las cantidades proyectadas, con las 
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finales para verificar si coinciden, sumado a un último control de calidad, 

antes de empacar (Tecnoproducción, 2020). 

9. Facturación y despacho: El reporte de salida pasa por el departamento 

de ventas para la realización de la facturación electrónica, esta a su vez 

es enviada al cliente mediante correo, de manera inmediata, además, de 

imprimir la guía de remisión en la que consta la cantidad de bultos 

(empaques del producto), sobres o paquetes, el destino y nota de entrega 

donde se encuentran detallada las características de las ventas, para ello, 

estos documentos serán entregados al encargado del transporte para 

respaldo de su traslado y destino final (Tecnoproducción, 2020). 

2.3.2. Mapeo del proceso productivo 

El mapeo del proceso productivo, se presenta mediante un diagrama de las 

actividades que se realizan en las operaciones de producción del producto asa 

redonda. El proceso que se muestra a continuación es el que actualmente se usa 

en la empresa.  
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Gráfico 5. Mapeo del proceso productivo  
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Fuente: Tecnoproducción S.A., (2021). 

El gráfico 5 presenta el flujograma del proceso productivo para la fabricación del 

asa redonda de la empresa analizada. Como se observa, esta se compone de 

cuatro áreas en las que se realizan las actividades que son las de operación, 

control y almacenaje.  

2.3.3. Descripción del proceso de producción 

Etapa 1: Aquí llega en primera instancia la materia prima, que es una plancha de 

hierro laminada al frio de 2240 mm de largo x 1220 mm de ancho y 0.6mm de 

espesor. En la primera área de operación y control que se encuentra a cargo del 

departamento de corte, en el taller de corte en tiras de 34 mm a lo largo de la 

plancha; posteriormente se arman paquetes de 35 tiras cada uno (12.3 kllos) a los 
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cuales se les etiquetan con las especificaciones requeridas y son colocados en un 

estante. Dos personas son las responsables de este proceso de producción y 

control permanente de medidas, las cuales entregan una cantidad de 1700 tiras 

(50 paquetes) con un peso total de 615 kilos por cada jornada laboral (8 horas) 

(Tecnoproducción, 2020). 

Etapa 2 (corte de desarrollo): Se realiza el corte de las tiras provenientes de la 

etapa 1, en pedazos con medidas exactas requeridas. Esta operación está cargo 

del departamento de corte y la realiza un operador; la cantidad promedio 

corresponde a 6000 unidades por día (8 horas) equivale a 95 kilos de producto 

(Tecnoproducción, 2020). 

Etapa 3 (doblado U): Este proceso está a cargo del departamento de producción. 

A los cortes provenientes de la estación 2, se les realiza un con forma en U 

utilizando una matriz y una prensa, en este proceso interviene un operario que 

genera 6000 unidades por día (Tecnoproducción, 2020). 

Etapa 4 (cerrado): Al final del conformado del producto se realiza el cerrado y 

como se trata de una producción en línea las cantidades, tiempos requeridos, 

departamento y personal Involucrado son los mismos (Tecnoproducción, 2020). 

Estación 5 (galvanizado): Corresponde a una etapa de operación y control que 

se lleva a cabo en el departamento de zincado en el taller de recubrimiento, para 

este proceso intervienen dos operarios que ejecutan el recubrimiento electrolítico 

de este volumen de producción en un tiempo aproximado de dos horas, para lo 

cual emplean 3 tambores simultáneamente con capacidad de 32 kilos cada uno 

mismos (Tecnoproducción, 2020). 

Etapa 6 (secado): Esta operación se efectúa en el taller de recubrimiento por un 

periodo de 30 minutos empleando una secadora automática y un operario, 

posterior a este proceso las asas están listas para ser entregadas 

(Tecnoproducción, 2020). 

Etapa 7 (control final): Esta actividad se encuentra a cargo del supervisor de 

calidad, quien seguidamente del proceso de secado efectúa un control final para 
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comprobar la calidad del recubrimiento y la cantidad exacta a ser entregada 

mismos (Tecnoproducción, 2020). 

Etapa 8 (almacenaje): El producto proveniente de la estación 7 es empacado 

dentro de sacos de yute con un peso de 50 kilos cada uno, posteriormente estos 

bultos son envueltos en plástico para su envío. Este proceso se encuentro a cargo 

del supervisor de calidad (Tecnoproducción, 2020). 

2.4. Análisis de estados financieros 2015-2020 

Realizar un análisis de los estados financieros es importante porque presenta una 

posición estructurada de la situación financiera de la empresa, para ello su 

finalidad es otorgar a los interesados información resumida y detallada de la 

situación y desempeño financiero. Esta información es de gran utilidad para la 

toma de decisiones en la gestión de los recursos que son administrados en la 

empresa.  

El balance general o estado de situación financiera indica el escenario financiero 

en el que se encentra la empresa en un periodo determinado, la información que 

se puede encontrar es relacionada a lo financiero; así como, la capacidad de la 

misma para responder sus obligaciones. Además de indicar las principales 

cuentas y sus clasificaciones del Activo, Pasivo y Patrimonio.  

Por otro lado, se tiene el estado de resultados el cual nos indica si la empresa 

presenta pérdida o utilidad. 
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2.4.1. Análisis del estado de situación financiera 

 Tabla 10. Balance comparativo 2015-2020 

BALANCE GENERAL  2015 2016 2017 2018 2019 2020 

Efectivo  $24.756,90 $38.567,89 $11.255,69 $73.880,78 $43.879,00 $59.466,38 

Documentos y cuentas por cobrar  $118.151,94 $59.567,90 $85.301,28 $89.875,45 $89.756,90 $112.386,00 

Crédito tributario impuesto a la renta  $4.651,71 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $8.246,19 

Total del circulante  $147.560,55 $98.135,79 $96.556,97 $163.756,23 $133.635,90 $180.098,57 

Propiedad, maquinaria y equipo  $100.195,17 $156.198,15 $111.861,86 $174.234,89 $191.121,66 $289.057,55 

Total otros activos no corrientes  $0,00 $0,00 $115.633,77 $29.568,00 $111.937,37 $111.075,09 
Total activo no corriente  $100.195,17 $156.198,15 $227.495,63 $203.802,89 $303.059,03 $400.132,64 

TOTAL ACTIVO  $247.755,72 $254.333,94 $324.052,60 $367.559,12 $436.694,93 $580.231,21 

Documentos por pagar  $11.520,68 $13.000,08 $28.424,99 $19.430,70 $20.340,31 $68.390,64 

Obligaciones tributarias por pagar  $4.940,22 $0,00 $9.298,82 $9.152,50 $12.029,28 $3.781,86 

Obligaciones IESS por pagar  $4.090,83 $3.071,44 $4.674,82 $5.829,12 $6.038,72 $5.460,70 

Total a pagar beneficios de ley empleados  $14.836,25 $10.936,46 $15.580,14 $17.146,33 $20.942,17 $7.600,19 

Total del pasivo circulante  $35.387,98 $27.007,98 $57.978,77 $51.558,65 $59.350,48 $85.233,39 

Pasivos diferidos  $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $66.684,18 

TOTAL DEL PASIVO  $35.387,98 $27.007,98 $57.978,77 $51.558,65 $59.350,48 $151.917,57 

Capital social  $500,00 $500,00 $500,00 $500,00 $500,00 $500,00 

Aporte para futuras capitalizaciones  $27.748,81 $27.748,81 $27.748,81 $27.748,81 $27.748,81 $27.671,19 

Ganancias acumuladas y del ejercicio  $146.667,22 $184.118,93 $199.077,15 $237.825,02 $287.751,66 $349.095,64 

Total resultados del ejercicio  $37.451,71 $14.958,22 $38.747,87 $49.926,64 $61.343,98 $51.046,81 

TOTAL PATRIMONIO  $212.367,74 $227.325,96 $266.073,83 $316.000,47 $377.344,45 $428.313,64 

TOTAL PASIVO MÁS PATROMONIO $247.755,72 $254.333,94 $324.052,60 $367.559,12 $436.694,93 $580.231,21 
Fuente: Tecnoproducción S.A., (2021).  
Elaborado por: La autora  
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2.4.2. Análisis vertical y horizontal del estado de situación financiera 

Tabla 11. Balance comparativo 2015-2020 

BALANCE GENERAL  2015 2016 2017 2018 2019 2020 

Análisis  %V %V %H %V %H %V %H %V %H %V %H 

Efectivo  9,99% 15,16% 55,79% 3,47% -70,82% 20,10% 556,39% 10,05% -40,61% 10,25% 35,52% 

Documentos y cuentas por cobrar  47,69% 23,42% -49,58% 26,32% 43,20% 24,45% 5,36% 20,55% -0,13% 19,37% 25,21% 

Crédito tributario impuesto a la renta  1,88% 0,00% -100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 1,42% 0,00% 

Total del circulante  59,56% 38,59% -33,49% 29,80% -1,61% 44,55% 69,60% 30,60% -18,39% 31,04% 34,77% 

Propiedad, maquinaria y equipo  40,44% 61,41% 55,89% 34,52% -28,38% 47,40% 55,76% 43,77% 9,69% 49,82% 51,24% 

Total otros activos no corrientes  0,00% 0,00% 0,00% 35,68% 0,00% 8,04% -74,43% 25,63% 278,58% 19,14% -0,77% 

Total activo no corriente  40,44% 61,41% 55,89% 70,20% 45,65% 55,45% -10,41% 69,40% 48,70% 68,96% 32,03% 

TOTAL ACTIVO  100,00% 100,00% 2,66% 100,00% 27,41% 100,00% 13,43% 100,00% 18,81% 100,00% 32,87% 

Documentos por pagar  4,65% 5,11% 12,84% 8,77% 118,65% 5,29% -31,64% 4,66% 4,68% 11,79% 236,23% 

Obligaciones tributarias por pagar  1,99% 0,00% -100,00% 2,87% 0,00% 2,49% -1,57% 2,75% 31,43% 0,65% -68,56% 

Obligaciones IESS por pagar  1,65% 1,21% -24,92% 1,44% 52,20% 1,59% 24,69% 1,38% 3,60% 0,94% -9,57% 

Total a pagar beneficios de ley empleados  5,99% 4,30% -26,29% 4,81% 42,46% 4,66% 10,05% 4,80% 22,14% 1,31% -63,71% 

Total del pasivo circulante  14,28% 10,62% -23,68% 17,89% 114,67% 14,03% -11,07% 13,59% 15,11% 14,69% 43,61% 

Pasivos diferidos  0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 11,49% 0,00% 

TOTAL DEL PASIVO  14,28% 10,62% -23,68% 17,89% 114,67% 14,03% -11,07% 13,59% 15,11% 26,18% 155,97% 

Capital social  0,20% 0,20% 0,00% 0,15% 0,00% 0,14% 0,00% 0,11% 0,00% 0,09% 0,00% 

Aporte para futuras capitalizaciones  11,20% 10,91% 0,00% 8,56% 0,00% 7,55% 0,00% 6,35% 0,00% 4,77% -0,28% 

Ganancias acumuladas y del ejercicio  59,20% 72,39% 25,54% 61,43% 8,12% 64,70% 19,46% 65,89% 20,99% 60,16% 21,32% 

Total resultados del ejercicio  15,12% 5,88% -60,06% 11,96% 159,04% 13,58% 28,85% 14,05% 22,87% 8,80% -16,79% 

TOTAL PATRIMONIO  85,72% 89,38% 7,04% 82,11% 17,05% 85,97% 18,76% 86,41% 19,41% 73,82% 13,51% 

TOTAL PASIVO MÁS PATROMONIO 100,00% 100,00% 2,66% 100,00% 27,41% 100,00% 13,43% 100,00% 18,81% 100,00% 32,87% 

Fuente: Tecnoproducción S.A., (2021).  
Elaborado por: La autora  
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Con respecto al análisis vertical, la cuenta de efectivo presenta comportamientos 

oscilantes en los períodos analizados, en el 2015 creció mientras que en el 2017 

disminuyó, llegando al 2020 con el 10,25%. Estas variaciones pueden ser 

perjudiciales por las obligaciones de corto plazo que no podrían liquidarse en el 

momento.  

Documentos y cuentas por cobrar es el rubro más importante del activo circulante, 

se debe considerar que los valores a lo largo de los períodos son van aumentando, 

esto puede traer consigo futuros problemas de liquidez a la empresa.  

Propiedad planta y equipo presenta un crecimiento en el período analizado, 

demostrando que la empresa Tecnoproducción S.A. está preocupada por siempre 

mantener inversiones que le permitan mantener la competitividad en el mercado. 

Los pasivos para el año 2015 fueron de 14,28% y para el 2020 llegaron al 26,18%, 

es importante tener en cuenta que estos deben ser menores que los activos 

corrientes para que el capital de trabajo no se vea comprometido. Los incrementos 

del pasivo demuestran que la empresa ha aumentado las obligaciones con 

terceros por dos causas: la primera que las cuentas por cobrar no se hacen 

efectivas de manera inmediata provocando que se busque financiamiento y 

porque la demanda de productos aumenta con el pasar del tiempo.  

El patrimonio, en la cuenta ganancias acumuladas y del ejercicio es el rubro más 

representativo, mientras que el total de resultados en todos los períodos son 

positivos, indicando que la empresa presenta una rentabilidad.  

En el análisis horizontal, se aprecia que la empresa Tecnoproducción S.A. se 

financia especialmente por los documentos y cuentas por cobrar, gestionando los 

recursos para poder financiar las diferentes operaciones de la empresa. Los 

pasivos de la empresa presentan una buena estructura porque las obligaciones a 

corto plazo son los que predominan, pero cuenta con la liquidez suficiente para 

cubrirlos. El patrimonio presenta una tendencia oscilante; es decir, en unos 

periodos aumenta y en otros disminuye pero con resultados positivos. 
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Gráfico 6. Comportamiento del activo circulante vs el activo no corriente  

 

Fuente: Tecnoproducción S.A., (2021).  
Elaborado por: La autora  

En el gráfico 6 se presenta el comportamiento del activo circulante y el activo no 

corriente. El activo no corriente para los periodos analizados es la cuenta que más 

dominio presenta a excepción del año 2015. La superioridad de esta cuenta se da 

por la necesidad de la empresa de realizar inversiones que le permitan mantener 

sus actividades operativas y mantener su posición en el mercado. 
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Gráfico 7. Comportamiento del pasivo vs el patrimonio  

 

Fuente: Tecnoproducción S.A., (2021).  
Elaborado por: La autora  

En la gráfica 7 se presenta el comportamiento del pasivo y el patrimonio en el 

periodo analizado que va desde el 2015 hasta el 2020. Se aprecia que las 

variaciones entre los diferentes años son mínimas, teniendo que la proporción 

máxima del pasivo fue alcanzada en el 2020 con un valor del 26,2% y del 

patrimonio en el 2016 con un valor de 89,4%. 
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2.4.3. Análisis del estado de situación financiera 

Tabla 12. Estado de resultados comparativos 2015-2020 

ESTADO DE RESULTADOS  2015 2016 2017 2018 2019 2020 

Ventas de bienes  $500.638,17 $467.400,43 $553.053,53 $669.265,14 $749.499,10 $610.304,89 

TOTAL INGRESOS  $500.638,17 $467.400,43 $553.053,53 $669.265,14 $749.499,10 $610.304,89 

Materiales usados en la producción  $105.740,80 $56.688,15 $182.424,07 $250.175,34 $242.646,74 $182.417,40 

Mano de obra directa  $133.515,51 $126.288,89 $146.595,53 $175.764,45 $212.849,34 $194.305,68 

Utilidad Bruta  $239.256,31 $182.977,04 $329.019,60 $425.939,79 $455.496,08 $376.723,08 

Otros costos indirectos  $16.228,51 $15.345,06 $8.769,55 $17.485,88 $18.063,51 $23.092,68 

Total gastos empleados  $154.093,63 $112.188,38 $96.528,59 $102.024,51 $128.400,60 $95.176,74 

Gastos administrativos general  $33.286,63 $121.713,32 $62.828,30 $57.282,59 $64.639,21 $63.853,71 

Total, otros gastos financieros  $1.015,03 $1.291,92 $1.289,98 $662,60 $234,79 $411,87 

Total costos y gastos  $204.623,80 $250.538,68 $169.416,42 $177.455,58 $211.338,11 $182.535,00 

RESULTADO DEL EJERCICIO $56.758,06 $33.884,71 $54.617,51 $65.869,77 $82.664,92 $51.046,81 

15% Trabajadores $8.513,71 $5.082,71 $9.660,66 $9.880,47 $12.399,74 $0,00 

Impuesto Causado $0,00 $4.218,98 $11.688,65 $12.317,65 $15.458,34 $0,00 

(-) Deducciones adicionales $10.792,64 $9.624,80 $7.989,14 $0,00 $0,00 $0,00 

(-) Retenciones efectuadas en el periodo $0,00 $0,00 $5.263,85 $6.254,99 $6.537,14 $0,00 

(-) Crédito años anteriores $0,00 $0,00 $215,82 $0,00 $0,00 $0,00 

Impuesto a pagar $0,00 $0,00 $6.208,98 $6.062,66 $8.921,20 $0,00 

UTILIDAD DEL EJERCICIO  $37.451,71 $14.958,22 $38.747,87 $49.926,64 $61.343,98 $51.046,81 

Fuente: Tecnoproducción, (2021).  
Elaborado por: La autora  
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Tabla 13. Análisis vertical y horizontal del estado de resultados 2015-2020 

ESTADO DE RESULTADOS  2015 2016 2017 2018 2019   2020 

Análisis  %V %V %H %V %H %V %H %V %H %V %H 

Ventas de bienes  100% 100% -6,64% 100,00% 18,33% 100,00% 21,01% 100,00% 11,99% 100,00% -18,57% 

TOTAL INGRESOS  100% 100% -6,64% 100,00% 18,33% 100,00% 21,01% 100,00% 11,99% 100,00% -18,57% 

Materiales usados en la producción  21,1% 12,1% -46,39% 32,98% 221,80% 37,38% 37,14% 32,37% -3,01% 29,89% -24,82% 

Mano de obra directa  26,7% 27,0% -5,41% 26,51% 16,08% 26,26% 19,90% 28,40% 21,10% 31,84% -8,71% 

Utilidad Bruta  47,8% 39,1% -23,52% 59,49% 79,81% 63,64% 29,46% 60,77% 6,94% 61,73% -17,29% 

Otros costos indirectos  3,2% 3,3% -5,44% 1,59% -42,85% 2,61% 99,39% 2,41% 3,30% 3,78% 27,84% 

Total gastos empleados  30,8% 24,0% -27,19% 17,45% -13,96% 15,24% 5,69% 17,13% 25,85% 15,59% -25,88% 

Gastos administrativos general  6,6% 26,0% 265,65% 11,36% -48,38% 8,56% -8,83% 8,62% 12,84% 10,46% -1,22% 

Total otros gastos financieros  0,2% 0,3% 27,28% 0,23% -0,15% 0,10% -48,63% 0,03% -64,57% 0,07% 75,42% 

Total costos y gastos  40,9% 53,6% 22,44% 30,63% -32,38% 26,51% 4,75% 28,20% 19,09% 29,91% -13,63% 

RESULTADO DEL EJERCICIO 11,3% 7,2% -40,30% 9,88% 61,19% 9,84% 20,60% 11,03% 25,50% 8,36% -38,25% 

15% Trabajadores 1,7% 1,1% -40,30% 1,75% 90,07% 1,48% 2,28% 1,65% 25,50% 0,00% -100,00% 

Impuesto Causado 0,0% 0,9% 0,00% 2,11% 177,05% 1,84% 5,38% 2,06% 25,50% 0,00% -100,00% 

(-) Deducciones adicionales 2,2% 2,1% -10,82% 1,44% -16,99% 0,00% -100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

(-) Retenciones efectuadas en el periodo 0,0% 0,0% 0,00% 0,95% 0,00% 0,93% 18,83% 0,87% 4,51% 0,00% -100,00% 

(-) Crédito años anteriores 0,0% 0,0% 0,00% 0,04% 0,00% 0,00% -100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

Impuesto a pagar 0,0% 0,0% 0,00% 1,12% 0,00% 0,91% -2,36% 1,19% 47,15% 0,00% -100,00% 

UTILIDAD DEL EJERCICIO  7,5% 3,2% -60,06% 7,01% 159,04% 7,46% 28,85% 8,18% 22,87% 8,36% -16,79% 

Fuente: Tecnoproducción, (2021).  
Elaborado por: La autora  
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En el Estado de Resultados se observa que las ventas aumentan en todos los 

años la razón es que mientras pasa el tiempo genera más eficiencia en sus 

procesos productivos, permitiendo implementar nuevos productos, mejores 

precios y reducción de sus costos. Así mismo, las obligaciones con el pasar del 

tiempo aumentaron, indicando que la empresa tiene una buena gestión de 

compras.  

Con relación a los costos indirectos, gastos de empleados y administrativos, estos 

presentan un crecimiento proporcional al aumento de las ventas, generados 

especialmente por un gran crecimiento de la demanda. Por último, con respecto a 

la utilidad del ejercicio de cada periodo se observa que es positiva y presenta una 

tendencia a crecer, aun cuando el país atravesó por crisis económicas.  

En conclusión, los resultados del FODA demostraron que la gestión realizada por 

la empresa para mitigar y aprovechar los factores internos y externos son 

relativamente buenas porque su calificación está por encima de la media. Pero se 

debe mejorar la gestión de la empresa fomentando una eficiencia operativa en 

todas sus áreas, manteniendo un nivel de competitividad alto en el mercado.  

El proceso productivo de la empresa Tecnoproducción S.A., presenta una 

sistematización eficiente y óptima que permite realizar las actividades de manera 

eficaz y rápida, a así cubrir la demanda que se presenta en el mercado; además, 

los clientes se encuentran satisfechos con los procesos productivos que tiene la 

empresa que se ven reflejados en la calidad del producto.  

La situación financiera de la empresa presenta resultados positivos y un 

crecimiento de sus diferentes cuentas. En el Balance General el crecimiento de 

los activos es de 11,50% en promedio por año, demostrando que la empresa tiene 

una buena gestión financiera.  

En el Estado de Resultados en los periodos analizados presenta utilidad a 

excepción del 2020 por la situación de la pandemia Covid-19, dónde todas las 

empresas se vieron afectadas. 
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Capítulo 3 

Marco teórico 

El capítulo tiene la finalidad de realizar una revisión bibliográfica de las principales 

teorías sobre el modelo de análisis costo-volumen-utilidad y demás factores que 

son inherentes a la temática. Tener una fundamentación teórica de autores 

reconocidos permitirá desarrollar en el capítulo siguiente la propuesta para la 

empresa Tecnoproducción S.A. 

3.1. Contabilidad de costos 

La contabilidad de costos se considera como una ciencia o herramienta que 

maneja procesos interrelacionados, con la finalidad de proporcionar información 

útil y veraz para una toma correcta de decisiones en los aspectos económicos-

financieros, además de permitir analizar los diferentes resultados contables que 

presente la empresa. 

3.1.1. Concepto 

La contabilidad de costos radica en la determinación de los costos que son 

producidos en los diferentes procesos y operaciones para la fabricación de un 

producto. Varios autores reconocidos establecen que contabilidad de costos se lo 

puede definir como:  

Es un sistema contable especial que tiene como objetivo principal suministrar 

los elementos necesarios para el cálculo, control y análisis de los costos de 

producción de un bien o servicio. Se encarga de la acumulación y el análisis de 

la información para uso interno de los costos de producción de un bien o 

servicio. (Chiliquinga & Vallejos , 2017, p. 12) 

Para Polimeni, et all, (1994) la contabilidad de costos se “encarga principalmente 

de la acumulación y del analisis de la información relevante para uso interno de 

los gerentes en la planeacion, el control y la toma de desiciones” (p. 4). Como se 

plantea, el determinar y analizar los costos es de suma importancia para 

establecer los riesgos que se pueden presentar en una empresa y tratar de 
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minimizar su impacto e incluso evitar que la empresa puede desaparecer. En este 

sentido, según Duran (2012), la contabilidad de costos tiene las siguintes tareas:  

• Util para calcular el precio apropiado de los bienes y servicios. 

• Conocer qué productos o servicios producen beneficios o pérdidas y en 

que dimensión. 

• Controlar los costos reales en comparación con los costos 

predeterminados: (comparación entre el costo presupuestado con el costo 

realmente generado, post-cálculo). 

• Permite comparar los costos entre diferentes compañias, diferentes áreas 

y diferentes períodos. 

• Identifica puntos frágiles de una compañia. 

• Establece que área de la empresa es urgente realizar medidas de 

racionalización. 

• Diseñar nuevos productos y servicios que satisfagan las expectativas de 

los clientes y al mismo tiempo puedan ser producidos y entregados con un 

beneficio. 

• Guiar las decisiones de inversión. Elegir entre proveedores alternativos. 

• Negociar con los clientes el precio, las características del producto, la 

calidad, las condiciones de entrega y el servicio a satisfacer. Estructurar 

unos procesos eficientes y eficaces de distribución y servicios para los 

segmentos objetivos de mercado y de clientes. Utilizar como instrumento 

de planificación y control. (p. 1) 

3.1.2. Importancia 

Su importancia radica en que permite determinar los resultados de la gestión que 

se ha realizado en la empresa en un periodo determinado porque las empresas 

deben conocer los costos reales de sus sistemas de producción que permita tomar 

decisiones más ajustadas a la realidad en la que se desempeña la empresa 

(Herrera, 2019). 

Tomando en cuenta lo establecido anteriormente, la importancia radica al 

momento de producirse los costos en el proceso de transformación de materia 
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prima, permitiendo tener una perspectiva clara de la inversión en la producción del 

producto, utilidad o perdida cuando se genere su venta. (Herrera, 2019). 

3.1.3. Objetivos 

A lo largo de la historia los empresarios usaron la contabilidad de diferentes 

formas, con la finalidad de gestionar sus recursos empresariales de manera 

óptima y eficiente. Una de estas formas es la contabilidad de costos y por su 

importancia y amplitud presenta una seria de objetivos que son detallados a 

continuación (Jiménez, 2010):  

• Acumular los datos de costos para determinar costo unitario del producto 

fabricado. 

• Facilitar información para la planificación de los procesos productivos. 

• Contribuir al control de los procesos productivos. 

• Facilitar información para la elaboración de presupuestos generales y 

estudios económicos de la empresa. 

• Facilitar la racionalidad en la toma de decisiones (p. 13). 

3.2. Elementos del costo 

Antes de establecer sus elementos, es necesario definirlo como el “conjunto de 

diferentes rubros que representa la fabricación de un producto o la prestación de 

un servicio. Cuando se determina el costo de producción este puede servir para 

establecer un precio de venta al público” (Camacho 2016, p.92).  

Para una empresa comprender el impacto del análisis del costo es importante 

porque le permite consecución de los objetivos y metas trazadas. Con un preciso 

análisis de este elemento, se puede conocer si el precio de un bien producido es 

el mejor para obtener una rentabilidad económica. Así, estos se encuentran 

conformado por los siguientes elementos:  

• Materia prima o insumos directos 

• Mano de obra directa 

• Costos indirectos de fabricación.  
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La cantidad de cada uno de los elementos para la producción del bien está 

relacionada con el volumen de producción del producto y del proceso productivo 

de la entidad. En determinados periodos se necesitará de mayores niveles de 

mano de obra y de materia prima y en otros casos no, por ello, la importancia de 

mantener estos elementos bien identificados. Según Ribaya (2009), el cálculo 

costo de los productos vendidos se los realiza de la siguiente manera:  

Gráfico 8. Cálculo de los costos del producto vendido  

 
Fuente: Ribaya (2009). Costes 
  

3.2.1. Materia prima directa  

Son los insumos que no han pasado por una transformación previa o de manera 

parcial y son importantes para la producción de un bien determinado. Según 

Ribaya (2009) la materia prima directa debe “formar parte físicamente del producto 

terminado o en fase de elaboración y sus consumos deben ser controlables 

individualmente desde el punto de vista económico” (p. 47).  

La materia prima directa son todos materiales necesarios para la producción de 

un producto con las características de ser cuantificables e identificarse en una 

unidad del bien. Este elemento es el más importante en lo que respecta al costo 

de producción y con la combinación de la mano de obra e insumos indirectos dan 

como resultado el producto terminado. 
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3.2.2. Mano de obra directa  

Según Ribaya (2009), la mano de obra directa (M.O.D.), “está constituida por el 

factor trabajo que se controla de forma individualizada y en directa relación al 

output de producción” (p. 48). Este factor representa la cantidad de esfuerzo que 

invierte un trabajador para la producción de un bien o servicio, con ayuda de 

herramientas como equipos, tecnología o diferentes tipos de maquinaria. Además, 

que se deben considerar los siguientes aspectos (Rivadeneira, 2014):  

• La mano de obra constituye el factor humano que interviene en la actividad 

fabril y sin cuya participación no sería factible la producción. 

• Al igual que los materiales consumidos durante el proceso de manufactura 

se clasifican en directos e indirectos, la mano de obra que presta sus 

servicios en la actividad fabril se clasifica en mano de obra directa y mano 

de obra indirecta. 

• Los costos de la mano de obra directa están constituidos por los salarios 

pagados a los trabajadores cuya actividad se relaciona directamente con 

la elaboración de los bienes que una empresa produce. 

• Los costos de la mano de obra indirecta en cambio están constituidos por 

los salarios pagados a los empleados y trabajadores cuya actividad no se 

relaciona o no es factible asociarla con la elaboración de partidas 

específicas de productos. 

• Los costos por materiales indirectos y por mano de obra indirecta se 

incluyen en el presupuesto de gastos indirectos de fabricación (p. 47). 

3.2.3. Gastos indirectos 

Según Ribaya (2009) “son los costos que no pueden ser controlados 

individualmente, aunque si globalmente y son ocasionados por los procesos 

productivos de la empresa” (p. 48). Son un elemento importante para la producción 

de un producto pero que se los clasifica fuera de la materia prima directa y mano 

de obra directa.



  

Erika Carolina Mendieta Benavides         65 

  

 

3.3. Gestión de los costos 

Para una correcta gestión de los costos es necesario realizar una sistematización y clasificación con la finalidad de identificar los elementos 

de manera correcta. Una correcta identificación ayudará a determinar los factores en los procesos productivos para una adecuada toma 

de decisiones. 

Gráfico 9. Gestión de costos  

 
Fuente: Varios autores 
Elaborado por: La autora 
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3.4. Definición costo-volumen-utilidad 

Una de las mejores herramientas para que una empresa continúe manteniendo la 

competitividad es de mantener los mejores precios y calidad en relación a la 

competencia. Usar metodologías de costeo que permita obtener ganancias y no 

pérdidas que vayan encaminadas al cumplimiento de las metas y objetivos de la 

empresa son necesarias, Blocher et all (2008) establece:  

El análisis del costo-volumen-utilidad (CVU) es un método para analizar de qué 

manera las decisiones operativas y de marketing afectan los beneficios 

económicos, fundamentado en la relación que existe entre los costos variables, 

los costos fijos, el precio de venta por producto y el nivel de producción. El análisis 

del modelo tiene varios usos: 

• Establecer los precios de productos y servicios. 

• Diseñar un nuevo bien o servicio. 

• Substituir una pieza del equipo. 

• Establecer el punto de equilibrio. 

• Resolver si conviene producir o comprar un determinado producto o 

servicio. 

• Fijar la mejor combinación de productos. 

• Ejecutar análisis “qué pasaría si”. (p .218)  

El análisis está fundamentado en las relaciones que presentan los tres elementos 

que son los costos, ventas, utilidades y cómo se estiman sus variaciones a medida 

que varía también el volumen de operación. El modelo se lo puede expresar 

matemáticamente de la siguiente forma: 

𝑈𝑡𝑖𝑙𝑖𝑑𝑎𝑑𝑒𝑠 𝑑𝑒 𝑎𝑐𝑡𝑖𝑣𝑖𝑎𝑑𝑒𝑠 = 𝑉𝑒𝑛𝑡𝑎𝑠 − 𝐶𝑜𝑠𝑡𝑜𝑠 𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙𝑒𝑠 

El análisis del modelo está relacionado a muchos elementos que son necesarios 

para determinar las posibilidades que se pueden obtener de estos cuando 

cambian. Cuando se realiza un correcto análisis se puede establecer las posibles 

causas de un declive de las ventas, un aumento de los costos o si estos presentan 

una relevancia en la empresa. Además, Hansen y Mowen (2007) señalan que:  
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El análisis Costo-Volumen-Utilidad (análisis CVU) es un eficaz instrumento para 

la planeación y la toma de decisiones, ya que el análisis pone de realce las 

interrelaciones de los costos, la cantidad vendida y el precio. El análisis CVU 

herramienta para la identificación del alcance y de la extensión de los 

problemas económicos a los que está afrontando una empresa, para dar una 

solución correcta. (p.736) 

La herramienta permite determinar los errores y las causas que los provocan, así 

como las variaciones que presenta los costos de la entidad. La metodología 

descrita permite a la empresa realizar una planificación estratégica en el tiempo y 

en el espacio mediante la determinación de escenarios pesimistas como 

favorables, sobre el volumen de ventas y realizar estimaciones de lo que puede 

suceder. 

Por ello, es importante realizar un análisis de los costos que pueden afectar la 

rentabilidad de la empresa. Es decir, un estudio profundo donde se determine los 

elementos que pueden afectar el margen de utilidad para proporcionar información 

importante sobre la situación que está presentando la empresa.  

3.5. Punto de equilibrio  

García (2008), el punto de equilibrio es donde los ingresos totales son iguales a 

los costos totales y la empresa no reporta utilidad, pero tampoco pérdida. Los 

métodos para calcular el punto de equilibrio son: 

• Método de la igualdad o ecuación; 

• Método de contribución marginal; 

• Método gráfico. (p.270) 

El punto de equilibrio es una herramienta fundamental para la evaluación y 

estimación de las ventas, indicando parámetros que permitan reducir el riesgo de 

pérdida en un periodo determinado. Además de clasificar los costos directos e 

indirectos que son importantes para la producción o manufactura de los bienes 

que produce la empresa.  
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Los usuarios de esta herramienta pueden hacer uso de tres metodologías que 

explica García (2008), determinando cuál de las tres es la que más se ajusta a la 

empresa, considerando que lo óptimo es la elección de uno de ellos por la razón 

que cada uno tiene su propio enfoque para la toma de decisiones ya sea de 

manera matemática o gráfica. 

Además, según Arias (2021) “el punto de equilibrio, punto muerto o umbral de 

rentabilidad, es aquel nivel de ventas mínimo que iguala los costes totales a los 

ingresos totales”. 

El punto de equilibrio de manera gráfica es la intersección de líneas que guarda 

relación con el nivel de ventas y los gastos totales por la oferta de un producto en 

particular. Dichas líneas se grafican mediante datos históricos recopilados por la 

entidad para la toma de decisiones.  

Según Palma & Veintemilla (2018), el punto de equilibrio permite visualizar la 

intercepción de las ventas versus los costos, indicando el lugar donde no se tiene 

perdidas, pero tampoco ganancias. La empresa puede analizar para tomar 

decisiones cuando el rango esta por encima del punto de equilibrio como por 

debajo.  

Si el rango se encuentra por debajo se deberá realizar un análisis de las 

estrategias y cambiarlas dado que la finalidad de la empresa es generar beneficios 

y no pérdidas. En caso contrario, que se encuentre en la parte superior del rango, 

indicará que las estrategias se están llevando de mejor manera y solo se deberá 

ajustar y pulir las planificaciones para ser más eficientes.  

3.5.1. Objetivos del punto de equilibrio 

Establecer la intersección del punto de equilibrio, dónde las ventas son iguales a 

los gastos o a cero con información recopilada de la empresa que muestra en 

unidades sirve para realizar pronósticos y propuestas de mejora para obtener 

beneficios en el futuro. Por ello, la importancia de determinar los objetivos del 

punto de equilibrio según Pastor (2012) son:  

• Establecer la intercepción donde los ingresos y costos son iguales. 
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• Controlar los costos fijos y variables, en función a los resultados. 

• Calcular el nivel de eficacia en el volumen de ventas de los productos 

producidos. 

• Controlar los recursos productivos de la empresa en base a los resultados 

financieros. 

• Permite ejecutar una conveniente planificación de las acciones productivas 

• Facilita la toma de decisiones financieras, para establecer precios de 

ventas y la gestión de gastos. 

• Permite establecer el nivel de beneficios que se debe lograr para obtener 

utilidades. (p.43) 

Como se indica, lo objetivos son una guía que permiten realizar estimaciones o 

pronósticos de las ventas para conocer los resultados esperados de la empresa 

en un periodo determinado.  

Ventajas del punto de equilibrio  

Entre las principales ventajas del punto de equilibrio que se pueden destacar son:  

• Herramienta para la toma de decisiones empresariales. 

• Entrega información veraz y oportuna sobre la incursión de productos al 

mercado.  

• Permite establecer los precios de los productos.  

• Indica las relaciones que presenta el costo volumen y la utilidad que se 

obtiene del producto.  

Según Palma & Veintemilla (2018) adicionalmente los beneficios del punto de 

equilibrio esta relacionado con la planificación anual que realizan las 

compañías porque suministran información para la toma de decisiones. Poque 

con el análisis se tiene claro cuánto serán las ventas y cuál es el costo-gasto 

incidido para obtener el producto final listo para mercantilizar. 

3.5.2. Métodos de cálculo del punto de equilibrio  

Entre los métodos más conocidos para el cálculo del punto de equilibrio son tres 

y se los presenta a continuación: 
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• Método de ecuación 

• Método de margen de contribución  

• Método gráfico. 

3.5.2.1. Método de ecuación 

Se basa en la obtención del punto de equilibrio mediante unidades que han sido 

producidas en un tiempo determinado. Existen diferentes formas matemáticas de 

expresarla, pero según Arguello (2015) se la puede caracterizar la ecuación de la 

siguiente manera:  

𝑃𝑉𝑢 ∗ 𝑄 = 𝐶𝑇𝐹 + (𝐶𝑉𝑢 ∗ 𝑄) 

Donde:  

PVu= Precio de venta unitaria  

Q=Cantidad  

CTF= Costos fijos totales  

CVu= Costo variable unitario  

3.5.2.2. Método de margen de contribución 

También llamado el margen financiero, se fundamenta en la obtención de datos 

previo a unos análisis financieros de la situación de producción de los productos. 

Se expresa matemáticamente de la siguiente manera:  

𝑀𝐶 = (𝑃𝑉𝑢 − 𝐶𝑉𝑢) 

Pero se debe considerar que para obtener el punto de equilibrio de debe obtener 

el resultado de la división de la expresión matemática anterior. 

3.5.2.3. Método gráfico 

Es el método más conocido dónde las líneas que están representando a los costos 

variables, fijos ingresos totales, generan una intersección de un tiempo 

determinado, al cuál se lo conoce como el punto de equilibrio o punto muerto que 

resulta de datos históricos recopilados.  
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Gráfico 10. Diagrama del punto de equilibrio  

   

Fuente: Aprende y Administra (2019) 

El gráfico 10 está representado por los ingresos o las ventas y por los costos en 

donde la intersección es el punto de equilibrio, lo que se encuentra por debajo se 

los considera como zona de pérdidas y por encima de este punto es la zona de 

ganancias. Además, el cruce indica el volumen mínimo de ventas que debe 

realizar una empresa para no tener pérdidas.  

3.6. Margen de contribución 

El margen de contribución es usado para determinar los ingresos restantes 

después de restar los costos variables y que serán destinados para cubrir los 

costos fijos. En este sentido Uribe (2011), lo establece de la siguiente manera:  

Es calculado a partir de restar del precio de venta unitario, los costos y gastos 

variables unitarios del producto o servicio. Esta cifra indica los pesos que 

quedan por unidad vendida para cubrir los costos y gastos fijos del negocio. De 

lo anterior se puede deducir que para que un producto o un servicio generen 

una contribución marginal, el precio de venta unitario debe ser mayor que sus 

costos y gastos variables por unidad. Adicionalmente, para que dicho producto 

o servicio genere utilidades operativas su margen de contribución total es igual 

al margen de contribución unitario por el número de unidades vendidas, el 
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mismo que debe ser positivo para que aporte al cubrimiento de los costos y 

gastos fijos totales. (p.161) 

El margen de contribución señala cuál es la diferencia de volumen de ventas con 

los costos variables, de tal forma que permita conocer los beneficios que presenta 

la entidad. El margen de contribución presenta la característica que los costos fijos 

quedan de lado por la razón de que estos no presentan variaciones en los 

procesos productivos.  

Además, el margen de contribución permite evaluar las relaciones que existen en 

la empresa con relación a la competencia, pero se debe considerar ciertos casos 

que se presenta a continuación (Cabrera, 2017):  

• Cuando el margen de contribución presenta resultados positivos esto 

permite descartar los costos fijos y poder alcanzar las utilidades 

esperadas.  

• Entre más sea el margen de contribución las ganancias serán alta para la 

empresa. 

• Cuando el margen de contribución es bajo la capacidad para cubrir los 

costos fijos son escasos, lo que puede provocar que en un corto plazo la 

empresa no cuenta con el suficiente capital de trabajo para operar. (p. 26)  

3.7. Margen de seguridad 

Al margen de seguridad según Graham (2013), se lo puede definir de la siguiente 

manera:  

Podemos definir el margen de seguridad como la diferencia entre el precio de 

un activo y su valor intrínseco. Por lo tanto, cuanto menor sea el precio de un 

activo financiero mayor será su margen de seguridad siempre que su valor 

intrínseco no varíe. El valor intrínseco es la estimación del valor de una 

empresa que calculamos en base a sus características fundamentales como 

sus cuentas anuales, ventajas competitivas o perspectivas de futuro, mientras 

que el precio de un activo es su cotización en el mercado (p. 1). 
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Generalmente indica el porcentaje de las ventas totales en relación si son más 

elevadas que las mínimas, de tal forma que la empresa conozca si puede entrar 

en una zona de pérdida Su ecuación matemática es la siguiente:  

𝑀𝑆 =
𝑉𝑒𝑛𝑡𝑎𝑠 𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙𝑒𝑠 

𝑃𝑢𝑛𝑡𝑜𝑠 𝑒𝑞𝑢𝑖𝑙𝑖𝑏𝑟𝑖𝑜
 

3.8. Planeación de utilidades y la relación costo-volumen-utilidad 

La planificación de las utilidades está en base a dos factores importantes que son 

el costo y los ingresos. Estos factores indican en unidades monetarias y 

porcentuales cual será el beneficio que se va obtener. Para ello, es necesario que 

se realice un análisis y proyección del volumen de ventas del producto que se 

pretende obtener.  

Blocher et al., (2008) afirman que la “Planeación de los ingresos; el análisis CVU 

permite a los directores que planean los ingresos a establecer los presupuestos 

necesarios para lograr el volumen ideal de ganancia” (p. 225). Así pues, cuando 

se usa de manera adecuada el modelo de costo-volumen-utilidad, se realiza una 

planificación adecuada y acorde a las condiciones actuales de la empresa 

respecto a la utilidad permitiendo de antemano conocer la ganancia que se va 

obtener.  

Se analiza los costos más influyentes y cuáles se los puede ir reduciendo al 

momento de evaluarlos. Por la razón, que muchas de las veces existen costos que 

son innecesarios en la producción y lo único que causan es una inflación del rubro 

del producto al momento de comercializarlos. Además, mediante una análisis y 

evaluación adecuada de los costos, se puede llevar un control eficiente de los 

mismos para realizar diferentes ajustes. 

3.9. Análisis costo-volumen-utilidad en la toma de decisiones financiera 

El modelo costo-volumen-utilidad es una herramienta versátil que ayuda a la toma 

de decisiones, a entender la situación actual de la entidad con relación a la 

producción y venta del producto.  
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El análisis evaluará cada departamento de la empresa porque contabilidad, 

tesorería, crédito y cobranzas son áreas de control donde se desarrollarán 

operaciones amigables con el entornos y controles donde se mantengan en 

vista todos los errores y fallos que pueda tener el sistema y los usuarios internos 

que lo manejen. (Palma & Veintemilla, 2018, p. 36) 

Las decisiones que son tomadas por las empresas deben ser basadas en función 

a los problemas que se presentan para mantener procesos productivos más 

eficientes y alcanzar los objetivos y metas propuestas.  

El análisis costo-volumen-utilidad, ayuda a la empresa a determinar que valores 

se deben reducir y cuáles son los que se deben tener controlados de manera 

planificada por la razón de que un mal control puede provocar un mal uso de los 

recursos de la empresa. 

3.10. Importancia del costo-volumen-utilidad 

La importancia del análisis costo-volumen-utilidad, radica en conocer de manera 

específica lo que trae consigo la adquisición de un bien o servicios ya que provee 

información necesaria de los costos y los gastos que se han realizado y que 

permiten una acertada toma de decisiones por parte de los administradores de la 

empresa.  

Se puede analizar los impactos que presentan como un aumento o disminución 

de los rubros en los diferentes procesos productivos en relación a los costos, 

gastos y el volumen de las ventas que conlleve a la empresa a obtener utilidades 

en un periodo determinado. Esta metodología de análisis es tan importante para 

una empresa por la razón que le permite determinar los puntos de equilibrio y este 

a su vez entrega información específica que ayuda a mantener una planificación 

estratégica óptima de la empresa. 

3.11. Hipótesis costo-volumen-utilidad 

Existen varios enfoques desarrollados alrededor del análisis costo-volumen-

utilidad dependiendo de su orientación puede usarlo cualquier tipo de empresa 

que necesite y obtener una mayor información sobre las operaciones que está 
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realizando. En relación a las hipótesis del costo-volumen-utilidad Horngren, 

(2012), establece que:  

• Las variaciones en los niveles de ingresos y costos se deben solo a los 

cambios en el número de unidades de producto (o servicio) producidas y 

vendidas. El número de productos en producción es la causante del 

ingreso y la única causante del costo. Así como una causante del costo es 

cualquier elemento que afecte los costos, una causante del ingreso es una 

variable tal como el volumen que afecta de manera causal lo ingresos. 

• Los costos totales pueden separarse en dos elementos: uno fijo que no 

cambia con el nivel de producción y otro variable que cambia con respeto 

al nivel de producción. 

• Cuando se figuran de manera gráfica, los elementos de los ingresos y 

costos totales son lineales, en relación con el nivel de producción dentro 

de un rango. 

• El precio de venta, el costo variable unitario y los costos totales (dentro de 

un rango y un periodo) son conocidos y constantes. 

• El análisis cubre ya sea un solo producto o asume que la proporción de 

diferentes productos, cuando se venden múltiples artículos persistirá 

constante a medida que el nivel de unidades totales vendidas cambia. Se 

pueden sumar, restar y comparar todos los ingresos y los costos sin tomar 

en cuenta el valor del dinero en el tiempo. (p.61) 

Las hipótesis del costo-volumen-utilidad se fundamenta en una correcta 

distribución de los costos fijos y variables ya que el resultado de estos conlleva a 

establecer el precio de venta al público del producto. Un análisis adecuado permite 

determinar si existe una correcta distribución de los costos permitiendo establecer 

si los productos ofertados son acordes para su venta. 

3.12. Análisis de los cambios de las variables costo-volumen-utilidad 

En todas las organizaciones siempre se busca la eficiencia y mejorar de manera 

constante, los sistemas de costos que se fundamenten en datos históricos y reales 

para que los datos de las variables sean lo más precisas posible, pero surge un 

cuestionamiento de cuáles deben ser los elementos que se deben llevar un control 



  

Erika Carolina Mendieta Benavides  76 

  

 

para una adecuada planificación y estrategia, según Ramírez (2008) son cuatro 

factores a tomar en cuenta:  

Gráfico 11. Análisis de los cambios de las variables costo-volumen-utilidad 

 

Fuente: Ramírez (2008). Planificación de las utilidades 

3.13. Ejemplo de cálculo del modelo costo-volumen-utilidad  

La empresa XYZ presenta la siguiente información de las ventas y producción, 

para el ejemplo se tomará como referencia el punto de equilibrio común, luego el 

modelo costo-volumen-utilidad antes de impuestos y después de impuestos. La 

información de la empresa XYZ es la siguiente:  

3.13.1. Punto de equilibrio  

Tabla 14. Información para el caso práctico  

Líneas Producto A Producto B Producto C Producto D 

Precio de venta   $200,00   $150,00   $100,00   $ 50,00  

Costo Variable   $ 80,00   $ 50,00   $ 30,00   $ 20,00  

Margen de contribución   $120,00   $100,00   $ 70,00   $ 30,00  

Porcentaje de participación   40%  10%  41%  9% 

MC ponderado   $ 48,00   $ 10,00   $ 28,70   $2,70   

Costos Fijos  $178.800,00  

Elaborado por: La autora  
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En la tabla 14 se presenta la información de cada uno de los productos como, 

precio de venta, costo variable, margen de contribución, porcentaje de 

participación, margen de contribución ponderado y costos fijos.  

Tabla 15. Punto de equilibrio  

Punto de equilibrio general   $178.800,00  
2000,00 

 

 
 $ 89,40  

  

     

     

Punto de equilibrio por producto   800,00   200,00   820,00  180,00  

Elaborado por: La autora  

Como se observa para el ejemplo planteada la empresa XYZ para no tener 

pérdidas ni ganancias debe vender un total de 2000 productos. De los cuales se 

reparten de la siguiente manera 800 para el producto A, 200 para el producto B, 

820 para el producto C y 180 para el producto D.  

Tabla 16. Comprobación  

Líneas Producto A Producto B Producto C Producto D Total 

Ventas  $160.000,00   $ 30.000,00   $ 82.000,00   $9.000,00   $281.000,00  

Menos Costo Variable  $ 64.000,00   $ 10.000,00   $ 24.600,00   $3.600,00   $102.200,00  

Margen de contribución total  $178.800,00  

Menos costos fijos  $178.800,00  

Utilidad  $0,00 

Elaborado por: La autora  

En la tabla 16 se presenta la comprobación con todos los valores calculados a 

partir de los diferentes puntos de equilibrio de cada producto. La utilidad calculada 

es de un valor de $ 0,00 por la razón que las cantidades se encuentran en el nivel 

donde la empresa no tiene ganancias ni perdidas.  

3.13.2. Modelo costo-volumen-utilidad 

Como toda empresa busca ganancia se supondrá que esta desea obtener una 

utilidad de $ 80.000 y pagar el 25% de impuesto. Se tomarán en cuenta para este 

punto dos partes, la primera que se realizará el modelo costo-volumen-utilidad 

antes de impuestos y la segunda después de impuestos.  
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Antes de impuestos 

Tabla 17. Información para el caso práctico  

Líneas Producto A Producto B Producto C Producto D 

Precio de venta   $200,00   $150,00   $100,00   $ 50,00  

Costo Variable   $ 80,00   $ 50,00   $ 30,00   $ 20,00  

Margen de contribución   $120,00   $100,00   $ 70,00   $ 30,00  

Porcentaje de participación  40% 10% 41% 9% 

MC ponderado   $ 48,00   $ 10,00   $ 28,70   $2,70   

Costos Fijos   $178.800,00  

Elaborado por: La autora  

En la tabla 17 se presenta la información de cada uno de los productos como: 

precio de venta, costo variable, margen de contribución, porcentaje de 

participación, margen de contribución ponderado y costos fijos.  

Tabla 18. Punto de equilibrio  

Punto de equilibrio general $258.800,00 
2894,85 

 

 
 $ 89,40  

  

     

Punto de equilibrio por 
producto  

1.157,94 289,49 1.186,89 260,54 

Elaborado por: La autora  

Para lo que respecta en este caso antes de impuestos, la empresa debe vender 

2894,85 unidades para obtener la utilidad planeada. Es decir, su punto de 

equilibrio en el modelo costo-volumen-utilidad sería el valor calculado. Lo que 

respecta el equilibrio para cada uno, se tiene que para el producto A se debe 

vender 1.157,94, para el producto B 289,49, para el producto C 1186,89 y el 

producto D 260,54 unidades.  

Tabla 19. Comprobación.  

Líneas Producto A Producto B Producto C Producto D Total 

Ventas  $231.588,37   $ 43.422,82   $118.689,04   $ 13.026,85   $406.727,07  

Menos Costo Variable  $ 92.635,35   $ 14.474,27   $ 35.606,71   $5.210,74   $147.927,07  

Margen de contribución total  $258.800,00  

Menos costos fijos  $178.800,00  

Utilidad  $ 80.000,00  

Elaborado por: La autora  
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En la tabla de comprobación se puede observar calculados los puntos de equilibrio 

de cada uno de los productos, estos cuadran con la utilidad que se propuso a la 

empresa vender para obtener un beneficio de $ 80.000.  

Después de impuestos  

Tabla 20. Punto de equilibrio  

Punto de equilibrio  $285.466,67 
3193,14 

 

 
 $ 89,40  

  

     

     

Unidades  1.277,26  319,31  1.309,19   287,38  

Elaborado por: La autora  

Ahora se considera los nuevos puntos de equilibrio tomando en cuenta una utilidad 

de $ 80.000 y pagar el 25% de impuestos. El equilibrio general de la venta de 

todos los productos es de 3193,14 y de manera individual el producto A se debe 

vender 1.277,26, para el producto B 319,49, para el producto C 1309,19 y el 

producto D 287,38 unidades 

Tabla 21. Comprobación  

Líneas Producto A Producto B Producto C Producto D Total 

Ventas  $262.269,10   $ 49.175,46   $134.412,91   $ 14.752,64   $460.610,10  

Menos Costo Variable  $104.907,64   $ 16.391,82   $ 40.323,87   $5.901,05   $167.524,38  

Margen de contribución total  $293.085,71  

Menos costos fijos  $178.800,00  

Utilidad antes de impuestos  $114.285,71  

Menos impuestos  $ 34.285,71  

Utilidad neta  $ 80.000,00  

Elaborado por: La autora  

En la tabla 21 de comprobación se puede observar calculados los puntos de 

equilibrio de cada uno de los productos, estos cuadran con la utilidad que se 

propuso sumado que ahora se debe pagar un 25% de impuesto. El modelo costo-

volumen-utilidad es una herramienta muy útil para las empresas para establecer 

metas de venta y de producción permitiéndoles conocer siempre las cantidades 

que pueden ofertar o alcanzar.  



  

Erika Carolina Mendieta Benavides  80 

  

 

3.14. Análisis de empresas con el modelo costo-volumen-utilidad  

Un estudio realizado en Colombia en la ciudad de Bucaramanga Gómez (2012), 

mediante el modelo de costo-volumen-utilidad, a las industrias de confecciones 

infantiles encontró que los recursos existentes no son suficientes para mantener 

las operaciones de manera eficiente. Pero, que estas tienen ventajas competitivas 

en lo relacionado a diseño, calidad, mano de obra y componentes artesanales.  

El estudio permitió determinar que los costos son base fundamental para fijar 

el precio de venta; 31% de estas empresas fijan el precio con base en costos 

estimados y el 23% de ellas se soportan en costos estimados y la competencia. 

De otra parte, los costos promedio de producción en un 54% llegan hasta 

$15.000 que es un valor relativamente bajo, en 38% de la muestra observada 

sus costos se encuentran en un intervalo entre $15.000 y $30.000; es decir, 

que en un alto grado los costos de producción de estas empresas se clasifican 

en rango bajo y medio. (Gómez, 2012, p. 13) 

Además, en menor magnitud se manejan costos relativamente altos, pero esto 

depende mucho del volumen de producción de los diferentes productos que se 

elaboran y en el mercado donde se ofertan. Así mismo, las empresas fijan los 

costos en base a dos factores como es la competencia y al costo. Finalmente, el 

análisis de las variables relacionadas con costos de producción, precio de venta y 

margen de contribución, permitió establecer que las estrategias las enfoca a la 

minimización de costos a través de la productividad con miras a elevar el nivel de 

producción y manteniendo la calidad. (Gómez, 2012) 

Un estudio realizado en Ecuador por Quijije (2019) sobre el modelo costo-

volumen-utilidad del cultivo de arroz, cantón Samborondón, se encontró que los 

productivos del arroz tienen varias etapas y para una mayor eficiencia depende 

de que tan optimizados son el uso de los recursos, cual a su vez influye que los 

costos aumenten o disminuyan. Entre los hallazgos de esta investigación se 

determinó que los problemas que presentan el sector no son de tipo técnico, más 

bien una ineficiente asignación de recursos que se reflejó en el análisis costo-

volumen-utilidad. 
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El productor que vende su producto a la UNA EP a un precio de US$35.50 

cubre sus costos en un 100%, obtiene una utilidad de un 23% y el margen de 

utilidad unitario conseguido por el productor es de US$10.58 por saco. Mientras 

quien vende a un precio de US$28 su producción no llega a cubrir los costos 

(US$1871.04), obteniendo ingresos por el valor de US$1820, cubriendo 

solamente los costos variables. En este contexto el precio tiene efectos muy 

altos a la hora del ingreso para el productor, el margen de contribución unitario 

evidencia que un saco de arroz en US$28 lleva a la quiebra al productor porque 

los costos variables son muy superiores al precio de venta.  

Por último, un estudio realizado al sector cooperativista del Ecuador por Castro y 

Rizzo (2017) mediante el modelo costo-volumen-utilidad cuya metodología se 

basó en el corto plazo, encontraron:  

Se demuestra que el modelo a través de la tasa activa, como precio de prestar; 

la tasa pasiva, como costo de captar y los gastos operacionales como costos 

fijos, cumplen las condiciones para constituirse en las variables del modelo de 

esta forma la administración podrá conocer a manera de orientación los 

esfuerzos que debe realizar desde la perspectiva de la concesión de crédito 

para cubrir los costos y aun en el caso en el que desee alcanzar unas reservas 

específicas cmo fuentes autónomas de financiamiento de proyectos que 

considere significativos. (p. 9) 

Alternativamente, podrá realizar simulaciones del tipo “y si” para los casos en 

que se deba alterar una o algunas variables en forma aislada o simultánea 

suministrando una herramienta poderosa no solo para la planeación operativa 

y financiera sino para la planeación contingente. Finalmente, no debe olvidarse 

que el Modelo Costos-Volumen-Utilidad tiene limitaciones inherentes, sea que 

se aplique a una cooperativa de ahorro y crédito o a cualquier empresa y que 

básicamente como lo señalan, entre otros, son: 1) Linealidad en las funciones 

de ingresos y costos. 2) Se pueden diferenciar los costos fijos de los 

variables.3) Existencia de un rango de tiempo relevante en el que determinados 

costos tienen un comportamiento fijo o variable. (Castro y Rizzo 2017, p. 10) 
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En conclusión, se elaboró un marco teórico fundamentado en diferentes conceptos 

que establece la Contabilidad de costos y de autores reconocidos en el área de la 

temática de costo-volumen-utilidad.  

El proyecto integrador surge a partir de identificar que la empresa no lleva un 

adecuado análisis de costos; por ello, antes de realizar un análisis del costo-

volumen-utilidad se revisó de manera detalla y minuciosa las teóricas sobre el 

tema tratado con la finalidad de llevar un trabajo exacto y especifico de la 

problemática.  
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Capítulo 4 

Análisis de costo-volumen-utilidad y su reincidencia en la rentabilidad de 

Tecnoproducción S.A. 

En este capítulo, se realizará un análisis del costo-volumen-utilidad de manera 

sistemática para la empresa Tecnoproducción S.A, estudiando los precios, ventas, 

volumen de producción, costos, gastos y otros factores que se encuentren 

relacionados.  

Para el análisis costo-volumen-utilidad, se tomó los periodos comprendidos entre 

el 2015-2020 para cinco productos que son fabricados por la empresa 

Tecnoproducción S.A.: asa redonda grande, asa redonda mediana, asa redonda 

pequeña, asa tapa grande y asa tapa pequeña, cada producto, será analizado de 

manera independiente en los periodos comprendidos del 2015 al 2020. 

4.1. Ingresos por la venta de los productos  

Centrando en uno de los objetivos del trabajo como es la propuesta y encontrar el 

punto de equilibrio de la empresa Tecnoproducción S.A., se constituye a 

continuación un cuadro de resumen de los ingresos anuales de todos los 

productos en los periodos analizados desde el 2015-2020 
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Tabla 22. Ingresos por la venta de los productos 

Ingresos por la venta de productos 

  Asa redonda grande Asa redonda mediana Asa redonda pequeña Asa tapa grande Asa tapa pequeña 

Año 
Uni. 

Vendidas 
Vtas totales ($) 

Uni. 
Vendidas 

Vtas totales 
($) 

Uni. 
Vendidas 

Vtas totales 
($) 

Uni. 
Vendidas 

Vtas totales 
($) 

Uni. 
Vendidas 

Vtas totales 
($) 

2015 889.863 $ 253.016,78 532.504 $ 103.259,53 535.994 $ 89.048,51 117.819 $ 10.282,02 695.496 $ 45.031,32 

2016 961.847 $ 270.783,26 410.503 $ 78.951,35 407.823 $ 67.085,46 105.138 $ 9.084,75 647.280 $ 41.495,62 

2017 848.696 $ 278.166,58 501.741 $ 112.346,30 529.736 $ 101.450,19 116.132 $ 11.682,66 661.986 $ 49.407,80 

2018 130.348 $ 56.756,90 734.036 $ 268.995,06 827.721 $ 246.230,06 138.502 $ 18.510,69 794.421 $ 78.772,42 

2019 134.162 $ 99.528,71 634.528 $ 329.837,12 567.416 $ 245.906,91 69.982 $ 15.935,25 345.039 $ 58.291,12 

2020 49.657 $ 50.426,64 278.181 $ 201.382,42 415.556 $ 246.514,49 87.950 $ 27.412,91 365.705 $ 84.568,43 

Total 3.014.573 $ 1.008.678,87 3.091.493 $ 1.094.771,78 3.284.246 $ 996.235,62 635.523 $ 92.908,28 3.509.927 $ 357.566,71 

Fuente: Tecnoprodución S.A. (2021) 
Elaborado por: La autora  
 

De los cinco productos analizados para el periodo 2015-2020 la asa redonda grande en el 2017 presentó el mayor ingreso en relación a 

todos los demás periodos con un valor de $ 278.166,58, la asa redonda mediana el periodo de mayores ventas que presentó fue en el 

2018 con un valor de $ 268.995,06, la asa redonda pequeña el periodo donde más ingresos obtuvo fue en el 2020 con un valor de $ 

246.514,49, con relación a la asa tapa grande el periodo con un mayor número de ingresos fue en el 2020 con un valor de $ 27.412,91,por 

último la asa tapa pequeña en el 2020 las ventas fueron de $84.568,43. 
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4.1.1. Precio unitario de venta 

Tabla 23. Precios por producto y año  

Precio unitario de venta 

  
Año 

Asa redonda 
grande 

Asa redonda 
mediana 

Asa redonda 
pequeña 

Asa tapa 
grande 

Asa tapa 
pequeña 

Precio 
promedio 

Precio 
promedio 

Precio 
promedio 

Precio 
promedio 

Precio 
promedio 

2015 $ 0,28 $ 0,19 $ 0,17 $ 0,09 $ 0,06 

2016 $ 0,28 $ 0,16 $ 0,16 $ 0,09 $ 0,06 

2017 $ 0,33 $ 0,19 $ 0,19 $ 0,10 $ 0,07 

2018 $ 0,44 $ 0,30 $ 0,30 $ 0,13 $ 0,10 

2019 $ 0,74 $ 0,43 $ 0,43 $ 0,23 $ 0,17 

2020 $ 1,02 $ 0,59 $ 0,59 $ 0,31 $ 0,23 

Precio 
promedio 

total 
$ 0,52 $ 0,31 $ 0,31 $ 0,16 $ 0,12 

Fuente: Tecnoprodución S.A. (2021) 
Elaborado por: La autora  

En la tabla 23 en cada uno de los productos existe una variación de los precios a 

lo largo de los periodos analizados, la razón está determinada por múltiples 

factores que afectan a la empresa como es el caso de la inflación, crisis 

económicas, cambio de proveedores o recientemente por el tema de la pandemia 

fomentando un cambio de los valores.  

4.1.2. Volumen de producción 

Tabla 24. Volumen de producción 

Asa redonda grande 

Año Unidades % Unidades Ventas totales 
% Ventas 

totales 

2015 889.863 29,52% $ 253.016,78 25,08% 

2016 961.847 31,91% $ 270.783,26 26,85% 

2017 848.696 28,15% $ 278.166,58 27,58% 

2018 130.348 4,32% $ 56.756,90 5,63% 

2019 134.162 4,45% $ 99.528,71 9,87% 

2020 49.657 1,65% $ 50.426,64 5,00% 

Total 3014573 100% $ 1.008.678,87 100% 
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Asa redonda mediana 

Año Unidades % Unidades Ventas totales 
% Ventas 

totales 

2015 532.504 17,22% $ 103.259,53 9,43% 

2016 410.503 13,28% $ 78.951,35 7,21% 

2017 501.741 16,23% $ 112.346,30 10,26% 

2018 734.036 23,74% $ 268.995,06 24,57% 

2019 634.528 20,52% $ 329.837,12 30,13% 

2020 278.181 9,00% $ 201.382,42 18,39% 

Total 3.091.493 100% $ 1.094.772,00 100% 

 

Asa redonda pequeña 

Año Unidades % Unidades Ventas totales 
% Ventas 

totales 

2015 535.994 16,32% $ 89.048,51 8,94% 

2016 407.823 12,42% $ 67.085,46 6,73% 

2017 529.736 16,13% $ 101.450,19 10,18% 

2018 827.721 25,20% $ 246.230,06 24,72% 

2019 567.416 17,28% $ 245.906,91 24,68% 

2020 415.556 12,65% $ 246.514,49 24,74% 

Total 3.284.246 100% $ 996.236,00 100% 

 

Asa tapa grande 

Año Unidades % Unidades Ventas totales 
% Ventas 

totales 

2015 117.819 18,54% $ 10.282,02 11,07% 

2016 105.138 16,54% $ 9.084,75 9,78% 

2017 116.132 18,27% $ 11.682,66 12,57% 

2018 138.502 21,79% $ 18.510,69 19,92% 

2019 69.982 11,01% $ 15.935,25 17,15% 

2020 87.950 13,84% $ 27.412,91 29,51% 

Total 635.523 100% $ 92.908,28 100% 
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Asa tapa pequeña 

Año Unidades % Unidades Ventas totales 
% ventas 
totales 

2015 695.496 19,82% $ 45.031,32 12,59% 

2016 647.280 18,44% $ 41.495,62 11,61% 

2017 661.986 18,86% $ 49.407,80 13,82% 

2018 794.421 22,63% $ 78.772,42 22,03% 

2019 345.039 9,83% $ 58.291,12 16,30% 

2020 365.705 10,42% $ 84.568,43 23,65% 

Total 3.509.927 100% $ 357.566,71 100% 

Fuente: Tecnoprodución S.A. (2021) 
Elaborado por: La autora  

El método de producción de la empresa Tecnoproducción S.A. se fundamenta 

mediante órdenes de producción que son entregadas a los diferentes clientes que 

demandan el producto. Así, el año de mayor producción del asa redonda grande 

fue en el 2016 con una producción 961.847 unidades.  

Del asa redonda mediana el mayor número de producción fue en el 2018 con una 

cantidad de 734.036 unidades, con relación al asa redonda pequeña el mayor 

número de producto producido fue en el 2018 con un total de 827.721 unidades. 

El asa tapa grande el periodo de mayor producción fue en el 2018 con un total de 

138.502 unidades, por último, la asa tapa pequeña el año de mayor producción 

fue en el 2018 con un total de 794.421 unidades.  

4.2. Análisis del periodo 2015 

4.2.1. Identificación de costos y gastos 

Son todos los que se relacionan con los hechos económicos propios de la 

actividad de la empresa y se convierten en hechos históricos. Estos rubros sirven 

como puntos de referencia para diferentes evaluaciones que se realizan dentro de 

las operaciones de la empresa, en este contexto, se presenta en tabla 25 la 

identificación de costos y gastos de la empresa Tecnoproducción S.A. para todos 

los productos en el periodo 2015. 
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Tabla 25. Identificación de los costos y gastos 2015 

Identificación de 
los costos y 

gastos 
Detalle  

Asa redonda 
grande 

Asa redonda 
mediana 

Asa redonda 
pequeña 

Asa tapa 
grande 

Asa tapa 
mediana 

C
o

s
to

s
 

Materia prima y bienes de producción  $ 42.263,49 $ 15.262,45 $ 12.261,63 $ 1.520,51 $ 6.659,25 

Servicios de producción  $ 231,41 $ 83,57 $ 67,14 $ 8,33 $ 36,46 

Compra de bienes de matricería  $ 4.691,06 $ 1.694,06 $ 1.360,99 $ 168,77 $ 739,15 

Compra de bienes de zincado $ 7.129,44 $ 2.574,63 $ 2.068,42 $ 256,50 $ 1.123,35 

Mano de obra de producción  $ 8.570,05 $ 3.094,87 $ 2.486,37 $ 308,32 $ 1.350,34 

Mano de obra matricería  $ 12.311,60 $ 4.446,04 $ 3.571,89 $ 442,93 $ 1.939,88 

Mano de obra zincado  $ 8.846,49 $ 3.194,70 $ 2.566,57 $ 318,27 $ 1.393,90 

Mano de obra bodega y corte  $ 41.008,52 $ 14.809,25 $ 11.897,53 $ 1.475,36 $ 6.461,51 

Costos de ventas y producción  $ 8.597,88 $ 3.104,92 $ 2.494,45 $ 309,33 $ 1.354,73 

Total costos  $ 133.649,94 $ 48.264,49 $ 38.774,98 $ 4.808,31 $ 21.058,57 

G
a
s
to

s
 

Servicios complementarios  $ 7.129,44 $ 2.574,63 $ 2.068,42 $ 256,50 $ 1.123,35 

Gastos empleados  $ 46.659,92 $ 16.850,12 $ 13.537,14 $ 1.678,68 $ 13.537,14 

Seguro social  $ 10.903,37 $ 3.937,49 $ 3.163,32 $ 392,27 $ 3.163,32 

Beneficios sociales  $ 11.735,89 $ 4.238,14 $ 3.404,86 $ 422,22 $ 3.404,86 

Honorarios por servicios ocasionales $ 12.339,80 $ 4.456,22 $ 3.580,06 $ 443,95 $ 3.580,06 

Servicios básicos $ 3.420,87 $ 1.235,37 $ 992,48 $ 123,07 $ 992,48 

Arriendo de local $ 12.502,83 $ 4.515,10 $ 3.627,36 $ 449,81 $ 3.627,36 

Suministros de oficina $ 1.148,56 $ 414,77 $ 333,22 $ 41,32 $ 333,22 

Combustibles $ 248,10 $ 89,59 $ 71,98 $ 8,93 $ 71,98 

Suministros de seguridad $ 59,70 $ 59,70 $ 47,96 $ 5,95 $ 47,96 

Suministros bodega $ 170,81 $ 61,68 $ 49,56 $ 6,15 $ 49,56 

Comisiones financieras $ 537,76 $ 194,20 $ 156,02 $ 19,35 $ 156,02 
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Total gastos  $ 106.857,04 $ 38.627,02 $ 31.032,37 $ 3.848,19 $ 30.087,31 

Total costos y gastos  $ 240.506,98 $ 86.891,51 $ 69.807,35 $ 8.656,50 $ 51.145,88 

Fuente: Tecnoprodución S.A. (2021) 
Elaborado por: La autora  

4.2.2. Clasificación de los costos y gastos  

Se presenta en la tabla 26 la clasificación de los costos y gastos de la empresa Tecnoproducción S.A. de todos los productos para el 

periodo 2015, estos pueden ser de dos tipos: fijos y variables.  

Tabla 26. Clasificación de los de costos y gastos 2015 

Clasificación de 
los costos y 

gastos  
Clasificación  Detalle  

Asa redonda 
grande 

Asa redonda 
mediana 

Asa redonda 
pequeña 

Asa tapa 
grande 

Asa tapa 
mediana 

C
o

s
to

s
 

Fijo Materia prima y bienes de producción  $ 42.263,49 $ 15.262,45 $ 12.261,63 $ 1.520,51 $ 6.659,25 

Fijo Servicios de producción  $ 231,41 $ 83,57 $ 67,14 $ 8,33 $ 36,46 

Fijo Compra de bienes de matricería  $ 4.691,06 $ 1.694,06 $ 1.360,99 $ 168,77 $ 739,15 

Variable Compra de bienes de zincado $ 7.129,44 $ 2.574,63 $ 2.068,42 $ 256,50 $ 1.123,35 

Fijo Mano de obra de producción  $ 8.570,05 $ 3.094,87 $ 2.486,37 $ 308,32 $ 1.350,34 

Fijo Mano de obra matricería  $ 12.311,60 $ 4.446,04 $ 3.571,89 $ 442,93 $ 1.939,88 

Fijo Mano de obra zincado  $ 8.846,49 $ 3.194,70 $ 2.566,57 $ 318,27 $ 1.393,90 

Fijo Mano de obra bodega y corte  $ 41.008,52 $ 14.809,25 $ 11.897,53 $ 1.475,36 $ 6.461,51 

Variable Costos de ventas y producción  $ 8.597,88 $ 3.104,92 $ 2.494,45 $ 309,33 $ 1.354,73 

Total costos  $ 133.649,94 $ 48.264,49 $ 38.774,98 $ 4.808,31 $ 21.058,57 
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G
a
s
to

s
 

Variable Servicios complementarios  $ 7.129,44 $ 2.574,63 $ 2.068,42 $ 256,50 $ 1.123,35 

Variable Gastos empleados  $ 46.659,92 $ 16.850,12 $ 13.537,14 $ 1.678,68 $ 13.537,14 

Fijo Seguro social  $ 10.903,37 $ 3.937,49 $ 3.163,32 $ 392,27 $ 3.163,32 

Fijo Beneficios sociales  $ 11.735,89 $ 4.238,14 $ 3.404,86 $ 422,22 $ 3.404,86 

Variable Honorarios por servicios ocasionales $ 12.339,80 $ 4.456,22 $ 3.580,06 $ 443,95 $ 3.580,06 

Variable Servicios básicos $ 3.420,87 $ 1.235,37 $ 992,48 $ 123,07 $ 992,48 

Fijo Arriendo de local $ 12.502,83 $ 4.515,10 $ 3.627,36 $ 449,81 $ 3.627,36 

Variable Suministros de oficina $ 1.148,56 $ 414,77 $ 333,22 $ 41,32 $ 333,22 

Variable Combustibles $ 248,10 $ 89,59 $ 71,98 $ 8,93 $ 71,98 

Fijo Suministros de seguridad $ 59,70 $ 59,70 $ 47,96 $ 5,95 $ 47,96 

Fijo Suministros bodega $ 170,81 $ 61,68 $ 49,56 $ 6,15 $ 49,56 

Fijo Comisiones financieras $ 537,76 $ 194,20 $ 156,02 $ 19,35 $ 156,02 

Total gastos  $ 106.857,04 $ 38.627,02 $ 31.032,37 $ 3.848,19 $ 30.087,31 

Total costos y gastos  $ 240.506,98 $ 86.891,51 $ 69.807,35 $ 8.656,50 $ 51.145,88 

Fuente: Tecnoprodución S.A. (2021) 
Elaborado por: La autora  

4.2.3. Identificación de los elementos del costo 

Son elementos que dependiendo de su naturaleza permanecen constantes o cambian según el volumen de producción que posea la 

empresa. Se presenta a continuación en la tabla 27 la identificación de costos por su clasificación de la empresa Tecnoproducción S.A de 

todos los productos para el periodo 2015.  
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Tabla 27. Identificación de costos 2015 

Identificación de los 
costos  

Insumos 
Asa redonda 

grande 
Asa redonda 

mediana 
Asa redonda 

pequeña 
Asa tapa 
grande 

Asa tapa 
mediana 

 

Materia prima directa  
Materia prima  $ 42.263,00 $ 15.262,00 $ 12.262,00 $ 1.521,00 $ 6.659,00  

Total materia prima  $ 42.263,00 $ 15.262,00 $ 12.262,00 $ 1.521,00 $ 6.659,00  

Mano de obra directa  

Mano de obra de producción  $ 8.570,00 $ 3.095,00 $ 2.486,00 $ 308,00 $ 1.350,00  

Mano de obra matricería  $ 12.312,00 $ 4.446,00 $ 3.572,00 $ 443,00 $ 1.940,00  

Mano de obra zincado  $ 8.846,00 $ 3.195,00 $ 2.567,00 $ 318,00 $ 1.394,00  

Mano de obra bodega y corte  $ 41.009,00 $ 14.809,00 $ 11.898,00 $ 1.475,00 $ 6.462,00  

Total mano de obra directa  $ 70.737,00 $ 25.545,00 $ 20.522,00 $ 2.545,00 $ 11.146,00  

Costos indirectos de 
fabricación  

Compra de bienes de matricería  $ 4.691,00 $ 1.694,00 $ 1.361,00 $ 169,00 $ 739,00  

Compra de bienes de zincado  $ 7.129,00 $ 2.575,00 $ 2.068,00 $ 257,00 $ 1.123,00  

Servicios complementarios  $ 7.129,00 $ 2.575,00 $ 2.068,00 $ 257,00 $ 1.123,00  

Costos de ventas y producción  $ 8.598,00 $ 3.105,00 $ 2.494,00 $ 309,00 $ 1.355,00  

Combustibles $ 248,00 $ 90,00 $ 72,00 $ 9,00 $ 39,00  

Total costos indirectos de fabricación $ 27.796,00 $ 10.038,00 $ 8.064,00 $ 1.000,00 $ 4.380,00  

Fuente: Tecnoprodución S.A. (2021) 
Elaborado por: La autora  
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4.2.4. Aplicación del costo unitario y costo de venta 

Los costos de venta son la suma de los costos del periodo y necesarios para la 

las operaciones de la empresa. Su cálculo se los realiza de la siguiente manera: 

𝐶𝑜𝑠𝑡𝑜 𝑢𝑛𝑖𝑡𝑎𝑟𝑖𝑜 𝑑𝑒 𝑣𝑒𝑛𝑡𝑎 =
𝐶𝑜𝑠𝑡𝑜 𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙 

𝑈𝑛𝑖𝑑𝑎𝑑𝑒𝑠 𝑣𝑒𝑛𝑑𝑖𝑑𝑎𝑠 
 

Tabla 28. Costos de venta unitario según los elementos del costo 2015 

Costo unitario según los elementos del costo 2015 

Producto Cálculo Costo 

Asa redonda grande  140.796,07/ 889.863 $ 0,16 

Asa redonda mediana  50.845.14/532.504 $ 0,10 

Asa redonda pequeña 40.878,25/535.994 $ 0,08 

Asa tapa grande  5066,42/117.869 $ 0,04 

.Asa tapa pequeña  22.184,55/695.496 $ 0,03 

Total promedio  $ 0,09 
Fuente: Tecnoprodución S.A. (2021) 
Elaborado por: La autora  

En la tabla 28 se obtienen los valores de los costos unitarios según los elementos 

del costo para todos los productos en el periodo 2015.  

En lo que respecta al análisis costo-volumen-utilidad no solo se toma en cuenta 

los costos para el cálculo del punto de equilibrio también se incluyen los gastos. 

Al incluir estos dos rubros, se cumple con la teoría del costeo por absorción. 

En este contexto, los cálculos son los siguientes: 

𝐶𝑜𝑠𝑡𝑜 𝑢𝑛𝑖𝑡𝑎𝑟𝑖𝑜 𝑑𝑒 𝑣𝑒𝑛𝑡𝑎 =
𝐶𝑜𝑠𝑡𝑜 𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙 

𝑈𝑛𝑖𝑑𝑎𝑑𝑒𝑠 𝑣𝑒𝑛𝑑𝑖𝑑𝑎𝑠 
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Tabla 29. Costos de venta unitario según la clasificación del costo 2015 

Costo unitario según la clasificación del costo 2015 

Producto Cálculo Costo 

Asa redonda grande  240.612,61/ 889.863 $ 0,27 

Asa redonda mediana  86.891,50/532.504 $ 0,16 

Asa redonda pequeña 69.807,37/535.994 $ 0,13 

Asa tapa grande  8.656,52/117.869 $ 0,07 

Asa tapa pequeña  37.912,14/695.496 $ 0,05 

Total promedio  $ 0,16 
Fuente: Tecnoprodución S.A. (2021) 
Elaborado por: La autora  

En la tabla 29 se obtienen los valores de los costos de venta unitario según la 

clasificación del costo; para todos los productos en el periodo 2015.  

Además, es necesario calcular el costo unitario variable:  

𝐶𝑜𝑠𝑡𝑜 𝑢𝑛𝑖𝑡𝑎𝑟𝑖𝑜 𝑑𝑒 𝑣𝑒𝑛𝑡𝑎 =
𝐶𝑜𝑠𝑡𝑜 𝑦 𝑔𝑎𝑠𝑡𝑜𝑠 𝑣𝑎𝑟𝑖𝑎𝑏𝑙𝑒𝑠

𝑈𝑛𝑖𝑑𝑎𝑑𝑒𝑠 𝑝𝑟𝑜𝑑𝑢𝑐𝑖𝑑𝑎𝑠 
 

Tabla 30. Costo unitario variable 2015 

Costo unitario variable 2015 

Producto Cálculo Costo 

Asa redonda grande  86.674,01/ 889.863 $ 0,10 

Asa redonda mediana  31.300,25/532.504 $ 0,06 

Asa redonda pequeña 25.146,7/535.994 $ 0,05 

Asa tapa grande  3.118,28/117.869 $ 0,07 

Asa tapa pequeña  13.656,79/695.496 $ 0,02 

Total promedio  $ 0,06 
Fuente: Tecnoprodución S.A. (2021) 
Elaborado por: La autora  

En la tabla 30 se obtienen los valores de los costos variables unitarios para todos 

los productos en el periodo 2015. 

4.2.5. Aplicación y análisis del margen de contribución 

Una vez establecido los ingresos y los costos de la empresa Tecnoproducción 

S.A. se procede al cálculo del margen de contribución de cada producto en el 

periodo 2015. 
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𝑀𝑎𝑟𝑔𝑒𝑛 𝑑𝑒 𝑐𝑜𝑛𝑡𝑟𝑖𝑏𝑢𝑐𝑖ó𝑛 = 𝑉𝑒𝑛𝑡𝑎𝑠 − 𝐶𝑜𝑠𝑡𝑜𝑠 𝑣𝑎𝑟𝑖𝑎𝑏𝑙𝑒𝑠 

Tabla 31. Margen de contribución 2015 

Margen de contribución 2015 

Producto Cálculo Mc 

Asa redonda grande  𝑀𝑐 =  253.016,78 − 86.674,01 $ 166.342,79 

Asa redonda mediana  𝑀𝑐 = 103.259,53 − 31.300,25 $ 71.959,28 

Asa redonda pequeña 𝑀𝑐 = 89.048,51 − 25.146,7 $ 63.902,35 

Asa tapa grande  𝑀𝑐 = 10.282,02 − 3.118,28 $ 7.163,76 

Asa tapa pequeña  𝑀𝑐 =  45.031,32 − 13.656,79 $ 31.374,52 

Mc. Total $ 340.742,71 
Fuente: Tecnoprodución S.A. (2021) 
Elaborado por: La autora  

En la tabla 31 se presentan los diferentes valores que corresponden al margen de 

contribución para los diferentes productos en el periodo 2015.  

De igual forma que la anterior, el margen de contribución unitario se calcula 

mediante la siguiente formula: 

𝑀𝑎𝑟𝑔𝑒𝑛 𝑑𝑒 𝑐𝑜𝑛𝑡𝑟𝑖𝑏𝑢𝑐𝑖ó𝑛 𝑢𝑛𝑖𝑡𝑎𝑟𝑖𝑜 = 𝑃𝑉𝑃 𝑈𝑛𝑖𝑡𝑎𝑟𝑖𝑜 − 𝐶𝑜𝑠𝑡𝑜𝑠 𝑣𝑎𝑟𝑖𝑎𝑏𝑙𝑒𝑠 𝑢𝑛𝑖𝑡𝑎𝑟𝑖𝑜𝑠 

Tabla 32. Margen de contribución unitario 2015 

Margen de contribución unitario 2015 

Producto Cálculo Mcu. 

Asa redonda grande  𝑀𝑐𝑢 = 0,28 − 0,10 $ 0,18 

Asa redonda mediana  𝑀𝑐𝑢 = 0,19 − 0,06 $ 0,13 

Asa redonda pequeña 𝑀𝑐𝑢 = 0,17 − 0,05 $ 0,12 

Asa tapa grande  𝑀𝑐𝑢 = 0,09 − 0,03 $ 0,06 

Asa tapa pequeña  𝑀𝑐𝑢 =  0,06 − 0,02 $ 0,05 

Total promedio  $ 0,12 
Fuente: Tecnoprodución S.A. (2021) 
Elaborado por: La autora  

En la tabla 32 se presentan los diferentes valores que corresponden al margen de 

contribución unitario para los diferentes productos para el periodo 2015.  

4.2.5.1. Porcentaje de participación 

El porcentaje de participación es la proporción de producción de los productos que 

aportaron en el periodo analizado. El cálculo se lo realizó de la siguiente manera:  
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% 𝑃𝑎𝑟𝑡𝑖𝑐𝑖𝑝𝑎𝑐𝑖ó𝑛 =
Unidades vendidas ∗ 100

Total de unidades vendidas
 

Tabla 33. Porcentaje de participación 2015 

Porcentaje de participación 2015 

Producto Cálculo Costo 

Asa redonda grande  (889.863 ∗ 100)/2.771,677 32,11% 

Asa redonda mediana  (532.504 ∗ 100)/2.771,677 19,21% 

Asa redonda pequeña (535.994 ∗ 100)/2.771,677 19,34% 

Asa tapa grande  (117.819 ∗ 100)/2.771,677 4,25% 

Asa tapa pequeña  (695.496 ∗ 100)/2.771,677 25,09% 

Total  100% 
Fuente: Tecnoprodución S.A. (2021) 
Elaborado por: La autora  

En la tabla 33 se presenta el porcentaje de participación de los cinco productos 

analizados en el periodo. Valores que son necesarios para conocer el monto que 

aporta cada uno de los productos en la venta 

4.2.5.2. Margen de contribución ponderada 

𝑀𝑐𝑃𝑜𝑛𝑑𝑒𝑟𝑎𝑑𝑜 = 𝑀𝑐𝑢𝑛𝑖𝑡𝑎𝑟𝑖𝑜 ∗ %𝑢𝑛𝑖𝑑𝑎𝑑𝑒𝑠 𝑣𝑒𝑛𝑑𝑖𝑑𝑎𝑠 

Tabla 34. Margen de contribución ponderado 2015 

Margen de contribución ponderado 2015 

Producto Cálculo Mcp. 

Asa redonda grande  𝑀𝑐𝑝 = 0,19 ∗ 32,11% 0.06 

Asa redonda mediana  𝑀𝑐𝑝 = 0,14 ∗ 19,21% 0.02 

Asa redonda pequeña 𝑀𝑐𝑝 = 0,12 ∗ 19,34% 0.02 

Asa tapa grande  𝑀𝑐𝑝 = 0,06 ∗ 4,25% 0.01 

Asa tapa pequeña  𝑀𝑐𝑝 =  0,05 ∗ 25,09% 0.01 

Total promedio  0,024 
Fuente: Tecnoprodución S.A. (2021) 
Elaborado por: La autora  

La tabla 34 presenta los valores de margen de contribución ponderada que son 

necesario para el cálculo del punto de equilibrio.  
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4.2.6. Aplicación y análisis del punto de equilibrio 

Una vez determinado todos los rubros para la empresa Tecnoproducción S.A., es 

necesario calcular el punto de equilibrio.  

Punto de equilibrio en unidades de producción:  

 𝑃𝑢𝑛𝑡𝑜 𝑑𝑒 𝑒𝑞𝑢𝑖𝑙𝑖𝑏𝑟𝑖𝑜 =
𝐶𝐹

𝑃𝑉𝑢−𝐶𝑉𝑢
 

Punto de equilibrio en unidades monetarias: 

 𝑃𝑢𝑛𝑡𝑜 𝑑𝑒 𝑒𝑞𝑢𝑖𝑙𝑖𝑏𝑟𝑖𝑜 =
𝐶𝐹

1−𝐶𝑉𝑢

𝑃𝑉𝑢
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Tabla 35. Punto de equilibrio 2015 

Líneas Asa redonda grande Asa redonda mediana Asa redonda pequeña Asa tapa grande 
Asa tapa 
pequeña 

Precio de venta $ 0,28 $ 0,19 $ 0,17 $ 0,09 $ 0,06 

Costo variable  $ 0,10 $ 0,06 $ 0,05 $ 0,03 $ 0,02 

Margen de contribución  $ 0,19 $0,14 $ 0,12 $ 0,06 $ 0,05 

Porcentaje de participación  32,11% 19,21% 19,34% 4,25% 25,09% 

MC ponderado  $ 0,06 $ 0,03 $ 0,02 $ 0,01 $ 0,01 
      

Costos Fijos  $ 283.984,65 
    

      

Punto de equilibrio general 
$ 283.984,65 

2.309.994 Unidades a vender  $ 417.246,07 Ingresos=Costos  
$ 0,12 

Punto de equilibrio en 
unidades 

741.637 443.804 446.712 98.194 579.646 

Comprobación  

Líneas  Asa redonda grande  Asa redonda mediana  Asa redonda pequeña  Asa tapa grande  Asa tapa pequeña  Total  

Ventas $ 210.871,37 $ 86.059,43 $ 74.215,56 $ 8.569,33 $ 37.530,38 $ 417.246,07 

Menos Costo Variable  $ 72.236,57 $ 26.086,52 $ 20.957,52 $ 2.598,85 $ 11.381,96 $ 133.261,42 

Margen de contribución total  $ 283.984,65 

Menos costos fijos  $ 283.984,65 

Utilidad  $ 0,00 

Fuente: Tecnoprodución S.A. (2021) 
Elaborado por: La autora  
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Gráfico 12. Punto de equilibrio 2015 

Fuente: Tecnoprodución S.A. (2021) 
Elaborado por: La autora  

 
Como se observa en la tabla 35 y gráfico 12 para el año 2015, la empresa 

Tecnoproducción S.A para no tener pérdidas ni ganancias debe vender un total 

de 2.309.994 unidades de productos, cuyo monto es de $417.246,07. De los 

cuales se reparten de la siguiente manera: 741.637 para el asa redonda grande, 

443.804 para el asa redonda mediana, 446.712 para el asa redonda pequeña, 

98.194 para el asa tapa grande y 579.640 para el asa tapa pequeña.  

4.2.7. Aplicación y análisis del margen de seguridad 

El margen de seguridad determina el nivel de ventas totales que deben tener la 

empresa para que esta no entre en zona de pérdidas. El cálculo para los productos 

en el periodo 2015 se presenta a continuación.  

𝐶𝑜𝑠𝑡𝑜 𝑢𝑛𝑖𝑡𝑎𝑟𝑖𝑜 𝑑𝑒 𝑣𝑒𝑛𝑡𝑎 =
𝑉𝑒𝑛𝑡𝑎𝑠 𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙𝑒𝑠 − 𝑉𝑒𝑛𝑡𝑎𝑠 𝑃. 𝐸

𝑉𝑒𝑛𝑡𝑎𝑠 𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙𝑒𝑠 
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.Tabla 36. Margen de seguridad 2015 

Margen de seguridad 2015 

Producto Cálculo Ms 

Asa redonda grande ( 500.638,17 − 417.246,07)/500.638,17 16,66% 

Fuente: Tecnoprodución S.A. (2021) 
Elaborado por: La autora  
 

Se observa en la tabla 36 el margen de seguridad para todos los productos en el 

periodo 2015 es de 16,66%. Este valor le permite reducir sus ventas y aun así se 

mantendrá en el punto de equilibrio y no tener pérdidas ni ganancias.  

4.3. Análisis del periodo 2016 

4.3.1. Identificación de costos y gastos 

Son elementos que se relacionan con los hechos económicos propios de la 

actividad de la empresa y se convierten en hechos históricos. Estos rubros sirven 

como puntos de referencia para diferentes evaluaciones que se realizan dentro de 

las operaciones de la empresa; en este contexto, se presenta en la tabla 37 la 

identificación de costos y gastos de la empresa Tecnoproducción S.A. para todos 

los productos en el periodo 2016. 
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Tabla 37. Identificación de los costos y gastos 2016 

Identificación de 
los costos y 

gastos 
Detalle  

Asa redonda 
grande 

Asa redonda 
mediana 

Asa redonda 
pequeña 

Asa tapa 
grande 

Asa tapa 
mediana 

C
o

s
to

s
 

Materia prima y bienes de producción  $ 9.366,16 $ 2.418,15 $ 1.912,82 $ 278,19 $ 1.270,68 

Servicios de producción  $ 5.472,42 $ 1.412,86 $ 1.117,61 $ 162,54 $ 742,43 

Compra de bienes de matricería  $ 7.093,87 $ 1.831,49 $ 1.448,76 $ 210,70 $ 962,41 

Compra de bienes de zincado $ 9.802,54 $ 2.530,81 $ 2.001,94 $ 291,16 $ 1.329,88 

Mano de obra de producción  $ 39.519,65 $ 10.203,14 $ 8.070,96 $ 1.173,81 $ 5.361,52 

Mano de obra matricería  $ 17.888,12 $ 4.618,34 $ 3.653,23 $ 531,31 $ 2.426,83 

Mano de obra zincado  $ 9.178,81 $ 2.369,78 $ 1.874,56 $ 272,63 $ 1.245,26 

Mano de obra bodega y corte  $ 10.997,18 $ 2.839,24 $ 2.245,91 $ 326,64 $ 1.491,96 

Costos de ventas y producción  $ 9.427,02 $ 2.433,86 $ 1.925,25 $ 280,00 $ 1.278,94 

Mantenimiento y reparaciones  $ 14.813,38 $ 3.824,50 $ 3.025,28 $ 439,99 $ 2.009,69 

Total costos  $ 133.559,15 $ 34.482,16 $ 27.276,32 $ 3.966,98 $ 18.119,61 

G
a
s
to

s
 

Servicios complementarios  $ 3.090,56 $ 797,92 $ 631,17 $ 91,80 $ 419,29 

Gastos empleados  $ 33.074,32 $ 8.539,09 $ 6.754,65 $ 982,37 $ 4.487,10 

Seguro social  $ 20.679,51 $ 5.339,01 $ 4.223,30 $ 614,22 $ 2.805,53 

Beneficios sociales  $ 15.167,49 $ 3.915,93 $ 3.097,60 $ 450,51 $ 2.057,73 

Servicios básicos $ 9.452,79 $ 2.440,51 $ 1.930,51 $ 280,77 $ 1.282,44 

Arriendo de local $ 22.484,68 $ 5.805,07 $ 4.591,97 $ 667,84 $ 3.050,44 

Combustibles $ 2.345,45 $ 605,55 $ 479,00 $ 69,66 $ 318,20 

Transporte y movilización $ 3.703,34 $ 956,13 $ 756,32 $ 110,00 $ 502,42 

Material de aseo y limpieza $ 987,56 $ 254,97 $ 201,69 $ 29,33 $ 133,98 

Suministros de seguridad $ 1.265,16 $ 326,64 $ 258,38 $ 37,58 $ 171,64 

Suministros bodega $ 19.720,46 $ 5.091,41 $ 4.027,44 $ 585,74 $ 2.675,42 
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Gastos financieros  $ 793,67 $ 204,91 $ 162,09 $ 23,57 $ 107,68 

Total gastos  $ 132.765,00 $ 34.277,12 $ 27.114,13 $ 3.943,39 $ 18.011,87 

Total costos y gastos  $ 266.324,16 $ 68.759,28 $ 54.390,45 $ 7.910,36 $ 36.131,48 

Fuente: Tecnoprodución S.A. (2021) 
Elaborado por: La autora  

4.3.2. Clasificación de los costos y gastos  

Se presenta en la tabla 38 la clasificación de los costos y gastos empresa Tecnoproducción S.A. de todos los productos para el periodo 

2016; estos pueden ser de dos tipos, fijos y variables.  

Tabla 38. Clasificación de los de costos y gastos 2016 

Clasificación de 
los costos y 

gastos  
Clasificación  Detalle  

Asa redonda 
grande 

Asa redonda 
mediana 

Asa redonda 
pequeña 

Asa tapa 
grande 

Asa tapa 
mediana 

C
o

s
to

s
 

Fijo Materia prima y bienes de producción  $ 9.366,16 $ 2.418,15 $ 1.912,82 $ 278,19 $ 1.270,68 

Fijo Servicios de producción  $ 5.472,42 $ 1.412,86 $ 1.117,61 $ 162,54 $ 742,43 

Fijo Compra de bienes de matricería  $ 7.093,87 $ 1.831,49 $ 1.448,76 $ 210,70 $ 962,41 

Variable Compra de bienes de zincado $ 9.802,54 $ 2.530,81 $ 2.001,94 $ 291,16 $ 1.329,88 

Fijo Mano de obra de producción  $ 39.519,65 $ 10.203,14 $ 8.070,96 $ 1.173,81 $ 5.361,52 

Fijo Mano de obra matricería  $ 17.888,12 $ 4.618,34 $ 3.653,23 $ 531,31 $ 2.426,83 

Fijo Mano de obra zincado  $ 9.178,81 $ 2.369,78 $ 1.874,56 $ 272,63 $ 1.245,26 

Fijo Mano de obra bodega y corte  $ 10.997,18 $ 2.839,24 $ 2.245,91 $ 326,64 $ 1.491,96 

Variable Costos de ventas y producción  $ 9.427,02 $ 2.433,86 $ 1.925,25 $ 280,00 $ 1.278,94 

Variable Mantenimiento y reparaciones  $ 14.813,38 $ 3.824,50 $ 3.025,28 $ 439,99 $ 2.009,69 

Total costos  $ 133.559,15 $ 34.482,16 $ 27.276,32 $ 3.966,98 $ 18.119,61 

G
a

s
t

o
s
 

Variable Servicios complementarios  $ 3.090,56 $ 797,92 $ 631,17 $ 91,80 $ 419,29 
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Variable Gastos empleados  $ 33.074,32 $ 8.539,09 $ 6.754,65 $ 982,37 $ 4.487,10 

Fijo Seguro social  $ 20.679,51 $ 5.339,01 $ 4.223,30 $ 614,22 $ 2.805,53 

Fijo Beneficios sociales  $ 15.167,49 $ 3.915,93 $ 3.097,60 $ 450,51 $ 2.057,73 

Variable Servicios básicos $ 9.452,79 $ 2.440,51 $ 1.930,51 $ 280,77 $ 1.282,44 

Fijo Arriendo de local $ 22.484,68 $ 5.805,07 $ 4.591,97 $ 667,84 $ 3.050,44 

Variable Combustibles $ 2.345,45 $ 605,55 $ 479,00 $ 69,66 $ 318,20 

Variable Transporte y movilización $ 3.703,34 $ 956,13 $ 756,32 $ 110,00 $ 502,42 

Fijo Material de aseo y limpieza $ 987,56 $ 254,97 $ 201,69 $ 29,33 $ 133,98 

Fijo Suministros de seguridad $ 1.265,16 $ 326,64 $ 258,38 $ 37,58 $ 171,64 

Fijo Suministros bodega $ 19.720,46 $ 5.091,41 $ 4.027,44 $ 585,74 $ 2.675,42 

Variable Gastos financieros  $ 793,67 $ 204,91 $ 162,09 $ 23,57 $ 107,68 

Total gastos  $ 132.765,00 $ 34.277,12 $ 27.114,13 $ 3.943,39 $ 18.011,87 

Total costos y gastos  $ 266.324,16 $ 68.759,28 $ 54.390,45 $ 7.910,36 $ 36.131,48 

Fuente: Tecnoprodución S.A. (2021) 
Elaborado por: La autora  

4.3.3. Identificación de los elementos del costo 

Son elementos que dependiendo de su naturaleza permanecen constantes o cambian según el volumen de producción que posea la 

empresa. Se presenta en la tabla 39 la identificación de costos por su clasificación de la empresa Tecnoproducción S.A de todos los 

productos para el periodo 2016.  
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Tabla 39. Identificación de costos 2016 

Identificación 
de los costos  

Insumos Asa redonda grande 
Asa redonda 

mediana 
Asa redonda 

pequeña 
Asa tapa 
grande 

Asa tapa 
mediana  

Materia 
prima directa  

Materia prima  $9.366,16 $ 2.418,15 $1.912,82 $278,19 $1.270,68  

Total materia prima  $9.366,16 $2.418,15 $1.912,82 $278,19 $1.270,68  

Mano de 
obra directa  

Mano de obra de producción  $39.519,65 $10.203,14 $8.070,96 $1.173,81 $5.361,52  

Mano de obra matricería  $17.888,12 $4.618,34 $3.653,23 $531,31 $2.426,83  

Mano de obra zincado  $9.178,81 $2.369,78 $1.874,56 $272,63 $1.245,26  

Mano de obra bodega y corte  $10.997,18 $2.839,24 $2.245,91 $326,64 $1.491,96  

Total mano de obra directa  $77.583,77 $20.030,49 $15.844,66 $2.304,39 $10.525,58  

Costos 
indirectos de 
fabricación  

Compra de bienes de matricería  $7.093,87 $1.831,49 $1.448,76 $210,70 $962,41  

Compra de bienes de zincado $9.802,54 $2.530,81 $2.001,94 $291,16 $1.329,88  

Servicios complementarios  $3.090,56 $797,92 $631,17 $91,80 $419,29  

Costos de ventas y producción  $9.427,02 $2.433,86 $1.925,25 $280,00 $1.278,94  

Combustibles $2.345,45 $605,55 $479,00 $69,66 $318,20  

Transporte y movilización $3.703,34 $956,13 $756,32 $110,00 $502,42  

Mantenimiento y reparaciones  $14.813,38 $3.824,50 $3.025,28 $439,99 $2.009,69  

Total costos indirectos de fabricación $50.276,16 $12.980,24 $10.267,72 $1.493,30 $6.820,83  

Fuente: Tecnoprodución S.A. (2021) 
Elaborado por: La autora  
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4.3.4. Aplicación del costo unitario y costo de venta 

Los costos de venta son la suma de los costos del periodo y necesarios para la 

las operaciones de la empresa. Su cálculo se lo realiza de la siguiente manera: 

𝐶𝑜𝑠𝑡𝑜 𝑢𝑛𝑖𝑡𝑎𝑟𝑖𝑜 𝑑𝑒 𝑣𝑒𝑛𝑡𝑎 =
𝐶𝑜𝑠𝑡𝑜 𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙 

𝑈𝑛𝑖𝑑𝑎𝑑𝑒𝑠 𝑣𝑒𝑛𝑑𝑖𝑑𝑎𝑠 
 

Tabla 40. Costos de venta unitario según los elementos del costo 2016 

Costo unitario según los elementos del costo 2016 

Producto Cálculo Costo 

Asa redonda grande  137.226,09/ 961.847 $ 0,14 

Asa redonda mediana  35.428,88/410.506 $ 0,09 

Asa redonda pequeña 28.025,20/407823. $ 0,07 

Asa tapa grande  4.075,89/105.138 $ 0,04 

Asa tapa pequeña  18.617,09/647.280 $ 0,01 

Total promedio  $ 0,09 
Fuente: Tecnoprodución S.A. (2021) 
Elaborado por: La autora  

En la tabla 40 se obtienen los valores de los costos unitarios según los elementos 

del costo para todos los productos en el periodo 2016.  

En lo que respecta al análisis costo-volumen-utilidad no solo se toma en cuenta 

los costos para el cálculo del punto de equilibrio también se incluyen los gastos. 

Al incluir estos dos rubros, se cumple con la teoría del costeo por absorción 

Costo unitario de venta según la clasificación del costo: 

𝐶𝑜𝑠𝑡𝑜 𝑢𝑛𝑖𝑡𝑎𝑟𝑖𝑜 𝑑𝑒 𝑣𝑒𝑛𝑡𝑎 =
𝐶𝑜𝑠𝑡𝑜 𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙 

𝑈𝑛𝑖𝑑𝑎𝑑𝑒𝑠 𝑣𝑒𝑛𝑑𝑖𝑑𝑎𝑠 
 

Tabla 41. Costos de venta unitario según la clasificación del costo 2016 

Costo unitario según la clasificación del costo 2016 

Producto Cálculo Costo 

Asa redonda grande  266.324,16/ 961.847 $ 0,28 

Asa redonda mediana  68.759,28/410.506 $ 0,17 

Asa redonda pequeña 54.390,45/407823. $ 0,13 

Asa tapa grande  7.910,36/105.138 $ 0,08 

Asa tapa pequeña  36.131,48/647.280 $ 0,06 

Total promedio  $ 0,17 
Fuente: Tecnoprodución S.A. (2021) 
Elaborado por: La autora  
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En la tabla 41 se obtienen los valores de los costos de venta unitario según la 

clasificación del costo para todos los productos en el periodo 2016. 

Además, es necesario calcular el costo unitario variable:  

𝐶𝑜𝑠𝑡𝑜 𝑢𝑛𝑖𝑡𝑎𝑟𝑖𝑜 𝑑𝑒 𝑣𝑒𝑛𝑡𝑎 =
𝐶𝑜𝑠𝑡𝑜 𝑦 𝑔𝑎𝑠𝑡𝑜𝑠 𝑣𝑎𝑟𝑖𝑎𝑏𝑙𝑒𝑠

𝑈𝑛𝑖𝑑𝑎𝑑𝑒𝑠 𝑝𝑟𝑜𝑑𝑢𝑐𝑖𝑑𝑎𝑠 
 

Tabla 42. Costo unitario variable 2016 

Costo unitario variable 2016 

Producto Cálculo Costo 

Asa redonda grande  85.709,40/ 961.847 $ 0,09 

Asa redonda mediana  22.128,36/410.506 $ 0,05 

Asa redonda pequeña 17.504,13/407823. $ 0,04 

Asa tapa grande  2.545.74/105.138 $ 0,02 

Asa tapa pequeña  11.627.96/647.280 $ 0,02 

Total promedio  $ 0,06 
Fuente: Tecnoprodución S.A. (2021) 
Elaborado por: La autora  

En la tabla 42 se obtienen los valores de los costos variables unitarios para todos 

los productos en el periodo 2016.  

4.3.5. Aplicación y análisis del margen de contribución 

𝑀𝑎𝑟𝑔𝑒𝑛 𝑑𝑒 𝑐𝑜𝑛𝑡𝑟𝑖𝑏𝑢𝑐𝑖ó𝑛 = 𝑉𝑒𝑛𝑡𝑎𝑠 − 𝐶𝑜𝑠𝑡𝑜𝑠 𝑣𝑎𝑟𝑖𝑎𝑏𝑙𝑒𝑠 

Tabla 43. Margen de contribución 2016 

Margen de contribución 2016 

Producto Cálculo Mc 

Asa redonda grande  𝑀𝑐 =  270.783,26 − 85.709,40 $ 185.073,86 

Asa redonda mediana  𝑀𝑐 = 78.915,35 − 22.128,36 $ 56.822,99 

Asa redonda pequeña 𝑀𝑐 =  67.085,46 − 17.504,13 $ 49.581,33 

Asa tapa grande  𝑀𝑐 =  9.084,75 − 2.545,74 $ 6.539,01 

Asa tapa pequeña  𝑀𝑐 =  41.495,62 − 11.625,96 $ 29.867,66 

Mc. Total $ 327.884,84 
Fuente: Tecnoprodución S.A. (2021) 
Elaborado por: La autora  

En la tabla 43 se presentan los diferentes valores que corresponden al margen de 

contribución para los diferentes productos en el periodo 2016.  
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De igual forma que la anterior, el margen de contribución unitario se calcula 

mediante la siguiente formula: 

𝑀𝑎𝑟𝑔𝑒𝑛 𝑑𝑒 𝑐𝑜𝑛𝑡𝑟𝑖𝑏𝑢𝑎𝑐𝑖ó𝑛 = 𝑃𝑉𝑃 𝑈𝑛𝑖𝑡𝑎𝑟𝑖𝑜 − 𝐶𝑜𝑠𝑡𝑜𝑠 𝑣𝑎𝑟𝑖𝑎𝑏𝑙𝑒𝑠 𝑢𝑛𝑖𝑡𝑎𝑟𝑖𝑜𝑠 

Tabla 44. Margen de contribución unitario 2016 

Margen de contribución unitario 2016 

Producto Cálculo Mcu. 

Asa redonda grande  𝑀𝑐𝑢 = 0,28 − 0,09 $ 0,19 

Asa redonda mediana  𝑀𝑐𝑢 = 0,19 − 0,05 $ 0,14 

Asa redonda pequeña 𝑀𝑐𝑢 = 0,16 − 0,04 $ 0,12 

Asa tapa grande  𝑀𝑐𝑢 = 0,08 − 0,02 $ 0,06 

Asa tapa pequeña  𝑀𝑐𝑢 =  0,06 − 0,01 $ 0,05 

Total promedio  $ 0,13 
Fuente: Tecnoprodución S.A. (2021) 
Elaborado por: La autora  

En la tabla 44 se presentan los diferentes valores que corresponden al margen de 

contribución unitario para los diferentes productos para el periodo 2016.  

4.3.5.1. Porcentaje de participación 

El cálculo se lo realizó utilizando la siguiente fórmula:  

% 𝑃𝑎𝑟𝑡𝑖𝑐𝑖𝑝𝑎𝑐𝑖ó𝑛 =
Unidades vendidas ∗ 100

Total de unidades vendidas
 

Tabla 45. Porcentaje de participación 2016 

Porcentaje de participación 2016 

Producto Cálculo Costo 

Asa redonda grande  (961.847 ∗ 100)/2.532.591 37,98% 

Asa redonda mediana  (410.503 ∗ 100)/2.532.591 16,21% 

Asa redonda pequeña (407.823 ∗ 100)/2.532.591 16,10% 

Asa tapa grande  (105.138 ∗ 100)/2.532.591 4,15% 

Asa tapa pequeña  (647.280 ∗ 100)/2.532.591 25,56% 

Total  100% 

Fuente: Tecnoprodución S.A. (2021) 
Elaborado por: La autora  

En la tabla 45 se presenta el porcentaje de participación de los cinco productos 

analizados en el periodo, valores que son necesarios para conocer el monto que 
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aporta cada uno de los productos en la venta para la aplicación y análisis del punto 

de equilibrio 

4.3.5.2. Margen de contribución ponderada 

El cálculo de contribución ponderada se la realiza de la siguiendo manera:  

𝑀𝑐𝑃𝑜𝑛𝑑𝑒𝑟𝑎𝑑𝑜 = 𝑀𝑐𝑢𝑛𝑖𝑡𝑎𝑟𝑖𝑜 ∗ %𝑢𝑛𝑖𝑑𝑎𝑑𝑒𝑠 𝑣𝑒𝑛𝑑𝑖𝑑𝑎𝑠 

Tabla 46. Margen de contribución ponderado 2016 

Margen de contribución ponderado 2016 

Producto Cálculo Mcp. 

Asa redonda grande  𝑀𝑐𝑝 = 0,19 ∗ 37,98% $ 0.07 

Asa redonda mediana  𝑀𝑐𝑝 = 0,14 ∗ 16,21% $ 0.02 

Asa redonda pequeña 𝑀𝑐𝑝 = 0,12 ∗ 16,10% $ 0.02 

Asa tapa grande  𝑀𝑐𝑝 = 0,06 ∗ 4,15% $ 0.01 

Asa tapa pequeña  𝑀𝑐𝑝 =  0,05 ∗ 25,56% $ 0.01 

Total promedio  $ 0,02 
Fuente: Tecnoprodución S.A. (2021) 
Elaborado por: La autora  

La tabla 46 presenta los valores de margen de contribución ponderada, que son 

necesario para el cálculo del punto de equilibrio.  

4.3.6. Aplicación y análisis del punto de equilibrio 

Una vez determinado todos los rubros para la empresa Tecnoproducción S.A, es 

necesario calcular el punto de equilibrio.  

𝑃𝑢𝑛𝑡𝑜 𝑑𝑒 𝑒𝑞𝑢𝑖𝑙𝑖𝑏𝑟𝑖𝑜 =
𝐶𝐹

𝑃𝑉𝑢 − 𝐶𝑉𝑢
 

Punto de equilibrio en unidades monetarias: 

 𝑃𝑢𝑛𝑡𝑜 𝑑𝑒 𝑒𝑞𝑢𝑖𝑙𝑖𝑏𝑟𝑖𝑜 =
𝐶𝐹

1−𝐶𝑉𝑢

𝑃𝑉𝑢
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Tabla 47. Punto de equilibrio 2016 

Líneas  Asa redonda grande  Asa redonda mediana  Asa redonda pequeña  Asa tapa grande  Asa tapa pequeña  

Precio de venta  $ 0,28 $ 0,19 $ 0,16 $ 0,09 $ 0,06 

Costo Variable  $ 0,09 $ 0,05 $ 0,04 $ 0,02 $ 0,02 

Margen de contribución  $ 0,19 $0,14 $ 0,12 $ 0,06 $ 0,05 

Porcentaje de participación  37,98% 16,21% 16,10% 4,15% 25,56% 

MC ponderado  $ 0,07 $ 0,02 $ 0,02 $ 0,00 $ 0,01 
      

Costos Fijos $ 294.000,13 
    

      

Punto de equilibrio general  
$ 294.000,13 

2.270.864 Unidades a vender  $ 419.097,72 Ingresos = Costos  
$ 0,13 

      

Punto de equilibrio en unidades  862.446 368.081 365.677 94.273 580.388 

Comprobación  

Líneas  Asa redonda grande  Asa redonda mediana  Asa redonda pequeña  Asa tapa grande  Asa tapa pequeña  Total  

Ventas $ 242.799,615 $ 70.792,252 $ 60.152,624 $ 8.145,901 $ 37.207,326 $ 419.097,718 

Menos Costo Variable  $ 76.851,904 $ 19.841,541 $ 15.695,195 $ 2.282,656 $ 10.426,290 $ 125.097,586 

Margen de contribución total  $ 294.000,132 

Menos costos fijos  $ 294.000,132 

Utilidad  $ 0,00 

Fuente: Tecnoprodución S.A. (2021) 
Elaborado por: La autora  
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Gráfico 13. Punto de equilibrio 2016 

Fuente: Tecnoprodución S.A. (2021) 
Elaborado por: La autora  

 
Como se observa en la tabla 47 y gráfico 13 para el año 2016, la empresa 

Tecnoproducción S.A para no tener pérdidas ni ganancias debe vender un total 

de 2.3270.864 unidades de productos, cuyo monto es de $ 419.097,72. De los 

cuales se reparten de la siguiente manera: 862.446 para el asa redonda grande, 

368.081 para el asa redonda mediana, 365.677 para el asa redonda pequeña, 

94.273 para el asa tapa grande y 580.388 para el asa tapa pequeña.   

4.3.7. Aplicación y análisis del margen de seguridad 

El cálculo para los productos en el periodo 2016 se presenta a continuación.  

𝐶𝑜𝑠𝑡𝑜 𝑢𝑛𝑖𝑡𝑎𝑟𝑖𝑜 𝑑𝑒 𝑣𝑒𝑛𝑡𝑎 =
𝑉𝑒𝑛𝑡𝑎𝑠 𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙𝑒𝑠 − 𝑉𝑒𝑛𝑡𝑎𝑠 𝑃. 𝐸

𝑉𝑒𝑛𝑡𝑎𝑠 𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙𝑒𝑠 
 

Tabla 48. Margen de seguridad 2016 

Margen de seguridad 

Producto Cálculo Ms 

Asa redonda grande ( 433.515,72 − 419.097,72)/ 433.515,72  10,33% 

Fuente: Tecnoprodución S.A. (2021) 
Elaborado por: La autora  
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Se observa en la tabla 48 el margen de seguridad para todos los productos en el 

periodo 2016 es de 10,33%. Este valor le permite reducir sus ventas y aun así se 

mantendrá en el punto de equilibrio y no tener pérdidas ni ganancias.  

4.4. Análisis del periodo 2017 

4.4.1. Identificación de costos y gastos 

Son elementos que se relacionan con los hechos económicos propios de la 

actividad de la empresa y se convierten en hechos históricos. Estos rubros sirven 

como puntos de referencia para diferentes evaluaciones que se realizan dentro de 

las operaciones de la empresa, en este contexto, se presenta en la tabla 49 la 

identificación de costos y gastos de la empresa Tecnoproducción S.A. para todos 

los productos en el periodo 2017
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Tabla 49. Identificación de los costos y gastos 2017 

Identificación 
de los costos 

y gastos 
Detalle  Asa redonda grande 

Asa redonda 
mediana 

Asa redonda 
pequeña 

Asa tapa 
grande 

Asa tapa 
mediana 

C
o

s
to

s
 

Materia prima y bienes de producción  $ 60.917,71 $ 21.786,15 $ 18.314,58 $ 2.265,04 $ 9.579,19 

Servicios de producción  $ 5.979,47 $ 2.138,45 $ 1.797,70 $ 222,33 $ 940,26 

Compra de bienes de matricería  $ 9.902,21 $ 3.541,35 $ 2.977,05 $ 368,18 $ 1.557,10 

Compra de bienes de zincado $ 14.515,03 $ 5.191,05 $ 4.363,87 $ 539,70 $ 2.282,46 

Mano de obra de producción  $ 40.669,87 $ 14.544,86 $ 12.227,18 $ 1.512,18 $ 6.395,26 

Mano de obra matricería  $ 20.773,94 $ 7.429,43 $ 6.245,57 $ 772,41 $ 3.266,66 

Mano de obra zincado  $ 10.514,61 $ 3.760,37 $ 3.161,16 $ 390,95 $ 1.653,40 

Mano de obra bodega y corte  $ 7.166,62 $ 2.563,02 $ 2.154,61 $ 266,47 $ 1.126,94 

Costos de ventas y producción  $ 4.733,37 $ 1.692,81 $ 1.423,06 $ 176,00 $ 744,31 

Mantenimiento y reparaciones  $ 4.394,33 $ 1.571,55 $ 1.321,13 $ 163,39 $ 691,00 

Total costos  $ 179.567,17 $ 64.219,04 $ 53.985,90 $ 6.676,65 $ 28.236,59 

G
a
s
to

s
 

Servicios complementarios  $ 7.149,11 $ 2.556,75 $ 2.149,34 $ 265,82 $ 1.124,18 

Gastos empleados  $ 27.464,93 $ 9.822,35 $ 8.257,18 $ 1.021,20 $ 4.318,81 

Seguro social  $ 5.624,82 $ 2.011,62 $ 1.691,07 $ 209,14 $ 884,49 

Beneficios sociales  $ 3.477,28 $ 1.243,59 $ 1.045,42 $ 129,29 $ 546,79 

Honorarios por servicios ocasionales $ 15.534,36 $ 5.555,59 $ 4.670,32 $ 577,60 $ 2.442,75 

Servicios básicos $ 5.839,80 $ 2.088,50 $ 1.755,70 $ 217,13 $ 918,30 

Arriendo de local $ 11.658,62 $ 4.169,50 $ 3.505,10 $ 433,49 $ 1.833,29 

Suministros de oficina $ 1.987,31 $ 710,73 $ 597,48 $ 73,89 $ 312,50 

Combustibles $ 510,71 $ 182,65 $ 153,54 $ 18,99 $ 80,31 

Transporte y movilización $ 234,79 $ 83,97 $ 70,59 $ 8,73 $ 36,92 

Material de aseo y limpieza $ 580,89 $ 207,74 $ 174,64 $ 21,60 $ 91,34 

Impuestos y contribuciones  $ 618,45 $ 221,18 $ 185,93 $ 23,00 $ 97,25 



  

Erika Carolina Mendieta Benavides         112 

   

 

Uniformes empleados $ 647,83 $ 231,68 $ 194,77 $ 24,09 $ 101,87 

Suministros bodega $ 7.438,91 $ 2.660,40 $ 2.236,47 $ 276,59 $ 1.169,75 

Gastos financieros  $ 696,27 $ 249,01 $ 209,33 $ 25,89 $ 109,49 

Total gastos  $ 89.464,06 $ 31.995,25 $ 26.896,88 $ 3.326,44 $ 14.068,05 

Total costos y gastos  $ 269.031,23 $ 96.214,29 $ 80.882,78 $ 10.003,09 $ 42.304,63 

Fuente: Tecnoprodución S.A. (2021) 
Elaborado por: La autora  
  

4.4.2. Clasificación de los costos y gastos  

Se presenta en la tabla 50 la clasificación de los costos y gastos empresa Tecnoproducción S.A. de todos los productos para el periodo 

2017; estos pueden ser de dos tipos, fijos y variables..  

Tabla 50. Clasificación de los de costos y gastos 2017 

Clasificación 
de los 

costos y 
gastos  

Clasificación  Detalle  
Asa redonda 

grande 
Asa redonda 

mediana 

Asa 
redonda 
pequeña 

Asa tapa 
grande 

Asa tapa 
mediana 

C
o

s
to

s
 

Fijo Materia prima y bienes de producción  $ 60.917,71 $ 21.786,15 $ 18.314,58 $ 2.265,04 $ 9.579,19 

Fijo Servicios de producción  $ 5.979,47 $ 2.138,45 $ 1.797,70 $ 222,33 $ 940,26 

Fijo Compra de bienes de matricería  $ 9.902,21 $ 3.541,35 $ 2.977,05 $ 368,18 $ 1.557,10 

Variable Compra de bienes de zincado $ 14.515,03 $ 5.191,05 $ 4.363,87 $ 539,70 $ 2.282,46 

Fijo Mano de obra de producción  $ 40.669,87 $ 14.544,86 $ 12.227,18 $ 1.512,18 $ 6.395,26 

Fijo Mano de obra matricería  $ 20.773,94 $ 7.429,43 $ 6.245,57 $ 772,41 $ 3.266,66 

Fijo Mano de obra zincado  $ 10.514,61 $ 3.760,37 $ 3.161,16 $ 390,95 $ 1.653,40 

Fijo Mano de obra bodega y corte  $ 7.166,62 $ 2.563,02 $ 2.154,61 $ 266,47 $ 1.126,94 

Variable Costos de ventas y producción  $ 4.733,37 $ 1.692,81 $ 1.423,06 $ 176,00 $ 744,31 

Variable Mantenimiento y reparaciones  $ 4.394,33 $ 1.571,55 $ 1.321,13 $ 163,39 $ 691,00 
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Total costos  $ 179.567,17 $ 64.219,04 $ 53.985,90 $ 6.676,65 $ 28.236,59 

G
a
s
to

s
 

Variable  Servicios complementarios  $ 7.149,11 $ 2.556,75 $ 2.149,34 $ 265,82 $ 1.124,18 

Variable Gastos empleados  $ 27.464,93 $ 9.822,35 $ 8.257,18 $ 1.021,20 $ 4.318,81 

Fijo Seguro social  $ 5.624,82 $ 2.011,62 $ 1.691,07 $ 209,14 $ 884,49 

Fijo Beneficios sociales  $ 3.477,28 $ 1.243,59 $ 1.045,42 $ 129,29 $ 546,79 

Variable Honorarios por servicios ocasionales $ 15.534,36 $ 5.555,59 $ 4.670,32 $ 577,60 $ 2.442,75 

Variable Servicios básicos $ 5.839,80 $ 2.088,50 $ 1.755,70 $ 217,13 $ 918,30 

Fijo Arriendo de local $ 11.658,62 $ 4.169,50 $ 3.505,10 $ 433,49 $ 1.833,29 

Variable Suministros de oficina $ 1.987,31 $ 710,73 $ 597,48 $ 73,89 $ 312,50 

Variable Combustibles $ 510,71 $ 182,65 $ 153,54 $ 18,99 $ 80,31 

Variable Transporte y movilización $ 234,79 $ 83,97 $ 70,59 $ 8,73 $ 36,92 

Fijo Material de aseo y limpieza $ 580,89 $ 207,74 $ 174,64 $ 21,60 $ 91,34 

Variable Impuestos y contribuciones  $ 618,45 $ 221,18 $ 185,93 $ 23,00 $ 97,25 

Fijo Uniformes empleados $ 647,83 $ 231,68 $ 194,77 $ 24,09 $ 101,87 

Fijo Suministros bodega $ 7.438,91 $ 2.660,40 $ 2.236,47 $ 276,59 $ 1.169,75 

Variable  Gastos financieros  $ 696,27 $ 249,01 $ 209,33 $ 25,89 $ 109,49 

Total gastos  $ 89.464,06 $ 31.995,25 $ 26.896,88 $ 3.326,44 $ 14.068,05 

Total costos y gastos  $ 269.031,23 $ 96.214,29 $ 80.882,78 $ 10.003,09 $ 42.304,63 

Fuente: Tecnoprodución S.A. (2021) 
Elaborado por: La autora  

4.4.3. Identificación de los elementos del costo 

Son elementos que dependiendo de su naturaleza permanecen constantes o cambian según el volumen de producción que posea la 

empresa. Se presenta en la tabla 51 la identificación de costos por su clasificación de la empresa Tecnoproducción S.A de todos los 

productos para el periodo 2017.  



  

Erika Carolina Mendieta Benavides         114 

   

 

Tabla 51. Identificación de costos 2017 

Identificación 

de los costos  
Insumos Asa redonda grande 

Asa redonda 

mediana 

Asa redonda 

pequeña 

Asa tapa 

grande 

Asa tapa 

mediana 

 

Materia prima 
directa  

Materia prima  $60.917,71 $ 21.786,15 $18.314,58 $2.265,04 $9.579,19  

Total materia prima  $60.917,71 $21.786,15 $18.314,58 $2.265,04 $9.579,19  

Mano de obra 

directa  

Mano de obra de producción  $40.669,87 $14.544,86 $12.227,18 $1.512,18 $6.395,26  

Mano de obra matricería  $20.773,94 $7.429,43 $6.245,57 $772,41 $3.266,66  

Mano de obra zincado  $10.514,61 $3.760,37 $3.161,16 $390,95 $1.653,40  

Mano de obra bodega y corte  $7.166,62 $2.563,02 $2.154,61 $266,47 $1.126,94  

Total mano de obra directa  $79.125,05 $28.297,68 $23.788,52 $2.942,02 $12.442,26  

Costos 
indirectos de 

fabricación  

Compra de bienes de matricería  $9.902,21 $3.541,35 $2.977,05 $368,18 $1.557,10  

Compra de bienes de zincado $14.515,03 $5.191,05 $4.363,87 $539,70 $2.282,46  

Servicios complementarios  $7.149,11 $2.556,75 $2.149,34 $265,82 $1.124,18  

Costos de ventas y producción  $4.733,37 $1.692,81 $1.423,06 $176,00 $744,31  

Combustibles $510,71 $182,65 $153,54 $18,99 $80,31  

Transporte y movilización $234,79 $83,97 $70,59 $8,73 $36,92  

Mantenimiento y reparaciones  $4.394,33 $1.571,55 $1.321,13 $163,39 $691,00  

Total costos indirectos de fabricación $41.439,56 $14.820,13 $12.458,58 $1.540,80 $6.516,29  

Fuente: Tecnoprodución S.A. (2021) 
Elaborado por: La autora  
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4.4.4. Aplicación del costo unitario y costo de venta 

Los costos de venta son la suma de los costos del periodo y necesarios para la 

las operaciones de la empresa. Su cálculo se lo realiza de la siguiente manera: 

𝐶𝑜𝑠𝑡𝑜 𝑢𝑛𝑖𝑡𝑎𝑟𝑖𝑜 𝑑𝑒 𝑣𝑒𝑛𝑡𝑎 =
𝐶𝑜𝑠𝑡𝑜 𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙 

𝑈𝑛𝑖𝑑𝑎𝑑𝑒𝑠 𝑣𝑒𝑛𝑑𝑖𝑑𝑎𝑠 
 

Tabla 52. Costos de venta unitario según los elementos del costo 2017 

Costo unitario según los elementos del costo 2017 

Producto Cálculo Costo 

Asa redonda grande  181.428,32/ 848.696 $ 0,21 

Asa redonda mediana  64.903,96/501.741 $ 0,13 

Asa redonda pequeña 54.561,67/529.736 $ 0,10 

Asa tapa grande  6.747,86/116.132 $ 0,06 

Asa tapa pequeña  28.537,74/661.986 $ 0,01 

Total promedio  $ 0,13 
Fuente: Tecnoprodución S.A. (2021) 
Elaborado por: La autora  

En la tabla 52 se obtienen los valores de los costos unitarios según los elementos 

del costo; para todos los productos en el periodo 2017.  

En lo que respecta al análisis costo-volumen-utilidad, no solo se toma en cuenta 

los costos para el cálculo del punto de equilibrio también se incluyen los gastos. 

Al incluir estos dos rubros se cumple con la teoría del costeo por absorción 

Costo de venta unitario según la clasificación del costo: Se calcula utilizando la 

siguiente fórmula: 

𝐶𝑜𝑠𝑡𝑜 𝑢𝑛𝑖𝑡𝑎𝑟𝑖𝑜 𝑑𝑒 𝑣𝑒𝑛𝑡𝑎 =
𝐶𝑜𝑠𝑡𝑜 𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙 

𝑈𝑛𝑖𝑑𝑎𝑑𝑒𝑠 𝑣𝑒𝑛𝑑𝑖𝑑𝑎𝑠 
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Tabla 53. Costos de venta unitario según la clasificación del costo 2017 

Costo unitario según la clasificación del costo 2017 

Producto Cálculo Costo 

Asa redonda grande  269.031,23/ 848.696 $ 0,21 

Asa redonda mediana  96.214,29/501.741 $ 0,13 

Asa redonda pequeña 80.882,78/529.736 $ 0,10 

Asa tapa grande  10.003,09/116.132 $ 0,06 

Asa tapa pequeña  42.304.63/661.986 $ 0,01 

Total promedio  $ 0,13 
Fuente: Tecnoprodución S.A. (2021) 
Elaborado por: La autora  

En la tabla 53 se obtienen los valores de los costos de venta unitario según la 

clasificación del costo; para todos los productos en el periodo 2017.  

Costo unitario variable: Se calcula utilizando la siguiente fórmula: 

𝐶𝑜𝑠𝑡𝑜 𝑢𝑛𝑖𝑡𝑎𝑟𝑖𝑜 𝑑𝑒 𝑣𝑒𝑛𝑡𝑎 =
𝐶𝑜𝑠𝑡𝑜 𝑦 𝑔𝑎𝑠𝑡𝑜𝑠 𝑣𝑎𝑟𝑖𝑎𝑏𝑙𝑒𝑠

𝑈𝑛𝑖𝑑𝑎𝑑𝑒𝑠 𝑝𝑟𝑜𝑑𝑢𝑐𝑖𝑑𝑎𝑠 
 

Tabla 54. Costo unitario variable 2017 

Costo unitario variable 2017 

Producto Cálculo Costo 

Asa redonda grande  82.982,19/ 848.696 $ 0,10 

Asa redonda mediana  29.677,12/501.741 $ 0,06 

Asa redonda pequeña 24.948,15/529.736 $ 0,05 

Asa tapa grande  3.085,43/116.132 $ 0,03 

Asa tapa pequeña  13.048,79/661.986 $ 0,02 

Total promedio  $ 0,06 
Fuente: Tecnoprodución S.A. (2021) 
Elaborado por: La autora  

En la tabla 54 se obtienen los valores de los costos variables unitarios; para todos 

los productos en el periodo 2017. 

4.4.5. Aplicación y análisis del margen de contribución 

Margen de contribución: Se calcula utilizando la siguiente fórmula: 

𝑀𝑎𝑟𝑔𝑒𝑛 𝑑𝑒 𝑐𝑜𝑛𝑡𝑟𝑖𝑏𝑢𝑐𝑖ó𝑛 = 𝑉𝑒𝑛𝑡𝑎𝑠 − 𝐶𝑜𝑠𝑡𝑜𝑠 𝑣𝑎𝑟𝑖𝑎𝑏𝑙𝑒𝑠 
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Tabla 55. Margen de contribución 2017 

Margen de contribución 2017 

Producto Cálculo Mc 

Asa redonda grande  𝑀𝑐 =  278.166,58 − 82.982,19 $ 195.184,39 

Asa redonda mediana  𝑀𝑐 = 112.346,30 − 29.677,12 $ 82.669,18 

Asa redonda pequeña 𝑀𝑐 =  101.450,19 − 24.948,15 $ 76.502,04 

Asa tapa grande  𝑀𝑐 =  11.682,66 − 3.085,46 $ 8.597,23 

Asa tapa pequeña  𝑀𝑐 =  49.407,80 − 13.048,79 $ 36.359,01 

Mc. Total $ 399.311,85 
Fuente: Tecnoprodución S.A. (2021) 
Elaborado por: La autora  

En la tabla 55 se presentan los diferentes valores que corresponden al margen de 

contribución para los diferentes productos en el periodo 2017.  

De igual forma que la anterior, el margen de contribución unitario se calcula 

mediante la siguiente formula: 

𝑀𝑎𝑟𝑔𝑒𝑛 𝑑𝑒 𝑐𝑜𝑛𝑡𝑟𝑖𝑏𝑢𝑐𝑖ó𝑛 = 𝑃𝑉𝑃 𝑈𝑛𝑖𝑡𝑎𝑟𝑖𝑜 − 𝐶𝑜𝑠𝑡𝑜𝑠 𝑣𝑎𝑟𝑖𝑎𝑏𝑙𝑒𝑠 𝑢𝑛𝑖𝑡𝑎𝑟𝑖𝑜𝑠 

Tabla 56. Margen de contribución unitario 2017 

Margen de contribución unitario 2017 

Producto Cálculo Mcu. 

Asa redonda grande  𝑀𝑐𝑢 = 0,29 − 0,10 $ 0,19 

Asa redonda mediana  𝑀𝑐𝑢 = 0,20 − 0,06 $ 0,14 

Asa redonda pequeña 𝑀𝑐𝑢 = 0,17 − 0,05 $ 0,12 

Asa tapa grande  𝑀𝑐𝑢 = 0,09 − 0,03 $ 0,06 

Asa tapa pequeña  𝑀𝑐𝑢 =  0,07 − 0,02 $ 0,05 

Total promedio  $ 0,13 
Fuente: Tecnoprodución S.A. (2021) 
Elaborado por: La autora  

En la tabla 56 se presentan los diferentes valores que corresponden al margen de 

contribución unitario para los diferentes productos para el periodo 2017.  

4.4.5.1. Porcentaje de participación 

El cálculo se realiza utilizando la siguiente fórmula: 

% 𝑃𝑎𝑟𝑡𝑖𝑐𝑖𝑝𝑎𝑐𝑖ó𝑛 =
Unidades vendidas ∗ 100

Total de unidades vendidas
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Tabla 57. Porcentaje de participación 2017 

Porcentaje de participación 2017 

Producto Cálculo Costo 

Asa redonda grande  (848.696 ∗ 100)/2.658.291 31,93% 

Asa redonda mediana  (501.741 ∗ 100)/2.658.291 18,87% 

Asa redonda pequeña (529.736 ∗ 100)/2.658.291 19,93% 

Asa tapa grande  (116.132 ∗ 100)/2.658.291 4,37% 

Asa tapa pequeña  (661.986 ∗ 100)/2.658.291 24,90% 

Total  100% 
Fuente: Tecnoprodución S.A. (2021) 
Elaborado por: La autora  

En la tabla 57 se presenta el porcentaje de participación de los cinco productos 

analizados en el periodo, valores que son necesarios para conocer el monto que 

aporta cada uno de los productos en la venta para la aplicación y análisis del punto 

de equilibrio 

4.4.5.2. Margen de contribución ponderada 

El cálculo de contribución ponderada se la realiza utilizando la siguiente fórmula:  

𝑀𝑐𝑃𝑜𝑛𝑑𝑒𝑟𝑎𝑑𝑜 = 𝑀𝑐𝑢𝑛𝑖𝑡𝑎𝑟𝑖𝑜 ∗ %𝑢𝑛𝑖𝑑𝑎𝑑𝑒𝑠 𝑣𝑒𝑛𝑑𝑖𝑑𝑎𝑠 

Tabla 58. Margen de contribución ponderado 2017 

Margen de contribución ponderado 2017 

Producto Cálculo Mcp. 

Asa redonda grande  𝑀𝑐𝑝 = 0,23 ∗ 31,93% $ 0.07 

Asa redonda mediana  𝑀𝑐𝑝 = 0,16 ∗ 18,87% $ 0.03 

Asa redonda pequeña 𝑀𝑐𝑝 = 0,14 ∗ 19,93% $ 0.03 

Asa tapa grande  𝑀𝑐𝑝 = 0,07 ∗ 4,37% $ 0.0003 

Asa tapa pequeña  𝑀𝑐𝑝 =  0,05 ∗ 24,90% $ 0.01 

Total promedio  $ 0,02 
Fuente: Tecnoprodución S.A. (2021) 
Elaborado por: La autora  

La tabla 58 se presenta los valores de margen de contribución ponderada, que 

son necesario para el cálculo del punto de equilibrio.  
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4.4.6. Aplicación y análisis del punto de equilibrio 

Una vez determinado todos los rubros para la empresa Tecnoproducción S.A, es 

necesario calcular el punto de equilibrio.  

Punto de equilibrio en unidades de producción:  

 𝑃𝑢𝑛𝑡𝑜 𝑑𝑒 𝑒𝑞𝑢𝑖𝑙𝑖𝑏𝑟𝑖𝑜 =
𝐶𝐹

𝑃𝑉𝑢−𝐶𝑉𝑢
 

Punto de equilibrio en unidades monetarias: 

 𝑃𝑢𝑛𝑡𝑜 𝑑𝑒 𝑒𝑞𝑢𝑖𝑙𝑖𝑏𝑟𝑖𝑜 =
𝐶𝐹

1−𝐶𝑉𝑢

𝑃𝑉𝑢
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Tabla 59. Punto de equilibrio 2017 

Líneas  Asa redonda grande  Asa redonda mediana  Asa redonda pequeña  Asa tapa grande  Asa tapa pequeña  

Precio de venta  $ 0,33 $ 0,22 $ 0,19 $ 0,10 $ 0,07 

Costo Variable  $ 0,10 $ 0,06 $ 0,05 $ 0,03 $ 0,02 

Margen de contribución  $ 0,23 $0,16 $ 0,14 $ 0,07 $ 0,05 

Porcentaje de participación  31,93% 18,87% 19,93% 4,37% 24,90% 

MC ponderado  $ 0,07 $ 0,03 $ 0,03 $ 0,00 $ 0,01 
      

Costos Fijos $ 344.694,34 
    

      

Punto de equilibrio general  
$ 344.694,34 

2.294.692 Unidades a vender  $ 477.407,37 Ingresos= Costos  
$ 0,15 

      

Punto de equilibrio en unidades  732.612 433.113 457.279 100.248 571.440 

Comprobación  

Líneas  Asa redonda grande  Asa redonda mediana  Asa redonda pequeña  Asa tapa grande  Asa tapa pequeña  Total  

Ventas $ 240.119,212 $ 96.979,680 $ 87.573,922 $ 10.084,717 $ 42.649,844 $ 477.407,374 

Menos Costo Variable  $ 71.631,962 $ 25.617,911 $ 21.535,761 $ 2.663,412 $ 11.263,986 $ 132.713,032 

Margen de contribución total  $ 344.694,342 

Menos costos fijos  $ 344.694,342 

Utilidad  $ 0,00 

Fuente: Tecnoprodución S.A. (2021) 
Elaborado por: La autora  
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Gráfico 14. Punto de equilibrio 2017 

Fuente: Tecnoprodución S.A. (2021) 
Elaborado por: La autora  
 

Como se observa en la tabla 59 y gráfico 14 para el año 2017, Tecnoproducción 

S.A para no tener pérdidas ni ganancias debe vender un total de 2.294.692 

unidades de productos, cuyo monto es de $ 477.407,37. De los cuales se reparten 

de la siguiente manera: 732.612 para el asa redonda grande, 433.113 para el asa 

redonda mediana, 457.279 para el asa redonda pequeña, 100.248 para el asa 

tapa grande y 571.440 para el asa tapa pequeña. 

4.4.7. Aplicación y análisis del margen de seguridad 

Margen de Seguridad: Se calcula utilizando la siguiente fórmula: 

𝑀𝑎𝑟𝑔𝑒𝑛 𝑑𝑒 𝑠𝑒𝑔𝑢𝑟𝑖𝑑𝑎𝑑 =
𝑉𝑒𝑛𝑡𝑎𝑠 𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙𝑒𝑠 − 𝑉𝑒𝑛𝑡𝑎𝑠 𝑃. 𝐸

𝑉𝑒𝑛𝑡𝑎𝑠 𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙𝑒𝑠 
 

Tabla 60. Margen de seguridad 2017 

Margen de seguridad 

Producto Cálculo Ms 

Asa redonda grande ( 553.053,53 − 477.407,37)/553.053,53  13,68% 

Fuente: Tecnoprodución S.A. (2021) 
Elaborado por: La autora  
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Se observa en la tabla 60 se presenta el margen de seguridad para todos los 

productos en el periodo 2017 es de 13,68%. Este valor le permite reducir sus 

ventas y aun así se mantendrá en el punto de equilibrio y no tener pérdidas ni 

ganancias.  

4.5. Análisis del periodo 2018 

4.5.1. Identificación de costos y gastos 

Son elementos que se relacionan con los hechos económicos propios de la 

actividad de la empresa y se convierten en hechos históricos. Estos rubros sirven 

como puntos de referencia para diferentes evaluaciones que se realizan dentro de 

las operaciones de la empresa, en este contexto, se presenta en la tabla 61 

identificación de costos y gastos de la empresa Tecnoproducción S.A. para todos 

los productos en el periodo 2018.
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Tabla 61. Identificación de los costos y gastos 2018 

Identificación 
de los costos 

y gastos 
Detalle  Asa redonda grande 

Asa redonda 
mediana 

Asa 
redonda 
pequeña 

Asa tapa 
grande 

Asa tapa 
mediana 

C
o

s
to

s
 

Materia prima y bienes de producción  
$ 15.739,42 

  
$ 71.129,35 $ 60.464,18 $ 4.544,55 $ 19.339,38 

Servicios de producción  $ 1.003,54 $ 4.535,17 $ 3.855,16 $ 289,76 $ 1.233,07 

Compra de bienes de matricería  $ 1.736,71 $ 7.848,52 $ 6.671,71 $ 501,45 $ 2.133,94 

Compra de bienes de zincado $ 3.058,50 $ 13.821,95 $ 11.749,48 $ 883,10 $ 3.758,05 

Mano de obra de producción  $ 8.876,23 $ 40.113,30 $ 34.098,70 $ 2.562,89 $ 10.906,42 

Mano de obra matricería  $ 3.479,44 $ 15.724,22 $ 13.366,52 $ 1.004,64 $ 4.275,26 

Mano de obra zincado  $ 2.122,21 $ 9.590,66 $ 8.152,63 $ 612,76 $ 2.607,61 

Mano de obra bodega y corte  $ 1.679,59 $ 7.590,39 $ 6.452,28 $ 484,96 $ 2.063,75 

Costos de ventas y producción  $ 1.607,42 $ 7.264,23 $ 6.175,03 $ 464,12 $ 1.975,07 

Mantenimiento y reparaciones  $ 1.037,11 $ 4.686,88 $ 3.984,13 $ 299,45 $ 1.274,32 

Total costos  $ 40.340,16 $ 182.304,66 $ 154.969,82 $ 11.647,70 $ 49.566,88 

G
a
s
to

s
 

Servicios complementarios  $ 1.459,64 $ 6.596,41 $ 5.607,34 $ 421,45 $ 1.793,50 

Gastos empleados  $ 5.493,15 $ 24.824,56 $ 21.102,35 $ 1.586,08 $ 6.749,56 

Seguro social  $ 1.125,00 $ 5.084,07 $ 4.321,76 $ 324,83 $ 1.382,31 

Beneficios sociales  $ 492,05 $ 2.223,67 $ 1.890,25 $ 142,07 $ 604,59 

Honorarios por servicios ocasionales $ 2.268,59 $ 10.252,17 $ 8.714,96 $ 655,03 $ 2.787,47 

Servicios básicos $ 530,25 $ 2.396,28 $ 2.036,98 $ 153,10 $ 651,53 

Arriendo de local $ 2.164,88 $ 9.783,48 $ 8.316,54 $ 625,08 $ 2.660,03 

Suministros de oficina $ 168,74 $ 762,58 $ 648,24 $ 48,72 $ 207,34 

Combustibles $ 109,14 $ 493,22 $ 419,26 $ 31,51 $ 134,10 

Transporte y movilización $ 39,99 $ 180,71 $ 153,62 $ 11,55 $ 49,13 

Material de aseo y limpieza $ 41,94 $ 189,53 $ 161,11 $ 12,11 $ 51,53 

Impuestos y contribuciones  $ 182,97 $ 826,86 $ 702,88 $ 52,83 $ 224,81 

Uniformes empleados $ 90,22 $ 407,73 $ 346,59 $ 26,05 $ 110,86 

Suministros bodega $ 889,11 $ 4.018,04 $ 3.415,57 $ 256,72 $ 1.092,47 
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Suministros de seguridad $ 11,47 $ 51,84 $ 44,07 $ 3,31 $ 14,09 

Gastos financieros  $ 60,91 $ 275,27 $ 233,99 $ 17,59 $ 74,84 

Total gastos  $ 15.128,04 $ 68.366,40 $ 58.115,51 $ 4.368,02 $ 18.588,17 

Total costos y gastos  $ 55.468,20 $ 250.671,07 $ 213.085,33 $ 16.015,72 $ 68.155,05 

Fuente: Tecnoprodución S.A. (2021) 
Elaborado por: La autora  
 

4.5.2. Clasificación de los costos y gastos  

Se presenta en la tabla 62 la clasificación de los costos y gastos empresa Tecnoproducción S.A. de todos los productos para el periodo 

2018; estos pueden ser de dos tipos, fijos y variables.  

Tabla 62. Clasificación de los de costos y gastos 2018 

Clasificación 
de los 

costos y 
gastos  

Clasificación  Detalle  
Asa redonda 

grande 

Asa 
redonda 
mediana 

Asa 
redonda 
pequeña 

Asa tapa 
grande 

Asa tapa 
mediana 

C
o

s
to

s
 

Fijo Materia prima y bienes de producción  $ 15.739,42 $ 71.129,35 $ 60.464,18 $ 4.544,55 $ 19.339,38 

Fijo Servicios de producción  $ 1.003,54 $ 4.535,17 $ 3.855,16 $ 289,76 $ 1.233,07 

Fijo Compra de bienes de matricería  $ 1.736,71 $ 7.848,52 $ 6.671,71 $ 501,45 $ 2.133,94 

Variable Compra de bienes de zincado $ 3.058,50 $ 13.821,95 $ 11.749,48 $ 883,10 $ 3.758,05 

Fijo Mano de obra de producción  $ 8.876,23 $ 40.113,30 $ 34.098,70 $ 2.562,89 $ 10.906,42 

Fijo Mano de obra matricería  $ 3.479,44 $ 15.724,22 $ 13.366,52 $ 1.004,64 $ 4.275,26 

Fijo Mano de obra zincado  $ 2.122,21 $ 9.590,66 $ 8.152,63 $ 612,76 $ 2.607,61 

Fijo Mano de obra bodega y corte  $ 1.679,59 $ 7.590,39 $ 6.452,28 $ 484,96 $ 2.063,75 

Variable Costos de ventas y producción  $ 1.607,42 $ 7.264,23 $ 6.175,03 $ 464,12 $ 1.975,07 

Variable Mantenimiento y reparaciones  $ 1.037,11 $ 4.686,88 $ 3.984,13 $ 299,45 $ 1.274,32 

Total costos  $ 40.340,16 $ 182.304,66 $ 154.969,82 $ 11.647,70 $ 49.566,88 
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G
a
s
to

s
 

Variable  Servicios complementarios  $ 1.459,64 $ 6.596,41 $ 5.607,34 $ 421,45 $ 1.793,50 

Variable Gastos empleados  $ 5.493,15 $ 24.824,56 $ 21.102,35 $ 1.586,08 $ 6.749,56 

Fijo Seguro social  $ 1.125,00 $ 5.084,07 $ 4.321,76 $ 324,83 $ 1.382,31 

Fijo Beneficios sociales  $ 492,05 $ 2.223,67 $ 1.890,25 $ 142,07 $ 604,59 

Variable Honorarios por servicios ocasionales $ 2.268,59 $ 10.252,17 $ 8.714,96 $ 655,03 $ 2.787,47 

Variable Servicios básicos $ 530,25 $ 2.396,28 $ 2.036,98 $ 153,10 $ 651,53 

Fijo Arriendo de local $ 2.164,88 $ 9.783,48 $ 8.316,54 $ 625,08 $ 2.660,03 

Variable Suministros de oficina $ 168,74 $ 762,58 $ 648,24 $ 48,72 $ 207,34 

Variable Combustibles $ 109,14 $ 493,22 $ 419,26 $ 31,51 $ 134,10 

Variable Transporte y movilización $ 39,99 $ 180,71 $ 153,62 $ 11,55 $ 49,13 

Fijo Material de aseo y limpieza $ 41,94 $ 189,53 $ 161,11 $ 12,11 $ 51,53 

Variable Impuestos y contribuciones  $ 182,97 $ 826,86 $ 702,88 $ 52,83 $ 224,81 

Fijo Uniformes empleados $ 90,22 $ 407,73 $ 346,59 $ 26,05 $ 110,86 

Fijo Suministros bodega $ 889,11 $ 4.018,04 $ 3.415,57 $ 256,72 $ 1.092,47 

Fijo Suministros de seguridad $ 11,47 $ 51,84 $ 44,07 $ 3,31 $ 14,09 

Variable  Gastos financieros  $ 60,91 $ 275,27 $ 233,99 $ 17,59 $ 74,84 

Total gastos  $ 15.128,04 $ 68.366,40 $ 58.115,51 $ 4.368,02 $ 18.588,17 

Total costos y gastos  $ 55.468,20 $ 250.671,07 $ 213.085,33 $ 16.015,72 $ 68.155,05 

Fuente: Tecnoprodución S.A. (2021) 
Elaborado por: La autora  
 

4.5.3. Identificación de los elementos del costo 

Son elementos que dependiendo de su naturaleza permanecen constantes o cambian según el volumen de producción que posea la 

empresa. Se presenta en la tabla 63 la identificación de costos por su clasificación de la empresa Tecnoproducción S.A de todos los 

productos para el periodo 2018.  
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Tabla 63. Identificación de costos 2018 

Identificación 
de los costos  

Insumos Asa redonda grande 
Asa redonda 

mediana 
Asa redonda 

pequeña 
Asa tapa 
grande 

Asa tapa 
mediana  

Materia 
prima directa  

Materia prima  $15.739,42 $ 71.129,35 $60.464,18 $4.544,55 $19.339,38  

Total materia prima  $15.739,42 $71.129,35 $60.464,18 $4.544,55 $19.339,38  

Mano de 
obra directa  

Mano de obra de producción  $8.876,23 $40.113,30 $34.098,70 $2.562,89 $10.906,42  

Mano de obra matricería  $3.479,44 $15.724,22 $13.366,52 $1.004,64 $4.275,26  

Mano de obra zincado  $2.122,21 $9.590,66 $8.152,63 $612,76 $2.607,61  

Mano de obra bodega y corte  $1.679,59 $7.590,39 $6.452,28 $484,96 $2.063,75  

Total mano de obra directa  $16.157,46 $73.018,56 $62.070,13 $4.665,26 $19.853,04  

Costos 
indirectos de 
fabricación  

Compra de bienes de matricería  $1.736,71 $7.848,52 $6.671,71 $501,45 $2.133,94  

Compra de bienes de zincado $3.058,50 $13.821,95 $11.749,48 $883,10 $3.758,05  

Servicios complementarios  $1.459,64 $6.596,41 $5.607,34 $421,45 $1.793,50  

Costos de ventas y producción  $1.607,42 $7.264,23 $6.175,03 $464,12 $1.975,07  

Combustibles $109,14 $493,22 $419,26 $31,51 $134,10  

Transporte y movilización $39,99 $180,71 $153,62 $11,55 $49,13  

Mantenimiento y reparaciones  $1.037,11 $4.686,88 $3.984,13 $299,45 $1.274,32  

Total costos indirectos de fabricación $9.048,52 $40.891,92 $34.760,57 $2.612,64 $11.118,12  

Fuente: Tecnoprodución S.A. (2021) 
Elaborado por: La autora  
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4.5.4. Aplicación del costo unitario y costo de venta 

Los costos de venta son la suma de los costos del periodo y necesarios para la 

las operaciones de la empresa. Su cálculo se lo realiza de la siguiente manera: 

𝐶𝑜𝑠𝑡𝑜 𝑢𝑛𝑖𝑡𝑎𝑟𝑖𝑜 𝑑𝑒 𝑣𝑒𝑛𝑡𝑎 =
𝐶𝑜𝑠𝑡𝑜 𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙 

𝑈𝑛𝑖𝑑𝑎𝑑𝑒𝑠 𝑣𝑒𝑛𝑑𝑖𝑑𝑎𝑠 
 

Tabla 64. Costos de venta unitario según los elementos del costo 2018 

Costo unitario según los elementos del costo 2018 

Producto Cálculo Costo 

Asa redonda grande  40.945,40/ 130.348 $ 0,31 

Asa redonda mediana  185.039,83/734.036 $ 0,25 

Asa redonda pequeña 157.295,87/827.721 $ 0,19 

Asa tapa grande  11.822,45/138.502 $ 0,09 

Asa tapa pequeña  50.310,55/794.421 $ 0,01 

Total promedio  $ 0,17 
Fuente: Tecnoprodución S.A. (2021) 
Elaborado por: La autora  

En la tabla 64 se obtienen los valores de los costos unitarios según los elementos 

del costo para todos los productos en el periodo 2018.  

En lo que respecta al análisis costo-volumen-utilidad, no solo se toma en cuenta 

los costos para el cálculo del punto de equilibrio también se incluyen los gastos. 

Al incluir estos dos rubros, se cumple con la teoría del costeo por absorción 

En este contexto, los cálculos son los siguientes: 

𝐶𝑜𝑠𝑡𝑜 𝑢𝑛𝑖𝑡𝑎𝑟𝑖𝑜 𝑑𝑒 𝑣𝑒𝑛𝑡𝑎 =
𝐶𝑜𝑠𝑡𝑜 𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙 

𝑈𝑛𝑖𝑑𝑎𝑑𝑒𝑠 𝑣𝑒𝑛𝑑𝑖𝑑𝑎𝑠 
 

Tabla 65. Costos de venta unitario según la clasificación del costo 2018 

Costo unitario según la clasificación del costo 2018 

Producto Cálculo Costo 

Asa redonda grande  55.468.20/ 130.348 $ 0,31 

Asa redonda mediana  250.671,07/734.036 $ 0,25 

Asa redonda pequeña 213.085,33/827.721 $ 0,19 

Asa tapa grande  16.015,72/138.502 $ 0,09 

Asa tapa pequeña  68.155,05/794.421 $ 0,01 

Total promedio  $ 0,23 
Fuente: Tecnoprodución S.A. (2021) 
Elaborado por: La autora  
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En la tabla 65 se obtienen los valores de los costos de venta unitario según la 

clasificación del costo; para todos los productos en el periodo 2018.  

Además, es necesario calcular el costo unitario variable:  

𝐶𝑜𝑠𝑡𝑜 𝑢𝑛𝑖𝑡𝑎𝑟𝑖𝑜 𝑑𝑒 𝑣𝑒𝑛𝑡𝑎 =
𝐶𝑜𝑠𝑡𝑜 𝑦 𝑔𝑎𝑠𝑡𝑜𝑠 𝑣𝑎𝑟𝑖𝑎𝑏𝑙𝑒𝑠

𝑈𝑛𝑖𝑑𝑎𝑑𝑒𝑠 𝑝𝑟𝑜𝑑𝑢𝑐𝑖𝑑𝑎𝑠 
 

Tabla 66. Costo unitario variable 2018 

Costo unitario variable 2018 

Producto Cálculo Costo 

Asa redonda grande  15.955,50/ 130.348 $ 0,12 

Asa redonda mediana  72.105,85/734.036 $ 0,10 

Asa redonda pequeña 61.294,26/827.721 $ 0,07 

Asa tapa grande  4.606,94/138.502 $ 0,03 

Asa tapa pequeña  19.604,89/794.421 $ 0,02 

Total promedio  $ 0,07 
Fuente: Tecnoprodución S.A. (2021) 
Elaborado por: La autora  

En la tabla 66, se obtienen los valores de los costos variables unitarios; para todos 

los productos en el periodo 2018 

4.5.5. Aplicación y análisis del margen de contribución 

El margen de contribución se la calcula mediante una fórmula que se presenta a 

continuación:  

𝑀𝑎𝑟𝑔𝑒𝑛 𝑑𝑒 𝑐𝑜𝑛𝑡𝑟𝑖𝑏𝑢𝑐𝑖ó𝑛 = 𝑉𝑒𝑛𝑡𝑎𝑠 − 𝐶𝑜𝑠𝑡𝑜𝑠 𝑣𝑎𝑟𝑖𝑎𝑏𝑙𝑒𝑠 

Tabla 67. Margen de contribución 2018 

Margen de contribución 2018 

Producto Cálculo Mc 

Asa redonda grande  𝑀𝑐 =  56.756,90 − 15.995,50 $ 40.801,40 

Asa redonda mediana  𝑀𝑐 = 268.995,06 − 72.105,85 $ 196.889,21 

Asa redonda pequeña 𝑀𝑐 =  246.230,06 − 61.294,26 $ 184.935,80 

Asa tapa grande  𝑀𝑐 =  18.510,69 − 4.606,94 $ 13.903,75 

Asa tapa pequeña  𝑀𝑐 =  78.772,42 − 19.604,89 $ 59.167,54 

Mc. Total $ 495.697,70 
Fuente: Tecnoprodución S.A. (2021) 
Elaborado por: La autora  
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En la tabla 67 se presentan los diferentes valores que corresponden al margen de 

contribución para los diferentes productos en el periodo 2018.  

De igual forma que la anterior, el margen de contribución unitario se calcula 

mediante la siguiente formula: 

𝑀𝑎𝑟𝑔𝑒𝑛 𝑑𝑒 𝑐𝑜𝑛𝑡𝑟𝑖𝑏𝑢𝑐𝑖ó𝑛 = 𝑃𝑉𝑃 𝑈𝑛𝑖𝑡𝑎𝑟𝑖𝑜 − 𝐶𝑜𝑠𝑡𝑜𝑠 𝑣𝑎𝑟𝑖𝑎𝑏𝑙𝑒𝑠 𝑢𝑛𝑖𝑡𝑎𝑟𝑖𝑜𝑠 

Tabla 68. Margen de contribución unitario 2018 

Margen de contribución unitario 2018 

Producto Cálculo Mcu. 

Asa redonda grande  𝑀𝑐𝑢 = 0,43 − 0,12 $ 0,31 

Asa redonda mediana  𝑀𝑐𝑢 = 0,37 − 0,10 $ 0,27 

Asa redonda pequeña 𝑀𝑐𝑢 = 0,29 − 0,07 $ 0,22 

Asa tapa grande  𝑀𝑐𝑢 = 0,13 − 0,03 $ 0,10 

Asa tapa pequeña  𝑀𝑐𝑢 =  0,09 − 0,02 $ 0,07 

Total promedio  $ 0,19 
Fuente: Tecnoprodución S.A. (2021) 
Elaborado por: La autora  

En la tabla 68 se presentan los diferentes valores que corresponden al margen de 

contribución unitario para los diferentes productos para el periodo 2018.  

4.5.5.1. Porcentaje de participación 

El cálculo se lo realizó de la siguiente manera:  

% 𝑃𝑎𝑟𝑡𝑖𝑐𝑖𝑝𝑎𝑐𝑖ó𝑛 =
Unidades vendidas ∗ 100

Total de unidades vendidas
 

Tabla 69. Porcentaje de participación 2018 

Porcentaje de participación 2018 

Producto Cálculo Costo 

Asa redonda grande  (130.348 ∗ 100)/2.625.028 4,97% 

Asa redonda mediana  (734.036 ∗ 100)/2.625.028 27,96% 

Asa redonda pequeña (827.721 ∗ 100)/2.625.028 31,53% 

Asa tapa grande  (138.502 ∗ 100)/2.625.028 5,28% 

Asa tapa pequeña  (794.421 ∗ 100)/2.625.028 30,26% 

Total  100% 
Fuente: Tecnoprodución S.A. (2021) 
Elaborado por: La autora  
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En la tabla 69 se presenta el porcentaje de participación de los cinco productos 

analizados en el periodo. Valores que son necesarios, para conocer el monto que 

aporta cada uno de los productos en la venta para la aplicación y análisis del punto 

de equilibrio. 

4.5.5.2. Margen de contribución ponderada 

El cálculo de contribución ponderada se la realiza de la siguiendo manera:  

𝑀𝑐𝑃𝑜𝑛𝑑𝑒𝑟𝑎𝑑𝑜 = 𝑀𝑐𝑢𝑛𝑖𝑡𝑎𝑟𝑖𝑜 ∗ %𝑢𝑛𝑖𝑑𝑎𝑑𝑒𝑠 𝑣𝑒𝑛𝑑𝑖𝑑𝑎𝑠 

Tabla 70. Margen de contribución ponderado 2018 

Margen de contribución ponderado 2018 

Producto Cálculo Mcp. 

Asa redonda grande  𝑀𝑐𝑝 = 0,31 ∗ 4,97% $ 0.02 

Asa redonda mediana  𝑀𝑐𝑝 = 0,27 ∗ 27,96% $ 0.08 

Asa redonda pequeña 𝑀𝑐𝑝 = 0,22 ∗ 31,53% $ 0.07 

Asa tapa grande  𝑀𝑐𝑝 = 0,10 ∗ 5,28% $ 0.01 

Asa tapa pequeña  𝑀𝑐𝑝 =  0,07 ∗ 30,26% $ 0.02 

Total promedio  $ 0,04 
Fuente: Tecnoprodución S.A. (2021) 
Elaborado por: La autora  

La tabla 70 presenta los valores de margen de contribución ponderada, que son 

necesario para el cálculo del punto de equilibrio.  

4.5.6. Aplicación y análisis del punto de equilibrio 

Una vez determinado todos los rubros para la empresa Tecnoproducción S.A, es 

necesario calcular el punto de equilibrio.  

Punto de equilibrio en unidades de producción:  

 𝑃𝑢𝑛𝑡𝑜 𝑑𝑒 𝑒𝑞𝑢𝑖𝑙𝑖𝑏𝑟𝑖𝑜 =
𝐶𝐹

𝑃𝑉𝑢−𝐶𝑉𝑢
 

Punto de equilibrio en unidades monetarias: 

 𝑃𝑢𝑛𝑡𝑜 𝑑𝑒 𝑒𝑞𝑢𝑖𝑙𝑖𝑏𝑟𝑖𝑜 =
𝐶𝐹

1−𝐶𝑉𝑢

𝑃𝑉𝑢
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Tabla 71. Punto de equilibrio 2018 

Líneas  Asa redonda grande  Asa redonda mediana  Asa redonda pequeña  Asa tapa grande  Asa tapa pequeña  

Precio de venta  $ 0,44 $ 0,37 $ 0,30 $ 0,13 $ 0,10 

Costo Variable  $ 0,12 $ 0,10 $ 0,07 $ 0,03 $ 0,02 

Margen de contribución  $ 0,31 $0,27 $ 0,22 $ 0,10 $ 0,07 

Porcentaje de participación  4,97% 27,96% 31,53% 5,28% 30,26% 

MC ponderado  $ 0,02 $ 0,08 $ 0,07 $ 0,01 $ 0,02 
      

Costos Fijos $ 429.827,93 
    

      

Punto de equilibrio general  
$ 429.827,93 

2.276.207 Unidades a vender  $ 580.331,22 Ingresos= Costos  
$ 0,19 

      

Punto de equilibrio en unidades  113.027 636.495 717.731 120.097 688.856 

Comprobación  

Líneas Asa redonda grande Asa redonda mediana Asa redonda pequeña Asa tapa grande Asa tapa pequeña Total 

Ventas $ 49.214,88 $ 233.250,20 $ 213.510,29 $ 16.050,94 $ 68.304,91 $ 580.331,22 

Menos Costo Variable  $ 13.835,28 $ 62.524,21 $ 53.149,30 $ 3.994,76 $ 16.999,73 $ 150.503,29 

Margen de contribución total   $ 429.827,93 

Menos costos fijos   $ 429.827,93 

Utilidad   $ 0,00 

Fuente: Tecnoprodución S.A. (2021) 
Elaborado por: La autora  
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Gráfico 15. Punto de equilibrio 2018 

Fuente: Tecnoprodución S.A. (202) 
Elaborado por: La autora  

Como se observa en la tabla 70 y gráfico 15 para el año 2018, la empresa 

Tecnoproducción S.A para no tener pérdidas ni ganancias debe vender un total 

de 2.276.207 unidades de productos, cuyo monto es de $ 580.331,22. De los 

cuales se reparten de la siguiente manera: 113.027 para el asa redonda grande, 

636.495 para el asa redonda mediana, 717.731 para el asa redonda pequeña, 

120.097 para el asa tapa grande y 688.856 para el asa tapa pequeña.  

4.5.7. Aplicación y análisis del margen de seguridad 

El cálculo para los productos en el periodo 2018 se presenta a continuación.  

𝐶𝑜𝑠𝑡𝑜 𝑢𝑛𝑖𝑡𝑎𝑟𝑖𝑜 𝑑𝑒 𝑣𝑒𝑛𝑡𝑎 =
𝑉𝑒𝑛𝑡𝑎𝑠 𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙𝑒𝑠 − 𝑉𝑒𝑛𝑡𝑎𝑠 𝑃. 𝐸

𝑉𝑒𝑛𝑡𝑎𝑠 𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙𝑒𝑠 
 

Tabla 72. Margen de seguridad 2018 

Margen de seguridad 

Producto Cálculo Ms 

Asa redonda grande (669.265,14 − 580.331,22)/669.265,14  13,29% 

Fuente: Tecnoprodución S.A. (2021) 
Elaborado por: La autora  
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Se observa en la tabla 72 el margen de seguridad para todos los productos en el 

periodo 2018 es de 13,29% , este valor le permite reducir sus ventas y aun así se 

mantendrá en el punto de equilibrio y no tener pérdidas ni ganancias.  

4.6. Análisis del periodo 2019 

4.6.1. Identificación de costos y gastos 

Son elementos que se relacionan con los hechos económicos propios de la 

actividad de la empresa y se convierten en hechos históricos. Estos rubros, sirven 

como puntos de referencia para diferentes evaluaciones que se realizan dentro de 

las operaciones de la empresa, en este contexto, se presenta en tabla 73 la 

identificación de costos y gastos de la empresa Tecnoproducción S.A. para todos 

los productos en el periodo 2019
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Tabla 73. Identificación de los costos y gastos 2019 

Identificación 
de los costos 

y gastos 
Detalle  

Asa redonda 
grande 

Asa redonda 
mediana 

Asa redonda 
pequeña 

Asa tapa 
grande 

Asa tapa 
mediana 

C
o

s
to

s
 

Materia prima y bienes de producción  $ 23.970,89 $ 84.155,93 $ 56.483,64 $ 3.931,48 $ 14.381,36 

Servicios de producción  $ 1.413,84 $ 4.963,65 $ 3.331,49 $ 231,89 $ 848,24 

Compra de bienes de matricería  $ 2.194,35 $ 7.703,83 $ 5.170,65 $ 359,90 $ 1.316,50 

Compra de bienes de zincado $ 3.335,88 $ 11.711,47 $ 7.860,48 $ 547,12 $ 2.001,37 

Mano de obra de producción  $ 15.136,40 $ 53.140,21 $ 35.666,56 $ 2.482,53 $ 9.081,10 

Mano de obra matricería  $ 6.126,53 $ 21.508,76 $ 14.436,21 $ 1.004,82 $ 3.675,62 

Mano de obra zincado  $ 3.633,99 $ 12.758,06 $ 8.562,94 $ 596,01 $ 2.180,22 

Mano de obra bodega y corte  $ 2.995,57 $ 10.516,71 $ 7.058,59 $ 491,31 $ 1.797,19 

Costos de ventas y producción  $ 2.367,10 $ 8.310,32 $ 5.577,71 $ 388,23 $ 1.420,15 

Mantenimiento y reparaciones  $ 2.273,41 $ 7.981,40 $ 5.356,94 $ 372,86 $ 1.363,94 

Total costos  $ 63.447,97 $ 222.750,33 $ 149.505,21 $ 10.406,15 $ 38.065,69 

G
a
s
to

s
 

Servicios complementarios  $ 882,29 $ 3.097,49 $ 2.078,97 $ 144,70 $ 529,33 

Gastos empleados  $ 10.230,64 $ 35.917,27 $ 24.106,90 $ 1.677,94 $ 6.137,88 

Seguro social  $ 2.095,23 $ 7.355,86 $ 4.937,09 $ 343,64 $ 1.257,04 

Beneficios sociales  $ 1.493,76 $ 5.244,22 $ 3.519,81 $ 244,99 $ 896,18 

Honorarios por servicios ocasionales $ 3.006,42 $ 10.554,79 $ 7.084,15 $ 493,08 $ 1.803,70 

Servicios básicos $ 1.774,63 $ 6.230,28 $ 4.181,63 $ 291,06 $ 1.064,69 

Arriendo de local $ 2.670,01 $ 9.373,75 $ 6.291,46 $ 437,91 $ 1.601,88 

Suministros de oficina $ 240,55 $ 844,50 $ 566,81 $ 39,45 $ 144,32 

Combustibles $ 174,20 $ 611,56 $ 410,47 $ 28,57 $ 104,51 

Transporte y movilización $ 166,23 $ 583,59 $ 391,69 $ 27,26 $ 99,73 

Material de aseo y limpieza $ 88,97 $ 312,34 $ 209,63 $ 14,59 $ 53,37 

Impuestos y contribuciones  $ 244,66 $ 858,93 $ 576,50 $ 40,13 $ 146,78 

Uniformes empleados $ 138,48 $ 486,17 $ 326,30 $ 22,71 $ 83,08 

Suministros bodega $ 640,83 $ 2.249,80 $ 1.510,01 $ 105,10 $ 384,47 
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Suministros de seguridad $ 58,59 $ 205,68 $ 138,05 $ 9,61 $ 35,15 

Gastos financieros  $ 30,77 $ 108,02 $ 72,50 $ 5,05 $ 18,46 

Total gastos  $ 23.936,23 $ 84.034,25 $ 56.401,98 $ 3.925,80 $ 14.360,57 

Total costos y gastos  $ 87.384,20 $ 306.784,58 $ 205.907,19 $ 14.331,95 $ 52.426,26 

Fuente: Tecnoprodución S.A. (2021) 
Elaborado por: La autora  
 

4.6.2. Clasificación de los costos y gastos  

Se presenta en la tabla 74 la clasificación de los costos y gastos empresa Tecnoproducción S.A. de todos los productos para el periodo 

2019; estos pueden ser de dos tipos, fijos y variables.  

Tabla 74. Clasificación de los de costos y gastos 2019 

Clasificación de 
los costos y 

gastos  
Clasificación  Detalle  

Asa 
redonda 
grande 

Asa redonda 
mediana 

Asa redonda 
pequeña 

Asa tapa 
grande 

Asa tapa 
mediana 

C
o

s
to

s
 

Fijo Materia prima y bienes de producción  $ 23.970,89 $ 84.155,93 $ 56.483,64 $ 3.931,48 $ 14.381,36 

Fijo Servicios de producción  $ 1.413,84 $ 4.963,65 $ 3.331,49 $ 231,89 $ 848,24 

Fijo Compra de bienes de matricería  $ 2.194,35 $ 7.703,83 $ 5.170,65 $ 359,90 $ 1.316,50 

Variable Compra de bienes de zincado $ 3.335,88 $ 11.711,47 $ 7.860,48 $ 547,12 $ 2.001,37 

Fijo Mano de obra de producción  $ 15.136,40 $ 53.140,21 $ 35.666,56 $ 2.482,53 $ 9.081,10 

Fijo Mano de obra matricería  $ 6.126,53 $ 21.508,76 $ 14.436,21 $ 1.004,82 $ 3.675,62 

Fijo Mano de obra zincado  $ 3.633,99 $ 12.758,06 $ 8.562,94 $ 596,01 $ 2.180,22 

Fijo Mano de obra bodega y corte  $ 2.995,57 $ 10.516,71 $ 7.058,59 $ 491,31 $ 1.797,19 

Variable Costos de ventas y producción  $ 2.367,10 $ 8.310,32 $ 5.577,71 $ 388,23 $ 1.420,15 

Variable Mantenimiento y reparaciones  $ 2.273,41 $ 7.981,40 $ 5.356,94 $ 372,86 $ 1.363,94 

Total costos  $ 63.447,97 $ 222.750,33 $ 149.505,21 $ 10.406,15 $ 38.065,69 

G a
s

to s
 

Variable  Servicios complementarios  $ 882,29 $ 3.097,49 $ 2.078,97 $ 144,70 $ 529,33 
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Variable Gastos empleados  $ 10.230,64 $ 35.917,27 $ 24.106,90 $ 1.677,94 $ 6.137,88 

Fijo Seguro social  $ 2.095,23 $ 7.355,86 $ 4.937,09 $ 343,64 $ 1.257,04 

Fijo Beneficios sociales  $ 1.493,76 $ 5.244,22 $ 3.519,81 $ 244,99 $ 896,18 

Variable Honorarios por servicios ocasionales $ 3.006,42 $ 10.554,79 $ 7.084,15 $ 493,08 $ 1.803,70 

Variable Servicios básicos $ 1.774,63 $ 6.230,28 $ 4.181,63 $ 291,06 $ 1.064,69 

Fijo Arriendo de local $ 2.670,01 $ 9.373,75 $ 6.291,46 $ 437,91 $ 1.601,88 

Variable Suministros de oficina $ 240,55 $ 844,50 $ 566,81 $ 39,45 $ 144,32 

Variable Combustibles $ 174,20 $ 611,56 $ 410,47 $ 28,57 $ 104,51 

Variable Transporte y movilización $ 166,23 $ 583,59 $ 391,69 $ 27,26 $ 99,73 

Fijo Material de aseo y limpieza $ 88,97 $ 312,34 $ 209,63 $ 14,59 $ 53,37 

Variable Impuestos y contribuciones  $ 244,66 $ 858,93 $ 576,50 $ 40,13 $ 146,78 

Fijo Uniformes empleados $ 138,48 $ 486,17 $ 326,30 $ 22,71 $ 83,08 

Fijo Suministros bodega $ 640,83 $ 2.249,80 $ 1.510,01 $ 105,10 $ 384,47 

Fijo Suministros de seguridad $ 58,59 $ 205,68 $ 138,05 $ 9,61 $ 35,15 

Variable  Gastos financieros  $ 30,77 $ 108,02 $ 72,50 $ 5,05 $ 18,46 

Total gastos  $ 23.936,23 $ 84.034,25 $ 56.401,98 $ 3.925,80 $ 14.360,57 

Total costos y gastos  $ 87.384,20 $ 306.784,58 $ 205.907,19 $ 14.331,95 $ 52.426,26 

Fuente: Tecnoprodución S.A. (2021) 
Elaborado por: La autora  
 

4.6.3. Identificación de los elementos del costo 

Son elementos que dependiendo de su naturaleza permanecen constantes o cambian según el volumen de producción que posea la 

empresa. Se presenta a continuación la identificación de costos por su clasificación de la empresa Tecnoproducción S.A de todos los 

productos para el periodo 2019. 

 

Tabla 75. Identificación de costos 2019 
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Identificación de los 
costos  

Insumos 
Asa redonda 

grande 
Asa redonda 

mediana 
Asa redonda 

pequeña 
Asa tapa 
grande 

Asa tapa 
mediana  

Materia prima directa  
Materia prima  $23.970,89 $ 84.155,93 $56.483,64 $3.931,48 $14.381,36  

Total materia prima  $23.970,89 $84.155,93 $56.483,64 $3.931,48 $14.381,36  

Mano de obra directa  

Mano de obra de producción  $15.136,40 $53.140,21 $35.666,56 $2.482,53 $9.081,10  

Mano de obra matricería  $6.126,53 $21.508,76 $14.436,21 $1.004,82 $3.675,62  

Mano de obra zincado  $3.633,99 $12.758,06 $8.562,94 $596,01 $2.180,22  

Mano de obra bodega y corte  $2.995,57 $10.516,71 $7.058,59 $491,31 $1.797,19  

Total mano de obra directa  $27.892,49 $97.923,74 $65.724,30 $4.574,67 $16.734,14  

Costos indirectos de 
fabricación  

Compra de bienes de matricería  $2.194,35 $7.703,83 $5.170,65 $359,90 $1.316,50  

Compra de bienes de zincado $3.335,88 $11.711,47 $7.860,48 $547,12 $2.001,37  

Servicios complementarios  $882,29 $3.097,49 $2.078,97 $144,70 $529,33  

Costos de ventas y producción  $2.367,10 $8.310,32 $5.577,71 $388,23 $1.420,15  

Combustibles $174,20 $611,56 $410,47 $28,57 $104,51  

Transporte y movilización $166,23 $583,59 $391,69 $27,26 $99,73  

Mantenimiento y reparaciones  $2.273,41 $7.981,40 $5.356,94 $372,86 $1.363,94  

Total costos indirectos de fabricación $11.393,46 $39.999,66 $26.846,91 $1.868,65 $6.835,52  

Fuente: Tecnoprodución S.A. (2021) 
Elaborado por: La autora  
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4.6.4. Aplicación del costo unitario y costo de venta 

Los costos de venta son la suma de los costos del periodo y necesarios para la 

las operaciones de la empresa. Su cálculo se lo realiza de la siguiente manera:  

𝐶𝑜𝑠𝑡𝑜 𝑢𝑛𝑖𝑡𝑎𝑟𝑖𝑜 𝑑𝑒 𝑣𝑒𝑛𝑡𝑎 =
𝐶𝑜𝑠𝑡𝑜 𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙 

𝑈𝑛𝑖𝑑𝑎𝑑𝑒𝑠 𝑣𝑒𝑛𝑑𝑖𝑑𝑎𝑠 
 

Tabla 76. Costos de venta unitario según los elementos del costo 2019 

Costo unitario según los elementos del costo 2019 

Producto Cálculo Costo 

Asa redonda grande  63.256,84/134.162 $ 0,47 

Asa redonda mediana  222.079,66/634.528 $ 0,35 

Asa redonda pequeña 149.054,85/567.416 $ 0,26 

Asa tapa grande  10.374,81/69.982 $ 0,15 

Asa tapa pequeña  37.951,03/345.039 $ 0,02 

Total promedio  $ 0,28 
Fuente: Tecnoprodución S.A. (2021) 
Elaborado por: La autora  

En la tabla 75 se obtienen los valores de los costos unitarios según los elementos 

del costo; para todos los productos en el periodo 2019.  

En lo que respecta al análisis costo-volumen-utilidad, no solo se toma en cuenta 

los costos para el cálculo del punto de equilibrio también se incluyen los gastos. 

Al incluir estos dos rubros, se cumple con la teoría del costeo por absorción 

En este contexto, los cálculos son los siguientes: 

𝐶𝑜𝑠𝑡𝑜 𝑢𝑛𝑖𝑡𝑎𝑟𝑖𝑜 𝑑𝑒 𝑣𝑒𝑛𝑡𝑎 =
𝐶𝑜𝑠𝑡𝑜 𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙 

𝑈𝑛𝑖𝑑𝑎𝑑𝑒𝑠 𝑣𝑒𝑛𝑑𝑖𝑑𝑎𝑠 
 

Tabla 77. Costos de venta unitario según la clasificación del costo 2019 

Costo unitario según la clasificación del costo 2019 

Producto Cálculo Costo 

Asa redonda grande  87.384.20/134.162 $ 0,65 

Asa redonda mediana  306.784.58/634.528 $ 0,48 

Asa redonda pequeña 205.907.19/567.416 $ 0,36 

Asa tapa grande  14.331.95/69.982 $ 0,20 

Asa tapa pequeña  52.426.26/345.039 $ 0,15 

Total promedio  $ 0,38 
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Fuente: Tecnoprodución S.A. (2021) 
Elaborado por: La autora  

En la tabla 77 se obtienen los valores de los costos de venta unitario según la 

clasificación del costo; para todos los productos en el periodo 2019.  

Además, es necesario calcular el costo unitario variable:  

𝐶𝑜𝑠𝑡𝑜 𝑢𝑛𝑖𝑡𝑎𝑟𝑖𝑜 𝑑𝑒 𝑣𝑒𝑛𝑡𝑎 =
𝐶𝑜𝑠𝑡𝑜 𝑦 𝑔𝑎𝑠𝑡𝑜𝑠 𝑣𝑎𝑟𝑖𝑎𝑏𝑙𝑒𝑠

𝑈𝑛𝑖𝑑𝑎𝑑𝑒𝑠 𝑝𝑟𝑜𝑑𝑢𝑐𝑖𝑑𝑎𝑠 
 

Tabla 78. Costo unitario variable 2019 

Costo unitario variable 2019 

Producto Cálculo Costo 

Asa redonda grande  24.695,99/134.162 $ 0,18 

Asa redonda mediana  86.701.61/634.528 $ 0,14 

Asa redonda pequeña 58.192,25/567.416 $ 0,10 

Asa tapa grande  4.050,41/69.982 $ 0,06 
Asa tapa pequeña  14.816,39/345.039 $ 0,04 

Total promedio  $ 0,11 
Fuente: Tecnoprodución S.A. (2021) 
Elaborado por: La autora  

En la tabla 78 se obtienen los valores de los costos variables unitarios; para todos 

los productos en el periodo 2019. 

4.6.5. Aplicación y análisis del margen de contribución 

El margen de contribución se la calcula mediante una fórmula que se presenta a 

continuación:  

𝑀𝑎𝑟𝑔𝑒𝑛 𝑑𝑒 𝑐𝑜𝑛𝑡𝑟𝑖𝑏𝑢𝑐𝑖ó𝑛 = 𝑉𝑒𝑛𝑡𝑎𝑠 − 𝐶𝑜𝑠𝑡𝑜𝑠 𝑣𝑎𝑟𝑖𝑎𝑏𝑙𝑒𝑠 

Tabla 79. Margen de contribución 2019 

Margen de contribución 2019 

Producto Cálculo Mc 

Asa redonda grande  𝑀𝑐 =  99.528,71 − 24.695.99 $ 74.832,71 

Asa redonda mediana  𝑀𝑐 = 329.837,12 − 86.701.61 $ 243.135,51 

Asa redonda pequeña 𝑀𝑐 = 245.906,91 − 58.192.25 $ 187.714,66 

Asa tapa grande  𝑀𝑐 = 15.935,25 − 4.050.41 $ 11.884,84 

Asa tapa pequeña  𝑀𝑐 =  58.291,12 − 14.516,39 $ 43.474,72 

Mc. Total $ 561.042,44 
Fuente: Tecnoprodución S.A. (2021) 
Elaborado por: La autora  
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En la tabla 79 se presentan los diferentes valores que corresponden al margen de 

contribución para los diferentes productos en el periodo 2019.  

De igual forma que la anterior, el margen de contribución unitario se calcula 

mediante la siguiente formula: 

𝑀𝑎𝑟𝑔𝑒𝑛 𝑑𝑒 𝑐𝑜𝑛𝑡𝑟𝑖𝑏𝑢𝑐𝑖ó𝑛 = 𝑃𝑉𝑃 𝑈𝑛𝑖𝑡𝑎𝑟𝑖𝑜 − 𝐶𝑜𝑠𝑡𝑜𝑠 𝑣𝑎𝑟𝑖𝑎𝑏𝑙𝑒𝑠 𝑢𝑛𝑖𝑡𝑎𝑟𝑖𝑜𝑠 

Tabla 80. Margen de contribución unitario 2019 

Margen de contribución unitario 2019 

Producto Cálculo Mcu. 

Asa redonda grande  𝑀𝑐𝑢 = 0,74 − 0,18 $ 0,56 

Asa redonda mediana  𝑀𝑐𝑢 = 0,52 − 0,14 $ 0,38 

Asa redonda pequeña 𝑀𝑐𝑢 = 0,43 − 0,10 $ 0,33 

Asa tapa grande  𝑀𝑐𝑢 = 0,23 − 0,06 $ 0,17 

Asa tapa pequeña  𝑀𝑐𝑢 =  0,17 − 0,11 $ 0,13 

Total promedio  $ 0,32 
Fuente: Tecnoprodución S.A. (2021) 
Elaborado por: La autora  

En la tabla 80 se presentan los diferentes valores que corresponden al margen de 

contribución unitario para los diferentes productos para el periodo 2019.  

4.6.5.1. Porcentaje de participación 

El porcentaje de participación, es la proporción de producción de los productos 

que aportaron en el periodo analizado. El cálculo se lo realizó de la siguiente 

manera:  

% 𝑃𝑎𝑟𝑡𝑖𝑐𝑖𝑝𝑎𝑐𝑖ó𝑛 =
Unidades vendidas ∗ 100

Total de unidades vendidas
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Tabla 81. Porcentaje de participación 2019 

Porcentaje de participación 2019 

Producto Cálculo Costo 

Asa redonda grande  (134.162 ∗ 100)/1.751.127 7,66% 

Asa redonda mediana  (634.528 ∗ 100)/1.751.127 36,24% 

Asa redonda pequeña (567.416 ∗ 100)/1.751.127 32,40% 

Asa tapa grande  (69.982 ∗ 100)/1.751.127 4,00% 

Asa tapa pequeña  (345.039 ∗ 100)/1.751.127 19,70% 

Total  100% 
Fuente: Tecnoprodución S.A. (2021) 
Elaborado por: La autora  

En la tabla 81 se presenta el porcentaje de participación de los cinco productos 

analizados en el periodo. Valores que son necesarios, para conocer el monto que 

aporta cada uno de los productos en la venta para la aplicación y análisis del punto 

de equilibrio. 

4.6.5.2. Margen de contribución ponderada 

El cálculo de contribución ponderada se la realiza de la siguiendo manera:  

𝑀𝑐𝑃𝑜𝑛𝑑𝑒𝑟𝑎𝑑𝑜 = 𝑀𝑐𝑢𝑛𝑖𝑡𝑎𝑟𝑖𝑜 ∗ %𝑢𝑛𝑖𝑑𝑎𝑑𝑒𝑠 𝑣𝑒𝑛𝑑𝑖𝑑𝑎𝑠 

Tabla 82. Margen de contribución ponderado 2019 

Margen de contribución ponderado 2019 

Producto Cálculo Mcp. 

Asa redonda grande  𝑀𝑐𝑝 = 0,56 ∗ 7,66% $ 0.04 

Asa redonda mediana  𝑀𝑐𝑝 = 0,38 ∗ 36,24% $ 0.14 

Asa redonda pequeña 𝑀𝑐𝑝 = 0,33 ∗ 32,40% $ 0.11 

Asa tapa grande  𝑀𝑐𝑝 = 0,17 ∗ 4,00% $ 0.01 

Asa tapa pequeña  𝑀𝑐𝑝 =  0,13 ∗ 19,40% $ 0.02 

Total promedio  $ 0,06 
Fuente: Tecnoprodución S.A. (2021) 
Elaborado por: La autora  

La tabla 82 se presenta los valores de margen de contribución ponderada que son 

necesarios para el cálculo del punto de equilibrio.  
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4.6.6. Aplicación y análisis del punto de equilibrio 

Una vez determinado todos los rubros para la empresa Tecnoproducción S.A, es 

necesario calcular el punto de equilibrio.  

Punto de equilibrio en unidades de producción:  

 𝑃𝑢𝑛𝑡𝑜 𝑑𝑒 𝑒𝑞𝑢𝑖𝑙𝑖𝑏𝑟𝑖𝑜 =
𝐶𝐹

𝑃𝑉𝑢−𝐶𝑉𝑢
 

Punto de equilibrio en unidades monetarias: 

 𝑃𝑢𝑛𝑡𝑜 𝑑𝑒 𝑒𝑞𝑢𝑖𝑙𝑖𝑏𝑟𝑖𝑜 =
𝐶𝐹

1−𝐶𝑉𝑢

𝑃𝑉𝑢
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Tabla 83. Punto de equilibrio 2019 

Líneas  Asa redonda grande  Asa redonda mediana  Asa redonda pequeña  Asa tapa grande  Asa tapa pequeña  

Precio de venta  $ 0,74 $ 0,52 $ 0,43 $ 0,23 $ 0,17 

Costo Variable  $ 0,18 $ 0,14 $ 0,10 $ 0,06 $ 0,04 

Margen de contribución  $ 0,56 $0,38 $ 0,33 $ 0,17 $ 0,13 

Porcentaje de participación  7,66% 36,24% 32,40% 4,00% 19,70% 

MC ponderado  $ 0,04 $ 0,14 $ 0,11 $ 0,01 $ 0,02 
      

Costos Fijos $ 478.377,52 
    

      

Punto de equilibrio general  
$ 478.377,52 

1.493.113 Unidades a vender  $ 639.066,67 Ingresos=Costos  
$ 0,32 

      

Punto de equilibrio en unidades  114.394 541.036 483.812 59.671 294.200 

Comprobación  

Líneas  Asa redonda grande Asa redonda mediana Asa redonda pequeña Asa tapa grande Asa tapa pequeña Total 

Ventas $ 84.863,98 $ 281.238,38 $ 209.674,58 $ 13.587,32 $ 49.702,41 $ 639.066,67 

Menos Costo Variable  $ 21.057,25 $ 73.926,85 $ 49.618,11 $ 3.453,62 $ 12.633,32 $ 160.689,15 

Margen de contribución total  $ 478.377,52 

Menos costos fijos  $ 478.377,52 

Utilidad  $ 0,00 

Fuente: Tecnoprodución S.A. (2021) 
Elaborado por: La autora  
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Gráfico 16. Punto de equilibrio 2019 

 
Fuente: Tecnoprodución S.A. (2021) 
Elaborado por: La autora  

Como se observa en la tabla 83 y gráfico 16 para el año 2016, la empresa 

Tecnoproducción S.A para no tener pérdidas ni ganancias debe vender un total 

de 1.493.113 unidades de productos, cuyo monto es de $ 639.066,67. De los 

cuales se reparten de la siguiente manera: 114.394 para el asa redonda grande, 

541.036 para el asa redonda mediana, 483.812 para el asa redonda pequeña, 

59.671 para el asa tapa grande y 294.200 para el asa tapa pequeña. 

4.6.7. Aplicación y análisis del margen de seguridad 

 El cálculo para los productos en el periodo 2019 se presenta a continuación.  

𝐶𝑜𝑠𝑡𝑜 𝑢𝑛𝑖𝑡𝑎𝑟𝑖𝑜 𝑑𝑒 𝑣𝑒𝑛𝑡𝑎 =
𝑉𝑒𝑛𝑡𝑎𝑠 𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙𝑒𝑠 − 𝑉𝑒𝑛𝑡𝑎𝑠 𝑃. 𝐸

𝑉𝑒𝑛𝑡𝑎𝑠 𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙𝑒𝑠 
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Tabla 84. Margen de seguridad 2019 

Margen de seguridad 

Producto Cálculo Ms 

Asa redonda grande (749.499,10 − $ 639.066,67)/ 749.499,10  14,73% 

Fuente: Tecnoprodución S.A. (2021) 
Elaborado por: La autora  

Se observa en la tabla 84 el margen de seguridad para todos los productos en el 

periodo 2019 es de 14,73, este valor le permite reducir sus ventas y aun así se 

mantendrá en el punto de equilibrio y no tener pérdidas ni ganancias.  

4.7. Análisis del periodo 2020 

4.7.1. Identificación de costos y gastos 

Son elementos que se relacionan con los hechos económicos propios de la 

actividad de la empresa y se convierten en hechos históricos. Estos rubros, sirven 

como puntos de referencia para diferentes evaluaciones que se realizan dentro de 

las operaciones de la empresa, en este contexto, se presenta en la tabla 85 la 

identificación de costos y gastos de la empresa Tecnoproducción S.A. para todos 

los productos en el periodo 2018.
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Tabla 85. Identificación de los costos y gastos 2020 

Identificación de los 
costos y gastos 

Detalle  
Asa redonda 

grande 
Asa redonda 

mediana 
Asa redonda 

pequeña 
Asa tapa 
grande 

Asa tapa 
mediana 

C
o

s
to

s
 

Materia prima y bienes de producción  $ 12.076,96 $ 50.258,33 $ 56.308,00 $ 6.725,58 $ 20.748,31 

Servicios de producción  $ 700,84 $ 2.916,53 $ 3.267,60 $ 390,29 $ 1.204,04 

Compra de bienes de matricería  $ 268,19 $ 1.116,06 $ 1.250,40 $ 149,35 $ 460,75 

Compra de bienes de zincado $ 1.313,14 $ 5.464,64 $ 6.122,42 $ 731,28 $ 2.255,98 

Mano de obra de producción  $ 8.852,96 $ 36.841,63 $ 41.276,32 $ 4.930,15 $ 15.209,45 

Mano de obra matricería  $ 3.755,61 $ 15.628,99 $ 17.510,28 $ 2.091,47 $ 6.452,17 

Mano de obra zincado  $ 1.989,14 $ 8.277,81 $ 9.274,23 $ 1.107,74 $ 3.417,36 

Mano de obra bodega y corte  $ 1.462,15 $ 6.084,76 $ 6.817,19 $ 814,26 $ 2.511,99 

Costos de ventas y producción  $ 1.908,67 $ 7.942,94 $ 8.899,04 $ 1.062,93 $ 3.279,11 

Mantenimiento y reparaciones  $ 701,98 $ 2.921,31 $ 3.272,95 $ 390,93 $ 1.206,01 

Total costos  $ 33.029,65 $ 137.452,99 $ 153.998,42 $ 18.393,98 $ 56.745,18 

G
a
s
to

s
 

Servicios complementarios  $ 718,15 $ 2.988,56 $ 3.348,30 $ 399,93 $ 1.233,78 

Gastos empleados  $ 5.437,34 $ 22.627,52 $ 25.351,23 $ 3.028,02 $ 9.341,40 

Seguro social  $ 1.146,01 $ 4.769,13 $ 5.343,20 $ 638,21 $ 1.968,86 

Beneficios sociales  $ 678,73 $ 2.824,55 $ 3.164,55 $ 377,98 $ 1.166,07 

Honorarios por servicios ocasionales $ 604,52 $ 2.515,69 $ 2.818,51 $ 336,65 $ 1.038,56 

Servicios básicos $ 984,71 $ 4.097,89 $ 4.591,16 $ 548,38 $ 1.691,74 

Arriendo de local $ 1.674,33 $ 6.967,75 $ 7.806,47 $ 932,43 $ 2.876,52 

Suministros de oficina $ 151,72 $ 631,38 $ 707,38 $ 84,49 $ 260,66 

Combustibles $ 89,01 $ 370,43 $ 415,02 $ 49,57 $ 152,92 

Transporte y movilización $ 39,26 $ 163,37 $ 183,04 $ 21,86 $ 67,44 

Material de aseo y limpieza $ 29,03 $ 120,79 $ 135,34 $ 16,16 $ 49,87 

Impuestos y contribuciones  $ 224,01 $ 932,21 $ 1.044,42 $ 124,75 $ 384,85 

Uniformes empleados $ 47,07 $ 195,89 $ 219,47 $ 26,21 $ 80,87 

Suministros bodega $ 327,91 $ 1.364,60 $ 1.528,85 $ 182,61 $ 563,35 
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Suministros de seguridad $ 147,33 $ 613,10 $ 686,90 $ 82,04 $ 253,11 

Bonos administrativos  $ 17,52 $ 72,92 $ 81,70 $ 9,76 $ 30,10 

Gastos financieros  $ 34,04 $ 141,67 $ 158,72 $ 18,96 $ 58,48 

Otros gastos  $ 843,79 $ 3.511,43 $ 3.934,11 $ 469,90 $ 1.449,64 

Total gastos  $ 13.194,48 $ 54.908,89 $ 61.518,36 $ 7.347,92 $ 22.668,22 

Total costos y gastos  $ 46.224,13 $ 192.361,87 $ 215.516,78 $ 25.741,90 $ 79.413,40 

Fuente: Tecnoprodución S.A. (2021) 
Elaborado por: La autora  
 

4.7.2. Clasificación de los costos y gastos  

Se presenta en la tabla 86 la clasificación de los costos y gastos empresa Tecnoproducción S.A. de todos los productos para el periodo 

2020; estos pueden ser de dos tipos, fijos y variables..  

Tabla 86. Clasificación de los de costos y gastos 2020 

Clasificación de 
los costos y 

gastos  
Clasificación  Detalle  

Asa redonda 
grande 

Asa redonda 
mediana 

Asa redonda 
pequeña 

Asa tapa 
grande 

Asa tapa 
mediana 

C
o

s
to

s
 

Fijo Materia prima y bienes de producción  $ 12.076,96 $ 50.258,33 $ 56.308,00 $ 6.725,58 $ 20.748,31 

Fijo Servicios de producción  $ 700,84 $ 2.916,53 $ 3.267,60 $ 390,29 $ 1.204,04 

Fijo Compra de bienes de matricería  $ 268,19 $ 1.116,06 $ 1.250,40 $ 149,35 $ 460,75 

Variable Compra de bienes de zincado $ 1.313,14 $ 5.464,64 $ 6.122,42 $ 731,28 $ 2.255,98 

Fijo Mano de obra de producción  $ 8.852,96 $ 36.841,63 $ 41.276,32 $ 4.930,15 $ 15.209,45 

Fijo Mano de obra matricería  $ 3.755,61 $ 15.628,99 $ 17.510,28 $ 2.091,47 $ 6.452,17 

Fijo Mano de obra zincado  $ 1.989,14 $ 8.277,81 $ 9.274,23 $ 1.107,74 $ 3.417,36 

Fijo Mano de obra bodega y corte  $ 1.462,15 $ 6.084,76 $ 6.817,19 $ 814,26 $ 2.511,99 

Variable Costos de ventas y producción  $ 1.908,67 $ 7.942,94 $ 8.899,04 $ 1.062,93 $ 3.279,11 

Variable Mantenimiento y reparaciones  $ 701,98 $ 2.921,31 $ 3.272,95 $ 390,93 $ 1.206,01 
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Total costos  $ 33.029,65 $ 137.452,99 $ 153.998,42 $ 18.393,98 $ 56.745,18 

G
a
s
to

s
 

Variable  Servicios complementarios  $ 718,15 $ 2.988,56 $ 3.348,30 $ 399,93 $ 1.233,78 

Variable Gastos empleados  $ 5.437,34 $ 22.627,52 $ 25.351,23 $ 3.028,02 $ 9.341,40 

Fijo Seguro social  $ 1.146,01 $ 4.769,13 $ 5.343,20 $ 638,21 $ 1.968,86 

Fijo Beneficios sociales  $ 678,73 $ 2.824,55 $ 3.164,55 $ 377,98 $ 1.166,07 

Variable Honorarios por servicios ocasionales $ 604,52 $ 2.515,69 $ 2.818,51 $ 336,65 $ 1.038,56 

Variable Servicios básicos $ 984,71 $ 4.097,89 $ 4.591,16 $ 548,38 $ 1.691,74 

Fijo Arriendo de local $ 1.674,33 $ 6.967,75 $ 7.806,47 $ 932,43 $ 2.876,52 

Variable Suministros de oficina $ 151,72 $ 631,38 $ 707,38 $ 84,49 $ 260,66 

Variable Combustibles $ 89,01 $ 370,43 $ 415,02 $ 49,57 $ 152,92 

Variable Transporte y movilización $ 39,26 $ 163,37 $ 183,04 $ 21,86 $ 67,44 

Fijo Material de aseo y limpieza $ 29,03 $ 120,79 $ 135,34 $ 16,16 $ 49,87 

Variable Impuestos y contribuciones  $ 224,01 $ 932,21 $ 1.044,42 $ 124,75 $ 384,85 

Fijo Uniformes empleados $ 47,07 $ 195,89 $ 219,47 $ 26,21 $ 80,87 

Fijo Suministros bodega $ 327,91 $ 1.364,60 $ 1.528,85 $ 182,61 $ 563,35 

Fijo Suministros de seguridad $ 147,33 $ 613,10 $ 686,90 $ 82,04 $ 253,11 

Variable Bonos administrativos  $ 17,52 $ 72,92 $ 81,70 $ 9,76 $ 30,10 

Fijo Gastos financieros  $ 34,04 $ 141,67 $ 158,72 $ 18,96 $ 58,48 

Variable  Otros gastos  $ 843,79 $ 3.511,43 $ 3.934,11 $ 469,90 $ 1.449,64 

Total gastos  $ 13.194,48 $ 54.908,89 $ 61.518,36 $ 7.347,92 $ 22.668,22 

Total costos y gastos  $ 46.224,13 $ 192.361,87 $ 215.516,78 $ 25.741,90 $ 79.413,40 

Fuente: Tecnoprodución S.A. (2021) 
Elaborado por: La autora  
 

4.7.3. Identificación de los elementos del costo 

Son elementos que dependiendo de su naturaleza permanecen constantes o cambian según el volumen de producción que posea la 

empresa. Se presenta en la tabla 87 la identificación de costos por su clasificación de la empresa Tecnoproducción S.A de todos los 

productos para el periodo 2020.  
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Tabla 87. Identificación de costos 2020 

Identificación de los 
costos  

Insumos 
Asa redonda 

grande 
Asa redonda 

mediana 
Asa redonda 

pequeña 
Asa tapa 
grande 

Asa tapa 
mediana  

Materia prima directa  
Materia prima  $12.076,96 $ 50.258,33 $56.308,00 $6.725,58 $20.748,31  

Total materia prima  $12.076,96 $50.258,33 $56.308,00 $6.725,58 $20.748,31  

Mano de obra directa  

Mano de obra de producción  $8.852,96 $36.841,63 $41.276,32 $4.930,15 $15.209,45  

Mano de obra matricería  $3.755,61 $15.628,99 $17.510,28 $2.091,47 $6.452,17  

Mano de obra zincado  $1.989,14 $8.277,81 $9.274,23 $1.107,74 $3.417,36  

Mano de obra bodega y corte  $1.462,15 $6.084,76 $6.817,19 $814,26 $2.511,99  

Total mano de obra directa  $16.059,87 $66.833,20 $74.878,01 $8.943,63 $27.590,97  

Costos indirectos de 
fabricación  

Compra de bienes de matricería  $268,19 $1.116,06 $1.250,40 $149,35 $460,75  

Compra de bienes de zincado $1.313,14 $5.464,64 $6.122,42 $731,28 $2.255,98  

Servicios complementarios  $718,15 $2.988,56 $3.348,30 $399,93 $1.233,78  

Costos de ventas y producción  $1.908,67 $7.942,94 $8.899,04 $1.062,93 $3.279,11  

Combustibles $89,01 $370,43 $415,02 $49,57 $152,92  

Transporte y movilización $39,26 $163,37 $183,04 $21,86 $67,44  

Mantenimiento y reparaciones  $701,98 $2.921,31 $3.272,95 $390,93 $1.206,01  

Total costos indirectos de fabricación $5.038,39 $20.967,30 $23.491,16 $2.805,85 $8.656,00  

Fuente: Tecnoprodución S.A. (2021) 
Elaborado por: La autora  
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4.7.4. Aplicación del costo unitario y costo de venta 

Los costos de venta son la suma de los costos del periodo y necesarios para la 

las operaciones de la empresa. Su cálculo se lo realiza de la siguiente manera:  

𝐶𝑜𝑠𝑡𝑜 𝑢𝑛𝑖𝑡𝑎𝑟𝑖𝑜 𝑑𝑒 𝑣𝑒𝑛𝑡𝑎 =
𝐶𝑜𝑠𝑡𝑜 𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙 

𝑈𝑛𝑖𝑑𝑎𝑑𝑒𝑠 𝑣𝑒𝑛𝑑𝑖𝑑𝑎𝑠 
 

Tabla 88. Costos de venta unitario según los elementos del costo  

2020 

Costo unitario según los elementos del costo 2020 

Producto Cálculo Costo 

Asa redonda grande  33.175,23/ 49.657 $ 0,67 

Asa redonda mediana  138.058,82/278.181 $ 0,50 

Asa redonda pequeña 154.677,18/415.556 $ 0,37 

Asa tapa grande  18.475,05/87.950 $ 0,21 

Asa tapa pequeña  56.995,28/365.705 $ 0,02 

Total promedio  $ 0,34 
Fuente: Tecnoprodución S.A. (2021) 
Elaborado por: La autora  

En la tabla 88 se obtienen los valores de los costos unitarios según los elementos 

del costo; para todos los productos en el periodo 2020.  

En lo que respecta al análisis costo-volumen-utilidad, no solo se toma en cuenta 

los costos para el cálculo del punto de equilibrio también se incluyen los gastos. 

Al incluir estos dos rubros, se cumple con la teoría del costeo por absorción 

En este contexto, los cálculos son los siguientes: 

𝐶𝑜𝑠𝑡𝑜 𝑢𝑛𝑖𝑡𝑎𝑟𝑖𝑜 𝑑𝑒 𝑣𝑒𝑛𝑡𝑎 =
𝐶𝑜𝑠𝑡𝑜 𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙 

𝑈𝑛𝑖𝑑𝑎𝑑𝑒𝑠 𝑣𝑒𝑛𝑑𝑖𝑑𝑎𝑠 
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Tabla 89. Costos de venta unitario según la clasificación del costo 2020 

Costo unitario según la clasificación del costo 2020 

Producto Cálculo Costo 

Asa redonda grande  46.22,13/ 49.657 $ 0,93 

Asa redonda mediana  192.361,81/278.181 $ 0,69 

Asa redonda pequeña 215.516,78/415.556 $ 0,52 

Asa tapa grande  25.741,90/87.950 $ 0,29 

Asa tapa pequeña  79.413,40/365.705 $ 0,22 

Total promedio  $ 0,47 
Fuente: Tecnoprodución S.A. (2021) 
Elaborado por: La autora  

En la tabla 89 se obtienen los valores de los costos de venta unitario según la 

clasificación del costo; para todos los productos en el periodo 2020.  

Además, es necesario calcular el costo unitario variable:  

𝐶𝑜𝑠𝑡𝑜 𝑢𝑛𝑖𝑡𝑎𝑟𝑖𝑜 𝑑𝑒 𝑣𝑒𝑛𝑡𝑎 =
𝐶𝑜𝑠𝑡𝑜 𝑦 𝑔𝑎𝑠𝑡𝑜𝑠 𝑣𝑎𝑟𝑖𝑎𝑏𝑙𝑒𝑠

𝑈𝑛𝑖𝑑𝑎𝑑𝑒𝑠 𝑝𝑟𝑜𝑑𝑢𝑐𝑖𝑑𝑎𝑠 
 

Tabla 90. Costo unitario variable 2020 

Costo unitario variable 2020 

Producto Cálculo Costo 

Asa redonda grande  13.033,82/ 49.657 $ 0,26 

Asa redonda mediana  54.240,28/278.181 $ 0,19 

Asa redonda pequeña 60.769,27/415.556 $ 0,15 

Asa tapa grande  7.258,44/87.950 $ 0,08 

Asa tapa pequeña  22.392,20/365.705 $ 0,06 

Total promedio  $ 0,13 
Fuente: Tecnoprodución S.A. (2021) 
Elaborado por: La autora  

En la tabla 90 se obtienen los valores de los costos variables unitarios; para todos 

los productos en el periodo 2020. 
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4.7.5. Aplicación y análisis del margen de contribución 

El margen de contribución se la calcula mediante una fórmula que se presenta a 

continuación:  

𝑀𝑎𝑟𝑔𝑒𝑛 𝑑𝑒 𝑐𝑜𝑛𝑡𝑟𝑖𝑏𝑢𝑐𝑖ó𝑛 = 𝑉𝑒𝑛𝑡𝑎𝑠 − 𝐶𝑜𝑠𝑡𝑜𝑠 𝑣𝑎𝑟𝑖𝑎𝑏𝑙𝑒𝑠 

Tabla 91. Margen de contribución 2020 

Margen de contribución 2020 

Producto Cálculo Mc 

Asa redonda grande  𝑀𝑐 =  253.016,78 − 13.033,82 $ 37.392,82 

Asa redonda mediana  𝑀𝑐 = 103.259,53 − 54.240,28 $ 147.142,14 

Asa redonda pequeña 𝑀𝑐 = 89.048,51 − 30.769,27 $ 185.745,22 

Asa tapa grande  𝑀𝑐 = 10.282,02 − 7.258,44 $ 20.154,46 

Asa tapa pequeña  𝑀𝑐 =  45.031,32 − 22.392,20 $ 62.176,23 

Mc. Total $ 452.610,88 
Fuente: Tecnoprodución S.A. (2021) 
Elaborado por: La autora  

En la tabla 91 se presentan los diferentes valores que corresponden al margen de 

contribución para los diferentes productos en el periodo 2020.  

De igual forma que la anterior, el margen de contribución unitario se calcula 

mediante la siguiente formula: 

𝑀𝑎𝑟𝑔𝑒𝑛 𝑑𝑒 𝑐𝑜𝑛𝑡𝑟𝑖𝑏𝑢𝑐𝑖ó𝑛 = 𝑃𝑉𝑃 𝑈𝑛𝑖𝑡𝑎𝑟𝑖𝑜 − 𝐶𝑜𝑠𝑡𝑜𝑠 𝑣𝑎𝑟𝑖𝑎𝑏𝑙𝑒𝑠 𝑢𝑛𝑖𝑡𝑎𝑟𝑖𝑜𝑠 

Tabla 92. Margen de contribución unitario 2020 

Margen de contribución unitario 2020 

Producto Cálculo Mcu 

Asa redonda grande  𝑀𝑐𝑢 = 1,02 − 0,26 $ 0,75 

Asa redonda mediana  𝑀𝑐𝑢 = 0,72 − 0,19 $ 0,53 

Asa redonda pequeña 𝑀𝑐𝑢 = 0,59 − 0,15 $ 0,45 

Asa tapa grande  𝑀𝑐𝑢 = 0,31 − 0,08 $ 0,23 

Asa tapa pequeña  𝑀𝑐𝑢 =  0,23 − 0,06 $ 0,17 

Total promedio  $ 0,38 
Fuente: Tecnoprodución S.A. (2021) 
Elaborado por: La autora  
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En la tabla 92 se presentan los diferentes valores que corresponden al margen de 

contribución unitario para los diferentes productos para el periodo 2020.  

4.7.5.1. Porcentaje de participación 

 El cálculo se lo realizó de la siguiente manera:  

% 𝑃𝑎𝑟𝑡𝑖𝑐𝑖𝑝𝑎𝑐𝑖ó𝑛 =
Unidades vendidas ∗ 100

Total de unidades vendidas
 

Tabla 93. Porcentaje de participación 2020 

Costo unitario según los elementos del costo 2020 

Producto Cálculo Costo 

Asa redonda grande  (49.657 ∗ 100)/1.197.049 4,15% 

Asa redonda mediana  (278.181 ∗ 100)/1.197.049 23,24% 

Asa redonda pequeña (415.556 ∗ 100)/1.197.049 34,72% 

Asa tapa grande  (87.950 ∗ 100)/1.197.049 7,35% 

Asa tapa pequeña  (365.705 ∗ 100)/1.197.049 30,55% 

Total  100% 
Fuente: Tecnoprodución S.A. (2021) 
Elaborado por: La autora  

En la tabla 93 se presenta el porcentaje de participación de los cinco productos 

analizados en el periodo. Valores que son necesarios, para conocer el monto que 

aporta cada uno de los productos en la venta para la aplicación y análisis del punto 

de equilibrio. 

4.7.5.2. Margen de contribución ponderada 

El cálculo de contribución ponderada se la realiza de la siguiendo manera:  

𝑀𝑐𝑃𝑜𝑛𝑑𝑒𝑟𝑎𝑑𝑜 = 𝑀𝑐𝑢𝑛𝑖𝑡𝑎𝑟𝑖𝑜 ∗ %𝑢𝑛𝑖𝑑𝑎𝑑𝑒𝑠 𝑣𝑒𝑛𝑑𝑖𝑑𝑎𝑠 
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Tabla 94. Margen de contribución ponderado 2020 

Margen de contribución ponderado 2020 

Producto Cálculo Mcp 

Asa redonda grande  𝑀𝑐𝑝 = 0,75 ∗ 4,15% $ 0.03 

Asa redonda mediana  𝑀𝑐𝑝 = 0,53 ∗ 23,24% $ 0.12 

Asa redonda pequeña 𝑀𝑐𝑝 = 0,45 ∗ 34,72% $ 0.16 

Asa tapa grande  𝑀𝑐𝑝 = 0,23 ∗ 7,35% $ 0.02 

Asa tapa pequeña  𝑀𝑐𝑝 =  0,17 ∗ 30,55% $ 0.05 

Total promedio  $ 0,07 
Fuente: Tecnoprodución S.A. (2021) 
Elaborado por: La autora  

La tabla 94, presenta los valores de margen de contribución ponderada, que son 

necesario para el cálculo del punto de equilibrio.  

4.7.6. Aplicación y análisis del punto de equilibrio 

Una vez determinado todos los rubros para la empresa Tecnoproducción S.A, es 

necesario calcular el punto de equilibrio.  

Punto de equilibrio en unidades de producción:  

 𝑃𝑢𝑛𝑡𝑜 𝑑𝑒 𝑒𝑞𝑢𝑖𝑙𝑖𝑏𝑟𝑖𝑜 =
𝐶𝐹

𝑃𝑉𝑢−𝐶𝑉𝑢
 

Punto de equilibrio en unidades monetarias: 

 𝑃𝑢𝑛𝑡𝑜 𝑑𝑒 𝑒𝑞𝑢𝑖𝑙𝑖𝑏𝑟𝑖𝑜 =
𝐶𝐹

1−𝐶𝑉𝑢

𝑃𝑉𝑢
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Tabla 95. Punto de equilibrio 2020 

Líneas  Asa redonda grande  Asa redonda mediana  Asa redonda pequeña  Asa tapa grande  Asa tapa pequeña  

Precio de venta  $ 1,02 $ 0,72 $ 0,59 $ 0,31 $ 0,23 

Costo Variable  $ 0,26 $ 0,19 $ 0,15 $ 0,08 $ 0,06 

Margen de contribución  $ 0,75 $0,53 $ 0,45 $ 0,23 $ 0,17 

Porcentaje de participación  4,15% 23,24% 34,72% 7,35% 30,55% 

MC ponderado  $ 0,03 $ 0,12 $ 0,16 $ 0,02 $ 0,05 
      

Costos Fijos $ 401.564,07 
    

      

Punto de equilibrio general  
$ 401.564,07 

1.062.042 Unidades a vender  $ 541.472,88 Ingresos=Costos  
$ 0,38 

      

Punto de equilibrio en unidades  44.057 246.807 368.688 78.031 324.460 

Comprobación  

Líneas Asa redonda grande Asa redonda mediana Asa redonda pequeña Asa tapa grande Asa tapa pequeña Total 

Ventas $ 44.739,37 $ 178.669,91 $ 218.711,85 $ 24.321,20 $ 75.030,55 $ 541.472,88 

Menos Costo Variable  $ 11.563,83 $ 48.122,90 $ 53.915,53 $ 6.439,81 $ 19.866,74 $ 139.908,81 

Margen de contribución total  $ 401.564,07 

Menos costos fijos  $ 401.564,07 

Utilidad  $ 0,00 

Fuente: Tecnoprodución S.A. (2021) 
Elaborado por: La autora  
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Gráfico 17. Punto de equilibrio 2020 

 
Fuente: Tecnoprodución S.A. (2021) 
Elaborado por: La autora  
 

Como se observa en la tabla 95 y gráfico 13 para el año 2016, la empresa 

Tecnoproducción S.A para no tener pérdidas ni ganancias debe vender un total 

de 1.062.042 unidades de productos, cuyo monto es de $ 541.472,88. De los 

cuales se reparten de la siguiente manera: 44.057 para el asa redonda grande, 

246.807 para el asa redonda mediana, 368.688 para el asa redonda pequeña, 

78.031 para el asa tapa grande y 324.460 para el asa tapa pequeña. 

4.7.7. Aplicación y análisis del margen de seguridad 

El cálculo para los productos en el periodo 2020 se presenta a continuación.  

𝐶𝑜𝑠𝑡𝑜 𝑢𝑛𝑖𝑡𝑎𝑟𝑖𝑜 𝑑𝑒 𝑣𝑒𝑛𝑡𝑎 =
𝑉𝑒𝑛𝑡𝑎𝑠 𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙𝑒𝑠 − 𝑉𝑒𝑛𝑡𝑎𝑠 𝑃. 𝐸

𝑉𝑒𝑛𝑡𝑎𝑠 𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙𝑒𝑠 
 

Tabla 96. Margen de seguridad 2020 

Margen de seguridad 

Producto Cálculo Ms 

Asa redonda grande (610.304,89 − $ 541.472,88)/ 610.304,89  11,28% 

Fuente: Tecnoprodución S.A. (2021) 
Elaborado por: La autora  
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Se observa en la tabla 96 anterior el margen de seguridad para todos los productos 

en el periodo 2020 es de 11,28%, este valor le permite reducir sus ventas y aun 

así se mantendrá en el punto de equilibrio y no tener pérdidas ni ganancias.  

4.8. Proyección  

Se elaboró una proyección mediante la regresión lineal de los principales rubros 

que presenta el modelo análisis costo-volumen-utilidad; mediante la siguiente 

ecuación: 

𝑦 = 𝑎 + 𝑏𝑥  

Donde (𝑦), es el valor a proyectado, (𝑎) y (𝑏) los parámetros y (𝑥) la variable 

predictora.
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Tabla 97. Proyección  

Categoría  2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 

Ventas  $ 500.638,17 $ 467.400,43 $ 553.053,53 $ 669.265,14 $ 749.499,10 $ 610.304,89 $ 695.472,82 $ 721.680,50 

Asa redonda grande  $ 253.016,78 $ 270.783,26 $ 278.166,58 $ 56.756,90 $ 99.528,71 $ 50.426,64 $ 69.331,80 $ 81.906,70 

Asa redonda mediana  $ 103.259,53 $ 78.951,35 $ 112.346,30 $ 268.995,06 $ 329.837,12 $ 201.382,42 $ 273.538,44 $ 278.081,83 

Asa redonda pequeña  $ 89.048,51 $ 67.085,46 $ 101.450,19 $ 246.230,06 $ 245.906,91 $ 246.514,49 $ 252.430,90 $ 258.631,74 

Asa tapa grande  $ 10.282,02 $ 9.084,75 $ 11.682,66 $ 18.510,69 $ 15.935,25 $ 27.412,91 $ 19.211,01 $ 19.911,33 

Asa tapa pequeña  $ 45.031,32 $ 41.495,62 $ 49.407,80 $ 78.772,42 $ 58.291,12 $ 84.568,43 $ 80.960,66 $ 83.148,90 

Costo total  $ 443.880,11 $ 433.515,72 $ 498.436,02 $ 603.395,37 $ 666.834,18 $ 559.258,08 $ 630.673,32 $ 657.951,28 

Costos variables  $ 159.895,46 $ 139.515,59 $ 153.741,68 $ 173.567,44 $ 188.456,66 $ 157.694,01 $ 170.490,55 $ 167.413,65 

Asa redonda grande  $ 86.674,00 $ 85.709,40 $ 82.982,19 $ 15.955,50 $ 24.695,99 $ 13.033,82 $ 14.109,60 $ 12.263,69 

Asa redonda mediana  $ 31.300,25 $ 22.128,36 $ 29.677,12 $ 72.105,85 $ 86.701,61 $ 54.240,28 $ 71.294,28 $ 70.482,72 

Asa redonda pequeña  $ 25.146,16 $ 17.504,13 $ 24.948,15 $ 61.294,26 $ 58.192,25 $ 60.769,27 $ 61.195,26 $ 61.096,25 

Asa tapa grande  $ 3.118,26 $ 2.545,74 $ 3.085,43 $ 4.606,94 $ 4.050,41 $ 7.258,44 $ 4.590,53 $ 4.574,11 

Asa tapa pequeña  $ 13.656,80 $ 11.627,96 $ 13.048,79 $ 19.604,89 $ 14.816,39 $ 22.392,20 $ 19.300,88 $ 18.996,87 

Costos Fijos  $ 283.984,65 $ 294.000,13 $ 344.694,34 $ 429.827,93 $ 478.377,52 $ 401.564,07 $ 460.182,78 $ 490.537,62 

Asa redonda grande  $ 153.938,60 $ 180.614,76 $ 186.049,04 $ 39.512,70 $ 62.688,20 $ 33.190,31 $ 55.567,92 $ 71.623,14 

Asa redonda mediana  $ 55.591,26 $ 46.630,92 $ 66.537,17 $ 178.565,22 $ 220.082,97 $ 138.121,59 $ 184.038,17 $ 189.511,12 

Asa redonda pequeña  $ 44.661,20 $ 36.886,32 $ 55.934,63 $ 151.791,07 $ 147.714,94 $ 154.747,51 $ 157.427,78 $ 163.064,50 

Asa tapa grande  $ 5.538,24 $ 5.364,62 $ 6.917,66 $ 11.408,78 $ 10.281,54 $ 18.483,46 $ 12.098,49 $ 12.788,20 

Asa tapa pequeña  $ 24.255,35 $ 24.503,52 $ 29.255,85 $ 48.550,16 $ 37.609,87 $ 57.021,20 $ 51.050,41 $ 53.550,66 

Margen de contribución  $ 340.742,71 $ 327.884,84 $ 399.311,85 $ 495.697,70 $ 561.042,44 $ 452.610,88 $ 524.982,27 $ 554.266,85 

Asa redonda grande  $ 166.342,79 $ 185.073,86 $ 195.184,39 $ 40.801,40 $ 74.832,71 $ 37.392,82 $ 55.222,21 $ 69.643,01 

Asa redonda mediana  $ 71.959,28 $ 56.822,99 $ 82.669,18 $ 196.889,21 $ 243.135,51 $ 147.142,14 $ 202.244,16 $ 207.599,11 

Asa redonda pequeña  $ 63.902,35 $ 49.581,33 $ 76.502,04 $ 184.935,80 $ 187.714,66 $ 185.745,22 $ 191.235,64 $ 197.535,49 

Asa tapa grande  $ 7.163,76 $ 6.539,01 $ 8.597,23 $ 13.903,75 $ 11.884,84 $ 20.154,46 $ 14.620,48 $ 15.337,22 

Asa tapa pequeña  $ 31.374,52 $ 29.867,66 $ 36.359,01 $ 59.167,54 $ 43.474,72 $ 62.176,23 $ 61.659,78 $ 64.152,02 
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Margen de seguridad  16,66% 10,33% 13,68% 13,29% 14,73% 11,28% 11,80% 10,31% 

P. Equilibrio en dólares  $ 417.246,07 $ 419.097,72 $ 477.407,37 $ 580.331,22 $ 639.066,67 $ 541.472,88 $ 610.411,87 $ 640.492,52 

Asa redonda grande  $ 133.959,35 $ 159.168,13 $ 152.418,96 $ 28.816,84 $ 48.961,88 $ 22.461,84 $ 38.046,64 $ 47.276,45 

Asa redonda mediana  $ 80.162,81 $ 67.930,83 $ 90.108,53 $ 162.277,89 $ 231.568,41 $ 125.832,33 $ 167.250,75 $ 172.223,61 

Asa redonda pequeña  $ 80.688,10 $ 67.487,26 $ 95.136,24 $ 182.989,41 $ 207.076,16 $ 187.972,51 $ 190.213,49 $ 197.437,56 

Asa tapa grande  $ 17.736,38 $ 17.398,43 $ 20.856,36 $ 30.619,50 $ 25.539,65 $ 39.783,28 $ 32.179,49 $ 33.739,48 

Asa tapa pequeña  $ 104.699,43 $ 107.113,07 $ 118.887,29 $ 175.627,58 $ 125.920,58 $ 165.422,92 $ 182.721,51 $ 189.815,44 

P. Equilibrio x unidades  2.309.994 2.270.864 2.294.692 2.276.207 1.493.113 1.062.042 2.268.556 2.260.905 

Asa redonda grande  741.637 862.446 732.612 113.027 114.394 44.057 108.514 104.002 

Asa redonda mediana  443.804 368.081 433.113 636.495 541.036 246.807 631.149 625.804 

Asa redonda pequeña  446.712 365.677 457.279 717.731 483.812 368.688 723.014 728.298 

Asa tapa grande  98.194 94.273 100.248 120.097 59.671 78.031 121.124 122.151 

Asa tapa pequeña  579.646 580.388 571.440 688.856 294.200 324.460 684.753 680.650 

Unidades de producción  2.771.677 2.532.591 2.658.291 2.625.028 1.751.127 1.197.049 2.568.335 2.511.642 

Asa redonda grande  889.863 961.847 848.696 130.348 134.162 49.657 109.764 89.181 

Asa redonda mediana  532.504 410.503 501.741 734.036 634.528 278.181 718.654 703.272 

Asa redonda pequeña  535.994 407.823 529.736 827.721 567.416 415.556 824.592 821.463 

Asa tapa grande  117.819 105.138 116.132 138.502 69.982 87.950 137.659 136.815 

Asa tapa pequeña  695.496 647.280 661.986 794.421 345.039 365.705 777.666 760.911 

Utilidad del ejercicio  $ 32.689,89 $ 19.515,95 $ 38.747,87 $ 49.926,64 $ 61.343,98 $ 51.046,81 $ 52.955,63 $ 39.404,88 

Fuente: Tecnoprodución S.A. (2021) 
Elaborado por: La autora  
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En la tabla 97, se muestran los valores históricos del 2015 al 2020 y mediante una 

regresión lineal simple que es un método estadístico de estimación que busca la 

relación de las variables en un periodo determinado, para proyectar los rubros 

para los años 2021 y 2022. Se observa de manera general que la empresa tiene 

una rentabilidad, lo que respecta a ventas, sus valores son crecientes siendo el 

más alto en el 2019 con un valor de $ 749.499,10, igualmente una estimación de 

ventas para el 2022 de $ 721.680,50. Con relación a los costos, sus variaciones 

son proporcionales a las ventas, pronosticando para el 2022 un valor de $ 

657.951,28.  

El margen de contribución en todos los periodos analizados es positivo, 

demostrando que la empresa tiene rentabilidad porque los costos fijos se están 

absorbiendo, generando beneficios; las proyecciones demuestran que si la 

empresa mantiene su gestión va a seguir teniendo ganancias. El margen de 

seguridad en todos los periodos analizados es positivo, demostrando que la 

empresa puede reducir sus ventas en estos niveles y aun así no tendría pérdidas 

económicas.  

En todos los periodos analizados la empresa siempre se ha encontrado por 

encima de los puntos de equilibrio, generando rentabilidad y beneficios. Además, 

las proyecciones realizadas para el punto de equilibrio y las unidades de 

producción demuestran que la empresa mantiene esta tendencia. Por último, con 

respecto utilidad del ejercicio, en todos los periodos y las proyecciones son 

positivas, señalando que la entidad tiene una rentabilidad.  
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5. Conclusiones y recomendaciones 

5.1. Conclusiones 

• Se realizó un estudio situacional de la empresa Tecnoproduccíon S.A., 

para con la finalidad de conocer los aspectos generales de la sociedad y 

tener una buena comprensión, para realizar el análisis del modelo costo-

volumen-utilidad.  

 

• Mediante el análisis situacional a los gerentes, empleados, clientes y 

proveedores, se encontró que existe una buena relación con la empresa y 

pleno conocimiento de la situación empresarial; sin embargo, existen 

procesos que se deben mejorar para mantener la eficiencia de las 

relaciones a largo plazo, porque en la mayoría de los casos se toma 

decisiones con información del momento.  

 

• Se encontró que la empresa tiene una buena gestión para mitigar las 

amenazas y debilidades y aprovechar de mejor manera las fortalezas y 

oportunidades, pero cabe recalcar, aunque la calificación obtenida está por 

encima de la media la organización debe mejorar su gestión para no 

presentar a futuro problemas operacionales. La información financiera de 

la empresa presenta resultados positivos porque el crecimiento promedio 

de los activos por año es de 11,50%, de ventas 16,67% y del margen de 

seguridad con el 13,33%.  

 

• La empresa Tecnoproducción S.A. no cuenta con estados financieros por 

línea de producción, lo cual se vuelve un poco problemático verificar de 

manera certera los ingresos de cada uno de los productos elaborados. 

Además de dificultar conocer cuál de los productos está en pérdida o 

ganancia para poder tomar buenas decisiones y mejorar la rentabilidad de 

la empresa. 

 

• La metodología y herramienta actuales para el análisis de costos de la 

empresa Tecnoproducción S.A. son procesos estáticos; es decir, no se 
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actualizan a lo largo del tiempo y solo brinda información de ese momento 

y no de periodos pasados. Esto dificulta un análisis de costeo eficiente, 

porque los administradores toman las decisiones en base al diagnóstico de 

ese momento sin tomar datos históricos.  

 

• Un estudio adecuado de las metodologías de varios autores sobre el 

modelo costo-volumen-utilidad, permitió desarrollar los conocimientos para 

resolver de manera adecuada el proyecto integrador.  

 

• Aunque la empresa no se maneja por el sistema del modelo costo-

volumen-utilidad, la metodología aplicada en el trabajo demostró que la 

entidad tiene rentabilidad, porque el margen de contribución, el margen de 

seguridad, el punto de equilibrio entre otros indicadores, presentaron 

resultados positivos que avalan la buena gestión de la empresa.  

 

• La ventaja de usar el método del costeo variable es que permite una 

clasificación de los costos fijos y variables, evitando oscilaciones en los 

valores unitarios y se facilita la elaboración del punto de equilibrio; mientras 

que el absorbente toma los rubros de manera universal provocando 

variaciones en las cuentas.  

  

5.2. Recomendaciones 

• Mejorar los procesos de relaciones con los diferentes actores de la 

empresa con la finalidad de mantener lazos duraderos a lo largo del 

tiempo, generando estabilidad en la organización. 

 

• Elaborar estados financieros por línea de producción,porque estos están 

construidos de manera general, lo que dificulta conocer que productos 

están en perdida o en ganancia.  

 

• Implementar una metodología para el análisis del costo como por ejemplo 

la realizada en el proyecto integrador que es el modelo costo-volumen-

utilidad.  
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• Realizar controles y evaluaciones de manera constante de los costos y 

gastos por líneas de producción, realizando una distribución adecuada de 

los rubros de cada producto que permite obtener información clara, precisa 

y sistematizada para la toma de decisiones.  

 

• Implementar actividades, procesos y políticas que permitan obtener 

información veraz y clara de las diferentes operaciones de la empresa; 

además de incluir diferentes indicadores que permitan evaluar y medir el 

desempeño de la organización.  
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Anexos  

Anexo 1. Encuestas para los clientes. 

FACULTAD DE CIENCIAS ECONÓMICAS Y ADMINISTRATIVAS 
CARRERA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA 

ENCUESTA DIRIGIDA A LOS CLIENTES DE TECNOPRODUCCIÓN S.A 
La siguiente encuesta tiene como finalidad recopilar información, que nos permita 
plantear las decisiones adecuadas para los diferentes procesos que cuenta la 
empresa Tecnoproducción S.A. La presente encuesta se usará solo para fines 
académicos, de antemano le agradecemos por su honestidad y sinceridad. 
 
Por favor responda las siguientes preguntas en una escala de 1 a 5. Donde 
5 es la calificación más alta y 1 es la calificación más baja.  
 

Preguntas 
Escala 

1 2 3 4 5 

1. ¿Cómo califica el nivel de satisfacción de los productos 
ofrecidos por Tecnoproducción S.A.? 

     

2. ¿Cómo califica el nivel de confiabilidad de 
Tecnoproducción S.A.? 

     

3. ¿Cuán importante es para usted, mantener relaciones 
de negocio con Tecnoproducción S.A.? 

     

4. ¿Cuándo ha adquirido productos de Tecnoproducción 
S.A., ha tenido inconveniente en el tiempo de entrega? 

     

5. En relación a los métodos y formas de pago, ¿Han sido 
eficientes y en tiempos adecuados?  

     

6. En relación a la facturación, es eficiente y oportuna.      

7. Considera que la empresa Tecnoproducción S.A. 
cumple con todas sus demandas de calidad de los 
productos que usted adquiere.  

     

8. ¿Cómo es el nivel de trato hacia usted, por parte de los 
colaboradores de Tecnoproducción S.A.? 

     

 

Anexo 2. Encuestas para los proveedores. 

FACULTAD DE CIENCIAS ECONÓMICAS Y ADMINISTRATIVAS 
CARRERA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA 

ENCUESTA DIRIGIDA A LOS PROVEEDORES DE TECNOPRODUCCIÓN S.A 
La siguiente encuesta tiene como finalidad recopilar información, que nos permita 
plantear las decisiones adecuadas para los diferentes procesos que cuenta la 
empresa Tecnoproducción S.A. La presente encuesta se usará solo para fines 
académicos, de antemano le agradecemos por su honestidad y sinceridad. 
 
Por favor responda las siguientes preguntas en una escala de 1 a 5. Donde 
5 es la calificación más alta y 1 es la calificación más baja.  
 

Preguntas Escala 



  

Erika Carolina Mendieta Benavides  168 

  

 

1 2 3 4 5 

1. ¿Cómo califica su fidelidad hacia Tecnoproducción 
S.A.? 

     

2. ¿Cómo califica eficiencia al momento de realizar los 
pagos? 

     

3. En relación a crédito. Califique la calidad de 
Tecnoproducción S.A para usted como proveedor.  

     

4. Según la cantidad y frecuencia de compra por parte de 
Tecnoproducción S.A, ¿Qué tan importante es para 
usted? 

     

 

Anexo 3. Encuestas para los colaboradores. 

FACULTAD DE CIENCIAS ECONÓMICAS Y ADMINISTRATIVAS 
CARRERA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA 

ENCUESTA DIRIGIDA A COLABORADORES DE TECNOPRODUCCIÓN S.A 
La siguiente encuesta tiene como finalidad recopilar información, que nos permita 
plantear las decisiones adecuadas para los diferentes procesos que cuenta la 
empresa Tecnoproducción S.A. La presente encuesta se usará solo para fines 
académicos, de antemano le agradecemos por su honestidad y sinceridad. 
 
Por favor responda las siguientes preguntas en una escala de 1 a 5. Donde 
5 es la calificación más alta y 1 es la calificación más baja. 

  
Aspectos Generales  

Preguntas 
Encuestados 

Propietario  Administrador Trabajador 

1. Tecnoproducción S.A, 
pertenece alguna asociación de 
producción del sector 

   

2. Tecnoproducción S.A, tiene 
misión, visión, objetivos, valores 
y políticas empresariales. 

   

3. ¿Cómo calificaría sus 
conocimientos sobre las 
funciones que desempeña la 
empresa?  

   

4. Se capacita de manera 
frecuente 

   

5. ¿El espacio físico que tiene, 
es eficiente para realizar su 
trabajo? 

   

6. ¿Cómo calificaría la 
comunicación, en todos los 
niveles de la empresa? 

   

7. ¿Los directivos realizan 
actividades integradoras?  

   



  

Erika Carolina Mendieta Benavides  169 

  

 

8. Se realizan evaluaciones de 
manera continua.  

   

 

Financiero contable  

Preguntas 
Encuestados 

Propietario  Administrador Trabajador 

1. ¿Tecnoproducción S.A, 
elabora presupuestos?  

   

2. ¿Tienen registros claros 
sobres sus ingresos y egresos? 

   

3. ¿Se factura todo el producto 
vendido a los clientes? 

   

4. ¿Existe documentos que 
sustenten todos los gastos? 

   

5. ¿Cumplen siempre con las 
obligaciones tributarias (SRI)? 

   

6. ¿Están al día con las 
obligaciones del seguro social 
(IESS)?  

   

7. ¿Se conoce la rentabilidad de 
la empresa al final del periodo 
contable?  

   

8. ¿Se conoce el margen de 
seguridad de la empresa al final 
del periodo contable? 

   

9. ¿La empresa realiza el 
inventario de todos los activos 
fijos que se tiene? 

   

10. ¿Usted tiene conocimiento, 
sobre los puntos de equilibrio de 
las operaciones de producción 
de los diferentes productos? 

   

 
Procesos de producción  

Preguntas 
Encuestados 

Propietario  Administrador Trabajador 

1. ¿Tiene el conocimiento 
exacto sobre el proceso de 
producción?  

   

2. ¿Tecnoproducción S.A, 
realiza procesos en base a las 
demandas de los clientes? 

   

3. ¿Conoce los procesos 
complementarios 
Tecnoproducción S.A? 
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4. La maquinaria y equipo que 
se emplea. ¿Qué tan eficiente 
es? 

   

5. ¿Considera que la maquinaria 
y equipo actual es obsoleta? 

   

6. ¿Creé que la maquinaria y 
equipo actual es suficiente? 

   

7. ¿Se realizan mantenimientos 
frecuentes a la maquinaria y 
equipo del área de producción? 
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Anexo 4. Balances generales 2015-2020 
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Anexo 5. Estado de resultados 2015-2020 
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Anexo 6. RUC de Tecnoproducción S.A.  
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