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Resumen:

La siguiente investigación busca identificar el rol que tiene la mujer en el sector

turístico rural de la comunidad Miguir a partir de vivencias y percepciones de los habitantes

del sector. El estudio tuvo un enfoque cualitativo de alcance exploratorio mediante la

aplicación de entrevistas a profundidad y observación participante. Entre los principales

resultados, se ha encontrado que, en el sector turístico rural, la mujer tiene mayor

accesibilidad a campos laborales remunerados, aunque sigue manteniendo el rol aprendido

por socialización femenina, ya que desarrolla actividades que llegan a convertirse en una

extensión de las labores domésticas. Por lo tanto, el rol que asume la mujer llega a ser

normalizado e inferiorizado por la visión patriarcal que se conserva en las sociedades, tal

como se refleja en la comunidad rural de Miguir.

Palabras claves: roles de género, turismo rural, equidad, sostenibilidad, mujer
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Abstract:
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Introducción

El turismo rural en Ecuador surge como una alternativa de desarrollo planteada en

las últimas décadas y se constituye como una herramienta para el progreso local de las

comunidades, ya que está basado en la asociatividad del trabajo en conjunto con los actores

del sitio. El éxito de este tipo de turismo radica en la variedad de la oferta en cuanto a la

producción de recursos artesanales debido a que permite percibir el valor agregado en las

actividades usuales (Mendoza, 2017). 

De esta tipología se deriva el turismo rural comunitario (TRC) que abarca

actividades que se llevan a cabo en un medio rural en el cual turistas y visitantes se

involucran con la comunidad, esta interacción debe ser planificada en beneficio de un

desarrollo sostenible (García, 2017). 

El Ministerio del Ambiente (2015), menciona que el turismo sostenible es aquel que

engloba ejes destacables relacionados con la conservación de recursos y manejo económico

permitiendo que la comunidad anfitriona se beneficie de los mismos mientras brinda a los

visitantes una experiencia recreacional y educativa ambiental.

Por lo tanto, se puede afirmar que el desarrollo sostenible se manifiesta como una

unión del espacio ambiental con los sectores económicos y sociales, donde exista beneficio

mutuo de las comunidades y los elementos ambientales.

Con estos antecedentes, esta investigación busca profundizar resultados que

permitan conocer información turística desde una perspectiva de género, aportando a la

inclusión, igualdad y equidad social y disminuyendo las brechas de género para lograr un
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desarrollo sostenible, como lo menciona la Organización de Naciones Unidas (2018) en su

plan 2030. 

La pregunta guía de esta investigación es:

- ¿Cuál es el papel de la mujer en el turismo rural como medio para alcanzar el desarrollo

sostenible en la comunidad Miguir?

Se plantea como hipótesis que el modelo actual de turismo rural en la comunidad

Miguir ve afectado su progreso para alcanzar el desarrollo sostenible por la ausencia de

perspectiva de género en la ejecución de sus actividades.

Desde esta perspectiva la presente investigación tiene por objetivo general:

Determinar el papel de la mujer en el turismo rural como medio para alcanzar el desarrollo

sostenible en la comunidad Miguir.

Para alcanzar el objetivo principal se planteó los siguientes objetivos específicos:

OE1. Identificar el aporte de la mujer en los aspectos económico, medioambiental y

social del turismo rural como parte del desarrollo turístico sostenible.

OE2. Analizar las estructuras organizativas de los establecimientos turísticos que

conforman la comunidad Miguir. 

OE3. Definir el perfil ocupacional de mujeres y hombres que laboran en el campo

turístico rural de la comunidad Miguir. 

La siguiente investigación busca representar de manera escrita el rol que tiene la

mujer en el sector turístico rural de la comunidad Miguir a partir de vivencias y

percepciones de los habitantes del sector. El estudio tiene un enfoque netamente cualitativo

de alcance exploratorio 
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Esta investigación está estructurada en tres capítulos, el primero abarca el marco

teórico el cual incluye información secundaria que permite al lector empezar a conocer el

tema. En el segundo capítulo, se analiza los resultados de las entrevistas realizadas a los

actores de la comunidad de Miguir para establecer el desarrollo de la mujer en el ámbito

familiar, laboral y comunitario que responden al objetivo dos. En el tercer capítulo, se

examinan los resultados de entrevistas para definir el perfil ocupacional de hombres y

mujeres en la comunidad el cual ayuda a responder el objetivo tres. Finalmente, se

formulan las conclusiones de la investigación.
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Capítulo 1: Aporte de la Mujer en el Crecimiento Turístico Rural

1.1 Marco teórico

En la actualidad, varios estudios han sido fundamentados en función del enfoque de

género, es decir, se utiliza en el desarrollo de los mismos y se puede profundizar o

transversalizar determinados contenidos de contexto contemporáneo en las ciencias sociales

con el fin de innovar investigaciones que tienen un enfoque androcéntrico

(Alberti-Manzanares et al., 2014).

Desde este punto de vista, Cobo (2014) explica que el género como estructura de

poder reproduce la desventaja social de las mujeres desde hace tres siglos, en las que se

conciben actos de discriminación, desigualdad, opresión y subordinación en la sociedad.

Por lo que este sistema pertenece a un principio de jerarquización donde los espacios y

recursos son distribuidos dependiendo si es hombre o mujer. Por ejemplo, se destinan

espacios políticos-públicos diseñados de varones para varones, mientras que los espacios

privados-domésticos han sido designados para la normatividad femenina. De esta manera, a

este sistema jerárquico de poder, los estudios feministas lo denominan patriarcado (Cobo,

2014).

Tal como expresa Federici (2011), la mujer aporta a la llamada economía de

cuidados, especialmente cuando realiza actividades como: dar a luz, crianza, trabajo

doméstico entre otras labores que cubren las necesidades familiares. La autora además

menciona que el sistema capitalista se beneficia de estas actividades, sin embargo, no se
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reconoce ni recompensa por ser actividades que tienen la connotación de ser de servicio

personal.

En la sociedad, se sigue manteniendo la división laboral respecto al sexo y es aún

más visible en el sector rural “debido a las condiciones del campo: migración masculina,

feminización de la agricultura, y escasa tecnología moderna” (Alberti-Manzanares et al.,

2014, p. 388). Por lo tanto, estas delegaciones hacen responsables a las mujeres del rol

reproductivo en el espacio privado de la sociedad.

El Fondo Ecuatoriano Canadiense de Cooperación para el Desarrollo (FECD, 2011),

destaca que en la ruralidad hombres y mujeres combinan sus papeles para hacerse cargo del

rol comunitario para el beneficio común, sin embargo, las reparticiones de tareas no varían

en el ámbito colectivo. Por ejemplo, actividades como mingas, servicio en la escuela,

elaboración de alimentos son destinados para las mujeres. En contraste, se menciona que

los hombres se desenvuelven en actividades de dirección y política que propician más

oportunidades de crecimiento.

Al respecto, Rodríguez (2015) considera que el desarrollo de las comunidades

rurales se ha conservado a nivel mundial gracias a que las mujeres desempeñan sus

actividades de producción y soberanía alimentaria en mayor proporción que sus

compañeros. Además, Rodríguez menciona que el 50% y 70% de la producción de

alimentos y preservación de la biodiversidad está en manos de ellas, sin embargo, el acceso

a oportunidades se ve disminuido.

Como afirma Beltchika (2016), la influencia de la brecha de género en los espacios

rurales indica que a nivel global las mujeres trabajan alrededor de 16 horas diarias, las
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cuales son en su mayoría parte de trabajo no remunerado. De igual manera, en el mismo

informe se destaca que las mujeres rurales en continentes como África, Asia y el Pacífico

trabajan un promedio de 12 horas semanales más que los hombres, realizando el trabajo

doméstico según su condición de edad, ingresos y ubicación. De acuerdo con la

Organización Internacional del Trabajo (OIT, 2012), estas situaciones las ponen en

desventaja al no obtener reconocimiento monetario, pues son perjudicadas al ser obligadas

a crear lazos de dependencia económica hacia los hombres. En consecuencia, están

expuestas a situaciones de inseguridad y violencia.

En los sectores rurales, la categoría social y el poder sobre los recursos e ingresos

monetarios del hogar se ven determinados a partir de la propiedad de las tierras, es así que

los registros de derecho propietario suelen estar en su mayoría, a nombre de un padre,

hermano, marido (Naciones Unidas Derechos Humanos, s.f.). Particularmente, la encuesta

de superficie y producción agropecuaria dio como resultado que en Ecuador la mujer es

propietaria sólo del 12,71% de la tierra, a pesar de la cifra tan baja, no existen políticas

públicas que respalden el cambio ante esta desigualdad en el sector rural (FIAN Ecuador,

2018).

Hoy en día, la mujer rural en la búsqueda de su desarrollo, ha logrado desenvolverse

en nuevas áreas de tendencias globales que le permiten generar ingresos sin que su vida

cotidiana se viese afectada. Una de estas actividades productivas es el turismo. Como

plantea la Organización Mundial de Turismo (OMT, 2019) el sector ha posibilitado que

muchas mujeres tengan alternativas de sobresalir en el campo económico, social, político y
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cultural, debido a la creación de nuevas oportunidades de empleo que las convierte en

trabajadoras, líderes, empresarias y microempresarias.

Por lo tanto, la OMT (2020), sostiene que este sector se puede convertir en una

herramienta eficaz para la obtención de beneficios socioeconómicos tanto para el territorio

como para las comunidades rurales, ya que conserva la esencia cotidiana de la ruralidad a

partir del impulso de tradiciones locales, la potencialización del atractivo, la reducción de

retos demográficos, entre otros, siendo así un complemento para estimular las actividades

económicas y a la vez mantener el patrimonio material e inmaterial del lugar.

En el área laboral, del total de la población activa económicamente el 34%

representa a las mujeres que realizan trabajos que aportan a la industria, de ese porcentaje

más de la mitad se encuentra en el sector turístico (OMT, 2019). En este sentido, las

estrategias para implementar la reducción de desigualdades en la actividad turística se

tornan un elemento vital para lograr la autonomía de la mujer en las futuras generaciones.

A partir de aquello, probablemente el turismo ha resultado ser uno de los campos

donde la mujer emprende de manera constante, ya que representan más de la mitad del

porcentaje de personal con empleo formal en el sector turístico (OMT, 2019). Es importante

destacar, que a pesar de lo mencionado anteriormente, la representatividad coartada de las

mujeres en los puestos de administración es igual a su participación a nivel global, por

consiguiente, “incluso en las áreas donde la mujer en el turismo se desenvuelve mejor que

las mujeres que trabajan en otros sectores de la economía, siguen estando muy por detrás de

los hombres” (OMT y Organización de las Naciones Unidas para la Igualdad de Género y

Empoderamiento de la Mujer [ONU Mujeres], 2011).
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Desde la perspectiva de Morales et al., (2017), la mujer rural encuentra apoyo en la

actividad turística, sin embargo, sus actividades son iguales a las que históricamente ha

desempeñado, ya que realiza actividades de carácter organizativo-doméstico tal como

recepción y atención de huéspedes, elaboración de comidas, arreglo de habitaciones y

espacios de recreación, entre otras actividades relacionadas con el trabajo de cuidados. De

igual manera plantea que al estar categorizados como tareas femeninas refuerzan los

patrones de género tradicionales, reducen las oportunidades para su profesionalización en el

sector turístico y no visibiliza los límites entre las actividades del trabajo en la casa y el

trabajo turístico.

En la actualidad, el turismo rural se ha convertido en una tendencia emergente

debido al brote pandémico producido por la COVID-19, pues las personas buscan

experiencias cerca de la naturaleza y lejos de lugares aglomerados (Palomo et al., 2020).

Esta nueva orientación ha destapado el desbalance que tiene la gestión de los sectores

rurales y las desigualdades para las mujeres en su día a día, donde existen limitaciones

como el cuidado de los enfermos, el cultivo de sus territorios, la educación autónoma para

sus hijos, el cuidado del ganado, entre otras que se catalogan como actividades que

terminan sin ser remuneradas (Lucero, 2021).

Los planes de recuperación del turismo ante la nueva crisis instan a desarrollar su

enfoque hacia el desarrollo de capacidades, financiación e infraestructuras, la

transformación digital, el desarrollo sostenible, el empoderamiento de las mujeres entre

otros puntos muy importantes que ayudarán a evitar la inestabilidad (OMT, 2020) y por lo

tanto lograrán nuevas perspectivas de desarrollo más inclusivas.
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En consecuencia, el turismo ha creado nuevas oportunidades de desarrollo para

diversas poblaciones, sin embargo, el consumo y la producción de bienes y servicios en

aras de obtener ingresos ha generado diversas repercusiones en las dimensiones sociales y

medioambientales (Rodríguez et al., 2020). No es posible negar que en muchos casos el

turismo es un sector exclusivo para el dueño del capital de inversión, pero deja de lado la

voluntad comunitaria para desarrollarse a través del capital social e incluso intelectual

(Rodriguez-Giron y Vanneste, 2018). Por consiguiente, es urgente repensar los modelos de

desarrollo afincados en la sostenibilidad mediante el turismo, sin olvidar las dinámicas

propias de cada territorio (Cave y Dredge, 2020).

Como señala Alcívar (2020), el desarrollo del turismo en la ruralidad debe tener

conciencia sobre los posibles riesgos o beneficios que trae consigo, desde la perspectiva

sostenible en donde se tome en cuenta los pilares ambientales y socioculturales sin perder

de vista la reinversión y competitividad económica. Alcívar ratifica que por esta razón los

modelos de gestión deben estar focalizados en el aporte para el desarrollo de la comunidad,

su capacidad de resiliencia y el empoderamiento de las mujeres a partir de la creación de

nuevas oportunidades.

1.2 Desarrollo sostenible, género y turismo  

1.2.1 Enfoque de género como categoría de análisis en el desarrollo sostenible

Para hablar de género es necesario comprender qué conlleva el concepto de la

palabra, por lo tanto, uno de los planteamientos de cómo el género es entendido es el

siguiente:
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Un sistema o red de creencias, actitudes, valores, comportamientos y maneras de

ver el mundo que se aprenden desde el nacimiento, a través de la familia, la

escolaridad, relaciones sociales y medios de comunicación, que difieren si se es

hombre o mujer. (Soto, 2020)

En base a esta conceptualización, las Naciones Unidas, en su búsqueda de acciones

estratégicas para el crecimiento equitativo mundial, implementa la agenda 2030 para el

Desarrollo Sostenible. Esta agenda se establece como guía de referencia para enfrentar los

desafíos de nuestra era con acciones que reducen la desigualdad en todas sus dimensiones;

de modo que centra los Derechos Humanos, los pilares básicos de la sostenibilidad y el

cambio climático como temas prioritarios en los que se debe trabajar (Grupo de las

Naciones Unidas para el Desarrollo Sostenible, 2016).

La agenda 2030 consta de 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS),

considerados como ejes en las acciones tomadas por los países de las Naciones Unidas; los

cuales además serán usados como herramientas para generar planes a futuro siguiendo los

principios de inclusión y desarrollo sostenible (Naciones Unidas, 2018).

De acuerdo con Parra (2018), las metas e indicadores del ODS 5 -llamado igualdad

de género-, son propuestas para alcanzar avances donde se destacan actos enfocados en

conseguir la igualdad de género y empoderamiento de las mujeres. De manera que, no

existan las barreras que obstaculicen su autonomía e interfieran al acceso a educación,

salud, trabajo decente y representación en las decisiones económicas y políticas.

En el contexto global para la sostenibilidad es muy importante contar con sectores

que puedan integrar los ODS en sus proyectos. Por esta razón, en el marco del Año
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Internacional del Turismo Sostenible para el Desarrollo celebrado en 2017, la OMT integra

al sector turístico como herramienta para promover el desarrollo sostenible de los pueblos,

a través de la implementación de los ODS. De esta forma, en la sección dos del informe de

la OMT catalogado como Inclusión social, empleo y reducción de pobreza se menciona la

relevancia en brindar apoyo a las comunidades locales, el empoderamiento orientado a las

mujeres y jóvenes y el enfoque holístico para promover el crecimiento inclusivo (OMT,

2017).

Por lo tanto, la implementación del enfoque de género en el sector turístico se

convierte en una estrategia importante para solventar situaciones como la pobreza e

invisibilización de las mujeres en su contribución o desarrollo en el turismo (Moreno y

Cole, 2019). Es así como con acciones tales como el empoderamiento, a través de trabajos

directos y de participación plena, facilitan el acceso a puestos para la toma de decisiones en

cualquier ámbito de la sociedad (OMT y Organización de los Estados Americanos [OEA],

2018).

Las acciones para fomentar la equidad e igualdad entre pares radica en promover un

rol más activo en los intereses y necesidades del empoderamiento de las mujeres.

A partir de aquellas afirmaciones, se estima que se necesitan herramientas que

promuevan el goce de derechos entre pares, es así que se destacan dos términos

complementarios entre sí y que brindan mejor entendimiento para definir la meta que se

quiere establecer. Acorde a ONU Mujeres (2015), la equidad es un principio

ético-normativo que se relaciona con el ideal de justicia, cubriendo así las necesidades de

personas que se encuentran en desventaja; de la misma forma se describe a la igualdad
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como un derecho humano respaldado y protegido por instituciones globales, nacionales e

internacionales y no busca que hombres y mujeres sean iguales en sus acciones, sino

asegurar el cumplimiento y ejercicio de los derechos en relación a la igualdad en cuanto a

las oportunidades o de trato.

Desde esta perspectiva, ONU Mujeres (2017) define al empoderamiento de mujeres

y niñas como el proceso de usar y controlar recursos para transformar las estructuras

sociales, lo que implica no solo el compartir igualdad en acceso a recursos y oportunidades,

sino obtener el derecho para usar los mismos en la toma de decisiones estratégicas.

Estas acciones no deben ser entendidas como amenazas o pérdidas para los

hombres, ya que las estrategias de empoderamiento no significan acciones para cambiar la

balanza hacia el poder dominante o controlador, “más bien a formas alternativas de poder:

poder para, poder con, y poder desde el interior. Se trata de utilizar las fortalezas

individuales y colectivas para alcanzar metas comunes sin coerción ni dominio” (ONU

Mujeres, 2017, p. 34).

Sin embargo, Siamak Seyfi et al., (2020), destacan que no existe el interés suficiente

para investigar el impacto de las políticas turísticas establecidas en el empoderamiento de la

mujer, de modo que la literatura se vuelve ciega o neutral en cuanto al género. Por

consiguiente, sus relaciones con los ODS también han sido descuidados, pues en la

literatura la importancia del impacto del empoderamiento femenino en el sector turístico es

poco profundizado.
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1.3 La mujer rural y sus aportes en el turismo

1.3.1 La mujer en relación con la economía, ambiente y sociedad

El turismo rural comunitario se cataloga como una alternativa económica que

beneficia a zonas rurales, de modo que estas comunidades generan ingresos extras y

agregan valor a sus recursos naturales y culturales del sector. De la misma manera, se

establecen 5 pilares en esta modalidad que refieren a organización, manejo de territorio,

transmisión de saberes y tradiciones, preservación cultural y administración económica

comunitaria (García, 2017).

De acuerdo con Rodríguez y Vizcarra (2015), el turismo comunitario surge como

una herramienta de gestión colectiva para la inclusión de la mujer en las estructuras

patriarcales predominantes de la industria. Los mismos autores aluden que varios casos de

turismo comunitario en el mundo han trabajado en beneficio de la mujer y han

reestructurado sus posiciones rompiendo con las divisiones categóricas existentes y sacando

provecho de sus aportes en el turismo.

Con el objetivo de alcanzar el turismo transversal vinculando los ODS y además, de

trazar un camino hacia el desarrollo sostenible es necesario establecer prioridades en este

campo. Moreno (2017), en su análisis destaca los siguientes puntos para lograr esta meta: la

protección de los Derechos Humanos con especial uso del Pacto Global y la intervención de

los Estados para el cumplimiento de los mismos; la mejora de la información y educación

con dirección a turistas, empresas y emprendedores; el comercio justo para mercados

locales con énfasis en sectores rurales y finalmente incentivar el trabajo decente asegurando

la igualdad de género dentro de este.
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Para abordar de manera real estos objetivos y lograr un vínculo claro entre

sostenibilidad, género y turismo, Moreno (2017) considera la creación de un presupuesto

por parte de la OMT dirigido propiamente a programas de igualdad de género y estudio de

necesidades. Todo esto tomando los conocimientos y experiencias de mujeres

estrechamente vinculadas con el turismo. Además, indica la necesidad del involucramiento

político como apoyo ante el compromiso, cumplimiento e implementación de políticas

públicas que ayuden a concientizar a los actores turísticos en los pros y contras existentes

en la industria, los cuales afectan a hombres y mujeres de manera diferente.

Por esta razón muchos países han apostado por implementar acciones en pro de la

inclusión. Por ejemplo, en el caso de Grecia donde las cooperativas agro turísticas han

manejado cambios de estatus para mujeres con el fin de que adquieran emancipación a

través del manejo de sus propios ingresos económicos. Por consiguiente, las mujeres de

estas comunidades han ampliado su participación económica y beneficiado a la población

en estrechar los vínculos socio-culturales con los turistas y visitantes (Rodríguez y

Vizcarra, 2015).

En Latinoamérica también se han llevado a cabo casos de equidad social y género.

Como ejemplifica Acero (2017), en la ciudad de Puno de Perú, la población se dedica al

manejo del Complejo Arqueológico de Sillustani. En este centro turístico la participación

de la mujer es dinámica y son ellas quienes manejan varias actividades como alojamiento,

gastronomía, guianza, artesanías, cuidado de flora y fauna y organización de festividades.

Desde este punto de vista, Acero también recalca que, la presencia de la mujer propicia el

mejor manejo turístico del área y toma al turismo como una actividad complementaria en la
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que puede demostrar su valía en liderazgo para evitar patrones de exclusión y desigualdad

de género, de modo que se convierte en un ejemplo para su comunidad.

Por otro lado, en el estudio de Rodríguez y Vizcarra (2015) se menciona el caso de

México donde las mujeres pertenecientes al proyecto de la Mariposa Monarca en el Ejido,

se ven incluidas en las actividades y roles turísticos. El estudio resalta que las mujeres

involucradas conocidas como “ejidatarias” no solo aportan a la comunidad en la ayuda

durante la época de las mariposas, sino también con el cuidado de flora y fauna, desarrollo

de servicios turísticos y administración de cuentas que suceden fuera de época rompiendo

así con las estructuras patriarcales aún existentes en su entorno.

De igual modo, Hong Xu et al., (2018) en su análisis establecen la importancia del

papel de la mujer ante la reducción de la pobreza en el mundo, no solo en los campos

empresariales y políticos sino partiendo desde los pequeños grupos sociales como las

comunidades. Incluso resaltan la importancia que tiene la salud mental en la mujer para

ayudar a la sociedad con iniciativas para reducir la pobreza, el analfabetismo y propiciar el

rol de la mujer en los emprendimientos turísticos comunitarios para una estabilidad social.

No obstante, todavía existen fallas del aspecto político y socioeconómico en países

donde el turismo es una herramienta de desarrollo económico (Siamak Seyfi et al., 2020).

Es así que, hoy en día aún existen barreras sociales y económicas que limitan el desarrollo

habitual de las capacidades de las mujeres (Banco de Desarrollo de América Latina, 2017).

A pesar de aquello, la mujer ha decidido incursionar desde lo medioambiental; de

esta manera,se crea una relación estrecha con la naturaleza que le permite contribuir, poco a

poco, al bienestar del desarrollo sostenible en las comunidades y el entorno. De esta
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manera, las acciones ambientales se convierten en un punto de partida hacia la no

discriminación y segregación que aportará en el futuro con la abolición de las brechas

salariales y jerarquías laborales aún existentes (Naciones Unidas, 2019).
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Capítulo 2: Desarrollo de la Mujer en las Estructuras Organizativas a Nivel

Comercial, Familiar y Comunitario         

2.1 Antecedentes del caso de estudio: Comunidad de Miguir

De acuerdo al Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial (PDOT) realizado por

el GAD de Molleturo (2015), la comunidad de Miguir pertenece a la parroquia Molleturo,

que a su vez es parte del cantón Cuenca de la provincia del Azuay.  Se encuentra ubicada al

oeste de la ciudad de Cuenca en la zona de amortiguamiento cercana al Parque Nacional El

Cajas, en el tramo de la vía Cuenca-Molleturo-El Empalme. A su vez, está delimitado de la

siguiente manera: al norte con las comunidades San Francisco y Huahualcay, al sur con la

ciudad de Cuenca y la comunidad Río Blanco, al este con las comunidades San José de

Huigra, Santa María y Los Cabos y al oeste con la comunidad Patul y la ciudad de Cuenca

(GAD de Molleturo, 2015). Según el GAD de Molleturo (2015), esta parroquia se conforma

por 65 comunidades, una de ellas la comunidad de Miguir que será el objeto de estudio en

esta investigación. A continuación, en la figura 1 se expone la ubicación geográfica de la

comunidad.

Carrión Paz María Augusta - Serrano Lozano Diana Teresa 30



Figura 1

Geomorfología por comunidades de la parroquia Molleturo.

Nota: La figura muestra las comunidades que conforman la comunidad de Molleturo, entre
ellas la comunidad de estudio Miguir. Fuente: GAD de Molleturo (2015).

En el PDOT de 2015, se muestra una población de 147 habitantes en la comunidad,

distribuidos entre 67 hombres y 80 mujeres identificados mayoritariamente como mestizos

(GAD de Molleturo, 2015).

En cuanto al ejercicio laboral, los habitantes tienen como actividades económicas

principales la agricultura, ganadería, silvicultura y piscicultura, este último siendo el

elemento representativo de la zona. Al mismo tiempo, algunos pobladores están

incursionando en el tema del desarrollo turístico, por lo tanto, cuentan con oferta de
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servicios como: restaurantes, alojamiento, pesca deportiva, cabalgatas, caminata en

senderos y una tarabita como entretenimiento (GAD de Molleturo, 2015).

A pesar del potencial turístico de Miguir, se visibiliza problemáticas que preceden el

contexto actual, tal como la falta de planificación con enfoque sostenible y de género.

Illescas (2010) considera que el modo en que la cultura se manifiesta y se practica

alrededor de la comunidad de Miguir y comunidades aledañas, influye en la asignación de

actividades de acuerdo al sexo, edad y clase social. Esto incide en la normalización de los

comportamientos y estereotipos por parte de sus pobladores.

De esta manera, se considera la noción de los habitantes de la comunidad respecto a

la organización interna, externa y turística en Miguir; para ello, las percepciones son

analizadas a través de la perspectiva de género en 3 ejes principales como: espacio

comercial; espacio familiar; espacio comunitario.
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2.2 Metodología

En primera instancia se debe mencionar que este estudio surgió del proyecto:

Fostering a platform for research-based education to support sustainable development

through Tourism in the Cajas Massif Biosphere Area (CMBA), el cual está siendo

desarrollado por la Universidad de Cuenca y KU Leuven con el soporte del programa

VLIRUOS (Espinoza et al., 2021).

El presente estudio tiene un enfoque metodológico cualitativo y de alcance

exploratorio. En este sentido, es oportuno mencionar que, se toma como referencia a

Hernández Sampieri (2014) quien, en torno al marco metodológico, sugiere el uso de este

enfoque en aquellos campos de estudio carentes o deficientes de investigación afín al tema

a tratar. De esta forma, se permite el análisis de fenómenos presentes en la narrativa de los

participantes, misma que surgió en torno a la interacción con el medio.

Las herramientas utilizadas para el análisis en curso fueron: en primer lugar, siete

entrevistas a profundidad dirigidas tanto a hombres como mujeres. Este instrumento tuvo

como objeto recabar información acerca del desarrollo de la mujer y el desarrollo sostenible

en el turismo rural de la comunidad, teniendo en cuenta la perspectiva de las personas

evaluadas, mismas que operan en los establecimientos turísticos y participaron en calidad

de evaluadas.

En segundo lugar, se aplicó observación participante como un medio que constata la

información proporcionada en las entrevistas previas. Todo esto con la intención de

construir una descripción holística de la dinámica en la comunidad de Miguir.
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Se destaca que este instrumento de investigación cualitativa propone la interacción

social como recurso para la recolección de datos proporcionados de forma sistemática y no

intrusiva, por lo tanto, deviene de la población determinada como informantes, gracias al

trabajo interventor de investigadores (Taylor & Bogdan, 1984).

De esta forma, se logró obtener doble perspectiva tanto la del observador o como la

del actor del medio turístico en la comunidad. Los datos recolectados fueron examinados de

manera manual, para lograr el establecimiento de vínculos y relaciones entre las respuestas,

sin dejar de lado el análisis hermenéutico, pues el fin investigativo recaía en una

investigación que engloba todas las problemáticas vinculadas a este tema.

Por otro lado, el enfoque de género resulta ser una postura de importante actuar en

el presente estudio. Esto se evidencia en el análisis del contenido narrativo, que estuvo

fundamentado en las categorías básicas de análisis empleadas, como, por ejemplo, el

desenvolvimiento personal en ámbitos tales como: la familia, el trabajo y la comunidad

vistas desde una categoría analítica basada en el enfoque de género.

En el mismo contexto, se utilizó el modelo sociocultural de género para la

descripción de problemáticas encontradas a partir de los factores que intervienen en

estructuras que engloban el ejercicio de poder y cómo estos se vinculan con igualdad y

equidad de género dentro de la comunidad de Miguir.

En la siguiente tabla (tabla 2) se muestran las variables a considerar durante la

entrevista abierta o de profundidad.
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Ilustración 1.

Variables e indicadores de la entrevista.

Variable Definición
Conceptual Dimensión Indicador Ítem

Perfil
socio-demográfico

Características
sociales y
demográficas del
grupo o población de
estudio.

Demográfico
Sociocultural
Económico

Se se analizará datos como:
edad, sexo, estado civil,
ocupación, nivel educativo,
entre otros.

Datos
generales

Emprendimientos en
turismo rural

Actividad que exige
esfuerzo o trabajo con
importancia
económica establecida
en el sector turístico.

Emprendimientos Respecto a este tema, se
realizará preguntas
relacionadas con el
establecimiento, el
desarrollo de la idea para el
mismo, capacitaciones.

Del 4 al 7

Actividades en el
establecimiento

Actividades asignadas
a hombres y mujeres
en la actividad
turística.

Actividades En este apartado se
pregunta con relación a las
actividades que se les
fueron asignadas como
trabajadores, su
distribución, decisiones,
entre otras.

Del 8 al
15

Conciliación laboral y
familiar

Conjunto de
estrategias que
permiten desarrollar
las labores de trabajo
sin afectar el ámbito
personal y familiar.

Conciliación
familiar y laboral

Acerca de la conciliación
laboral y familiar se planea
preguntar sobre la
percepción del modelo de
familia ideal, tiempo
dedicado a realizar tareas
domésticas y familiares, la
distribución de las tareas
laborales y familiares.

Del 16 al
24

Roles de género en la
actividad de turismo
rural

Conjunto de
comportamientos que
se asignan a una
persona basados en su
género.

Género Entre algunas de las
preguntas que se van a
plantear está la descripción
y repartición de actividades
respecto al turismo, quién
las realiza y por qué se
distribuye de esa forma.

Del 25 al
30

Nota: Variantes de la entrevista dirigida a actores de la comunidad de Miguir.

Finalmente, los resultados obtenidos se procesaron mediante análisis narrativo.
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2.3 Perspectiva de género en el espacio comercial

2.3.1 Igualdad de oportunidades 

La actividad comercial de los habitantes de la comunidad de Miguir se desarrolla en

la prestación de servicios agrícolas, pesca y turismo a través de la restauración; esta última

actividad aprovecha la ubicación estratégica junto a la vía principal y cercanía del Parque

Nacional Cajas para llevar a cabo sus funciones gastronómicas.

De esta manera, la equidad de oportunidades como factor para alcanzar el desarrollo

sostenible en este campo se torna importante al momento de relacionarlo con el acceso

laboral en dependencia del género de los habitantes de esta comunidad. 

En el sitio predominan los emprendimientos enfocados en la restauración, pero, se

manifiesta la necesidad de contratar mayormente a mujeres para desarrollar actividades

gastronómicas y de servicio dentro de esta área. Así lo expresa una habitante del sector

quien menciona “... por toda la zona he notado que hay más trabajo para mujeres que para

hombres, por ejemplo, de cada 5 negocios 4 son restaurantes y uno es piscicultura” (Q, H.

Comunicación personal, 2021), por lo tanto, se presume que para las mujeres es más

accesible conseguir trabajo, pero la ocupación va focalizada en estas áreas del sector

culinario.

Por tal razón, en el aspecto de igualdad se llega a entender como repartición de

actividades del trabajo, debido a esto los hombres presentan mayor aceptación en trabajos

que requieren técnicas sociales o de fortaleza. Mientras que la mujer es mayormente

aceptada en trabajos que requieren habilidades culinarias. Esto muestra en la comunidad de

Miguir una contrariedad entre el sentido de igualdad de oportunidad y las condiciones que
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los mismos habitantes han interiorizado y hecho cotidiano a la hora de emplear personal en

sus emprendimientos. 

En la comunidad, se menciona mucho la presencia de igualdad de oportunidades, no

obstante, existe una percepción dividida entre hombres y mujeres respecto a la vivencia en

cuanto al acceso en el campo laboral y remuneración en los establecimientos. Los hombres

hacen alusión a disfrutar de una equidad de género en cuanto al entorno laboral y las

actividades repartidas, por otro lado, las mujeres señalan que ellas pueden tener las mismas

oportunidades pero con más dificultades.

Tal como se describe en este relato: “[...] los varoncitos, tienen que ganar más

porque tienen que mantener el hogar o lo que sea y a veces la carga laboral que ellos tienen

es inferior a la carga laboral que tenemos las mujeres” (P, L. Comunicación personal, 2021)

por lo que en la comunidad existe disconformidad en cuanto a la carga laboral e ingresos

económicos obtenidos en razón de género. 

Además, se expone que existen ciertas preferencias respecto a los puestos

administrativos, pues se percibe la tendencia de asignar este tipo de cargos al género

masculino. Al respecto, una moradora manifiesta lo siguiente:

Las mujeres siempre hemos sido relegadas en el tema laboral, siempre, en la

empresa se ha visto las mejores posiciones y todo siempre les han dado a los

varones, a pesar de que tengan que ponerle un asistente, porque si a una mujer le

ponen en un cargo alto, no le dan ni una asistente ni nada ya que ella se desenvuelva

sola [...] eso siempre va a ser disparejo y no creo que pase en corto tiempo. (P, L.

Comunicación personal, 2021)
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Respecto a lo descrito anteriormente, es necesario mencionar que la expresión techo

de cristal explica lo que sucede en determinadas sociedades ante la falta de participación de

las mujeres en cargos de dirección. De acuerdo a De Garay, este término representa

aquellas barreras que dificultan el progreso laboral de las mujeres en cuanto al desempeño

en cargos de poder a partir de temas como la división sexual, características visualmente

diferentes entre hombres y mujeres, por la socialización o por el contexto cultural (2013).

 De esta forma, las normas que se derivan de estereotipos socioculturales, se

convierten en obstáculos que dificultan a las mujeres en su progreso y en la aspiración a

puestos mejores, pues chocan con normas culturales no escritas que impiden su desarrollo a

plenitud en cargos de mayor responsabilidad en cualquier ámbito a pesar de estar incluso

calificadas profesionalmente para aquello.

La percepción de la mujer en el espacio profesional es de suma importancia para un

ambiente sostenible debido a que llega a influir de manera positiva en las empresas al

distinguir las capacidades reales de las mujeres en un entorno laboral (Camarena-Adame,

2018).

2.3.2 Capacitaciones

 Los cursos que se han sido impartidos en la comunidad, son proporcionados por

diferentes instituciones públicas y privadas con el objetivo de mejorar las habilidades de los

y las participantes, de esta manera, los tópicos principales de instrucción se han centrado en

proporcionar conocimientos sobre servicio al cliente, primeros auxilios, inglés, marketing y

turismo.
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Los habitantes de la comunidad han asistido a varios talleres para complementar sus

conocimientos, sin embargo, se destaca que los cursos más accesibles para las personas

del sector turístico de la comunidad son cuando los horarios no intervienen en la jornada

de atención de sus establecimientos, es decir de lunes a jueves. Además, existe dificultad e

incluso niveles altos de ausentismo en estos talleres cuando se imparten los fines de

semana, debido a que son días con mayor aforo en sus establecimientos.

Es notorio que las organizaciones que brindan capacitaciones y talleres dentro de la

comunidad no trabajan desde un enfoque de género. Hasta ahora estos cursos se

direccionan en mejorar la calidad del servicio de los establecimientos y no refieren a temas

latentes de la comunidad o que tratan de subsanar problemáticas como la inequidad de

género a nivel laboral, machismo y micromachismos no se encuentran presentes en estos

talleres. Por lo que aun cuando las personas se muestran interesadas en asistir, no obtienen

un aporte personal.

Cabe destacar la importancia de los ODS como base para lograr un desarrollo

sostenible en la comunidad, el conocimiento de los mismos determina a las personas como

educadores que crean una conciencia sobre los modelos de desarrollo e incentivan a

transformar sus entornos en espacios más equitativos y sostenibles.  

Desarrollar las acciones desde el enfoque de género podría suponer el alcance de un

factor en la sostenibilidad del espacio comercial de la comunidad. Esto permitirá destacar a

hombres y mujeres en el trabajo y permitir su crecimiento
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2.3.3 Manejo administrativo

Los recursos económicos son un área fundamental dentro de la gestión de los

negocios en la Comunidad de Miguir. El manejo del dinero permite que las personas

manifiesten sus capacidades administrativas y de decisión. La responsabilidad de esta

última recae en los dueños de los establecimientos quienes se encargan de distribuir los

recursos económicos adecuadamente. De esta manera en la comunidad la presencia de los

hombres retoma valor como responsables de cargos administrativos. Siendo ellos los que

intervienen en la toma de las decisiones en cuanto a sueldos, adecuaciones, inversiones y

otras actividades relacionadas. A causa de ello la mujer se ve apartada en decisiones

relevantes de su entorno de trabajo ya que solo tiene un acercamiento temporal a las

finanzas sólo cuando atiende a los visitantes y cobra por los servicios.

Además, en Miguir la mayoría de los establecimientos que forman parte de la

estructura turística son restaurantes dirigidos mayormente por hombres, esto influye en la

dirección que toma la designación de este cargo significativo en cuanto a la igualdad y

equidad de género.

Cabe recalcar que las mujeres han incursionado en el ámbito laboral de Miguir un

poco más, al verse a ellas mismas como jefas y tomando las decisiones para sus propios

emprendimientos. La inclusión a cargos ejecutivos y administrativos da inicio a un cambio

importante en la asignación de tareas en el área laboral para la inclusión de mujeres. 

En general, la participación de las mujeres en el tema económico laboral no llega a

ser pleno y equitativo, pero al existir ciertas excepciones en Miguir se puede percibir el leve

cambio de perspectiva respecto al manejo de negocios de restauración e infraestructura
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turística de la comunidad, así lo manifiesta una habitante quien describe su situación:

“Ahora me imagino que en todo género la mujer también va en todo campo. La mujer se

defiende también [...] ahorita no hay como esperar sólo que el esposo trabaje, entonces

igual hay que salir a trabajar por igual” (P, N. Comunicación personal, 2021).

Sin embargo, el entorno evidencia que a pesar que las mujeres poco a poco van

asumiendo roles de dirección en los establecimientos de la comunidad, no se pueden

permitir ejercer este papel plenamente ya que deben estar pendientes de su hogar.

Tal problemática se evidencia cuando las mujeres tienen que abandonar sus

establecimientos para cubrir las necesidades de sus familias, priorizando estas por encima

de las laborales, Como evidencia una moradora del sector al manifestar que tuvo que

detener sus actividades de administración y dirección del establecimiento para concentrarse

en las labores de cuidado para su hija por un tiempo de 15 días consecutivos en razón de

que se contagió de COVID-19 (P, N. Comunicación personal, 2021). 

Por esta razón se sigue recurriendo a designar los cargos como jefes a hombres,

quienes no tienen esta presión por parte de la sociedad, sino al contrario son elogiados por

priorizar su trabajo sobre la familia. Además, ya que no son ellos los encargados del

cuidado del hogar tienen la facilidad de dedicar todo su tiempo a sus trabajos, lo que no es

permitido socialmente para la mujer. 

2.3.4 Distribución de actividades en los establecimientos turísticos

A partir de los datos recolectados en las entrevistas, se encuentran patrones que se

repiten en la designación de trabajos de los establecimientos turísticos en el área de

restauración, administrativa y de actividades complementarias.
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En su mayoría, los puestos laborales donde se proporciona la elaboración de

platillos se destaca la presencia de la mujer como la persona que se encarga del sector

gastronómico y de atención al cliente. Así lo retrata una de las personas entrevistadas, quien

menciona que en la cocina la mayoría de personas que trabajan son mujeres (Q, M.

comunicación personal, 2021).

 Por otro lado, las actividades exteriores al establecimiento como de guianza,

cabalgata o mantenimiento de piscícolas, son actividades caracterizadas por ser externas y

que requieren de fuerza física y son asumidas mayoritariamente por hombres. Por esta

razón un morador del sector menciona que “la mayoría que trabaja con turistas son hombres

porque la mayoría, por ejemplo, les alquilan los caballitos, los llevan de guías, conocen las

lagunas y todo si es un trabajito medio duro que lo hacen la mayor parte de hombres” (P, L.

comunicación personal, 2021).

En el área administrativa de los emprendimientos, no existe una diferencia relevante

entre hombres y mujeres, sin embargo, se visualiza que, para la toma de decisiones y

manejo de los establecimientos turísticos, se encargan usualmente los hombres.

De los establecimientos analizados, se desprende la presencia de mujeres como

promotoras, pues se posicionan como el género más partícipe en la actividad turística.

Varias opiniones de las mujeres entrevistadas mencionan su deber al cumplir sus trabajos y

además realizar tareas domésticas, hay quienes perciben un conflicto respecto al salario y a

la carga laboral que realizan.
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2.4 Perspectiva de género en el espacio familiar 

2.4.1 Cuidado del hogar

La división de tareas del hogar sigue siendo diferenciada entre hombres y mujeres,

debido a esto se crea la continuidad de labores que realiza la mujer fuera y dentro del nicho

familiar. En las entrevistas, se planteó el tópico de la repartición de tareas del hogar y el

tiempo dedicado a las mismas, en las respuestas se hizo consciente que se mantenía un

denominador común.

Durante las entrevistas, se percibió que en los hombres existía la sensación de

incomodidad hacia las preguntas de este tema y en todos los casos hubo respuestas

parecidas, donde eran sus esposas o hijas las que se encargaban de esto y ellos designaban

muy poco tiempo a estas actividades. Así nos ejemplifica un entrevistado al decir “bueno

mi esposa se encarga de lo que es el lavado, el planchado, el secado de la ropa, bueno yo de

alguna manera cuando puedo si le ayudo” (Q, R. Conversación personal, 2021).

Por otro lado, las mujeres respondieron de manera tranquila ante la misma pregunta,

y se determinó que el hecho de que la responsabilidad de las tareas domésticas recaiga en

ellas, es un tema normalizado y aceptado en el entorno que viven.  Incluso al hablar del

tema una entrevistada dijo:

 “Eso sólo yo, tareas domésticas sólo a mi cargo [...] si de sanos no hacen nada -se

refiere a los hombres- imagínese de enfermos, entonces solo le toca a uno [...]

Cuando los tres estuvimos enfermos yo era la que tenía que atenderlos y todo

porque ellos por su enfermedad no eran capaces de levantar un plato de la mesa” (P,

L. Comunicación personal, 2021). 
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En contexto del comentario anterior se resalta que el trabajo de campo fue realizado

durante la pandemia por Covid-19, es por eso que algunos participantes retratan sus

experiencias por las circunstancias de contagio vividas. 

El análisis realizado arroja que la asignación de tareas domésticas la manejan

mayormente las mujeres por lo que ellas tienden a ser polifuncionales para poder realizar

las tareas del hogar y las tareas fuera de este.

 “... mi hija es la que me ayuda y en caso contrario que si no tuviera ella... ahí sí que

no sé cómo haría. Tuviera que hacerme dos, estar aquí también y tener que ir

también a ver las tareas allá en mi casa” (P, N. conversación personal, 2021).

2.4.2 Tiempo familiar y tiempo de ocio

En este apartado se decidió analizar la correlación entre el tiempo dedicado a la

familia y el tiempo dedicado al ocio, ya que este es un factor cuyo propósito es destinar una

parte del tiempo de la persona a compartir y crear lazos interpersonales con los que

conforman el entorno familiar. 

Sin embargo, en la investigación los resultados presentan una notable diferencia en

el uso del tiempo libre. Se muestra que existe gran diferencia en cuanto a las actividades

realizadas durante el tiempo de ocio. Es así que actividades como tocar un instrumento,

lectura, pesca, entre otros son mencionados para describir el tiempo empleado de las horas

no laborales de los hombres. Por el contrario, las actividades descritas por las mujeres

tienden a ser relacionadas con el hogar o la continuación de tareas domésticas, dedicando

así su tiempo libre a realizar actividades como cuidar niños, ordenar el hogar, organizar

cosas pendientes, entre otros. Esto implica que el tiempo familiar y de ocio para las mujeres
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termina siendo el mismo y no les permite aprovechar este espacio para el crecimiento

personal o para disponer de espacios relajados para alejarse de los pendientes del hogar.  

En cuanto al tiempo familiar la dirección tanto de hombres y mujeres está destinada

a compartir los momentos con las personas que integran este núcleo y crear vínculos entre

los integrantes, sin embargo, el tiempo destinado para este aspecto se encuentra limitado a

consecuencia del trabajo, es así que el tiempo familiar es mínimo llegando a tener las

familias un aproximado de tres horas a la semana en la que pueden interactuar.

“Poquísimo, casi nada. O sea, en primer lugar, ya cuando era más pequeña tal vez

pasaríamos […] pasábamos unas dos horas en la sala viendo la televisión entre

todos de noche, a veces merendábamos igual y más bien ahora como que ya no es

tanto" (Q, H. Conversación personal, 2021).

Por consiguiente, es mejor que el tiempo familiar y el de ocio se encuentren

diferenciados permitiendo que los miembros de la comunidad se desenvuelven de manera

familiar y personal aprovechando los beneficios propios de cada espacio. 

2.4.3 Manejo financiero 

Este apartado se centra en la gestión del dinero como sustento para satisfacer las

necesidades del núcleo familiar considerando la relación con la toma de decisiones como

elemento trascendental en el desarrollo de la mujer en la comunidad. 

Además, la mujer es la encargada mayormente del cuidado del hogar y satisfacer

todas las necesidades presentes, así también es la que maneja la parte económica. Ellas

tienen que saber cómo usar adecuadamente el dinero, sin embargo, esta autonomía recae en

una obligación de la mujer de estar siempre atenta al cuidado de su familia. 
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“Las decisiones financieras las toma mi mamá, ella es la que toma casi todas las

decisiones porque todo está más de su cuenta, porque creo que es la más

responsable” (Q, H. Conversación personal, 2021)

Contradictoriamente, este aspecto contribuye de manera positiva a que las mujeres

adquieran habilidades con respecto al uso del dinero, esto se relaciona con factores como el

ahorro, trámites bancarios, comercio, transacciones y más. Debido a que la planificación en

el hogar se encuentra infravalorada en varios aspectos se ha creado una visión trascendental

en el entorno que no permite que la mujer sea vista como una persona con conocimientos

de economía.  

Del mismo modo, en los núcleos familiares de la comunidad se manifiesta la

responsabilidad de ambos géneros de proporcionar dinero para abastecer estos requisitos,

aunque la obligatoriedad de decisión recae nuevamente en la mujer. Así, la economía del

cuidado manifiesta que las tareas domésticas no son remuneradas a pesar de que en el

espacio comercial estas actividades son reconocidas como trabajo, esta noción reincide en

la comunidad como elemento que invisibiliza la labor ejercida por parte la mujer en su

medio. 

En síntesis, el manejo financiero en el hogar se manifiesta como un cargo extra para

las mujeres quienes tienen que intervenir en estos aspectos.

2.5 Perspectiva de género en el espacio comunitario

2.5.1 Análisis de las estructuras comunitarias administrativas

Toda comunidad necesita de estructuras administrativas que permitan el desarrollo

de un análisis territorial comunitario. En la presente investigación se puede constatar que la
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administración de la comunidad Miguir se encuentra edificada bajo dos grandes estructuras

conformadas por los mismos habitantes: el Comité Pro-Mejoras Miguir y Asoturim

(Asociación de Emprendedores Turísticos y Afines). De esta manera, uno de los objetivos

principales de estos organismos administrativos es mejorar el manejo, desarrollo y

organización de la comunidad con un trabajo focalizado en el entorno turístico, pues resulta

ser la mayor fuente de empleo y sustentabilidad.  

Por una parte, es necesario puntualizar que el Comité Pro-Mejoras Miguir es el

órgano interno, establecido legalmente, que se encarga del manejo de aquellos aspectos

generales de la comunidad mediante su organización interna, es decir, departamentos tales

como una junta directiva, misma que es elegida de manera democrática a través de votos a

favor por parte de los miembros. Así mismo: presidencia, vicepresidencia, vocales,

secretaría y tesorería, los cuales son asignados a moradores del sector que se encargan de

evidenciar la situación real de la comunidad.

Lo antes mencionado es evidenciable en la narrativa de un morador de la

comunidad, quien relata: "La comunidad está asociada digamos a una agrupación social que

se denomina Comité Pro- Mejoras Miguir y está legalmente constituida y bueno como la

palabra lo dice pro-mejoras está en pro de toda la comunidad” (Q, R. Comunicación

personal, 2021)

Es oportuno mencionar que la mayor parte de los habitantes son emprendedores en

sectores comerciales afines a la restauración, piscícolas y turísticos. Todos ellos han

generado alianzas estratégicas para dar paso a la creación de ASOTURIM (Asociación de

Emprendedores Turísticos y Afines).
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En el marco del proyecto Fostering a platform for research-based education to

support sustainable development through Tourism in the Cajas Massif Biosphere Area

(CMBA) se apoya con el convenio firmado entre los miembros de ASOTURIM y la

Universidad de Cuenca, por ende, la Asociación se encuentra en trámites de legalización y

recibe soporte de parte del Consultorio Jurídico de la Universidad para mantener vigente el

proceso de constitución legal de la organización (Alvarado, 2020).

Con el conocimiento previo de la organización administrativa de la comunidad se da

paso al análisis de ciertos puntos interesantes respecto a la igualdad de género, pues a lo

largo de la aplicación metodológica planteada se pudo evidenciar la presencia de aspectos

referentes a la dinámica de desigualdad presente en la comunidad.

Como primer punto de inflexión se encuentra el posicionamiento de la mujer en

cargos políticos de dirección. Los resultados muestran que existen brechas de género, pues

a pesar de la actual presencia de mujeres en áreas administrativas, la historia administrativa

demuestra que, de los cargos nombrados anteriormente en las dos organizaciones, tendían

hacia un orden socio político masculino mayoritario. Es decir, en el ejercicio de poder de la

presidencia o vicepresidencia está dirigido por el género masculino y los cargos

complementarios como secretaría o tesorería son asignados a las mujeres.

Con esto, se vuelve al análisis del pensamiento sistemático de la comunidad,

quienes son influenciados por estereotipos culturales, círculo en el cual predomina la

creencia errónea de que los puestos de dirección los ejecutan mejor los hombres que las

mujeres, porque evidentemente es lo que se ha edificado en la comunidad. Así, dentro de
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este ámbito se repite la problemática en la equidad de género, estereotipando a las mujeres

como complemento para la política o como relleno en la jerarquía de cargos.

"... se elige la nueva directiva, es cada dos años lo que cambia. Entonces toda la

comunidad participa y ahí se ve a la mejor figura para que represente a la

comunidad". (Q, R. Comunicación personal, 2021)

En consecuencia, la parte política de la comunidad limita la paridad de género en

cuanto al desempeño de cargos que, además de generar una barrera para alcanzar un

entorno sostenible, no garantizan a la mujer ser partícipe en la toma de decisiones

importantes y ejercer cargos en todos los niveles en relación a sus capacidades.

Sin embargo, en la comunidad se presentan algunos puntos interesantes para

analizar respecto a la equidad de género, un ejemplo se recalca el posicionamiento de la

mujer en cargos políticos de dirección. Los resultados muestran que de los cargos

nombrados anteriormente en las dos organizaciones la mayoría de ocasiones el puesto de

presidencia o vicepresidencia es dirigido por el género masculino y los cargos

complementarios como secretaría o tesorería son asignados a las mujeres. 

2.5.2 Origen, migración, familias 

La comunidad de Miguir es un entorno social, político, familiar e incluso comercial

en el cual las personas con intereses similares conviven bajo normas culturales y es este

entorno donde se puede incentivar o limitar su desarrollo. Por tanto, el objeto de estudio

también tiene sus inicios como comunidad a partir de la interacción de sus integrantes, de

este modo resulta importante considerar el origen de Miguir para lograr entender cómo sus

etapas de evolución han llegado a inferir en la sociedad actual que lo conforma
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  La comunidad de Miguir hace aproximadamente 15 años no tenía un espacio

turístico establecido, por lo que una familia del sector vio la oportunidad de satisfacer una

necesidad y empezar con su propio negocio atrayendo visitantes paulatinamente. Con el

tiempo se logró que el flujo de visitantes aumentará, por lo que, la demanda de

establecimientos aumentó y se empezó a considerar a Miguir como un paradero turístico.

En consecuencia, la descendencia de la familia original ha ido estableciendo sus

negocios y formando una red familiar comercial cuyo parentesco se hace visible. Sin

embargo, este aspecto también recae en una problemática, pues al compartir los mismos

ideales se tiende a repetir comportamientos y formas de pensar con los que fueron criados

en su unidad familiar directa e indirecta.

"Básicamente la comunidad se desprende de una sola familia o sea que vivieron

aquí y comenzaron abrirse, pero bueno en definitiva todos tenemos un poco de

parentesco hoy por hoy con la gente de aquí". (Q, R. Comunicación personal, 2021)

Este mismo factor de parentesco ha permitido que las familias conformen un

conglomerado como comunidad, lo que puede resultar en un aspecto positivo debido a la

construcción de lazos previos que fortalecen la confianza, pero se arriesgan a ser frágiles

debido a cualquier problemática emergente que pueden poner en riesgo la asociatividad en

un futuro.

De la misma forma, los patrones de comportamiento y las creencias normativas

devienen directamente de los estilos de crianza: la familia, estructura que funciona como un

eje fundamental dentro de la comunidad de Miguir. Por lo tanto, se instauran patrones de

coyuntura que se transmiten de generación en generación y que consecuentemente se
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reproducen en ámbitos de socialización como lo son el emprendimiento, el trabajo público

o privado, el funcionamiento u organización comunitaria.

En el mismo sentido, con la investigación en campo se observó otro factor que ha

influenciado en estos aspectos: la migración. El hecho de que la población adulta e infantil

haya disminuido es debido a esta problemática. La migración no resulta ser un problema

social aislado, sino por el contrario este fenómeno ha provocado que los núcleos familiares

se desintegran y al mismo tiempo que se propaguen creencias como: que los que

mayoritariamente migran son los “jefes de hogar”, pues no se considera que son las mujeres

las que quedan a cargo de la familia por lo que la responsabilidad recae en una persona y se

convierten en el eje nuclear de funcionamiento familiar.

En consecuencia, todos los factores internos y externos que afectan a la comunidad

establecen cambios de manera directa o indirecta en el comportamiento a nivel familiar y

comercial de las mujeres.
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Capítulo 3. Caracterización del Perfil Ocupacional de Mujeres y Hombres que

Laboran en el Campo Turístico Rural de la Comunidad Miguir.

El capítulo final de este trabajo investigativo se enfocará en distinguir el perfil

ocupacional de mujeres y hombres que laboran en el sector turístico de la comunidad de

Miguir. Esta distinción se realiza a fin de definir el rol de la mujer en el turismo rural y

cómo esta contribuye al desarrollo turístico sostenible de la comunidad.

En la primera parte se destaca la distribución de actividades para hombres y mujeres

en el área laboral. Por lo tanto, se enlistan las actividades que cada género realiza con la

finalidad de definir su perfil ocupacional, el estudio de la división sexual respecto a las

actividades laborales y la similitud de las características de cada conjunto de ocupaciones.

Al mismo tiempo, se exhibe la posible existencia de jerarquía laboral, cargos u otros

aspectos importantes que esta temática aborda. 

Continuando con el análisis y usando la información recolectada con observación

participativa por parte de las investigadoras, se procede a reflexionar sobre algunos

conceptos referentes a la perspectiva de género por parte de los habitantes. El análisis

aborda la perspectiva en torno al género, analizando factores como roles y arquetipos.

3.1 Distribución de actividades en razón de género

 En el siguiente organigrama se presenta el modelo de los establecimientos que

pertenecen a la comunidad, en el cual se engloba la distribución de las principales

actividades turísticas de la comunidad según el género.
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Ilustración 2.

Organigrama de los modelos de distribución de actividades según el género en Miguir.

Nota: Organigrama de actividades realizado a partir de información recolectada en campo.

La figura es una representación general de la situación real en Miguir, donde se

aprecia los servicios que conforman el entorno turístico de la comunidad, de manera que se
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diferencian los cargos en razón de género. Este gráfico muestra como el área de

restauración se encuentra mayormente manejado por mujeres y áreas de trabajo en

piscícolas y guianza prevalece la figura masculina. Debido a esto es necesario analizar las

distinciones en el trabajo que ejercen hombres y mujeres y cuáles son las tareas que

predominan según su género.

3.1.1 La mujer en el trabajo

En cualquier espacio sea turístico, comercial, político o familiar, las actividades son

diferenciadas en razón de género a la hora de ser designadas. Así el perfil asignado de

manera imperativa entre hombres y mujeres es claramente distinto.

Como se ha mostrado anteriormente, el reparto de tareas para el género femenino

está influenciado por normas propuestas en los distintos espacios donde ésta se

desenvuelve, así sus funciones se muestran repetitivas en la mayoría de los casos y

refuerzan las nociones culturales respecto a las actividades realizadas en el interior de los

hogares, es decir, los roles en el interior del tejido social.
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Ilustración 3.

Tabla de actividades relacionadas al turismo asumidas por las mujeres en la comunidad
Miguir.

Nota: Actividades realizadas por el género femenino en la comunidad.

Actividades tales como se indican en la tabla -con énfasis en las tres primeras-,

están presentes en los establecimientos y áreas turísticas de la comunidad e igualmente son

realizadas en mayor parte por mujeres con pocas excepciones de la presencia del hombre en

estas áreas. Así lo evidencia una moradora de Miguir que manifiesta “en el restaurante son

solo mujeres, el domingo trabaja un hombre ayudando a lo que es pasar los platos, pero de

ahí la mayoría son mujeres en todo lo que sería el salón y cocina" (Q, M. Comunicación

Personal, 2021).

Es evidente que el trabajo de la mujer con respecto a los turistas y visitantes que

llegan a la comunidad se desenvuelve de manera indirecta con el objetivo único de

satisfacer las necesidades de los mismos sin una intervención social. Además, se destaca

Carrión Paz María Augusta - Serrano Lozano Diana Teresa 55



que el paso de estas actividades llega a manejarse de manera generacional, donde padres y

madres consignan sus trabajos de manera implícita a sus sucesores siempre tomando en

cuenta su género. 

"Mi hija, cuando viene se dedica al servicio al cliente [...] hace los pedidos y cobra"

(P, N. Comunicación Personal, 2021). 

  Además, tareas como la limpieza de trucha, alimentación y crianza de animales,

están tan presentes en el inconsciente colectivo que se llegan a trivializar e incluso se aíslan

del concepto de trabajo en la percepción social. 

A través de visitas de campo se pudo observar actividades donde las mujeres de la

comunidad participan y se resalta que muchas de ellas se están autoeducando en otros

campos, su perspectiva va orientada a desenvolverse en nuevas actividades con una visión

emprendedora a futuro en beneficio de la comunidad.  
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3.1.2 El hombre en el trabajo 

Ilustración 4.

Tabla de actividades relacionadas al turismo asumidas por los hombres en la comunidad
Miguir.

Nota: Actividades realizadas por el género masculino en la comunidad.

Entre las actividades asumidas por los hombres en la comunidad se distingue que

siguen un patrón continuo y se caracterizan por representar el rol de cuidador en las labores

desempeñadas, es decir que los cargos realizados refieren a la parte externa y operacional

de los establecimientos, pues desempeñan actividades como pesca de truchas,

mantenimiento o construcción de espacios de recreación, recolección de leña para la

calefacción de los establecimientos y administración de los paradores turísticos. 

Se identifica que en la operación turística del sector las actividades como la guianza,

el recibimiento y asesoramiento en cuanto a información al turista son ocupaciones que las

realizan mayoritariamente los hombres y se caracterizan por ser la parte que mantiene
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participación directa con el turista. Por lo tanto, se establecen como la figura pública que se

muestra al visitante. 

Un ejemplo de lo descrito se retrata en el relato de un morador quien menciona lo

siguiente: “son nuestros hombres digamos ahí en Miguir ellos llevan a sus animales, les

tienen, les crían y se van de jinetes a guiarlos (a los turistas) y estar con ellos mientras que

las mujeres están esperando en el refugio" (P, N. Comunicación Personal, 2021).  

De forma similar, en el ámbito político y de representación del sector turístico, los

hombres son quienes se encargan de gestionar y mostrar las necesidades de la comunidad

hacia los representantes gubernamentales de la localidad, esta tarea se relaciona con las

demás actividades al ser parte de las labores externas, ya que se enfoca mucho en los

trabajos administrativos o trabajos que requieren de fuerza y de contacto directo con los

turistas, lo que se resume en labores enfocadas en el ámbito exterior público.

3.2 Arquetipos sociales instaurados en la comunidad 

3.2.1 Designación de cargos

En el sector, es común la división de las actividades en razón de la percepción

biológica y de comportamiento, pues entre los habitantes de la comunidad existe la

tendencia de realizar esta distinción donde se justifica la designación de cargos a partir de

habilidades o aptitudes de las personas quienes desarrollan sus respectivas labores. Un

morador de la comunidad cuenta su percepción referente a cómo son asignadas las

responsabilidades y menciona lo siguiente:

 “Es oiga de acuerdo más o menos a las aptitudes de la gente [...] hay

personas que tienen como eso... ese don y pueden desarrollar cualquier actividad
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independientemente del sexo [...] póngase para atención al cliente así la chica es

más dócil, más así es chévere… entonces de acuerdo a eso le va… más o menos

clasificando de acuerdo a los cargos y puestos que requiere” (P, F. Comunicación

personal, 2021).

Estas situaciones pueden considerarse desde el punto de vista analítico en cuanto a

la interiorización que usualmente la comunidad maneja en relación al género, que es

representado por el pensamiento donde mayormente las mujeres tienden a ser sensibles,

empáticas, serviciales y por esta razón su rol en el trabajo se limita a acciones como recibir

pedidos, dar la bienvenida a los turistas y ayudar en áreas de servicio. 

Como menciona McDowell (2000), en las relaciones sociales occidentales existen

expectativas donde los roles que asumen las mujeres se dividen en trabajos con

predisposición a atender a las personas de las que se hacen cargo o que están a su cuidado,

mientras que los hombres realizan actividades que requieren de fuerza física y de tareas que

incluyen destrezas en habilidades analíticas debido a la genética del ser masculino (p. 188).

Además, existe una problemática latente que se puede analizar desde el punto de

vista social ya que no sólo se vive en la comunidad, sino a nivel mundial: la inseguridad.

Los moradores en Miguir mencionan la preocupación que se tiene en cuanto a la seguridad

de las mujeres que atienden a turistas. Explican que existe temor y que, debido a esto no se

ve muy seguido a las mujeres en espacios de guianza o de interacción directa con los

turistas. 

En uno de sus testimonios se menciona lo siguiente: 
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“Puede ser un poco complejo, tal vez para las mujeres, yo a veces me he

puesto a pensar que es un poco más delicado un poco por inseguridad [...] a mí sí

me preocupa el tema de las mujeres en ese sentido, por ejemplo, irse usted guiando

a un grupo de turistas y pasarse la noche con ellos ahí, porque prácticamente usted

se queda ahí” (P, L. Comunicación personal, 2021). 

Las afirmaciones reflejan la duda en cuanto a la participación de las mujeres en

espacios donde ellas se ven rodeadas de hombres. Se describe que es un escenario

impensable e incluso que causa inquietud entre los habitantes, ya que, a pesar de

mantenerse firmes en sus explicaciones donde se dice que hombres y mujeres disfrutan de

equidad, estos escenarios mantienen una barrera entre la normatividad del mundo exterior y

el miedo a que las mujeres se conviertan en víctimas de alguna situación perjudicial. 

Ilustración 5.

Tabla de indicadores de tipos de violencia a nivel nacional.

Nota: La tabla contiene indicadores de violencia a nivel nacional que reflejan el porcentaje
a nivel nacional, urbano y rural. Fuente: INEC (2019). 

Los datos presentados previamente caracterizan la realidad que se vive no sólo en la

ruralidad, sino a nivel nacional. Razón por la cual existe el temor que se fundamenta en
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situaciones donde las mujeres no están seguras con los hombres desconocidos de su

entorno.

  A fin de cuentas, estas razones se suman a los obstáculos que interfieren en la

percepción de la repartición de actividades de las personas de la comunidad, pues se

mantiene la premisa donde las mujeres son seres que necesitan de una persona que las

respalde.

3.2.2 Permanencia de los roles de género 

La socialización masculina o femenina es un factor importante al momento de

cuestionar el origen de la división sexual y su permanencia a través de las generaciones, por

esta razón se recalca el papel de las mujeres en la intervención y continuidad de los roles de

género pues se les delega completamente la tarea de la crianza de sus hijos y por lo tanto

culturalmente se la ve como la responsable de mantener la idea de las actividades delegadas

según el género.

Las mamás mismo. Sea que nosotros, siempre les estamos sobreprotegiendo

a los varones que él no tiene que lavar, que no tiene que lavar la ropa, que no

tiene que limpiar, que porque es hombre y que algún día ya se va a casar y

ha de tener para que le dé haciendo bueno y por ahí, o sea, eso viene desde

al menos a eso ha sido antes (P, L. comunicación personal, 2021).

La diferenciación de actividades en la comunidad es notable y el hecho de que la

distinción de las mismas es culturalmente aprendida llega a afectar a ambos géneros al

querer acceder a otros campos laborales, debido a que se reproducen los sucesos

aprendidos, entonces se mantiene la formación adquirida sin ponerla en duda. 
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Mis tías, mis abuelitas, todas pensaban como que la mujer va a la cocina y a

la casa y no se hace nada más [...], los hombres tienen mayor preferencia, los

hombres pueden salir a trabajar y las mujeres más a las labores domésticas.

(Q, H. Comunicación personal, 2021)

Esta noción aún prevalece en las relaciones familiares y laborales de la comunidad

diferenciando a hombres y mujeres en razón de su cuerpo sexuado. Así mismo, estos roles

de género originados desde el núcleo familiar además de ser generacionales también

persisten en lo laboral con conductas repetitivas por parte de los jefes y jefas de los

establecimientos. 

Ilustración 6.

Roles de género de hombres y mujeres.

Nota: Roles de género asimilados por hombres y mujeres de la comunidad de Miguir,
obtenido en el trabajo de campo y realizado en base del pensamiento de Cobo, 2014.
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Como se aprecia en la figura, el rol de la mujer es reproductivo el cuál se enfoca en

conservar el bienestar de la familia a través de las tareas domésticas y cuidados. Todo esto

se lleva a cabo en un ambiente doméstico donde su remuneración es mínima o nula, así

también siendo vistas como intermediarias o sumisas. 

Por el contrario, el rol del hombre es productivo, este se centra en su intervención

social con actividades que le permiten un crecimiento económico y reconocimiento en la

sociedad. Sus actividades se dan en un espacio público y remunerado validando así sus

acciones y siendo vistos como personas autoritarias o dominantes. 

Al contextualizar los roles de género en la comunidad se puede notar como estos

limitan que ambos géneros se expresen libremente, especialmente a las mujeres que son

más cuestionadas como individuos y encasillan sus acciones en los correcto e incorrecto. 

Es así que esta permanencia se convierte en un ciclo dentro de la comunidad y se

evita que haya cambios que podrían significar mejoría para hombres y mujeres, por

ejemplo, asumir cargos políticos en equidad o tomar puestos de decisión que podrían

generar diferencia para alcanzar la sostenibilidad en la comunidad

3.2.3 Nociones básicas de términos relacionados con género 

En la interacción proporcionada por las entrevistas se distingue la apreciación ante

ciertos términos que están presentes en la cotidianeidad del contexto actual. Se destaca la

rápida reacción de conocimiento ante el término machismo y se describe como esas

acciones donde los hombres tienen actitudes de superioridad ante las mujeres, así como

ocasiones donde la violencia hacia la mujer emerge. 
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Así lo concibe un morador de la comunidad quien describe que: “todos sabemos que

el machismo es cuando un hombre trata de dominar y sentirse superior a todas las cosas y a

todas las personas, hasta a las mujeres que hasta la actualidad se da” (Q, H. Comunicación

personal, 2021). En este sentido, los entrevistados comprenden que la palabra tiene una

connotación negativa que describe situaciones injustas de poder. 

A su vez, se describe al término feminismo como la antítesis del machismo, es

decir, la misma violencia o búsqueda de autoritarismo, pero esta vez de parte de las

mujeres. Se destaca un punto importante en las respuestas de las personas entrevistadas,

pues al mencionar la palabra feminismo se experimenta una actitud de resistencia e incluso

se distingue gestos de descontento. 

Claro que no estoy de acuerdo con el machismo, pero tampoco el

feminismo, yo pienso que deberíamos ser medio iguales, pero en otros sentidos[...]

las feministas tienen unos pensamientos medio extremos que no estoy de acuerdo

[...] siempre puede haber un punto medio para llegar a un acuerdo y no tanto odio.

(P, L. comunicación personal, 2021)

Se recalca por muchas ocasiones que las personas que se consideran feministas

tienen una forma de pensamiento extremista y por lo tanto son ajenos a su modo de ver el

entorno, por lo tanto, se percibe la contradicción existente entre las personas de la

comunidad, ya que indirectamente comparten ideales que van en búsqueda de la equidad de

oportunidades de las mujeres, sin embargo, se concibe que el concepto de feminismo

proviene de la misma problemática del machismo.

Carrión Paz María Augusta - Serrano Lozano Diana Teresa 64



3.3 Objetivo de Desarrollo Sostenible 5: Igualdad de Género

3.3.1 Convergencia e importancia de los Objetivos de Desarrollo Sostenible en la

actividad turística de la Comunidad Miguir

La construcción de este estudio se enfoca principalmente en el ODS 5 que se centra

en la Igualdad de género, sin embargo, este no es un objetivo que se maneje de manera

individual ya que puede interactuar con otros cinco objetivos debido a que se

complementan al compartir ciertas similitudes.

Ilustración 7.

Convergencia de los Objetivos de Desarrollo Sostenible en la comunidad de Miguir.

Nota: Diagrama de Venn apilado que describe la convergencia de los ODS con la igualdad
de género en la comunidad de Miguir.
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Se establece a Miguir en el centro como objeto de estudio y se vincula al objetivo 5

Igualdad de género como prioridad de análisis en esta investigación. De esta manera, en el

tercer eje se encuentran los objetivos que complementan de manera directa o indirecta al

objetivo central -ODS 5- y al sitio que es objeto de estudio.

En los ODS descritos a continuación se plantea que dichas metas fijadas permitirán

que la igualdad de género en la sociedad sea más viable y permitan la participación plena

de hombres y mujeres en la política y en la economía, por ejemplo; el ODS que tiene por

nombre fin de la pobreza plantea en su meta 4 garantizar en 2030 que hombres y mujeres

en estado de pobreza y vulnerabilidad puedan validar sus derechos respecto a los servicios

básicos, recursos económicos, control de tierras, recursos naturales y este,  a su vez se

relaciona con el objetivo trabajo decente y crecimiento económico que vela por que los

sueldos sean igualitarios (Naciones Unidas, 2018).

Así mismo la Educación de calidad plantea en una de sus metas eliminar las

brechas existentes en la educación respecto al género y garantizar un acceso igualitario a la

formación escolar de todas las personas (Naciones Unidas, 2018), lo que favorece que

mujeres y hombres adquieran conocimientos para desenvolverse en la vida diaria con

conocimientos teóricos y prácticos necesarios.

De manera similar, la inclusión social, económica y política de todas las personas

que propone como meta el objetivo reducción de las desigualdades se vuelve

imprescindible para lograr el objetivo 5 ya que plantea disminuir las prácticas

discriminatorias y permitir una sociedad con equidad de género (Naciones Unidas, 2018).
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Así también el objetivo ciudades y comunidades sostenibles se relacionan

directamente con Miguir que espera conseguir un desarrollo sostenible en la comunidad.

Este objetivo se abarca dentro de la igualdad de género al proponer reforzar los vínculos

económicos, sociales y ambientales en zonas rurales y mejorar la calidad de vida de las

personas (Naciones Unidas, 2018).

Teniendo en cuenta el análisis de los ODS como un conjunto desde la perspectiva de

la comunidad para conseguir el turismo sostenible se hace evidente la necesidad de poner

énfasis en el aspecto social, el cual aún no ha logrado la equidad de género. 

Como ya se ha expuesto, no basta con cumplir los objetivos de un solo eje, por el

contrario, el cumplimiento de las metas en los ejes económico, social y natural se debe

realizar de manera conjunta para permitir lograr espacio sostenible en Miguir. Debido a esto

es importante vincular las metas que se proponen en todos los objetivos para tener una

visión más amplia en cuanto a los pros y contras de lograr un objetivo.

Hay que tener en cuenta que el aspecto de sostenibilidad busca que los programas

comunitarios propuestos por organismos públicos y privados sean creados con visión a

largo plazo. Esto con el fin de asegurar un desarrollo local y nacional, además de incorporar

el enfoque de género como herramienta de sostenibilidad y crear un interés en mejorar el

orden social con una visión de equidad e igualdad comunitaria (Illescas, 2010). Del mismo

modo no solo este grupo debe interesarse en alcanzar estos objetivos, sino también las

personas como seres individuales deberían darle relevancia para aportar con el desarrollo en

el mundo.
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Conclusiones

La interpretación de la realidad que se muestra en este estudio deviene de la

participación en el proyecto Fostering a platform for research-based education to support

sustainable development through Tourism in the Cajas Massif Biosphere Area (CMBA)

(Espinoza-Figueroa et al., 2021), el cual despertó el interés en las investigadoras para

abordar problemáticas latentes de las comunidades que son parte de los pilotos. Es así que

se pudo acercar a la situación del sitio y lograr la vinculación de la academia y comunidad

en un proyecto.

La intención principal de esta investigación, no es la de estudiar a la mujer como

una parte individual, sino buscar las similitudes y diferencias entre pares para así

determinar qué actividades realizan y cuál es el motivo que existe detrás de la

diferenciación de la distribución de tareas para el funcionamiento de los establecimientos

turísticos, por lo tanto, de acuerdo a los objetivos planteados, las principales conclusiones

que se destacan en la investigación fueron las siguientes:

El turismo en la comunidad está empezando a expandirse, por ello debe pensarse en

base a los objetivos de desarrollo sostenible sin olvidar el enfoque de la igualdad de género.

De esta manera se evita el refuerzo de acciones relacionadas con la inequidad que los

modelos actuales de turismo rural siguen manteniendo y que no dejan que Miguir pueda

alcanzar el desarrollo sostenible.

De la misma forma, se distingue a la mujer como parte vital para el desarrollo de las

actividades turísticas de las comunidades rurales de forma económica, medioambiental y
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social; de modo que ha logrado abrirse paso hacia nuevas oportunidades para obtener

ingresos alternativos, realizando actividades que se acoplan a su ritmo de vida.

Dentro de los tres ejes -comercial, comunitario, político- que mueven el sector de

Miguir se destaca un patrón en cuanto al imaginario que tienen las personas de la

comunidad respecto a los estereotipos y designio de tareas para hombres y mujeres. Los

hombres asumen tareas en el área exterior tales como relaciones públicas, puestos políticos

y estratégicos para tomar decisiones mientras que las mujeres se mantienen en posiciones

que van orientadas al interior como el área de servicio al cliente, sector culinario, aseo del

establecimiento, entre otros, lo que produce esta interacción laboral exclusiva y no del

modelo integrativo.

A partir de la enseñanza generacional se desprende la socialización del espectro

masculino o femenino, donde se refuerza el rol que cada uno debe cumplir para el

funcionamiento de las estructuras que conforman la comunidad, es así que a pesar de que

poco a poco se percibe el cambio de mentalidad encaminado hacia la equidad e igualdad de

oportunidades, se mantiene el escenario en el cual las mujeres se desenvuelven en el sector

turístico rural en mayor proporción que sus compañeros debido a que realizan actividades

que conocen por constructos sociales tales como la división en las tareas domésticas, que es

el caso donde se ve mayor proporción de mujeres - en el campo de servicio y

gastronómico-, por lo tanto, se conflictúa por esa misma razón, ya que se siguen

perpetuando los roles de género en cada una de las actividades que desempeñan y que

deriva en la continuación de las tareas socialmente impuestas como las del cuidado del

hogar.
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Por último, luego de este arduo camino de análisis se deja abierta la opción a los

lectores a continuar la trayectoria de estudios en cuanto al enfoque de género en el turismo

de modo que la línea de investigación se amplíe y se pueda generar un cambio en las

perspectivas de las futuras generaciones en cuanto al enfoque sostenible y el desarrollo de

estrategias para el turismo no sólo del sector comunitario, sino para los demás espacios.

Además, se insta a la comunidad universitaria a que siga promoviendo este tipo de

proyectos que transversalizan el conocimiento en diferentes áreas de modo que con diversas

metodologías se obtenga diferentes enfoques para tener una mejor percepción de los temas

de estudio.
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Anexos

Anexo 1: Diseño de tesis aprobado
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Anexo 2: Diseño de entrevista para los actores

Carrión Paz María Augusta - Serrano Lozano Diana Teresa 97



Carrión Paz María Augusta - Serrano Lozano Diana Teresa 98



Carrión Paz María Augusta - Serrano Lozano Diana Teresa 99



Carrión Paz María Augusta - Serrano Lozano Diana Teresa 100



Carrión Paz María Augusta - Serrano Lozano Diana Teresa 101



Carrión Paz María Augusta - Serrano Lozano Diana Teresa 102



Carrión Paz María Augusta - Serrano Lozano Diana Teresa 103



Anexo 3: Modelo del consentimiento firmado para las entrevistas
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