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Resumen

Miles de personas han sido forzadas a huir de su pafs, por razones de persecucién, amenazas, violencia generalizada,
conflicto armado interno, este conglomerado no puede permanecer en su pafs de origen porque su vida, libertad, seguridad
estd en riesgo o porque no quieren acogerse a la proteccién de su Estado, finalmente deciden traspasar una frontera en
busca de asilo .El Ecuador ha suscrito y ratificado varios instrumentos internacionales en materia de refugio, asumiendo el
compromiso de garantizar una protcccion integral. Segiin estadfsticas del Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad
Humana, el 98 % de las personas que han solicitado refugio proceden del vecino pafs de Colombia. La Constitucién del
Ecuador de 2008 sefiala que, entre los grupos de atencién prioritaria estdn los refugiados quienes deben gozar de los
mismos deberes y derechos que posee un ciudadano ecuatoriano. Esto motivé a realizar el estudio con ésta poblacién,
cuyo objetivo estd direccionado a analizar desde el &mbito legal, econdmico, social y cultural a la poblacién refugiada y
como éstas dimensiones permiten la integracién mds activa, dindmica y orgdnica de este colectivo y a crear indicadores
reales que oriente la instauracion de protocolos de atencién por parte del gobierno local, instituciones publicas, privadas,
organizaciones no gubernamentales para generar soluciones exhaustivas de atencién a este sector social. Para responder a
lo planteado se ejecuté una investigacion de tipo deseriptiva que facilité identificar la situacién de los refugiados dentro de
la ciudad de Cuenca, empleando ademds el método analitico con la finalidad de establecer los dmbitos que los protegen,
como también se aplicé un cuestionario que garantizé que los resultados presentados en este trabajo tengan la validez del
caso.

Palabras clave: Refugiado, proteccién, integracién, Derechos Humanos, d4mbito legal. socio econémico.

Abstract

Thousands of people had been forced to run away from their country, because of victimization, threatening, general
violence, inner war conffict, this group cannot stay in their native country mainly because their life, freedom, security is
in danger or because they do not want to accept the protection of their country, they finally decide to cross the border
searching for asylum. Ecuador has underwrite and sacrificed several interndtional instruments in terms of asylum,
assuming the commitment to guarantee an infegral protection. According to the Ministry of Foreign Affairs and Human
Mobility, the 98% of people that has requested asylum in Ecuador come from Colombia. The 2008 Ecuador constitution
points out that among the priority attention groups are the refugees, they must enjoy with the same duties and rights an
Ecuadorian citizen has. This lead to a study with this population that is aimed at analyzing from the legal, economic, social
and cultural scope the refugee population and haw this dimensions allow a more active, dynamic and organic infegration
of this group and to create real indicators to orient the instauration of attention protocols in local governments, public and
private institutions, non-governmental organizations in order to create exhaustive solutions to the attention in this social
sector. In order to solve the problem. a descriptive investigation was realized, this allowed to identify the situation of the
refugees in the city of Cuenca, also nsing the analytic method in order to establish the areas that protect them and finaily
a survey was applied with the purpose of guarantee the validity of the case.

Key words: Refugee, protection, integration, Human Rights, legal are, socioeconomic.

1 Introduccién

La Organizacién Internacional para las Migraciones
(OIM) puntualiza a la movilidad humana como el gjercicio
del derecho a la libre circulacién que tienen las personas
para trasladarse de un lugar a otro, siendo un proceso enre-

vesado e impulsado a salir de un lugar a otro por diversas
motivaciones sean voluntarias o forzadas, y periodos de
corta 0 larga duracién. Este proceso implica el cruce de los
limites de una divisién geogrifica o politica, dentro de un
pais o hacia el exterior” (Romero,2013).
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El estado ecuatoriano a nivel de América Latina registra
el mayor nimero de personas con necesidad de proteccién
internacional segin informacién proporcionada por el Vi-
ceministerio de Movilidad Humana, hasta inicios del afio
2014 el Ecuador recibié 175.000 solicitudes de refugio,
alrededor de 900 personas por mes y concedi6 el refugio a
mds de 60.000 personas desde el afio 2008 de ésta poblacién
el 95 % correspondfa a los ciudadanos con nacionalidad co-
lombiana. Ante ésta situacion ¢l Ecuador elevé propuestas
en materia de refugio para solventar las necesidades que
implica la inserci6n social de los mismos en condiciones de
dignidad y solidaridad, ademds de promover sus derechos,
legalizacién e integracién socio-econémica.

La oficina de El Alto Comisionado de las Naciones Uni-
das para los Refugiados, (ACNUR) trabaja en el Ecuador
desde el afio 2000 “apoyando al Estado para proteger a la
mayor poblacién refugiada de América Latina”. El ACNUR
y el Estado Ecuatoriano son actores claves para trabajar
juntos brindando proteccidn y encontrando soluciones du-
raderas a las situaciones de los refugiados. La integracién
local es una de las tres soluciones duraderas del ACNUR,
que debe ser analizada desde estas dimensiones: legal,
econdmica, socio cultural, para que un refugiado disfrute
de los mismos derechos que posee un ciudadano nacional
(ACNUR,2016).

El presente estudio busca conocer si el colectivo co-
lombiano se ha integrado a la sociedad cuencana desde su
ingreso al pafs, de acuerdo a los indicadores de “intcgra-
cion” definidos por ACNUR como son los factores: legal,
econémico, social y cultural.

2 Desarrollo

Aparentemente los primeros pueblos némadas instau-
raron un comportamiento social basado en la acogida a
extranjeros quienes escapaban de su comarca por diversos
factores. Este mecanismo de proteccion se implanté por la
severidad de las leyes en los pueblos, y buscaban zonas
seguras.

A consecuencia de la primera guerra mundial se crean
instrumentos para garantizar la proteccion y el cumplimien-
to de los derechos de las personas sin embargo en la préctica
hubo una serie de limitaciones para su aplicacion.

Con la segunda guerra mundial, se produce huidas
masivas y vulneracién de derechos especialmente de la
poblacién judia, Con el propésito de atenuar los efoctos
de la guerra, en el aiio 1951 se crea la Convencion de
Ginebra con el objetivo de brindar proteccién internacional
a las victimas, en el mismo afio se crea cl (ACNUR) Alto
Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados
con la finalidad de garantizar la proteccién internacional de
los derechos de las personas que se encuentran en situacién
de refugio.

Segtin 14 Convencién de Ginebra sobre el Estatuto
de los Refugiados, un refugiado es una persona
que "debido a fundados temores de ser perseguida

por motivos de raza, religion, nacionalidad, perte-
nencia a un determinado grupo social u opiniones
pollticas, se encuentre fuera del pais de su nacio-
nulidad y no pueda o, a causa de dichos temores,
ne guiera acogerse a la proteccion de su pafs; o
que careciendo de nacionalidad y halldndose, a
consecuencia de tales acontecimientos fuera del
pals donde antes tuviera su residencia habitual,
no pueda o, a causa de dichos temores no guiera
regresar a él"

Latinoamérica y el Caribe es un referente a nivel mundial
que brinda hospitalidad a toda persona que requiere de
la proteccion internacional, que ha huido del conflicto y
la persecucién en los pafses de origen, las nuevas formas
de desplazamiento como la violencia ocasionada por ban-
das criminales organizadas y los factores climéticos, entre
otros, han provocado que a nivel de la region se generen
nuevas leyes y elementos de proteccién que cubran las
necesidades de las poblaciones desprotegidas,

Colombia estd marcado por un conflicto armado por méds
de cincuenta afios, entre las fuerzas del gobierno y grupos
armados paramilitares y miembros armados subversivos.
Entre los que figuran: Fuerzas Armadas Revolucionarias de
Colombia —Ejército del Pueblo (FARC-EP); ¢l Ejército de
Liberacion Nacional (ELN); los grupos armados paramili-
lares; y las [uerzas armadas nacionales de Colombia.

Las conversaciones de paz se originaron en Oslo el 18 de
octubre de 2012, posteriormente se reubicaron a la Habana,
negociaciones entre el Gobierno de Colombia y las FARC-
EP. Tras casi cuatro afios de pactos se firmd el Acuerdo
Final para la culminacién del Conflicto y para la edificacién
de una paz duradera. (Diario el Pais,2016),

En dicho acuerdo se abordaron dentro de la agenda la
reforma agraria y el desarrollo a nivel rural, la participa-
cién polftica, el desarme y desmovilizacion, dispositivos
de implementacién y control, la creacién de una Autoridad
especializada en victimas del desplazamiento. (Corte Penal
Internacional ,2016)

Ecuador ha sostenido una indeleble responsabilidad pa-
ra garantizar ¢l reconocimiento del estatus de refugio en
forma individual y masiva, adquiriendo compromisos di-
reccionados a garantizar el principio Non-refoulement (No
devolueion) y la no sancion por el ingreso irregular al pais.
A la par a ejecutado acciones que comprometen el respeto
y la garantfa a los derechos de las personas y logren una
insercidn local dentro del pafs.

2.1  Marco Normativo Internacional, Regional v Nacional
en materia de refugio

El estado ecuatoriano para asegurar la proteccion a la
poblacién refugiada se ampara en varios instrumentos, los
cuales permiten promover soluciones duraderas a los refu-
giados y garantizar el cumplimiento de sus derechos al igual
que sus obligaciones dentro del pais, siendo los siguientes:

Nivel Internacional
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a) La Convencidn sobre el Estatuto de los Refugiados de
1951 y su Protocolo de 1967.

b} El Derecho Internacional de los Refugiados

¢) Declaracion Universal de Derechos Humanos de 1948

d) El Estatuto del Alto Comisionado de las Naciones
Unidas para los Refugiados.

Nivel Regional
a) La Declaracién de Cartagena de 1984
b) El Plan de Accién de México de 2004

Nivel Nacional
a) Constitucién del Ecuador de 2008
b) El Decreto 1182,

c) Ley Orgdnica de Movilidad Humana,

El 28 de julio de 1951, en Gincbra se ratifica la Conven-
cién para resguardar Ginicamente a los refugiados europeos
a raiz de la Segunda Guerra Mundial sin embargo con el
Protocolo sobre el Estatuto de los Refugiados de 1967 se
elimina las restricciones sobre la temporalidad y limitacién
geogrifica.

Dentro de esta convencién se promulgé el concepto de
refugiados, quienes son merecedores de la proteccién y
a quienes se les excluye porque han cometido un crimen
contra la paz, un crimen de guerra, delitos comuncs en cl
pais de origen y aquellos que han sido sentenciados por
comeler actos contrarios a los principios de las Naciones
Unidas.

El derecho internacional de los refugiados estd con-
templado dentro del derecho internacional de los derechos
humanos y el derecho internacional humanitario. El Dere-
cho Internacional de Refugiados ha establecido un marco
importante para salvaguardar y asistir a los refugiados, en
situaciones de emergencia a nivel mundial.

A nivel mundial los seres humanos gozan de derechos
fundamentales e irrenunciables que estin prescritos en la
Declaracion Universal de Derechos Humanos de 1948, a
través de un marco legal que garantice una vida digna.

El Estatuto del Alto Comisionado de las Naciones Uni-
das para Jos Refugiados (ACNUR), cuyo propésito es pro-
teger a los refugiados y desplazados victimas de conflictos,
persecuciones y promover soluciones duraderas para los
refugiados como: el retorno voluntario, reasentamiento e
insercion local en el pafs de acogida.

Un aporte fundamental en América Latina es la Decla-
racion de Cartagena de 1984 donde amplia la definicién de
refugiado a todas las personas que han sido obligadas a huir
de su pais porque su vida, seguridad o libertad han sido
amenazadas.

Ecuador estd entre los pafses que adopté el Plan de
Accién de México de 2004 con la direccionalidad de
robustecer la proteccion Internacional de los refugiados
en Latinoamérica a consecuencia de los desplazamientos
forzados en las dltimas décadas. En la Constitucién de la
Repiiblica del Ecuador 2008 muestra cambios importantes
sobre el reconocimiento, proteccién y el ejercicio de los
derechos, la no devolucion del refugiado, el rechazo al

racismo, xenofobia y toda forma de discriminacién hacia
las personas en situaciones de movilidad humana.

El Decreto 1182 o Reglamento para la aplicacién del
derecho de refugio establece las normas determinadas en
la Convencién de Ginebra de 1951 y su protocolo de 1967
sefiala quien merece la proteccién internacional, derechos y
obligaciones de las personas refugiadas, la no devolucién,
la no sancién por el ingreso irregular al pais de acogida,
entre otros.

2.2 Integracion Local

Concretamente en el articulo 34 de la Convencién sobre
¢l Estatuto de Refugiados sefiala que los estados contra-
tantes suministrardn la naturalizacion y la asimilacién de
los refugiados, y agilitar los trdmites de naturalizacién.
(Asamblea Legislativa de la Repiblica de El Salvador,
2002, p. 3).

En la Declaracién de Cartagena en la cldusula undéci-
ma, sefiala la importancia de la integracién local de los
refugiados manifestando la prioridad de estas personas en
la vida productiva del pais. asi también en la generacién
dc cmpleos y en las posibilidades de autosuficiencia que
garanticen el disfrute de los derechos econémicos, sociales
y culturales de los refugiados. (Coloquio de Cartagena,
1984, p. 4).

Asi mismo en la Declaracion de San José en la cldusufa
sexla sobre los Refugiados y Personas Desplazadas senala
el compromiso de los paises de Latinoamérica que se in-
volucren en la creacién de programas de integracion local,
Subsiguientemente en el Vigésimo Aniversario de la De-
claracién de Cartagena las administraciones de los paises
de América Latina legalizaron la “Declaracién y Plan de
Accién de México —PAM (ACNUR La Agencia de la ONU
para los Refugiados, 2004), una decisién que nacié como
respuesta a la afluencia de los desplazamientos masivos
y flujos migratorios mixtos, frente a esta situacién veinte
paises realizaron la declaracién de México finiquitando con
el Plan de Accién para vigorizar la proteccién internacional
de los refugiados a nivel de América Latina, con relacién
a las soluciones duraderas en especial sobre la integracion
local se promulga un programa de autosuficiencia e inte-
gracién local conocida como “ciudades solidarias™; cuyo
fin es generar empleo y mejorar proyectos encaminados a
la integracién (Alto Comisionado de las Naciones Unidas
para los refugiados, 2005)

A Ja par se plantea el programa integral fronteras so-
lidarias en el que se establece como fundamento ampliar
medidas para alcanzar la integracién local de los refugiados
que arriban a las fronteras, estas medidas son:

*» Impulsar el desarrollo social y econ6mico de los refu-
giados, en igualdad de condiciones que la poblacién de
acogida.

* Considerar el perfil de la poblacion desplazada y de
las comunidades de acogida que radican en zonas de
frontera.

1l Congreso Internacional Investigacidn en Ciencias Sociales Econdmicas y Administrativas para el desarrollo sostenible.
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Analizar las necesidades especificas de proteccion por ra-
z6n de edad, género, y situaciones de discapacidad. (Alto
Comisionado de las Naciones Unidas para los relugiados,
2005, p. 396).

El Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los
Refugiados, define a la integracién como: Un proceso
“dindmico y multifacético proceso bidireccional entre los
refugiados™ "y sus anfitriones en el cual los refugiados
se convierten gradualmente en miembros integrados de Ia
sociedad considerando tres dimensiones legal econdmica y
social (ACNUR La Agencia de la ONU para los Refugia-
dos, 2011, p. 7).

a) Legal: mediante la cual se le otorga a la poblacién un
dmbito de derechos mds amplio, permiso de residencia
permanencia o ciudadanfa,

b) Econdmica: las personas gradualmente se vuelven me-
nos dependientes de los programas de asistencia, son
autosuficientes y contribuyen a la economfa local,

¢) Social y Cultural: La interaccién entre refugiados/des-
plazados internos y comunidad local les permite a los
primeros participar en la construccion del tejido social,
sin temor a la discriminacién (ACNUR, 2011).

ACNUR Ecuador durante los afios 2014 y 2015, llevé a
cabo un proceso de medicion para conocer hasta que punto
las personas refugiadas se encuentran integrados en el pafs
para lo cual se enfoca en los tres dmbitos de integracién
local: juridica, econémica y socio-cultural.

Algunos estudios demuestran que la gran mayorfa de
refugiados y solicitantes de asilo de nacionalidad colom-
biana desean integrarse localmente porque comparten una
misma cultura e idioma, sin embargo, se ven confrontados
con situaciones de discriminacién, como también la no ho-
mologacion de sus documentos y las precarias condiciones
socioeconémicas que son limitantes para la integracion.

En concordancia con el Plan Nacional para el Buen Vivir
expedido cn cl 2013, ¢l ACNUR conjuntamente con cl
gobierno ecuatoriano impulsaron una Iniciativa Integral de
Soluciones (I1S) que se extenderia hasta el aflo 2016 con
medidas de soluciones multidireccionales con el apoyo de
varios socios. Esta estrategia se llevd a cabo con el apoyo de
instituciones piblicas, privadas y sociedad civil, (Cérdova
& Janssen,2017).

ACNUR Ecuador elabor6 un indice de Integracion Lo-
cal (LI, por sus siglas en inglés) que se utilizaria como
instrumento para conocer y apoyar de mejor manera a los
refugiados y solicitantes de asilo en situaciones de vulne-
rabilidad. Para precisar la integracién, el ACNUR, disefi6
un amplio estudio estadfstico sobre el 4mbito sociocultural,
econémico y legal de los solicitantes de asilo y refugiados
colombianos, dicha encuesta se basé en 130 preguntas para
conocer el estatus migratorio, la documentacion, el trabajo,
la educacidn, los servicios sanitarios y las condiciones
econémicas. (Cérdova & Janssen,2017).

A través del Indice de Imtegracién Local se intenta
entrelazar los. aspectos reales y subjetivos para medir ¢l

nivel de integracién desde los factores: juridica, econémica
y sociocultural.

2.3 Factor Legal

Las personas de nacionalidud colombiana estdn sujetas
a un estatus legal que les otorgue una estabilidad regular
en el pais de acogida y que determine el goce efectivo de
sus derechos y obligaciones esto permite que exista una
integracion adecuada.

Para lograr la integracién existe ciertos pardmetros que
amparan este proceso como es el marco normativo a través
de la constitucion y leyes internas que garanticen el ejer-
cicio pleno de los derechos para el desarrollo individual,
familiar, social, basado en una atenci6n prioritaria.

Hablar de integracién legal no corresponde tinicamente
al marco de la legislacion, sino también el de brindar
un contexto factible para la aplicacién de esas normas y
el cumplimiento de los derechos. Corresponde al Estado
garantizar a través de las diferentes instituciones ptiblicas el
patrocinio legal suficiente, interponiendo algunos recursos
que le permita a la persona tener toda la asistencia legal
para acceder a sus derechos y exigir frente a las autoridades.
(Alvarado, 2016)

Otro de los puntales de integracién legal son las politicas
publicas que respondan con rutas de atencién cuando las
personas se encuentran en situacién de riesgo y se disponga
de puntos focales en cada institucién para encaminar al
desenvolvimiento de las personas refugiadas dentro de la
ciudad y sobre todo disminuir las necesidades identificadas.

Para la proteccién internacional de las personas refugia-
das el acceso al sistema de justicia es un aspecto relevante
para conseguir la integracion local. En un 43 % las personas
encuestadas indican una valoracion positiva del acceso a la
justicia a nivel de 1a ciudad de Cuenca.
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Uno de los principales motivos para salir de Colombia,
manifiestan que se debe al conflicio armado y a la viclencia
generalizada ubicdndose en el 17.29 %, mientras que las
amenazas contra su vida, seguridad, o la de su familia
en un 10.53 %, aquellas personas que nunca solicitaron

1 Congreso Internacional Investigacion en Ciencias Sociales Econdmicas y Administrativas para el desarrollo sostenible.
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refugio ante el Ministerio de Movilidad Humana y los que
no cuentan con documentacién alegan que salieron por los
mismos motivos ubicdndose en el 9.77 %.

Ademds, se recalca un porcentaje menor que las per-
sonas llegaron al pais motivadas por otras razones como;
laborales, familiares.

Tabla 1. Motivos para vivir en la ciudad de Cuenca

Maotives para vivir en la ciudad actual

Por mejores oportunidades de trabajo (propia o de su familia) 128
Por seguridad (propia o de su familia) 195
Tiene parientes y amigos 27
If’ur mejores oportunidades de educacién (propia o de su 4
familia)

Por mejores servicios de salud (propia o de su familia) 3
Para recibir asistencia humanitaria (propia o de su familia) 43
Cercania con mi pais 30
Otro 26
NS/NR 70
Total 526

Fuente; Datos Linea Base ACNUR, 2014

Los jefes de familia exponen que escogieron vivir en la
ciudad de Cuenca por las condiciones de seguridad que les
brinda ademds porque s¢ encuentran alejados de la zona
de frontera respondiendo en un 37.1 %, mienlras que en un
24.3 % aseguran que esldn en la urbe porque tienen mejores
oportunidades laborales y cl acceso a los servicios publicos.

Tabla 2. Estadisticos descriptivos 1

Estms
Aligratorio FDADES
menures N Ioa i5a 45a Tl
as o b 14 4 [ s gene-
ados i aflos afos anos i ral
Vivade
i 3 5 2
Refugiv 4 t 4 ] 135 45 2 "
Visa a
1 2 2
MERCOSUR 2 2 d ! ? 2
Yisage 1 2 19 a %
Anparer
Otra 25 " & 3R 14 2 2
Falien s 7 5 w 7 6
niiite
Ea upelicion 3 1 ¥ 12
Ha sido 5 -
negada 5 a = 1% P
Ninguna kY ki 15 120 17 1 m
Total general 80 o 44 419 100 7 714

Fuente: Archivos INEC

La edad promedio de la totalidad de los miembros de las
familias es de 26.5 afios, ¢l mayor grupo etario se encuentra
comprendido entre los 15 a 44 afios que corresponden al
58.68 %, mientras que en un 14.01 % se halla los rangos de
45 a 64 afios de edad y por tltimo los nifios y niiias menores
a 5 afios se ubican en un 11.20 %.

2.4 Factor Social y Cultural

La dimension social apunta otros aspectos que estin
vinculados al goce cotidiano que tiene el ser humano como
acceso a la salud y educacién dos derechos fundamentales
para ¢l desarrollo pleno del ser humano, lo primero que

una persona requiere en un pais de acogida es asistencia
médica y la educacién que les permitan obtener destrezas y
ser autosuficientes en un futuro y que en algiin momento
dejen de ser catalogados como refugiados y pasen a ser
ciudadanos de un estado comin y plenamente integrados
en las diferentes esferas sociales. (Alvarado,2016)

Se entiende como integracién cultural a la interacci6n
entre la poblacién de acogida y la poblacién refugiada
permitiendo la participacién activa en la vida social, sin
temor a hostilidades y libre de discriminacién.
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En un 87.59 % de los encuestados sefialan que no parti-
cipan en actividades locales solo el 12.41 % enuncian que
si lo hacen
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Fig. 3. Percepcion de integracidn
Fuente: Datos Linea Base ACNUR, 2014

La percepcién que tienen las personas refugiadas sobre
el nivel de integracién en la ciudad es de un 35 % mientras
que en un porcentaje minimo sefialan que no se sienten
integrados ubicdndose en un 5 %.
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Fig. 4. Asistencia actual a un estabiecimiento de ensefianza regular
Fuenle: Datos Linea Base ACNUR, 2014

Las personas refugiadas sefialan que no asisten a un es-
tablecimiento de ensefianza regular en un 23.19 % mientras
que el 9.46 % argumenta que si lo hacen,
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Fig. 5. Nivel de Confianza en el sistema de salud
Fuente: Datos Linea Base ACNUR, 2014

Las personas que poseen una visa de refugio indican que
tienen un alto grado de confianza en el sistema piblico de
salud ubicindose en un 28.94 % mientras que el 11.65 %
alegan lo contrario.

2.5 Fuctor Econdmico

La integracién econdmica consiste en que la poblacién
refugiada paulatinamente se torna menos dependiente de la
asistencia humanitaria, y se vuelve cada vez mds autosufi-
ciente y aporta activamente a la economia local.
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Fig. 6. Ocupacion en principales dreas de trabajo
Fuente: Datos Linea Base ACNUR, 2014

La poblacidn refugiada se desempefia en seis dreas ocu-
pacionales, el 30 % labora en ventas, el 18 % en procesa-
miento y venta de alimentos el 10 % en construccién y el
4 % tanto en limpieza como en venta ambulante.
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Fig, 7. Sitiog o lugares donde trabaja
Fuente: Datos Linca Base ACNUR., 2014
La poblacion refugiada trabaja a nivel de empresa en un

11.51 % mientras que el 14.07 % tiene que desplazarse y no
tienen un lugar fijo y el trabajo es ambulatorio.

Tabla 3. Afiliacion al IESS Ecuador o a un seguro privado

Estatus Migratorio Afiliacion al IESS Ecuador ¢ a un seguro privado
St NO Total general

Visa de Refugio 2] 294% | 190 26,61% 211 29,55 %
Visa MERCOSUR 9 1,26 % 43 6,02 % 52 7,28 %
Visa de Amparo 8 1,12% I8 52 % 26 3,64 %
Otrat 12 1,68 % 82 11A8 % 94 13.17 %
Cistd en trdmile 8 1i2% | 55 7.70 % 63 8,82 %
En apelacion 12 1.68 % 2 1.68 %
Ha sido negada 25 3.50% | 25 3,50 6
Ninguna 45 6,3% ) 186 | 2605% 231 ns%
Totul general 103 L443% 611 B557 % 714 100.00 %

Fuente:Datos Linea Base ACNUR, 2014

El 85.57 % de las personas encuestadas sefialan que no se
encuentran ascguradas al IESS 0 no cuentan con un seguro
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privado a nivel del Ecuador, mientras que el 1443 % si
disponen de afiliacién.

Fig. 8. Percepcidn de discriminacidn en el trabajo por su nacionalidad o
condicién de refugiado
Fuente: Datos Linea Base ACNUR, 2014

En lo que se refiere a la percepcién sobre discriminacién
en el trabajo por su estatus de refugio o por la nacionalidad
sefialan en un 83.16 %, mientras que el 16.84 % indican que
si se sientes discriminados.
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Fig. 9. Tipo de discriminacién
Fuente: Datos Linea Base ACNUR, 2014

Las personas refugiadas en un 26.98

3 Conclusiones

Las personas de nacionalidad colombiana que se en-
cuentran en nuestra ciudad en calidad de refugiados/as han
sido forzadas a salir del pafs a consecuencia del conflicto
armado interno, la violencia generalizada, las amenazas
directas al individuo y a su familia lo que ha estimulado una
masiva llegada de personas con necesidad de proteccién
internacional. Ademis. se recalca un porcentaje menor que
las personas llegaron al pais motivadas por otras razones
como: laborales, familiares.

Los jefes de familia sefialan que decidieron vivir en la
ciudad de Cuenca por las condiciones de seguridad y por
estar alejados de la zona de frontera, ademds porque en la
urbe tienen mejores oportunidades laborales y acceso a los
servicios piiblicos.

La salud y la educacion son dos derechos que estan
garantizados para la poblacidn refugiada colombiana en la

ciudad de Cuenca, el grado de confianza en el servicio de
salud publica y educacién es positiva.

La poblacién refugiada manifiesta que se desempeiian
en dreas ocupacionales como el comercio informal, proce-
samiento y venta de alitmentos, construccion y actividades
relacionadas en limpieza.

En el 4mbito laboral la poblacién refugiada tabaja bajo
relacién de dependencia y el trabajo auténomo sin embargo
existe preocupacidn porque sus derechos laborales no estin
garantizados en su totalidad, no disponen del Seguro Social.

Las personas en calidad de refugiados/as en un porcen-
taje minimo indican que no se sienten integrados, mientras
que més de la cuarta parte de la poblacién manifiestan lo
contrario.

La cuarta parte de las personas refugiadas mencionan
que han recibido comentarios discriminatorios.

En un alto porcentaje la poblacién refugiada no tiene ¢l
proposito de regresar a su pafs de origen, desean permane-
cer en la ciudad de Cuenca.

El estado colombiano deberia trabajar conjuntamente
con ¢l Ecuador en materia de refugio para garantizar Ia
seguridad y la vida digna de las personas refugiadas. La
discriminacién por parte de la sociedad cuencana y el
desconocimiento de la poblacion colombiana que requieren
proteccién en este pafs son dos puntos principales que
dcben solventarse para solucionar esta problemética.
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