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RESUMEN

El presente trabajo tiene como propdsito realizar un estudio de todos los costos
de operacion en que incurre el sector de transporte urbano en la ciudad de Cuenca
para prestar su servicio, mediante la aplicacién del sistema de costeo estandar,
con el fin de determinar una tarifa que sirva como guia o base para la fijacion del

precio que los usuarios deberian pagar por la utilizacion del transporte.

Se esta generando la problematica de incrementar los pasajes de $0,25 centavos
a $0,41 centavos debido a que los propietarios del transporte no estan de acuerdo
con la tarifa vigente. Por lo que es necesario efectuar un analisis apropiado para
determinar el precio que debe pagar la poblacion por el uso del transporte urbano;
aplicando técnicas y conocimientos propios de la contabilidad de costos.

Para llevar a cabo el estudio de los costos operativos se considera un muestreo
estratificado de todas las compafiias de transporte urbano con el fin de efectuar
encuestas a los transportistas; ademas, obtener informacion proporcionada por la
Céamara de Transporte de Cuenca, Consorcio SIR y las compafiias de transporte,
identificando costos variables, fijos, de capital, kilbmetros recorridos, nimero de

usuarios que utilizan este servicio y nimero de vueltas.

PALABRAS CLAVES: costos, gastos, costos de operacion, costo variable, costo
fijo, costo de capital, muestra, transporte, frecuencia, kilémetros, .precio, tarifa,

vueltas, usuarios.
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ABSTRACT

This work has as purpose to make a study of all operating costs incurred by the
transport sector of the city of Cuenca to provide service by applying standard
costing system in order to determine a fee to serve as a guide or base for fixing

price that users should pay for the use of transport.

It is this increase generating the issue of passages 0.25 cents to 0.41 cents
because transport owners disagree with the prevailing rate. So it is necessary to
make a proper analysis to determine the price to be paid by the population for the
use of urban transport; applying techniqgues and own knowledge of cost

accounting.

To carry out the study of operating costs is considered a stratified sample of all
urban transport companies in order to carry out surveys to carriers and information
provided by the Chamber of Transport of Cuenca, Consortium SIR and companies
get transport, identifying variables, fixed costs, capital, kilometers driven, number

of users using this service and number of turns.

KEYWORDS: costs, expenses, operating costs, variable cost, fixed cost, capital

cost, sign, transportation, frequency, kilometers, price, rate, laps users.
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CAPITULO |

1. ASPECTOS GENERALES

1.1. INTRODUCCION

El Sistema de Transporte Urbano es un servicio primordial y de gran utilidad para
la poblacion, en la actualidad se ha generado la problematica de incrementar la
tarifa del pasaje, motivo por el cual se realiza el estudio con el fin de determinar el
valor real del precio del pasaje de buses del cantén cuenca, y de esta manera

proveer informacion certera y confiable que pueda ayudar al sector involucrado.

Por un lado se encuentran los usuarios del servicio, quienes no estarian de
acuerdo con el incremento, ya que con los cambios de rutas de los buses las
personas deben hacer uso de dos o mas unidades de transporte para llegar a su
destino y por el otro estan los transportistas quienes son los que deben cubrir los

costos y gastos que se generan al poner en marcha este negocio.

En concreto, al desarrollar este tema se pone en practica los conocimientos
adquiridos y la constatacién de la situacion real de los costos y gastos que los

duefios de las unidades tienen que confrontar.

Hace tiempo atras se fijo la tarifa vigente mediante negociaciones politicas y
acuerdos entre transportistas y autoridades; y desde entonces no se ha vuelto a
debatir sobre un incremento debido a que la I. Municipalidad de Cuenca brinda un
subsidio para el sostenimiento del transporte. Para determinar la tarifa se debe
considerar el costo que representa poner en funcionamiento la unidad, el
mantenimiento que debe recibir el mismo a lo largo de su vida util, el nimero de

usuarios que utilizan el servicio y los kilometros recorridos.

En el capitulo | se hace una breve resefia histérica del transporte publico urbano
de la ciudad de Cuenca, describiendo la evolucion que ha tenido este servicio
desde sus inicios hasta la actualidad junto con el analisis de la tarifa vigente.
Ademas, dentro de este capitulo identificamos los diferentes tipos de buses,

clasificacion de las lineas que conforman cada compafiia, el numero de buses que

Veronica lllescas
Lorena Medina
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integran el sistema de transporte, las rutas de circulacion y su funcionamiento

dentro de la ciudad.

En el capitulo Il se presenta un marco tedrico que sirve de guia para el desarrollo
del presente estudio, enfocandonos en temas tales como: definiciones de
transporte publico, tarifa, costo, precio, costo estandar, de produccion, directos,
fijos, variables, de capital y los factores que intervienen en cada uno de los costos.

Ademas, se define las variaciones de los costos que se involucran en el analisis.

En el capitulo 1l se determina el costo de operacion del sistema de transporte
urbano mediante la aplicacion del sistema de costo estandar y real, se identifican
los diferentes costos que se generan en el transcurso de la prestacién del servicio

a la ciudadania.

Para hacer posible esta investigacion se procedera a identificar los costos fijos,
variables y de capital, siendo estos los costos y gastos que se generan en las
diferentes compafiias de transporte publico. Ademas, se considerara los
kilometros recorridos y el nUmero de vueltas de las unidades de transporte, el

numero de usuarios, entre otra informacion.

Para la aplicacion del sistema de costo real se realiza encuestas a los
transportistas mediante un muestreo estratificado; considerando como poblacion
475 buses que circulan por la ciudad, se procedera a la recoleccion, analisis y
estudio de la informacién proporcionada y se identificaran los diferentes costos

obteniendo el costo de operacion real.

En cambio, para la aplicacion del sistema de costo estandar nos basaremos en
cotizaciones emitidas por empresas proveedoras de los productos para el
mantenimiento de las unidades, informacion proporcionada por las instituciones
reguladoras del sistema de transporte urbano en la ciudad de Cuenca; se
identificaran los diferentes costos y se obtendra de esta manera el costo de

operacion estandar.
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Con toda la informacién adquirida, se determina el costo por kilbmetro tanto del
costo real como del costo estandar, se realizar& ademas un andlisis de

sensibilidad tomando en cuenta el nUmero de usuarios y los kilbmetros recorridos.

Los resultados obtenidos podran ser utilizados por las autoridades y las
compafias de buses, con el fin de determinar el precio que debe pagar la

poblacién por el uso del transporte urbano.

1.2. RESENA HISTORICA

Hace seis décadas atras cuando la ciudad empezd a crecer se vio necesario crear
nuevas rutas de movilidad, desde entonces se fueron ocupando diferentes sitios
de la ciudad; por lo que se vio necesario realizar la implementacién de nuevas
carreteras generando organizacion en la ciudad; esto dio inicio a la introduccién
del transporte urbano, con el fin de dirigirse a los diferentes lugares de la ciudad.
(I. Municipalidad de Cuenca, 2015).

= INICIO DEL TRANSPORTE PUBLICO URBANO:

Tabla 1 Inicio del transporte publico.

Bttt N

1945 Inicio del transporte publico

1958 Primer gremio de choferes profesionales-Empresa 12 de Abril
con 26 socios

1960 Empresa Tomebamba inicia con 10 buses

1985 Empresa Turismo Bafios

1988 Comparia 10 de Agosto

1991 Compafiia Supertaxis Ricaurte S.S

Uncovia Ltda.

Fuente: Autoras, basado en la publicacién:
Bases para un nuevo modelo de Transporte Pablico.
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En la tabla 1 se proyecta la evolucion del transporte publico y las compafiias que
se fueron creando en la ciudad de Cuenca conforme fue pasando el tiempo.

Y asi comienzan las actividades del servicio de transporte urbano en la ciudad de
Cuenca; existian compafiias que brindaban el servicio por rutas exclusivas y otras
gue accedian a compartir el servicio entre las diferentes compafiias, existian dos

tipos de servicios:

e Selectivo-Ejecutivo: los usuarios del medio de transporte viajaban solo
sentados, el horario de los recorridos era desde las 06h00 hasta las 22h00
y el costo del pasaje era de 1000, 1400 y 1800 sucres. (I. Municipalidad de
Cuenca, 2015)

e Popular: los pasajeros viajaban sentados y parados, el horario de los
recorridos era desde las 06h00 hasta las 19h00, el costo del pasaje era de
1000, 1400 y 1800 sucres. (I. Municipalidad de Cuenca, 2015)

La publicacion Bases de un Nuevo Modelo de Transporte Pablico (I. Municipalidad
de Cuenca, 2015, pags. 6-7) establece que, “se lleg6é a conformar una flota de
669 buses que cubrian el recorrido de 31 rutas urbanas y 19 rutas
interparroquiales, uniendo el area urbana del Canton Cuenca con sus 13
parroquias mas préximas; el recorrido de las unidades variaban entre 17 y 49
kilbmetros y los intervalos de las rutas de tres a diez minutos, durante el dia no
existia una ubicacion fija de paradas de buses, se trataba de un servicio puerta a

puerta puesto que existian un sin nimero de paradas informales”.

= REESTRUCTURACION DEL TRANSPORTE PUBLICO

Con el pasar de los afios la ciudad fue creciendo cada dia mas, tanto en habitantes
como en el sector de transporte, por lo que, se presenta la necesidad de organizar
el transporte publico y es asi que comienza la creacion de varias empresas Yy
compafias de transporte para dirigirlas y regularlas. En la tabla 2 se puede
observar como se llevé a cabo la reestructuracion del transporte urbano y los afios

en que se efectud dicha actividad.
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Tabla 2 Reestructuracion del transporte puablico.

ANO EMPRESAS
1997 Etapa de reestructuracion del Transporte Publico
Unidad Municipal de Transito
1999 Se fusionaron creando la Camara de Transporte Urbano de Cuenca.
2000 Renovacion de los buses “tipo”
2004 Revisién Técnica Vehicular

Afos después  Sistema Integrado de Transporte.
Secretaria de Movilidad

2009 Direccién Municipal de Transito actual DMT

2010 Empresa Municipal de Movilidad - EMOV EP

2012 Cuenca se convierte en el primer GAD Municipal a nivel nacional
2014 Implementacion del SIT con buses convencionales

Fuente: Autoras, basado en la publicacién: Bases para un modelo de
Transporte Publico

Mas del 50% del transporte publico circulaba por las calles aledafas del centro de
la ciudad, lo que ocasionaba congestion vehicular e impedia el paso peatonal;
para resolver este problema el Municipio de Cuenca desarrollo varios proyectos;
los cuales se pueden observar en la tabla 2. En el afio 1997 el Municipio de
Cuenca desarroll6 el primer proyecto denominado “Reordenamiento de rutas de
transporte urbano publico de Cuenca”. Esto comprendia el desarrollo de
encuestas, las cuales estaban dirigidas a la ciudadania; dejando libre los espacios
del centro histérico de la ciudad con la delimitacion de las vias por donde los buses
debian circular, en este afilo comenz6 la etapa de reestructuracion del transporte
publico. (I. Municipalidad de Cuenca, 2015)

En el afio 1999 y 2000 con el fin de realizar cambios en la legislacion y ofrecer un
servicio de calidad y eficiente se crea la Unidad Municipal de Transito 2, donde se
involucra la consultora PADECO generando el “Desarrollo de un Plan para
Sistema de Trafico Sustentable para una ciudad piloto”. Al mismo tiempo se
fusionaron las pocas compafiias que en ese entonces existian dando origen a la
Céamara de Transporte Urbano de Cuenca, la cual se mantiene hasta la actualidad

al frente de la operacion del servicio. (I. Municipalidad de Cuenca, 2015)
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En el afio 2004 se pone en marcha la Revisién Técnica Vehicular llevandose a
cabo el cambio de las unidades a un modelo de bus tipo y se simplifican quedando
Unicamente 475 flotas vehiculares. Por el afio 2009 se implementa un Sistema
Integrado de Transporte y la creacion de Consorcio SIR Cuenca; donde se incluia
la troncalizacion del sistema, lineas alimentadoras y radiales integradas con dos
estaciones de transferencia; facilitando el cobro de los pasajes de manera
automatizada, agil y segura. En ese mismo afio el GAD Municipal, inicia cambios
administrativos; a finales de este afio el Concejo Cantonal autoriza la creacion de
la Secretaria de Movilidad y la transformacion de la Unidad Municipal de Transito

en Direccién Municipal de Transito actual DMT. (I. Municipalidad de Cuenca, 2015)

En el afio 2010 se crea la Empresa Municipal de Movilidad (EMOV EP) como
6rgano ejecutor de las medidas y politicas de transito y transporte motorizado y
no motorizado, quedando la DMT como instancia planificadora. A partir de lo cual
el transporte publico se planifica, regula y controla por las entidades antes
mencionadas y es operado por el Consorcio CONCUENCA del cual la Camara de

Transporte es responsable. (. Municipalidad de Cuenca, 2015)

En mayo de 2012, Cuenca se convierte en el primer GAD Municipal a nivel
nacional en asumir la totalidad de las competencias de transito y transporte acorde
a lo especificado en las leyes Nacionales. A principios del afio 2014 se implementa
el SIT con buses convencionales, poniendo en funcionamiento las dos terminales
de transferencia de pasajeros ubicadas en el Terminal Terrestre y El Arenal. (I.
Municipalidad de Cuenca, 2015)

Es asi como el sistema de transporte urbano en la ciudad de Cuenca ha ido
evolucionando, amplificando las vias de acceso, mejorando la circulacion
peatonal-vehicular y creando nuevas entidades reguladoras; para optimizar

tiempo, recursos y brindar un servicio de calidad a la ciudadania.
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1.3. SISTEMA INTEGRADO DE TRANSPORTE DE CUENCA

SISTEMA INTEGRADO DE TRANSPORTE (SIT): integrado por un conjunto de
buses denominados alimentador y troncal, este sistema fue creado para la
reestructuracion y mejoramiento de la circulacion vehicular debido al crecimiento
de la ciudad; ademas de proveer un sistema de pago automatizado con tarjeta o

monedas por medio del Sistema Integrado de Recaudo (SIR).

SISTEMA INTEGRADO DE RECAUDO (SIR): es un sistema de medio de pago
y recaudo de las tarifas pagadas por los usuarios del medio de transporte, el
mismo que controla, provee y permite conocer informaciéon econémica por la

recaudacion que se lleva a cabo constantemente.

Gréfico 1 Imagen del Sistema Integrado de Transporte (SIT).

Fuente: Autores

La linea troncal son los buses de color rojo y las lineas alimentadoras son de color
azul con distintivos y son aquellas que trasladan los pasajeros a las diferentes
areas de la ciudad, hasta las estaciones de transferencia de El Arenal y Terminal

Terrestre.
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1.4. ESTACION DE TRANSFERENCIA
= ESTACION DE TRANSFERENCIA:

Segun lo establecido en la (Ley Organica de Transporte Terrestre, Transito y
Seguridad Vial, 2015) en el art. 61 “las estaciones de transferencia, se consideran
servicios conexos de transporte terrestre, buscando centralizar en un solo lugar el

embarque y desembarque de pasajeros y carga, en condiciones de seguridad.”

En la Estacién de Transferencia acceden las lineas alimentadoras y troncales,
aqui los pasajeros pueden cambiar de una ruta a otra sin tener que pagar otro
pasaje; existen ciudadanos gque necesitan la prestacion de servicio de dos buses
dentro de la misma estacién para llegar a un punto determinado, estos usuarios
no deben cancelar nuevamente el pasaje siempre y cuando se encuentren dentro
de la estacién de transferencia y para acceder a la misma se debe hacer uso de

la tarjeta SIT.

Las estaciones de transferencia forman parte del Sistema Integrado de Transporte
de Cuenca (SIT) implementadas en el 2013, se crearon con el objeto de mejorar
y optimizar el trafico vehicular. Actualmente la ciudad de Cuenca cuenta con dos

estaciones de transferencia:

e Estacion de transferencia El Arenal, y
e Estacion de transferencia Terminal Terrestre

Grafico 2 Estacion de Transferencia Terminal Terrestre.

Fuente: Autores.
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Grafico 3 Estacion de Transferencia Feria Libre.

DN DETRANSFERENGIATS
L ARENAL

Fuente: Autores.

1.5. BUS TRONCAL

e BUS TRONCAL: “Denominado Bus Tipo Il, estos circulan por el
Centro Histérico de la Ciudad por una ruta seleccionada
otorgandoles buenas frecuencias de paso y sobre las que se
disefian paradas comunes con otras lineas para que alimenten a
esta con demanda de otras zonas mas alejadas. Van en el sentido
noreste-sureste y viceversa, pasando por las dos estaciones de
transferencia”. (. Municipalidad de Cuenca, 2015)
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GRAFICO 4 Bus Urbano Troncal.

Fuente: Autores.

1.6. BUS ALIMENTADOR

e BUS ALIMENTADOR: “Denominado Bus Tipo I, sirven para
alimentar lineas troncales o modos de capacidad intermedia,
permitiendo una mayor accesibilidad a las areas cercanas a estos
corredores. La funcion de este es alimentar el sistema integrado de
ida y vuelta desde las parroquias o centros urbanos parroquiales”.
(I. Municipalidad de Cuenca, 2015)

Veronica lllescas

Lorena Medina ,T\_




UNIVERSIDAD DE CUENCA

Grafico 5 Bus Urbano Alimentador.

BUSSCEAR

) 07-0471

Fuente: Autores.

Actualmente el sistema troncal — alimentador se encuentra formado por las lineas
100 y 200, las mismas que son denominadas Troncal Norte y Troncal Sur.
Ademas, estan 4 lineas alimentadoras de las troncales, facilitan los recorridos y

optimizan tiempo para que los usuarios lleguen a su destino con prontitud.

1.7. BUS CONVENCIONAL

e BUS CONVENCIONAL: son las lineas que se encuentran
operando actualmente y que no forman parte del Sistema Integrado
de Transporte, son de color azul.
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Grafico 6 Bus Urbano Convencional.

10 OF AGOoSIO

Fuente: Autores

1.8. ANALISIS DE LA TARIFA VIGENTE

En la tabla 3 se observa los valores que cancela cada usuario por el servicio
que utilizan, de acuerdo a su condicion:

Tabla 3 Tarifas y recaudo.

Personas adultas 0,25
Mayores de 18 afios 0,25
Nifios (as) 0,12 EL PAGO SE PODRA
Personas de tercera edad 0,12 REALIZAR CON

_ _ MONEDA O CON
Personas con discapacidad 0,12 TARJETA SIT
Adolescentes menores de 18 afios 0,12
Nifilos menores de 6 afos Exentos de pago

Fuente: Autoras, basado en: Ordenanza para la aplicacion del sistema de
recaudo en el transporte publico en buses dentro del canton Cuenca, art.
11y 12.
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En el afio 2000 se cred la Camara de Transporte de Cuenca, donde se unen todas
las unidades que prestan el servicio, el cual esta conformado por los transportistas
mismos que son accionistas de la empresa uniendo en totalidad 475 unidades

disponibles para el uso de la ciudadania.

En el afio 2003 se establecio el precio del pasaje que hoy en dia se encuentra
vigente y desde aquella fecha no se ha vuelto a realizar negociaciones o
conversaciones sobre un incremento, por lo que en la actualidad la Camara de
Transporte de Cuenca ha realizado peticiones al alcalde de la ciudad para que se
considere un incremento de la tarifa puesto que ellos necesitan mejorar sus
unidades para brindar un servicio de calidad, quienes se basan en la (Ley
Organica de Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial, 2015) en el art. 30.5
donde se establece que “los Gobiernos Autonomos Descentralizados
Metropolitanos y Municipales tendran que regular la fijacién de tarifas de los
servicios de transporte terrestre, en sus diferentes modalidades de servicio en su
jurisdiccién, segun los andlisis técnicos de los costos reales de operacion, de

conformidad con las politicas establecidas por el Ministerio del Sector”.

El alcalde de la ciudad de Cuenca Ing. Marcelo Cabrera, a través de un medio de
comunicacion radial se pronuncié ante esta peticién aclarando que no se realizara
incremento alguno, puesto que el municipio de la ciudad de Cuenca otorga un
subsidio para el mantenimiento de las unidades; anteriormente el Gobierno, por
medio del Ministerio de Transporte y Obras Publicas (MTOP), era quien hacia la
entrega del subsidio de 600 dolares cada 30 dias. Donde la inversion anual era de
28 millones de délares en las 475 unidades. Pero tiempo atras el Presidente de la
Republica tomo la decisién de retirar dicho subsidio ya que esto les corresponde

a los gobiernos auténomos descentralizados.

Ademas establecié que para efectuar el alza de los pasajes se debe realizar un
estudio y por el momento se encuentra pendiente el incremento de la tarifa debido
a que se espera conocer los resultados de una implementacion de un sistema
tarifario integrado del transporte, el mismo que esta siendo analizado en
Barcelona. La ganancia que se obtiene en el negocio del transporte urbano como

accionista es de 600 dolares.
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CAPITULO Il

2. MARCO TEORICO

2.1. DEFINICION DE TRANSPORTE PUBLICO

“El servicio de transporte terrestre publico consiste en el traslado de
personas, con o sin sus efectos personales, de un lugar a otro dentro de los
ambitos definidos en este reglamento, cuya prestacion estara a cargo del
Estado. En el ejercicio de esta facultad, el Estado decidira si en vista de las
necesidades del usuario, la prestacion de dichos servicios podra delegarse,
mediante contrato de operacion, a las compafias o cooperativas legalmente

constituidas para este fin” (Agencia Nacional de Transito, 2012)

Es un medio de transporte que permite a la ciudadania movilizarse de un
lugar a otro, el transporte publico ayuda a reducir la congestion vehicular,
contaminacién ambiental y ruido debido a que la mayoria de las personas

hacen uso de este sistema y mas no de vehiculos propios.

2.2. CLASIFICACION DEL TRANSPORTE PUBLICO

En la tabla 4 se detalla la clasificacion del servicio de transporte urbano en la

ciudad de Cuenca y los limites donde opera cada sistema de transporte.

Tabla 4 Clasificacion del transporte publico.

CLASIFICACION ACTIVIDAD
Transporte Opera en las cabeceras cantonales (servicio urbano,
Publico Urbano  rural o combinado)
Transporte Opera dentro de los limites provinciales
Pablico
Intraprovincial
Transporte
Publico Opera dentro de los limites del territorio nacional
Interprovincial
Transporte Opera fuera de los limites del pais, tiene como origen el
Publico territorio nacional o extranjero y viceversa.

Internacional
Fuente: Autores, basado en la Ley Orgénica de Transporte Terrestre,
Transito y Seguridad Vial (Art. 65, 66, 67, 68 y 69)
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2.3. LINEAS QUE FORMAN PARTE DEL SISTEMA DE TRANSPORTE
URBANO

En la tabla 5 se puede observar que actualmente el transporte urbano de la
ciudad de Cuenca esta formado por 29 lineas de buses que circulan por los
alrededores y centro de la ciudad, de las cuales varias unidades de las

diferentes compaiiias forman parte del Sistema Integrado de Transporte.

Tabla 5 Lineas que forman parte del Sistema de Transporte Urbano.

CLASIFICACION ACTIVIDAD
Linea 2 Totoracocha-arenal alto
Linea 3 El lirio-Eucaliptos
Linea 5 Los andes-el salado
Linea 6 Mayancela-Turi
Linea 7 Los trigales- Mall del Rio
Linea 8 Los trigales-San Joaquin
Linea 10 Paluncay-La Florida
Linea 12 Minas-Quinta Chica
Linea 13 Ucubamba Mall del Rio
Linea 14 El Valle-Feria Libre
Linea 15 Baguanchi-Feria Libre
Linea 16 Hospital del Rio-San Pedro
Linea 17 Punta corral-todos santos
Linea 18 Zona franca-Aeropuerto
Linea 19 Visorrey -Tenis Club
Linea 20 Racar-Redondel de la G.Suarez
Linea 22 Salesianos-Gapal UDA
Linea 24 Cochapamba-Miraflores
Linea 25 Cdla.Jaime Roldos-Mercado 27 de febrero
Linea 26 Checa-Mercado 27 de Febrero
Linea 27 Huizhil-Sinincay
Linea 28 Narancay-Capulispamba
Linea 29 Balzay-H. del Rio

Alimentador 101 Yanaturo-Terminal terrestre
Alimentador 102 Eucaliptos-Terminal terrestre
Alimentador 201 Feria Libre-Balzay
Alimentador 203 Terminal terrestre-Eucaliptos
Troncal Norte | Ricaurte-Terminal terrestre-Feria Libre
Troncal Sur Bafos-Feria Libre-Terminal Terrestre

Fuente: Autores, basado en El Plan de Movilidad y Espacios Publicos,
GAD Municipal Cuenca (pag.10)
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El Sistema de Transporte Urbano esta formado por 475 buses; los cuales se
encuentran agrupados en 7 compafias, las mismas se pueden observar en
la tabla 6.

Tabla 6 Compafiias de transporte urbano.

5
16
20
Nulti
7
2 UNCOMETRO S.A 26
10 (Paluncay)
3
8
14
24
44 (Sidcay-guabo)
45 (Turi —Carcel)
28
13
15
COMTRANUTOME 19
S.A 22
29 (Paccha)
23 (Turi-San Pedro)
21 (Rayoloma)
12
50
5 RICAURTESA S.A 43 (La Raya)
42 (Llacao)
41 (Santa Rosa)
2
< 25
TURISMO BANOS
6 SA 27
31 (El Carmen)
32 (Chictarrumi)
17
18
39 (Tarqui)
6 (Mayancela)
Troncal Alimentador
Yanaturo
Alimentador Eucaliptos
Alimentador Sayausi
Fuente: Autores, basado en informacion proporcionado
por el CONSORCIO SIR.

1 LANCOMTRI S.A

3 COMCUETU S.A

7 URBA 10

SIT
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En la tabla 7, se detalla que cada compafiia estd compuesta por un determinado
namero de unidades, las cuales se ven representadas en porcentajes en el grafico
7. Como se puede observar existen dos compafiias que tienen un mayor nimero
de unidades como es COMCUETU S.A con 102 unidades que representa el
21.47% y COMTRANUTOME S.A con 123 buses con un porcentaje del 25.89%,
la compafiia URBA DIEZ S.A es la que posee menor cantidad de unidades siendo

un total de 39 buses representando el 8.21%.

Tabla 7 NUmero de unidades.

1 LANCOMTRI S.A 64 13,47
2 UNCOMETRO S.A 55 11,58
3 COMCUETUS.A 102 21,47
4  COMTRANUTOME S.A 123 25,89
5 RICAURTESAS.A 50 10,53
6 BANOSAS.A 42 8,84
7 URBADIEZ 39 8,21
TOTAL 475 100

Fuente: Autores, basado en informacién emitida por CONSORCIO SIR.

Gréfico 7 Porcentajes de las unidades de transporte.

% N° DE UNIDADES

B LANCOMTRIS.A

® UNCOMETRO S.A

m COMCUETU S.A
COMTRANUTOME S.A

m RICAURTESAS.A

m BANOSA S.A

B URBADIEZ

Fuente: Autores.
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DEFINICION DE TARIFA

La tarifa del servicio de transporte publico es un valor monetario que se paga
por un servicio recibido. El valor de la tarifa se lo establece mediante
negociaciones politicas, es decir a través de peticiones de los diferentes
transportistas hacia el gobierno, quienes toman la decision de incrementar

dicha tarifa o realizar un ajuste a las peticiones

DEFINICION DE TARIFA NOMINAL

Es un valor monetario que pagan las personas para tener derecho a utilizar
el transporte publico. Para la ciudad de Cuenca la tarifa nominal se
encuentra establecida por un valor de $0.25 centavos de ddlar para las

lineas urbanas y el SIT, siendo este el pasaje completo.

DEFINICION DE TARIFA DIFERENCIAL

Es un valor monetario que pagan las personas de la tercera edad (mayores
de 65 afios), estudiantes, personas discapacitadas y menores de edad. Para
la ciudad de Cuenca la tarifa nominal se encuentra establecida por un valor

de $0.12 centavos.

CONTABILIDAD

La Contabilidad es la ciencia y arte que nos permite conocer la situacion
econdmica y financiera de una empresa a través del andlisis de los estados

financieros obteniendo informacién relevante para la toma decisiones.

Segun (Pérez R. , 2010, pag. 15) “La contabilidad se define como la ciencia
que registra y anota las operaciones realizadas por una empresa de forma
gue tales anotaciones permitan conocer exactamente la situacion
econdmica Yy financiera de la entidad y el cambio seguido para llegar a ella.
Donde los objetivos principales de la Contabilidad es informar de la gestion
empresarial, de los resultados de cada ejercicio econdémico que tenga la
empresa en un periodo de un afio y sobre cualquier dato que sirva para

mejorar el funcionamiento de la empresa.”
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2.8. CLASIFICACION Y APLICACION DE LA CONTABILIDAD

2.8.1. APLICACION DE LA CONTABILIDAD

2.8.1.1. SECTOR AGROPECUARIO

Es el que realiza la extraccion primaria o basica, explotando la tierra,

el agua, el aire u otros recursos naturales.

2.8.1.2. SECTOR INDUSTRIAL

Transforma las materias basicas en productos terminados mediante la

aplicacion de técnicas productivas.

2.8.1.3. SECTOR COMERCIAL

Es el sector encargado de distribuir los productos, utilizando diferentes

canales desde el productor hasta el consumidor final, cliente o usuario.

2.8.1.4. SECTOR DE SERVICIOS

Provee bienes intangibles que satisfacen distintas necesidades.

Ejemplo: energia, agua potable, servicios profesionales, asesorias, etc.

2.8.2. CLASIFICACION DE LA CONTABILIDAD

La Contabilidad es aplicada en cualquier tipo de empresa o negocio, es
necesaria para llevar a cabo las actividades y conocer exactamente sus

pérdidas o ganancias; por lo que la contabilidad se clasifica en:
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2.8.2.1. CONTABILIDAD PRIVADA

Hace referencia al registro y control de las actividades que realizan las
empresas particulares, que pueden ser personas naturales o personas

juridicas.
Ejemplo:

=  Banco del Austro
=  Marcimex S.A

= Corporacion Favorita

2.8.2.2. CONTABILIDAD PUBLICA
Hace referencia al control y registro de las operaciones que efectian las
entidades publicas.
Ejemplo:

=  Banco del Fomento
= Contraloria General del Estado

A su vez la contabilidad también se clasifica segun su dmbito de aplicacion:

2.8.2.3. CONTABILIDAD COMERCIAL

Esta contabilidad se aplica en los establecimientos donde se dedican a la
compray venta de mercaderias y servicios no financieros, como empresas

comercializan calzado, electrodomésticos, etc.

2.8.24. CONTABILIDAD DE COSTOS

Este tipo de contabilidad la aplicamos en los negocios que se dedican a la
mineria, manufacturera, agricolas, pecuarias y empresas que prestan
servicios tales como: transporte, hospitalizacion, eléctricas, hoteleria, entre

otros.
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CONTABILIDAD BANCARIA

Se utiliza en entidades financieras con el fin de realizar registros de
depositos, intereses, comisiones, remesas y otras actividades bancarias.

2.8.2.6. CONTABILIDAD GUBERNAMENTAL

2.8.3.

2.9.

Esta contabilidad es empleada en empresas o entidades pertenecientes al

estado.

SISTEMA DE CONTABILIDAD DE COSTOS:

La contabilidad de costos es una rama de la contabilidad que se basa en
sus principios para llevar a cabo las actividades de registro, analisis,
objetivos y propésitos que se desea alcanzar; de tal manera que los
resultados obtenidos sean de facil obtencion y medicion.

Van Sickle (Cost Accounting), en el libro (Theodore Llang, 1973, pag. 237)
dice “La contabilidad de costos es la ciencia de registrar y presentar las
operaciones mercantiles relativas a la produccion de mercancias y
servicios, por medio de la cual esos registros se convierten posteriormente
en un método de medida y en un medio de control. La contabilidad de
costos implica el analisis y la sintesis de las operaciones de los costos, en
tal forma que es posible determinar el costo total de producciéon de una
mercancia, un trabajo o un servicio, asi como poder clasificar el costo en
sus elementos, es decir; materiales, mano de obra y gastos generales de

fabrica”.

DEFINICION DE COSTO
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“Se entiende por costo la suma de las erogaciones en que incurre una
persona para la adquisicién de un bien o servicio, con la intenciéon de que

genere un ingreso en el futuro. “ (Medina, 2007)

De acuerdo con Ayuso, Barrachin, Garrigos, Tamarit y Urquidi (2011, pag.
24) “Los costos estan integrados por aquellos gastos que se utilizan para
valorar los bienes y servicios, ya estén terminados o en curso de elaboracion
en definitiva, el costo da valor a las cosas, mientras son propiedad de la
empresa Yy no se ha aplicado a la obtencién de los ingresos, como por
ejemplo, las existencias en el almacén, ya que son articulos que tienen valor,
pero al no venderse no han entrado a formar parte de los resultados de la

empresa.”

“El Costo se distingue del gasto, en el que esté representa el valor del activo

sacrificado para generar ingresos” (Allen, 1990, pag. 20)

Los costos se relacionan con la funcién de produccién; es decir, de materia
prima directa, de mano de obra directa y los cargos indirectos. Estos costos
se incorporan a los inventarios de materias primas, produccion en proceso

y articulos terminados.

29.1.1. GASTO:

Se los denomina costos del periodo y “son los costos que se identifican con
intervalos de tiempo y no con los productos elaborados. Se relacionan con
las funciones de venta y administracion de la empresa. Estos costos no se
incorporan a los inventarios se llevan al estado de resultados a través del
renglén de gastos de venta, gastos de administracion y gastos financieros,

en el periodo en el cual se incurren”. (Colin, 2008, pag. 10)

Los gastos representan salida de dinero, es decir, se disminuye el
patrimonio por la compra de bienes muebles e inmuebles, asi como, de

servicios.

2.9.2. OBJETIVOS DE LA CONTABILIDAD DE COSTOS:
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El contador requiere de informacion adecuada para llevar a cabo su
andlisis para determinar los costos de los materiales, mano de obra y los
gastos; por lo que ve necesario clasificar los costos con relacion a sus
actividades y procesos que intervienen, considerando ademas los métodos
mas idoneos para la aplicacion y desarrollo de la contabilidad de costos en

las empresas,

Teresa de JesuUs Quijano en su libro (Libro practico sobre Contabilidad de

Costos., 2009) establece que los objetivos de la contabilidad de costos son:

= Conocer la cantidad a invertir para la fabricacion del producto o
prestacion del servicio.

= Establecer las bases para fijar los precios de venta, el margen de
rentabilidad y la utilidad real.

= Controlar los costos de produccién, ya que estos pueden sufrir
variaciones debido a factores internos que afectan el proceso (ruptura
de una maquina, un corte de servicios publicos, etc.). Y de factores
externos (politicas del gobierno en materia fiscal, econdmico,
monetario, etc.) permitiendo determinar los factores que originan dicha
variacién para tomar las correcciones del caso.

= Comparar los costos reales con los presupuestados para obtener el
control de todo el proceso, desde la compra de la materia prima hasta

la conversién de la misma en un nuevo producto para la venta.

“La contabilidad de costos se nutre con la informacion que le proporciona la
contabilidad financiera, pero también le entrega en forma de estados de
costos y de produccidn, sus informes resumidos, para que pueda elaborar

los estados contables de la empresa” (Calvache, 1987, pag. 35)

2.10. DEFINICION DE PRECIO

“El precio es la cantidad de unidades monetarias que pagamos a cambio de
adquirir un producto o servicio. El precio en general es una medida
cuantitativa, que nos indica el valor de un producto o servicio” (Sulser, 2004,

pag. 99)
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Podemos decir que el precio se define como la suma de los importes que
los compradores deben pagar a cambio de los beneficios de tener o utilizar

el producto o servicio, el mismo que puede variar de pais a pais.

2.11. COSTO ESTANDAR

“Es el coste anticipado o a priori de cierto producto, fabricado en cantidad
determinada y en una serie de circunstancias preestablecidas” (Bennett,
1967, pag. 1)

El costo estandar se expresa en una sola unidad, el mismo que se determina
de manera anticipada antes de iniciarse la produccién para generar costos

precisos.

La Contabilidad de Costos Estandar es un técnica que se aplica a dos clases
de costos: por 6rdenes de produccion y por procesos de produccién; es por
eso que el costo estandar estudia los sistemas y procesos gue intervienen
en un determinado proceso de produccidn con el fin de plantear modelos y
métodos mas eficientes que le permitan a una empresa incrementar la

rentabilidad y controlar adecuadamente el proceso productivo.
Existen dos tipos de costos estandar:

2.11.1. Costos Estandar Circulantes: Considerado como un costo real.

2.11.2. Costos Estandar Fijos: “Considerado como un costo que sirve
como punto de referencia, con el que puedan compararse los resultados
reales. Se dividen en estimados y estandar. Los costos estimados utilizan
las empresas para realizar cotizaciones de sus precios de venta con la
utilizacion de procedimientos informales, en cambio los costos estandar se
determina a través de la suma de su costo estandar por materiales
directos, mano de obra directa y costos indirectos de fabricacion. Ademas
cada uno de estos costos es producto de los estandares de cantidad y
precio” (Pérez C. R., 1978, pag. 58)
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2.12. VARIACIONES DEL COSTO ESTANDAR

Segun (Calvache, 1987) en su libro contabilidad de costos, nos describe
en la tabla 8 la simbologia para el correcto analisis de las variaciones de
los costos.

Tabla 8 Simbologia para el célculo de las variaciones.

Vn= Variacion Neta

Vp= Variacion de Precio

Vq= Variacion de Cantidad
V= Variacion de Capacidad
VP= Variacién de Presupuesto
Cr= Costo Real

Cs= Costos Estandar

Qr= Cantidad Real

Qs= Cantidad Estandar

Pr= Precio Real

Ps= Precio Estandar

Fuente: Autores, basado el Libro Contabilidad de
Costos de Antonio Molina Calvache, pag.292.

2.12.1. VARIACION NETA

La Variacion Neta es la diferencia entre el producto de la cantidad real con

el precio real y la cantidad estandar con el precio estandar.

Ec. (1). Ecuacidn para el calculo de la Variacion Neta

Variacion Neta= (cantidad real * precio real) —
(cantidad estandar*precio estandar)

Fuente: Autores. Apuntes de clase.
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2.12.2. VARIACION DE MATERIALES

a. Variaciones en los precios: Es la diferencia entre el precio real y el precio
estandar, multiplicado por la cantidad real. No se puede realizar un control

exacto debido a que los precios estan constantemente cambiando.
Ec. (2). Ecuacion para el célculo de la variacion en precios

Variacion de precio= (precio real — precio
estandar)* cantidad real

Fuente: Autores. Apuntes de clase.

b. Variacion en las cantidades: es la diferencia entre la cantidad real y la
cantidad estandar, multiplicado por el precio estandar. La variacion de las

cantidades puede ser controlada mediante conteo e inventario.

Ec. (3). Ecuacion para el calculo de la variacién en cantidades

Variaciéon de cantidad= (cantidad real - cantidad
estandar) * precio estandar

Fuente: Autores. Apuntes de clase.

2.12.3. VARIACIONES EN LA MANO DE OBRA DIRECTA

Este tipo de variacion es similar al de la variacion de los materiales,
Unicamente cambia en que se considera el costo de la mano de obra y las
horas trabajadas.

Ec. (4). Ecuacion para el célculo de la variacion en precios

Variacion de precio= (precio real - precio
estandar)* cantidad real

Fuente: Autores. Apuntes de clase.
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Ec. (5). Ecuacion para el célculo de la variacion en cantidades

Variacion de cantidad= (cantidad real — cantidad
estandar) * precio estandar

Fuente: Autores. Apuntes de clase.

2.12.4. VARIACIONES EN LOS COSTOS INDIRECTOS

Las variaciones de los CIF pueden ser:

a. Sistema de dos variaciones: en este sistema se puede apreciar la
existencia de variacion de presupuesto y de capacidad estandar.

Ec. (6). Ecuacion para el calculo de la variacidén de presupuesto

Variaciéon de presupuesto= (CIF real — CIF
presupuestado)

Fuente: Autores. Apuntes de clase.

Ec. (7). Ecuacion para el célculo de la variacion de capacidad

Variacion de capacidad= (hora/MOD
presupuestada — hora/MOD estandar) * tasa
estandar

Fuente: Autores. Apuntes de clase.

b. Sistema de tres variaciones: en este sistema se puede observar la

variacion de presupuesto, capacidad y de eficiencia.
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Ec. (8). Ecuacion para el célculo de la variacion de presupuesto

Variaciéon de presupuesto= (CIF real — CIF
presupuestado)

Fuente: Autores. Apuntes de clase.

Ec. (9). Ecuacion para el célculo de la variacion capacidad

Variacion capacidad= (jora/MOD presupuestada —
hora/MOD real)

Fuente: Autores. Apuntes de clase.

Ec. (10). Ecuacion para el célculo de la variacién de eficiencia

Variacion de eficiencia= (hora/MOD real —
hora/MOD estandar) * tasa estandar

Fuente: Autores. Apuntes de clase.

2.13. SIGNIFICADO DE LAS VARIACIONES

a. Variacion favorable: la produccion es favorable cuando en la variacion
neta tenemos como resultado un valor negativo cuyo valor se registra en
una cuenta acreedora.

b. Variacion desfavorable: la produccién es desfavorable cuando en la
variacion neta tenemos como resultado un valor positivo cuyo valor se

registra en una cuenta deudora.
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2.14. DEFINICION DEL COSTO DE PRODUCCION

“Son los que se generan en el proceso de transformar las materias primas en

productos elaborados”: (Colin, 2008, pag. 16)

Los costos de operacién son aquellos que se generan en el proceso de
transformar las materias primas en productos terminados. Son los gastos que
estan relacionados con la operacion de un negocio. Estos costos de operacion
son considerados importantes porque estos ayudan a determinar el precio unitario
de venta de los productos terminados o de los servicios prestados. El costo de

operacién esta compuesto por tres elementos:

e Materia Prima Directa
e Mano de Obra Directa

e Costos Indirectos

2.14.1. MATERIA PRIMA DIRECTA

Es aquella que se puede identificar directamente con la elaboracion del
producto y representa el costo principal de los materiales para la

fabricacion del producto.

2.14.2. MANO DE OBRA DIRECTA

Son los pagos a los trabajadores que se encuentran directamente
relacionados con la fabricaciébn del producto, este costo esta

conformado por los sueldos y las prestaciones sociales.

2.14.3. COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACION

Son los gastos que también forman parte de la elaboracion del

producto pero no se encuentran directamente relacionados con el

Veronica lllescas
Lorena Medina

a1




UNIVERSIDAD DE CUENCA

mismo como son la energia eléctrica, sueldo a las secretarias,

depreciacion de los activos, entre otros.

2.15. COSTOS DE PRODUCCION EN EL SISTEMA DE TRANSPORTE
URBANO

2.15.1. COSTOS DIRECTOS

“Es el que se identifica plenamente con una actividad, departamento o

producto” (Padilla, 1990, pag. 16)

Los costos indirectos se diferencian de los costos directos, ya que estos

son mas faciles de identificar y medir. Se clasifican en Costos Fijos y

Costos Variable.

2.15.1.1. COSTOS FIJOS

Son aquellos costos que permanecen constantes durante cualquier

proceso de produccién, ya sea que el volumen de ventas o de produccién

varié favorable o desfavorablemente.

“El costo fijo permanece sin cambios en total durante un determinado

periodo de tiempo, aunque se registren cambios profundos en el grado

relacionado de actividad o volumen total.” (Palacios, 2013, pag. 39)

Se incurre en los costos fijos asi no se produzca nada, es decir aunque la

unidad de transporte no esté trabajando.

Como costos fijos tenemos:
¢ Impuestos

e Seguros

o Garaje

e Depreciacién

2.15.1.2. COSTOS VARIABLES
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“Son aquellos que varian en forma proporcional con la produccion o las ventas,
tales como materiales directos, la mano de obra directa, y algunos gastos
generales de produccién” (Bravo O. G., 1991, péag. 9)

En nuestro estudio el principal costo variable es el Kilometraje recorrido por el

transporte urbano. A demas consideramos los siguientes costos:

e Llantas

e Combustible

e Lubricantes

e Filtros

e Mantenimiento

e Sueldos

2.15.2. COSTOS INDIRECTOS

“Son aquellos costes que afectan al proceso productivo en general de uno o
mas productos, por lo que no se puede asignar directamente a un solo
producto sin usar algun criterio de asignacion. Ej.: Alquiler de la planta
industrial o salario del personal administrativo” (Orozco Torres, 1996, pag.
3).

Los Costos Indirectos no se pueden identificar con una actividad

determinada. Dentro de los costos indirectos se puede observar:

e Administracion

e Imprevistos

2.15.3. COSTOS DE CAPITAL

Es el rendimiento financiero que se obtiene de una inversion, mostrando de qué
manera se recupera durante la vida util del bien. Para el célculo costo de capital

interviene:

e Tasa de interés activa
e Tasa de inflacion

e Valor Residual
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e Valor Comercial

e Afos de vida util del bien

2.16. FACTORES QUE INTERVIENEN EN LA DETERMINACION DE LOS
COSTOS

Para determinar los costos de operacion en el sistema de transporte publico
en la ciudad de Cuenca se considerara los costos y gastos que se generan
en la prestacién del servicio tales como: el mantenimiento, el combustible,
lubricantes, llantas, los sueldos, los gastos de administracion, los impuestos,
seguros, depreciaciones de las unidades de transporte, el capital, entre
otros.

Algunos de estos factores se relacionan de acuerdo al vehiculo-hora, ya que
estos prestan sus servicios de acuerdo a un determinado nimero de horas
al dia. Ademas otros factores, como combustibles, lubricantes y llantas, se
relacionan de acuerdo a los kildmetros recorridos por las unidades de
transporte por hora en el dia, haciendo referencia que nuestro estudio esta
basado en los kilbmetros recorridos de las unidades al prestar su servicio.

En Colombia se establecio el Decreto 4350 de 1998, el cual fue denominado
como el método RODA; en donde se considera los rubros que conforman
cada uno de los costos variables, fijos y de capital para la determinacion de
los costos de operacién en el servicio de transporte publico, mismo que
pueden ser observado en la tabla 9. (Metodologia para evaluar la tarifa de

transporte publico.)
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Tabla 9 Estructura de los costos del transporte pablico.

[ COSTOSVARMBLEST | CoSTOSFUOST | COSTOSPREGAMTAL |

Combustibles Parqueaderos Recuperacién de capital
Lubricantes Gastos administrativos Rentabilidad

Llantas Impuestos

Mantenimiento Seguros

Salario y prestaciones
Estaciones de servicio

Fuente: Secretaria de Transportes y Transito de Bogot4, 2002.

Para el analisis de nuestra investigacion se considera los siguientes factores:

2.16.1. COSTOS FIIOS
2.16.1.1. IMPUESTOS

Es un tributo que se paga al Estado para que estos financien los gastos
publicos y generen recursos para realizar sus actividades. Los ciudadanos
tanto personas naturales como juridicas estan obligados a cancelar el
tributo ya que son pagos obligatorios. Los transportistas deben cancelar

por concepto de impuestos lo siguiente:

e Matricula
e Revision Técnica Vehicular

e Tasa Solidaria

El primero de enero del 2012 entra en vigencia la Ordenanza para la
Determinacion, Administracion, Control y Recaudacién del Impuesto a los
vehiculos expedido por el llustre Consejo Cantonal de Cuenca; siendo el
sujeto activo la I. Municipalidad de Cuenca y el sujeto pasivo todas las
personas naturales y juridicas que posean vehiculos cuyo hecho
generador es la propiedad del vehiculo en el cantén Cuenca y la base

imponible para el recaudo es el avalu6 de los vehiculos los cuales deberan
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estar registrados en el Servicio de Rentas Internas (SRI) y en la Agencia
Nacional de Transito (ANT). (. Consejo Cantonal de Cuenca, 2012)

En la tabla 10 se expone la base imponible para el pago de impuesto de
los vehiculos que brindan el servicio de transporte publico terrestre, la tarifa
del pago del impuesto sera la que se encuentra establecida en la COOTAD
segun el articulo 539 de la base imponible que establece “la base imponible
de este impuesto es el avalto de los vehiculos que consten registrados en
el Servicio de Rentas Internas y en la jefatura provincial de transito
correspondiente y la Comisiébn de Transito del Guayas. Para la
determinacion del impuesto se aplicara la siguiente tabla que podra ser
modificada por ordenanza municipal” (Ministerio de Defensa Nacional,
2015)

Tabla 10 Base Imponible para el pago de Impuesto.

BASE IMPONIBLE TARIFA
Desde US $ Hasta Uss
uUss$

0 1000 0
1001 4000 5
4001 8000 10
8001 12000 15
12001 16000 20
16001 20000 25
20001 30000 30
30001 40000 50

40001 En 72.70

adelante

Fuente: Basado en el Cédigo Organico de Organizacion Territorial,

Autonomiay Descentralizacion. Pag. 205

El pago del impuesto de los vehiculos se lo realiza anualmente el mismo
gue se cancela en el momento de la matriculacién en las oficinas de la

EMOV EP y el costo de este impuesto puede variar de acuerdo a la
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actualizacion de la tabla de la base imponible a cargo del érgano regulador
correspondiente. Ademas el transporte publico se encuentra exonerado del

pago al impuesto por contaminacion vehicular.

2.16.1.2. SEGUROS

“Es aquél seguro que tiene por objeto proteger el automovil propiedad del
asegurado contra riesgos como: choque, robo total, lesiones a ocupantes
y dafios a terceros en su persona y en sus bienes en caso de accidentes
vehiculares. Normalmente estos seguros se manejan por paquetes, los
cuales incluyen diferentes coberturas que seran contratadas a voluntad del

cliente.” (Economia - Seguros de Automoviles, s.f.)

La Agencia Nacional de Transito es la encargada de la recaudacion del
rubro del seguro denominado Sistema Publico para Pago de Accidentes de
Transito (SPPAT), el cual sustituyo al SOAT de acuerdo a la Reforma a la
Ley Organica de Transporte Terrestre y Seguridad Vial; la misma que entro
en vigencia en marzo de 2015 y este rubro se encuentra incluido en el valor
de la matricula del vehiculo. Desde enero del 2015 el SPPAT cubre
cualquier accidente de transito. En la tabla 11 se puede observar los

montos de proteccion en caso de accidentes.

Tabla 11 Montos de Proteccion.

CONSECUENCIAS MONTO
Fallecimiento 5.000
Discapacidad Hasta 5.000
Gastos Médicos Hasta 3.000
Gastos Funerarios 400
Movilizacién Victimas 200

Fuente: Basado en la Agencia Nacional
de Transito (www.ant.gob.ec)

Ademas cada transportista o compafiia que brinda el servicio realiza el

aseguramiento del transporte en las diferentes compafiias de seguro por
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el valor comercial del vehiculo, mismo valor que ira variando cada afio de

acuerdo a la depreciacién de este.

2.16.1.3. GARAJE

El garaje es un lugar que se encuentra reservado para guardar los
vehiculos después de que terminan su recorrido diario; es decir cuando no
estan operando; por lo general se da en las horas nocturnas, fines de
semana y cuando la unidad no se encuentra en turno. Las unidades son
guardas en un garaje que puede ser propio del duefio de la unidad o

arrendado a otras personas.

2.16.1.4. DEPRECIACION

Es la disminucion periddica que se da en el valor de un bien o activo, esto
puede darse por el uso o por el transcurso del tiempo; tal es el caso de:

edificios, vehiculos, maquinarias, entre otros.

“La depreciacion, también conocida como amortizacién, de los bienes de
una empresa. Es la forma en que el contable registra la pérdida de valor
de un activo como consecuencia del paso del tiempo. Si compramos una
maquina con el paso de los afios esta perdera parte de su valor, que Si
deseariamos venderla en el futuro no obtendriamos lo que nos costd”.
(Grupo Cultural S.A, 2008, pag. 1095)

Segun (Jiménez, 2008) en su libro denominado Contabilidad de Costos,

nos indican que la palabra depreciacion tiene varias significados:

1. Disminucién de Valor
Deterioro fisico

Distribucion del costo

Segun el Reglamento de aplicaciéon de la Ley de Régimen Tributario

Interno del (Servicios de Rentas Internas, 2015) en el articulo 28 de los
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Gastos Generales Deducibles, numeral 6, literal a, se establece que “la
depreciacion de los activos fijos se realizard de acuerdo a la naturaleza de
los bienes, a la duracion de su vida util y la técnica contable. Para que este

gasto sea deducible no podra superar los siguientes porcentajes:

() Inmuebles (excepto terrenos), naves, aeronaves, barcazas y
similares 5% anual.

()} Instalaciones, maquinarias, equipos y muebles 10% anual.

(I Vehiculos, equipos de transporte y equipo caminero movil 20%
anual.

(IV)  Equipos de computo y software 33% anual.

En caso de que los porcentajes establecidos como maximos en este
Reglamento sean superiores a los calculados de acuerdo a la naturaleza de los
bienes, a la duracién de su vida Util o la técnica contable, se aplicaran estos

ultimos”

2.16.2. COSTOS VARIABLES

2.16.2.1. LLANTAS:

“Mantienen el contacto del vehiculo con el suelo y contribuyen a la
amortiguacion, soportando el peso del vehiculo, dirigiendo y manteniendo
la trayectoria requerida por el conductor.” (Manual de Conduccion.

Formacion de conductores no profesionales., 2011)

El costo de los neumaticos se calcula dependiendo del tipo de llanta y de
los kildbmetros recorridos de las unidades. Entonces el costo y rendimiento
de los neuméticos o llantas de los vehiculos de transporte urbano
dependen del estado fisico de las calzadas y de los kilbmetros recorridos,
ya que si ruedan sobre una calzada en mal estado y a grandes distancias
los neumaéticos se deterioran con mayor rapidez y serd mayor la frecuencia
de cambio de llantas, ocasionando que el costo para la prestacion del

servicio se incremente.
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COMBUSTIBLE:

El costo del combustible se calcula en funcién de las condiciones de

circulacion de cada ciudad y teniendo en cuenta el consumo de los

vehiculos por kildbmetro recorrido; ademéas dicho costo depende de las

condiciones del trabajo, del tamafio del motor, del tipo de combustible ya

sea gasolina o diésel y del precio por galén del combustible.

Las unidades de transporte utilizan Unicamente el diésel y para determinar

su consumo se debe considerar el tipo de motor, la distancia y la velocidad

que recorre.

2.16.2.3.

2.16.2.4.

LUBRICANTES:

El costo del lubricante lo podemos evaluar a través de los registros de
los cambios que lleva el propietario del equipo de transporte. Ademas
también el costo depende del tipo de lubricantes que se usen; la
funcion principal de los lubricantes es proteger el motor con el fin de
disminuir el desgaste del mismo, entre los costos de los lubricantes

tenemos:

e Aceites
e Filtro de aceite

¢ Grasa

MANTENIMIENTO:

El costo del mantenimiento y reparacion depende de la velocidad y los
kilometros recorridos, es decir se puede presentar fallas en ciertas
piezas del equipo de transporte por el desgaste ocasionado por el uso,
tal es el caso de las llantas, frenos, motor, etc.; que van perdiendo
efectividad y calidad con el paso del tiempo y por los recorridos que
realizan. Cuando un vehiculo alcanza un determinado kilometraje o

presenta algun dafio, es llevado inmediatamente a un concesionario o
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taller autorizado. El mantenimiento a la unidad se efectia cuando se lo

considera necesario que puede ser diario, semanal o mensual.

2.16.2.5. SUELDOS:

Para el analisis de los costos de los sueldos o mano de obra es necesario
elaborar la planilla del rol de pagos y provisiones sociales, donde se deja
constancia de la liquidacion de los valores devengados por los trabajadores

y de las retenciones efectuadas sobre sus ingresos. (Mufioz, 2012)

Segun el Cédigo de Trabajo expuesto en el (Ministerio de Trabajo, 2015)
en el art. 80, se establece que “la remuneracién basica es la fijada
anualmente por la comision tripartita constituida para la fijacion y revision
de la remuneracién basica misma que es la remuneracion que corresponde
a todos los trabajadores cualquiera que sea el trabajo que realicen y
cualquiera sea el lugar del trabajo, las empresas, modalidad de trabajo,

sector y rama de la produccion”

Para el andlisis de los costos con referencia a este elemento también se

considerara:

2.16.2.5.1. DECIMO TERCER SUELDO:

Décimo tercer sueldo, es una remuneracion equivalente a la doceava parte
del total de los ingresos imponibles.

2.16.2.5.2. DECIMO CUARTO SUELDO
Décimo cuarto sueldo, es equivalente a la doceava parte del salario minimo
vital vigente.

2.16.2.5.3. VACACIONES

Segun el Codigo de Trabajo presentado en el (Ministerio de Trabajo, 2015)

en el pardgrafo IV de las vacaciones remuneradas en el art. 64 se
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establece que “las vacaciones sera remuneradas y la liquidacion para el
pago de la vacaciones se hara en forma general y Unica, computando la
veinticuatroava parte de lo percibido por el trabajador o trabajadora por
jornada ordinaria, extraordinaria y toda retribucion accesoria en dinero,
servicios o bienes, que hayan tenido el caracter de normal, en el mismo
periodo, como dispone el articulo de este Codigo. Esta remuneracion
percibird el trabajador o trabajadora por adelantado, la vispera del dia en

gue debe empezar a gozar de las vacaciones”.

Las vacaciones se calcula dividiendo los ingresos imponibles sobre 360
dias y por 15 dias siempre que el trabajador labore en la empresa hasta el
guinto afio; a partir de éste, el porcentaje se ajustara gradualmente.
(Mufoz, 2012).

2.16.2.5.4. FONDO DE RESERVA

De acuerdo al Codigo de Trabajo expuesto en el (Ministerio de Trabajo,
2015) en el capitulo XIV Del Fondo de Reserva art. 286 se establece que
“los empleadores o empresarios tienen la obligacion de reconocer
mensualmente a sus trabajadoras y trabajadores que laboren bajo su
dependencia y que hayan superado el periodo de prueba determinado en
el articulo 23 de este Cédigo, el fondo de reserva en el valor equivalente al
ocho coma treinta y tres por ciento (8,33%) de la remuneracion total que
perciba la persona trabajadora. Este fondo de reserva el empleador o
empresario debera depositarlo en el Banco del Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social BIESS, en la cuenta de ahorro individual y de
capitalizacién que para tal efecto abrird en el Banco. El 8,33 % mensual
por concepto de fondo de reserva sera calculado del promedio anual de la
totalidad de la remuneracion percibida por la persona trabajadora, en el
afio anterior. Para este efecto, la remuneracion comprendera todos los

componentes previstos en este Codigo”.
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2.16.3. COSTOS INDIRECTOS

2.16.3.1. ADMINISTRACION:

Son los costos que se originan en el area administrativa del sistema de
transporte, con el fin de prestar sus servicios; entre estos costos
tenemos:

e Gastos de Oficina, como el teléfono.

e Gastos del Personal Administrativo, como los sueldos.

2.17. COSTOS DE CAPITAL

2.17.1. TASA DE INTERES REAL

La tasa de interés real es la tasa de interés activa y la tasa de inflaciéon ajustada.
La tasa de interés activa es la que cobra las Instituciones Financieras por los
préstamos y la tasa de inflacion es el porcentaje de incremento de los precios en
un cierto periodo de tiempo.

2.17.2. VALOR COMERCIAL

Es el valor del vehiculo para el afio de estudio.

2.17.3. VALOR RESIDUAL

Es el valor de un activo fijo después de su depreciacion, es decir, al final de su

vida util.
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2.17.4. VIDA UTIL DEL VEHICULO

Nos indica el tiempo durante el cual el vehiculo puede ser utilizado, es
decir, tiempo en el cual puede generar renta; a medida que se use el equipo
de transporte se desgasta ciertas piezas, esto infiere en que los costos de

operacién sean mayores.

La Agencia Nacional de Transito emitio la resolucién N° 111-DIR-2014-
ANT, en la que se expone el Cuadro de Vida Util para vehiculos de

Transporte Terrestre Publico y Comercial. Ver Anexo 9.

2.18. APLICACION ESTADISTICA

Para la ejecucién del estudio se considerara la siguiente terminologia y
aplicaciones.

2.18.1. ESTADISTICA

“Es una ciencia cuyo proceso comprende la recoleccidén, organizacion
(ordenamiento, tabulacién), presentacion (cuadros, tablas, gréaficos),
analisis e interpretacién de datos para tomar decisiones adecuadas y

solucionar problemas”. (Salgado, 2010)

2.18.2. POBLACION

En el libro de (Sabadias, 1996) se establece que “se llama poblacién o
universo al conjunto de los elementos que van a ser observados en la
realizacion de un experimento. Cada uno de los elementos que componen
la poblacion es llamado individuo (que pueden ser personas u objetos) o

unidad estadistica”.

2.18.3. PARAMETRO

“Es una medida descriptiva de la poblacion total de todas las

observaciones de interés para el observador.” (Salgado, 2010)
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2.18.4. MUESTRA

“Es un subconjunto de la poblacién a la cual se le efectla la medicién con
el fin de estudiar las propiedades del conjunto del cual es
obtenida”.(Salazar, pag. 9)

La muestra debe ser representativa de la poblacién, es una réplica en
pequefia escala de su universo, por este motivo en nuestro estudio se
realizara encuestas a ciertos transportistas para identificar los costos y
gastos que se incurren por la prestacion del servicio; esta muestra se
efectuara debido a que la poblaciéon es muy grande; ademas al estudiar
una pequefia parte de la poblacion, los gastos de recoleccion y tratamiento
de los datos seran menores.

2.18.5. MUESTREO ALEATORIO ESTRATIFICADO

Segun (Moore, 2000), para seleccionar una muestra aleatoria estratificada,
“primero se divide la poblacion en grupos de individuos similares, llamados
estratos®. Luego, se escoge muestras aleatorias simples independientes
en cada estrato y se las combina para formar una muestra completa; si
todos los estratos fueran idénticos, solo seria necesario un individuo de

cada estrato para describir completamente a la poblacién”.

En nuestro estudio, el transporte urbano se encuentra clasificado en 7
compafiias o en estratos y dentro de las mismas estan las diferentes lineas
de transporte; al aplicar este tipo de muestreo se puede obtener
informacién méas exacta en comparacion con otras técnicas de muestreo y

asi agilizar el estudio.

Estratos: Son grupos homogéneos.
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2.18.6. VARIABLE

Las variables son las caracteristicas que tiene la poblacién o la muestra
gue se esta analizando en el estudio estadistico tales como: el sexo, la
edad, numero de estudiantes, entre otros; las variables pueden ser

cualitativas, cuantitativas, discreta y continua.

2.18.6.1. Variable Cualitativa: hace referencia a la cualidad o atributo del

fendmeno estudiado. No se mide de manera numérica.

2.18.6.2. Variable Cuantitativa: el fendbmeno estudiado puede expresarse de

manera numérica.

2.18.6.3. Variable Discreta: Unicamente se obtienen resultados en numeros

enteros.

2.18.6.4. Variable Continua: el resultado puede ser expresado en cualquier

valor, ya sea niumeros enteros o fraccionarios dentro de un rango dado.

2.18.7. TAMARNO DE LA MUESTRA

El tamafio de la muestra es el nimero total de elementos a ser incluidos en

una muestra, de acuerdo con los resultados del andlisis estadistico.

“Si la muestra es menor produce estimadores menos precisos, lo que
significa que a mayor tamafio de muestra, menor seréa el error muestral. Por
otra parte, una muestra demasiado grande constituye pérdida de recursos y
tiempo tanto en la recoleccion de la informacién como en el procesamiento
de datos. Las muestras de gran tamarfio no garantizan la exactitud.” (Manual
para estudios de origen y destino de transporte de pasajeros y mixto en areas

Municipales, Distritales y Metropolitanas.)

Entonces se debe considerar que el tamafio de la muestra debe ser

representativo para que no se genere sesgos muéstrales.
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= MUESTRA REPRESENTATIVA

“Es un subconjunto de la paoblacion cuya frecuencia de ciertos atributos es
semejante a la frecuencia en la poblacién total de la cual ha sido tomada.
Independientemente del método de muestreo utilizado, el tamafio de la

muestra es funcion basicamente de los tres factores siguientes:

» Varianza o error estandar de la estimacion del parametro analizado.
= Nivel de confianza estipulado.

= Error maximo admisible en la estimacion.” (Manual para estudios de
origen y destino de transporte de pasajeros y mixto en &areas
Municipales, Distritales y Metropolitanas.)

2.18.8. METODO DE ENCUESTAS

Consiste en encuestas que se realizan directamente a cada persona en este
caso a los transportistas de las unidades tomando una muestra aleatoria
estratificada. Esto permite obtener la informacién que se requiere para el
correcto andlisis de la determinacion del costo de operacion por los
kilbmetros recorridos y considerando todos los costos y gastos que se

incurren en la prestacion del servicio.

2.18.8.1. METODO DE CUESTIONARIO A LOS TRANSPORTISTAS

Este método esta basado en realizar las encuestas cara a cara con la
persona involucrada o de interés. Donde se obtiene informacién necesaria 'y
relevante para el andlisis del estudio, tal como: los kilometrajes recorridos, la
vida util de los neumaticos y de la unidad, tipo de combustible y lubricantes

que usan, entre otros.

Para realizar las encuestas se debe efectuar los siguientes parametros:

» Identificacion de la poblacion.
= Seleccion de la muestra.

= Desarrollo y revision de las preguntas dirigidas a los transportistas
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» Realizacién de las encuestas a los transportistas.

»= Tabulacién de los datos.

= Almacenamiento y revision de la informacion obtenida.

= Andlisis estadisticos y de computacion para el célculo de las
estimaciones requeridas de los parametros estudiados.

2.18.9. RECOLECCION

La recoleccion de la informacion es una de las etapas mas importantes de la
investigacion; de muestras piloto se pondran a prueba los cuestionarios y se
obtendra una aproximacion de la totalidad de la poblacion, con el fin de

calcular el tamafio exacto de la muestra.

2.18.10. CLASIFICACION Y ORDENACION

Una vez reunida toda la informacién pertinente, se procede a analizar los
datos obtenidos; es decir detectamos falsedades en las respuestas,

incomprension de la preguntas y preguntas anuladas.

Depurado los datos, se realiza la clasificacion de las respectivas preguntas,
se ordenan las respuestas y se prepara los modelos de tabulacion de las

diferentes variables que intervienen en la investigacion.

2.18.11. LA TABULACION

Para una facil interpretacion, la tabulacién se lo realiza mediante una tabla,

en la cual se presenta un resumen de la informacion recolectada.

2.18.12. PRESENTACION

La informacién recolectada lo podemos presentar mediante cuadros,

graficos y tablas que facilitan el andlisis respectivo. Tales como:
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e Histogramas

e Poligonos de frecuencia y frecuencia acumulada
e Gréficos lineales

e Gréficos de barra

e Gréficos circulares

e Tabla de contingencia

2.18.13. EL ANALISIS

“La técnica estadistica ofrece métodos y procedimientos objetivos que
convierten las especulaciones de primera mano en aseveraciones cuya
confiabilidad puede ser evaluada y ofrecer una premisa medible en la
toma de una decision. Esta es la fase de la determinacion de los
pardmetros y estadisticos muéstrales para las estimaciones e inferencias
respecto a la poblacién, el ajuste de modelos y las pruebas de las
hipétesis planteadas, con el fin de establecer y redactar las conclusiones

definitivas.” (Salazar)

2.18.14. DETERMINACION DE LA MEDIA ARITMETICA

2.18.14.1. MEDIA ARITMETICA

También es denominada media y es el valor que se obtiene al sumar todos

los datos y dividirlos para el tamafio de la muestra. La media se denota por

X,

2.18.14.2. MEDIA ARITMETICA DE DATOS AGRUPADOS

Para el célculo de datos agrupados se debe desarrollar una tabla de
frecuencias, donde en la tabla 12 se puede observar la simbologia

correspondiente.
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Tabla 12 Simbologia Media Aritmética.

Xi-1 Limite inferior de la clase media.
Xi Limite superior de la clase media.
Fi Frecuencia absoluta.

Xm Marca de clase.

Fuente: Autoras, basado en apuntes de clase.

Para el caso del muestreo estratificado se procede a determinar primero el
promedio por estratos; es decir por compafiia, para luego calcular la media

aritmética global. En el grafico 8 se puede observar dicha explicacion.

Grafico 8 Muestreo Estratificado.

~ .
Tamarfo de la nl, n2, n3,
muestra n4, n5, né,
estratificada n7
;I—/
[ ( [ N |
Media de los X _EXixfi X _EXixfi X _EXixfi
estratos 1" 27 n2 37 n3

—

Media Global Y= 2X123..
N°de estratos

2.19. COTIZACION

Es un documento que contiene precios de ciertos productos o servicios, que

entrega el departamento de compras a los clientes o proveedores, con el fin de
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facilitar informacién pertinente, que le permita a la empresa proveedora tomar

decisiones.
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CAPITULO I

3. DETERMINACION DE LOS COSTOS DE OPERACION DEL
SISTEMA DE TRANSPORTE URBANO EN BUSES PARA EL
ANO 2015.

En este capitulo se determinara los costos de operacidn que se incurren para la
prestacion del servicio de transporte publico; partiendo de la situacién actual de
los costos y egresos que tienen las compafiias de transporte, tomando en
consideracién ademas los costos fijos, los costos variables y los costos de capital
gque incidan en el mismo; para poder establecer el costo por kilbmetro recorrido

de los buses.

El punto de partida de este estudio se da a través de la informacién facilitada por
cada una de las compafiias que prestan el servicio de transporte urbano, la
Céamara de Transporte de Cuenca, el Consorcio SIR, y entidades encargadas del

control de este servicio.

El estudio se realiza en la ciudad de Cuenca, es la tercera ciudad mas grande del
Ecuador, se encuentra ubicada en la zona sur del pais dentro de la zona
interandina y es la capital de la provincia del Azuay. Segun el Instituto Nacional de
Estadisticas y Censos sefialan que la poblacién del cantén Cuenca para el afio
2015 alcanzara 580.706 habitantes, siendo de esta manera el tercer cantébn mas

poblado del pais. Ver grafico 9.

Gréafico 9 Mapa de la ciudad de Cuenca-Ecuador.

A\ \\\
Ma_r.‘ta (
Ecuador 4

Guayaquil
36 q

Fuente:http://www.worldmapfinder.com/Es/South_America/Ecuador/Cuena/
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3.1. DETERMINACION DE LA POBLACION

Para la movilidad de la poblacion en la ciudad de cuenca dentro de las
zonas urbanas, el cantdn cuenta con 475 buses y 29 lineas; como se

observa en la tabla 13.

Tabla 13 Distribucién de las Unidades de Transporte

Lancomtri S.A 64 13% 5 17%
Urba 10 S.A 39 8% 2 7%

Ricaurtesa S.A 50 11% 3 10%
Uncometro S.A 55 12% 3 10%
Turismo Bafos S.A 42 9% 3 10%
Comtranutome S.A 123 26% 9 31%
Comcuetu S.A 102 21% 4 14%
TOTAL 475 100% 29 100%

Fuente: Autores, basado en la informacién proporcionada por el Consorcio
SIR

En el grafico 10 se observa que la compafiia COMTRANUTOME tiene a su cargo
un mayor namero de buses con un porcentaje del 26 % en comparacion con el
resto de compafiias, por otro lado la compafia URBA 10 tiene un menor nimero

de buses representando un 8%.
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Gréafico 10 Niamero de buses que conforman cada una de las compafiias.

NUMERO DE BUSES QUE CONFORMAN CADA
UNA DE LAS COMPANIAS

m Lancomtri S.A
m Urba 10
® Ricaurtesa

Uncometro
® Turismo Bafios
m Comtranutome
- = Comcuetu

Fuente: Autores, basado en la informacién proporcionada por el Consorcio
SIR

En el grafico 11 se observa que la compafiia COMTRANUTOME tiene un mayor
namero de lineas con un porcentaje del 31 %, esto es debido a que esta empresa
tiene mas unidades de transporte como mencionamos anteriormente, por otro lado
la compafiia URBA 10 tiene un menor nimero de lineas de buses representando
un 7%, en comparacion con las otras companias.

Gréfico 11 Numero de lineas de buses que conforman cada una de las
compafiias.

NUMERO DE LINEAS DE BUSES QUE
CONFORMA CADA COMPANIA

m Lancomtri S.A
m Urba 10

’ " Ricaurtesa
Uncometro
B Turismo Bafios
= Comtranutome
m Comcuetu
10%

Fuente: Autores, basado en lainformacidn proporcionada por el
Consorcio SIR
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3.2. DETERMINACION DEL PARAMETRO

Célculo de la media aritmética de los costos de operacién del sistema de
transporte urbano en buses de la ciudad de Cuenca para el afio 2015.

3.3. DETERMINACION DE LA MUESTRA

En nuestro andlisis hemos optado por aplicar el muestreo aleatorio
estratificado con el fin de obtener informacién necesaria, relevante y
agilizar nuestro estudio. En latabla 14 como resultado tenemos la cantidad
de encuestas a realizar a cada compaifiia, con una poblacién objetivo de
475, dando como resultado un tamafio de la muestra de 140 y con un

namero de estratos a considerar de 7. Ver aplicacion en el Anexo 1.

Tabla 14 Tamafo de muestra estratificada.

Lancomtri S.A 19
Urba 10 S.A 11
Ricaurtesa S.A 15
Uncometro S.A 16
Turismo Bafos S.A 12
Comtranutome S.A 36
Comcuetu S.A 30
TOTAL 140

Fuente: Autores.
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3.4. ENCUESTA

Ver modelo de encuesta en Anexo 2.

3.5. TABULACION DE DATOS

En la tabla 15 y 16 se reflejan los resultados obtenidos de las encuestas
realizadas a los transportistas del medio urbano de la ciudad: Ver anexo 3

y 4.

Tabla 15 Resultados obtenidos de encuestas.

Horas labora 14
Dias trabaja 28,67
Dias descansa 1,60
Sueldo diario 31,23
Kilometraje L-V 207,21
Kilometraje S-D 171,47
Gasolina galon 27,72
Gasolina costo 28,34
Precio de galén 1,02
Mantenimiento-mensual 68,12
Matricula 195,56
R.T.V 43,60
Tasa Solidaria 24,70
R.C 180,00
Garaje 25,79
Afo 2004
Costo 64.023,00

Fuente: Autores, informacién obtenida de las encuestas.
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Tabla 16 Frecuencias de cambio.

Marca

Tiempo Km i i Costo
Movil Continental
Aceite de motor 24 8.742 111
Aceite de corona 5 30.378 57
Aceite caja de cambios 5 29.064 59
Filtro de combustible 51 17.164 45
Filtro de aire 3 19.296 48
Filtro de aceite 3 16.312 45
Llantas 9 48.021 747
Reencauche 8 42.326 194
Zapatas 2 10.545 92

Fuente: Autores, informacién obtenida de las encuestas.

3.6. FACTORES DE OPERACION

Los factores de operacion a utilizar en el estudio son:

e Los kildbmetros recorridos diarios y mensuales.

e Frecuencia de cambios de lubricantes.

¢ Numero de dias trabajados en el mes.

e Costos fijos, variables y de capital.

e Numero de usuarios que utilizan el transporte diario.

e Numero de vueltas diarias de cada unidad de transporte.

e Lalongitud de recorrido diario.

3.6.1. KILOMETROS RECORRIDOS Y FRECUENCIAS DE CAMBIO

En la tabla 17 y 18 se especifica los kildmetros recorridos y se especifica la
frecuencia de cambio que considera cada uno de los transportistas para el
mantenimiento de la unidad, segun los resultados obtenidos de la encuesta.
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Obteniendo como resultado un kilometraje diario de lunes a domingo de 183.38
km. Ver Anexo 5.

Tabla 17 Kilometros recorridos por unidad de transporte.

207,21 171,47
KM DIARIO 183.38
TOTAL Km a utilizar mensual 5501.34

Fuente: Autores, informacién obtenida de las encuestas

Tabla 18 Frecuencias de cambio.

Aceite de motor 8.742
Aceite de corona 30.378
Aceite caja de cambios 29.064
Filtro de combustible 17.164
Filtro de aire 19.296
Filtro de aceite 16.312
Llantas 48.021
Reencauche 42.326
Zapatas 10.545

Fuente: Autores, informacidn obtenida de las encuestas.

3.6.2. NUMEROS DE DIAS TRABAJADOS EN EL MES

En la tabla 19 se muestra el nUmero de dias, las horas que labora el transportista
y los dias de descanso para proceder a determinar el sueldo.

Tabla 19 NUmero de dias laborados.

EEEE ¢

Dias trabaja 28,67
Dias descansa 1,60

Fuente: Autores, informacién obtenida de las encuestas.
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Segun los resultados obtenidos un bus laboran normalmente 28 dias y descansa

2, las horas de trabajo diario de las unidades son 14 horas.

3.6.3. COSTOS FIJOS

3.6.3.1. IMPUESTOS

El pago de los impuestos se lo realiza anualmente, por lo que, se desglosa de

costo anual a costo mensual, en la tabla 20 se puede observar los resultados.

Tabla 20 Calculo de impuesto mensual.

DETALLE COSTO ANUAL C. U. MENSUAL
MATRICULA 195,56 16,30
REVISION TECNICA VEHICULAR 43,60 3,63
TASA SOLIDARIA 24,70 2,06
TOTAL 263,86 21,99

Fuente: Autores, informacién obtenida de las encuestas.

3.6.3.2. SEGUROS

Los seguros al igual que los impuestos se cancelan anualmente y se realiza el

mismo desglose que se detalla en la tabla 21.

Tabla 21 Calculo de costo de seguros mensual.

RESPONSABILIDAD CIVIL 180,00 15,00
TOTAL 180 15,00

Fuente: Autores, informacién obtenida de las encuestas.
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3.6.3.3. GARAJE

El valor del estacionamiento varia de los dos rubros antes descritos, ya que los

transportistas cancelan este valor de forma mensual. Ver en la tabla 22.

Tabla 22 Costo de garaje.

DETALLE C. U. MENSUAL
GARAJE 25,79
TOTAL 25,79

Fuente: Autores, informacidn obtenida de las encuestas.

3.6.4. COSTOS VARIABLES

3.6.4.1. COMBUSTIBLE

En latabla 23 se detalla la cantidad/galones y costo del combustible que se genera

de manera diaria.

Tabla 23 Costo de combustible.

DETALLE CANTIDAD/GALON COSTO
Diésel 27,72 28.34
TOTAL 27,72 28.34

Fuente: Autores, informacion obtenida de las encuestas.

Las unidades de transporte urbano utilizan el diésel, su rendimiento varia de
acuerdo a las rutas, motor, entre otros. Segun el reglamento de regulacion de
precios de derivados del petréleo Decreto ejecutivo 338, se establecen los precios
de venta al publico del diésel. (Gonzélez, 2015). Se muestra en la tabla 24.
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Tabla 24 Precio de venta del diésel.

Precio de terminal ($/Galén) 0,8042
Margen comercializacion 0,137
IVA 12 % 0,0965
PRECIO VENTA AL PUBLICO ($/Galén) 1,0377

Fuente: Autores, segin Reglamento de regulacion de precios de derivados
de petréleos-Decreto Ejecutivo 338

3.6.4.2. LUBRICANTES

En latabla 25 se detalla la marca y el costo de los lubricantes que se utilizan segun

los resultados obtenidos de las encuestas realizadas.

Tabla 25 Costo de lubricantes.

DETALLE MARCA COSTO MENSUAL
Aceite de motor Mobile 111,00
Aceite de la corona Mobile 57,00
Aceite de la caja de cambios Mobile 59,00
TOTAL 227,00

Fuente: Autores, informacioén obtenida de las encuestas.

3.6.4.3. FILTROS

La marca y costo de cada filtro se muestran en la tabla 26.
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Tabla 26 Costo de filtros.

DETALLE MARCA COSTO MENSUAL
Filtro de combustible Mobile 45,00
Filtro de aire Mobile 48,00
Filtro de aceite Mobile 45,00
TOTAL 138,00

Fuente: Autores, informacion obtenida de las encuestas.

3.6.4.4. LLANTAS

Segun las encuestas la marca y el costo de las llantas se detalla en la tabla 27.

Tabla 27 Costo de llantas unitarias y reencauche.

DETALLE MARCA COSTO MENSUAL
Reencauche Continental 194,00
Llantas nuevas unitarias Continental 747,00
TOTAL 941,00

Fuente: Autores, informacion obtenida de las encuestas.

3.6.4.5. MANTENIMIENTO

Segun los resultados obtenidos de las encuestas se realiza un mantenimiento y

cambio de zapatas mensual, y se muestran en la tabla 28.

Tabla 28 Costo de mantenimiento general y cambio de zapatas.

DETALLE CANTIDAD COSTO MENSUAL
Mantenimiento general 1,00 68,12
Zapatas 1,00 92,00
TOTAL 160,12

Fuente: Autores, informacién obtenida de las encuestas.
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3.6.4.6. SUELDO DEL CONDUCTOR

Para el célculo del sueldo y beneficios sociales se multiplica el valor que los
duefios de las unidades pagan a sus choferes de forma diaria por los dias que
laboran. Y el costo que se obtiene es lo que se detalla en la tabla 29.

Tabla 29 Costo de sueldo del conductor.

DETALLE C. U. MENSUAL
Sueldo 895,36
XIII Sueldo 74,61
XIV Sueldo 29,50
Fondo de Reserva 74,61
Vacaciones 37,31
Aporte Patronal 108,79
TOTAL 1.220,19

Fuente: Autores

3.6.5. COSTOS INDIRECTOS

3.6.5.1. GASTOS ADMINISTRATIVOS

Los duefios de las unidades realizan un aporte mensual diferente a cada
compafiia, y al realizar una media aritmética de todos los aportes se obtiene una

cuota mensual que se puede observar en la tabla 30. Ver anexo 5.

Tabla 30 Cuota Mensual.

DETALLE C. U. MENSUAL
Cuota mensual 100,00

Fuente: Autores
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3.6.6. COSTO DE CAPITAL

Segun las encuestas realizadas existen en circulacién vehiculos del afio 2004 con
un valor comercial de $64.023.00; ademas se efectud un calculo aplicando interés
compuesto para conocer cuanto costaria una unidad en el afio 2004. Ver anexo
7.

Para este estudio se considera el valor comercial de las unidades como nuevas y
para obtener el costo de capital se aplica una formula tomada de matematica
financiera que se detalla en la Ec.11 y Ec.12 para determinar la tasa de interés
real.

En la tabla 31 se muestra los parametros para el calculo del costo de capital.

Tabla 31 Parametros para el Costo de Capital.

Valor comercial 130.000
Valor Residual 10%
Tiempo 20 afios
Tasa de Interés 8,39

Fuente: Autores

Para el célculo de la tasa de interés real se efectlia un promedio de todas las tasas

activas y de inflacién emitidas por el Banco Central del Ecuador en el afio 2015. 2

Ec. (11) Costo de Capital

Wexs (A +1r)"*1r)— Vrx*r)
a+nrn-1

Costo de Capital =

Fuente: Matemaéatica Financiera

2 http://contenido.bce.fin.ec/resumen_ticker.php?ticker_value=activa
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Donde:

Vc: Valor comercial de la unidad.

r: Tasa de interés real emitida por el Banco Central del Ecuador.
n: Vida util de la unidad .(20 afios) (ANT, 2014). Anexo 9

Vr: Valor residual.

Aplicando la Ec.11 obtenemos:

> APLICACION:

130.000 * (1 + 0.042)2° x 0.042 — (13.000 * 0.042)
(1+0.042)20 — 1 B

Costo de Capital =

p———————
| Z S ——

5.207,84 433,99

3.6.6.1. TASA DE INTERES REAL

Ec. (12) Tasa de Interés Real.

(14Ta) )

Tasa de interes real = AaTD)

N o e

P T T TS

Fuente: Matematica Financiera

Donde:
Ta: tasa activa emitida por el Banco Central del Ecuador.
Ti: tasa de inflacion emitida por el Banco Central del Ecuador.

Aplicando la Ec.12 se obtiene:
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> APLICACION:

o ————

. ,_ (1+833%)
AsaTeat = 113.97%)

o —— —

Tasa real 4.19%

En la tabla 32 se puede observar la tasa de interés activa de cada mes del afio
2015. Para determinar la tasa activa se realiza un promedio, de igual manera

sucede con la tasa de inflacion la misma que se presenta en la tabla 33.

3.6.6.2. TASA DE INTERES ACTIVA

Tabla 32 Promedio tasa de interés activa 2015.

MES %
Enero 7,84
Febrero 7,41
Marzo 7,31
Abril 8,09
Mayo 8,45
Junio 8,7
Julio 8,54
Agosto 8,06
Septiembre 8,06
Octubre 9,11
Noviembre 9,22
Diciembre 9,12
PROMEDIO 8,33

Fuente: Banco Central del Ecuador
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3.6.6.3. TASA DE INFLACION

Tabla 33 Promedio tasa de inflacién 2015.

MES %
Enero 3,53
Febrero 4,05
Marzo 3,76
Abril 4,32
Mayo 4,55
Junio 4,87
Julio 4,36
Agosto 4,14
Septiembre 3,78
Octubre 3,48
Noviembre 3,4
Diciembre 3,38
PROMEDIO 3,97

Fuente: Banco Central del Ecuador

3.6.7. NUMERO DE USUARIOS

El servicio de transporte urbano en la ciudad de Cuenca es de gran utilidad porque
la mayoria de los ciudadanos hacen uso de este medio para trasladarse a
diferentes lugares de la ciudad, por lo que, en la tabla 34 se detalla el nimero de
usuarios que acoge cada compariia de transporte.
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Tabla 34 Promedio nimeros de usuarios por dia.

CIA. # USUARIOS POR DIA
Comcuetu S.A 462,20
Urba Diez S.A 582,69
Uncometro S.A 740,45
Comtranutome 693,40
S.A
Ricaurtesa S.A 607,33
Lancomtri S.A 762,15
Turismo Bafios 423,62
S.A
SIT 564,03
Suma 4.835,89
Media Aritmética 604

Fuente: Autores, basado en informacién proporcionada
por el CONSORCIO SIR.

3.6.8. NUMERO DE VUELTAS

Al analizar las informacion sobre el nUmero de vueltas proporcionada por el
Consorcio SIR, se obtiene un promedio de 6 vueltas que realiza cada unidad de

transporte en el dia. Se detalla en la tabla 35. Ver anexo 29.

Tabla 35 NUmero de vueltas

COMPANIA NUMERO VUELTAS POR DIA
Comcuetu S.A 6.07
Urba Diez S.A 7.19
Uncometro S.A 5.62
Comtranutome S.A 6.32
Ricaurtesa S.A 5.75
Lancomtri S.A 6.27
Turismo Bafios S.A 5.85
SIT 8.50
Suma 51.56
Media Aritmética 6

Fuente: Autores, basado en informacién proporcionada por el Consorcio
SIR.
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3.6.9. LONGITUD

La longitud por vuelta recorrida en promedio es de 26 km, se obtiene dividiendo
los kilbmetros diarios recorridos por la unidad para el nimero de vueltas que

realizan en el dia, como se detalla en la tabla 36. Ver anexo 29.

Tabla 36 Longitud por vuelta recorrida

COMPANIA LONGITUD RUTA
Comcuetu S.A 26.99
Urba Diez S.A 28.35
Uncometro S.A 32.51
Comtranutome S.A 26.77
Ricaurtesa S.A 25.02
Lancomtri S.A 25.78
Turismo Bafos S.A 23.15
SIT 18.86
Suma 207.42
Media Aritmética 26

Fuente: Autores, basado en informacién proporcionada por el Consorcio
SIR.

3.7. COSTO DE OPERACION ESTANDAR

3.7.1. PROFORMAS

La empresa TEDASA Tecnicentro del Austro S. A es una de las principales
proveedoras de las diferentes compafias, provee productos; tales como:
lubricantes, llantas, filtros, entre otros y quien nos facilité los precios, cantidades y

frecuencias de cambio que se detallan en la tabla 37.
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Tabla 37 Proformas

PRECIO PRECIO
DETALLE CANTIDAD UNIT. SIN IVA UNIT. CON TOTAL
IVA IVA
Llanta — CONTINENTAL 1 670,31 80,44 750,75 750,75
Aceite de Motor-Gulf GL-5(BL) 1 95,24 11,43 106,67 106,67
Aceite de Corona — GULF 4 5,35 0,64 5,99 23,97
Aceite Caja de Cambios - Gulf 1 93,34 11,20 104,54 104,54
GL-5 (BL)
Filtro de Aceite PH 7136-MOVIL 1 11,60 1,39 12,99 12,99
Filtro de Combustible -MOVIL 1 14,28 1,71 15,99 15,99
Filtro de Aire-MOVIL 1 14,28 1,71 15,99 15,99
TOTAL 1.030,90

Fuente: Autores, basado en informacién emitida por TEDASA.

3.1.1. KILOMETROS RECORRIDOS Y FRECUENCIAS DE CAMBIO

En la tabla 38 y 39 se muestran los kilbmetros recorridos, informacién emitida por
el Consorcio SIR, quienes son los que llevan tablas de seguimiento de los
kilometrajes, nUmeros de usuarios y vueltas de cada unidad de transporte; en
cambio las frecuencias son los kilometros y tiempo de cambio recomendado por

la empresa proveedora Tecnicentro del Austro S.A. TEDASA.

Tabla 38 Kilémetros recorridos.

DIARIOS 159,1664
MENSUALES 4774,993198
TOTAL Km a utilizar mensual 4774,993198

Fuente: Autores, basado en informacion proporcionada por el
CONSORCIO SIR.
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Tabla 39 Frecuencias de cambio.

LLANTAS- Alineacion + Balanceo 80.000 10
FILTRO DE ACEITE 60.000 1
FILTRO DE AIRE 10.000 3
FILTRO DE COMBUSTIBLE 60.000 1
ACEITE DE CORONA 20.000 6
ACEITE CAJA DE CAMBIO 20.000 6
ACEITE DE MOTOR 8.000 1

Fuente: Autoras, basado en informacién proporcionada TEDASA y
CONSORCIO SIR.

3.1.2. COSTOS FIJOS

3.1.2.1. IMPUESTOS

Se considera el pago de matricula de un bus Mercedez Benz en el afio 2015, el
costo se expone en la tabla 40. (SRI, 2015)3

Tabla 40 Impuestos.

I

DETALLE COSTO ANUAL C. U. MENSUAL
MATRICULA 200,00 16,67
REVISION TECNICA VEHICULAR 53,00 4,42
TASA SOLIDARIA 24,00 2,00
TOTAL 277,00 23,08

Fuente: Autores, basado en www.sri.gob.ec

3 http://www.sri.gob.ec/de/vehiculos
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El valor de a revision técnica vehicular tiene un costo de $53,00; se realiza dos
veces al afio.* La tasa solidaria tiene un costo anual de $24,00, segiin EMOV-EP
el 2*1000 le corresponde al municipio. (EMOV-EP, 2015)

Segun las encuestas efectuadas la marca que tiene mayor representacién es
Mercedez Benz, en comparacion con las marcas Hino, Chevrolet, Volksvaguen y

otros; se detalla en el gréafico 13.
Gréafico 1 Marcas Unidades de Transporte.

MARCAS UNIDADES DE TRANSPORTE

® Hinno

® Mercedes Benz

m Chevrolet
Volksvaguen

m Otros

Fuente. Autores, basado en las encuestas

3.1.2.2. SEGUROS

Al igual que los costos reales se considera el valor que los duefios de las unidades

aportan por concepto de responsabilidad civil, se muestra en la tabla 41.

Tabla 41 Seguros.

DETALLE COSTO ANUAL C. U. MENSUAL
RESPONSABILIDAD CIVIL 180,00 15,00
TOTAL 180 15,00

Fuente: Autores, informacién proporcionada por el Gerente de la Camara
de Transporte de Cuenca.

*Informacion proporcionada por el Gerente de la Camara de Transporte de Cuena.
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3.1.2.3. GARAJE

El costo del garaje de las unidades de transporte se muestra en la tabla 42.

Tabla 42 Garaje.

DETALLE C. U. MENSUAL
GARAJE 35,00
TOTAL 35,00

Fuente: Autores, informacion proporcionada por el Gerente de la Camara
de Transporte de Cuenca.

3.1.3. COSTOS VARIABLES

3.1.3.1. COMBUSTIBLE

La empresa AUSTRAL INTERNATIONAL ensambladora y proveedora de las
unidades de transporte, aporto con la informacién sobre la capacidad del tanque

de combustible, que se puede observar en la tabla 43.

Tabla 43 Combustible.

DETALLE CANTIDAD/GALON COSTO
Diesel 50 51.85
TOTAL 50 51.85

Fuente: Autores, basado en informacién emitida por INTERNATIONAL
AUSTRAL.

3.1.3.2. LUBRICANTES

Como se explico anteriormente estos rubros fueron emitidos por TEDASA, en la
tabla 44 se detallan.
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Tabla 44 Lubricantes.

Aceite de motor 106,67
Aceite de la corona 23,97
Aceite de la caja de cambios 104,54
TOTAL 235,18

Fuente: Autores, basado en informacién emitida por TEDASA.

3.1.3.3.  FILTROS

Estos rubros fueron emitidos por TEDASA, en la tabla 45 se detallan.

Tabla 45 Filtros

DETALLE CANTIDAD COSTO MENSUAL
Filtro de combustible 1,00 15,99
Filtro de aire 1,00 15,99
Filtro de aceite 1,00 12,99
TOTAL 44,98

Fuente: Autores, basado en informacién emitida por TEDASA.

3.1.3.4. LLANTAS

TEDASA también presta servicio de reencauche y venta de llantas de

marca Continental, el costo se muestra en la tabla 46.

Tabla 46 Llantas.

DETALLE CANTIDAD COSTO MENSUAL
Reencauche 1,00 130,00
Llantas nuevas unitarias 1,00 750,75
TOTAL 880,75

Fuente: Autores, basado en informacion emitida por TEDASA.
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3.1.3.5. MANTENIMIENTO

El mantenimiento de las unidades de transporte se lo realiza en las instalaciones
de los talleres de las compafiias como son el caso de Ricaurtesa S.A y Turismo
Bafios S.A y el resto de compaiiias lo lleva a cabo en diferentes talleres de
mecanica. En la tabla 47 se especifica el costo que incurre realizar el

mantenimiento.

Tabla 47 Mantenimiento.

COSTO
DETALLE MENSUAL
Mantenimiento general 70,00
Zapatas 40,00
TOTAL 110,00

Fuente: Autores, basado en informacion emitida por TEDASA.
3.1.3.6. SUELDO DEL CONDUCTOR
El sueldo del conductor se toma de la Tabla Sectorial del afio 2015. (IESS, TABLA

DEM SALARIOS MINIMOS SECTORIALES 2015, 2015). Anexo 11.

Ademas se realiza el calculo de los beneficios sociales y los valores se pueden

observar en la tabla 48.

Tabla 48 Sueldo del Conductor.

DETALLE C. U. MENSUAL
Sueldo 544,94
Xlll Sueldo 45,41
XIV Sueldo 29,50
Fondo de Reserva 45,41
Vacaciones 22,71
Aporte Patronal 66,21
TOTAL 754,18

Fuente: Autores, basado en la Tabla Sectorial 2015.
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3.1.4. COSTOS INDIRECTOS

3.1.4.1. GASTOS ADMINISTRATIVOS

Para determinar el costo de los gastos administrativos se determina una cuota
mensual que deberian aportar los duefios de los buses, ya que, en el costo real

se da dicha aportacion.

Los gastos administrativos se determinan de acuerdo al numero de personal de
cada compainiia y el sueldo se toma de la Tabla Sectorial del afio 2015. (IESS,
2015). Anexo 10.

También se realiza el célculo de los beneficios sociales del personal
administrativo, para establecer la cuota se realiza una media aritmética de todas
las compafias. El costo de los servicios basicos es de acuerdo a las planillas;

obteniendo una cuota mensual. Se detalla en la tabla 49. Ver anexo 11.

Tabla 49 Gastos Administrativos.

GASTOS ADMINISTRATIVOS

DETALLE C. U. MENSUAL
Sueldo 103,10
Servicios Basicos 3,20
Arriendo 8,70
TOTAL 115,00

Fuente: Autores, basado en Tabla Sectorial 2015.

3.1.5. COSTO DE CAPITAL

El procedimiento para el célculo es el mismo que se realiza en el Costo de
Operacion Real, entonces, el costo de capital se puede observar en la aplicacién
de la Ec. 11.
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3.8. METODOLOGIA PARA EL ANALISIS DE LOS COSTOS DE
OPERACION DEL SISTEMA DE TRANSPORTE URBANO.

3.8.1. COSTO DE OPERACION REAL
3.8.1.1. COSTOS VARIABLES

3.8.1.1.1. COMBUSTIBLE

Ec. (13) Calculo de rendimiento de combustible.

Kilometraje diario

Rendimiento =
Galones

183.38

2772 - 06l

Rendimiento =

Ec. (14) Calculo costo de combustible.

Costo de combustible

Costo de Combustible = —
Rendimiento

1.037
Costo de Combustible = “el = 0.15678

3.8.1.1.2. LUBRICANTES

Ec. (15) Calculo costo de lubricantes.

Costo del lubricante mensual

s = - -
Frecuencia de cambio

CLs = 0.02447
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3.8.1.1.3. LLANTAS

Ec. (16) Calculo costo de llantas.

Costo de llantas mensual
C.Lla.=

Frecuencia cambio

3.8.1.1.4. REENCAUCHE

Ec. (17) Calculo costo de reencauche.

Costo de reencauche mensual

C.Reen.= - -
Frecuencia cambio mensual

94.00

12326 0.00458

C.Reen.=

3.8.1.1.5. MANTENIMIENTO

Ec. (18) Calculo costo de mantenimiento.

Costo de mantenimiento mensual

Mant.= -
Frecuencia mant. mensual

68.12

5515.8756 001235

Mant.=
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3.8.1.1.6. SUELDO DEL CONDUCTOR

Ec. (19) Calculo costo de sueldo de conductor

Sueldo mensual
Sueldo =

Frecuencia recorrida mensual.

Sueldo = 1.220.19 _ 0.22179
uetto =seo144

3.8.1.1.7. GASTOS DE ADMINISTRACION

Ec. (20) Calculo costo de administracion.

Alicuota mensual
Costo Adm. =

kilometros recorridos mensuales

100.00

cS014d 0.01818

Costo Adm. =

3.8.1.2. COSTOS FIJOS

3.8.1.2.1. IMPUESTOS

Ec. (21) Calculo costo de Impuestos

Impuesto mensual

Costo de Impuestos = — -
kilometros recorridos mensuales

TE0144 0.00400

Costo de Impuestos =
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3.8.1.2.2. SEGUROS

Ec. (22) Calculo costo de seguros.

Seguro mensual
C.Seg.=

kilometros recorridos mensuales

C.Seg.= = 0.00273

5501.44

3.8.1.2.3. GARAJE

Ec. (23) Calculo costo de garaje.

Garaje mensual

C.Est.= — -
kilometros recorridos mensuales

25.79

C-Est-=ee014a

= 0.00469

3.8.1.3. COSTO DE CAPITAL

Ec. (24) Calculo costo de capital.

Costo de capital mensual

Costo Capital. =
P kilometros recorridos mensuales

33.99

TT01dd 0.07889

Costo Capital. =
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3.8.1.4. RECOPILACION DE LOS COSTOS DE OPERACION REAL

Una vez determinado los costos por kildmetro se realiza una suma de todos los
valores de los costos variables, costos fijos y costos de capital; con el fin de

obtener el costo total de operacién real, como se muestra en la tabla 50.

Tabla 50 Resultados de los Costos de Operacion Real.

COSTOS VARIABLES

DETALLE COSTOS DE OPERACION
REAL
COMBUSTIBLE 0,156781
LUBRICANTES 0,024472
LLANTAS 0,020139
MANTENIMIENTO 0,021107
SUELDO DEL CONDUCTOR 0,221794

TOTAL 0,44
COSTOS FlIOS

DETALLE COSTOS DE OPERACION
REAL
IMPUESTOS 0,00400
SEGUROS 0,00273
ESTACIONAMIENTO 0,00469
GASTOS DE ADMINISTRACION 0,01818
TOTAL 0,03
COSTOS DE CAPITAL
DETALLE COSTOS DE OPERACION
REAL
COSTO DE CAPITAL 0,07889
TOTAL 0,08
COSTO DE OPERACION 0,55

Verénica lllescas
Lorena Medina

Fuente: Autores

99




T UNIVERSIDAD DE CUENCA

3.8.2. COSTO DE OPERACION ESTANDAR

3.8.2.1. COSTOS VARIABLES

3.8.2.1.1. COMBUSTIBLE

Ec. (25) Calculo de rendimiento de combustible.

Kilometraje diario

Rendimiento =
Galones

Lo 159.17
Rendimiento = =0 = 3.18

Ec. (26) Calculo costo de combustible.

Costo de combustible
Costo de Combustible =

Rendimiento

1.037
Costo de Combustible = 318 = 0.32576

3.8.2.1.2. LUBRICANTES

Ec. (27) Calculo costo de lubricantes.

Costo del lubricante mensual
S =

Frecuencia de cambio

CLs = 0.03003
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3.8.2.1.3. LLANTAS

Ec. (28) Calculo costo de llantas.

Costo de llantas mensual
C.Lla.=

Frecuencia cambio

3.8.2.1.4. REENCAUCHE

Ec. (29) Calculo costo de reencauche.

Costo de reencauche mensual

C.Reen.= - -
Frecuencia cambio mensual

130.00
50.000

C.Reen. = = 0.00260

3.8.2.1.5. MANTENIMIENTO

Ec. (30) Calculo costo de mantenimiento.

Costo de mantenimiento mensual

Mant.= :
Frecuencia mant. mensual

Mant.= = 0.01209

5.790,62
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3.8.2.1.6. SUELDO DEL CONDUCTOR

Ec. (31) Calculo costo de sueldo de conductor

Sueldo mensual
Sueldo =

Frecuencia recorrida mensual.

754,18

Sueldo = =703

= 0.15794

3.8.2.1.7. GASTOS DE ADMINISTRACION

Ec. (32) Calculo costo de administracion.

Alicuota mensual
Costo Adm. =

kilometros recorridos mensuales

115.00

177499 0.02408

Costo Adm. =

3.8.2.2. COSTOS FIJOS
3.8.2.2.1. IMPUESTOS

Ec. (33) Calculo costo de Impuestos

Impuesto mensual

Costo de Impuestos = — -
kilometros recorridos mensuales

Costode I tos = 23.08 = 0.00483
osto ae impues OS—4774.99— .
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3.8.2.2.2. SEGUROS

Ec. (34) Calculo costo de seguros.

Seguro mensual
C.Seg.=

kilometros recorridos mensuales

C.Seg.= = 0.00314

4774.99

3.8.2.2.3. GARAJE

Ec. (35) Calculo costo de garaje.

Garaje mensual
C.Est.=

kilometros recorridos mensuales

35
C.Est.= m = 0.00733

3.8.2.3. COSTO DE CAPITAL
Ec. (36) Calculo costo de capital.

Costo de capital mensual

Costo Capital. =
P kilometros recorridos mensuales

)

4774.99

Costo Capital. = = (0.09089
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3.8.2.4. RECOPILACION DE LOS COSTOS DE OPERACION ESTANDAR

Una vez determinado los costos por kilbmetro se realiza una suma de todos los
valores de los costos variables, costos fijos y costos de capital; con el fin de
obtener el costo total de operacion estandar, como se muestra en la tabla 51.

Tabla 51 Resultados de los Costos de Operacion Estandar.

COSTOS DE OPERACION ESTANDAR
COSTOS VARIABLES

DETALLE COSTOS DE OPERACION ESTANDAR
COMBUSTIBLE 0,325760
LUBRICANTES 0,030029
LLANTAS 0,011984
MANTENIMIENTO 0,019660
SUELDOS DE CONDUCTOR 0,157944
TOTAL 0,55

COSTOS FIIOS

DETALLE COSTOS DE OPERACION ESTANDAR
IMPUESTOS 0,00483
SEGUROS 0,00314
ESTACIONAMIENTO 0,00733
GASTOS DE ADMINISTRACION 0,02408
TOTAL 0,04

COSTOS DE CAPITAL

DETALLE COSTOS DE OPERACION ESTANDAR
COSTO DE CAPITAL 0,09089
TOTAL 0,09
COSTO DE OPERACION 0,68

Fuente: Autores
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3.9. DETERMINACION DEL COSTO DE OPERACION DEL SISTEMA DE
TRANSPORTE URBANO.

Al aplicar una metodologia de sistema de costeo se determind el costo de
operacién real y estandar por kilbmetro mediante la suma de los costos fijos,
variables y de capital, en base a estos costos se obtuvo una tarifa inferior a la que
se encuentra vigente, considerando el nimero de usuarios que utilizan este
servicio. Este analisis se describe en la tabla 52.

Tabla 52 Determinacion del costo de operacion del Sistema de Transporte
Urbano.

Costo de operacion  Costo de operacion

real estandar
COSTO DE OPERACION 0,55 0,68
NUMERO DE USUARIOS * DIA 604 604
KILOMETRAJE DIARIO 183 159
Km * Costo 101 108
TARIFA DEL TRANSPORTE 0,17 0,18

Fuente: Autores

3.10. ANALISIS DE SENSIBILIDAD

El andlisis de sensibilidad del costo real y costo estandar representa el cambio de
la tarifa que se podria dar en el momento de incrementar o disminuir la demanda

de usuarios. En la tabla 53 y 54 se describe el andlisis proporcionado.
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Tabla 53 Analisis de Sensibilidad Costo Real.

Incremento- Porcentaje Incremento- Incremento-
Disminucion # Usuarios = Disminucion # Usuarios = Disminucion Tarifa

101 725 20% 0,140
101 695 15% 0,145
101 665 10% 0,152
101 635 5% 0,160

604 0,168
101 574 -5% 0,176
101 544 -10% 0,186
101 514 -15% 0,197
101 484 -20% 0,209

Fuente: Autores

Tabla 54 Analisis de Sensibilidad Costo Estandar.

Porcentaje Incremento-

Usuarios

108 725 20% 0,148
108 695 15% 0,155
108 665 10% 0,162
108 635 5% 0,169

604 0,178
108 574 -5% 0,188
108 544 -10% 0,199
108 514 -15% 0,210
108 484 -20% 0,223

Fuente: Autores
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3.11. VARIACION DE LA OPERACION

Para la obtencién de la variacion de la operacion se considera los costos de
operacién real menos los costos de operacion estandar, considerando los costos
por kilbmetro recorrido de cada compafiia, como resultado tanto en los costos
variables, fijos y de capital representan una variacion favorable, debido a que, los
precios de los costos no pueden ser controlados por las compafias ya que son
factores externos a la misma. En el caso de los costos fijos son rubros fijados por
entidades publicas reguladoras del sector de transporte. En la tabla 55 se detallan

las variaciones correspondientes.

Tabla 55 Variacion Costo Real-Costo Estandar.

VARIACION COSTO REAL MENOS COSTO ESTANDAR

COSTOS VARIABLES
COSTOS DE COSTOS DE )
DETALLE OPERACION OPERACION VARIACION
REAL ESTANDAR
COMBUSTIBLE 0,156781 0,325760 -0,168979
LUBRICANTES 0,024472 0,030029 -0,005557
LLANTAS 0,020139 0,011984 0,008155
MANTENIMIENTO 0,021107 0,019660 0,001447
SUELDOS DE 0,221794 0,157944 0,063850
CONDUCTOR
TOTAL 0,44 0,55 -0,101084
COSTOS FIJOS
COSTOS DE COSTOS DE
DETALLE OPERACION OPERACION
REAL ESTANDAR
IMPUESTOS 0,00400 0,00483 -0,00084
SEGUROS 0,00273 0,00314 -0,00041
ESTACIONAMIENTO 0,00469 0,00733 -0,00264
GASTOSDE 0,01818 0,02408 -0,00591
ADMINISTRACION
TOTAL 0,03 0,04 -0,00980
COSTOS DE CAPITAL
COSTOS DE COSTOS DE
DETALLE OPERACION OPERACION
REAL ESTANDAR
COSTO DE CAPITAL 0,07889 0,09089 -0,01200
TOTAL 0,08 0,09

Fuente: Autores
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CONCLUSIONES

Del andlisis efectuado en la determinacién de los costos de operacién del sistema
de transporte urbano en buses para el afio 2015 en la ciudad de Cuenca, se llega

a las siguientes conclusiones:

1. De acuerdo, a la sumatoria de los costos variables $0,44, costos fijos
$0,03 y costos de capital $0,08 que se generan al poner en funcionamiento
las unidades de transporte se determina que el costo real por kilometro es
de $0,55. En base a este costo se calcula una tarifa de transporte por el
valor de $0,17 centavos que deberia cancelar cada usuario; en cambio el
costo estandar por Kilometro es de $0,68, mismo que se obtiene de la
sumatoria de los costos variables $0,55, costos fijos $0,04 y costos de
capital $0,09; dando como resultado una tarifa de $0,18 centavos.
Considerando un numero de 604 usuarios que utilizan el servicio, tanto

para el costo real como para el costo estandar.

DETERMINACION DEL COSTO DE OPERACION DEL SISTEMA DE
TRANSPORTE URBANO

Costo de Costo de operacién
operacion real estandar
Costos Variables 0.44 0.55
Costos Fijos 0.03 0.04
Costos de Capital 0.08 0.09
Costo de Operacion 0.55 0.68
TARIFA DEL TRANSPORTE 0,17 0,18

2. Segun el analisis de sensibilidad, el costo de la tarifa se disminuye si el
namero de usuarios aumenta; es decir, cuando los ocupantes aumentan
en un 20 % (725 personas) la tarifa se disminuye a $0,140 centavos en el
caso del costo real y a $0,148 centavos en el costo estandar. Cuando el
namero de usuarios disminuye en un 20% (484 personas) la tarifa
incrementa a $0,209 centavos para el costo real, y a $0,223 centavos para
el costo estandar. Con esto se presume que la sensibilidad de la tarifa no
es tan variable segun el nimero de usuarios que se tenga, debido a que al

subir o bajar hasta 121 usuarios la tarifa no cambia sustancialmente.
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3. En el andlisis se presentan variaciones entre los costos reales y costos
estandares, representando los siguientes valores y porcentajes:

e Costo variable ($-0,10 centavos.), siendo una variacion favorable,
debido a que los transportistas gastan menos de lo que tienen
estimado las entidades reguladoras. Estas variaciones se
presentan debido a que varia el precio y los kilometros recorridos
en los dos tipos de costos que se esta aplicando; es decir que tanto
el kilometraje como los precios del costo real son menores al costo
estandar, variando en un 8%, cuyo porcentaje representa un costo
total de $197,00.

Los costos variables representan un 82% del costo total de la tarifa, debido a su

nivel de precio y consumo.

e Costo fijo ($-0,00980 centavos), siendo una variacion favorable y
representa un 8% del costo.
e Costo de capital ($-0,012 centavos), siendo una variacion favorable

y representa un 10% del costo.

4. El kilometraje diario se obtuvo de los resultados de las encuestas para el
costo real y para el costo estandar de la informacién emitida por la entidad
reguladora de las compafilas de transporte; los kilometrajes fueron
ajustados con la aplicacion de una media aritmética, obteniendo un
promedio debido a que los kilbmetros que recorre cada unidad varia;
siendo para el costo real un kilometraje recorrido de 5,501.44 km y para el
costo estandar 4,774.99 km.

5. Al realizar el muestreo estratificado de las 475 unidades de transporte se
obtuvo una muestra de 140 unidades a quienes se les efectia las
encuestas correspondientes; distribuido entre las siguientes compafiias:
Lamcontri S.A. 19, Urba diez 12, Ricaurtesa 15, Uncometro 16, Turismo

Bafios 12, Comtranutome 36 y Comcuetu 30 unidades.
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6. Finalmente, podemos decir que la tarifa determinada mediante el andlisis
de los costos fijos, variables y de capital, resultaria aceptable por los
usuarios, debido a que es una tarifa de $0,17 centavos, menor a la que
actualmente se paga por el servicio que es de $0,25 centavos. Se debe
considerar que el sueldo del chofer fue calculado en base al basico
sectorial, sin embargo la realidad dice que el sueldo oscila entre $1.000,00
y $1.220,00.

RECOMENDACIONES

Para lograr una mejor gestion en el sistema de transporte urbano en la ciudad de
cuenca y asi contribuir a la fijacion de una tarifa que beneficie tanto a los usuarios

como a los transportistas, se recomienda adoptar las siguientes medidas:

1. Para la toma de decisiones y reduccion de costos es recomendable
acogerse al costo estandar para la determinacion de los costos de
operacién, debido a que mediante este analisis identificamos si los costos
son favorables o desfavorables, midiendo con eficiencia las operaciones y

establecer una tarifa justa para la poblacién.

2. Se recomienda realizar un seguimiento del incremento o disminucién del
ndamero de usuarios que utilizan el servicio y la capacidad que tiene cada
unidad de transportar, con el fin de determinar una tarifa efectiva y

actualizada que beneficie a los transportistas y a los usuarios.

3. Se recomienda a las empresas reguladoras de este servicio realizar un
seguimiento a los conductores de las diferentes lineas con el fin de
determinar el uso que le dan a cada unidad y asi disminuir el costo de

mantenimiento y la frecuencia de cambio.

4. Para la determinacion de los costos de operacion considerar todos los
costos que se incurren para el funcionamiento de las unidades de

transporte que facilite obtener una tarifa justa.
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5. Serecomienda llevar a cabo un seguimiento de los costos y kilbmetros que
recorre cada unidad debido a que con la implementacion del tranvia se
puede dar cambios en las rutas provocando un incremento o disminucion

de los rubros en que incide el sistema de transporte urbano.
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ANEXOS

ANEXO 1. MUESTREO ALEATORIO ESTRATIFICADO.

Se muestra el procedimiento y datos para la determinacién del tamafio de la

muestra.

S TR A A TORIOESTRATIRICAD O
TAMARNO DE LA POBLACION OBJETIVO 475
TAMARNO DE LA MUESTRA QUE SE DESEA OBTENER 140
NUMERO DE ESTRATOS A CONSIDERAR 7

ESTRATOS POBLACION MUESTRA PROPORCION

Lancomtri S.A 64 0,134736842 19
Urba 10 S.A 39 0,082105263 11
Ricaurtesa S.A 50 0,105263158 15
Uncometro S.A 55 0,115789474 16
Turismo Bafios S.A 42 0,088421053 12
Comtranutome S.A 123 0,258947368 36
Comcuetu S.A 102 0,214736842 30
TOTAL 475 140

ANEXO 2. VARIACION DE PRECIOS.

Aceite de motor 111 106.67
Aceite de corona 57 23.97
Aceite caja de 59 104.54
cambios
Filtro de 45 15.99
combustible
Filtro de aire 48 15.99
Filtro de aceite 45 12.99
Llantas 747 750.75
Reencauche 194 130
Zapatas 92 40
1,398 1,201
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VA';QE%%NSDE VARIACION
COSTO REAL 1,398 54%
COSTO 1,201 46%
ESTANDAR
8%

ANEXO 3. MODELO DE ENCUESTA.

Modelo y algunos ejemplos de las encuestas.

Buenos dias/tardes, somos alumnas de la Universidad de Cuenca de la Facultad de Ciencias
Econdmicas y Administrativas, estamos realizando una investigacion para la ejecucion de la tesis
de grado, cuyo tema es “DETERMINACION DE LOS COSTOS DE OPERACION DEL SISTEMA DE
TRANSPORTE URBANO EN BUSES PARA EL ANO 2015”. Consideramos que su opinion y
conocimiento como transportista es importante y quisiéramos hacerle unas preguntas,
aclarando que toda la informaciéon que se proporcione serd evaluada en conjunto y serd

o o o o —

estrictamente confidencial. Agradecemos de antemano su gentil ayuda.

Nombre de la empresa de transporte a la que pertenece:

NUmero de linea:

1. ¢Cuantas horas diarias labora? (Margue su respuesta en el recuadro
correspondiente)

8

10 O
12 O
14 O
Otros O

Si su respuesta es otros, por favor especifique.

2. ¢Cuantos dias trabaja al mes?
20
25
28
30
Otros
Si su respuesta es otros, por favor especifique.

oodoono

Veronica lllescas
Lorena Medina 113




\.,%% UNIVERSIDAD DE CUENCA

3. ¢Cuantos dias descansa al mes?

1 O
2 ]
3 O
Otros O

Si su respuesta es otros, por favor especifique.

4. ¢Ud. Es duefio o chofer de la unidad.?
Duefio [
Chofer [

5. En caso de ser chofer. ¢ Esta afiliado al Seguro Social?

S U
NO O]

6. Con referencia al sueldo, ¢ cada que tiempo y cuanto percibe?
Diario ] 30 O
Semanal [] 210 ]
Mensual [ 354 [

Otros [l

Si su respuesta es otros, por favor especifique.

7. ¢Cual es la marca de su unidad de transporte?
Hinno
Mercedes Benz
Chevrolet
Volksvaguen
Otros
Si su respuesta es otr

4 odgg

e

S, por favor especifique.

8. ¢En base a que se mide el kilometraje recorrido?

N° de rutas O
Distancia O
Marca del vehiculo []
Otros O

Si su respuesta es otros, por favor especifique.
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¢, Cuantos kilémetros recorren diariamente?

Lunes-Viernes

120 km 160 km

160 km 200 km

200 km 240 km

240 km 280 km

280 km 320 km

en
320 km adelante

Sabado-Domingo

80 km 120 km

120 km 160 km

160 km 200 km

200 km 240 km

240 km 280 km

280 km 320 km

en
320 km adelante

¢, Cudl es el consumo y costo diario del combustible?

10 gl. Ol $10 ]
20 gls. O $20 O
30 gls. O $30 O
Otros m Otros O

Si su respuesta es otros, por favor especifique.

¢En base a que se mide el consumo diario del combustible?

N° de rutas |
Kilometraje O
Marca de vehiculo []
Otros |

Si su respuesta es otros, por favor especifique.
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12. Con qué frecuencia se cambia, en que se basa el cambio, marcay

13.

14.

15.

cantidad de los siguientes factores, por favor especifique:

FACTOR TIEMPO KM MARCA COSTO
DEL $
PRODUCTO

Aceite de motor
Aceite de la corona
Aceite caja de
cambios

Filtro de
combustible

Filtro de aire

Filtro de aceite
Llantas nuevas
Reencauche
Pastillas zapatas y
frenos

El mantenimiento de la unidad en caso de limpieza, ABC y luces cada
que tiempo se realiza, y cudl es su costo. Por favor especifique.

Semanal O
Mensual O
Anual ]
¢En el caso de los impuestos y seguros cual es el valor que se paga por?

[ 1

Matricula

Revision Técnica Vehicular
Tasa Solidaria

SOAT

Responsabilidad Civil
Otros

En caso de otro impuesto que pague, por favor especifique.

¢Indique que valor paga mensualmente por concepto de garaje de la
unidad?

Garaje propio
20 40
40 60
60 en adelante
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ANEXO 3. TABULACION DE DATOS.

Tabulacion de los datos.

LHa%rc?rsa trZLazaSja de?ég?lsa Chofer  Duefio  SI NO Diario Semanal Mensual CI:D(I)ASRTI(C))
COMCUETU S.A 13 28,13 1,97 83 17 4 23 60 30 10 31,20
URBA 10 S.A 15 28,92 1,75 67 33 88 13 25 75 31,50
UNCOMETRO S.A 14 28,50 1,63 75 25 83 17 50 38 13 31,19
COMTARNUTOME S.A 15 28,39 1,61 86 14 81 19 50 39 11 31,25
RICAURTESA S.A 14 28,80 1,60 73 27 73 27 60 40 31,20
LAMCOMTRI S.A 14 29,37 1,21 58 42 58 42 74 26 31,00
TURISMO BANOS S.A 14 28,58 1,42 92 8 92 8 83 17 31,25
TOTAL 14 28,67 1,60 76 24 68 21 57 38 5 31,23
e e esolina AT
Hinno Meégﬁcies Chevrolet  Volksvaguen  Otros Rutas Lunes-Viernes  Sab-Dom Galones Costo Rutas
7 20 73 30 181,3333 132,0000 27,1000 28,10 30
8 50 42 12 226,6667 183,3333 30,0000 30,00 12
13 38 50 16 220,0000 180,0000 27,0000 27,44 16
17 47 36 36 207,7778 166,6667 25,7500 26,00 36
7 27 47 13 1 15 201,3333 169,3333 28,0000 28,60 15
0 68 26 5 19 180,0000 158,9474 27,4737 28,47 19
0 67 33 12 233,3333 210,0000 28,7500 29,75 12
7 45 44 2 1 140 207,2063 171,4687 27,7248 28,34 140
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Semanal Mensual Costo Matricula R.T.V Tasa Sol R.C ANO COSTO
53 47 75,10 208,10 46,10 25,50 180,00 25,33 2.006 64.900,00
25 75 50,08 218,58 41,50 26,50 180,00 39,17 2.004 82.000,00
31 69 46,13 215,50 43,31 25,75 180,00 22,50 2.003 75.750,00
14 86 48,50 228,86 40,25 26,72 180,00 28,06 2.005 82.847,22
67 33 77,00 174,80 50,20 26,03 180,00 24,00 2.006 52.833,33
74 26 103,00 160,00 47,37 24,87 180,00 18,95 2.005 49.500,00
67 33 77,00 163,08 36,50 17,50 180,00 22,50 2.002 40.333,33
47 53 68,12 195,56 43,60 24,70 180,00 25,79 2.004 64.023

Km

Marca-%

Castrol Movil  Gulf Sakura Tecfil Continental Maxis @ Pireli

Aceite de motor 24 4.610,60 40 33 27 153,75
Aceite de corona 5 26.789,50 40 33 27 55,50
Aceite caja de 5 27.109,50 40 33 27 57,90
cambios

Filtro de 46 13.999,00 40 20 40 45,17
combustible

Filtro de aire 21.164  21.164,43 40 20 40 47,17
Filtro de aceite 18.888 @ 18.888,28 40 20 40 44,38
Llantas 9 50.282,92 40 27 33 758,50
Reencauche 9 43.693,50 188,13
Zapatas 3 11.927,00 89,47
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Tiempo Km Marca-% Costo
Castrol Movil |~ Gulf  Sakura @ Tecfil Continental Maxis | Pireli
23 5.039,00 41,67 25,00 0 103,67
5 34.374,50 58,33 25,00 17 54,17
5 32.399,50 33,33 25,00 42 64,83
50 23.774,00 25 33 33 8 42,50
3 16.856,83 25 33 33 8 52,83
3 6.258,42 25 42 33 51,58
11 62.791,38 33 58 8 717,00
8 49.762,00 210,83
3 11.291,83 76,08
- UNCOMETROSA
Tiempo Km Marca-% Costo
Castrol Movil Gulf = Sakura Tecfil Continental Maxis | Pireli
26 7.213,97 31,25 25,00 44 106,38
5 33.862,00 31,25 25,00 44 51,50
5 32.399,50 31,25 25,00 44 52,50
46 21.186,50 25 31 19 25 45,00
4 15.795,50 25 25 19 31 42,63
3 15.428,75 25 25 19 31 45,78
11 63.468,56 25 75 727,00
9 53.197,00 222,50
2 11.450,63 94,88
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Tiempo Km Marca-% Costo
Castrol Movil Gulf = Sakura Tecfil Continental Maxis | Pireli
25 5.060,25 25,00 41,67 33 100,89
5 33.520,33 25,00 41,67 33 54,39
5 34.316,17 25,00 41,67 33 59,94
60 21.857,33 42 33 17 8 41,39
3 14.515,61 44 28 17 11 45,89
3 12.754,07 42 31 17 11 44,65
11 60.985,85 36 33 31 709,50
12 50.907,00 199,86
3 14.785,25 97,17
- RCAWRTESASA
Tiempo Km Marca-% Costo
Castrol Movil Gulf Sakura = Tecfil Continental Maxis Pireli
24 5.005,00 13,33 40,00 46,67 108,50
6 29.864,50 13,33 40,00 46,67 63,23
5 27.569,50 13,33 40,00 46,67 63,77
49 10.089,00 27 20 53 39,90
4 18.130,43 27 13 13 47 49,87
4 18.976,23 27 13 13 47 40,67
9 46.116,17 87 13 802,50
9 48.960,50 194,60
3 16.246,13 100,53
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Tiempo Km Marca-% Costo
Castrol Movil Gulf Sakura = Tecfil Continental Maxis Pireli

22 29.864,50 26,32 52,63 21,05 100,29

5 24.473,21 26,32 52,63 21,05 58,66

5 24.157,42 26,32 52,63 21,05 58,24

46 16.964,95 58 5 5 32 44,34

4 23.513,82 58 5 5 32 42,92

4 19.735,03 58 5 5 32 38,05

10 49.591,63 63 21 16 764,50
10 48.406,08 188,84

3 15.938,58 92,68

- TumsmosalOSSA
Tiempo Km Marca-% Costo
Castrol Movil Gulf Sakura @ Tecfil Continental Maxis Pireli

23 4.401,50 33,33 25,00 41,67 102,83

5 29.762,00 33,33 25,00 41,67 58,83

5 25.499,50 33,33 25,00 41,67 58,83

60 12.274,00 50 33 17 56,67

5 25.097,50 50 33 17 52,83

4 22.141,17 50 33 17 50,42

10 52.499,58 75 25 747,00

9 49.762,00 151,92

2 8.116,00 91,67
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ANEXO 4. MEDIA ARITMETICA TIEMPO-FRECUENCIA-CAMBIO-MARCA.

Media Aritmética de tiempo, frecuencia de cambio, marca y costo.

Tiempo Km Marca-% Costo

Castrol  Movil Gulf Sakura Tecfil Continental Maxis | Pireli

Aceite de motor 24 8.742 30 35 30 111
Aceite de corona 5 30.378 33 35 33 57
Aceite cajade 5 29.064 29 35 36 59
cambios

Filtro de 51 17.164 38 15 21 26 45
combustible

Filtro de aire 3.027 19.296 38 15 20 27 48
Filtro de aceite 2.701 16.312 38 11 21 30 45
Llantas 10 55.105 51 25 23 747
Reencauche 9 49.241 194
Zapatas 3 12.822 92

Marca de aceite MOVIL 35
Marca de filtro MOVIL 38
Marca de llanta CONTINENTAL 51
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ANEXO 5. KILOMETROS RECORRIDOS.

Determinacion de los kilbmetros que recorren cada una de las compainiias.

COMCUETU 181,33 132,00 132,00 148,44
URBA 10 226,67 183,33 183,33 197,78
UNCOMETRO 220,00 180,00 180,00 193,33
COMTARNUTOME 207,78 166,67 166,67 180,37
RICAURTESA 201,33 169,33 169,33 180,00
LAMCOMTRI 180,00 158,95 158,95 165,96
TURISMO BANOS 233,33 210,00 210,00 217,78
KM DIARIO 183,38
KM MENSUAL 5501,44

ANEXO 6. CALCULO SUELDO.

Célculo del sueldo y beneficios sociales.

Sueldo Diario 31,23
Dias que trabajan 28,67
Sueldo mensual 895,36

- Desgloce
Sueldo 895,36
Xl Sueldo 895,36 12 895.36/12 74,61
XIV Sueldo 354,00 12 354/12 29,50
Fondo de Reserva 895,36 12 895.36/12 74,61
Vacaciones 895,36 360 15,00 (895.36/360)*15 37,31
Aporte Patronal 895,36 0,1215 895.36/0.1215 108,79
Total total beneficios 324,82
Suma sueldo+total beneficios 1.220,19
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ANEXO 7. APORTE GASTOS ADMINISTRATIVOS.

Aporte mensual de los transportistas para cubrir Gastos Administrativos.

CIA. # UNIDADES APORTE MENSUAL

Comcuetu S.A 102 85,00
Urba Diez S.A 39 80,00
Uncometro S.A 55 75,00
Comtranutome S.A 123 90,00
Ricaurtesa S.A 50 145,00
Lancomtri S.A 64 150,00
Turismo Bafios S.A 42 75,00
Suma 700,00
Media Aritmética 100

ANEXO 8. TASA INTERES ACTIVA.

Aplicacién de Interés Compuesto para determinar el valor comercial del vehiculo en el
afio 2004.

Tasas anuales del 2004

MES %
Enero 11,19
Febrero 11,39
Marzo 10,59
Abril 11,31
Mayo 11,4
Junio 11,39
Julio 11,8
Agosto 12,52
Septiembre 11,65
Octubre 10,66
Noviembre 11,66
Diciembre 10,84
MEDIA ARITMETICA 11,37
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MES
Enero
Febrero
Marzo
Abril
Mayo
Junio
Julio
Agosto
Septiembre
Octubre
Noviembre
Diciembre

MEDIA ARITMETICA

VALOR PRESENTE-COMERCIAL
VALOR FUTURO
TIEMPO

INTERES

Veronica lllescas
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%
3,92
3,84
3,98
3,65
2,97
2,87

2,2
2,17
1,6
1,88
1,96
1,95
2,75

53603,62973

130000
11
0,04191
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ANEXO 9. ANOS DE VIDA UTIL.

Resolucion N 111 DIR-2014-ANT, de fecha 13 de octubre de 2014, “Cuadro de vida util para vehiculos de transporte terrestre publico y comercial”.

CUADRO N° 01. VIDA UTIL
MODALIDAD DE CLASE DE VIDA UTIL TOTAL
TRANSPORTE VEHICULO TIPO DE VEHICULO (AROS)
! : x Sedan o station wagon y camionetas doble cabina (region
Taxis Convencionales Automovil amazénica e insular). 15
) ; . cine Sedan o station wagon y camionetas doble cabina 4x2 o
Taxis Becutivas Automovil 4x4 desde 2000cc (regidn amazonica e insular). 5
Carga Liviana Camioneta Cabina simple 15
Transporte Mixto Camioneta Cabina doble 15
Camién Pesado Acorde a la estructura que se coloque 32
: Vehiculo disefado escencialmente para apoyo y arrastre
Tracto camibn de unidades de carga (semirremolque). 82
Carga Pesada Vehiculo con carroceria abierta (tolva de volteo) para
Volqueta transportar mercancias a granel, materniales de 32
construccidn, minerales o desechos, con sistema de
voiteo para la descarga.
Escolare Institucicnal Autobus Bus, minibus o mxcrpbus 20
Furgoneta Furgoneta de Pasajeros 15
Intraprovincial Autobus Bus. Minibus, Bus tipo costa. 20
Bus 20
Interprovincial Autobus Bus tipo costa. 20
Minibus super ejecutivo 10
Intracantonal Urbano y E Bus o Minibus 20
Rural Aulohiis Articulado 20
Vehiculo todo terreno, debe disponer de espacio minimo
Utilitarios, automowil de carga de 0,4 metros cubicos, disponer de 4 o mas 10
O camiconeta puertas de acceso y mecanismos necesarios para este
Turi tipo de conduccion.
unsmo Furgoneta Furgoneta de pasajeros 10
Microbus 10
Autobis Minibus 10
- Bus 10
Alternativo Excepcional Vehiculo de tres Tricimoto 5
ruedas
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ANEXO 10. TABLA SECTORIAL 2015.

UNIVERSIDAD DE CUENCA

Tabla sectorial 2015- estructuras ocupacionales y porcentajes de incremento para la remuneracién minima sectorial comision sectorial no. 19

"actividades tipo servicios"

RAMA DE ACTIVIDAD ECONOMICA:

2.- ACTIVIDADES EN MATERIA DE GESTION ADMINISTRATIVA

~

! Haga clic en Herramientas

para convertir documentos
PDF.

CARGO / ACTIVIDAD ESTRUCTURA COMENTARIOS / DETALLES DEL CARGO O ACTIVIDAD CODIGO IESS
OCUPACIONAL
GERENTE / AFINES Al 1918200000101 370,53
ADMINISTRADOR DE LOCALES / ESTABLECIMIENTOS Bl 1910000000003 370,14
ADMINISTRADOR DE CAMPO Bl Incluye: Mayordomo, Capataz 1910000000004 370,14
ADMINISTRADOR GERENCIAL Bl 1910000000005 370,14
SUBGERENTE / AFINES Bl 1910000000006 370,14
SUPERINTENDENTE / AFINES Bl 1910000000007 370,14
JEFE / AFINES B2 1920000000008 369,29
SUPERVISOR / AFINES B2 Incluye: Monitoreador 1520000000009 369,29
DIRECTOR / AFINES B2 1920000000010 369,29
COORDINADOR / AFINES B3 1930000000011 368,27
CONTADOR / CONTADOR GENERAL C1 1910000000012 367,03
ANALISTA / AFINES C1 1910000000013 367,03
ASESOR - AGENTE /AFINES C1 1910000000014 367,03
TESORERO C1 1910000000015 367,03
INSTRUCTOR / CAPACITADOR c2 1920000000016 365,15
RELACIONADOR PUBLICO c2 1920000000017 365,15
LIQUIDADOR c2 1520000000018 365,15
CAJERO NO FINANCIERO c3 1530000000019 363,27
VENDEDOR / A c3 Incluye: Empleado de Mostrador, Prevendedor 1930000000020 363,27
EJECUTIVO / AFINES c3 1530000000021 363,27
DIGITADOR D1 1510000000022 361,40
OPERADOR DE BODEGA D1 Incluye: Almacenista 1510000000023 361,40
SECRETARIA / OFICINISTA D1 1510000000024 361,40
RECEPCIONISTA / ANFITRIONA D1 1510000000025 361,40
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ANEXO 11. TABLA SECTORIAL 2015.

UNIVERSIDAD DE CUENCA

Estructuras ocupacionales y porcentajes de incremento para la remuneracion minima sectorial y tarifas Comisién sectorial no. 17 “transporte

almacenamiento y logistica”

RAMAS DE ACTIVIDAD ECONOMICA:

1.- CHOFERES / COMDUCTORES

ESTRUCTURA - SALARIO MINIMO
RGO f ACTI ALLE CAR ACTI ESS
CA ! VIDAD OCUPACIONAL COMENTARIOS / DET 5 DEL GO O VIDAD CODIGO IESS SECTORIAL 2015
CHOFER: de wehiculos de emergencia ci Ambulancia, Motobomba, Carro Cisterna, entre otros 1716550001001 L4494
CHOFER: Para servicio de pasajeros (urbancs, interprovinciales, intraprovinciales) ci 1718550002001 L4494
CHOFER: Para camiones pesados y extra pesados con o sin remolgue de mas de 4.5 c1 1716850003001 524,94
tonelzdas
CHOFER: Trailer C1 1716950004001 54494
CHOFER: Volguetas C1 1716950005001 54494
CHOFER: Tangueras C1 1716850006001 L4494
CHOFER: Plataformas C1 1716850007001 L4494
CHOFER: Otros camiones C1 1716950002001 54494
CHOFER: Para Ferrocarriles ci 1716550005001 L4494
CHOFER: Auto ferros C1 1716550010001 L4494
CHOFER: Trolebuses y vehiculos articulados [pasajeros) ci 1718550011001 L4494
CHOFER: Camiones para transportar mercancias o sustancias peligrosas y otros
. . C1 1716850012001 L4494
wvehiculos especisles
CHOFER: Para transports Escolares-Personz| y turismo, hasta 45 paszjeros c2 1718550000003 L£35,22
CHOFER: Para camiones sin acoplados c3 1715550000004 L2552
CHOFER: t=s convencionales, ejecutivos c3 1716550001004 L2552
CHOFFR: Para automotores especiales adaptados para personas con capacidades D3 1716850000006 515,11
especizles
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ANEXO 12. APORTE MENSUAL PERSONAL ADMINISTRATIVO.

Determinacién aporte mensual de: sueldo para personal administrativo, servicios

bésicos y arriendo.

CIA. # UNIDADES SUELDO APORTE MENSUAL
Comcuetu S.A 102 3.625,21 35,54
Urba Diez S.A 39 7.768,98 199,20
Uncometro S.A 55 3.102,35 56,41
Comtranutome S.A 123 5.176,50 42,09
Ricaurtesa S.A 50 8.713,14 174,26
Lancomtri S.A 64 8.186,19 127,91
Turismo Bafios S.A 42 3.622,95 86,26
Suma 721,67
Media Aritmética 103,10
e |
CIA. # UNIDADES ARRIENDO APORTE MENSUAL

Comcuetu S.A 102 1.111,21 10,89
Urba Diez S.A 39 434,00 11,13
Uncometro S.A 55 55,75 1,01

Comtranutome S.A 123 1.244,61 10,12
Ricaurtesa S.A 50 652,18 13,04
Lancomtri S.A 64 246,00 3,84

Turismo Bafios S.A 42 457,46 10,89
Suma 60,93
Media Aritmética 8,70
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CIA. # UNIDADES LUz MEDIA TELEFONO MEDIA INTERNET MEDIA AGUA MEDIA
COMCUETU 102 500,30 4,90 31,58 0,31 22,39 0,22 100,00 0,98
URBA 10 39 5,65 0,14 23,8 0,61 22,39 0,57 25,00 0,64
UNCOMETRO 55 81,50 1,48 33,93 0,62 22,39 0,41 36,00 0,65
COMTRANUTOME 123 168,10 1,37 19,26 0,16 22,39 0,18 55,50 0,45
RICAURTESA 50 182,24 3,64 75,3 1,51 22,39 0,45 78,60 1,57
LAMCOMTRI 64 82,06 1,28 17,72 0,28 22,39 0,35 20,50 0,32
TURISMO BANOS 42 12,56 0,30 30,58 0,73 22,39 0,53 18,00 0,43
Suma 13,12 4,20 2,71 5,05
Media Aritmética 1,87 0,60 0,39 0,72
SUMATORIA 3,20
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ANEXO 13. NOMINA COMCUETU.
Némina COMCUETU

RAZON SOCIAL COMPANIA CUENCANA DE TRANSPORTE URBANO COMCUETU S.A.

DIRECCION AV. ORDONEZ LASSO (JUNTO ALACDLA.DE LY VIRGEN DEL MILAGRO No. /N BARRIO:

EXPEDIENTE 3442

i RUC 0130170470001

!

Sl,"PIfRI\"H’..\'D!f.\'(,'l.r-\
LOAPEANIAS, VALDHES Y Sk Y

ANO 2014

- FORMULARIO SCV.NIIF.32142.20141

NOMINA DE ADMINISTRADORES AL ANO 2014

IDENTIFICACION NOMERE FECHA DE NOMERAMIENTO CARGO TIPG DE REPRESENTACION
0102057163 (GARCIA TOLEDO MARCO IGNACIO 1410113 12:00 AM (FERENTE GENERAL RL
0301188722 ZUNIO GONZALEZ CHARBEL NEFTALI 31101103 12:00 AM SUBGERENTE ADMINISTRADOR
0101784338 WILCHES GARZON MILTON 1410113 12:00 AM PRESIDENTE ADMINISTRADOR

0100188577 MINCHALO AGUDELOD MARIO GOMZALD 31101103 12:00 AM VICEPRESIDENTE ADMINISTRADOR
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ANEXO 14. NOMINA LANCOMTRI.

Nomina Lamcontri.
RAZON SOCIAL LANCOMTRI 5. A
DIRECCION VIA EL VALLE Y VIA BAGUANCHI No. SN BARRIO: LOS GERANIOS

S e oo o | EXPEDIENTE 95038
UPERINTENDENCIA
[ COMPARIAS, VALORES Y SEGUROS || RUC 0130343006001
ANO 2014
f FORMULARIO SCVMIIF.55038.2014.1

NOMINA DE ADMINISTRADORES AL ANO 2014

IDENTIFICACION NOMERE FECHA DE NOMBRAMIENTO CARGO TIPQ DE REPRESENTACION
0102878728 ALBARRACIN MARURI ANGEL LEONARDO 18/07/14 12:00 AM GERENTE GEMERAL RL
0301118608 ESPINOZA MARTINEZ RALL RICARDO 18/07/14 12:00 AM PRESIDENTE ADMINISTRADOR
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ANEXO 15. NOMINA RICAURTESA.

Nomina Ricaurtesa.
RAZON SOCIAL RICAURTESA 5. A.
DIRECCION MANUEL VEGA Y VEGA MUNOZ No. 1325 BARRIO: EL VECINO

S . e EXPEDIENTE 95047
UPERINTENDENCIA
E COMPARLAS, VALDRES Y SECUROS | RUC 0130343707001
AHNO 2014
—— FORMULARID SCV NIIF 35047 2014.1

NOMINA DE ADMINISTRADORES AL ANO 2014

IDENTIFICACION

NOMEBRE

FECHA DE NOMBRAMIENTO

CARGO

TIPO DE REPRESENTACION

1600298132

PAUTA AREVALO EDWIN ALBERTO

‘ 0301248153 | NARAMJO LOPEZ JOSE OLIVEROS

‘ 1600298132 | PAUTA AREVALD EDWIM ALBERTO

0710013 12:00 AM

0710013 12:00 AM

GERENTE

RL

| PRESIDENTE ADMNIST?ABO? |
| 1710007 12:00 AM | VOCAL DEL DIRECTORIO | ADMINISTRADOR |

‘ 0300817860 | MACAMCELA BRAVO EDGAR PATRICIO | 1710007 12:00 AM | VOCAL DEL DIRECTORIO | ADMINISTRADOR |

ADMINISTRADOR

0101832517

QUIZHPE VASQUEZ EDMUNDO BOLIVAR

17110/07 12:00 AM

VOCAL DEL DIRECTORIO
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ANEXO 16. NOMINA TURISMO BARNOS.

Némina Turismo Bafios

RAZOM SOCIAL COMPANIA TURISMO BANOS S.4. COMTLBANDSSA
EXPEDIENTE 32328
SUPERINTENDENCIA ~ [RE [o1903068:40001 |
DE COMPAN{AS e (2013 |
[FORMULARIO |[SCMIF.32328.2013.1 |

NOMINA DE ADMINIS TRADORES AL ANO 2013

FELH% DE
I e

0103286811 REYES BERREAETA LLIS GECWVANNY 03012013 GERENTE GEMERAL
01872457 CARMONA GALDERON SEGUNDO GONZALO 03/01/2013 PRESIDENTE ADMINISTRADOR:

EL REPRESENTANTE LEGAL DECLARA QUE SE RESPONSABILIZA POR LA VERACIDAD DE LA INFORMACION PROPORCIONADA EN EL PRESENTE FORMULARIO EN CUMPLIMIENTO A LO
DISPUESTO BEMEL ART. 20 Y 23 DE LA LEY DE COMPAMNIAS.

Ege documento sera valido ilo y unicamente con |a cerificacddn y fimma del funcionario de la
Superintendencia de Companiias autonzado para el efecto.
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ANEXO 17. NOMINA COMTRANUTOME.

Nomina Comtranutome.

RAZ@H SOCIAL CDHF‘AF":IIF'. DE TRANSPORTE URBANO TOMEEAMEA COMTRANUTOME S.A.
DIRECCIlfI'H AV. 24 DEMAYDY VIA AL VALLE Mo. 41-14 BARRIC:
Sl PERINTENDENCIA =22 -
| COMPANIAS, VALORES Y SEGURDS || RUC 1130170861004
ANOD 2014
FORMULARIC SCVNIIF. 32189 20141

NOMINA DE ADMINISTRADORES AL ANO 2014

|DE|'~|T|F|CAC|[§|"1 NOMERE FECHA DE HOMERAMIENTO CARGO TIPO DE REPRESENTACION
0102278314 FLORES PERALTA JORGE GIOVANNY 11813 12:00 AM GERENTE GENERAL RL
0104256243 FLORES PERALTA RICHARD RAUL 111813 12:00 AM SUBGERENTE ADMINISTRADCR,
0102825858 BRAVO MATUTE WILMER GUILLERMO 11613 12:00 AM PRESIDENTE ADMINISTRADOR
0102165438 PAUTA MINCHALO WASHINGTON DIEGO 11507 12:00 AM VICEPRESIDENTE ADMINISTRADOR
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ANEXO 18. NOMINA UNCOMETRO.

Némina Uncometro.

RAZON SOCIAL [[UNCOMETRO S. A 1,
[EXPEDIENTE 1195073 ]
SUPERINTEND];NCIA AL 019034088001 |
DE COMPANIAS 1 20 |
[FORMULARIO |[SCNIIF.95073.2013.1 }

NOMINA DEADMINIS TRADORES AL ANO 2013

FECHA DE

0301168767 ANDRADE MALDONADO LUIS ALFONSO 09/08/2013 GERENTE GENERAL
0102176880 SINCH MUROZ MANUEL TRINIDAD (9/08/2013 PRESIDENTE ADMINISTRADOR

ELEPRESENTANTELEGQLEQARAQESERESPG‘SA&UZAPORMVERAODAD[EMINFOR&MOWWMEN& PRESENTE FORMULARIO EN CUMPLIMIENTOALO
DISPUESTO ENEL ART. 20 Y 23 DE LA LEY DE OOMPARIAS.

Ese documento sera valido silo y Unicamente con |a certificacion y fira del funcionario de la
Superintendencia de Compafiias autorizado para el efecto.
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ANEXO 19. PLANILLAS LUZ URBA DIEZ.

Feca o€ Recaunacon 14/05/2013 Esrapo 0E L& PLanus Pago Tatal en Vent, Procesado

Torat Recauoupo 16,2 {Uso o Enepai COMERCIAL BAJA TENSION

Deuna Anuiins 0,00 Fecra Mix, Paco S [wmeseses 17/05/2013

PLaaLLes Pevoiewres 0

Cocooy Ececrmce 2 poiwesy 0,00 Cocaigw ELectaics e ww/k: 0

Cauenrapon of Acua v ooves: 0,00 Cawenrapon 0E Asta e vn/4; 0

RUBRO FACTURADO PAGADD APAGAR
CONTRIBUCION BOMBEROS 3109-A 47 477 0,00
CARGO POR COMERCIALIZACION 14 14 0,00
(ARGO POR ENERGIA 25 25 0,00
INTERES COMERCIALIZACION 0,01 00 0,00
TASA DE RECOLECCION DE BASURA CUENCA 370 kM| 0,00
GESTION DE COERO 300 30 0,00
SERVICIO ALUMERADN PUBLICO GENERAL 0,74 0,74 0,00
TOTAL: 16,22 16,22 0,00

FACTURA(CAB)

Facruns No. 001-003-019267086 RUC 0190003803001

Ensicn 2016/1 Periono que s CanceLs 7 de Enero al 6 de Febrero

Conico 1240837 Cuiewte URBADIEZ SA

Varor Tora 5,68 Direcaion GUAGUA TARQUI

Fecria e Recaupacion 12/02/2016 Estano ot L Puaniuia Pago Total en Vent.Procesado

Tora Recaunano 5,00 Uso o Enroia RESIDENCIAL O DOMESTICO

Deuna AcusiuLana 0,00 Frrna Max, Paso Siw Inmereses 17/02/2016

PLapiLLes Pewpientes 0

Cocoion ELecrmics en powwres: 0,00 Cocoion ELEcTRICS BN KW/ H:

Carentanon oe Acus en poLares: 0,00 Carentanon DE Acua en kw/K: 0

FACTURA(DET)

RUBRO FACTURADO PAGADO APAGAR
CONTRIBUCION BOMBERQS 3109-A 18 18 0,00
CARGO POR COMER CTALIZACION 141 141 0,00
(CARGO POR ENERGIA 291 291 0,00
CREDITO AJUSTE FACTURA ENE 0,01 0,01 0,00
TASA DE RECOLECCION DE BASURA CUENCA 12 12 0,00
SERVICIO ALUMBRADO PUBLICO GENERAL 0,56 0,56 0,00
SUBSIDIO CRUZADO -24 -24 0,00
TOTAL: 5,65 5,65 0,00
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ANEXO 20. PLANILLAS LUZ RICAURTESA.

FACTURA(CAB)

Factura No. 001-003-019350998 0150003809001

Ewsion 2016/2 Periono que s Cancers 10 de Enero al 9 de Febrero

Cérico 3678398 Cuiente RICAURTESA SA

Varor Tota 53,64 Direccicn CHALLUABAMBA.

Fecta oe Recauacidn I Estano o La PLamiis Con Deuda Pendiente

ToraL Recaunsno 0,00 Uso oe Enercia INDUSTRIAL MEDIA TENSION

Deuna AcumuLapa 96,01 Fecria Max, Paco Siv InTeneses 21/02/2016

PLaniLias PenpienTes 0

AHORRO POR:

C Evécrrica en powsses: 0,00 Cocacw ELEcTrRica en kw/ 0

CaLentapor pe Acus en poares: 0,00 CarenTanor DE AGUA EN K/ H! 0
FACTURA(DET)

RUBRO FACTURADO PAGADO APAGAR
CONTRIBUCION BOMBEROS 3109-A 2186 0,00 2186
CARGO POR COMERCIALIZACION 14 0,00 14
CARGO POR DEMANDA 479 0,00 479
CARGO POR ENERGIA 949 0,00 949
CREDITO AJUSTE FACTURA ENE 0,04 0,00 0,04
INTERES COMERCIALIZACION 0,01 0,00 0,01
INTERES CARGO POR DEMANDA 0,04 0,00 0,04
INTERES VENTA DE ENERGIA 0,07 0,00 0,07
TASA DE RECOLECCION DE BASURA CUENCA 6,40 0,00 6,40
GESTION DE COBRO 9,00 0,00 9,00
SERVICIO ALUMBRADO PUBLICO GEMNERAL 043 0,00 043
TOTAL: 53,64 0,00 53,64

FACTURA(CAB)

Facruns No. 001-003-000316887 0150003809001

Ension 2016/2 Periono que s CanceLa 14 de Enero al 13 de Febrero
Conico 3678380 CuignTe RICAURTESA 5.A

Vior Torae 4,52 Direcaidn CHALLUABAMBA,

Fectia be Recaupacion i Estano pe La PLaniia Con Deuda Pendiente

Tora Recaunsoo 0,00 Uso oF Enerais RESIDENCIAL MT

Deupa AcusuLans 8,87 Frctia Mix. Pago S Inrereses 24/02/2016

PLapiLLas PenpiENTES 0

AHORRO POR:

Cocoow Ecécrmcs en cowsees: 0,00 Coccion ELEcTaica e kw/:

Ceventzpor oz Agus en pouses: 0,00

Cacewrapon o Acus en kw/H:

0

FACTURA(DET)

RUBRO FACTURADO PAGADO APAGAR
CONTRIEUCION BOMBEROS 3108-A 18 000 18
CARGO POR COMERCIALIZACION 141 000 14
CARGO POR ENERGIA 15 000 155
CREDITO AJUSTE FACTURA DICIEMERE 0,06 000 1,06
CREDITO AJUSTE FACTURA ENE 0,01 000 001
SUBSIDIO DIGNICAD ENERGIA 003 000 003
INTERES COMERCIALIZACION 0,01 000 001
TNTERES VENTA DE ENERGIA 0,01 000 001
TASA DE RECOLECCION DE BASURA CLENCA 08 100 18
SERVICIO ALUMERADO PUBLICD GENERAL 0,38 000 13
SUBSIDIO CRUZADO 155 000 158
TOTAL: 45 0,00 452
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FACTURA(CAB)

Factura No. 001-003-019351643 RUC 0190003809001
Emsion 2016/2 Periooo que se CanceLa 10 de Enero al 9 de Febrero
Comion 4614525 Cuente RICAURTESA 5.A.
Varor Totar 124,08 Direccién ARENAL NORTE
Fecha pe Recaunacon I Estano ok La Praniia Con Deuda Pendiente

otaL Recaunano 0,00 Uso pe Enraia COMERCIAL CON DEMANDA HORARIA
Deuna AcumuLspa 124,69 Fecra Méx, Paso S InTereses 2170272016
PLaniLLes PeNDIENTES o
Cocadn ELécraica en poLares: 0,00 Cocadn ELECTRICA EN kw/H:
CaLentapor oe Acuas en ooLsres: 0,00 CavenTapor e Acua en kw/H: 0
RUBRO FACTURADO PAGADO A PAGAR
CONTRIBUCION BOMBEROS 3109-A 549 0,00 549
CARGD POR COMERCIALIZACION 14 0,00 14
CARGO POR DEMANDA 16,47 0,00 16,47
CARGO POR ENERGIA 54,03 0,00 54,03
CREDITO AJUSTE FACTURA ENE 0,30 0,00 0,30
INTERES SERVICIO ALUMBRADO PUBLICO GENERAL 0,11 0,00 0,11
INTERES COMERCIALIZACION 0,01 0,00 0,01
INTERES CARGD POR DEMANDA 0,23 0,00 0,23
INTERES VENTA DE ENERGIA 045 0,00 045
TASA DE RECOLECCION DE BASURA CUENCA 25,86 0,00 25,86
GESTION DE COBRO 9,00 0,00 9,00
SERVICIO ALUMBRADO PUBLICO GENERAL 982 0,00 982
TOTAL: 124,08 0,00 124,08

ANEXO 21. PLANILLA LUZ UNCOMETRO.

URA({CAB
Facrura No. (001-003-000322961 RUC (0190003809001
Ewson 2016/2 Periooo que 5 CanceLe 16 de Enero al 15 de Febrero
Caoico 4060323 Cuenme [INCOMETRO 5.4
Vaor Tora 81,50 Dinecoidn MAYANCELA
Fecta b Recaupacion 19/02/2016 Esrap0 0 La Prauis Pago Tofal En Diferido Procesado
Tora Recaunsno 81,50 Uso og Enerala INDUSTRIAL ARTESANAL
Devos Acmuapa 0,00 Fecra Max, Paco Sin Inmereses 16/02/2016
PraiLLss Penpienres 0
Cocoidn ELecmca en poeees: 0,00 Cocuidn ELécTrica en ww/h: 0
Caenmenor ¢ Acus en ooLses: 0,00 CaenTenor 0g Acus e kw/: 0
FACTURA(DET)
RUBRO FACTURADO PAGADO A PAGAR
CONTRIBUCION BOMBEROS 3109-A 10,98 10,98 0,00
CARGO POR COMERCIALIZACION 14 14 0,00
(CARGO POR ENERGIA 4549 549 0,00
TASA DE RECOLECCION DE BASURA CUENCA nn nn 0,00
SERVICIO ALUMERADO PUBLICO GENERAL 1.9 129 0,00
TOTAL: 81,50 81,50 0,00
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ANEXO 22. PLANILLA LUZ TURISMO BANOS

Coniso 1052372 Cuente COMP CUENCANA DE TRANSPORTE URBANOD
Vaor ToraL 500,30 Direccign AGLSTIN SANCHEZ G. ¥ ORDOREZ LASSO
Fecha DE Recaupacion 11 Est200 0t La PLaniiL Con Deuda Pendiente

ToraL Recaunzno 0,00 1Jso oE Eneraia COMERCIAL CON DEMANDA HORARIA

Deuna AcumuLana 500,30 Fecra Méx, Pago Sin Inereses 21/02/2016

Prayiias Penpientes 0

Cocoon Ececrcs en powees: 0,00 Cocoion ELecrrica en ww/w: 0

Cavenranor oz Asus en ooLsres: 0,00 Catent2nor oe Acua en kw/H: 0

RUBRO FACTURADD PAGADO APAGAR
CONTRIBUCION BOMBERQS 3108-A 549 0,00 54
CARGO POR COMERCIALIZACION 14 0,00 14
(ARG POR DEMANDA 73,22 0,00 73,22
CARGD POR ENERGIA 258,67 0,00 258,67
CREDITO AJUSTE FACTURA ENE 046 0,00 046
FENALIZACION POR BAJO FACTOR DE POTENCIA 292 0,00 292
TASA DE RECOLECCION DE BASURA CUENCA 113,25 0,00 113,25
SERVICIO ALUMBRADO PUBLICO GENERAL 4488 0,00 4488
TOTAL: 500,30 0,00 500,30

ANEXO 23. PLANILLA TELEFONO LANCOMTRI.

BCDuCAL IS,

h F:I&_“Eﬁ- Ep Servicio:  TELEFOMIA

Instalacisn: TOO76721 4126924

Medidor:
Matriz-Benigno Malo 7-78 y Tarifa: C COMERCIAL
0160050020001
CONTRIBUYENTE ESPECIAL
3257

Copia sin derecho a Crédito Tributario
Nro Autorizacién: 0402201606571301600500200013983503915502  04/02/2016

CEMTRO DE ATEMCION 10 DE
Local:

AGOSTO
Fech . Av. 10 de Agosto S/N y Av. 27 de
Aut?)cnzaaclfm: 04/02/2016 Pirtecal  coprero
Fecha
Caducidad: "
FACTURA 001-003-010464677
Titulo:
Consumo: EMNERO/2016
Rubro/Razon Mod Cantidad Unidad Precio U Total
* TARIFA BASICA 1/1 MES 9,99 9,99
* TELEFONIA LOCAL ETAPA EP 1/94.12 MIN 2,26 2,26
* TELEFOMLA NACIOMAL CNT 1/1.68 MIMN 0,09 0,09
Subtotal: 12,34
IMPUESTOS Valor
IVA (12%) 1,48
[Total ETAPA EP: 13,82
TERCEROS Valor
TASA DE PARQUES 3,90
Total Terceres: 3,90
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ANEXO 24. PLANILLA TELEFONO URBA DIEZ.

tTAPA— E p Servicio: TELEFOMLA

MRS PMLICA VR D 1YL A A K
NI AL EANTALLAEG Y EAREAMIEHTS

Copia sin derecho a Crédito Tributario
Fecha

Local:

Instalacidn: TO011165 238711
Medidor:
Matriz-Benigno Malo 7-78 y Tarifa: C COMERCIAL
0160050020001
CONTRIBUYENTE ESPECIAL
3257

Mro Autorizacion: 0402201605583101600500200013982473801 s, 04/02/2016

5

CENTRO DE ATENCION 10 DE

AGOSTO
Fecha X _ Awv. 10 de Agosto S/M y Av. 27 de
lutorizacicn: 04/02/2016 Dir Local: Eebrero
Fecha
Caducidad: ".r"'r
FACTURA 001-003-010340648
Titulo:
Consumeo: EMERO/2016
Rubro/Razon Mod Cantidad Unidad Precio U Total
* TARIFA BASICA 1/1 MES 9,99 9,99
* TELEFOMLA LOCAL ETAPA EP 1/234.03 MIN 5,62 5,62
* TELEFOMLA MACIOMAL CNT 1/31.80 MIMN 1,78 1,78
Subtotal: 17,39
IMPUESTOS Valor
VA (12%) 2,08
Total ETAPA EP: 19,47
TERCEROS Valor
TASA DE PARQUES 4,33
Total Terceros: 4,33
TELEFOMIA

ETAPA-EP —

ARk FILICA VA
R R TABLE, A ATAMLLASS ¥ EAREAMENTE

Instalacion:

Medidor:
Matriz-Benigno Malo 7-78 vy Tarifa:
0160050020001
COMTRIBUYENTE ESPECIAL
3257
Copia sin derecho a Crédito Tributario

Fecha

Mro Autorizacidn: 0402201607421001600500200013984421666k cisn:

Local:
fecha 04/02/2016 Dir Locals
Butorizacidn: :
Fecha
Caducidad: rH
FACTURA
Titulo:
Consumo:
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Rubro/Razon Mod Cantidad Unidad Precio U Total
* TARIFA BASICA 1/1 MES 9,99 9,99
* TELEFONIA LOCAL ETAPA EP 1/1051.50 MIN 25,24 25,24
* CLIP IDENTIFICADOR DE NRO.LLAM 1/1.00 MES 0,51 0,51

Subtotal: 35,74

IMPUESTOS Valor

TVA (1296) 4,29

Total ETAPA EP: 40,03

TERCEROS Valor

TASA DE PARQUES 5,80

Total Terceros: 5,80

ANEXO 26. PLANILLA TELEFONO UNCOMETRO.

I:TAPA— Ep Servicio:  TELEFOMIA

TRBLE, ALCANTARLLADD ¥ SANEAMIENTS

Instalacién: TO108706 2901210

Medidor:
Matriz-Benigno Malo 7-78 vy Tarifa: C COMERCIAL
0160050020001
CONTRIBUYENTE ESPECIAL
3257
Copia sin derecho a Crédito Tributario
Fecha

Nro Autorizacion: 0402201606071801600500200013982620310 1 5,.  04/02/2016
CENTRO DE ATENCION 10 DE

tesal - AGOSTO
Fech . . Awv. 10 de Agosto S/MN y Av. 27 de
lat ot mciGn: 04/02/2016 Dir Local:  clp -
Fecha
Caducidad: 1
FACTURA 001-003-010415357
Titulo:
Consumo: FMNFRO/2016
Rubro/Razon Mod Cantidad Unidad Precio U Total
* TARIFA BASICA 1/1 MES 9,99 9,99
* TELEFONIA LOCAL ETAPA EP 1/596.02 MIN 14,3 14,3
* TELEFOMNLA MACIOMAL CMNT 1/26.97 MIM 1,51 1,51
Subtotal: 25,80
IMPUESTOS Valor
VA (1290) 3,10
Total ETAPA EP: 28,90
TERCERDS Valor
TASA DE PARQUES 5,03
Total Terceros: 5,03
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ANEXO 27. PLANILLA TELEFONO TURISMO BANOS.

ETA pA— E E Servicio:  TELEFONIA

A PO, M i ar
AR FOTABLE. ALCANTANLLAGE ™ 3 ANEAMIENTD

Instalacién: TO101020 2892457

Medidor:
Matriz-Benigno Malo 7-78 v Tarifa: C COMERCIAL
0160050020001
CONTRIBLUWENTE ESPECIAL
3257

Copia sin derecho a Crédito Tributario
Mro Autorizacisn: 0402201605492401600500200013982288531°°2  o4/02/2016

CENTRO DE ATENCION 10 DE
Local:

AGOSTO
Fecha : . Av. 10 de Agosto S/N y Av. 27 de
latorzacisn: 04/02/2016 Dir Local: Febrero
Fecha
Caducidad: i
FACTURA 001-003-010410316
Titulo:
Consumo: EMERO/2016
Rubro/Razon Mod Cantidad Unidad Precio U Total
* TARIFA BASICA 1/1 MES 9,99 9,99
* TELEFOMLA LOCAL ETAPA EP 1/596.02 MIN 14,3 14,3
* TELEFOMNLA NACIOMAL CNT 1/26.97 MIN 1,51 1,51
Subtotal: 25,80
IMPUESTOS Valor
VA (12%0) 3,10
Total ETAPA EP: 28,90
TERCEROS Valor
TASA DE PARQUES 5,03
Total Terceros: 5,03

ANEXO 28. PLANILLA TELEFONO COMTRANUTOME.

ETAPA— E Servicio: TELEFOMNLA

AR A PORLICA ML I AC KIS,
AR FOTABLE, M CANTAML ANEARIENTO

Instalacion: TO115740 4096119

Medidor:
Matriz-Benigno Malo 7-78 y Tarifaz C COMERCIAL
0160050020001
CONTRIBUYENTE ESPECIAL
3257
Copia sin derecho a Crédito Tributario
Fecha

Nro Autorizacion: 040220160604460160050020001398257 7404 . % =~ 04/02/2016
CENTRO DE ATENCION 10 DE

tecal AGOSTO
Fecha . Av. 10 de Agosto S/N vy Av. 27 de
lsutorizacicn: 04/02/2016 Dir Local: Eebrero
Fecha
Caducidad: r
FACTURA 001-003-010450675
Titulo:
Consumo: FMNFRO/ 2016
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Rubro/Razon Mod Cantidad Unidad Precio U Total
* TARIFA BASICA 1/1 MES 9,99 9,99
* TELEFOMNLA LOCAL ETAPA EP 1/139.07 MIN 3.34 3.34
* TELEFOMNIA NACIONAL CNT 1/5.15 MIMN 0,29 0.29

Subtotal: 13,62

IMPUESTOS Valor
IVA (12%) 1,63
Total ETAPA EP: 15,25

TERCEROS Valor

TASA DE PARQUES 4,01

Total Terceros: <,01

ANEXO 29. PLANILLA TELEFONO COMCUETU.
ETAPA— E p Servicio: TELEFONLA

AP Tk P00 LA MO D6 THLEC D AC KOS
RGN FOTABLE. ALTANTANLLADSD ¥ SAHEAMENTD

Instalacién: TO112671 4089201

Medidor:
Matriz-Benigno Malo 7-78 y Tarifa: C COMERCILAL
0160050020001
CONTRIBUYENTE ESPECIAL
3257
Copia sin derecho a Credito Tributario
Hro Autorizacién: 0402201605455101600500200013982209334, "2 04/02/2016

CENTRO DE ATENCION 10 DE
Local:

AGOSTO
Fecha i . Aw. 10 de Agosto S/M vy Av. 27 de
lautorizacién: 04/02/2016 Dir Local: Febrero
Fecha
Caducidad: i
FACTURA 001-003-010445285
Titulo:
Consumo: EMERO/2016
Rubro/Razon Mod Cantidad Unidad Precio U Total
* TARIFA BASICA 1/1 MES 9,99 9,99
* TELEFOMIA LOCAL ETAPA EP 1/435.53 MIN 10,45 10,45
* TELEFOMIA MNACIOMAL CNT 1/52.58 MIM 2,94 2,94
* CLIP IDENTIFICADOR DE NRO.LLAM 1/1.00 MES 0,51 0,51
Subtotal: 23,89
IMPUESTOS Valor
VA (12%) 2,86
Total ETAPAEP: 26,75
TERCEROS Valor
TASA DE PARQUES 4,83
Total Terceros: 4,83
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ANEXO 30. PLANILLA LUZ COMTRANUTOME

RUC: 0100003809001

| FACTURA
Mo. 001 - 003 - 00300013

MUMERD DE AUTORIZAGION
1601201618523501900038090013337961595

=T g g =ic R V]

FECHA Y HORA DE AUTORIZACION
2016-01-18T18:52:35-05:00

':ENTQQQER

| EMPRESA ELECTRICA REGIONAL - | AMBIENTE PRODUCCION
CENTRO SUR C.A. EMISION MNORMAL |
[ Matriz: A AR ULHE S/ Y PUMAPLURGO CLAVE DE ACCESO

| Dir Sucursal AN AN LILHE S Y PLIMAPUNGD | | |
Canlrituyents Especial Nro 51 NW wmw “ ‘M M
CBLMGADD A LLEVAR CONTABILIDAD 5l i

| 160420160101 000 03305001 2001 10300030001 311 8T TS E

Razan Social ) Hombres v Apelidos: RUC /G OTEG321 610001

EMPRESA DE TRANSPORTES URBAND

Fecha Emisikn AG01ME Gl Remesion :
| Cod, Princpal Canlicad Daescripoian Preciolnilana Drascusanio PrecioTol
I crmcom 1.00 CARGO POR COMERCIALZACION 1.419 0000 1418
l_EﬁREEM 1.00 CARGO POR DEMANDA | 38810 0.000 36610
["carENE i0o CARGOD PR ENERGLA o H0.ETD a.000 68670 |
[ sapcEN 1.00 SERVICIO ALUMBRADD FUBLICO GENERAL o 16.780 0000 16.780 j
dlclonal: Cédinn Eléciice Magianal; 050167 7R85 BUBTOTALTZE h.oo |
3 .
Codign Cliente 1B7TRES Facha Madima de Page.  26-Ene-2016 SUBTOTAL 0% 040
']
Dirgceidn: VEINTEICUATRE DE MAYD d1. 14 y CAMING AL ALLE SUBTOTAL No sujsto de A 0.00
§
Mes da Consuma: Diciembre-2015  Num, Medidor; 136628 SUBTOTAL SIN IMPUESTOS 12478
4 .
Grupa Emigibn: oB-07 BANCOS: DE GUAYAZUIL | DESCUENT a.00
Tarda: CH COMER. DWW, HORARL ICE i)
kW Consumidos 933 Reactiva KvArh . 00000297 WA 12% oo
Demanda Fact. kW, ;
| mar Oa0000T1 Demands Pico KW 0000008 PROPINA Bia
1 Fact de Panallzacion: 1 200000 Faszzl, de Mulliplicacion: .
| @l de Mullipicacien:  1.020 VALGR TOTAL 124.73
Facl de Corracibn: 0. T 20000 Fact, de Potencia: 0.9201834
1
] —anorra POR: |
RECAUDACION DE TERCEROS | —_AHORRO POR: . —
: ¢ Cocoitn Eléshisa 0,080 |
ESTOS VALORES NO FORMAN PARTE DE LOS Gatenamiento de Agua: 0,00

INGRESOS DE LA EMPRESA ELECTRICA H
- : Tarila Dignidad: °,00

— ! womin @m0 *}
‘éssempmor«: RUBROS TERCEROS \fALDR L”Olﬂ‘- o B

SUBSIDIOS

-
EESCRIPCK}N DEL RUBRC POR SUBSIDIOS F WALOR

HISTORICO DE CONSUMOS 3
TOTAL A PAGAR

! Servicio Electrico y Alumbrade Publico (1): ‘ 124.78

Valores Pendientes (2} 0.00

Recaudacion de Terceros (3}

TOTAL A PAGAR(1+2+3)
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UNNERSIDAD (€ CUE!

E
ANEXO 31. PLANILLA AGUA COMTRANUTOM

ACA POTARLE v ALCANTAR LILAD

s TOMEBAMBA. BEMFRESA TR
0190021810001 Qag; go diente 1083650
AV VB N YQATFDWYOSNSJNCQLLE

082001530 20056011
13/ 01/ 2016
Ml i z- Beni gno Milo 778 v syere M Ivedi dor 2004101779
Rucg: 0160050020001
CONTH BUNVENTE Fepery Al
FESOLU ON iy 3957
pia sin derecho a crédito tribiiario
Adtori zaci on SH : 1401201600094401600500200013243852929 0/ 00/ 000D
0/ 00/ 0000
FACTURA N 001- 003- 010159439
CANT. WNI PrEq O TOTAL

QNELMD D O O BvBFE 2015 Lec Ant: 9517 Lec Act: 9574
hid OGFG:JDSFO\!BUDC\DC 1. 00 u 4, 0060 4, 00
T AONSLVD COMERD) AL 50. 00 M3 0, 8000 40, 00
*x O'}EI_MJOCNEF{}AL 7. 00 M3 1, 2000 8, 40
SV Aao ALCANTAR LiLAD 1. 00 % 26, 2000 26, 20

SBTOrAL 78, 60

F MPLESTCS
TOrAL ETAPA: 78, 60

T Sujetoaiva 2 %r* Qjeto a [VA 0%  *xx pp jeto de {va *#x« iVAe ICE
Su conpr obant e Serd enviado a sy correo el ectrénico ¢ descarguel o del portal
web de ETAPA P |4 i rpr esi 6n solicite en | og mul ti servici os Tarqui y G

ol onbia, Av. 10 de Agosto y Paycar banba, Ml del o

Muni ci pi o infor;m Que posee 1 pred o(s), con un aval Uo acunui ado Lol
385, 488. 24 i 0 consi der g errado faver acudir a Aval ios y (gt astros
H Agua es parte de ti, ng |a desper di ci es, FEVIS\TUCD&}.D

ngl f. Gartera 2820033- 2820200 A BO OE caga

Gdigo Qiente: 1063650 N FED25867068
Nom Qi ent e El\PFESL\IJ:'TH“J\SF(HTEsTGNEBAM | FACTLRA
Gedf Ruc: 0180021610001 [ Noner o 001- gga- 010159439
Ureccion: Ay \;ENTEYOJC\THJAAYOSNS |
Fecha Pago: 1470y, 2016 | Total: 78, 60
Local : ETAPA - ento |
O r ecei on: Beni gno Mil o 7. 78 y Quere VALCR P 78, 6l
Qobr ado por: JAJ\E‘IgH SAETER B j, A&msﬂl B8] 0,8 UOO
i

EMFESAP[H_IORW\IGPAL[ETH_ECU\LNO‘%DG\ES, ACLA POTAR A@NTAHLLACD
YS‘\I\EAMEI\II'O[EQ.EI\[A~ ETAPA EP :
B Agua es parte de ti, nola desperdi ¢i es. AV 8A TU aonsuvD
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ANEXO 32. DETERMINACION DE LA LONGITUD POR VUELTA RECORRIDA

. ) IDA-VUELTA IDA-VUELTA MEDIA KM
COMPANIA LINEA LONGITUD RUTA LUNES- SABADO- ARITMETICA RECORRIDOS
VIERNES DOMINGO IDA-VUELTA DIARIOS
5 25.93 7 7 7 174.39
16 35.79 7 5 6 212.94
LANCOMTRI S.A 20 27.14 7 7 7 187.25
NULTI 14.25 6 5 6 78.35
25.78 6.60 5.94 6.27 163.23
7 34.69 6 6 6 206.24
UNCOMETRO S.A 26 32.20 6 5 6 181.95
10 (PALUNCAY) 30.65 6 5 5 161.66
32.51 6.13 5.11 5.62 183.29
3 30.82 6 6 6 181.84
8 34.17 6 6 6 199.91
14 31.19 6 5 6 178.54
COMCUETU S.A 24 33.11 6 6 6 196.98
44(SIDCAY-GUABO) 15.77 6 5 6 86.74
45 (TURI-CARCEL) 16.88 8 7 8 126.59
26.99 6.50 5.64 6.07 161.77
28 32.81 7 7 7 214.76
13 30.99 6 6 6 182.87
15 34.24 6 5 6 199.46
19 26.13 6 6 6 151.57
COMTRANUTOME S.A 22 30.09 6 6 6 179.06
29(Paccha) 24.70 7 6 7 160.54
23(Turi) SAN PEDRO 26.90 8 7 8 201.77
21(Rayoloma) 8.26 7 6 7 53.66
26.77 6.69 5.94 6.32 167.96
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12 45.18 5 5 5 227.05
50 2927 7 6 6 181.48
RICAURTESA S.A 43(La raya) 14.16 6 5 6 77.90
42(Llacao) 11.13 6 5 6 61.21
41(Santa Rosa) 25 35 7 6 7 164.76
25.02 6.18 5.31 5.75 142.48
2 29.80 6 5 6 168.36
25 27.76 7 6 6 169.33
TURISMO BANOS S.A 27 37.45 6 6 6 205.98
31(El Carmen) 18.53 6 5 6 101.94
32(Chictarrumi) 222 7 6 7 14.44
23.15 6.26 5.44 5.85 132.01
17 26.07 6 6 6 157.07
URBA 10 18 34.78 ° > ° 231
39 (Tarqui) 26.84 5 4 5 120.79
6 (Mayancela) 2570 7 6 7 167.04
28.35 7.77 6.61 7.19 162.30
Troncal 23.00 9 8 9 195.53
Alimentador Yanaturo 10.66 9 8 9 90.64
SIT Alimentador Eucaliptos 19.19 9 8 9 163.15
Alimentador Sayausi 2257 9 8 9 191.87
18.86 9.00 8.00 8.50 160.30
PROMEDIO 6 159.17
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ANEXO 33. CONSUMO GALONES "EMPRESA INTERNATIONAL".

4

EJE TRASERD Y SUSPENSION
STAROAR OPCIDNAL OPCIOHAL PCIONAL DPCIINAL
NDOELD Dana Sploer 22065 1 Meritor 5-23-240 Mesltor MS-21-14X-4DFR Dana Spicer 21060 § Dana Sploer 23060 SH
JESCRIPCION Aeducckin doble Reducciin senciiia Riedueckin sercillahypoide — Reducckén sencilly
SAPACIDAD 10,000 kg (22,000 1by 9,525 k0 (21,000 ) 10,45 kg (23,000 )
SUSPENSION Musles metificas 9,525 ky (21,000 1) Tratca "::;";;:“h"o'm“
RELACION BIFERENCIAL 4115610 4.88/6.65 410408
AMORTIGUADORES 2 rasercs
ESTANDAR OPCIORAL
DIMENSIONES DE FRENOS EJE TRASERD 15" X B 5/8" / Eje Trasero Dina Spicer 16.5" x 7"/ Eje Trasero Meditor
DIMERSIONES DE FAENOS EIE DELANTERO 15" 7" \ 165" x5*
DESCAIPCION Frenoe de aie clrcutto dodle ndepandients con ajustadores aulomatiens y freno de estacionamienta
SECADOR DEAIRE Bendix AD-9 DLU con elemento térmico integrado
COMPRESOR DE AIRE Bandly TL-Flo 550 Capacdad de 13.2 0F Knoir-Beenese LKIONG 20.5 CFA 2750 P
CAMARAS DELANTERO 24 pigt
CAMARAS TRASERD A1/ oo resore e estacionamisito
EIE DELANTERD
Dana Spicer E14621 MODELD Exton Fullar
mﬁn Tipo kb con amortiguadores DESCAIPCHN Pisko sencillo @ diafragme orgénico; litre de manterémianto
SAPACIOND 6,350 %0 {14,000 1b) DINENSIONES 385 mm (14,37%)
SUSPENSIM Mueles mesioos de 6,350 kg (14,000 I de capaciiad ACCIOKAMIENTO Hidréulico asistido neumaticaments
gnsnnga SISTEMA DE ESCAPE
Avero de it resistencia 50.000 PSt DESCRIPCIN Silenciaor sencilko, Tubo d escape horfzontal,
-llilBIﬂ![S 257.2 mm x 77,8 mm X a!.;:mm {10,125 3,062"  0.312") A

RUEDAS / NEUMATICOS
TELANTERA Rusdas de disco 225" Gineo 10
SISTEMA DE COMBUSTIBLE pommbgbmdiaflndiich . niudid aagd

DESCRIPCON Tanque stlo 0 de acero con proteccidn anticarrosha TRASERA Rusdas dusles, de disco 22.5° pintadas, Cinco s, 10 e
EAPACIOAD 189 (50 gelones) Contrada e & mase; 1R 22.5 0 205B0R 22,5

SISTEMA ELECTRICO

TIP0 OF MOTOR MAXXFORCE® DT46S 105 HP MAXXFORCE® D466 250 HP MAXNFORCE® 7.2 MAXNFDRCE® 4.8

LAARSY A BITTBALARAR N R AN — 1
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ANEXO 34. COTIZACION "EMPRESA TECNICENTRO DEL AUSTRO S.A.

TEDASA".
Factura de deudores 100248518 Borrador
PesiTe
23/01/2016 RUC 0190061884001 t\",DC (Vd C_);.Jc li Lo
Sociededes TEDASA-TECNICENTRO DEL AUSTRO S.A. Ciudad CUENCA S KN et &iJelin
PANAMERICANA NORTE KM 3 2 UM eta. s A
/_‘;DQ:N‘ ye et D Vel (o
Direccion CUENCA Tel. 072862173
ECUADOR
Condiciones de pago: 8 DIAS
#Niimera de artic: Desceripcion Cantidad  |Precio unit. Precio  |Total
1481145L T g
5151940000 g'ima TRseR L TL O 1 |usD57656  |USD576.56 [USD 57656 | X
05250570000 g:”ta TR TR L b 1 |usDe7031  [usD670.31 |[USD 67031
cerraannnn  |Hanta 295/80R22.5 152/148K k
05151880000 | ~crcore oA 1 USD607.81  |USD 607.81|USD 60781 [
\VA02003016  |H.P.GEAR OIL SAE 75W80 GL-5 (BL) 1 USD95.24  |USD 9524 |usD9524 | fial 20,05 A
204032339 |LIQUIDO FRENO DOT4 500ML BOSCH 4 |usDs3s  |usDsss |USD2140  |_p 2eco b —
FILTRO ACEITE MERCEDES BENZ -
S s i
PSL301 1791 PH 719 1 USD11.60  |USD 11.60 |USD 11.60 lﬁ
- R60T RACOR MERCEDES BENZ 1721 (50- 0O K
PSD4501 FILTRO COMBUSTIBLE 1 USD14.28  |USD 14.28 |USD 14.28
VA02003023  |H.P.GEAR OIL SAE 80W0 GL-5 (BL) 1 USD 9334  |USD93.34 |[USD93.34 (A4 (DB p
3 VS |
A6120 Filtro Aire Hino 700 (Mula) 1 USD 14.28 USD 14.28 |USD 14.28 0 /-{6
Fecha | Cuota ]
i»'; € 2L H ( {1
Continuar Factura de deudores 100248518 Borrador
Fecha Cuota
31/01/2016 2,357.40
Cantidades de Cuotas: 1 Neto usD 2,104.82
Impuesto USD 252.58
% Desc.
Total USD 2,357 .40
SOLICITAN PARA TESIS -
Anticipo
Saldo por Pagar USD 2,357.40
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GLOSARIO

ANT: Agencia Nacional de Transito

BCE: Banco Central del ecuador

BIESS: Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social
DMT: Direccion Municipal de Transito

EMOV EP: Empresa Municipal de Movilidad

GAD: Gobierno Autbnomo Descentralizado

IESS: Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social

RC: Responsabilidad Civil

RTV: Revision Técnica Vehicular

SIR: Sistema Integrado de Recaudo

SIT: Sistema Integrado de Transporte

SPPAT: Sistema Publico para Pago de Accidentes de Transito

SRI: Servicio de Rentas Internas
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publico y comercial. Obtenido de http://www.ant.gob.ec/index.php/transito-

7/resoluciones-2014/file/2652-resolucion-no-111-dir-2014-ant-cuadro-de-vida-

util-para-vehiculos-de-transporte-terrestre-publico-y-comercial ?start=100
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DISENO DE TRABAJO DE TITULACION

1. SELECCION Y DELIMITACION DEL TEMA DE INVESTIGACION:

1.1. SELECCION DEL TEMA

Hemos elegido el tema por la inquietud que tiene la poblacién por saber cual deberia
ser el valor real del precio del pasaje de buses del canton cuenca; el mismo que

influye de manera significativa en el presupuesto de cada familia.

La determinacion de los costos de operacion del Sistema de Transporte Urbano en
buses para el afio 2015, ayudard a proveer informacion adecuada para el control
administrativo de las operaciones y determinar apropiadamente los costos para el
desarrollo de las actividades de las empresas de transporte urbano, para de esta
manera mejorar la situacién financiera de las mismas y la calidad de servicio a la

ciudadania.

1.2. DELIMITACION

Campo de accidon: Contabilidad de Costos
Sistema: Costos estandar.
Campo de aplicacion: Servicio de Transporte Urbano

Tiempo: Afio 2015

El area geografica a considerarse en la presente tesis en:

Pais: Ecuador

Regién: Sierra

Provincia: Azuay

Cantén: Cuenca

El presente tema de tesis queda determinado de la siguiente forma:
DETERMINACION DE LOS COSTOS DE OPERACION DEL SISTEMA DE

TRANSPORTE URBANO EN BUSES PARA EL ANO 2015.
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2. JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION:

La determinacion de los costos de operacion del Sistema de Transporte Urbano en
buses para el afio 2015, nace debido a que este servicio en la ciudad de Cuenca
tiene un alto nivel de importancia y utilidad en la ciudadania; ademas a través de la
ejecucion de este tema poner en préactica los conocimientos adquiridos y proveer de
informacién certera y confiable que pueda ayudar al sector involucrado; a su vez es
factible llevar a cabo el presente tema debido a que la informacion es amplia y
contamos con los recursos necesarios tales como: humanos, materiales, financieros,

tecnolégicos, asi como tiempo y voluntad para la ejecucion del tema.

3. BREVE DESCRIPCION DEL OBJETO DE ESTUDIO:

El objeto del estudio es determinar los costos de operacion por kildmetro de las
unidades en gue incurre el servicio de transporte urbano en buses, partiendo de la
situacion actual de los ingresos y egresos que tienen las compafias de transporte
publico. Se considerard ademas los costos fijos y los costos variables que se
generen por los Kilometros recorridos; estos sistemas de transportacion operan bajo
una ruta fija y horarios establecidos, que puede ser utilizado por cualquier persona

a cambio del pago de una tarifa.

4. FORMULACION DEL PROBLEMA:

El problema central se da en que la determinacién de la tarifa no solo debe
establecerse mediante negociaciones, sino se debe considerar ademas el costo que
representa poner en funcionamiento la unidad y mantenimiento que debe recibir el
mismo a lo largo de su vida util; que permita determinar el precio que deben pagar

los usuarios por el uso del transporte publico.

La determinacion del costo de este servicio es dificil; ya que los conductores del
transporte realizan practicas inapropiadas para cotizar los costos y gastos que se
incurren en la prestacion del servicio; ademas realizan negociaciones de manera
directa con las empresas que les proveen los materiales y servicios necesarios para
el funcionamiento del vehiculo y en algunas ocasiones consiguen descuentos por la
adquisicion que realizan, obteniendo precios diferentes. Por lo que ellos ignoran si
la utilidad percibida es suficiente para el mantenimiento del transporte, generando
pérdidas e inclusive ocasionando la mala prestacion del servicio con vehiculos en

mal estado; por lo que es necesario la identificacion y cuantificacion del costo que
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se incurre por los kilbmetros recorridos por las unidades del Sistema de Transporte

Urbano en buses.

4.1.

LISTADO DE PROBLEMAS

Identificacién del costo de los impuestos.
Costo del funcionamiento de la unidad y mantenimiento de la misma.
Costo administrativo que los socios de las compafiias pagan por los servicios

recibidos.

5. DETERMINACION DE LOS OBJETIVOS:

5.1.

OBJETIVO GENERAL:

Determinar los costos de operacion por Kilometro de las unidades del Sistema de

Transporte Urbano en buses para el afio 2015, aplicando costo estandar.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Obtener y analizar la informacién necesaria para la determinacion de los
costos.

Identificar los costos fijos, variables y de capital para la determinacién del
costo.

Determinar una muestra para desarrollar el estudio con mayor facilidad y
rapidez.

Determinar la tarifa que deben pagar los usuarios por el uso del transporte
publico al considerar los costos que se incurren.

Determinar variaciones que se generan entre costo real y costo estandar.
Determinar los kilbmetros diarios recorridos por compafiia.

Clasificar el niamero de usuarios diarios que utilizan las unidades de
transporte.

Evaluar los resultados obtenidos de la investigacion mediante un analisis de

sensibilizacion.
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6. ELABORACION DEL MARCO TEORICO DE REFERENCIA

6.1.

MARCO DE ANTECEDENTES

Para el desarrollo de nuestra tesis utilizaremos como guia las siguientes instituciones y

documentos:

INSTITUCIONES:

EMOV-EP: Esta institucion publica se encarga de gestionar, administrar, regular
y controlar el sistema de movilidad ofreciendo seguridad, disponibilidad,
comodidad y accesibilidad, a los ciudadanos a través de una gestion técnica,
integral e integrada del transporte terrestre, transito y movilidad de la ciudadania
en general.

CAMARA DE TRANSPORTE DE CUENCA: Es una empresa que agrupa 475
buses urbanos, efectian sanciones directamente a los socios de las compariias
de transporte, quien tiene la responsabilidad sobre los conductores y la decision

de como sera la sancion para el chofer.

DOCUMENTOS:

Ordenanza para la aplicacion del Sistema de Recaudo en el transporte publico
en buses dentro del cantén Cuenca. Fecha de publicacion 24.01.2011
Ordenanza de constitucion, organizacion y funcionamiento de la empresa
publica municipal de movilidad, trnsito y transporte de cuenca (EMOV EP).
Reglamento a ley de transporte terrestre transito y seguridad vial, Decreto
Ejecutivo 1196 Registro Oficial Suplemento 731 de 25-jun-2012.

Manual para estudios de origen y destino de transporte de pasajeros y mixto en
areas municipales, distritales y metropolitanas.

Ademas se han revisado tesis y publicaciones, los cuales seran utilizados como

guias para el desarrollo de la investigacion y estas son:

TESIS:

o Juan Carlos Alvares Lebdn-Darwin Fernando Calle Errdez (2014).
Determinacién del costo operativo para el transporte de pasajeros
en el bus-tipo, en el sector urbano de la ciudad de Cuenca, con base
en el nuevo sistema integrado de transporte (Tesis de Grado),

Universidad Politécnica Salesiana.

Verodnica lllescas
Lorena Medina

159



UNIVERSIDAD DE CUENCA

Esta tesis tiene como finalidad determinar el costo por kilometros de las
unidades de transporte y emitir los resultados que se obtiene a las
personas interesadas para que les sirva como base o guia para futuras
decisiones.

PUBLICACIONES:

O

Cuenca GAD municipal, plan de movilidad y espacios publicos:

Bases de un nuevo modelo de transporte publico.

Esta publicacion describe el analisis y diagndstico del transporte publico
en la ciudad, la historia del transporte, sus deficiencias, la estructura de
la red de transporte y su oferta actual desde el punto de vista social,

econémico y ambiental.

Revista énfasis logistica. Factores para determinar los costos del
auto transporte. Por José Elias Jiménez Sanchez y Marisol Barrén
Bastida. México y Centroamérica (2013).

Esta publicacion hace referencia a los factores que intervienen y forma
de célculo del costo de operacion exclusivamente en el sector de

transportes de carga.

UPC. Metodologia de célculo. Por Claudia Diaz Diaz.
Describe cual es la metodologia que se debe aplicar para obtener los
costos operacionales, temporales y externos, donde se destaca los

aspectos mas relevantes.

PANORAMA SOCIOECONOMICO ANO 24, N° 32, p. 48-57 (Enero -
Junio 2006). Estimacion del Costo por Kilobmetro y de los Margenes
de una Empresa de Transporte de Carga, Industria Agricola, Region
del Maule, Chile. Por Sandra Alvear V.1, y Patricia Rodriguez C.

Esta investigacion tiene como objetivo estimar los costos y margenes de
transporte de carga terrestre nacional e internacional, asi como también
estimar el impacto de los costos estandar de transporte en el sector

agricola.
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MARCO TEORICO:

= METODO DE COSTEO:

Para determinar el costo por kilbmetros recorridos se utilizara el sistema de
costeo absorbente. Segun Horngren et al. (2006) es el método tradicional y
principalmente se utiliza para fines financieros, ignorando la diferencia en el
comportamiento de los costos. A su vez se considerara como base los costos
estandares que de igual manera segun Horngren et al. (2006) los definen como
los niveles de rendimientos que los administradores pueden alcanzar por medio

de niveles de esfuerzos realistas.
= METODOLOGIA:

Para la determinacion de los costos de operacién se realizara la identificacion de
los costos variables dentro de los cuales se consideraran: combustibles,
lubricantes, llantas, mantenimiento del vehiculo y el costo del conductor; los
costos fijos tales como seguros, depreciacion del vehiculo, impuestos; ademas
la identificacién de los costos administrativos e imprevistos los mismos que se
clasifican como costos indirectos y los costos de capital los cuales hacen

referencia a la rentabilidad y vida util del transporte.

Las autoras de este analisis Sandra Alvear V.1 , y Patricia Rodriguez C, nos
dicen que como resultado se incorporan todos los costos en que se incurre en la
produccion de bienes y servicios, se vuelven parte del costo del inventario,
agregando los costos indirectos fijos, aplicandolos a cada unidad a través de una
tasa, que se determina con la division de los costos indirectos fijos
presupuestados entre el volumen esperado del causante de costo, es en este
caso es el kilometraje anual esperado de la capacidad instalada. Se debe tener
presente que utilizando esta metodologia, los cambios en el volumen de

produccion afectan la utilidad operacional.

= CALCULO DE LOS COSTOS ESTANDARES:

Los costos estandares pueden obtenerse mediante el producto entre la cantidad
estandar y el precio estandar. El costo estandar se establece para los tres
elementos del costo que son materia prima, mano de obra y costos indirectos de
fabricacion, los cuales se calculan en funcién del precio y cantidad. (Manual para
estudios de origen y destino de transporte de pasajeros y mixto en areas

municipales, distritales y metropolitanas.)
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= CALCULO DE LA MUESTRA:

La muestra se determinara seleccionando elementos que sean representativos
de la poblacién a la que pertenecen, en este caso seria a través de encuestas a
los conductores de los buses; con el objetivo de obtener informacion confiable y
pertinente para el desarrollo de la investigacion estableciendo un tamafio; es
decir, el nimero total de personas que van a ser consideradas para la encuesta.
(Manual para estudios de origen y destino de transporte de pasajeros y mixto en
areas municipales, distritales y metropolitanas.)

6.3. MARCO CONCEPTUAL

CONTABILIDAD DE COSTOS: Es la técnica especializada de la contabilidad que
utiliza métodos y procedimientos apropiados para registrar, resumir e interpretar las
operaciones relacionadas con los costos que se requieren para elaborar un articulo,
prestar un servicio, o los procesos y actividades que fueran inherentes a su
produccién. (Libro Contabilidad de Costos, Pedro Zapata Sanchez, 2007, pag. 19)

COSTOS DE OPERACION: Los costos de operacion son los gastos que estan
relacionados con la operacion de un negocio, o para el funcionamiento de un
dispositivo, componente, equipo o instalacion. Ellos son el costo de los recursos
utilizados por una organizacién sélo para mantener su existencia. (Eco. Mufioz,
2012).

COSTO: Es el conjunto de valores que se han consumido y utilizado para obtener
el producto: materiales, mano de obra y costos indirectos de fabricacion. (Eco.
Mufioz, 2012).

COSTO ESTANDAR: Se define como los niveles de rendimientos que los
administradores pueden alcanzar por medio de niveles de esfuerzos realistas.
(Horngren et al. 2006)

COSTOS FIJOS: Aguellos costos que permanecen inalterables o constantes

durante un rango relevante de tiempo o nivel de produccién. (Eco. Mufioz, 2012)

COSTOS VARIABLES: aquellos que se incrementan o disminuyen en forma

proporcional conforme suba o baje el nivel de produccion. (Eco. Mufioz, 2012)

COSTO CAPITAL: Es el rendimiento que se obtiene de una inversion, mostrando

de qué manera se recupera durante la vida util del bien.
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GASTO: son los valores que se aplican en las ventas y administracion, o los que
conforman los gastos operacionales del periodo y que se presentan en el estado de
resultados. (Eco. Mufioz, 2012).

COSTOS ADMINISTRATIVOS: son los que se incurren en la direccién, el control y
la operacién de una compafiia. (Contabilidad de Costos, Ralph S. Polimeni, Tercera
Edicion, pag. 28).

COSTOS DE VENTAS: son los que se incurren en el area que se encarga de llevar
los productos terminados, desde la empresa hasta el consumidor. Se incurren en la

promocion y venta de un producto o servicio. (Eco. Mufioz, 2012).

COSTOS FINANCIEROS: se relacionan con la obtencion de fondos para la
operacion de la compafia. (Contabilidad de Costos, Ralph S. Polimeni, Tercera
Edicion, pag. 29).

MUESTRA: Conjunto de elementos seleccionados de una manera particular para que
sean representativos de la poblacion o del universo al que pertenecen. En este sentido,
una muestra es una réplica en pequefia escala de su universo. (Manual para estudios
de origen y destino de transporte de pasajeros y mixto en areas municipales, distritales

y metropolitanas)

TAMANO DE LA MUESTRA: Numero total de elementos a ser incluidos en una
muestra, de acuerdo con los resultados del analisis estadistico. (Manual para estudios
de origen y destino de transporte de pasajeros y mixto en areas municipales, distritales

y metropolitanas.)

7. HIPOTESIS

La tarifa que los usuarios del sistema de transporte urbano en la ciudad de
Cuenca cancelan por uso del servicio no es aceptable por los transportistas
porque no se realiza un estudio donde se consideren los costos de operacion

gque se generan al poner en funcionamiento las unidades de transporte.

8. PREGUNTAS DE INVESTIGACION:
= ¢Es necesaria la obtencion y analisis de la informacion para la determinacion
de los costos?
= ¢ De qué manera se identificaran los diferentes tipos de costos?
= ¢ Es factible la determinacion de una muestra para el desarrollo del estudio?
9. CONSTRUCCION DE VARIABLES E INDICADORES
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ESQUEMA TENTATIVO [VARIABLES INDICADORES
CAPITULO I [ Analisis de la tarifa|Porcentaje de incremento de los costos
Aspectos generales vigente de operacion en el afio 2015.
Clasificacion del

transporte publico

Numero de lineas de transporte.

CAPITULO I

Marco Teodrico
Costo Estandar

Porcentaje de costo de mano de obra

estandar.

Porcentaje de costo de materia prima
estandar.

Costo Fijo

Porcentaje del costo de depreciacion que
incurre en el afio 2015.

Porcentaje del costo de seguro que

incurre en el ano 2015.

Porcentaje del costo de garaje que

incurre en el ano 2015.

Porcentaje del costo de impuestos que

incurren en el afno 2015.

CAPITULO 1l

Determinacion de los
costos de operacion
del de

transporte urbano en

sistema Costo Variable

buses para el afio

2015.

Porcentaje del costo combustible que
incurre en el afio 2015.

Porcentaje del costo lubricantes que

incurre en el afno 2015.

Porcentaje del costo de mantenimiento

gue incurre en el afio 2015.

Porcentaje del costo de sueldo del

transportista que incurre en el afio 2015.

Porcentaje del costo variable que incurre

en el aflo 2015.

Costo de Capital

Porcentaje de la vida util del vehiculo en
el afio 2015.

Porcentaje del rendimiento generado en

el afio 2015 por la prestacion del servicio.

Muestra

NuUmero total del tamafio de la muestra

representativa de la poblacion.
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10. DISENO METODOLOGICO:

a) Tipo de investigacién: Para el desarrollo de esta investigacion aplicaremos el
estudio descriptivo; debido a que se analizard, estudiar4d y describira los

elementos que influyen en el funcionamiento del sistema de transporte urbano.

b) Método de la investigacion: La investigacibn que vamos a realizar sera

mediante la implementacion cientifica, aplicando una modalidad mixta:

o Deductivo: partiendo de una investigacion general para llegar a lo
particular, utilizando técnicas cuantitativas, porque partiendo del analisis
de la tarifa actual, es decir, identificando el costo y gasto que actualmente
genera la prestacion del servicio a los transportistas poder llegar a
determinar el costo de operacion realizando el estudio de todos los
factores que intervienen para dicha determinacién; mediante esta
técnica se procederd a realizar célculos y mediciones a través de

encuestas.

e Inductivo: partiendo de una investigacion particular para llegar a lo
general, utilizando técnicas cualitativas mediante el andlisis de los
documentos que nos proporcione las instituciones vinculadas con el
sistema de transporte urbano, publicaciones y ordenanzas emitidas por

los mismos.

c) Métodos de recoleccidon de informacién: la recoleccién de la informacion se

llevara a cabo mediante fuentes:

= Fuentes primarias: se obtendra informacion a través de encuestas a los
transportistas y mediante la peticidn de cotizaciones a las empresas proveedoras
de materiales y servicios, e informacién de los factores que intervienen en el

funcionamiento del transporte urbano proporcionada por la EMOV EP.

= Fuentes secundarias: para el desarrollo de la investigacion se acudira a la
revision de libros, tesis, documentos y publicaciones que posean informacion

pertinente y necesaria.
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Fuentes terciarias: para el desarrollo de la investigacion se considerara como

guia las siguientes ordenanzas:

O

Ordenanza para la aplicacion del Sistema de Recaudo en el transporte
publico en buses dentro del canton Cuenca. Fecha de publicacion
24.01.2011. Emitida por la llustre Municipalidad de Cuenca.

Ordenanza de constitucién, organizacion y funcionamiento de la empresa
publica municipal de movilidad, transito y transporte de cuenca (EMOV
EP).

Reglamento a ley de transporte terrestre, transito y seguridad vial,
Decreto Ejecutivo 1196 Registro Oficial Suplemento 731 de 25-jun-2012.
Emitido por la Agencia Nacional de Transito.

11. ESQUEMA TENTATIVO DE LA INVESTIGACION

CAPITULO |

ASPECTOS GENERALES

1.1. INTRODUCCION

1.2. RESENA HISTORICA

1.3. SISTEMA INTEGRADO DE TRANSPORTE DE CUENCA
1.4. ESTACION DE TRANSFERENCIA

1.5. BUS TRONCAL

1.6. BUS ALIMENTADOR

1.7. BUS CONVENCIONAL

1.8. ANALISIS DE LA TARIFA VIGENTE

CAPITULO Il

MARCO TEORICO

DEFINICION DE TRANSPORTE PUBLICO

CLASIFICACION DE TRANSPORTE PUBLICO

LINEAS QUE FORMAN PARTE DEL SISTEMA DE TRANSPORTE URBANO
DEFINICION DE TARIFA NOMINAL

DEFINICION DE TARIFA DIFERENCIAL

DEFINICION DE COSTO

DEFINICION DE PRECIO
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2.10.
2.11.
2.12.
2.13.
2.14.
2.15.
2.16.
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DEFINICION DE TARIFA

DEFINICION E IMPORTANCIA DEL COSTO DE OPERACION

COSTO ESTANDAR

COSTOS FIIOS

COSTOS VARIABLES

COSTO DE CAPITAL

FACTORES QUE INTERVIENEN EN LA DETERMINACION DE LOS COSTOS
MUESTRA

PROFORMAS

CAPITULO 1lI

DETERMINACION DE LOS COSTOS DE OPERACION DEL SISTEMA DE
TRANSPORTE URBANO EN BUSES PARA EL ANO 2015.

3.1.
3.2.
3.3.
3.4.
3.5.

DETERMINACION DE LA MUESTRA
PROFORMAS
COSTOS Y GASTOS DEL TRANSPORTE PUBLICO
FACTORES DE OPERACION
METODOLOGIA PARA EL ANALISIS DE LOS COSTOS DE OPERACION DEL

SISTEMA DE TRANSPORTE URBANO.

3.5.1.
3.5.2.
3.5.3.
3.5.4.

COSTOS FIIOS
COSTOS VARIABLES
COSTOS INDIRECTOS
COSTOS DE CAPITAL

CONCLUSIONES

RECOMENDACIONES

ANEXOS
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4. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

ACTIVIDADES MES | MES II MES IlI MES V MES VI MES VI MES VIl MES VIl

OCTUBRE NOVIEMBRE | DICIEMBRE | ENERO FEBRERO | MARZO ABRIL MAYO

123|141 |2 (3|4 |1|2(3|4|1 |23 |4(|1(|(2(3(4|1|2|3[4|1|2(3[4(1|2(3

1.- Seleccién y delimitacion

del tema de investigacion

2.-Justificacion de la

investigacion

3.- Breve descripcién del

objeto de estudio

4.- Formulacion del problema

5.- Determinacion de los

objetivos

6.- Elaboraciéon del marco

tedrico de referencia

7.- Preguntas de investigacion

8.- Construcciéon de variables

e indicadores

9.- Disefio metodoldgico
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10.- Esquema tentativo de la

investigacion

11.- Cronograma de

actividades

12.- Presupuesto Referencial

13.- Bibliografia
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CAPITULO |

ASPECTOS GENERALES
1.1. Introduccion
1.2. Resefa
historica

1.3. Sistema
integrado de
transporte de cuenca

1.4. Estacion de
transferencia

1.5. Bus troncal

1.6. Bus
alimentador

1.7. Bus
convencional

1.8. Anadlisis de la

tarifa vigente

CAPITULO Il

MARCO TEORICO
2.1. Definicion de
transporte publico
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2.2.  Clasificacion de
transporte publico

2.3. Lineas que forman
parte del sistema de
transporte urbano

2.4, Definicion de tarifa
nominal

2.5. Definicion de tarifa
diferencial

2.6.  Definicion de costo

2.7. Definicion de precio

2.8.  Definicion de tarifa

2.9.  Definicion e
importancia del costo de
operacion

2.10. Costo estandar

2.11. Costos fijos

2.12. Costos variables

2.13. Costo de capital

2.14. Factores que

intervienen en la
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determinacion de los
costos

2.15. Muestra

2.16. Proformas

CAPITULO Il

DETERMINACION DE LOS

COSTOS DE OPERACION

DEL SISTEMA DE

TRANSPORTE URBANO EN

BUSES PARA EL ANO 2015

4.1. Determinacion de la
muestra

4.2. Proformas

4.3. Ingresos y gastos del
transporte publico

4.4. Factores de operacion

4.5, Metodologia para el
analisis de los costos de
operacion del sistema de
transporte urbano.

4.5.1. Costos fijos
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4.5.2. Costos variables
4.5.3. Costos indirectos
4.5.4. Costos de capital
Recomendaciones,
conclusiones y anexos

5. PRESUPUESTO REFERENCIAL

DETALLE DE GASTOS | MES | MES Il MES llI MES IV MES V MES VI MES VI MES VIII TOTAL GASTO
Transporte y
movilizacién para la
obtencién de
informacion 5.00 5.00 5.00 5.00 10.00 10.00 10.00 10.00 50.00
Internet 2.00 2.00 2.00 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 46.00
Copias 1.00 1.00 2.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 29.00
Impresiones 10.00 10.00 10.00 20.00 20.00 20.00 20.00 150.00 260.00
Esferos 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 1.00 5.00
Empastados 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 125.00 125.00
Hojas de papel Bond | 0.00 0.00 0.00 5.00 5.00 0.00 0.00 0.00 10.00
Imprevistos 2.00 2.00 2.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 31.00
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TOTAL $ 2100 [ $ 2100 | $21.00 | $ 5000 | $5500 [$ 5100 | $ 5100 | $ 306.00 | $ 556.00
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