UNIVERSIDAD DE CUENCA

desde 1867

REGLAMENTO DE LA UNIDAD DE
BIENESTAR UNIVERSITARIO
DE LA UNIVERSIDAD DE CUENCA

Nombre Cargo Firma Fecha
ELABORO | Edermila Nivelo Unidad de Bienestar /| 67-01-2016
Andrade Universitario (
REVISO Edermila Nivelo Unidad de Bienestar /77 07-01-2016
Andrade Universitario 7"
. Fabidn Carrasco Consejo Universitario 1 N
APROBO ~19-01-2016

Castro

A = "
- i“
=







CONSEJO UNIVERSITARIO Pagina: 2 de 19

REGLAMENTO UNIDAD BIENESTAR Version: 3
UNIVERSITARIO
REGLAMENTO DE LA UNIDAD DE BIENESTAR | Vigencia desde: 19-01-2016
\ UNIVERSITARIO DE LA
P . CUERCA UNIVERSIDAD DE, CUENCA

Codigo:UC-CU-REGL-527

EL CONSEJO UNIVERSITARIO DE LA UNIVERSIDAD DE CUENCA
CONSIDERANDO:

Que, el Art. 3 numeral 1 de la Constitucidn Politica de la Reptblica del Ecuador; establece como
deber del Estado, garantizar sin discriminacién alguna, el efective goce de los derechos
establecidos en la Constitucidn ¥ en los instrumentos internacionales; en particular la educacion, la
salud, la alimentacién, la seguridad social y el agua para sus habitantes;

Que, el Art. 11 numeral 2 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, establece que todas las
persona son iguales y gozaran de los mismos derechos, deberes y oportunidades.

Nadie podré ser discriminado por razones de etnia, lugar de nacimiento, edad, sexo, identidad de
género, identidad cultural, estado civil, idioma, religidn, ideologia, filiacion politica, pasado
judicial, condicién socio-econdmica, cendicién migratoria, orientacion sexual, estado de salud,
portar VITI, discapacidad, diferencia fisica; ni por cualquier otra distincion, personal o colectiva,
temporal o permanente, que tenga por objeio ¢ resullado menoscabar o anular el reconocimiento,
goce o gjercicio de los derechos. La ley sancionurit todu forma de discriminacion.

El Estado adoptard medidas de accion afirmativa, que promuevan la igualdad, a favor de los
titulares de derechos que se encuentren en situacion de desigualdad.

Que, el Art. 26 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, establece que “la educacidén es un
derecho de las personas a lo largo de su vida y un deber ineludible e inexcusable del Estado.
Constituye un drea prioritaria de la politica publica y de fa inversidn estatal, garantfa de la ignaldad
e inclusién social y condicion indispensable para ¢l buen vivir. Las personas, las familias y la
sociedad, tienen el derecho y la responsabilidad de participar en el proceso educativo™;

Que, el Art, 356 de la Constitucién de la Reptblica, entre otros principios establece que: “sera
gratuita la educacién superior pablica de tercer nivel, y que esta gratuidad, estd vinculada con la
responsabilidad académica de las y los estudiantes™;

Que, el Art. 3 de la Ley Orgénica de Educacién Superior, cuando se refiere a los Fines de la
Educacién Superior, manifiesta que: “La educacién superior es de cardcter humanista, cultural y
cientifica, constituye un derecho de las personas y un bien publico social que, de conformidad con
la Constitucién de la Repuiblica, respondera al interés piblico y no estard al servicio de intereses
individuales y corporativos™. '-

Que, el Art. 4 de la Ley Orgénica de Educacién Superior, en lo que concierne al derecho a la
Educacién Superior, sefiala que “El derecho a la educacién superior, consiste en el gjercicio
efectivo de la igualdad de oportunidades, en funcién de los méritos respectivos, a fin de acceder a
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una formacion académica y profesional con produccién de conocimiento pertinente y de
excelencia”.

Que, ¢l Art. 9 de la Ley Orgénica de Educacién Superior, en lo que compete a la educacién
superior y el buen vivir, establece que: “La educacién superior es condicién indispensable para la
construccién -del derecho del buen vivir, en el marco de la interculturalidad, del respeto a la
diversidad y la convivencia armdnica con la naturaleza™.

Que, el Art. 77 de la Ley Orglnica de Educacidon Superior, en Becas y ayudas econdmicas,
establece que “Las instituciones de educacion superior, estableceran programas de becas completas
0 su equivalente en ayudas ccondmicas, que apoyen en su escolaridad a por fo menos el 10% del
numero de estudiantes regulares... Serdn beneficiarios quienes no cuenten con recursos econdémicos
suficientes, los estudiantes regulares con alto promedio y distincidn académica, los deportistas de
alto rendimiento que representen al pais en eventos internacionales, a condicién de que acrediten
niveles de rendimiento académico, regulados por cada institucién y los discapacitados™.

Que, el Art. 86 de la Ley Orgénica de Educacion Superior, al referirse a la Unidad de Bienestar
Estudiantil, indica: “Las instituciones de educacion superior mantendrdn una unidad administrativa
de Bienestar Estudiantil destinada a promover la orientacién vocacional y profesional, facilitar la
obtencién de créditos, estimulos, ayudas econdmicas y becas, y ofrecer los servicios asistenciales
que se determinen en las normativas de cada institucion. Fsta unidad, ademds, se encargard de
promover un ambiente de respeto a los derechos y a la integridad fisica, psicologica y sexual de las
v los estudiantes, en un ambiente libre de violencia, y brindard asistencia a quienes demanden por
violaciones de estos derechos”.

Que, la primera disposicién general del Reglamento de Régimen Académico indica: “Las IES
deberdn asegurar, mediante normativa y politicas internas efectivas, que las relaciones entre
docentes v estudiantes se desenvuelvan en términos de mutuo respeto y, en general, en condiciones
adecuadas para una actividad académica de calidad...Las IES deberan vigilar, especialmente, que
los derechos estudiantiles establecidos en la LOES y en sus estatutos sean respetados, de forma que
no se reirase, ni se distorsione arbitrariamente la formacidn y titulacién académica y profesional, v,
en particular, que se cumpla lo determinado en el articulo 5 literal a) de la LOES. .. La violacién de
esie derecho estudiantil, por parte del personal administrative o académico, serd sancionada
conforme a la normativa interna de la respectiva IES”,

Que, en el literal b) del Art. 17 del Estatuto de la Universidad de Cuenca, se establece que: “es
atribucién del Consejo Universitario, aprobar y expedir los reglamentos y normas de cardcter

general, que regulen el régimen académico y administrativo del Plantel”,

En ejercicio de sus atribuciones, resuelve, expedir ¢l
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REGLAMENTO DE LA UNHDAD DE BIENESTAR UNIVERSITARIO
DE LA UNIVERSIDAD DE CUENCA

CAPITULO1
GENERALIDADES:

Art. 1.- Objetivo.- La Unidad de Bienestar Universitario, es el drgano administrativo, encargado
de promover la garantfa, proteccion y restitucion de derechos de todos los miembros de la
comunidad universitaria, gestionar programas y proyectos de Universidad Saludable, que incluyen
estilos de vida, ambiente sano libre de humo, de drogas y alcohol, atencién a la salud, educacién
para el buen vivir e inclusidn social de profesores, estudiantes, servidores, trabajadores y jubilados.
La Universidad garantiza el financiamiento de esta unidad asi como el cumplimiento de sus
actividades.

Art. 2.- Funciones.- Son funciones de esta Unidad, a mas de las establecidas en el Estatuto, las
siguientes:

a)

b)
<)

d)
e)

b
g
h)
i)
»
k)

D

Proponer las politicas de bienestar umiversitario, para su aprobacién en el Consejo
Universitario.

Disefiar planes, programas y proyectos de bieneslar universitario.

Proponer y ejecutar programas de atencién y orientacion a los estudiantes, en el dmbito
académico, psicolégico v de integracidn.

Definir programas de aseguramiento universal de los estudiantes.

Planificar y ejecutar campafias de salud v prevencion contra las drogas y desarrollar campaiias
masivas de educacion nutricional, ambiental, sexual y no violencia, entre ofras.

Planificar y coordinar campafias de recreacion y sano esparcimiento.

Difundir la normatividad universitaria, para el conocimiento especialmente de los estudiantes;
Desarrollar jornadas de relacion intercultural, entre la comunidad universitaria,

Organizar y gjecutar programas de integracion de los jubilados universitarios.

Brindar asistencia para el acceso a los servicios y beneficios que la institucion ofrece.

Asesorar y apoyar en los tramites para el otorgamiento de becas institucionales y ayudas
econdmicas previo a un proceso de andlisis y calificacion.

Promover un ambiente de respeto a los derechos y a la integridad fisica, psicologica y sexual de
Ia comunidad universitaria.

Coordinar acciones para promover un ambiente libre de violencia.

Asistir a los miembros de la comunidad universitaria que requieran apoyo frente a la
vulneracién de derechos.

Canalizar las denuncias de acuerdo a los derechos vulnerados

Realizar el control y seguimiento del funcionamiento del Centro de Desarrollo Infantil
Universitario.
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q) Velar por el efectivo cumplimiento de las Politicas de Accidn Afirmativa al interior de la
Universidad de Cuenca; y,
r) Las demds que le confieran el Estatuto y los reglamentos.

Art. 3.- Accion Afirmativa.- La Unidad de Bienestar Universitario gjecuta todas las actividades
descritas anteriormente, sin discriminacién derivada de posicion ideol6gica, religidn, etnia, género,
posicion socio econdmica, filiacién politica u otra de similar indole.

CAPITULO 1T
DE LA ESTRUCTURA

Art. 4.- La Umdad de Bienestar Universitario estard estructurada administrativamente de la
siguiente manera:

1.- Consejo de Bienestar Universitario
2.~ Coordinacion

3.- Trabajo Social

4.- Defensoria Estudiantil

5.- Comision Psico-Pedagdgica

6.- Comision de Ayuda Econdmica
7.- Coordinaciones de Facuitad

8.- Secretaria

(Nota: Articule reformado por el Pleno del Consejo Universitario mediante Resolucion No.
UC-CU-RES-006-2016 de la sesion ordinaria de fecha 19 de enero de 2016).

DEL CONSEJO DE BIENESTAR UNIVERSITARIO
Art. 5.- El Consgjo de Bienestar Universitario estard integrado por:

. E1 Rector o su delegado, quien lo presidira.

. Dos Decanos designados por el Consejo Universitario para el periodo de dos afios.

. Un empleado designado por el Consejo Universitario para el periodo de dos afios.

. El Director Administrativo Financiero.

. El Presidente de la Federacién de Estudiantes Universitarios.

. Participardn en calidad de invitados con derecho a voz, los presidentes de los gremios de
docentes y de empleados y trabajadores de la Universidad.

7. Actuard como Secretaria del Consejo de Bienestar Universitario la Coordinadora de la Unidad.

ot B W) N —

Art. 6.- El Consejo de Bienestar Universitario tiene las siguientes funciones:
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a) Aprobar el manual de procedimiento operativo para el otorgamiento de beneficios estudiantiles
presentado por la Coordinacién de la Unidad;

b) Revisar las.propuestas de las Politicas de Bienestar Universitario presentadas por la Unidad,
previo el envio para su aprobacién ante el Consejo Universitario.

¢) Elaborar y proponer al Consejo Universitario el presupuesto necesario para la gjecucion de los
planes, programas, y proyectos. _

d) Asesorar y apoyar a ia coordinacion de la Unidad de Bienestar Universitario, en la planeacién y
gjecucion de las acciones programadas por el equipo.

e) Determinar anualmente, el niimero y el monto de las becas que se otorgaran a los estudiantes
universitarios de grado, de acuerdo a la disponibilidad presupuestaria, en funcién de lo que
dispone la LOES.

f) Autorizar los “Criterios de medicion socioecondmica para la calificacion de solicitudes de
becas”, elaborado por el equipe de Trabajo Social.

g) Proponer al Consejo Universitario la creacidn de estimulos y reconocimientos para incentivar
la inclusién y excelencia de los miembros de la Comunidad Universitaria, en el 4mbito
académico, deportivo, cultural, conforme a las disposiciones legales pertinentes.

h) Autorizar tos “Criterios de Medicidn Socio-Fecondémicos, para la Calificacién de solicitudes de
cupo para el Centro de Desarrollo Infantil CDI-Universitario”.

Art, 7.- El Consejo sesionard en forma ordinaria una vez, en cada perfodo lectivo, para aprobar los
criterios de medicidn, ratificar los procesos de calificacion de beca, evaluar el plan de trabajo de la
Unidad, determinar ] nlmero ¥y monto de becas, y los demds asunios 8 resolver dentro de su
competencia. Sesionard ademds en forma extraordinaria. cuando el Presidenie del Consejo o la
Coordinacion de la Unidad lo estimen convenignte, para lo cual convocardn oportunamente y con
el respectivo orden del dia.

Art. 8.- El quérum para sesionar, serd de mas de la mitad de sus integrantes, y las resoluciones se
tomarén por simple mayorfa.

DE LA COORDINACION DE LA UNIDAD

Art. 9.- La coordinacion de la Unidad, de conformidad con el Estatuto de la Universidad, estara a
cargo de un servidor de carrera, con titulo profesional y experiencia en el drea, que serd designada
por una terna presentada por el Rector al Consejo Universitario,

Art. 10.- Son funcicnes de la Coordinacion de la Unidad:

a) Elaborar y presentar al Consgjo de Bienestar Universitario el manual de procedimiento
operativo para el olorgamiento de beneficios estudiantiles para su aprobacién y posterior a ella
difundir el manual a los estudiantes y personal administrativo para su aplicacion;

b) Dirigir y supervisar, la marcha de la Unidad de Bienestar Universitario.
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¢) Actuar como Secretario del Consejo de Bienestar Universitario, con voz y voto.

d)
e)

g)
h)

i)

k)

Presidir la Comisidn de ayuda econdmica.

Convocar a las reuniones del Consejo de Bienestar Universitario y de las Comisiones Psico-
Pedagogica y de ayuda econdmica. '

Convocar y presidir las reuniones de trabajo, con el personal de la Unidad de Bienestar
Universitario.

Elaborar el proyecto de proforma presupuestaria de fa Unidad.

Presentar al Consejo de Bienestar Universitario, un informe anual de labores, el que una vez
conocido y aprobado, serd elevado a conocimiento del Rector de la Universidad.

Presentar ante el Consejo de Bienestar Universitario los “Criterios de medicién
socioecondmica para la calificacién de solicitudes de becas™ y los “Criterios de medicion
socio-econdmica, para la calificacién de selicitudes de cupo para el Centro de Desarrollo
Infantil Universitario”. : )

Velar por el fiel cumplimiento del presente reglamento y realizar todas las gestiones
conducentes a la mayor eficiencia de la Unidad.

Las demss que el Estatuto y los reglamentos lé confieren.

DE LA COMISION TECNICA PSICO — PEDAGOGICA

Art. 11.- Esta Comisidn estard conformada por:

h e L2 DN =

Un profesor de la Facultad de Psicologia quien la presidira.

Un profesor del Area de Educacién de Ia Facultad de Filosoffa.
Un profesor de la Facultad de Ciencias Médicas.

La Coordinacion de la Unidad de Bienestar Universitario, y

Una Trabajadora Social, de la Unidad de Bienestar Universitario,

Art. 12.- La Comisién Psico-Pedagbgica tendra las siguientes funciones:

a)
b)

c)

d)
€)

Elaborar las politicas de seguimiento psico-pedagégico, de los estudiantes de grado.

Realizar la evaluacion psico-pedagdgica, a los estudiantes con deficiencias, discapacidades y
demads estudiantes que lo requieran.

Proponer planes y programas de acompafiamiento académico estudiantil, v adaptaciones
curriculares especificas.

Promover procesos de Orientacién Vogacional y Profesional.

{.as demds que le asigne el Consejo de Bienestar Universitario.

DE LA COMISION DF, LAS AYUDAS ECONOMICAS

Art. 13.- La Comision de ayudas econbémicas, tendrd la responsabilidad de velar por el
cumplimiento de los beneficios para los que fue creado este servicio, as{ como tendra la potestad de

7
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resolver sobre los casos que requieran valoracion, y revisar periédicamente los valores por
concepto de ayuda econdmica.

Estara conformada, por la Coordinacién de la Unidad de Bienestar Universitario, que la presidira;
el Director del Departamento Financiero o su delegado; el Presidente de la FEUE o su delegado, la
presidente de la AFU y, una Trabajadora Social de la Unidad de Bienestar Universitario.

DE LA DEFENSORIA ESTUDIANTIL

Art. 14.- El Defensor Estudiantil, serd designado por el Consejo Universitario, de una terna
presentada por el Rector, cuya funcién es la de velar por los derechos y garantias de los estudiantes.
Sera un profesional con tercer nivel en el drea del derecho y se adscribira a la Unidad de Bienestar
Universitario.

El Reglamento expedido por el Consejo Universitario, regula sus funciones v la forma de
designacion.

DEL AREA DE TRABAJO SOCIAL:

Art. 15.- El Area de Trabajo Social, se encargara de velar por la optimizacién de los servicios y
beneficios, contribuyendo a una atencidon de calidad, solidaria, equitativa, formativa y con sentido
humano, como base primordial para el desarrollo integral de la comunidad universitaria. La o él
Trabajador Social, tenidra el titulo profesional de Licenciado en Trabajo Social.

Art. 16.- Son funciones del Area de Trabajo Social:

a) Promover, organizar y realizar programas preventivos y promocionales, que contribuyan a
fortalecer el bienestar de toda la comunidad universitaria.

b) Gestionar con entidades publicas y privadas y otros profesionales, la intervencion de casos y
aspectos de competencia profesional. .

¢) Apoyar y orientar al usuario y a su familia en aspectos de cardcter psicosocial.

d) Proponer y gjecutar, diferentes proyectos de Bienestar Universitario.

e) Cumplir con el proceso de anélisis y calificacion de solicitudes de becas y ayudas econdémicas
de los estudiantes.

f) Apoyar en el andlisis de la situacién socioecondmica, para la asignacién de cupos de los hijos
de los estudiantes de la Universidad de Cuenca, para el CDI; y emitir el respectivo informe.

g) Realizar visitas domiciliarias, como técnica fundamental del quehacer profesional, para el
conocimiento de la realidad socioeconémica.

h) Elaborar informes socioeconémicos.

i) Analizar y realizar, el seguimiento de las situaciones que dificultan el desempefic académico
estudiantil, en los casos gue se requieran.
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DE LA COORDINACION DE BIENESTAR UNIVERSITARIO DE LAS FACULTADES

Art. 17.- La o el coordinador de bienestar universitaric de cada facultad serd un profesor/a
designado/a por el Consejo Directivo, por un periedo de un afio, pudiendo ser reelegido, con una
carga horaria de hasta 5 horas; serd la persona encargada de generar procesos de atencién a los y
las estudiantes, con un alto nivel de sensibilidad y mistica de servicio en pro de brindar una
atencidén de calidad y calidez. Seran sus funciones:

a) Identificar las dificultades estudiantiles de orden: académice, disciplinario, social,
economico, psicoldgico, faltas, bajo rendimiento, discapacidad, anulacidén de matriculas,
segundas y terceras matriculas y derivar a la Unidad de Bienestar Universitario para la
respectiva intervencion, como apoyo para la permanencia y egreso de [as y los estudiantes,

b) Difundir los servicios de la Unidad de Bienestar Universitario y de la coordinacién de
bienestar universitario dentro de las facultades.

¢} Contar con un horario de atencidn para asesoria y consulta.

d) Tendrd acceso al sistema de gestidén académica v a la informacion que las carreras de las
distintas facultades requieran de la Unidad de Bienestar Universitario.

e} Mantener el seguimiento respectivo de los casos con la Unidad de Bienestar Universitario.

f} Mantener un registro de casos identificados.

g) Presentar un informe de labores cada ciclo lectivo a la Facultad y a la Unidad de Bienestar
Universitario.

(Noté: Articulo reformado por el Pleno del Consejo Universitario mediante Resolucién No.
UC-CU-RES-006-2016 de la sesién ordinaria de fecha 19 de enero de 2016).

DEL AREA DE SECRETARIA

Art. 18.- El drea de secretaria, estard encargada de contribuir y brindar asistencia administrativa,
para la ejecucién de los procesos de bienestar universitario; ademdis de brindar una atencion de
calidad y calidez a los usuarios, para el logro de los objetivos institucionales. Seran sus funciones:

a) Brindar una aiencién de calidad y calidez, a los miembros de la comunidad universitaria y
pablice en general, que acuda a la Unidad de Bienestar Universitario,

b) Mantener la gestidon de comunicacidn interna y externa de la Unidad, a través de los sistemas
disefiados para el efecto.

¢) Realizar las tareas de apoyo administrativo a la coordinacion y a las diferentes dreas de la
Unidad.

d) Gestién de correspondencia de la Unidad.

e) Las demas, que la Unidad requiera en su campo de accién.
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CAPITULO III
DE L.OS BENEFICIOS ESTUDIANTILES.

Art. 19.- Los estudiantes de grado, de la Universidad de Cuenca, tienen derecho a los siguientes
beneficios:

a) Defensa y promocién de los derechos estudiantiles;

b} Becas, por situacidn socioecondmica;

¢} Estimulos econdmicos, para los mejores estudiantes, seglin el instructivo que se elaborara para
tal efecto.

d) Seguro de vida y accidentes personales

e) ayudas econdmicas;

f) Centro de Desarrollo Infantil, para los hijos de los estudiantes de bajos recursos econémicos y
en situacidén de riesgo, luego de cumplir con ¢l proceso de calificacién y de acuerdo a la
dispenibilidad de cupo;

g) Orientacién e intervencidn psicosocial;

h) Atencidn médica;

1) Atencién Psicoldgica; e,

j) Descuento en la atencién odontoidgica en las clinicas de la Facultad de Odontologia,

Seccién Ira.
De las Becas

Art. 20.- Becas por situacion socio econémica.- La Universidad de Cuenca, con el objeto de
contribuir a la formacion integral de los estudiantes y facilitar su permanencia en la institucion,
otorga esie beneficio a los estudiantes regulares, que no cuenten con recursos econdmMicos
suficientes, y que hayan aprobado todas las asignaturas que han cursado y a quienes ingresan en el
primer ciclo. ‘

Art. 21.- Los estudiantes de grado cuentan con los siguientes tipos de beca:

a) Beca Financiera
b) Beca Mixta
¢) Beca para estudiantes con discapacidad

BECA FINANCIERA: Consiste en la entrega de un valor econdmico mensual, que equivale al
20.5% del salario basico unificado, durante diez meses al afio.

BECA MIXTA: Consiste en proporcionar, las tres comidas diarias de lunes a viernes, en una de las
cafeterias de los Campus Universitarios v la entrega de un valor econémico mensual, que equivale
al 9.41% del salario bésico unificado, durante diez meses al aflo.
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BECA PARA ESTUDIANTES CON DISCAPACIDAD: Podri ser beca financiera o beca mixta.
Se otorgari a los estudiantes con discapacidad, que acrediten su condicién con el carnet
correspondiente ¥y una situacién socioeconémica insuficiente; por razones excepcionales se
analizardn los casos de repeticion siempre y cuando la situacion por la que afraviesa afecte a su
desempefio académico, sometiéndose al seguimiento de caso que establece la Trabajadora social de
la Unidad.

Para solicitar beca, ¢l estudiante debera presentar su solicitud y los documentos de respaldo, de
conformidad con el proceso establecido en el manual de procedimientos de Bienestar Universitario.

Art. 22.- El beneficio de 1a beca, se otorgarda para una sola carrera y se concedera durante el
desarrollo de la misma, siempre y cuando el estudiante, no repruebe ninguna asignatura; si
reprobara, perdera el beneficio, pudiendo recuperarlo cuando apruebe las asignaturas, previe el
trdmite correspondiente.

Art. 23.- Los estudiantes que se cambian de carrera, podrén solicitar el beneficio de 1a beca, bajo
las siguienies condiciones:

a) Que habiendo cursado la carrera anterior, no hayan avanzado méas del 50% de créditos; y;
b) Que en la malla de la nueva carrera, hayan aprobado un minimo del 20% de créditos.

Art. 24.- El equipo de Trabajo Social, cada afio lectivo revisard y actualizard los “Criterios de
medicién socioecondmicos de los solicitantes de los beneficios de beca y ayuda econdmica™ los
que serdn contemplados en la Pauta de Calificacién de solicitud de beca. Estos criterios se basan en
las siguientes variables de medicion: :

VARIABLES DE MEBDICION PUNTAJE %
ASPECTOS A
ANALIZAR
1. INGRESO FAMILIAR PER-CAPITA 32 M
2. SITUACION DE VIVIENDA 12 - ASPECTO
3. PERSONAS ESTUDIANTES EN LA FAMILIA 11 (73% SOCIOECONOMICO
4. SITUACIONES ESPECIALES 18 | _J
5. RENDIMIENTO ACADEMICO 15 17 ASPECTO
6. % DE CREDITOS APROBADOS EN RELACION AL |6 27% ACADEMICO
TOTAL DE CREDITOS DE LA MALLA j
7. COLEGIO DE PROCEDENCIA 6
TOTAL ESCALA DE PUNTAJE ' 100%

11
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Para que un estudiante califique para una beca, ¢l puntaje acumulado requiere un minimo de 30
puntos.

Art. 25.- Para solicitar una beca por primera vez, los estudiantes deben presentar los siguientes
documentos:

a) Solicitud de beca, con informacién socioecondmica, de acuerdo al formulario establecido para
tal efecto, debidamente suscrito por el interesado;

b) Una foto tamafio carnet;

¢) Copia certificada del Acta de Grado ¢ del Titulo de Bachiller;

d) Certificado de la Jefatura de Trdnsito, del padre y de la madre, que indique si poseen o no
vehiculo. En caso de poseerlo, deben adjuntar la copia de la matricula del o los vehiculos, Si el
estudiante es casado, la documentacidn requerida serd la suya y la de su conyuge.

e) Certificado de la Registraduria de la Propiedad, gue indique si poseen o no propiedades, v sus
padres. Si el estudiante es casado, ¢l certificado debers ser a su nombre y el de su conyuge;

f)  Certificado de matricula de la Facultad a la que pertenece el estudiante; ‘

g) Record académico de notas, sellado y firmmade por 1a Siécretaria de la Facultad;

h) Rol de sueldo detallado de las personas del grupo familiar que trabajen, otorgado por el
empleador de la institucién donde labore, certificado de ingresos o detalle de ingresos y gastos
basicos, segtin el caso;

i) Certificado de no aportar al [ESS, de los miembros de la familia mayores de edad, que no
trabajen ni estudien;

1) Copias de cédulas del padre, la madre v el estudianie. Si ¢l estudianie ¢s casado, entregara la
copia de su cédula, la de su cdnyuge y las partidas de nacimientos de sus hijos;

k) Cualquier otro documento que acredite calamidad doméstica ¢ situaciones especiales que
afecten significativamente la economia familiar; y,

1) Copiadel carnet de discapacidad del alumno y sus familiares, en los casos pertinentes.

La Unidad de Bienestar Universitario podra solicitar documentacidn adicional, para verificar
circunstancias relacionadas con la situacién socio-econtmica familiar del estudiante, en caso de
considerarlo necesario.

Art 26.- De la renovacion.- Para Ia renovacion de la beca, el estudiante podré realizar su solicitud,
adjuntando los documentos que se detallan a continuacién:

a) Solicitud de beca, con informacidn socioeconémica de acuerdo al formulario establecido para
tal efecto, debidamente suscrito por el interesado;

b) Certificado de la Jefatura de Transito, del padre y de la madre, que indique si poseen o no
vehiculo. En caso de poseerlo, deben adjuntar la copia de la matricula del o los vehiculos. Si el
estudiante es casado la documentacidn serd, la suyva y la de su conyuge;
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¢) Certificado de la Registraduria de la Propiedad, que indique si poscen o no propiedades, a
nombre de sus padres. Si el estudiante es casado, el certificado deberd ser a su nombre y el de
su conyuge,; '

d) Certificado de matricula de la Facultad, a la que pertenece el estudiante;

¢) Record académico de notas, sellado y firmado por la Secretaria de Ia Facultad;

f) Rol de sueldo detallado, de las personas del grupo familiar que trabajen, otorgado por el
empleador de la institucion donde labore, certificado de ingresos o detalle de ingresos y gastos
bésicos, segln el caso;

g) Certificado de no aportar al IESS, de los miembros de la familia, mayores de edad, que no
trabajen ni estudien; vy,

h) Cualquier otro documento que acredite calamidad doméstica, o situaciones especiales, que
afecten significativamente la economia familiar.

La Unidad de Bienestar Universitario, podrd solicitar documentacion adicional, para verificar
circunstancias relacionadas con la situacién socio-econémica familiar del estudiante, en caso de
considerarlo necesario.

Los requisitos constantes en los literales b) y c), tendran una vigencia de dos afios, a partir de la
fecha en la que han sido presentados como requisito.

Art. 27.- De la Suspensién de la beca.- Se suspenderd la beca cuando el estudiante:

a) Repruebe una o mas asignaturas; o,
b) Cuando abandone temporalmente sus estudios.

En caso de suspensién de beca, el estudianie podra solicitarla nuevamente, cuando baya aprobado
las asignaturas teprobadas, o cuando retome regularmente sus estudios, siempre y cuando su
situacion socio-econémica lo amerite.

Art. 28.- De la pérdida definitiva de la beca.- Se perderd la beca de marnera definitiva, sin la
posibilidad de volver a solicitarla, en los siguientes casos:

a) Cuando el estudiante abandone definitivamente sus estudios o egrese de su carrera;

b) Por cambio significativo y favorable en la situacién socio econdmica del estudiante; o,

¢} Por ocultamiento de informacién o falsedad en los datos propotrcionados; sin perjuicio de
establecer las acciones legales pertinentes.

(Nota: Articulo reformado por el Pleno del Consejo Universitario mediante Resolucién No.
UC-CU-RES-006-2016 de la sesion ordinaria de fecha 19 de enero de 2016).
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Seccidn 2da.
De los estimulos

Art. 29.- Estimulos Econdmicos para estudiantes.- Se concederdn estimulos econdmicos, una
vez por periodo lectivo, para apoyar la escolaridad de los estudiantes en los siguientes casos:

a) A los mejores estudiantes de cada carrera, con promedio equivalente como minimo a Muy
Buena. El numero de estudiantes beneficiarios de este estimulo serd calculado
proporcionalmente en funcion del nimero de estudiantes por carrera y del rubro designado por
este concepto.

by A los estudiantes deportistas de alto rendimiento, que representan a la ciudad o al pais en
eventos locales, nacionales ¢ internacionales.

¢} Por participacion académica, cultural y artistica, que constituyan una actividad extracurricular
con reconocimiento local, nacional o internactonal.

El valor por concepto de estos estimulos econdmicos para los estudiantes, serd equivalente al 50%
del salario bésico unificado una vez por afio lective; v,

d) Por participacién con ponencias o trabajos en eventos académicos internacionales,
organizados por instituciones u organismos con reconocimiento académico, los y las
estudiantes deben cumplir con las siguientes condiciones:

- Ser estudianie regular

- Invitacidon al concurso o evenio académico

- Certificado que garantice la idoneidad de la participacion y la aprobacion de la
ponencia o trabajo

- Informe del Concejo Directivo de Facultad que avale la participacion estudiantil.

El valor por concepto de este estimulo econdémico para los y las estudiantes, serd de tres salarios
bésicos, una vez por afio lectivo y se otorgard una vez cumplida la participacién.

Seccién 3ra.
De la Ayuda Econdmica

Art. 30.- Con el propoésito solidario de apoyar a los y las estudiantes se otorgard ayuda econdmica
hasta el monto que se establezca para este concepto en los signientes casos:

a. Parto normal, cesdrea y aborto no provocado a estudiantes de escasos recursos economicos;
b. Calamidad doméstica, desastres naturales, accidentes, urgencias médicas, enfermedades

catastréficas o probiemas graves que afecten al desempefio académico del estudiante.
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¢. Ayuda por atencion odontolégica v laboratorio clinico (en la Clinica Odontolégica de la
Facultad de Odontologia v en los laboratorios de la Universidad de Cuenca).

Art. 31.- Procedimiento para acceder a este beneficio.- El estudiante para tener acceso a los
beneficios de la Ayuda econdmica deberd seguir los siguientes pasos:

a. Notificar en un plazo no mayor de 60 dias de ocurrido el incidente, a la Unidad de Bienestar
Universitario.

b. Entregar una solicitud dirigida a la coordinacién de la Unidad de Bienestar Universitario
detallando el incidente.

¢. Entrevista con la trabajadora Social de Bienestar Universitario.

Adjuntar documentos originales o copia certificada que sustente el pedido.

e. Los y las estudiantes que presenten su solicitud para ayuda econdémica deben someterse al
estudio secioecondmico respectivo. El informe socioecondmico emitido por la Trabajadora
Social se constituye en un requisito que se adjuntard a la carpeta presentada por el estudiante,
para el posterior andlisis y deliberacion del caso en reunion de la comision de Ayuda
econdmica, se dara prioridad a personas cuyo estudio socioecondomico refleje escasos recursos
economicos, ‘

Art. 32.- Manejo Financiero.- La ayuda econdmica se otorga una vez al afio lectivo por el valor
equivalente de hasta un salario basico unificado luego de realizar el trimite respectivo.

Seccién 4ta.
Del Seguro de Vida y Accidentes Personales

Art. 33.- Seguro de vida y accidentes personales.- El seguro tiene como objetivo, proteger al
estudiante de grado, de las consecuencias de los accidentes corporales, que pueda sufrir las 24
horas del dia, los 365 dias del afio, en cualquier parte del mundo.

Los y las estudiantes de grado que se encuentren matriculados en la Universidad de Cuenca, de’
conformidad con los términos y condiciones del Reglamento respectivo, tiene derecho Seguro de
vida y accidentes personales, en razédn de que se constituye en un beneficio institucional.

Para la concesidn del beneficio del Seguro estudiantil, de vida y accidentes personales se observara
las condiciones de Ia pdliza de seguro vigente. ‘

Las coberturas y condiciones aplicables por afio constardn en la respectiva pdliza. Los tramites para
acceder a los beneficios, se canalizardn a través de la Unidad de Bienestar Universitario.

Seccidn Sta.
Del Centro de Desarrollo Infantii (CDI)

15



CONSEJO UNIVERSITARIO Pagina: 16 de 19

REGLAMENTO UGNIDAD BIENESTAR Versién: 3
@ UNIVERSITARIO
¢ REGLAMENTO DE LA UNIDAD DE BIENESTAR Vigencia desde: 19-01-2016
UNIVERSITARIO DE LA
THRVERSIAD DR CUBNGA : UNIVERSIDAD DE CUENCA

Cédigo: UC-CU-REGL-527

Art. 34.- Centro de desarrello infantil (CDI).- La Universidad de Cuenca, cuenta con el Centro
de Desarrollo infantil, el mismo que fue creado con el afin de propiciar la igualdad de
oportunidades para los estudiantes de escasos recursos economicos de la Universidad de Cuenca y
contribuir a la permanencia y culminacion de su carrera, brindando el cuidado para sus hijos e hijas
menores de 5 afios y garantizando la proteccién integral del crecimiento y desarrollo de los nifios.

Art. 35.- De la administracién.- La administracién del Centro de Desarrollo Infantil, estard a
cargo de un equipo técnico profesional capacitado para tal efecto, quien se vinculard a sus
funciones luego de cumplir con el proceso de seleccién previo el tramite correspondiente.

Contard con el apoyo académico de las Facultades relacionadas al &mbito del desarrolle infantil.

Art. 36.- El fondo asignado para el Centro de Desarrollo Infantil estard administrado por la
Universidad a través de la Direccion Administrativa Financiera, que tendra la obligacién de velar
por €l adecuado manejo y destino del mismo.

Art. 37.- Requisitos para el beneficio del CDIL- Tendran derecho a recibir el beneficio de
atencion del CDI-UNIVERSITARIO los estudiantes que cumplan con los siguientes requisitos:

‘a) IEstar matriculados al menos en el 50% del nimero de créditos que correspondan al porcentaje
promedio de créditos por nivel y estar asistiendo normalmente a clases;

b) Atravesar por una situacion econdmica dificil que no le permita cubrir ¢l costo de un centro de
cuidado diario particuler;

¢) Los estudiantes que poseen titulo de grado y que se encuentren cursando una segunda carrera
no podran solicitar el cupo, salvo casos excepcionales que serdn valorados previo informe
socioecondmice emitido por la Unidad de Bienestar Universitario y en funcion de los cupos
disponibies;

Art. 38.- Seleccién de los beneficiarios.- La seleccién de los beneficiarios pm"a el acceso al CDI,
se realizara bajo los pardmetros de la norma vigente del CDI, previamente aprobados por la Unidad
de Bienestar Universitario que serd de obligatoria ejecucion por parte del equipo técnico del CDI.

La norma vigente permitird calificar con un puntaje determinado de acuerde a parametros de
medicién socio econémicos. Los puntajes mas altos sern seleccionados de acuerdo a la
disponibilidad de cupos. Si hubiere coincidencia en el puntaje inferior se dard prioridad al caso que
haya obtenido un puntaje mas alto en el pardmetro de situaciones especiales, st la coincidencia se
mantiene se observaré el puntaje més alto en el parametro Ingreso per capita.

La Trabajadora Social analizard cada caso mediante una entrevista en profundidad. Los casos que
califiquen deberdn justificar su situacidn socio econdmica con la documentacion correspondiente.
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Art. 39.- De los cupos.- El cupo de beneficiarios para el CDI serd determinado anualmente por la
Administracién del Centro, en coordinacidon con la Unidad de Bienestar Universitario, de acuerdo a
la capacidad instalada para su funcionamiento y de conformidad con las normas establecidas para
tal efecto.

El cupo tendrd la duracién de un afio lectivo siempre y cuando el estudiante mantenga su matricula
en el nimero de créditos exigidos de conformidad con el art. 29 literal b) de este reglamento, ¥ si
su situacion socioecondmica se mantiene y no haya mejorado significativamente, para este efecto
se realizara una revision de los beneficiarios al inicio del ciclo marzo—julio.

Seccidén 6ta.
De los servicios de Atencion y Apoyo

Art. 40.- Orientacién ¢ intervencién psicoesocial.- El eqliipo de Trabajo Social brindara el apoyo
y orientacién psicosocial a todos los estudiantes que se encuentren atravesando sitnaciones que
afecten su desarrollo personal y académico.

Art. 41.- Atencién Médica.- Los estudiantes de la Universidad de Cuenca cuentan con el servicio
de atencién médica en el Dispensario Médico de [a Institucion, en forma gratuita, de lunes a
viernes, con cobertura permanente durante los horarios regulares de funcionamiento de la
Universidad.

Art. 42.- Atencién Odontolégica.- Los estudiantes de la Universidad de Cuenca tienen derecho a
recibir descuentos en atencidn odontolégica en las Clinicas de la Facultad de Odontologia, de
acuerdo a la tabla de costos por servicios en vigencia, la misma que sera definida y publicada por la
Facultad.

Art, 43.- Atencion Psicologica.- Los esiudiantes de la Universidad de Cuenca cuentan con
atencién psicologica en el Dispensario Médico de la Institucion, en forma gratuita, de lunes a
viernes de acuerdo a los horarios establecidos.

Una vez que se implemente el Centro de Atencion Psicoldgica de la Facultad de Psicologia, los
alumnos podrén recibir este servicio en dicho centro.

Seccién 7ma
De los beneficios de los servidores universitarios

Art, 44.- De los beneficios.- Los servidores untversitarios a mas de los beneficios de Ley, gozaran
de los siguientes:

a) Seguro de vida.
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b} Orientacidn e intervencion psicosocial.
c) Atencién médica.
d) Atencién odontologica.
e) Atencidn psicologica.

Art. 45.- Seguro de vida.- Los servidores universitarios cuentan con un Seguro de Vida en funcién
de la poliza vigente que la institucidén contrate para este fin.

Art, 46.- Orientacién e intervencién psicosocial.- La Orientacion ¢ intervencién psicosocial
consiste en la atencién profesional que brindara la Trabajadora Social de la Unidad de Salud y
Seguridad Ocupacional a todo servidor que se encuentre atravesando situaciones que afecten su
desarrollo personal y su desempefio laboral.

Art. 47.- Atencion Médica.- Los servidores de la Universidad de Cuenca tienen derecho a recibir
atencién médica en el Dispensaric Medico del Plantel, en forma gratuita, de lunes a viernes en
jornada de 8 horas diarias.

El servicio de atencidén médica debe guiarse por los principios que regulan la salud publica del pais.

Art. 48.- Atencidon Odontolégica.- Los. servidores universitarios cuentan con atencion
odontolégica primaria en el Departamento Odontoldgico, pagando finicamente los valores que
cubran el autofinanciamiento de los materiales v equipos. Bste servicio se amplia para sus
conyuges € hijos. Los hijos mayores de 25 afios de edad no podran acceder a este beneficio.

Ademais los servidores universitarios tienen derecho a recibir descuentos en atencién odontologica
en las Clinicas de la Faculiad de Odontologia, de acuerdo a la tabla de costos por servicios en
vigencia, la misma que serd definida y publicada por 1a Facultad.

Art.- 49.- Atencion Psicolégica.- Los servidores de la Universidad de Cuenca cuentan con
atencién psicoldgica en el Dispensario Médico de la Institucién, en forma gratuita, de lunes a
viernes de acuerdo a los horarios establecidos.

Una vez que se implemente el Centro de Atencién Psicolégica de la Facultad de Psicologia, los
servidores podrén recibir este servicio en dicho centro. .

Art,~ 50.- Ventanilla Unica del IESS.- La Comunidad Universitaria cuenta con el apoyo de la
ventanilla Gnica del IESS para realizar los siguientes tramites:

Obtencion de claves
Certificados de afiliacion
Tramites para fondos de reserva
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Tramites para préstamos Hipotecarios
Mecanizados (historia laboral y avisos de enfermedad)
Tréamites de defuncidn
Montepios
Tramites de jubilacion
Jubilaciones por invalidez
Trémites para afiliacién patronal
Tramites para afiliacién voluntaria
DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA.- El presupuesto para Becas, ayudas o estfmulos econdmicos para estudiantes serd
solicitado por ¢l Consejo de Bienestar Universitario al Consejo Universitario, se hard constar en el
presupuesto general de la Institucidn, y debera beneficiar a por lo menos el 10% del nimero de
estudiantes regulares,

En el caso del mimero de estudiantes que se proyecte como destinatarios de ayudas o estimulos
economicos serd referencial sujeto a variacién, de conformidad con la demanda que se presente,
siempre y cuando no afecte al presupuesto asignado,

SEGUNDA.- La Unidad de Bienestar Universitario contard con el personal profesional suficiente
para garantizar la prestacién de servicios de calidad de acuerdo a la normativa establecida.

TERCERA.- Lo no contemplado en el presente Reglamento serd resuelto por las normas de mayor
jerarquia o por ¢l Conscjo Universitario.

DISPOSICION DEROGATORIA

Queda derogado el Reglamento del Departamento de Bienestar Universitario de la Universidad de
Cuenca, aprobado el 20 de noviembre del 2012.

El presente Reglamento fue aprobado por el Pleno del Consejo Universitario mediante Resolucidn
No. UC-CU-RS0-514-2015 en sesion ordinaria del Consejo Universitario de fecha 16 de diciembre
de 2014. Reformado por el Pleno del Consejo Universitario mediante Resolucién No. UC-CU-
RSO-177-2015, en sesién ordinaria de fecha de Abril de 2015. Reformado por el Pleno del Consejo
Universitario en los articulos 4, 17 y 28 mediante Resolucién No. UC-CU-RES-006-2016 de sesidn
ordinaria de fecha 19 de enero de 2016.

Fabian Carrasco Castro lj\Frmgsgn_Emd:rz Oramas
RECTOR SECRETARIQ/GENERAL PROCURADORT(E)
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