7 ' ~ UNIVERSIDAD DE CUENCA
A\_J FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y ADMINISTRATIVAS
ESCUELA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA

R

Resumen

La aplicacion de este tema en la realidad de los municipios es de gran
importancia, debido a que toda planificacion en los gobiernos seccionales se
fundamenta en la disponibilidad de recursos que son previstos en los respectivos
presupuestos, en donde su prevision es optimizar su uso, orientado a satisfacer

las necesidades basicas de la poblacion que comprende cada cantén.

Al relacionar la auditoria con la gestion presupuestaria se orienta a diagnosticar
las fases y cumplimiento del ciclo presupuestario, esto es con relacion a la
programacion, formulacion, aprobacion, ejecucion, evaluacion y liquidacion. De
esta manera la auditoria presenta los resultados reales de toda gestion
presupuestaria entre lo programado con lo ejecutado, lo dispuesto en las
normativas presupuestarias previstas en la ley con lo que los gobiernos
seccionales han planificado ejecutar.

El marco legal es el referente fundamental en que se basara la auditoria de
gestion para emitir una opinién si la técnica utilizada en la administracion
presupuestaria obedece al ajuste que debe existir con la planificacion, sea esto

en los planes estratégicos, planes operativos o planes de inversion.

Como caso de estudio se ha considerado al Municipio de Girén en la provincia
del Azuay, con la finalidad de que objetivamente sea demostrado el proceso de la
auditoria de gestion en la administracion presupuestaria, en la valoracion y
medicion del cumplimiento de metas y objetivos. La aplicacion de este tema en el
Municipio de Girén sera de utilidad, debido a que todas las obras realizadas se
basan en el presupuesto que el gobierno asigne a la entidad y es una necesidad
prioritaria controlar que tales recursos sean utilizados de la mejor manera, por lo
tanto, se pueden realizar los correctivos necesarios mediante una auditoria de

gestion presupuestaria para que exista transparencia en el manejo municipal.
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Este trabajo servirh como apoyo a los estudiantes como guia en la auditoria de
gestion presupuestaria en donde puedan realizar la investigacion teérico-practico
y a su vez conocer el manejo de los presupuestos municipales. Por otra parte
facilitara al Municipio informacion real con el que pueda realizar proyectos a
corto, mediano y largo plazo de manera eficiente, asi mismo, a los pobladores
del canton Giron les permitira conocer mas a fondo como se manejan los

recursos publicos destinados para mejorar la calidad de vida de esta region.

Palabras claves: Auditoria de gestion, Control de gestion, Presupuesto, Control

interno, Ciclo presupuestario
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Introducciéon

Los gobiernos seccionales de forma periddica deben rendir cuentas de las
actividades que realizan, con el firme propdsito de que se analicen y se tomen los
correctivos necesarios para mejorar el manejo de los recursos en la gestion
realizada; siendo la Auditoria de Gestion Presupuestaria una herramienta para la

evaluacion de las actividades desempeiiadas por el llustre Municipio de Girén.

A los municipios en nuestro pais la ley les atribuye responsabilidades como
procurar el bienestar social de la colectividad, una correcta planificacion urbana y
rural que contribuya al desarrollo de las areas urbanas y rurales, asi mismo
promover el desarrollo econémico, social, medio ambiental y cultural dentro de su

jurisdiccién.

En la Constitucion de la Republica del Ecuador en el articulo 238 se refiere a los
gobiernos autonomos descentralizados de la siguiente manera: ...gozaran de
autonomia politica, administrativa y financiera, y se regiran por los principios de
solidaridad, subsidiariedad, equidad interterritorial, integracion y participacion
ciudadana. En ningun caso el ejercicio de la autonomia permitira la secesion del

territorio nacional.

Constituyen gobiernos auténomos descentralizados las juntas parroquiales
rurales, los concejos municipales, los concejos metropolitanos, los consejos

provinciales y los consejos regionales.

La Ley Organica de Régimen Municipal, en el Capitulo Il, al referirse a los fines
municipales sefiala en el articulo 11: “A la Municipalidad” le corresponde,
cumpliendo con los fines que le son esenciales, satisfacer las necesidades
colectivas del vecindario, especialmente las derivadas de la convivencia urbana

cuya atencién no competa a otros organismos gubernativos...
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Por lo tanto que los municipios cumplan con sus metas y responsabilidades, crea
la necesidad de adoptar un Modelo de Auditoria de Gestién Presupuestaria, que
se basara en la auditoria de gestibn, para emitir conclusiones vy
recomendaciones, y verificar si la técnica utilizada en la administracion
presupuestaria obedece al ajuste que debe existir con la planificacion, sea esto
en los planes estratégicos, planes operativos o planes de inversion, debido a que
toda la planificacion de los gobiernos seccionales se fundamenta en la
disponibilidad de recursos que son previstos en los presupuestos, en donde su
previsidn es optimizar su uso, orientado a satisfacer las necesidades béasicas de
la poblacion que comprende cada canton.

Como caso de estudio se ha considerado al Municipio de Girén en la provincia
del Azuay, con la finalidad de que objetivamente sea demostrado el proceso de la
auditoria de gestion en la administracion presupuestaria, en la valoracion y
medicién del cumplimiento de metas y objetivos. La aplicacion de este tema en el
Municipio de Giron sera de utilidad, debido a que todas las obras realizadas se
basan en el presupuesto que el gobierno central asigne a la entidad y es una
necesidad prioritaria controlar que tales recursos sean utilizados de la mejor
manera, por lo tanto, se pueden realizar los correctivos necesarios mediante una
auditoria de gestion presupuestaria para que exista transparencia en el manejo

municipal.

El presente trabajo servira como apoyo a los estudiantes como guia en la
auditoria de gestion presupuestaria en donde puedan realizar la investigacion
tedrico-practico y a su vez conocer el manejo de los presupuestos municipales.
Por otra parte facilitara al Municipio informacién real con el que pueda realizar
proyectos a corto, mediano y largo plazo de manera eficiente, asi mismo, a los
pobladores del canton Girdn les permitird conocer mas a fondo como se manejan

los recursos publicos destinados para mejorar la calidad de vida de esta region.
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Capitulo 1

Antecedentes del Ilustre Municipio de Girén

1.1 Base Legal

La llustre Municipalidad del Canton Giron fue creada mediante las siguientes

Leyes y Decretos:

La Ley de Divisién Territorial del 23 de junio de 1824 crea por primera vez el
Canton Giron. Mediante Decreto Supremo del 25 Octubre de 1854, se suprime el

Canton Giron.

Se crea nuevamente el Cantén Giron mediante la Ley de Division Territorial del
afio 1854. El Decreto Legislativo del 2 de agosto de 1897, segun Decreto de la
Asamblea Nacional, ratifica la Ley de Cantonizaciéon de Girdn expedida el 26 de
marzo de 1897.

La vida juridica de encuentra basada y normada en las siguientes disposiciones

legales:

Constitucion de la Republica del Ecuador

Ley de Régimen Municipal.

Ley de Régimen Provincial.

Ley de Descentralizacion del Estado y su Reglamento.

Ley de Modernizacion del Estado.

Ley de Distribucion del 15% del Presupuesto del Gobierno Central.
Ley Organica de Administracion Financiera y Control.

Ley Organica de Servicio Civil y Carrera Administrativa

© 0 N o g B~ Db PRE

Cddigo de Trabajo.
10.Ley de Contratacion Publica.

11.0Ordenanzas.
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12.Demas leyes, reglamentos, normas, y disposiciones legales.

1.2 La Organizacion

Segun Isaac Guzman V. define “La organizacion es la coordinacion de las
actividades de todos los individuos que integran una empresa, con el proposito de
obtener el maximo de aprovechamiento posible de elementos materiales,
técnicos y humanos, en la realizacion de los fines que la propia empresa

persigue”.

El articulo 156 de la Ley de Régimen Municipal dice: “La organizacion
administrativa de cada municipalidad estard de acuerdo con las necesidades
peculiares que deba satisfacer, la importancia de los servicios publicos a
prestarse y respondera a una estructura que permita atender todas y cada una de
las funciones que a ella competen, para el mejor cumplimiento de los fines

municipales”.

Una vez que los directivos han preparado programas y proyectos, es decir, han
desarrollado una organizacion con una estructura funcional mediante la
determinacion de jerarquias, mandos medios y operativos, se asigna actividades

de las cuales seran responsables con la finalidad lograr objetivos y metas claras.

La estructura administrativa de la Municipalidad responde al principio de la
division de funciones acorde a la jerarquia de cada dependencia encargada de la
prestacion de servicios y construccion de obras, la estructura organica es la

siguiente:

IVAN ANDRES MATUTE VANEGAS /2010
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Nivel Legislativo Concejo Municipal
Nivel Ejecutivo Alcalde y Concejo
Nivel Asesor Comisiones Permanentes y Especiales vy

Procurador Sindico

Nivel Auxiliar o de Apoyo Secretaria General, Recursos Humanos, Servicios
Generales.
Nivel Operativo Direccion Financiera: y sus secciones: de

Contabilidad, Tesoreria, Bodega, Direccion de
Obras Pdblicas, Direccién de Planificacion y
Desarrollo Local, Departamento de Servicios
Publicos y Gestion Ambiental, Justicia Politica y

Vigilancia y Educacion y Cultura.

IVAN ANDRES MATUTE VANEGAS /2010 17
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1.3 Esquema de Organigrama y Descripcion de los Pro
Organismos Seccionales.
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cesos de los

PROCESOS EQUIPOS INTEGRANTES SUBPROCESOS
Legislativo Consejo- Concejo Planificacion
Gobernante Prefectura- Alcaldia estratégica.
Asesor Comisiones Especiales y Permanentes Estudios y
Gestién Legal Proyectos,
Planificacion y Desarrollo Avallos y
Catastros.
Habilitantes o de | Secretaria General Secretaria
Apoyo Comisaria y Policia Recursos
Gestion Financiera Humanos
Comisaria
Contabilidad
General
Tesoreria
Bodega
Sustantivos Desarrollo Social Educacion,
Generador de Valor | Gestion de Obras Publicas Salud, Bienestar
Gestion Territorial Social y
Gestion Ambiental Seguridad
Gestién de Desarrollo Productivo Ciudadana y
Bomberos.

Construccion  y
Mantenimiento
Agua Potable y
Alcantarillado

Fiscalizacion
Riesgos, Control
Urbano

Unidad de
Gestion
Ambiental
Unidad de
Turismo, Cultura
y Comunicacion
Desarrollo
Econdmico.

1 SALDANA, Daniel. Disefio de Indicadores en los Gwhbs Seccionale2006
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1.4 Estructura del Municipio del Cantdn Giron

El organico estructural en donde se distribuyen las diferentes dependencias de la

institucién, que para el caso del Municipio de Girén es el siguiente:

COMISIONES

PERMANENTES 1. CONCEJO MUNICIPAL
ESPECIALES

ALCALDIA

ASESORIA JURIDICA

ADMINISTRATIVO SECRETARIA COMISARIA
FINANCIERO RISCUIRESOIS HIUIMANOE GENERAL MUNICIPAL

PLSEIS';I\EQEISE)Y OBRAS SERVICIOS PUBLICOS Y
CANTONAL PUBLICAS GESTION AMBIENTAL

Fuente: Reglamento Organico Funcional del Municipio de @ir6

1.5 Marco Tebrico

1.5.1 Descentralizacion y Desconcentracion

La descentralizacion del Estado consiste en la transferencia definitiva de
funciones, atribuciones, responsabilidades y recursos, especialmente
financieros, materiales y tecnolégicos de origen nacional y extranjero, de que son
titulares las entidades de la Funcion Ejecutiva hacia los Gobiernos Seccionales
Auténomos a efectos de distribuir los recursos y los servicios de acuerdo con

las necesidades de las respectivas circunscripciones territoriales.

2 LEY DE DESCENTRALIZACION DEL ESTADI®97, RO 169, Agosto, Capitulo I, Articulo 3
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La desconcentracion del Estado es el mecanismo mediante el cual los niveles
superiores de un ente u organismo publico delegan en forma permanente el
ejercicio de una o mas de sus atribuciones asi como los recursos necesarios
para su cumplimiento, a otros 6érganos dependientes, provinciales o no,

gue forman parte del mismo ente u organismo.

1.5.2 Integracion y Desarrollo Local

Los municipios son los promotores del desarrollo local y la integracién de la
colectividad, no es una tarea facil, ya que es el proceso de crear riqueza a través
de recursos humanos-financieros los cuales produzcan bienes y servicios, es una
estrategia al servicio de la comunidad y la principal preocupacion es la calidad de
vida de sus habitantes. El mecanismo basico de un municipio es la organizacion
municipal ya que son los encargados de la planificacion en donde encontraran
problemas y a su vez hallaran soluciones conjuntamente con la participacion
ciudadana, ya que es una responsabilidad del municipio el impulso productivo
dentro de sus limitaciones en recursos, tendra que ser un municipio flexible el
cual tendra que fomentar la integracion de sus habitantes, del sistema productivo,

de servicios y administrar de la manera mas efectiva los recursos propios.

1.5.3 El Cliente

Para lograr la satisfaccion de los usuarios (clientes externos) de los servicios
publicos que brinda la municipalidad, implica unir varios elementos desde el
personal hasta el manejo administrativo, ya que cada una de las unidades
operativas brindan un servicio que es su principal responsabilidad con el usuario,
estos a su vez, son el mejor parametro de medicién del correcto funcionamiento
de los gobiernos seccionales, ya que son los que reciben los servicios y quienes

evallan la gestion que se esta realizando.

El municipio tiene clientes internos que son las personas que de una u otra

manera estan vinculadas al gobierno municipal, es decir, son los colaboradores
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directos que realizan una serie de labores para satisfacer al cliente externo, por lo
tanto, para satisfacer las necesidades de los clientes externos, hay que satisfacer

los requerimientos de los clientes internos.

1.5.4 Enfoque de la Gestion Municipal

Los municipios como parte basica de la descentralizacion le corresponde
promover el desarrollo local, ya que de acuerdo a la Constitucién de la Republica
del Ecuador en el articulo 238 dice, (...) los gobiernos auténomos
descentralizados gozaran de autonomia politica, administrativa, financiera,
entonces los municipios tendran que planificar y promover el desarrollo urbano y
rural de sus comunidades con estrategias para fortalecer sus fuentes de
financiamiento que es una de las claves para la rendicion de cuentas, ya que la
ciudadania exigira saber que se hizo con su dinero y obligaran a las
municipalidades a gestiones con mayor eficacia, a la toma de decisiones
acertadas en el cumplimiento de sus objetivos, con administraciones de calidad,
con personal constantemente capacitado para brindar el mejor servicio a los

usuarios.

1.5.5 La Planificacion

KOONTZ Harold y WEIHRICH Heinz en su libro “Elementos de la Administracion”
1988, dicen: “...La planeacion comprende seleccionar misiones y objetivos y las
acciones para alcanzarlos; se requiere tomar decisiones, es decir seleccionar
entre cursos de accion futuros alternativos. Por lo tanto, los planes proporcionan

un enfoque racional a objetivos preseleccionados...” (Pag. 49)

La planificacion coordina esfuerzos y recursos en las organizaciones, y no es
MAas que un proceso anticipado de donde se desea llegar para alcanzar un futuro
deseado, planificar supone crear herramientas para conseguir objetivos que nos

ayuden a obtener resultados positivos.

IVAN ANDRES MATUTE VANEGAS /2010
MARCIA CATALINA MONTENEGRO PIZARRO



UNIVERSIDAD DE CUENCA
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y ADMINISTRATIVAS
ESCUELA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA

E

JRO
R

VRSO

-

S
O CIENCA

]

En la misma Ley de Régimen Municipal, en el articulo 485 dice: “El proceso
presupuestario municipal se basara en la programacion de los ingresos y en la
planificacion de las actividades municipales, coordinada con los planes
nacionales o regionales de desarrollo, sin perjuicio de la autonomia municipal

para dirigir sus propias inversiones”.

En la actualidad en las entidades publicas se utiliza una planificacion estratégica
a mediano plazo y se la aplica mediante planes operativos anuales.

1.5.5.1 Planes Plurianuales Institucionales (PPI) 3

El Plan Plurianual Institucional se concibe como un instrumento de planificacion y
de programacién de mediano plazo en el cual se programa la estrategia de
accion institucional para un periodo de gobierno.

El Plan Plurianual Institucional tiene por objeto asegurar la sostenibilidad
intertemporal de los programas, proyectos, acciones y actividades que se prevé
realizar, pretende establecer las finalidades y objetivos que tiene el gobierno y
vincularlos potencialmente a la programacion presupuestaria. Asimismo, busca
alinear las prioridades de las instituciones nacionales con los objetivos

gubernamentales.

El Plan Plurianual se convierte en el elemento orientador de la gestién
institucional para producir efectos claros y concretos en materia de politicas
publicas, de manera que aun cuando se produzcan cambios de las autoridades
institucionales, sera factible asegurar la continuidad de los Objetivos Estratégicos

Institucionales y por tanto de programas y proyectos.

El Plan Plurianual pretende establecer una cultura de gestion institucional por

resultados en el sector publico para vincular los procesos de planificacion a la

SSECRETARIA NACIONAL DE PLANIFICACION Y DESARROLSENPLADES)2008-2010]nstructivo
Metodolégico para la Elaboracién de Planes Plua@si(PPl),Pag. 3
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programacion presupuestaria de caracter plurianual. (Grafico 1.1. Matriz de Plan
Anual Plurianual 2008-2010. SENPLADES)

1.5.5.2 La Planificacion Estratégica

Jean Paul Sallenave en su obra “La Gerencia Integral” (1991), dice que "La
Planificacion Estratégica es el proceso por el cual los dirigentes ordenan sus
objetivos y sus acciones en el tiempo. No es un dominio de la alta gerencia, sino
un proceso de comunicacion y de determinaciéon de decisiones en el cual

intervienen todos los niveles estratégicos de la empresa”.

La Planificacion Estratégica es una importante herramienta de diagnostico y toma
de decisiones, responde a cambios y demandas del entorno, define objetivos y
metas a largo plazo, desarrollando estrategias para alcanzar estos objetivos cuya
finalidad es efectuar cambios en la organizacion y obtener calidad en los servicios
que brinda. Con una apropiada planificacion estratégica podemos obtener
mayores beneficios con menos riesgos, facilitando la toma de decisiones y nos

permite analizar la situacion actual de los municipios.

El Plan de Desarrollo Estratégico de Girdn elaborado por el Municipio de Girén
cuenta con una Planificacion Estratégica Cantonal, entendida como un proceso
participativo e incluyente y constituye, sin lugar a dudas, una de las vias mas
adecuadas para alcanzar el pleno desarrollo en el espacio local, puesto que
posibilita trazar, con mas claridad, los caminos que conduciran al logro de los
objetivos, en un tiempo definido de antemano. La participacion, garantizara una
mayor efectividad pues genera niveles de apropiacion social del Plan de

Desarrollo en la poblacion civil frente al proyecto social definido.
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1.5.5.2.1 Objetivos de la Planificacién Estratégica Institucional del Municipio

de Gir6n *

1. Levantar la informacion necesaria y suficiente, a fin de que se disponga de una
imagen clara de la situacion de funcionamiento y prestacion de servicios de la

Municipalidad.

2. Analizar la situacion en la que se encuentra la Municipalidad en sus diferentes
dependencias, asi como también la gestion financiera y el entorno en el que se

desenvuelve la institucion.

3. Consensuar con el personal municipal la Mision Institucional; las estrategias de
cambio y valores que orientaran el futuro de las actividades en el personal que
labora.

4. Disefiar los mecanismos mas pertinentes que conduzcan a un verdadero
cambio en la cultura organizacional de la Municipalidad, para que sirva de

referente de cambio en los y las ciudadanos del cantén.

1.6 Misién Municipal

La definicibn de mision segun el Reglamento Organico del Municipio del Canton
Girdn publicado en el Registro Oficial No. 284 de 5 de junio de 2006, dice:

“Promover el desarrollo sostenible y sustentable a nivel cantonal, a través de la
prestacion de servicios transparentes, eficientes y oportunos en la ejecucion de
programas y proyectos de saneamiento ambiental, obras publicas, planificacion
urbana y rural, educacion y cultura y seguridad ciudadana; procurando el bien
comun y la satisfaccion de las necesidades de la poblacién.”

4 MUNICIPIO DE GIRONPIan de Desarrollo Estratégico Cantonal de Gi2602-2012, Girén
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El Municipio de Girén pretende ejecutar obras de infraestructura como agua
potable, alcantarillado sanitario que son necesidades de la comunidad, asi como
servicios basicos de aseo y limpieza de la ciudad; en la educacion la construccion
de aulas escolares; impulsar el desarrollo cultural, la region y apoyar con el

desarrollo econémico y social del cantén.
1.7 Vision Municipal
El Municipio se proyecta a ser una institucién de gobierno seccional con bases

sélidas que brinde servicios publicos de calidad a sus habitantes. El suefio

compartido de todos los integrantes de esta entidad es el siguiente:

Girén 2012, dispone de organizaciones consolidagasoordinando con el Gobierng
Municipal e Instituciones para el desarrollo loc&on una produccion y productividad
agropecuario, empresarial y turistica sosteniblecgmpetitiva, compaginado con un
ambiente sano y saludable. Con salud y educaciorcalielad para todos, con una

infraestructura basica que complementa el desasrd#l canton”.

La visibn es lo que se espera en un cierto plazo, a donde se proyecta la
organizacién en el futuro, pero en los gobiernos seccionales se halla limitado por
el cambio de las autoridades cada cinco afos, por lo tanto el Plan Estratégico

Institucional no se puede cumplir al 100%.
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1.8 Cadena de Valor del Municipio de Giron
Gréfico 1.2

Fuente: Ley Orgéanica del llustre Municipio de Girén
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1.9 Mapa de Procesos del Municipio de Giron
Gréfico 1.3
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Fuente: Ley Organica del llustre Municipio de Girén

1.10 Fines y Objetivos Municipales

De conformidad con el articulo 11 de la Ley Organica de Régimen Municipal, los

principales objetivos generales son:

1. Procurar el bienestar material de la colectividad y contribuir al fomento y
proteccioén de los intereses locales.
2. Planificar e impulsar el desarrollo fisico del Cantén, y sus areas urbanas y

rurales.
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3. Prestar servicios y ejecutar obras necesarias encaminadas a propiciar una
racional convivencia entre los sectores de la colectividad, vy,

4. Acrecentar el espiritu de nacionalidad, el civismo y la confraternidad de los
vecinos, para lograr el creciente progreso y la indisoluble unidad de la
Nacion.

Los objetivos de la Municipalidad de Girén son:

1. Planificar el desarrollo fisico y social del cantén en sus areas urbanas y
rurales y velar por su progreso.

2. Velar por el bienestar de la colectividad y contribuir al fomento y proteccién
de los intereses locales.

3. Realizar obra publica de calidad de transporte y comunicaciones,
construcciones escolares y saneamiento ambiental.

4. Satisfacer la demanda de servicios publicos.

5. Convertir al municipio en el promotor del desarrollo cantonal.

6. Impulsar el turismo como industria principal para el desarrollo econémico
del canton.

7. Generar proyectos sociales para mejorar la calidad de vida de la poblacion.

8. Fortalecer la participacion y la identidad ciudadana.

9. Promover el desarrollo tecnoldgico institucional.
10. Establecer espacios legales apropiados para la gestion transparente y la

participacion democratica de la comunidad.

1.11 Politicas del Gobierno Municipal

La corporacion municipal para lograr los objetivos que constan en el presente

documento, desarrollard las siguientes politicas:

1. Planificar el desarrollo cantonal teniendo en cuenta las orientaciones
emanadas de los planes nacionales y regionales de desarrollo econdémico
y social que adopte el Estado.

2. Coordinar actividades con organismos que velan por el desarrollo y

ejecutan obras y servicios similares.
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3. Aplicacién de las leyes, reglamentos y ordenanzas respectivas para el
desembolso y recaudacién de las diferentes rentas Municipales.

4. Control presupuestario de ingresos y egresos en forma programatica.
Realizacion de estudios técnicos para la dotacion de obras y servicios
prioritarios, tales como: dotaciébn de agua potable a las comunidades,
alcantarillado, y otras obras necesarias para mejorar las condiciones de

vida de la poblacion.

1.12 Servicios que Brinda el Municipio de Girén

1. Control de la moralidad y buenas costumbres a través del servicio de la
policia y vigilancia.

Control sanitario del servicio de alimentos a la comunidad.

Recoleccion de desechos solidos.

Servicios y administracion del camal y mercados.

Servicios de cementerio.

Dotacién de sistemas de agua potable y alcantarillado.

N o gk~ wD

Construccién, mantenimiento, aseo, embellecimiento y reglamentacion de

caminos, calles, parques plazas, y demas espacios publicos.

@

Control de construcciones en el area urbana.

1.13 Plan Operativo Anual (POA)

La planificacion operativa se concibe como la desagregacion del Plan Plurianual
de Gobierno y los Planes Plurianuales Institucionales en Objetivos Estratégicos,
Indicadores, metas, programas, proyectos y acciones que se impulsaran en el
periodo anual. Consideran como base lo siguiente: funcidn, mision y vision
institucionales; los objetivos, indicadores y metas del Plan Plurianual de
Gobierno; y, su correspondencia con otros planes o agendas formuladas.

Los planes operativos anuales tienen como propoésito fundamental orientar la

ejecucion de los objetivos gubernamentales; convierten los propdsitos
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gubernamentales en pasos claros y en objetivos y metas evaluables a corto

plazo.

Una de las utilidades que ofrece la planificacion operativa es el reajuste de los
objetivos, metas, programas, proyectos y acciones a las condiciones vy

circunstancias que se presentan cada afio, y a los cambios no previstos. °

El plan operativo anual es un documento oficial en el cual se especifican los
objetivos y metas de una entidad, es un programa concreto a corto plazo (un
afo), el plan operativo anual tiene elementos como: objetivos, estrategias, metas
y acciones; es una herramienta de planeacion, organizacion y control de
actividades el cual hace posible el seguimiento de avance de las metas de los
proyectos propuestos, y hace posible que la planeacion se convierta en objetivos
y metas concretas en el corto plazo, debe estar alineado con el plan estratégico
institucional, de este modo se persigue la manera de alcanzar los objetivos y
metas de un proyecto determinado, entonces los planes permiten que una
organizacion asigne los recursos necesarios para alcanzar sus objetivos, y que
estos a su vez sean vigilados y medidos con el propésito de imponer los
correctivos necesarios, es por eso que el plan operativo es la culminacién del

plan estratégico.

Los encargados de la elaboracion del Plan Operativo Anual son sus directivos en
colaboracién directa con los departamentos de la entidad, estos deben estar en

una continlia coordinacion con la Direccion de Planificacion.

La formulacion del Plan Operativo Anual debe sustentarse en todas las
disposiciones legales y de acuerdo a las directrices presupuestarias definidas por
el Ministerio de Finanzas establecidas para cada entidad. (Grafico 1.4. Matriz de
Plan Operativo Anual 2008 (POA). SENPLADES)

> SECRETARIA NACIONAL DE PLANIFICACION Y DESARROLSENPLADES)Instructivo
Metodoldgico para la Formulaciéon de Planes OpeyatAnuales (POA) Pag. 3
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Grafico 1.4

=) MATRIZ DE PLAN OPERATIVO ANUAL (POA)

s e aiio 2008
DATOS INSTITUCIONALES

7.2 SENPLADES

Codigo Institucional: 130 INSTITUCION: Ministerio de Finanzas
E-hﬁ:dmdml principal sequn mandats Legal: Dirige v adminstrar laz finanzas Base Legal: Yipo th: Norwea Ne R.O.N° Fiadias
Mision: Dirige v administr= ks fnanzas publicas del pais, promoviendo su manejo consistents y sostenible parz el fnanciamiento v asgnacion eficents, equitativa y transparents de bos recursos publicos.

Vision: Un Ministesio con capecidad de anzlisis v programacion financiera v fiscal, sustentada en &l conocimiento dz ls realidad economica nacional & inzemacional, que posibilita un desempenio fiscal consistents v sostenible, pare un flujo coortune de los ingresos y desembolzos|
fiszales y el financiaméento eficaz de la operacion = inversign del Sector Piblico que permita el logro de los objetives v palficas del Plan Naconal de Desanola y del Programa Econdmica. Un Ministerio gue programa y presenta el Prasupuesto del Estado con un ue plusianu
v par resultados: gue administia, regista, manejs y evalis ef ujo de ingresos v transferencizs de forma transparentz, eficients ¢ responsable, mediante un sistema mtegrade y 2n linez de gestion de | finanzas poblicas en |a Cusntz Unica del Tesaro Nagional, con una gestion
moderna, eficients v pussta al servicio del bisnestar de |a poblacion ecuatoriana.

PLAN NACIONAL DE DESARROLLO
Marcar el (o los) Objetives del Plan Nacional de Desarrollo que correspenda (n):
1 [ ]  Auspiciar iz igualdad, cohesion y 2 integracidn social y temitora 7. [ 1 Constuiry formslecer 2l espadio pubfico y de encugntio comin
2 [ ] Mejorar las capacidades y potencialidades de |a ciudadanis B. [ ] Afirmar s identidad nacional y fortalecer las identidades diversas y la interculturfidad
3 (] Aumentar |z esperanza v fa calided de vida de [ poblacion 9. [_] Fomentare acreso a lz justcia
4 [] Promaover un ambiente sano y sustentable, y garantizar &f acces a aguz, aire y suelo sequra: 10, [x ] Garentizar &l acceso 2 |z pericipacian plbica y poltica
5 [] Garantizar |2 soberania nacionzl, lz paz y suspiciar la integracian latinoamerican: 11. [ Establecsr un sistema econdmice sofidario y sostenible
6. [ ] Garantzs el trabafo estable, justo y digne 12. [ ] Reformar el Estado para el bienectar colectiva

Identificar lafs) Meta(s) del (de los) Objetivo(s) del Plan Macional de Desarrolle que correspondan: Meta 10.5: Promover la existencia opartuna de informacicn pere evaluar las condicones de vida de los ecustorianes y ecustoranss,
Identificar lo{z) Indicador{es) del (de los) Objetivo(s) del Plan Nacional de Desarrollo que correspondan: Meta 10.5: Indicador 3: Sstemas de informacion econdmics vy socal actuslizados.
Linea o eje de accion del Plan o Agenda que le corresponda: Confiznza, Cohesion social, participacion, crudadaniz y transparencia, (Programa Economico del Gebierna Nadional 2007-2010)

ESTRATEGIAS DE ACCION INSTITUCIONAL

o . o . o previsto Programacion trimestral | Presupuesto Resporesable del
Objetivo Estratégico Institucional Indicador de gestion Meta de gestion del ey %, da I mata del Objetivo = ) . .
: s oS paraalcanzar s s Objetivo Estratégico | Programas, proyectos, acciones y actividades dlaves
(OET) del Objetivo Objetivo fen ) Estrategico Institucional

I | I |(m| I | Institucional

Carsclidacicn de estados financienos del sector putlico no

Cobertura= # de instituciones gue firancizro
. enwian Informacion | # izl de 25% g 0P | 40% |30% | 30%
Mejorar la calided y oportunidad de |z informedién finendiera e |inssuciones del Sactor Piblico o Emitir estados finenciens partiaes v finzks,
by 2 . Subsecretana d=
tadas las entidades del sactor puslics pars conacimients v contral #iREF!

‘| Contabilidad Gubsmamentz

citidadzna y la sficients gestion financiera o2l Estedo. Preparar las drechices y normativa contzble
Margen méximo de enor para

g 15% 3 0% [ 100% | 0% | D%
consalidacion,

Tolal presupuests anual de la institucidn

ZiREF!
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1.14 Presupuesto

La Ley Organica de Régimen Municipal, en el Titulo Xl Capitulo 1, articulo 484
se refiere al presupuesto municipal y dice: “El presupuesto es un acto del
gobierno municipal que contiene el plan anual operativo preparado en
conformidad a los planes de mediano y largo plazo, que indica el origen y
monto de los recursos que se espera recaudar y el costo de las funciones,
programadas y subprogramadas de la municipalidad, expresados en términos
de los resultados que se pretende alcanzar y de los recursos necesarios para

lograrlos”.

Segun el Ministerio de Finanzas, la Subsecretaria de Presupuestos dice: “el
presupuesto constituye el instrumento por medio del cual se asignan los
recursos necesarios y se viabiliza la ejecucion de las acciones que conduciran

al cumplimiento de los objetivos y metas del plan”.

La palabra Presupuesto deriva del verbo presuponer, que significa “dar
previamente por sentado una cosa“, es una expresion financiera, numeérica de
la planificacion, una operacién que estima ingresos y gastos que han sido
previstos para un periodo determinado, un instrumento de organizacion de la
actividad financiera y econémica del sector publico, es un documento de control
de la accion de los gobiernos, desde el punto de vista juridico es un acto que
mediante ley que autoriza un monto maximo de gastos que se puede realizar y

sus medios de financiamiento durante un periodo determinado.

1.14.1 Principios del Presupuesto Municipal
1.14.1.1. Principio de Programacion

Es el principio presupuestal que sostiene que el presupuesto debe reflejar en

sus programas las metas del plan anual operativo. Para conseguir el logro de

6 CERDA APAZA, Luis Alfonza005, PRINCIPIOS DEL PRESUPUESTO MUNICIPATmbes-Peru
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las metas de dicho plan, se realiza la programacion del presupuesto, tanto en

los ingresos como en los gastos.

En cuanto a los ingresos, estos se estiman en funcion de los objetivos de la
institucion de acuerdo a las funciones que indica la ley y de la estimacion de
recaudacion de los recursos financieros del pliego. Estos se especifican por
fuente de financiamiento y partidas genéricas, subgenéricas y especificas de

acuerdo al Clasificador de Ingresos.

Los egresos se programan determinando la cantidad de gastos operativos y de
inversion, considerando la clasificacion econdmica, distinguiendo los gastos

corrientes y los gastos de capital.

1.14.1.2 Principio de Universalidad

Establece que el presupuesto debe abarcar toda la actividad financiera del
gobierno general o local, pero no de una manera rigida que niegue todos los
fondos extrapresupuestarios, sino en el sentido sustantivo de incluir todas las
operaciones que permiten articular los programas entre si. En un sentido
racional, lo que interesa es que un presupuesto comprenda todas las

operaciones en un marco de compatibilidad.

El presupuesto debe contener todos los ingresos y gastos publicos sin

excepciones, es decir solo se podra gastar lo que exista en el presupuesto.

1.14.1.3 Principio de Equilibrio

Dispone la conveniencia de aprobar un presupuesto balanceado cuyos gastos
sean iguales a los ingresos. Dicho equilibrio no debe ser numérico sino real, y
tiene como objetivo alcanzar orden en la actividad econdmica y financiera del

organismo.

Debe existir equilibrio fiscal en el mediano plazo, es decir, un déficit de un

periodo debe compensarse con el superavit de los siguientes.
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1.14.1.4 Principio de Periodicidad

La Ley de Reégimen Municipal articulo 486 dice: “El ejercicio financiero
municipal se iniciara el 1 de enero y terminara el 31 de diciembre de cada afo,
y para ese periodo deberd aprobarse y regir el presupuesto. No podra

mantenerse ni prorrogarse la vigencia del presupuesto del afio anterior”.

Con el producto de todos los ingresos y rentas municipales se formulara el
fondo general de ingresos, con cargo al cual se girara para atender a todos los

gastos de la municipalidad.

Establece que el presupuesto debe presentarse cada afio y no cubrir mas de

un afo.

1.14.1.5 Principio de Unidad

La misma ley en el articulo 487 habla sobre este principio: “El presupuesto se
regira por el principio de unidad presupuestaria. En consecuencia, a partir de la

vigencia de esta Ley, no habra destinaciones especiales de rentas”.

Postula la inclusién en un solo fondo todos los ingresos y gastos, evitando la
existencia de varios presupuestos separados a fin de evitar la existencia de
fondos especiales, que significan diluir el control contable.

Se incluiran todos los ingresos y gastos en un solo presupuesto, no habra

presupuestos extraordinarios.

1.14.1.6 Principio de Especificacion

Establece que el presupuesto debe detallarse por cuentas de ingresos y
gastos, de tal manera que refleje de la mejor forma posible los programas que
impulsa cada organismo. Al respecto, no es recomendable una minuciosidad
excesiva en la presentacion de ellos, pues perjudica la vision de conjunto, de
manera gue un equilibrio razonable entre el detalle de la informacién y las
necesidades globales de presentacién de los programas parece ser la ecuacion

mas aceptable.
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1.14.1.7 Principio de Acuciosidad

Postula que el presupuesto debe prepararse con el mayor grado de exactitud y
sinceridad. Debe evitarse las peticiones de gasto abultadas artificialmente y las
estimaciones demasiado optimistas de los célculos de ingresos. El presupuesto
debe ser un documento que se aproxime a las reales necesidades que derivan

de la accion programada por el gobierno general o local.
1.14.1.8 Principio de Claridad

La claridad se logra cuando el presupuesto refleja los programas, cuando es
universal, cuando existe unidad, cuando las cuentas estan bien detalladas y
tienen una glosa explicativa. La claridad es también un requisito para obtenerla

comprension de la opinion publica y facilitar asi la gestidén publica.

1.14.1.9 Principio de Exclusividad

Sostiene que el presupuesto solo debe de relacionarse con materias

financieras y programaticas y no con cuestiones legales.

1.14.2 Objetivos del Presupuesto  ’

1. Racionalizar el uso de los recursos reales y financieros y evaluar los

resultados obtenidos a través de los centros de gestion administrativa.

2. Coordinar las politicas formuladas por el Gobierno Nacional con las

instituciones del sector publico.

3. Cumplir con los requerimientos de la comunidad en funcién de los proyectos

aprobados en la programacion.

4. Asegurar que las unidades administrativas cumplan con las disposiciones
legales y normativas para el control de las actividades y regular la conducta de

los administradores del presupuesto.

! Mufoz Francisco, Presupuestos, Material de Apoyo, Eadutle Ciencias Econdmicas y Administrativas,
Universidad de Cuenca, Cuenca — Ecuador.
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5. Mantener el control de la ejecucién de las actividades y programas, y

determinacion de responsabilidades.

6. Exigir el cumplimiento de las etapas del proceso presupuestario, desde su
programacion hasta su clausura de acuerdo a la periodicidad que establece la

ley.

7. Realizar cambios en el proceso de ejecucidon presupuestaria en funcion de

las prioridades exigidas por la comunidad.

8. Formular la informacion contable para integrar la consolidacion

presupuestaria nacional.

9. Evaluar los resultados mediante el analisis comparativo entre la

programacion y la ejecucion para la toma de decisiones.

10. Orientar el gasto publico mediante la integracion del presupuesto con la
contabilidad. El presupuesto se contabiliza con base en el “devengado” o por

derechos contraidos, dentro del marco de las asignaciones aprobadas.

11. Definir y cuantificar la demanda real de recursos que requiere la institucion

y contabilizarse en base de los recursos disponibles.

1.14.3 Vinculacion Planificacion-Presupuesto

El Plan Plurianual Institucional es un instrumento que vincula la planificacion de
mediano plazo con un aproximado presupuestario para ese mismo horizonte
temporal (presupuesto plurianual), y al ser el insumo para la elaboracion de los
Planes Operativos Anuales, es la base para elaborar las proformas

presupuestarias anuales. ®

El Plan Operativo Anual es un instrumento que vincula la planificacion con el
presupuesto; es la base para la elaboracion y programacion de la proforma

presupuestaria. En el Plan Operativo se concreta en lo planificado en funcién

8 SECRETARIA NACIONAL DE PLANIFICACION Y DESARROLISENPLADES),2008-2010,
Instructivo Metodoldgico para la Elaboracién denémPlurianuales (PPIR4&g. 4
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de las capacidades y la disponibilidad real de recursos. Posteriormente se
realiza un proceso de ajuste y compatibilizacion del POA con el presupuesto
aprobado de cada la institucion. ElI Plan Operativo supone concretar lo

planificado en funcién de las capacidades y la disponibilidad real de recursos. °

(...) Los objetivos y metas no se definen en el proceso de presupuestacion sino
que tienen su origen en el ejercicio de planificacion global que debe dar lugar a

un plan de gobierno, con un horizonte de mediano plazo.

Sobre la base del plan de gobierno corresponde a las instituciones publicas
rescatar las politicas y objetivos coincidentes con su vision, mision y objetivos
de su plan estratégico con el propésito de identificar los objetivos operativos,
metas y acciones de corto plazo, que son en suma las que contribuyen al
cumplimiento de las politicas y objetivos sociales y econdmicos del gobierno. El
ejercicio de la planificacion institucional debe ampliar su potencialidad,
incorporando en su discusién a los interesados para promover su participacion
de forma que no se realice al interior de las instituciones con una vision externa
limitada y alejada de los intereses de los receptores de los bienes y servicios

que produce.

Para asegurar, en consecuencia, que los presupuestos y planificacién tengan
coincidencia en los objetivos y metas es necesario contar con un vinculo que
posibilite el seguimiento de la ejecucion de planes y presupuestos y la medicion

y evaluacion de su desempenio.

El vinculo requiere que se planifique y presupueste con la misma base de la
estructura presupuestaria a fin de evitar la necesidad de crear mecanismos de
cruce o de compatibilizacion de las categorias presupuestarias con las que se

utilicen en la planificacion.™

® SECRETARIA NACIONAL DE PLANIFICACION Y DESARROLISENPLADES),Instructivo
Metodolégico para la Formulaciéon de Planes OparatAnuales (POA)Pag. 3

19 MINISTERIO DE FINANZAS, 2007, Subsecretaria de doguestos, Proforma del Presupuesto
General del Estado 200Birectrices Presupuestarias, Acuerdo 069, MayiitoQ
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1.14.4 Estructura Presupuestaria Municipal

En la Ley de Régimen Municipal en el Titulo XI, Capitulo Il, articulos 488 y 489

dicen:

Articulo 488.- La estructura del presupuesto se cefiird a las disposiciones
expresamente consignadas en este Titulo, a la reglamentacion general que

expedira el gobierno.

Articulo 489.- El presupuesto municipal constara de las siguientes partes:

1. Ingresos;
2. Egresos; vy,

3. Disposiciones generales.

El presupuesto contendra, ademdas, un anexo con el detalle distributivo de

sueldos y salarios.

El presupuesto obligatoriamente contemplara el respectivo financiamiento para
dar cumplimiento a los contratos colectivos, actas transaccionales o sentencias

dictadas por los tribunales de conciliacion y arbitraje.
Contablemente el presupuesto tiene un equilibrio entre ingresos y gastos. Los

gastos publicos por ley tienen una limitacion, es decir solo pueden gastar hasta
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lo que tengan sus partidas consignadas en el presupuesto, en cambio, las
partidas de ingresos son simples estimaciones, en donde se puede superar el
valor previsto o puede ocurrir lo contrario, y tienen como finalidad establecer los

fondos publicos segun las necesidades de cada comunidad.

En el Acuerdo No. 447 del Ministerio de Economia y Finanzas de 29 de
diciembre de 2007, la actualizacion del Clasificador Presupuestario de Ingresos

y Gastos define:

1.14.4.1 Ingresos Corrientes

Los ingresos corrientes provienen del poder impositivo ejercido por el Estado,
de la venta de sus bienes y servicios, de la renta de su patrimonio y de

ingresos sin contraprestacion.

Estan conformados por los impuestos, los fondos de la seguridad social, las
tasas y contribuciones, la venta de bienes y servicios de consumo, las rentas
de sus inversiones y las multas tributarias y no tributarias, las transferencias,

las donaciones y otros ingresos.

En la ejecucion, su devengamiento produce contablemente modificaciones
indirectas en la estructura patrimonial del Estado, debido a la utilizacion de
cuentas operacionales o de resultados que permiten establecer previamente el

resultado de la gestion anual.

1.14.4.2 Ingresos de Capital

Los ingresos de capital provienen de la venta de bienes de larga duracion,
venta de intangibles, de la recuperacion de inversiones y de la recepcion de
fondos como transferencias o donaciones sin contraprestacion, destinadas a la

inversion en la formacion bruta de capital.
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Su devengamiento produce contablemente modificaciones directas en la

composicion patrimonial del Estado.

1.14.4.3 Ingresos de Financiamiento

Constituyen fuentes adicionales de fondos obtenidos por el Estado, a través de
la captacién del ahorro interno o externo, para financiar prioritariamente
proyectos de inversion. Estan conformados por los recursos provenientes de la
colocacion de titulos y valores, de la contratacion de deuda publica interna y

externa, y de los saldos de ejercicios anteriores.

El devengamiento de los ingresos de financiamiento produce contablemente
modificaciones directas en la estructura patrimonial del Estado, que se

evidencian en el aumento de sus obligaciones internas y externas.

1.14.4.4 Gastos Corrientes

Son los gastos destinados por el Estado para adquirir bienes y servicios
necesarios para el desarrollo de las actividades operacionales de
administracion y transferir recursos sin contraprestacion. Estan conformados
por gastos en personal, prestaciones de seguridad social, bienes y servicios de
consumo, aporte fiscal, gastos financieros, otros gastos y transferencias

corrientes.

El devengamiento de los gastos corrientes produce contablemente
modificaciones indirectas en la estructura patrimonial del Estado, debido a la
utilizacién de cuentas operacionales o de resultados que permiten establecer

previamente el resultado de la gestion anual.
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1.14.4.5 Gastos de Producciéon

Son los costos incurridos en las actividades operacionales de produccion para
la obtencion, transformacién y comercializacion de bienes y servicios
destinados al mercado, generados por empresas y otros entes publicos que
realicen actividades productivas. Estan conformados por los gastos en personal

y los bienes y servicios destinados a la produccion.

Su devengamiento produce contablemente modificaciones directas en la
composicion 143 patrimonial del Estado, aumentando las inversiones en la

produccion de bienes o servicios destinados al mercado.

1.14.4.6 Gastos de Inversion

Son los gastos destinados al incremento patrimonial del Estado, mediante
actividades operacionales de inversiéon, comprendido en programas sociales o
proyectos institucionales de ejecucion de obra publica. Estdn conformados por
gastos en personal, bienes y servicios destinados a la inversion, obras publicas

y transferencias de inversion.

Su devengamiento produce contablemente modificaciones directas en la
composicién patrimonial del Estado, aumentando sus inversiones en
infraestructura fisica institucional o en bienes nacionales de uso publico y en
productos intangibles de desarrollo social; implica ademas, la concesion de

transferencias sin contraprestacion destinadas a la inversion.

1.14.4.7 Gastos de Capital

Son los gastos destinados a la adquisicion de bienes de larga duracion para
uso institucional a nivel operativo y productivo; incluye las asignaciones
destinadas a efectuar transacciones en titulos valores negociados en el

mercado financiero. Estan conformados por las asignaciones destinadas a la
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adquisicién de bienes de larga duracién, a realizar inversiones financieras y
transferencias de capital.

Su devengamiento produce contablemente modificaciones directas en la
composiciéon patrimonial del Estado, aumentando sus activos de larga duracién
(muebles e inmuebles) y el monto de las inversiones financieras; implica
ademas la concesion de transferencias sin contraprestacion destinadas a la

formacion bruta de capital.

1.15 El ciclo presupuestario

La Subsecretaria de Presupuestos del Ministerio de Finanzas dice que las
fases que conforman el ciclo presupuestario del Presupuesto General del
Estado son: Programacion, Formulacién y Aprobacién, Ejecucion, Evaluacion y
Liquidacion; la Ley de Presupuestos del Sector Publico, en el articulo 1 se
refiere al ciclo presupuestario: “La presente ley establece normas generales

que rigen la programacion, formulacion, aprobacion, ejecucién, control,

evaluacion vy liquidacion de los presupuestos del sector publico... ”, en su

ambito de aplicacion en el articulo 2 dice textualmente: “Ambito de Aplicacion.-
Las disposiciones de la presente Ley se aplicaran a los diferentes
Organismos y Dependencias Administrativas del Estado y a las personas
juridicas creadas por la Ley para el Ejercicio de la Potestad Estatal o para la
prestacion de Servicios Publicos o para actividades econdmicas asumidas

por el Estado, a_excepcion de los organismos y empresas, contempladas en el

Titulo V, Seccién lll, de la Constitucién Politica del Estado... ”, y ésta a su vez

se refiere a los Gobiernos Autdbnomos Descentralizados los cuales son: juntas
parroquiales, concejos municipales, concejos metropolitanos, consejos
provinciales y consejos regionales, entonces de conformidad con la Ley
Organica de Régimen Municipal en los articulos 502 al 539, el ciclo
presupuestario se encuentra conformado por: Formulacién (Programacion y
Estimacion de Ingresos y Gastos), Aprobacion y Sancion, Ejecucion, Reformas
(Traspasos de Crédito, Suplementos de Créditos y Reduccion de Créditos),

Clausura y Liquidacion; y, presupuestos anexos.
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1.15.1 Formulacion del Presupuesto

Programacion del Presupuesto (Articulos 502 — 503)

En esta fase se realiza la relacion de objetivos de la Planificacion Estratégica y
del Plan Operativo Anual (POA), las municipalidades deben elaborar antes del
10 de septiembre de cada afio un programa de trabajo para el afio siguiente,
este programa contendrd un detalle de la magnitud e importancia de la
necesidad publica que satisface, la especificacion de sus objetivos y metas, la

indicacion de los recursos necesarios para su cumplimiento.

1.15.2 Estimacioén de Ingresos y Gastos (Articulos 5 04 — 510)

Correspondera a la direccion financiera efectuar antes del 30 de julio, una

estimacion provisional de los ingresos para el proximo ejercicio financiero.

La base para la estimacion de los ingresos sera la suma resultante del
promedio de los incrementos de recaudacion de los ultimos tres aflos mas la

recaudacion efectiva del afno inmediato anterior.

La base asi obtenida podréa ser aumentada o disminuida segun las perspectivas
econdmicas y fiscales que se prevean para el gjercicio vigente y para el afio en
que va a regir el presupuesto, o de acuerdo a las nuevas disposiciones legales
que modifiquen al rendimiento de la respectiva fuente de ingreso, o bien de

conformidad a las mejoras introducidas en la administracion tributaria.

En base a la estimacion provisional de ingresos, el alcalde, con la asesoria del
jefe de la direccién financiera, establecera el calculo definitivo de los ingresos y
sefalara a cada dependencia o servicio hasta el 15 de agosto, los limites del
gasto a los cuales deberan cefirse en la formulacibn de sus respectivos

proyectos de presupuesto.
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Los proyectos de presupuesto de las dependencias y servicios municipales
deberan ser presentados al jefe de la direccion financiera hasta el 30 de
septiembre, debidamente justificados, con las observaciones que creyeren del

caso.

Estos proyectos se prepararan de acuerdo con las instrucciones y formularios

que envie la direccion financiera.

Sobre la base del calculo de ingresos y de las previsiones de gastos de las
dependencias y servicios, el jefe de la direccion financiera preparara el
anteproyecto de presupuesto y lo presentara a consideracion del alcalde hasta

el 20 de octubre.

El alcalde con la asesoria del jefe de la direccion financiera, elaborara y
presentara al concejo el proyecto definitivo del presupuesto hasta el 31 de
octubre, acompafiado de los informes y documentos que debera preparar la
direccién financiera, entre los cuales figuraran los relativos a los aumentos o
disminuciones en las estimaciones de ingresos y en las previsiones de gastos,
asi como la liquidacion del presupuesto del ejercicio anterior y un estado de
ingresos y gastos efectivos del primer semestre del afio en curso. Ademas,
cuando fuere procedente, debera acompafiarse el proyecto complementario de

financiamiento a que se refiere el articulo siguiente.

El total de los gastos del proyecto de presupuesto no podra exceder del total de
sus ingresos. Si el costo de los programas anuales de la municipalidad fuere
superior a los ingresos calculados, el alcalde debera presentar al concejo un
proyecto complementario de financiamiento para aquellos programas,
subprogramas, actividades o proyectos que considere de alta prioridad y para
cuya ejecucion se requieren ingresos adicionales de los estimados. La inclusién
definitiva de estos programas, subprogramas, actividades o proyectos en el
presupuesto, quedara sujeta a la aprobacion, por el concejo, de financiamiento

complementario propuesto por el alcalde.
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1.15.3 Aprobacion y Sancion del Presupuesto (Articu  los 511 — 516)

La comision de finanzas del concejo estudiara el proyecto de presupuesto y sus
antecedentes, y emitira su informe hasta el 20 de noviembre. La comision de
finanzas podra sugerir cambios que no impliqguen la necesidad de nuevo

financiamiento, asi como la supresion o reduccion de gastos.

Si la comisién de finanzas no presentare su informe dentro del plazo sefialado
en el inciso primero de este articulo, el concejo entrard a conocer el proyecto

del presupuesto presentado por el alcalde, sin esperar tal informe.

El concejo estudiara el proyecto de presupuesto, lo dictard y lo aprobara por
programas y subprogramas hasta el 10 de diciembre, conjuntamente con el
proyecto complementario de financiamiento, cuando corresponda. Si a la
expiracion de este plazo no lo hubiere despachado, se entendera aprobado el

proyecto presentado por el alcalde.

El alcalde y el jefe de la direccion financiera asistiran obligatoriamente a las
sesiones del concejo y de la comision de finanzas, para suministrar los datos e

informaciones necesarias.

El concejo no podra aumentar la estimacion de los ingresos del proyecto de
presupuesto, salvo que se demostrara la existencia de ingresos no

considerados en el calculo respectivo.

Tampoco podré el concejo aumentar el monto de los ingresos sino en virtud de
los ingresos no considerados de que se habla en el inciso anterior, pero podra
modificar las asignaciones establecidas en el proyecto de presupuesto sin

alterar el equilibrio presupuestario.
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El alcalde conocera el proyecto aprobado por el concejo y podra oponer su veto
hasta el 15 de diciembre, cuando encuentre que las modificaciones

introducidas en el proyecto por el concejo son ilegales o inconvenientes.

El concejo debera pronunciarse sobre el veto del alcalde al proyecto de
presupuesto, hasta el 20 de diciembre. Para rechazar el veto del alcalde se
requerira la decision de los dos tercios de los concejales.

Si a la expiracion del plazo indicado en el inciso anterior el concejo no se
hubiere pronunciado sobre las observaciones del alcalde, éstas se entenderan

aprobadas.

Una vez aprobado el proyecto de presupuesto por el concejo, el alcalde, lo
sancionara dentro del plazo de tres dias y entrara en vigencia,

indefectiblemente, a partir del 1 de enero.

No se aprobara el presupuesto del concejo si en el mismo no se asigna, por lo
menos, el diez por ciento (10%) de sus ingresos no tributarios para el
financiamiento de la planificacion y ejecucion de los programas sociales
descritos en el literal m) del articulo 149 de esta Ley, el cual dice: planificar,
ejecutar, coordinar y evaluar, con la participacion activa de la comunidad, de
las organizaciones y de otros sectores relacionados, programas sociales para
la atencion a nifios de la calle, jovenes, nutricion infantil, mujeres embarazadas,
personas con discapacidad, de la tercera edad, prevencion y atencion a la
violencia domeéstica. Para efectos de la ampliacion y eficiencia de estos
programas, las correspondientes entidades dependientes de la Funcién
Ejecutiva encargadas de ejecutar programas y prestar servicios similares, a
peticion de los municipios obligatoriamente les transferiran sus funciones,
atribuciones, responsabilidades y recursos, especialmente financieros internos
y externos de conformidad con lo dispuesto en la Ley Especial de
Descentralizacion del Estado y de Participacion Social.
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1.15.4 Ejecucién del Presupuesto (Articulos 517 -5  21)

Una vez sancionada la ordenanza presupuestaria, los jefes de las
dependencias y servicios municipales someteran a la consideraciéon del alcalde
un calendario de ejecuciéon y desarrollo de sus actividades, detalladas por

trimestres.

El alcalde y el jefe de la direccion financiera estudiardn los calendarios de
ejecucion y desarrollo de actividades y los relacionaran con las previsiones
mensuales de ingresos y procederan a fijar, para cada programa vy
subprograma, las prioridades y cupos de gasto correspondientes, dentro del

término de ocho dias anteriores a cada trimestre.

Correspondera al jefe de la direccion financiera fijar los primeros ocho dias de
cada mes, los cupos de gasto por partidas, en relacion con los cupos de

disponibilidad de que trata el inciso anterior.

Los cupos asi fijados se comunicaran al tesorero municipal, quien los anotara
para determinar asi el limite de los egresos mensuales por partidas, salvo las
modificaciones que el alcalde y el jefe de la direccion financiera efectien en los
cupos de que trata el inciso anterior.

La provision de bienes y materiales se efectuara en estricta relacion con las
disponibilidades, segun la determinacion de los cupos antes mencionados,

debiendo el tesorero efectuar los pagos en estricto orden cronolégico.

Todo bien a proveerse por particulares al municipio debera estar previamente
comprometido en el respectivo cupo. El funcionario que ordenare vy
comprometiere el crédito municipal al margen de este requisito, sera
personalmente responsable del pago y contra quien ejercera la accion del

cobro el acreedor. Los compromisos que no fueren satisfechos hasta el 31 de
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diciembre, para los fines de la liquidacion definitiva del presupuesto, se

consideraran anulados.

La contabilidad presupuestaria sera llevada por un sistema combinado, esto es,
los ingresos a base de valores efectivos y los gastos a base de valores

devengados.

Los fondos de terceros no podran servir para cubrir egresos que no sean los
gue correspondan a las entregas que deben hacerse a sus propios
beneficiarios. Los funcionarios que autorizaren distinto empleo y el tesorero que
lo hiciere, con o sin orden, seran responsables econdmicamente por el uso

indebido de los fondos.

No se podra efectuar ninglin egreso sino con cargo al presupuesto del ejercicio

vigente.

1.15.5 Reforma del Presupuesto (Articulos 522 — 529 )

Una vez sancionado y aprobado el presupuesto solo podra ser reformado por
alguno de los siguientes medios: traspasos, suplementos y reducciones de
créditos. Estas operaciones se efectuaran de conformidad con lo previsto en

los siguientes incisos:

1.15.5.1 Traspasos de Créditos

Durante el segundo semestre del ejercicio financiero, el alcalde, de oficio o
previo informe del jefe de la direccidn financiera, o a pedido de este funcionario,
podra autorizar traspasos de créditos disponibles dentro de una misma funcion,
programa o subprograma, siempre que en el programa, subprograma o partida
de que se tomen los fondos hayan disponibilidades suficientes, sea porque los

respectivos gastos no se efectuaren en todo o en parte debido a causas
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imprevistas 0 porque se demuestre con el respectivo informe que existe

excedente de disponibilidades.

Los traspasos de una funcion a otra deberan ser autorizados por el concejo, a
peticion del alcalde, previo informe del jefe de la direccion financiera.

No podran efectuarse traspasos en los casos que se indican a continuacion:

1. Para egresos que hubieren sido negados por el concejo, a no ser que se
efectle siguiendo el mismo tramite establecido para los suplementos de crédito
relativos a nuevos servicios;

2. Para creaciéon de nuevos cargos 0 aumentos de las asignaciones para
sueldos constantes en el presupuesto;

3. De programas que se hallen incluidos en planes generales o regionales de
desarrollo; y,

4. De las partidas asignadas para el servicio de la deuda publica, a no ser que
concurra alguno de estos hechos:

a) Demostracion de que ha habido exceso en la prevision presupuestaria;

b) Que no se hayan emitido o no se vayan a emitir bonos correspondientes a
empréstitos previstos en el presupuesto; v,

c) Que no se hayan formalizado, ni se vayan a formalizar contratos de
préstamos, para cuyo servicio se estableci0 la respectiva partida
presupuestaria.

El alcalde debera informar al concejo, en la sesion mas préxima, acerca de los

traspasos que hubiere autorizado.

1.15.5.2 Suplementos de Créditos

Los suplementos de créditos se clasificaran en: créditos adicionales para

servicios considerados en el presupuesto y créditos para nuevos servicios no

considerados en el presupuesto.
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Los suplementos de créditos no podran significar en ningun caso disminucion

de las partidas constantes en el Presupuesto.

El otorgamiento de suplementos de créditos estard sujeto a las siguientes

condiciones:

1. Que las necesidades que se trata de satisfacer sean urgentes y no se las

haya podido prever,

2. Que no exista posibilidad de cumplirla ni mediante la partida de imprevistos,

ni mediante traspasos de créditos;

3. Que se creen nuevas fuentes de ingreso o se demuestre que las constantes
en el presupuesto deben rendir mas, sea por no habérselas estimado de
manera suficiente o porque, en comparacién con el ejercicio o0 ejercicios
anteriores se haya producido un aumento ponderado total de recaudaciones
durante la ejecucion del presupuesto y existan razones fundadas para esperar
que dicho aumento se mantenga o incremente durante todo el ejercicio

financiero; vy,

4. Que en ninguna forma se afecte con ello al volumen de egresos destinados

al servicio de la deuda publica o a las inversiones.
Los suplementos de crédito seran solicitados al concejo por el alcalde en el

segundo semestre del ejercicio presupuestario, salvo situacion de emergencia,

previo informe del jefe de la direccion financiera.

1.15.5.3 Reduccién de Créditos

Si en el curso del ejercicio financiero se comprobare que los ingresos efectivos

tienden a ser inferiores a las cantidades asignadas en el presupuesto, el
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concejo, a peticion del alcalde, y previo informe del jefe de la direccién
financiera, resolvera la reduccion de las partidas de egresos que se estime

convenientes, para mantener el equilibrio presupuestario.

Para efectuar las reducciones de créditos, el alcalde, consultarda a los
responsables de la ejecucion de los programas o subprogramas afectados con
esta medida, sobre las partidas que al disminuirse, afectan menos al adecuado
desarrollo de las actividades programadas. Podran también pedirles, que
determinen el orden de importancia y trascendencia de los programas o
subprogramas, cuando la cuantia de las reducciones haga aconsejable la

supresion de los mismos.

1.15.6 Clausura y Liquidacién del Presupuesto (Arti  culos 530 — 532)

El cierre de las cuentas y la clausura definitiva del presupuesto se efectuara al

31 de diciembre de cada afio.

Los ingresos que se recauden con posterioridad a esa fecha se acreditaran en
el presupuesto vigente a la fecha en que se perciban, aun cuando hayan sido

considerados en el presupuesto anterior.

Después del 31 de diciembre no se podran contraer compromisos que afecten

al presupuesto del ejercicio anterior.

Las obligaciones correspondientes a servicios o bienes legalmente recibidos
antes del cierre del ejercicio financiero, conservaran su validez en el proximo
afio presupuestario, debiendo imputarse a la partida de deudas pendientes de

ejercicios anteriores, del nuevo presupuesto.

La direccion financiera procedera a la liquidacion del presupuesto del ejercicio
anterior, hasta el 31 de enero, y a la determinacion de los siguientes

resultados:
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1. El déficit o superavit financiero, es decir, la relacién de sus activos y pasivos
corrientes y a largo plazo. Si los recursos fueren mayores que las obligaciones,
habra superavit y en el caso inverso, déficit.

Si existiere déficit financiero a corto plazo que es el resultante de la relacion de
sus activos y pasivos corrientes, el alcalde, bajo su responsabilidad y de
inmediato, regulara, para cubrir el déficit, la partida "Deudas Pendientes de
Ejercicios Anteriores” con traspasos de creditos, de acuerdo con los

procedimientos sefialados en los articulos 523 y 524, segun el caso.

2. El déficit o superavit provenientes de la ejecucion del presupuesto, se
determinara por la relacion entre las rentas efectivas y los gastos devengados.
Si las rentas efectivas fueren mayores que los gastos devengados se
considerara superavit. En el caso inverso habra déficit.

La direccion financiera entregara al alcalde la liquidacién del presupuesto del

ejercicio anterior.

1.15.7 De los Presupuestos Anexos (Articulos 533 —  539)

Los presupuestos de las empresas municipales, sean de servicios publicos,
sean de negocios industriales, comerciales o agricolas, se formularan y
presentaran por separado. Entre los egresos constaran obligadamente las
partidas necesarias para cubrir el servicio de intereses y amortizacion de

préstamos.

El periodo de vigencia asi como el proceso de formulacion y aprobacion del
presupuesto de las empresas municipales, se regira por las normas de esta
Ley, sin perjuicio de las disposiciones pertinentes de la Ley de Régimen

Administrativo, en lo que fueren aplicables.
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Con el producto de todos los ingresos y rentas de la empresa se formara el
fondo general de ingresos, con cargo al cual se girara para atender a todos sus

gastos.

El presupuesto de gastos de las empresas municipales se presentara dividido
por programas y dentro de éstos se haran constar las actividades y proyectos
correspondientes. En las actividades y proyectos se estableceran las partidas

gue expresaran el objeto o materia del gasto.

Las empresas municipales deberan efectuar sus gastos de conformidad con los
presupuestos legalmente aprobados. Sera facultad del gerente de la empresa
autorizar los traspasos, suplementos y reducciones de créditos de las partidas

de un mismo programa.

Los traspasos, suplementos o reducciones de créditos, entre partidas de

diferentes programas requeriran, ademas, del informe favorable del directorio.

Las empresas municipales se sujetardn a las normas de la contabilidad
comercial y conforme a ellas estableceran sus propios resultados anuales. El
superavit que se produjere, si no se ha previsto en el presupuesto municipal
como aporte de la empresa, constituird un fondo para futuras aplicaciones.

Ademas llevaré el control presupuestario correspondiente.

Los fondos de terceros estaran constituidos por las recaudaciones que
efectlen los tesoreros por cuenta de otras entidades incluyendo el gobierno
central, asi como las retenciones que la municipalidad deba realizar en calidad
de agente de retenciones. Estos fondos se clasificaran por capitulos que

llevaran el nombre de la entidad beneficiaria.
Los fondos de terceros se depositaran en cuentas bancarias especiales en la

forma establecida en esta Ley para los fondos municipales.
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Capitulo 2

Auditoria de Gestion

2.1 Auditoria
2.1.1 Introduccion

Hoy en dia, para las organizaciones modernas tanto publicas como privadas, la
auditoria constituye una herramienta de control y supervisién que contribuye al
progreso de las areas financieras, administrativas y operativas, la cual permite
descubrir errores en las estructuras que existen dentro de una organizacion
que pueden estar presentes en todas las areas ayudando a mejorar las
planificaciones futuras entre los departamentos de una empresa, su personal
asi como la compatibilidad del sistema informatico, ya que las evaluaciones
permanentes facilita maximizar resultados en términos de economia, eficacia y

eficiencia.

La auditoria es una propuesta de control y asesoria, es un andlisis que permite
verificar el accionar de las organizaciones para evitar los mismos errores y
prevenir hechos que perjudiquen el funcionamiento apropiado de una entidad y
no quedarse en aspectos superficiales sino profundizar hasta llegar a la causa
inicial de las falencias y asi poder llegar a un excelente control administrativo,
financiero y operativo produciendo  como resultado un relanzamiento

institucional exitoso.

2.1.2 Definicién

La palabra auditoria proviene de la palabra latin AUDITORIUS, que quiere decir
“virtud de oir y revisar cuentas”, encaminadas a la evaluacion de los recursos.
Se puede decir que la auditoria es el examen profesional, objetivo e
independiente que se basa en la verificacion de registros y fuentes contables,

financieras, fiscales y administrativas para determinar si una organizacion esta
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cumpliendo con los objetivos establecidos y determinar la razonabilidad,
economia, eficiencia y eficacia en el cumplimiento de los planes financieros y
administrativos, es un proceso sistematico basado en técnicas especificas para
evaluar y acumular evidencias relacionadas con informes sobre actividades
econdémicas y otros acontecimientos afines, observando los principios de
auditoria generalmente aceptados y adhiriendo los principios de contabilidad

generalmente aceptados.

Inicialmente el propdsito de la auditoria se limitaba a las comprobaciones de los
registros contables, es por eso que la auditoria moderna se basa en
evaluaciones de control interno que permite que las organizaciones disminuyan
la probabilidad de cometer irregularidades, y en la investigacion de informacion
relevante la cual puede tratarse de ocultar ya que puede traer resultados
embarazosos para los auditados que esperan una opinibn que demuestre lo
acontecido en la organizacion en un periodo determinado, asi como las

conclusiones y recomendaciones para un periodo futuro.

Segun Arens Alvin en su obra “Auditoria un Enfoque Integral”’, 1996, México
define: “Auditoria es la recopilacion y evaluacion de datos sobre informacion
cuantificable de una entidad econOGmica, para determinar e integrar sobre el

grado de correspondencia entre la informacién y los criterios establecidos”.

Para Slosse Carlos. “Auditoria un Enfoque Empresarial”’, 1997, Argentina,
define la auditoria asi: “Es el examen de informacion por parte de una tercera
persona, distinta de la que la preparé y del usuario, con la intencién de
establecer su razonabilidad dando a conocer los resultados de su examen, a fin

de aumentar la utilidad que tal informacion posee”.

2.1.3 Objetivo de la Auditoria

El objetivo fundamental de la auditoria es brindar un apoyo a todos los
miembros de una organizacion en el desempefio de sus actividades,
proporcionandoles un andlisis, evaluaciones, conclusiones y recomendaciones
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sobre los aspectos administrativos, gerenciales, financieros y operativos con
éenfasis en la economia, efectividad y eficiencia de recursos, la auditoria
establece si las funciones o actividades pueden operar de una mejor manera y
si cada uno de los departamentos cumple con las funciones asignadas y en
detectar errores y fraudes de la organizacion y de esta manera prevenirlos en
el futuro.

2.1.4 Caracteristicas de la Auditoria  **

1. Es un examen porque a la auditoria se le considera como un proceso de
estudio de actividades, cuentas, programas, sistemas que incluyen revisiones,

evaluaciones, diagndsticos e investigaciones necesarias.

2. Es objetiva, significa que un examen debe ser imparcial, con una total
independencia del trabajo realizado actuando sin presiones bajo cualquier
circunstancia, el auditor debe tener confianza y capacidad profesional para

emitir un juicio siempre sustentado en las evidencias obtenidas.

3. Es sistemética y profesional, la auditoria debe ser correctamente planificada
y realizada por personas con condiciones y capacitadas profesionales en
contabilidad y auditoria 0 en otras areas de las cuales requiera el examen,
sustentados en las normas y principios de auditoria, en los principios de
contabilidad generalmente aceptados y al Codigo de Etica del Contador

Publico.

4. El ambito de aplicacion cubre las operaciones o actividades financieras y/o
administrativas de una empresa, bien sea en forma integra o a cualquier parte

de dichas operaciones. No existe limite al alcance del trabajo del auditor.

1 PENA CORDERO Genaro, Apuntes sobre Auditoria dsti&e UNIVERSIDAD DE CUENCA,
Cuenca-Ecuador
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5. Se efectla posteriormente al llevar a cabo las operaciones, pero por su valor
disminuye directamente en proporcion a cualquier demora indebida entre la

ejecucion de las operaciones y su examen posterior.

6. El propdsito del examen es la evaluacion y verificacion de las operaciones
examinadas comparandolas con norma de rendimiento, de calidad y cualquier
otra norma aplicable incluyendo las politicas, estrategias, planes, etc. y

estableciendo su veracidad, legalidad y propiedad.

7.- El producto final es un instrumento formal por escrito ademas de
comunicaciones verbales presentando la labor del auditor a la gerencia y a
otras partes interesadas. El informe debe contener comentarios o hallazgos,
conclusiones y recomendaciones.

El hallazgo de auditoria, es la descripcion logica, completa, ordenada y
descriptiva de las desviaciones establecidas por el auditor como producto de la
aplicacion de pruebas selectivas con empleo de procedimientos o técnicas de
auditoria.

Todo hallazgo debe contener los siguientes atributos:

Condicion.- Lo que es, la situacién encontrada.

Criterio.- Lo que deberia ser, la norma, el estandar, el indice, etc.

Efecto.- Lo que representa para la empresa, de ser posible en términos
cuantitativos. Diferencia entre criterio y condicion.

Causa.- Por qué sucedio.

La conclusion es el juicio personal de auditor sobre el hallazgo informado.

La recomendacién es la accion correctiva sugerida por el auditor para superar

los hallazgos.

8.- En el caso del examen de los estados financieros el informe proporciona el

dictamen profesional del auditor sobre la razonabilidad de su presentacion.
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2.1.5 Clases de Auditoria

De conformidad con el Manual Latinoamericano de Auditoria Profesional en el
Sector Publico, la auditoria gubernamental profesional se divide en las

siguientes clases:

Interna.- Efectuada por &l personal de auditores de |a entidad sujeta a examen

Auditoria
— Externa.- Efectuada por auditores del Organismo Superior de Control v de
firmas privadas independientes de auditoria
— Financiera.- Dirigida a aspectos v operaciones de naturaleza financiera
Auditoria
—— Operacional - El alcance comprende a cualquier operacion o actividad
2.2 El Auditor

Es una persona profesional que realiza trabajos de auditoria, que posee varios
conocimientos de acuerdo a la auditoria que vaya a realizar; un auditor de tener
varias cualidades como la académica, es decir estudios y capacitacion
permanente sobre contabilidad, informatica, administracion, derecho; empirica,
un conocimiento en general de la auditoria adquirido durante afos de
experiencia y una actualizacion continua; el auditor debe poseer habilidades y
destrezas en forma adicional a su formacion profesional, es decir cualidades
determinantes en cualquier tipo de trabajo como las siguientes caracteristicas:
actitud siempre positiva, estabilidad emocional y laboral, discrecion, creatividad,
mente analitica, valores, respeto, ética profesional, entre otros; experiencia ya
gue es fundamental que se tenga cuidado profesional en cualquier tipo de
analisis que se realice como: conocimiento de la organizacidon que se va a
auditar, conocimiento en casos practicos y dominio absoluto de la auditoria en
general; y, responsabilidad profesional, debe utilizar toda su capacidad y

estrategias técnicas para la aplicacion de su trabajo, debe tener independencia
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mental, cumplir con las normas basicas de auditoria, credibilidad,

independencia, objetividad, integridad, honestidad e imparcialidad.

2.3 El Control de Gestiéon
2.3.1 Definiciones

La gestion son todas las actividades mediante la cual una entidad garantiza la
obtencion de recursos expresados en proyectos y programas y su empleo en
términos de eficiencia y eficacia dirigidos al cumplimiento de metas y objetivos

en funcién a su entorno.

El control es un conjunto de mecanismos que evaluan el cumplimiento de
objetivos, implica medir los actuales resultados en relaciéon con los planes y
tiene como finalidad sefialar las debilidades y errores con el fin de rectificarlos

para que no se originen nuevamente.

El control de gestidn es un proceso mediante el cual se monitorea la gestion e

indica de una manera cualitativa y cuantitativa el desempefio de una
organizacién, el cual mide los resultados actuales y pasados en relacién con
los esperados, las herramientas basicas del control de gestibn son la
planificacion y los presupuestos, de esta manera permite constatar la

desviacion existente con la finalidad de emplear los correctivos necesarios.

“El control de gestion publica es la actividad que tiene por objeto el analisis y la

emision de dictamenes sobre aspectos de decision de conduccion publica. En
este sentido, debe determinar, el grado de cumplimiento de la accion frente a
las politicas generales y sectoriales dictadas por la autoridad correspondiente y
la eficacia lograda por las decisiones de direccién, planeamiento,

comunicacién, organizacion, control interno de gestion e informatica. El control
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de gestibn como una politica de gestion del Estado busca la eficiencia y

eficacia de los servicios publicos”. *?

El control de gestion tiene varios condicionantes como es el entorno, que
puede ser estable o variable y su adaptacion es la clave del desarrollo de la
organizacion; el tamafo de la organizacion, si el volumen aumenta es
indispensable la descentralizacion pues es mas complejo la toma de
decisiones; la cultura de la organizacién, en el sentido del personal que tiene
que ser motivado e incentivado para realizar su trabajo es un factor importante

del control de gestion.

INTEGRA

Una adecuada gestion cumple los objetivos de las entidades para los cuales
fueron creados, para esto es de vital importancia que los entes publicos
elaboren la planificacién estratégica, los planes operativos anuales lo que
permitira a los directivos medir la gestion con la elaboracion de indicadores de
una manera cualitativa y cuantitativa del desempefio que se ha logrado en los

diferentes periodos, asi como la calidad de proyectos y programas ejecutados.

12 CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO, 2007, Curso Contrde Gestién de la Administracion
Pudblica Direccion Regional 2. Cuenca
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2.3.2 Propésitos del Control de Gestion Publica

El propdsito general del control de gestion publica es la eficiente obtencion y
uso de los recursos publicos y su empleo eficaz para la lograr la consecucion
de sus objetivos, otro de los propésitos complementarios es informar, la cual
comunica la toma de decisiones generales a la comunidad; coordinar, es decir,
encaminar las actividades de una manera eficaz; evaluar, valora el logro de
metas y objetivos esperados con la combinacion de recursos humanos,
financieros y técnicos; y motivar al personal que se le asigné funciones de

responsabilidad, es de gran importancia para llegar a los objetivos.

A la sociedad le interesa que la produccidon sea resultado de una gestidon
publica de calidad la cual minimice costos y sea cada vez mas eficiente en
brindar servicios de forma oportuna y en la ejecucibn de obras para la
comunidad, el control de gestion publica evita la malversacion de fondos,
ayuda a la toma de decisiones econdmicas de una manera racional y
equitativa, incrementa la rentabilidad de las entidades y mide la obtencion de

proyectos y programas a través de los resultados alcanzados.
2.3.3 Los Instrumentos del Control de Gestién
2.3.3.1 indices

Son claves de tipo alfabético, numérico o alfanumérico que clasifican y ordenan

los papeles de trabajo para facilitar su localizacién y consulta.
2.3.3.2 Indicadores

Son herramientas de medicion utilizadas para determinar el éxito de un
proyecto, que cuantifican los rendimientos de una empresa u organismos
publicos y permite evaluar el desempefio y los resultados. Para alcanzar el
buen control de la gestién es la utilizacion de indicadores de eficiencia, eficacia

y economia.
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2.3.3.3 Cuadros de Mando

Es una herramienta de gestion que facilita la toma de decisiones a la direccion
en base a un conjunto razonable de indicadores, brindando una vision
comprensible de las actividades realizadas por la direccién y sus responsables
indicando si se alcanzaron los objetivos propuestos.

2.3.4 Elementos de Gestion 3

El Estado requiere de planificacion estratégica y de parametros e indicadores
de gestion cuyo disefio e implantacibn es de responsabilidad de los
administradores de las instituciones publicas en razén de su responsabilidad
social de rendicion de cuentas y de demostrar su gestion y sus resultados, y la
del auditor gubernamental evaluar la gestion, en cuanto a las seis "E", esto es,
economia, eficiencia, eficacia, ecologia, ética y equidad, que a continuacion se

definen:
2.3.4.1 Economia

Son los instrumentos correctos a menos costo, o la adquisicion de recursos
idoneos en cantidad y calidad correctas en el momento previsto, adquisicién o
produccion al menor costo posible, la responsabilidad gerencial también se

define por el manejo de los recursos en funcion de su rentabilidad.
2.3.4.2 Eficiencia

Son los insumos que producen los mejores resultados con el menor costo o la
utilizacion provechosa de los recursos, en otros términos, es la relaciéon entre los
recursos consumidos y la produccion de bienes y servicios, se expresa como
porcentaje comparando la relacion insumo-produccion con un estandar
aceptable o norma; la eficiencia aumenta en la medida en que un mayor nimero
de unidades se producen utilizando una cantidad dada de insumo. La eficiencia

es lograr que las normas de consumo y de trabajo sean correctas y que la

13 CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO, 2002, Manual de ditoria de GestinAcuerdo 031
CG, Quito.
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produccion y los servicios se ajusten a las mismas; que se aprovechen al
maximo las capacidades instaladas; que se cumplan los parametros técnicos-
productivos, que garanticen la calidad; que las mermas y los desperdicios que se
originen en el proceso productivo o en el servicio prestado sean los minimos; vy,

gue todos los trabajadores conozcan la labor a realizar.
2.3.4.3 Eficacia

Son los resultados que brinda los efectos deseados, en otras palabras, es la
relacion entre los servicios o productos generados y los objetivos y metas
programados; es decir, entre los resultados esperados y los resultados reales
de los proyectos, programas u otras actividades; por lo que la eficacia es el
grado en que una actividad o programa alcanza sus objetivos, metas u otros
efectos que se habia propuesto; tiene que ver con el resultado del proceso de
trabajo de la entidad, por lo que debe comprobarse que la produccién o el
servicio se haya cumplido en la cantidad y calidad esperadas; y que sea

socialmente util el producto obtenido o el servicio prestado.

Se mide la eficacia investigando las necesidades de sus clientes actuales y
potenciales, como también del desempefio de los competidores actuales y
potenciales, la permanente relacion con los clientes, la consulta de su grado de

satisfaccion y la respuesta a sus reclamos y sugerencias.
2.3.4.4 Ecologia

Son las condiciones, operaciones y practicas relativas a los requisitos
ambientales y su impacto, que deben ser reconocidos y evaluados en una

gestion institucional, de un proyecto, programa o actividad.
2.3.4.5 Etica

Es un elemento basico de la gestion institucional, expresada en la moral y
conducta individual y grupal, de los funcionarios y empleados de una entidad,
basada en sus deberes, en su cédigo de ética, en las leyes, en las normas

constitucionales, legales y consuetudinarias vigentes en una sociedad.
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2.3.4.6 Equidad

Implica distribuir y asignar los recursos entre toda la poblacion, teniendo en
cuenta el territorio en su conjunto, la necesidad de estimular las areas cultural y
econémicamente deprimidas, y con absoluto respeto a las normas
constitucionales y legales imperantes sobre el reparto de la carga tributaria, los
gastos, las inversiones, las participaciones, las subvenciones y transferencias

publicas.

2.4 Auditoria de Gestidn

2.4.1 Concepto

La Ley Orgéanica de la Contraloria General del Estado en el articulo 21 sefala:
“La Auditoria de Gestion es la accion fiscalizadora dirigida a examinar y evaluar
el control interno y la gestion, utilizando recursos humanos de caracter
multidisciplinario, el desempefio de una institucion, ente contable, o la
ejecucion de programas y proyectos, con el fin de determinar si dicho
desempeiio o ejecucion, se esta realizando, o se ha realizado, de acuerdo a

principios y criterios de economia, efectividad y eficiencia.

Este tipo de auditoria examinara y evaluard los resultados originalmente
esperados y medidos de acuerdo con los indicadores institucionales y de

desemperio pertinentes.

Constituiran objeto de la auditoria de gestién: el proceso administrativo, las
actividades de apoyo, financieras y operativas; la eficiencia, efectividad y
economia en el empleo de los recursos humanos, materiales, financieros,
ambientales, tecnoldgicos y de tiempo; y, el cumplimiento de las atribuciones,

objetivos y metas institucionales”.

Mientras que Ferndndez Arena J.A. en 1966 en su obra “La Auditoria
Administrativa”, sostiene que: “es la revision objetiva, metddica y completa, de
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la satisfaccion de los objetivos institucionales, con base en los niveles
jerérquicos de la empresa, en cuanto a su estructura, y a la participacion
individual de los integrantes de la institucion”.

2.4.2 Propositos *

1. Determinar si todos los servicios prestados, obras y bienes entregados son
necesarios y, Si es necesario desarrollar nuevos; asi como, efectuar

sugerencias sobre formas mas econdmicas de obtenerlos.

2. Determinar lo adecuado de la organizacion de la entidad; la existencia de
objetivos y planes coherentes y realistas; la existencia y cumplimiento de
politicas adecuadas; la existencia y eficiencia de métodos y procedimientos
adecuados; vy, la confiabilidad de la informacion y de los controles establecidos.

3. Comprobar si la entidad adquiere, protege y emplea sus recursos de manera
econdmica y eficiente y si se realizan con eficiencia sus actividades y

funciones.

4. Cerciorarse si la entidad alcanzo los objetivos y metas previstas de manera
eficaz y si son eficaces los procedimientos de operacion y de controles

internos; vy,

5. Conocer las causas de ineficiencias o practicas antieconémicas.
2.4.3 Objetivos

1.- Formular y presentar opinidbn sobre los aspectos administrativos,
gerenciales y operativos, basados en el grado de economia, efectividad y

eficiencia de los recursos materiales y financieros.

2.- Verificar el cumplimiento 6ptimo de las actividades de supervision, control,

calidad, etc.

14 CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO, 2002, Manual de ditoria de GestinAcuerdo 031
CG, Quito.
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3.- Comprobar la confiabilidad de la informacion y de los controles

establecidos.

4.- Verificar la existencia de objetivos y planes razonables determinando el

grado de cumplimiento de objetivos y metas.

5.- Determinar si se realiz6 alguna deficiencia importante de procedimientos y

practicas contables.

6.- Verificar que la entidad cumpla con las normas y disposiciones legales y
técnicas, asi como con los principios de auditoria para formular conclusiones y

recomendaciones oportunas.
2.4.4 Alcance

La auditoria de gestion debe estar de acuerdo en cuanto a su alcance en
general, debe quedar bien definido en la primera etapa de la auditoria que
corresponde al Conocimiento Preliminar, ya que este podra fijar el tamafio de
la seleccion de la muestra, esta auditoria incluye una evaluacion de los
aspectos operativos de la organizacion, el alcance debe satisfacer los objetivos
institucionales, también examina el aspecto administrativo y financiero por lo
gue la auditoria debe considerar aspectos como la evaluacion de la eficiencia y
economia de los recursos, la cual involucra al personal, instalaciones,
suministros, tiempos y recursos financieros para obtener 0ptimos resultados; la
eficacia en el logro de los objetivos y metas; el control sobre los riesgos y el
fraude y la calidad de la informacion, la cual comprende la exactitud, lo

confiable y la suficiencia de la informacion tanto operativa como financiera.
2.5 Herramientas de la Auditoria de Gestion
2.5.1 Equipo Multidisciplinario

La conformacion de un equipo auditor debe llevarse de acuerdo con la
naturaleza, alcance y objetivos de la auditoria, es necesario que profesionales
y técnicos que se integren tengan claro el papel que desempefian dentro del
trabajo que se realizara, la organizacion de un equipo de auditoria tiene un
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orden jerarquico de conformidad con la autoridad y la responsabilidad de

funciones a cada integrante del equipo.

En la conformacion del equipo de auditoria que se compone de dos 0 mas
auditores, asistentes o auxiliares y de ser necesario se hombrara a un técnico
0 especialista de otra materia, los auditores que poseen mayor experiencia
seran nombrados supervisores y luego el jefe de equipo y el personal operativo
como son los asistentes o auxiliares que son los que normalmente poseen
menos experiencia en el campo. Los miembros del equipo deben colaborar
entre si, bajo la guia del auditor jefe de equipo desempefiando sus labores de
acuerdo al cronograma planificado, la funcién del supervisor sera controlar al

jefe de equipo revisando el trabajo efectuado por el equipo de trabajo.

El personal técnico de otras disciplinas, como ingenieros u otros, que se
desempefian como miembros del equipo de auditoria, tienen derecho de
decision en sus areas de especialidad, pero estos trabajan bajo la supervision

del auditor jefe de equipo.
2.5.2 Control Interno
2.5.2.1 Concepto

Segun el Marco Integrado de Control Interno para Ameérica Latina (MICIL), 2004
“El control interno es el proceso ejecutado por todos los niveles jerarquicos y el
personal de una organizacion para asegurar en forma razonable la ejecucion
de sus operaciones en forma eficiente y efectiva, la confiabilidad de la
informacion financiera y de gestion, la proteccion de los activos, y el

cumplimiento de las disposiciones legales y reglamentarias”.

La Guia para las Normas de Control Interno del Sector Publico (INTOSAI) dice:
“El control interno es un proceso integral efectuado por la gerencia y el
personal, y estad disefiado para enfrentarse a los riesgos y para dar una
seguridad razonable de que en la consecucion de la mision de la entidad, se

alcanzaran los siguientes objetivos gerenciales:
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1. Ejecucion ordenada, ética, economica, eficiente y efectiva de las
operaciones

2. Cumplimiento de las obligaciones de responsabilidad

3. Cumplimiento de las leyes y regulaciones aplicables

4. Salvaguarda de los recursos para evitar pérdidas, mal uso y dafio”.

2.5.2.2 Componentes del Control Interno

2.5.2.2.1 Ambiente Interno de Control

El entorno de control establece el tono de una organizacion, teniendo influencia
en la conciencia que tenga el personal sobre el control. Es el fundamento para
todos los componentes de control interno, dando disciplina y estructura.

Los elementos del entorno de control son:

1.- La integridad personal y profesional y los valores éticos de la gerencia y el
resto del personal, incluyendo una actitud de apoyo hacia el control interno
todo el tiempo a través de la organizacion;

2.- Competencia;

3.- El “tono de los superiores” (es decir la filosofia de la direccion y el estilo
gerencial);

4.- Estructura organizacional,

5.- Politicas y practicas de recursos humanos.
2.5.2.2.2 Evaluacion del Riesgo
La evaluacion de riesgo es el proceso de identificacion y analisis de los riesgos

relevantes para el logro de los objetivos de la entidad y para determinar una

respuesta apropiada;
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Implica:

1.- Identificacion del riesgo:

 Relacionado con los objetivos de la entidad;
» Comprension
* Incluye riesgos debidos a factores externos e internos, tanto a nivel de la

entidad como de sus actividades;

2.- Valoracion del riesgo

 Estimacion de la importancia del riesgo

« Valoracién de la probabilidad de que el riesgo ocurra.

3.- Evaluacion de la tolerancia al riesgo de la org  anizacion;

4.- Desarrollo de respuestas:

» Cuatro tipos de respuesta al riesgo deben ser considerados: transferencia,
tolerancia, tratamiento o eliminacién. Entre ellos, el tratamiento del riesgo es el
mas relevante para esta guia porque un control interno efectivo es el mejor

mecanismo para tratar el riesgo.

* Los controles apropiados involucrados pueden ser de deteccion o de

prevencion.

Dado que las condiciones gubernamentales, econdmicas, industriales,
regulatorias y operacionales estan en constante cambio, la evaluacién de
riesgo debe ser un proceso constante. Implica la identificacién y andlisis de
condiciones modificadas y oportunidades y riesgos (ciclo de evaluacion del
riesgo) y la adaptacion del control interno para dirigirlo hacia los riesgos

cambiantes.
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2.5.2.2.3 Actividades de Control

Las actividades de control son politicas y procedimientos establecidos para

disminuir los riesgos y lograr los objetivos de la entidad.

Para ser efectivas, las actividades de control deben ser apropiadas, funcionar
consistentemente de acuerdo a un plan a lo largo de un periodo, y tener un
costo adecuado, que comprenda muchos aspectos, ser razonables y estar
relacionadas directamente con los objetivos de control.

Las actividades de control se dan en toda la organizacion, en todos los niveles
y en todas las funciones. Incluyen una gama de actividades de control de

deteccion y prevencion tan diversas como por ejemplo:

. Procedimientos de autorizacién y aprobacion;
. Segregacion de funciones (autorizacion, procesamiento, archivo, revision);

. Controles sobre el acceso a recursos y archivos;

1

2

3

4. Verificaciones;
5. Conciliaciones;

6. Revision de desempefio operativo;

7. Revision de operaciones, procesos y actividades;

8. Supervision (asignaciones, revisiones Yy aprobaciones, direccion vy

capacitacion).

Las entidades deben alcanzar un balance adecuado entre la deteccion y la

prevencion en las actividades de control.

Las acciones correctivas son un complemento necesario para las actividades

de control en la busqueda del logro de los objetivos.
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2.5.2.2.4 Informacioén y Comunicacion

La informacion y la comunicacidn son esenciales para ejecutar todos los

objetivos de control interno.

2.5.2.2.4.1 Informacion

Una precondicién para que la informacion de transacciones y hechos sea
confiable y relevante, es archivarla rapidamente y clasificarla correctamente. La
informacion pertinente debe ser identificada, capturada y comunicada de una
manera y en cierto limite de tiempo que permita que el personal lleve a cabo su
control interno y sus otras responsabilidades (comunicacion puntual a la gente
adecuada). Por tal motivo, el sistema de control interno como tal y todas las
transacciones y eventos significativos deben estar apropiadamente

documentados.

Los sistemas de informacion producen reportes que contienen informacion
operacional, financiera y no financiera, informacién relacionada con el
cumplimiento y que hace posible que las operaciones se lleven a cabo y se
controlen. La misma no solo tiene que ver con datos generados internamente,
sino con informacion sobre eventos externos, actividades y condiciones

necesarias que permite la toma de decisiones y el reporte.

La habilidad de la gerencia para tomar decisiones apropiadas es afectada por
la calidad de la informacion, lo que implica que ésta deberia ser apropiada,
puntual, actual, exacta y asequible.

2.5.2.2.4.2 Comunicacion

La comunicacién efectiva debe fluir hacia abajo, a través de y hacia arriba de la

organizacion, tocando todos los componentes y la estructura entera.
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Todo el personal debe recibir un mensaje claro de la gerencia superior sobre la
seriedad con la que deben tomarse las responsabilidades. Es necesario que
entiendan su propio rol en el sistema de control interno, al igual que la manera
en la que sus actividades individuales se relacionan con el trabajo de los
demas. También se necesita que haya comunicacién efectiva con las partes

externas.

2.5.2.2.5 Seguimiento

Los sistemas de control interno deben ser objeto de seguimiento para valorar la
calidad de la actuacion del sistema en el tiempo. El seguimiento se logra a
través de actividades rutinarias, evaluaciones puntuales o la combinacion de

ambas.

2.5.2.2.5.1 Seguimiento Continuo

El seguimiento continuo de control interno esta construido dentro de las
operaciones normales y recurrentes de la entidad. Incluye la administracion y
actividades de supervision y otras acciones que el personal ejecuta al cumplir

con sus obligaciones.

Las actividades de seguimiento continuo cubren cada uno de los componentes
de control interno e involucran acciones contra los sistemas de control interno

irregulares, antiéticos, antiecondmicos, ineficientes e ineficaces.
2.5.2.2.5.2 Evaluaciones Puntuales

El rango y frecuencia de las evaluaciones puntuales dependera en primer lugar
de la valoracion de riesgos y de la efectividad de los procedimientos

permanentes de seguimiento.

Las evaluaciones puntuales cubren la evaluacion de la efectividad del sistema
de control interno y aseguran que el control interno logre los resultados

deseados basandose en métodos predefinidos y procedimientos. Las
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deficiencias de control interno deben ser reportadas al nivel adecuado de la

gerencia.

El seguimiento debe asegurar que los hallazgos de auditoria y las

recomendaciones sean adecuados y oportunamente resueltos.

2.5.3 Papeles de Trabajo

Son el conjunto de documentos y medios magnéticos (hojas electronicas, o
elaborados en alguna aplicacién informética) obtenidos por el auditor en su
examen, resultado de la aplicacion de las técnicas y procedimientos de
auditoria que sirven como evidencia para apoyar los hallazgos, conclusiones y
recomendaciones del informe, asi mismo los papeles de trabajo seran
elaborados con profesionalismo y calidad, seran archivados apropiadamente
para facilitar su localizacion y pueden incluir: programas, analisis, documentos
de la entidad o de terceras personas, planillas o comentarios preparados u

obtenidos por el auditor, entre otros.

Los papeles de trabajo deben contener el programa de auditoria, los indices y
referencias cruzadas con el programa de auditoria, fecha y firma del auditor
que los elabord, ser comprensibles para cualquier persona que los utilice y a

su vez completos, concisos y legibles.

Los papeles de trabajo deben ser revisados por el jefe de equipo al final de la
auditoria para asegurarse de que la auditoria satisface las normas generales
de desempefio y las normas de auditoria generalmente aceptadas, para
unificar criterios de los auditores en torno a evidencia encontrada en el proceso

de la auditoria.

El objetivo principal de los papeles de trabajo es respaldar el contenido del
informe realizado por el auditor, otros de los objetivos pueden ser: acumular
evidencia para dar una opinién del manejo de la entidad, informar a la entidad

sobre irregularidades encontradas y sirven como defensa de posibles
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denuncias en contra del auditor ya que son la evidencia fundamental del trabajo

ejecutado.

Debe tenerse presente que muchas veces, el informe no es preparado por la
persona que efectud el examen sino por un supervisor, quien debe estar en
condiciones de cumplir con su cometido sin la necesidad de interrogar
continuamente al auxiliar responsable de la elaboracion de los papeles de

trabajo.

La custodia de los papeles de trabajo es una responsabilidad del auditor y
deben permanecer en archivo activo por un periodo de cinco afios y un archivo
pasivo hasta por veinte y cinco afios siendo Unicamente entregados por
requerimiento judicial, existen dos clases de archivos: el archivo permanente o

continuo y el archivo corriente.
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2.6 Flujo del Proceso de la Auditoria de Gestion

INICIO

y

FASE | Conocimiento Preliminar
Visita de observacion entidad
Revision archivos papeles de trabajo
Determinar indicadores
Detectar el FODA
Evaluacién estructura control interno
Definicién de objetivo y estrategia de
auditoria.

FASE Il Planificacion
Andlisis informacién y documentacion
Evaluacion de control interno por componen
Elaboracion Plan y Programas

Memorando de
Planificacion

Programas de
Trabajo

FASE Il Ejecucion
Aplicacion de programas
Preparacion de papeles de trabajo
Hojas resumen hallazgos por componente
Definicion estructura del informe.

Papeles de
Trabajo

Borrador del
Informe

Borrador

Informe Final

Archivo
Perm

Conferencia
Final

FASE IV Comunicacion de Resultados
Redaccion Borrador de Informe
Conferencia final, para lectura de informe
Obtencién criterios entidad
Emisién informe final, sintesis y memorando
antecedentes.

FASE V Seguimiento
De hallazgos y recomendaciones al término
la auditoria.

Recomprobacion después de uno o dos afio

Fuente: CGE, MAG, Acuerdo 031 CG, 2002
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2.7 Fases de la Auditoria de Gestién

2.7.1 Fase |: Conocimiento Preliminar

Comprende un estudio general de la entidad previo a la ejecucion de la
auditoria, de esta manera facilitara una adecuada planificacion y ejecucion, se
podrd conocer aspectos como la estructura organizativa de la entidad, el
sistema de control interno para lo cual se tomara en cuenta si los sistemas de
informacion son oportunos, comprobar si se cumplen los principios de control
interno, analizar el comportamiento de los indicadores econdmicos de la
entidad, examinar los documentos, operaciones, registros, estados financieros
y para determinar su razonabilidad y el cumplimiento de politicas econdémicas

de la entidad asi como los informes de auditorias anteriores.

Los auditores realizaran la visita previa, observaran las actividades y
operaciones que realizan en la entidad, también analizaran el archivo corriente
y permanente de auditorias anteriores y recopilaran documentacion basica que
comprenda: la mision, la vision, los objetivos institucionales, los servicios o
productos que brinda, clientes, la realidad financiera actual, las funciones
asignadas al personal, entre otros; y luego se realizara la notificacion inicial de

inicio de la auditoria.

Obtener el plan estratégico institucional, el plan operativo (POA), los estados
financieros del periodo y anteriores, el estado de ejecucidon presupuestaria, el
Reglamento Organico Funcional y los reglamentos y ordenanzas que estén

vinculados con la auditoria.

Determinar los indicadores de gestion para compararlos con resultados reales y
verificar su cumplimiento, en caso de no existir indicadores el equipo de
auditores en conjunto con los funcionarios de la entidad podran desarrollar

indicadores basicos.
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Detectar el FODA, las fortalezas, la parte positiva institucional que se
considera como una ventaja hacia el resto de entidades; las debilidades, son
las que afectan en forma negativa el desempefio institucional y se puede
disminuir mediante acciones correctivas, las oportunidades , que son
considerados eventos externos donde la entidad no tiene control directo de las
variables pero que afectan de manera positiva, las amenazas, que afectan
negativamente a la organizacion y provienen del entorno, indican que se debe
tomar precauciones y medidas preventivas, se puede decir que las fortalezas y
debilidades provienen del ambiente interno y las oportunidades y amenazas del

ambiente externo de la organizacion.

Se realizara una Evaluacion de la Estructura de Control Interno que permite
acumular informacion sobre el funcionamiento de los controles existentes y
para identificar a los componentes que serdn objeto de evaluacion de control

interno en las siguientes fases de la auditoria.

La NAG, PAG 07, (2002)*°, establece que el auditor gubernamental obtendra la
comprension suficiente de la base legal, planes y organizacion, asi como de los
sistemas de trabajo e informacion manuales y computarizada, y establecera el
grado de confiabilidad del control interno del ente o &rea sujeta a examen, a fin
de: planificar la auditoria, determinar la naturaleza, oportunidad, alcance,
procedimientos sustantivos a aplicar y preparar los resultados de dicha

evaluacion para conocimiento de la administracion de la entidad.

El auditor gubernamental evaluara la organizaciéon y los sistemas que se
encuentren en funcionamiento en sus aspectos formales y reales. El estudio
comprendera las funciones del personal vinculado con las areas especificas a
evaluar; asi como si los informes financieros y los reportes operacionales son

adecuados para fines de gestion y de control.

!> Normas ecuatorianas de auditoria gubernamentdt, @@uerdo No. 019 CG, R. O. edicién especial
No. 6, 10 de octubre del 2002.
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El estudio y evaluacion del control interno se realizard a base del objetivo
general de la auditoria y los objetivos especificos del examen, como se

describe a continuacion:

a) En la auditoria financiera y examenes especiales se evaluaran los controles
establecidos para proteger los recursos y la integridad de la informacion
financiera; y,

b) En la auditoria de gestion se evaluara los sistemas y procedimientos
vigentes para que la entidad ejecute sus actividades en forma eficiente, efectiva

y econdmica, a fin de cumplir con las metas y objetivos planificados.

El auditor obtendra evidencia acerca de la efectividad de los controles internos

para:

a) Formarse una opinion acerca de la efectividad de los controles internos al
término del periodo auditado; vy,
b) Evaluar el riesgo y la efectividad de los controles de cumplimiento durante el

periodo auditado.

El auditor emitird el informe sobre la evaluacién del control interno durante la
ejecucion de la auditoria, a fin de permitir la aplicaciébn inmediata de las

recomendaciones y la evaluacion directa de su cumplimiento.

La informacién y resultados que se obtengan en esta etapa, permitiran
estructurar la matriz del riesgo de las areas que definird el alcance de las

pruebas a realizar.

2.7.2 Fase Il: Planificacion

El objetivo basico de la planificacion en la auditoria de gestion es plantear
objetivos y estrategias basados en la informacién obtenida en la fase anterior,

la evaluaciéon del sistema de control interno, la deteccibn de las &areas
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susceptibles de mejoramiento, la evaluacién del riesgo, la determinacion de
areas criticas que requieran ser analizadas con mayor profundidad en la fase
de ejecucion, con la finalidad de presentar soluciones a los directivos para que
se tomen acciones correctivas en beneficio de la colectividad, con una
adecuada planificacion se verifica la gestion efectuada y se podra medir si los
objetivos trazados por la entidad se han cumplido o no.

La NAG, PAG 05, (2002)*°, dice que la planificacion especifica de la Auditoria
Gubernamental, se basa en la informacion obtenida en la planificacién
preliminar, que sera complementada con la definicion de procedimientos

sustantivos a ser aplicados en la ejecucion de la auditoria.

La planificacion de la auditoria incluird la evaluacion de los resultados de la
gestion de la entidad a examinar con relacion a los objetivos, metas y

programas previstos.

La evaluacion del control interno es obligatoria para obtener informacion
complementaria, evaluar y calificar los riesgos asi como seleccionar los

procedimientos que se aplicaran.

Existen varios elementos que serviran de ayuda para el desarrollo de esta fase:

- El objetivo de la auditoria y reporte del conocimiento de la entidad y
evaluacion del control interno.

- Recopilacion de informacion adicional de acuerdo con las necesidades.

- Matriz para calificar los factores especificos de riesgo y definir el enfoque de
la auditoria, considerando los sistemas de informacion computarizada.

- Procedimientos de auditoria derivados de los resultados obtenidos en la

evaluacion del control interno.

'8 Normas ecuatorianas de auditoria gubernamentdt, @Guerdo No. 019 CG, R. O. edicién especial
No. 6, 10 de octubre del 2002.
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Los principales productos de la planificacion especifica de la auditoria son:

- Programas especificos para aplicar las pruebas sustantivas y el alcance
previsto.

- Plan de muestreo.

- Requerimientos de personal técnico o especializado, en la ejecucion de la
auditoria.

- Distribucion del trabajo y tiempo estimado para realizar el examen
ajustdndose a lo establecido en la orden de trabajo.

- Uso de técnicas de auditoria asistidas por computadora.

- Memorando de planeamiento.

- Papeles de trabajo de la fase

- Informe de evaluacion al control interno para conocimiento del titular de la

entidad examinada, con comentarios y recomendaciones.

Analizar la informacién y documentacion obtenida sobre la entidad (archivo
permanente) y recopilacion, andlisis de informacion general con el cual
podemos entender la funcién principal de la entidad como son: planes,
programas, presupuestos, objetivos, metas y obtener los elementos necesarios

para la evaluacion de control interno.

Recopilacion de informacién especifica para la evaluacion del sistema de
control interno, que servira en la fase de ejecucion de la auditoria, a base de
los resultados se determinara la naturaleza y el alcance del examen,
conformacion del personal auditor, programacion de trabajo y se fijara el
tiempo estimado para concluir la auditoria y presentar el correspondiente

informe.

La evaluacion implica la calificacion de los riesgos de auditoria, como son

inherentes, de control y de deteccion.

En esta etapa el supervisor conjuntamente con el jefe de equipo elaborara un

Memorando de Planificacion.
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Elaboracion de programas de auditoria en los que se incluyan objetivos
especificos y procedimientos con la calificacion del riesgo de auditoria por cada
uno de los componentes, aunque también podria incluirse aspectos relativos a

las cinco “E”".

Esta etapa de planificacion culmina con la preparacién y aprobacion de los

programas de auditoria por cada uno de los componentes.

En esta fase de la auditoria de gestion es de gran importancia conocer el
riesgo, entonces, de conformidad con la NAG, PAG 06, (2002)Y, relacionado
con la planificacion de la auditoria, se establece que el auditor debe obtener
una comprension suficiente de los sistemas de informacién administrativa,
financiera y de control interno para planificar y determinar el enfoque de la
auditoria y examen especial. El auditor conjuntamente con el supervisor
aplicara su criterio profesional y los métodos para evaluar el riesgo de auditoria
y disefar los procedimientos adecuados para asegurar que el riesgo se
reduzca a un nivel aceptablemente bajo.

El riesgo de auditoria, es la posibilidad de que la informacién o actividad sujeta
a examen contenga errores o irregularidades significativas y no sean

detectados en la ejecucion. Estos riesgos de auditoria pueden ser:

Riesgo Inherente.- Es la posibilidad de que existan errores o irregularidades
en la gestion administrativa y financiera, antes de verificar la eficiencia del
control interno disefiado y aplicado por el ente a ser auditado, este riesgo tiene
relacion directa con el contexto global de una institucion e incluso puede afectar

a su desenvolvimiento.

Riesgo de Control .- Es la posibilidad de que los procedimientos de control
interno incluyendo a la unidad de auditoria interna, no puedan prevenir o

detectar los errores significativos de manera oportuna. Este riesgo si bien no

" Normas ecuatorianas de auditoria gubernamentdt, @Guerdo No. 019 CG, R. O. edicién especial
No. 6, 10 de octubre del 2002.
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afecta a la entidad como un todo, incide de manera directa en los

componentes.

Riesgo de Deteccion .- Se origina al aplicar procedimientos que no son
suficientes para lograr descubrir errores o irregularidades que sean
significativos, es decir que no detecten una representacion errénea que pudiera

ser importante.

Para calificar los riesgos por componentes, se preparard una matriz que

contenga, entre otros aspectos los siguientes:

- Componente analizado
- Riesgos y su calificacion
- Enfoque esperado de la auditoria, e

- Instrucciones para la ejecucion de la auditoria.

2.7.3 Fase llI: Ejecucion

En esta fase se determina los objetivos y procedimientos que deben cumplirse
y es en donde se “ejecuta” propiamente la auditoria, esta fase dentro del

tiempo laborable supera el 50%.

En esta etapa se desarrollan los programas de auditoria por componentes, se
obtiene la evidencia necesaria en cantidad y calidad basada en los criterios de
auditoria, los cuales estan sustentados y respaldados en los papeles de trabajo

los mismos que deberan ser debidamente referenciados y archivados.

El auditor en la fase de ejecucion desarrolla las estrategias planificadas en la
fase anterior, y su propésito es cubrir todos los riesgos y lograr los objetivos
con cualquiera de los métodos que se utilice para la auditoria incluyendo

recursos técnicos y financieros.
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Las principales actividades que se llevan a cabo en esta fase son: *®

Aplicacion de los programas detallados y especificos para cada componente
significativo y escogido para examinarse, que comprende la aplicacion de las
técnicas de auditoria tradicionales, tales como: inspeccion fisica, observacion,

calculo, indagacion, analisis, etc.; adicionalmente mediante la utilizacién de:

Estadisticas de las operaciones como base para detectar tendencias,
variaciones extraordinarias y otras situaciones que por su importancia ameriten

investigarse.

Parametros e indicadores de economia, eficiencia y eficacia, tanto reales como
estandar, que pueden obtenerse de colegios profesionales, publicaciones

especializados, entidades similares, organismos internacionales y otros.

Preparacion de los papeles de trabajo, que junto a la documentacion relativa a
la planificacion y aplicacion de los programas, contienen la evidencia suficiente,

competente y relevante.

Elaboracion de hojas resumen de hallazgos significativos por cada componente
examinado, expresados en los comentarios; los mismos que deben ser

oportunamente comunicados a los funcionarios y terceros relacionados.

Definir la estructura del informe de auditoria, con la necesaria referencia a los
papeles de trabajo y a la hoja resumen de comentarios, conclusiones y

recomendaciones.

También se debera tomar en cuenta toda la informacién obtenida verbalmente,

que las pruebas determinen causas Yy condiciones que originan los

18 CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO, 2002, Manual de ditoria de GestignAcuerdo 031
CG, Quito.
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incumplimientos y desviaciones, que el trabajo de los especialistas que no son
auditores sea realizado a base de los objetivos definidos en la planificacion, que
el trabajo sea debidamente supervisado por el jefe de auditoria y se determine el
cumplimiento de las tres "E" (eficiencia, eficacia y economia), tomando en

cuenta: condicion, criterio, efecto y causa.

2.7.4 Fase IV: Comunicacion de Resultados

La comunicacion de resultados es el producto final de una auditoria, es la
elaboracion del informe final que servirda como herramienta para mejorar los
procesos operativos, el contenido del informe de auditoria de gestion debe
expresar de una manera clara, concreta y sencilla los problemas dentro de la
institucion, en esta fase es donde el auditor informa a los ejecutivos de los
hallazgos haciendo publica la informacion mediante conclusiones vy
recomendaciones de gestién con el firme propdsito de promover cambios y

mejorar la calidad de la administracion.

En esta fase el equipo multidisciplinario lleva a cabo las siguientes actividades:
19

1. Redaccién del informe de auditoria, en forma conjunta entre los auditores
con funciones de jefe de grupo y supervisor, con la participacion de los
especialistas no auditores en la parte que se considere necesario.

2. Comunicacion de resultados; si bien esta se cumple durante todo el
proceso de la auditoria de gestion para promover la toma de acciones
correctivas de inmediato, es menester que el borrador del informe antes de
su emision, deba ser discutido en una Conferencia Final con los
responsables de la Gestion y los funcionarios de mas alto nivel
relacionados con el examen; esto le permitira por una parte reforzar y

perfeccionar sus comentarios, conclusiones y recomendaciones; pero por

19 CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO, 2002, Manual deuditoria de GestignAcuerdo 031
CG, Quito.
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otra parte, permitir que expresen sus puntos de vista y ejerzan su legitima

defensa.

Se considera a esta fase como la mas significativa de la auditoria de gestion,
ya que una vez comunicados los resultados a los ejecutivos y servidores de la
entidad las recomendaciones deben ser aplicadas con caracter de urgente y

obligatorio.

La conferencia final de resultados se realizar4 previa notificacion escrita,
entregada en el lugar de trabajo, en el domicilio o en caso de no encontrarse
sera publicado por la prensa a los involucrados, entonces se procedera a la
lectura del borrador del informe en el dia, lugar y hora sefalados, estara
presidido por el supervisor y el resto del equipo, al término de la misma se
dejara constancia de dicha diligencia y de la asistencia de los convocados

médiame una acta de la conferencia final.

Los documentos justificativos presentados posteriores a la lectura del borrador
del informe seran receptados en los 5 dias posteriores a la conferencia final,
los cuales seran analizados y considerados por el equipo de auditoria para la

elaboracion del informe final.

2.7.5 Fase V: Seguimiento

Es una fase posterior a la auditoria de gestion y su objetivo consiste en
comprobar si los directivos y demas servidores cumplen o no con las
recomendaciones emitidas en el informe, conforme a los plazos sefialados en

el cronograma de cumplimiento de recomendaciones.
Las actividades que se realizan en el seguimiento son las siguientes:
1. Verificar si la administracion realiza la implantacién de recomendaciones

2. Realizar una recomprobacion en uno o dos afios de haber terminado la
auditoria de los resultados presentados en el informe y verificar el grado que
aun afecta a la entidad.

IVAN ANDRES MATUTE VANEGAS /2010
MARCIA CATALINA MONTENEGRO PIZARRO



UNIVERSIDAD DE CUENCA
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y ADMINISTRATIVAS
ESCUELA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA

B

4

JRO
R

3. Determinar las responsabilidades por los dafios materiales y perjuicios
econdémicos causados y comprobacion de su resarcimiento y recuperacion de

sus activos.
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Capitulo 3

Modelo de Auditoria de Gestion Presupuestaria

3.1 Introduccion

El presente capitulo corresponde a la aplicacion del modelo para efectuar la

auditoria a la gestion presupuestaria en el Municipio de Giron.

El propdsito de este modelo, es servir de marco orientador y guia para la
practica de la auditoria a la gestion presupuestaria en alineamiento con los
proyectos, programas, actividades en la medicion del cumplimiento de las
metas y objetivos que la municipalidad ha previsto en el corto, mediano y largo

plazo.

3.1.1 Modelo de Auditoria de Gestion Presupuestaria

La Municipalidad de Girén establece su gestion a través de la formulacion de
planes al corto y mediano plazo, que se relacionan con los planes participativos
con la sociedad civil, con su plan de desarrollo estratégico cantonal. Entonces
Su ejecucion se plasma a través de los POAS anuales que se consideran en la

programacién presupuestaria.

El presente trabajo por tanto se encamina a definir una metodologia de
auditoria que permita medir la gestion en los términos practicos, de que la
calidad se imponga en los servicios publicos, en donde el cliente es el principal

motivo de la gestion de una administracion.

En la figura siguiente se expone un Modelo de Auditoria a la Gestion
Presupuestaria, concebido como se indicO en la realidad que maneja el
Municipio de Girén, tanto para su planificacion como para la programacion y

ejecucion del examen.

IVAN ANDRES MATUTE VANEGAS /2010
MARCIA CATALINA MONTENEGRO PIZARRO



UNIVERSIDAD DE CUENCA
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y ADMINISTRATIVAS
ESCUELA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA

ENTREVI CONOCIM DE TERMIN

PLANIFICA PLANIFICA

MEDICION
GESTIO
TRAVES

APLICACIO
PROGRAM

COMUNICA EMISIO
DE RESUL INFOR

_—

SEGUIMIE

Fuente Los autores

Un modelo de trabajo de auditoria de la naturaleza que se presenta para que
tenga éxito, obviamente radica en que justamente se preste la importancia de
mejorar la calidad en la medicion de la gestion de los servicios que brindan las

municipalidades, particularmente para el caso presente el Municipio de Giron.
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El modelo precedente fundamentalmente tiene una aplicacién practica en el
concepto de la administracion por procesos, en donde lo fundamental es que
todo proceso lleve implicito un concepto importante que los tedricos de la
administracion han planteado actualmente como es el alineamiento
estratégico en sus dos dimensiones: alineamiento horizontal y alineamiento

vertical.

3.2 Aplicacion del Modelo de Auditoria de Gestion P resupuestaria

3.2.1 Mision

Toda gestion tiene implicito el cumplimiento de objetivos, entonces al iniciar
una auditoria a la gestion justamente estaremos midiendo el cumplimiento de
su objetivo superior, que es la mision, que para el caso de la llustre
Municipalidad de Girén, se relaciona con la implementacion e impulso de
proyectos y servicios de calidad para satisfacer las necesidades colectivas,
asegurando el desarrollo en forma sostenible, equitativa y competitiva, con la
participacion directa de los actores sociales, en un marco de ética y

transparencia institucional, optimizando los recursos disponibles.

3.2.2 Vision

Por su parte la vision de la Municipalidad ha fijado en los siguientes términos:
Girén en el 2012, dispone de organizaciones consolidadas, y coordinando con
el Gobierno Municipal e Instituciones para el desarrollo local. Con una
produccion y productividad agropecuario, empresarial y turistica sostenible y
competitiva, compaginado con un ambiente sano y saludable. Con salud y
educacion de calidad para todos, con una infraestructura basica que

complementa el desarrollo del canton.
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3.2.3 Objetivos de Desarrollo

Para el 2008, que es el periodo seleccionado para medir la gestion, la

Municipalidad fijo los siguientes objetivos:

1. Procurar el bienestar material de la colectividad y contribuir al fomento y
proteccion de los intereses locales.

2. Planificar e impulsar el desarrollo fisico del Cantdn, y sus areas urbanas
y rurales.

3. Prestar servicios y ejecutar obras necesarias encaminadas a propiciar
una racional convivencia entre los sectores de la colectividad, y,

4. Acrecentar el espiritu de nacionalidad, el civismo y la confraternidad de
los vecinos, para lograr el creciente progreso y la indisoluble unidad de

la Nacion.

3.3 Areas de Aplicacion de la Auditoria que mide la Gestion en el Servicio
Publico

La seleccion de las Areas de Aplicacion del Modelo de Auditoria a la Gestion
Presupuestaria, se orientara a definir el financiamiento de las actividades y
tareas que generan valor agregado al cliente, que para el caso de la
municipalidad son los ciudadanos que reciben los servicios; entonces como se
manifestd se evaluara al presupuesto como parte del financiamiento de los
planes y proyectos que realiza la Municipalidad para cumplir con su mision,
vision y los objetivos previstos para el 2008.

De esta manera, enfocamos aquellas areas que generan valor agregado al
cliente, que para el caso de la Municipalidad de Girén lo constituyen: las
Direcciones de Obras Pudblicas, Saneamiento y Gestion Ambiental; v,
Planificacion y Desarrollo Local, conforme se demuestra en la estructura

organica.
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NIVEL LEGISLATIVO

| CONCEJO I COMISIONES

NIVEL EJECUTIVO

ALCALDIA

NIVEL ASESOR

ASESORIA JURIDICA
NIVEL APOYO ADMINISTRATIVO
DIRECCION ADMINISTRATIVA . DE AVAL. CATASTROS
‘ ‘ DIRECCION FINANCIERA: SECRETARIA GRAL. ‘ PLAN. Y URBANISMO Y ESTADISTICA

—
/_"—"_ NIVEL OPERATIVO

DIR. DE DESARROLLO LOCAL DIRECCION OBRAS PUBLICAS

CONSTRUCCION Y
PATRONATO MUNICIPAL A ERDAETTO)
MANTENIMIENTO VIAL Y

FISCALIZACION

DIREC. DE OBRAS SANITARIAS Y
SERVICIOS PUBLICOS

JEFE DE PLANTA DE AGUA
POTABLE

JEFE DE FUGAS Y
ALCANTARILLADO

FISCALIZACION

RESIDUOS SOLIDOS

‘ AREA SOCIAL ‘ AREA EDUCATICA ‘

PROMOCION CULTURAL Y
ARTISTICA
BIBLIOTECA ‘

TOPOGRAFO

SERVICIOS PUBLICOS

DESARROLLO TURISTICO

AGROPECUARIA

PEQUENA EMPRESA Y
ARTESANIA

3.3.1 Objetivos o Propésitos de las Areas Seleccion  adas

Formular, implementar, ejecutar y supervisar esquemas de control operativo y

administrativo en la gestion de obra publica, programas y servicios municipales.

3.3.2 Factores Claves de Exito de las Areas Product ivas

Para cumplir los objetivos planteados en las areas productivas se considera a

los siguientes factores claves de éxito:

Eficiencia en la ejecucion de obras y prestacion de servicios
Satisfaccion del cliente
Oportunidad de la informacion

Compromiso del personal

vV V V VYV V

Soporte tecnolégico mejorado
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3.4 Fases de la Auditoria
3.4.1 FASE 1: Conocimiento Preliminar

Se presenta la orden de trabajo dirigida a los auditores (ANEXO 1 ORDEN DE
TRABAJO).

Mediante el uso de entrevistas se obtuvo un conocimiento general de la
municipalidad, para el efecto se programé y aplicG entrevistas, cuyos
resultados revelaron los siguientes aspectos importantes: (ANEXO 2
ENTREVISTAS).

1. Que la Municipalidad dispone de un Plan de Desarrollo Estratégico Cantonal,

2002-2012, el mismo que revela como principal objetivo:

“Institucionalizar un sistema de planificacion y gestion local que canalice el
acceso de la sociedad civil a la toma de decisiones, para optimizar el desarrollo
sostenible, en base de la construccion de una cultura de participacion social y
ciudadania”.

2. La Municipalidad dispone de un Reglamento Organico Funcional, lo cual le
asegura desarrollar sus actividades de una forma organizada y normativa, el
mismo que se aprobd el 23 de noviembre del 2005 por el llustre Concejo

Cantonal de Girén y publicado en el Registro Oficial 284 de 5 de junio del 2006.

3. Sin embargo de contar con el Plan de Desarrollo, la Municipalidad no ha
formulado sus planes operativos anuales, peor aun ha previsto que el
presupuesto sea una herramienta de gestion a la programacién de planes y

proyectos debidamente conceptuados en su Plan de Desarrollo Estratégico.
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4. Con respecto al Plan de Desarrollo Participativo, este no ha sido cumplido en
procura de generar planes y proyectos en los cuales los actores sean

justamente la comunidad.

5. En cuanto a la informacion especialmente financiera la municipalidad conté
con un sistema de informacion que le provee la informacion financiera
necesaria, de aplicacion en muchos gobiernos seccionales, denominado
PROGFIM.

6. La Municipalidad no ha dado cumplimiento a las fases del ciclo
presupuestario, por cuanto en la formulacion no se ha fundamentado en planes
de adquisiciones de bienes o servicios; asi como lo concerniente a planes de
inversion en programas y proyectos, pues mas se ha conceptuado la
programacion de obras en funcion de prioridades, requerimientos y

compromisos que podrian identificarse como politicos.

3.4.2 FASE 2: Planificacion

En esta fase se resalta la evaluacion del control interno a fin de determinar el

alcance de las pruebas y proponer mejoras en su estructura.
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3.4.2.1 Memorando de Planificacion (ANEXO 3)
3.4.2.2 Programas de Auditoria (ANEXO 4)

3.4.2.3 Evaluacion a la Estructura del Control Inte  rno al Municipio de

Giron
1. Introduccidn

El llustre Municipio de Giron mantiene su facultad constitucional prevista en el
articulo 238 de la Constitucion Politica de la Republica del Ecuador y en la Ley

Orgénica de Régimen Municipal.

La estructura de Control Interno de la Municipalidad de Girdn se conceptuaria
bajo el siguiente esquema:

* Enfoque

« Concepto

 Componentes

* Factores

*« Herramientas
2. Enfoque

El funcionamiento del Municipio de Girdn, se conceptua dentro del marco legal
referencial, definido por las facultades legales establecidas en la ley; de esta
manera el esquema de control interno que aplica el Municipio de Girdn
directamente tiene relacion con su funcidn basica, que es la implementacion e
impulso de proyectos y servicios de calidad para satisfacer las necesidades

colectivas.
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3. Concepto

Dentro del contexto de la definicion del control interno, el Municipio define su
Control Interno bajo el siguiente concepto: Como el proceso de control de los
procesos gobernantes, operativos y de apoyo dentro de su administracion con
el fin de proporcionar seguridad razonable de la consecucion de sus objetivos;

particularmente con respecto a:

* Obtener eficacia y eficiencia en el cumplimiento de las operaciones;
» Fiabilidad de la informacion financiera y de gestion;
e Salvaguarda de sus recursos; Yy,

» Cumplimiento de las leyes y normas aplicables.

4. Componentes

Los componentes del Control Interno en el Municipio de Girdn corresponderian

a los siguientes:

Ambiente de control y trabajo,
Evaluacion de riesgos,
Actividades de control,

Informacion y comunicacion, vy,

ok w0 e

Supervision

4.1 Ambiente de control y trabajo

Entendiéndose a este elemento como la base en la aplicacién de los demas
elementos, se conceptla dentro de un marco fundamental de disciplina, ética y
moral de todos los funcionarios de la institucion, sin embargo la institucion no

dispone de un Codigo de Etica.
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Por tanto, se define en la ley como filosofia institucional el mantener valores
morales y éticos de sus miembros. Es por tanto no solo la manifestacion legal
de sus valores, sino basicamente su aplicacion en las actividades de la
institucién, por tanto se fortalece este elemento cuando al ejercer su funcion la

institucidn y sus servidores demuestran una conducta de conocimiento y moral.

4.2 Evaluacion de riesgos para obtener los objetivo s

El Municipio de Girén considera los riesgos y niveles en que estos se ubican en
el cumplimiento de sus especificas funciones bajo el contexto de la falta de
planificacion lo cual le ha restado potencialmente configurar una planificacion

estratégica en el cumplimiento de sus objetivos.

Los niveles de riesgos se ubican en relacion a la capacidad organizativa y
tecnoldégica que dispone la institucién, siendo por tanto uno de los mayores
riesgos justamente el hecho de no poder cumplir con los objetivos previstos o
limitadamente cumplirlos cuando las condiciones técnicas de conocimiento son

serios limitantes para la ejecucion de sus funciones.

4.3 Actividades de control

Entendiéndose que el nivel superior, lo constituye el Concejo Municipal, las
actividades de control para minimizar los riesgos de control y permitir cumplir
eficientemente los objetivos institucionales, se halla difundido un marco legal,

gue comprende:

« Ordenanzas, que regulan actividades, operaciones 0 procesos;
* Manuales de procedimientos administrativos, de personal y otros;

» Ley Organica de Régimen Municipal
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4.4 Informacion y Comunicacién

El Municipio esta en la obligacion de producir informacion confiable y de calidad
tanto para sus clientes internos como externos, de esta manera se asegura su
credibilidad, sin embargo los canales de informacion son limitados y
modestamente informativos. Para el efecto la Municipalidad transmite un
programa informativo mensual de una hora de duracion en el canal local
NotiGiron y una revista anual que contiene un informe de labores y obras
realizadas, sin embargo no produce informacién que contenga por atributos los

siguientes:

« Cantidad suficiente de evidencias para la toma de decisiones;
* Informacién disponible en tiempo oportuno;

* Hechos recientes y correctos;

4.5 Supervision

Este componente en el Municipio, tiene una relacion directa con la evaluacion
que se realiza a los demas componentes, esto es a través de una evaluacion
de su aplicacion mediante la cual se puede determinar la bondad de su
aplicaciéon a las actividades institucionales y si se requiere de cambios en los
procedimientos o procesos de las actividades administrativas u operativas, lo
que se llamaria un monitoreo sobre la calidad y cantidad de proyectos
ejecutados basicamente.

Esta actividad en la practica lo realizan los Directores de Proyectos y
Fiscalizadores. De parte de la seccion de Personal, sus funciones son limitadas
al contexto de la reglamentacion especifica, por lo que no se podria conceptuar

como una Administracién a los Recursos Humanos.
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5. Factores

Se consideran aplicables a la realidad del Municipio de Girdn, los siguientes

factores de los componentes de control interno; asi:

5.1 Ambiente de control y trabajo:

* Integridad y valores éticos,

» Estructura organizativa,

» Autoridad asignada y responsabilidad asumida;

* Administracion de recursos humanos;

» Competencia profesional y evaluacion del desempefio individual;
* Nivel Asesor de Administracién y Comités;

* Rendicion de cuentas y transparencia;

5.2 Evaluacioén de riesgos:

* Objetivos de las organizaciones;
» Riesgos potenciales para la organizacion;

» Gestiones dirigidas al cambio;

5.3 Actividades de control:

* Andlisis de la direccién;

* Proceso de la informacion;

* Indicadores de rendimientos;

« Disposiciones legales puntuales;

» Criterios técnicos de control interno;
» Estandares especificos;

* Rendimientos esperados;

* Oftros criterios de control.
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5.4 Informacion y comunicacion:

* Informacién a todos los niveles en forma detallada;
+ Datos fundamentales en los estados financieros;
* Herramientas para supervision y monitoreo;

» Comunicacion de los objetivos de la organizacion;

5.5 Supervision:

* Monitoreo continuo por la administracion;
* Seguimiento interno;

* Evaluaciones internas y externas;

6. Herramientas

Se considera que el Municipio de Girén esta en condiciones de asegurar
calidad en sus servicios a traveés de garantizar un eficiente Control Interno de
sus actividades, especialmente operativas, que determinan como producto
obras publicas y servicios, en tal sentido las herramientas basicas que pueden
garantizar una implementacion de Control Interno bajo condiciones Optimas

serian:

* Autonomia en sus actividades;

* Tecnologia garantizada en la aplicacion de herramientas para la
administracion central y operativa (técnico);

e Capacitacién profesional continua;

» Infraestructura indispensable;

* Apoyo legal en el cumplimiento de sus funciones;
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7. Resultados de la Evaluaciéon

Se utilizé para este fin la aplicacion de cuestionarios de control interno, cuyos
resultados permitieron definir la valoracion del riesgo asi como el nivel de
confianza, que nos permita establecer el alcance del examen en cuanto a
pruebas: (ANEXO 5)

MUNICIPIO DE GIRON
AUDITORIA DE GESTION
CALCULO DEL NIVEL DE RIESGO Y CONFIANZA

COMPONENTE: PROGRAMACION, ELABORACION, APROBACION, CONTROL Y
EVALUACION DEL PRESUPUESTO

FACTORES EVALUADOS PESO CALIFICACION %
(CONTROLES CLAVES) (PONDERACION) PONDERADA |PONDERADO
AMBIENTE DE CONTROL 25,00 17,50 70%
EVALUACION DE RIESGOS 15,00 7,00 47%
SISTEMAS DE INFORMACION 25,00 16,67 67%
PROCEDIMIENTOS DE CONTROL 15,00 9,75 65%
MONITOREO 20,00 12,00 60%
TOTAL: 100,00 62,92 62,92%
TABLA DEL NIVEL DE CONFIANZA NIVEL DE CONFIANZA =CT/PT
76 AL 95% = ALTO CALIFICAC.TOTAL - CT 62,92
51 AL 75% = MODERADO PONDERAC. TOTAL - PT 100,00
15 AL 50% = BAJO NIVEL DE CONFIANZA 63%
NIVEL CONFIANZA - N/C MODERADA
NIVEL DE RIESGO N/R MODERADO

Calific. Ponderada: Calific. Factores Evaluados (Anexo 5) * Peso /10

COMENTARIO:

Los puntos débiles de la entidad lo constituye una falta de evaluacién y planificacion de las obras
a ejecutarse, al no cumplir ni siquiera con un 50% del Plan Operativo Anual demuestra claramente
una regular gestion en el periodo 2008, no existe la aplicacion de indicadores de gestion por lo
que los procedimientos de control y monitoreo también se consideran puntos débiles, lo que nos
da un nivel de confianza MODERADO, lo que nos conduce a pruebas sustantivas de control.
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De esta manera se pueden determinar aquellas areas de la Municipalidad que
presentan puntos débiles de control como las que se hallan fortalecidas, que

corresponden a las siguientes:

7.1 Ambiente de control

Los hechos que sobresalen dentro del ambiente de control de Ila

administracion tanto positivo como negativo son:

Aspectos positivos:

— Se encuentra formulado su organigrama institucional

— Existe un Reglamento Orgénico Funcional

— Existe una oficina de Recursos Humanos y Administrativo.
— Se han definido niveles de asesoria

— Existe un sistema de rendicién de cuentas mediante actas.

Aspectos negativos:

- No se ha definido una cultura de mejoramiento continuo o de
reingenieria en las areas que son necesarias.

— No existe evaluacion anual del personal.

- No existe una adecuada asignacion de funciones a nivel de
departamentos, a pesar que poseen un manual de procedimientos y

funciones.

7.2 Evaluacion de riesgos

Aspectos positivos:

- Se ha formulado un Plan de Desarrollo Estratégico 2002-2012

— Se cuenta con un Plan de Desarrollo Participativo del Canton Giron.
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— El presupuesto se realizé en base a los clasificadores de ingresos y
gastos
— El presupuesto se aprobo en los plazos de ley.

Aspectos negativos:

— No existe un Plan Operativo Anual

— No se elabor6 un Plan de Adquisiciones

— No se elabor6 el presupuesto en base a los POAS

— No se ha aplicado el Plan Estratégico de Desarrollo Cantonal

- No existe informacion ni conocimiento de indicadores de gestion.

7.3 Actividades de control

Aspectos positivos:

— Se ha realizado una matriz FODA institucional.

— Se realizé seguimientos sobre el impacto de las obras entregadas a la
comunidad.

- Se llevan a cabo reuniones mensuales para verificar el avance de

obras.

Aspectos negativos:

— No existe un diagnostico organizacional

— No se han formulado indicadores de gestion

— No existen criterios técnicos de control interno a través de un modelo
adaptable a la realidad del Municipio de Giron

— No existen planes operativos para todos los departamentos de la

organizacion, que revelen metas y rendimientos esperados.
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7.4 Informacion y comunicacion

Aspectos positivos:

— Revista anual de informe de obras y proyectos a la colectividad.

Aspectos negativos:
— No existe un sistema de informacion y comunicacion detallada a todos
los niveles.
— No existe una comunicacion y difusion de los objetivos de la

organizacion.

7.5 Supervision

Positivos:

— [Existe monitoreo de las actividades principales de la institucién

Negativos:
— No existen Programas Operativos Anuales, que permitan su monitoreo y
supervision para todas las areas.
- No se ha cumplido en su totalidad con el cronograma de

recomendaciones de auditorias anteriores.

8. Medicion de Riesgo

Mediante la matriz que se presenta (ANEXO 6), se puede determinar que las
areas involucradas en la auditoria de gestidon presentan niveles de riesgos
moderados y bajos, lo cual conlleva segun cada caso a definir como enfoque
del examen ya sean pruebas sustantivas como de control, que justamente se
demuestra en la matriz indicada y que se complementa con los respectivos

programas especificos para la auditoria y que se detallan en el ANEXO 4.
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3.4.3 FASE 3: Ejecucion

En esta fase se aplicaron los programas previstos, en donde fundamentalmente
se considerd los indicadores que se podrian aplicar a la Municipalidad en

gestion presupuestaria, asi como también a nivel de Ministerio de Finanzas,

5 UNIVERSIDAD DE CUENCA
L_j‘ FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y ADMINISTRATIVAS
ESCUELA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA

que para el caso de estudio fueron los siguientes:

Indicadores Utilizados

Indicadores de Eficiencia Presupuestaria

Interpretacion

Presupuesto Ejecutado de Ingresos

Presupuesto de ingresos

indice que permite medir el % de eficiencia en

la ejecucion del presupuesto de ingresos.

Presupuesto Ejecutado de Ingresos Propios

Presupuesto de Ingresos Propios

Indice que permite medir el % de eficiencia en
la ejecucién del presupuesto de Ingresos

Propios.

Valor recaudado de Ingresos Propios

Presupuesto Ejecutado de Ingresos Propios

Indice que permite medir el % de eficiencia en
la recaudacion de Ingresos Propios frente al

presupuesto ejecutado o devengado.

Presupuesto Ejecutado de Gastos

Presupuesto de Gastos

indice que permite medir el % de eficiencia en
la ejecucion del presupuesto de gastos.

Presupuestos Ejecutado de Gastos de Inversion

Presupuesto de Gastos de Inversion

Indice que permite medir el % de eficiencia en
la ejecucion del presupuesto de Gastos de

Inversion.

Presupuestos Ejecutado de Gastos Obras Publicas

Presupuesto de Gastos de Obras Publicas

indice que permite medir el % de eficiencia en
la ejecucion del presupuesto de Gastos de

Obras Publicas.

Disponibilidades al cierre del gjercicio econémico

Presupuesto ejecutado de gastos

indice que permite medir el % de eficiencia en
el uso de las disponibilidades frente al

presupuesto ejecutado o devengado de gastos.
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MUNICIPALIDAD DE GIRON
EXAMEN ESPECIAL DE GESTION
PERIODO: ANO 2008
Ejecucion de Ingresos
) % eficiencia
PARTIDAS PRE. CODIF. EJECUTADO % RECAUDACION on
(Devengado) EFICIENCIA EFECTIVA )
recaudacion
1 | INGRESOS CORRIENTES 1.199.493,67 1.227.042,89 102,30 943.165,51 76,86
1.1. | Impuestos 231.636,24 186.751,67 80,62 165.246,13 88,48
1.3. | Tasas y contribuciones 365.342,25 395.605,68 108,28 148.338,18 37,50
1.4. | Venta de bienes y servicios 59.127,43 62.928,71 106,43 49.815,34 79,16
1.7. | Rentas de inversiones y multas 59.013,07 55.646,96 94,30 53.655,96 96,42
Transferencias y donaciones

1.8.| corrientes 264.274,68 447.619,40 169,38 447.619,40 100,00
1.9. | Otros ingresos 220.100,00 78.490,47 35,66 78.490,50 100,00
2. | INGRESOS DE CAPITAL 1.826.380,37 1.517.429,68 83,08 1.517.429,68 100,00
2.4 | Venta de activos de larga duracién 20.259,42 19.259,42 95,06 19.259,42 100,00

2.7. | Recuperacion de inversiones 10,00 0,00 0,00 0,00

Transferencias y donaciones de
2.8. | capital 1.806.110,95 1.498.170,26 82,95 1.498.170,26 100,00
3 | INGRESOS DE FINANCIAMIENTO | 1.302.404,78 1.315.129,97 100,98 1.306.559,10 99,35
3.6. | Financiamiento publico 249.507,83 262.233,02 105,10 253.662,15 96,73
3.7. | Financiamiento interno 1.052.896,95 1.052.896,95 100,00 1.052.896,95 100,00
3.8 | Cuentas pendientes por cobrar 181.470,53 85.233,20 46,97 7.6662,33 89,94
TOTAL INGRESOS 4.328.278,82 4.059.602,54 93,79 3.767.154,29 92,80
FUENTE: Estado de ejecucidn presupuestaria, Estado de flujo de efectivo.
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Indicadores de Eficacia

Interpretacion

Cantidad de proyectos ejecutados en el Programa de

Obras de Infraestructura

indice que permite medir el porcentaje de

Cantidad de proyectos previstos a ejecutar en el

programa de Infraestructura

eficacia en el cumplimiento de las metas

relacionadas con obras de infraestructura.

Cantidad de proyectos ejecutados en el Programa de

Desarrollo Local.

indice que permite medir el porcentaje de

Cantidad de proyectos previstos a ejecutar en el

Programa de Desarrollo Local.

eficacia en el cumplimiento de las metas del

Programa de Desarrollo Local.

Cantidad de proyectos ejecutados en el Programa de

Obras Sanitarias.

indice que permite medir el porcentaje de

Cantidad de proyectos previstos a ejecutar en el

Programa de Obras Sanitarias

eficacia en el cumplimiento de las metas del

Programa de la Direccién de Obras Sanitarias.

Cantidad de proyectos ejecutados en el Programa de

Obras Publicas.

indice que permite medir el porcentaje de

Cantidad de proyectos previstos a ejecutar en el

Programa de Obras Publicas.

eficacia en el cumplimiento de las metas del

Programa de Obras Publicas.

Cantidad de proyectos en proceso en el Programa de

Obras Publicas

indice que permite medir el porcentaje de obras

Cantidad de proyectos previstos a ejecutar en el

Programa de Obras Publicas

en proceso frente a las obras previstas ejecutar

en los Programas de Obras Publicas.

Cantidad de proyectos no iniciados en el Programa

de Obras Publicas

indice que permite medir el porcentaje de obras

Cantidad de proyectos previstos a ejecutar en el

Programa de Obras Publicas

no iniciadas frente a las obras previstas ejecutar

en los Programas de Obras Publicas.
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3.4.3.1 Andlisis de los ingresos presupuestarios

En el periodo analizado, los ingresos presupuestados presentaron los

siguientes niveles de ejecucion:

Como se puede apreciar, en el cuadro precedente, los niveles de ejecucion de
los ingresos en el afio 2008 que se ubicd en 93,79%; se considera muy bueno

en su ejecucion.

Por otra parte, las recaudaciones efectivas de los ingresos devengados,

revelan porcentajes de eficiencia muy buenos, con tendencias a excelente.

En el siguiente cuadro se puede apreciar los ingresos que se recaudaron en el
afio 2008, los ingresos fiscales llegaron a 2 070 385,63 USD, los ingresos
propios 715 118,99 USD y los ingresos de financiamiento 249 507,83 USD.

ANO Fiscales Propios Financiamiento TOTAL
2008 2 070385, 63 | 715118, 99 249 507,83 | 3035012, 45

INGRESQS EFECTIVOS
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Asi mismo, del analisis a los componentes de ingresos, el comportamiento fue

el que se demuestra con la aplicacion de los siguientes indicadores e indices:

Indicadores Utilizados
INDICADORES EFICIENCIA
PRESUPUESTARIA 2008
Ingresos en efectivo 3.767.154,29
Presupuesto de ingresos 4.328.278,82
indice 87,04%
Presupuesto Ejecutado de Ingresos Propios 798.682,91
Presupuesto de Ingresos Propios 955.488,41
indice 83,59%
Valor recaudado de Ingresos Propios 514.805,53
Presupuesto Ejecutado de Ingresos Propios 798.682,91
indice 64,46%
Total de Ingresos Efectivos 3.767.154,29
Total de Gastos Devengados 3.461.195,09
indice 108,84%
Total de Ingresos Efectivos 3.767.154,29
Total de Gastos en Inversién 2.205.754,76
indice 170,79%

Los porcentajes como se demuestra revelan que comportamiento fue muy
bueno, sin embargo que los ingresos de autogestion se ubican en el 64,46%,

demostrando que la politica de cobros presenta dificultades.

3.4.3.2 Andlisis de los gastos presupuestarios

La ejecucion financiera del presupuesto de gastos en el periodo analizado, se

demuestra a continuacion:
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MUNICIPALIDAD DE GIRON
EXAMEN ESPECIAL DE GESTION
PERIODO: ANO 2008
Ejecucién de Gastos
ANO 2008
PRE. EJECUTADO % RECAUDACION % %

COD | PARTIDAS CODIF. (Devengado) | EFICIENCIA EFECTIVA ejecuciéon | Incidencia
5 GASTOS CORRIENTES 949.499,22 930.864,85 98,04 885.281,06 98,04% 26,83%
5.1 Gastos en personal 590.901,05 589.941,24 99,84 561.670,79 99,84% 17,01%

Bienes y servicios de
5.3 consumo 229.126,23 213.543,79 93,20 213.615,92 93,20% 6,16%
5.6 Gastos financieros 38.780,18 38.611,06 99,56 38.611,06 99,56% 1,11%
5.7 Otros gastos 11.700,00 11.342,30 96,94 11.342,30 96,94% 0,33%
5.8 | Transferencias corrientes 78.991,76 77.426,46 98,02 60.040,99 98,02% 2,23%
7 GASTOS DE INVERSION |3.120.860,28 | 2.205.754,76 70,68 2.199.569,75 70,68% 63,58%

Gastos en personal para
7.1 |inversion 139.914,16 | 139.214,16 99,50 139.214,16 99,50% 4,01%

Bienes y servicios de
7.3 | consumo para inversién 382.202,92 295.368,61 77,28 293.871,54 77,28% 8,51%
7.5 | Obras publicas 2.598.743,20 | 1.771.171,99 68,15 1.766.484,05 68,15% 51,06%
8. GASTOS DE CAPITAL 85.621,17 152.502,36 178,11 60.243,39 178,11% 4,40%
8.4 | Activos de larga duracién 85.621,17 152.502,36 178,11 60.243,39 178,11% 4,40%

APLICACION DE

FINANCIAMIENTO 172.298,15 172.073,12 99,87 225,03 99,87% 4,96%

Amortizacién de la deuda
9.6 publica 150.389,15 150.389,15 100,00 0,00 100,00% 4,34%
9.7 | Pasivo circulante 21.909,00 21.683,97 98,97 225,03 98,97% 0,63%

TOTAL GASTOS 4.328.278,82 | 3.461.195,09 79,97 3.145.319,23 79,97% 99,78%

FUENTE: Estado de ejecucion presupuestaria, Estado de flujo de efectivo.

Como se demuestra el comportamiento de los gastos revela que se ejecutaron

o devengaron en un 79,97%, que se considera bueno, sin embargo debe

considerarse como aspectos relevantes que la mayor ejecucion radicod en el

gasto de capital que se ubicé en el 178,11%, revelandose con esto que no se

sujeto al control presupuestario sobre la base de los techos de gasto.

Por otra parte en cambio el gasto de inversion se ejecutd en el orden del

70,68%, que se considera bueno, pero que de todas maneras revela el que no

se hayan cumplido con las metas y objetivos como institucion, dado que este

tipo de gasto comprende justamente la ejecucién de proyectos y programas

para servicio a la colectividad.
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Sin embargo de lo expuesto debemos considerar, que el gasto devengado

debid sujetarse a la recaudacion efectiva como fuente real de financiamiento,

de cuyo resultado se establecio lo siguiente:

(En délares de los Estados Unidos de Norteamérica)
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Ingresos Gasto %
Afos efectivos devengado Eficiencia
2008 3.767.154.29 | 3.461.195.09 | 91,88%

Como se demuestra el nivel de gestién del gasto devengado con relacion al

ingreso efectivo fue muy bueno, reveldndose que hubo un uso correcto de los

recursos econdomicos.

De la aplicacion de los principales indicadores de gastos tenemos los

siguientes resultados:

INDICADORES 2008
Presupuesto Ejecutado
de Gastos = 3.461.195,09 = 79,97%
Presupuesto de Gastos 4.328.278,82
INDICE POR TIPO DE
GASTOS
Gastos Corrientes _ 930.864,85 - 26.89%
Total de Gastos 3.461.195,09
Gastos de Inversion _ 2.205.754,76 _ 63.73%
Total de Gastos 3.461.195,09
Gasto de Obras Plblicas = 1.771.171,99 = 51,17%
Total de Gastos 3.461.195,09
Gastos de Capital _ 152.502,36 _ 4.41%
Total de Gastos 3.461.195,09
Gastos de
Financiamiento = 172.073,12 = 4.97%
Total de Gastos 3.461.195,09
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Por lo que se demuestra, resalta que el porcentaje de gasto corriente con
relacion al total de gastos, represento el 26,89%, lo cual se considera excesivo
dado que la politica general para este tipo de gasto por parte del Ministerio de

Finanzas es del orden del 20%, como méaximo.

3.4.3.3 Cumplimiento de metas y objetivos

Con respecto al cumplimiento de metas y objetivos que se alinean con la
mision de la institucion se considerd el gasto de inversion y se obtuvo los

siguientes resultados:

(En délares de los Estados Unidos de Norteamérica)
EJECUCION DE INVERSIONES

ANO Codificado Devengado |% Eficacia
2008 3120 860,28 | 2 205 754,76 70,68%

Del analisis a la muestra seleccionada de las obras y programas relacionados

con el gasto de inversiéon se obtuvo los siguientes resultados:
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%
EFICACIA

CODIFIC.

DEVENG.

%
EFICIENC.

ECONOMIA EN EL USO DE RECURSOS

7.5.3.31.01.01.02

De Agua Potable Rural

Servicios
Publicos y
Gestion
Ambiental

Obras

15

50

65 679,82

56 866,43

86,58

Se consumié el 86,58% de los recursos en
efectivo, con una ejecucion del 50% de las
obras por lo que no se considera un uso
6ptimo de los recursos. Ademas las obras
al no concluirse en el afio programado, no
prestan servicio a la comunidad, por lo que
su impacto es negativo, consecuentemente
la institucién no ha cumplido con sus
objetivos ni con su mision. Debe aclararse
por otra parte, como resultado del nivel de
satisfaccion aplicado, se establece que las
comunidades se hallan descontentas con la
gestion municipal.

7.5.3.31.01.02.14

*Construccion Sistema de Riego San
Gerardo
Reactivacion Productiva de la Comunidad
Rumipamba Canal de Riego Principal

Servicios
Publicos y
Gestion
Ambiental

Obras

100

20 717,89

20 717,89

100,00

Se consumio el 100% de los recursos en
efectivo, con una ejecucion del 100% de las
obras por lo que se considera un uso
6ptimo de los recursos. Ademas las obras
al concluirse en el afio programado,
prestan servicio a la comunidad, por lo que
su impacto es positivo, consecuentemente
la institucion ha cumplido con sus objetivos
y con su misién. Debe aclararse por otra
parte, como resultado del nivel de
satisfaccion aplicado, se establece que las
comunidades se hallan contentas con la
gestién municipal.
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7.5.3.31.01.03.09

Alcantarillado La Asuncién

Servicios
Publicos y
Gestion
Ambiental

Obras

100

90 000,00

58 327,02

64,81

Se consumi6 el 64,81% de los recursos en
efectivo, con una ejecucion del 100% de las
obras por lo que se considera un uso
6ptimo de los recursos. Ademas las obras
al concluirse en el afio programado,
prestan servicio a la comunidad, por lo que
su impacto es positivo, consecuentemente
la institucién ha cumplido con sus objetivos
y con su misién. Debe aclararse por otra
parte, que no se cancelo el total de la obra
por razones que el contratista no presentd
la ultima planilla para su aprobacién y
cancelacion debidamente y se procedera al
pago en el afio 2009, razén por el cual se
consumio solo el 64,81% de los recursos.
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7.5.3.31.01.03.10

Tratamiento de Aguas Residuales Las
Rosas

Servicios
Publicos y
Gestion
Ambiental

Obras

70 000,00

0,00
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0,00

Se consumi6 el 0% de los recursos en
efectivo, con una ejecucion del 0% de las
obras por lo que se considera un ineficiente
uso de los recursos. Ademas la obra al no
realizarse en el afio programado, no presta
servicio a la comunidad, por lo que su
impacto es negativo, consecuentemente la
institucion no ha cumplido con sus
objetivos ni con su misién. Debe aclararse
por otra parte, que la obra no se realizé por
motivos de estudios de los terrenos y se
ejecutara en el afio 2009.
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7.5.3.31.01.03.11

Alcantarillado San José de Pambadel

Servicios
Publicos y
Gestion
Ambiental

Obras

100

50 000

47 196,04

94,39

Se consumi6 el 94,39% de los recursos en
efectivo, con una ejecucion del 100% de las
obras por lo que se considera un uso
6ptimo de los recursos. Ademas las obras
al concluirse en el afio programado,
prestan servicio a la comunidad, por lo que
su impacto es positivo, consecuentemente
la institucion ha cumplido con sus objetivos
y con su misién. Debe aclararse por otra
parte, como resultado del nivel de
satisfaccion aplicado, se establece que las
comunidades se hallan contentas con la
gestion municipal.
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7.5.3.61.01.07.01.
01

Mejoramiento Infraestructura Escolar
Centro de Girén

Planificacion
Urbana y Rural

Obras

100

196 949,74

41 605,94
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21,13

Se consumi6 el 21,13% de los recursos en
efectivo, con una ejecucion del 100% de las
obras por lo que se considera un uso
6ptimo de los recursos. Ademas las obras
al concluirse en el afio programado,
prestan servicio a la comunidad, por lo que
su impacto es positivo, consecuentemente
la institucién ha cumplido con sus objetivos
y con su misién. Debe aclararse por otra
parte, que si no se devengd todo el dinero
que fue presupuestado es porque el
Municipio realizé un convenio con el DINSE
(Direccion Nacional de Servicios
Educativos), en el que acuerdan 153
750,00 USD como aporte del DINSE y la
contraparte el Municipio.
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7.3.3.61.08.09

Medicinas y Productos Farmacéuticos

Departamento
Financiero y
Planificacion y
Desarrollo
Cantonal

Medicina
s

15000

10000

66,67

26 000,00

10 900,36

41,92

Se consumi6 el 41,92% de los recursos en
efectivo, con una ejecucion del 66,67% de
los medicamentos por lo que no se
considera un uso 6ptimo de los recursos.
Consecuentemente la institucion no ha
cumplido con sus objetivos ni con su
mision. Debe aclararse por otra parte, que
no se realiz6 la compra de la cantidad
programada de medicinas por que la
Farmacia recién comenzé a funcionar
desde el mes de diciembre. Sin embargo
como resultado del nivel de satisfaccion
aplicado, se establece que la poblacion del
Cantén se halla contenta con la gestion
municipal y con los precios de las
medicinas.

7.3.3.61.06.05.10.

02

Accién Social Municipal

Presidente
Accién Social
Municipal

Eventos
Sociales

17

17

100

25 000,00

25 000,00

100,00

Se consumié el 100% de los recursos en
efectivo, con una ejecucion del 100% de los
eventos planificados como son el dia de la
madre, dia del nifio entre otros, por lo que
se considera un uso éptimo de los
recursos. Ademas al realizarse en el afio
programado, presta beneficios a la
poblacioén, por lo que su impacto es
positivo, consecuentemente la institucion
ha cumplido totalmente con sus objetivos y
su misién. Por otra parte, como resultado
del nivel de satisfaccion aplicado, se
establece que la poblacion se halla
satisfecha con la gestion de Accién Social
Municipal.
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%
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7.3.3.61.06.05.10.
01

Con. Cantonal de la Nifiez y Adolescencia

Alcaldesa

Obras
Sociales

18

14

77,78

33 074,00

33 074,00

100,00

Se consumio el 100% de los recursos en
efectivo, con una ejecucion del 77,78% de
las obras sociales planificadas
rehabilitacion de jovenes, los estudios de
nifios de escasos recursos entre otros, por
lo que no se considera un uso 6ptimo de
los recursos. Ademés al no realizarse en el
afio programado, no presta beneficios a la
poblacion, por lo que su impacto es
negativo, consecuentemente la institucion
no ha cumplido totalmente con sus
objetivos y su misién. Debe aclararse por
otra parte, que no se cumplié con lo
planificado por que el Municipio no realizé
la transferencia de dinero al COCPINAG,
en la fecha apropiada.
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7.3.3.61.06.05.11

Mesa de Desarrollo Econémico Productivo

Planificacion y
Desarrollo
Cantonal

Proyecto
s

100

15 000,00

11 875,79
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79,17

Se consumi6 el 79,17% de los recursos en
efectivo, con una ejecucion del 100% de la
produccion por lo que se considera un uso
6ptimo de los recursos. Ademas los
proyectos de lacteos y cuyes al realizarse
en el afio programado, prestan beneficios a
la comunidad, por lo que su impacto es
positivo, consecuentemente la institucion
ha cumplido con sus objetivos y su mision.
Debe aclararse por otra parte, como
resultado del nivel de satisfaccion aplicado,
se establece que las comunidades se
hallan satisfechas con la gestion municipal.
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7.3.3.61.06.05.16

Junta Cantonal de Proteccion de Derechos

Alcaldesa

Servicios

16 541,49

425,07

2,57

Se consumié el 2,57% de los recursos en
efectivo, con una ejecucion del 0% de los
servicios por lo que se considera una
ineficiente uso de los recursos, no prestan
servicio a la comunidad, por lo que su
impacto es negativo. Debe aclararse que
esta junta recién empieza a funcionar en el
afio 2009, sin embargo los fondos son
utilizados para solventar gastos corrientes
gue el Municipio ocasion6. Estos gastos no
son congruentes, por lo que no puede
gastar partidas de inversion en gastos
corrientes.

IVAN ANDRES MATUTE VANEGAS

12010

MARCIA CATALINA MONTENEGRO PIZARRO

119




7.3.3.61.06.05.21

Proyecto de Residuos Soélidos

EMMAICJ

(Empresa Publica | gervicios

Municipal
Mancomunada
de Aseo Integral
de la Cuenca del
Jubones)

100

72 000,00

68 699,00
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95,42

Se consumi6 el 95,42% de los recursos en
efectivo, con una ejecucion del 100% de los
servicios por lo que se considera un uso
optimo de los recursos. Ademas al
desembolsarse el dinero acordado por los
dos cantones en el tiempo programado, se
pudo cumplir con los objetivos planteados
en este afio, por lo que su impacto es
positivo.

* La obra Construccién Sistema de Riego San Gerardo no se realiz6 porque la comunidad no acept6, debido a que al colocar la tuberia en el canal, no abasteceria todo el caudal de agua existente, lo que conllevaria

obviamente a que disminuya el volumen de agua al regar las tierras. El Municipio a su vez cambié la obra para la comunidad de Rumipamba denominada Reactivacion Productiva de la Comunidad de Rumipamba a
través del mejoramiento del Canal Principal, Construccién de un Reservorio Comunitario y Sistema de Riego por Aspersion, obra que se realiz6 sin ningln inconveniente.
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Por lo que se demuestra, las metas prevista para el 2008 no fueron cumplidas
conforme se planificaron, sin embargo de que el uso de los recursos se realiz6
de acuerdo con lo presupuestado, revela que no hubo una coordinaciéon que
permita optimizar y racionalizar los recursos conforme la ejecucién de los
proyectos y programas, en conclusion la Municipalidad no cumplié en la

eficacia y economia de sus planes y consecuentemente de su mision.

3.4.4 FASE 4: Comunicacion de Resultados (ANEXO 7  INFORME)

3.4.5 FASE 5: Seguimiento y Evaluacion

En esta fase se realizd la propuesta de recomendaciones a ser aplicadas con

un cronograma de cumplimiento, de tal manera que se posibilite mejorar la

gestion.
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ENTIDAD EXAMINADA: MUNICIPIO DE GIRON

CRONOGRAMA DE APLICACION DE RECOMENDACIONES

CARGOS / NOV DIC | ENE FEB MAR | ABR MAY | JUN JUL AGO | SEP OoCT FIRMAS DE LOS SERVIDORES
RECOMENDACIONES RESPONSABLES DEL )
CUMPLIMIENTO O APLICACION

Al Alcalde:

Dispondra que el Coordinador del Plan
de Desarrollo Estratégico del canton
Girén, conjuntamente con la Jefe del
Departamento de Planificaciéon y los
directores departamentales, elaboren el
Plan Estratégico Municipal, planes
operativos anuales, programacion y
evaluacion presupuestaria y el disefio
de indicadores de gestion, a fin de que
se posibilite la formulacion de estas
herramientas para uso de la
administracion municipal, que seran
presentados oportunamente al Concejo
para fines de analisis y aprobacion.

En forma periddica, conjuntamente con
los directores departamentales,
evaluara el cumplimiento del Plan
Estratégico del cantén Girdn, los planes
a mediano plazo, los planes operativos
anuales y el presupuesto municipal;
cuyos resultados los presentara al
Concejo y a los organismos externos
pertinentes.

Dispondra que el Director de
Planificacion  conjuntamente con el
Director Financiero y los directores o
jefes técnicos evalien mensualmente la
ejecucion del presupuesto y emitan los
correspondientes informes que
contendran las medidas correctivas que
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deban adoptarse para elevar el nivel de
gestién y posibiliten la consecucién de
objetivos y metas.

En funcién del Plan Anual de Compras
(PAC), cada cuatro meses solicitara a
los distintos directores departamentales
presenten el calendario de ejecucién de
actividades, sobre el cual y en
coordinacion con el Director Financiero
y directores o jefes responsables de
cada programa, fijaran las prioridades y
cupos de gasto en funcion de las
previsiones de ingresos efectivos.

Periédicamente evaluard las obras
ejecutadas, lo que permitira determinar
su avance real y determinar las causas
de retraso para tomar acciones
correctivas.
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La propuesta indicada de recomendaciones debera ser motivo de

evaluacion y monitoreo durante y al final del cronograma de aplicacion, por

parte de los directivos de la Municipalidad.
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Capitulo 4

Conclusiones y Recomendaciones

4.1 Conclusiones

La necesidad de una planificacion de las actividades en toda organizacion
se considera un hecho fundamental en procura de fijar y orientar

correctamente la mision, la visién y los objetivos.

La participacion ciudadana obliga que toda organizacion publica ejecute
correctamente su misidn sin embargo los gobiernos seccionales politizan su
gestibn en procura de satisfacer mas bien intereses partidistas y no

considerando a la sociedad como su principal objetivo de servicio.

No importa que tanto se presupueste como una expresion lirica de trabajo
en donde justamente por la facultad de autonomia que disponen los
gobiernos seccionales, se ha visto que sobredimensionan sus aspiraciones
de ingresos cuando es bien sabido que el gobierno central distribuye las
rentas en funcion de exactamente parametros relacionados con el numero
de servidores y otras variables de riesgos para la poblacion, sin embargo el
solo hecho de sobrestimar ingresos significa no ejecutar obras, que es
justamente lo que sucede en la mayoria de gobiernos seccionales,

entendiéndose a los grandes y pequefios municipios.

No se da ninguna importancia al monitores de actividades para determinar
causas y efectos de una mala gestion consecuentemente al no medirse los
resultados justamente determina que no tenga importancia fijar metas y
objetivos, pues nadie los mide. Sirve Unicamente como medio de publicidad
en la mayoria de gobiernos seccionales el difundir las obras, el inauguralas
el dejar constancia publica mediante mitinees del trabajo que se ha hecho,

pero en realidad como gestion muy dificil informar.
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4.2 Recomendaciones

Técnicamente e independientemente la auditoria es un medio idoneo que
permite opinar sobre la gestidn, entonces que importante es que todas las
entidades publicas sean objeto de esta practica, en donde justamente se

pueda medir a cabalidad el desempefio de la institucion y sus servidores.

La calidad de los servicios satisfacen a los usuarios si nadie les ha
preguntado, entonces hacer auditoria es un medio técnico que ayuda
justamente a exigir que exista calidad en los servicios, porque las opiniones
gue se emiten justamente orientan a que se mejore la administracién, la
auditoria no puede conceptuarse como una herramienta negativa, orientada
a criticar la gestion. Se ha demostrado justamente que el no medir la
gestion publica es el origen y el fin de los fracasos en los servicios publicos
entonces la practica de la auditoria es lo que ayuda a que se rectifique o se

elimine las malas practicas de gestion.
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ANEXOS
ANEXO 1
Orden de Trabajo
Cuenca, 15 de septiembre de 2009
Seiior

Andrés Matute Vanegas
Auditor Jefe de Equipo
Ciudad

De mi consideracion:

Autorizo a usted para que en calidad de Jefe de Equipo, realice una Auditoria de
Gestion Presupuestaria de la Municipalidad de Giron, ubicada en el canton Giron,
Provincia del Azuay, por el periodo comprendido desde el 1 de enero al 31 de
diciembre de 2008.

El objetivo general es:

- Verificar que se hayan cumplido las fases del ciclo presupuestario y que los
proyectos y obras consideradas en los presupuestos se ejecutaron, con el fin,
dentro del marco legal, de determinar su grado de eficiencia, eficacia y
economia en el cumplimiento de los objetivos y metas.

El equipo de trabajo estara conformado por: la sefiorita Catalina Montenegro Pizarro
en calidad de Auditora Operativa, quien en forma periddica informara sobre el avance
del trabajo.

El tiempo estimado para la ejecucion de esta accion de control es de 40 dias
laborables para el equipo de trabajo.

f) Gerente
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ANEXO 2
ENTREVISTAS
DIRECTOR DE OBRAS PUBLICAS

MUNICIPALIDAD DE GIRON
PERIODO: 05-01-2005 al 31-07-2009

RESPUESTAS pIT| cf
No PREGUNTAS SI | NO | NA ' COMENTARIOS

AMBIENTE DE
CONTROL

1|Se dispone de un Incompleto
Reglamento Organico|
Funcional.

2|Se han asighado
funciones a los X
servidores
EVALUACION DE
RIESGOS

3| Consulte a los
directivos, si la entidad
cuenta con:
Un plan estratégico
aprobado. X
Planes operativos No hay departamental
anuales. X
Planes de
adquisiciones. X
Presupuestos No existe
aprobados en forma X
oportuna.

4|¢:Se implantd y se No esté bien
encuentra en estructurado
aplicacion el Plan X
Estratégico vy los
planes operativos?
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5| ¢Qué indicadores de Se desconoce por falta
gestion se de Informacion
establecieron y

aplicaron para medir
los resultados y
evaluar su gestion en X
términos de eficiencia,
eficacia, calidad y
economia?  (Solicite

evidencia)
SISTEMAS DE
INFORMACION
6|Se dispone de No existe
informacion contable y
presupuestaria X
actualizada.
7|Se dispone de un No completo
control sobre la
ejecucion de obras y| X
proyectos
8| Existen informes de Falta de Informacion
evaluacion X
PROCEDIMIENTOS
DE CONTROL

9|¢La entidad ha
efectuado un
seguimiento sobre el
impacto de las obras y | x
servicios entregados a
la comunidad?

10| ¢ Qué Solo en documentos
retroalimentacion  ha escritos
recibido? (Recoger X
evidencia)

11| ¢,Como se evalud el Segun cronograma

cumplimiento de los
planes operativos vy |X
con qué periodicidad?

12|¢Se llevaron a cabo Se evalla los planes
evaluaciones del segun presupuesto
presupuesto y con qué
periodicidad? cQué| x
evidencia se deja de
este procedimiento?
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MONITOREO
13| ¢Qué obras No se realiz6 el Plan
importantes no  se Operativo completo, se
concluyeron o] cumplié un aproximado
sufrieron retrasos de 20%
frente a la

programacion y cuales
son los factores que
influyeron?

14| Se cumplieron con las
recomendaciones

emitidas en anteriores X
informes de auditoria.

15|¢Qué aspectos de la Revisar los recursos y
gestion consideran las Inversiones

debe analizar el
equipo de auditoria y
porqué?

Ing. Wilson Macas

Director OO.PP.MM
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ENTREVISTAS

DIRECTOR DE PLANIFICACION

MUNICIPALIDAD DE GIRON
PERIODO: 31-07-09 hasta la fecha

RESPUESTAS piT |t
No PREGUNTAS SI | NO | NA ' COMENTARIOS
AMBIENTE DE
CONTROL
1|Se dispone de un
Reglamento Organico| y
Funcional.
2|Se han asignado
funciones a los X
servidores
EVALUACION DE
RIESGOS
3| Consulte a los
directivos, si la entidad
cuenta con:
Un plan estratégico 2002-2012
aprobado. X
Planes operativos
anuales. X
Planes de
adquisiciones. X
Presupuestos
aprobados en forma| x
oportuna.
4|¢:,Se implantd y se
encuentra en
aplicacion el Plan|
Estratégico y los
planes operativos?
5|¢Qué indicadores de
gestion se
establecieron y
aplicaron para medir
los resultados y
evaluar su gestion en| X
términos de eficiencia,
eficacia, calidad y
economia?  (Solicite
evidencia)
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SISTEMAS DE
INFORMACION
6|Se dispone de Dispone la Direccién

informacion contable y
presupuestaria
actualizada.

Financiera

Se dispone de wun
control sobre la
ejecucion de obras y
proyectos

Dispone la Direccion
Financiera

Existen informes de
evaluacion

Envase a la observacion
de los proyectos

PROCEDIMIENTOS

DE CONTROL
9|¢La entidad ha
efectuado un

seguimiento sobre el
impacto de las obras y
servicios entregados a
la comunidad?

10

¢Que
retroalimentacion  ha
recibido? (Recoger
evidencia)

Informacion Presupuesto

Inversion

11

;,Como se evalué el
cumplimiento de los
planes operativos y
con qué periodicidad?

Informacion en base a la

Direccion Financiera

12

.Se llevaron a cabo
evaluaciones del
presupuesto y con qué
periodicidad?  ¢Qué
evidencia se deja de
este procedimiento?

En base a la Informacion

Direccion Financiera en
la inversion de los
recursos precio informe
financiero

MONITOREO

13| ¢Qué obras Puentes, mejoramiento
importantes no  se vial, etc....., retrasos... a
concluyeron o] la falta de coordinacion
sufrieron retrasos en desarrollo de las
frente a la obras (2008 y julio 2009)

programacion y cuales
son los factores que
influyeron?

(estudios, ejecucion,
etc.)
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14| Se cumplieron con las Desconozco (2008 y julio
recomendaciones 2009)
emitidas en anteriores X
informes de auditoria.
15| ¢,Qué aspectos de la Presupuesto para los
gestion consideran gue esté planificado
debe analizar el dentro del POA
equipo de auditoria y
porqué?

Arg. Geovanny Aucapifia

Director de Planificaciéon
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ANEXO 3
MEMORANDO DE PLANIFICACION
MUNICIPIO DE GIRON
PLANIFICACION DE LA AUDITORIA DE GESTION PRESUPUEST ARIA
PERIODO: 2008

1. REQUERIMIENTO DE LA AUDITORIA
Por requerimiento y aceptacion de las autorida@ek dunicipalidad, se realiza una
Auditoria a la Gestion Presupuestaria y cumplintiedé metas y objetivos de la
Municipalidad de Giron.
Producto de esta intervencion se presentara urmefoon la opinion respectiva.

2.- FECHA DE INTERVENCION

La Auditoria de Gestion Presupuestaria y al cumplio de los objetivos y metas de la

I. Municipalidad se realiza en el afio 2009.

3.- EQUIPO DE TRABAJO

Esta integrado por los sefiores:

Nombres Cargos
Andrés Matute Vanegas Jefe de Equipo
Catalina Montenegro Pizarro Auditor Operativo

4.- DIAS PRESUPUESTADOS

La presente Auditoria de Gestidn se realiza contiempo estimado de 40 dias
laborables para su conclusién, distribuidos esiasientes fases:
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FASE | Conocimiento Preliminar 7 d/l
Sobre la base de recopilacién de informacion radéizpor parte del equipo de auditoria,
se efectla la revision de la informacion recopilpdea la planificacion y elaboraciéon
del archivo permanente.
FASE Il Planificacion 8 d/l
Se presentara el plan de auditoria de gestion @srplogramas de trabajo por cada
componente y la evaluacion de control interno.
FASE Il Ejecucion 20 d/l
Papeles de trabajo y resumen de hallazgos sigifisgpor cada componente.
FASE IV Comunicacion de Resultados 34l
» Informe de auditoria: contendra los resultados aealiditoria de gestion

expresados en comentarios, conclusiones, recomendacy anexos de asi

requerirlo.

FASE V Seguimiento 2d/l

d/l = dias laborables
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5.- ENFOQUE DE LA AUDITORIA
5.1 Informacion General de la Entidad
Plan Estratégico

En el 2002 se preparo y estructuro el Plan de DekaEstratégico cantonal del Cantén
Girén, el mismo que se proyectd a diez afios 2002,26n base al cual planifica sus

actividades y proyectos, que se incorporaron epresupuestos de la Institucion.

Por lo anotado la entidad no dispone de un plaatégico institucional.
Objetivos

- OBJETIVO GENERAL

Institucionalizar un sistema de planificacion ytgaslocal que canalice el acceso de la
sociedad civil a la toma de decisiones, para opimel desarrollo sostenible, en base
de la construccién de una cultura de participasimial y ciudadania.

- OBJETIVOS ESPECIFICOS

- El mantenimiento y reparacion de las obras de éstgeneral que se encuentran

dentro de la ciudad de Girdn, rehabilitando lastexites.
- Atencion a los establecimientos educativos enddard de Girdn y sus comunidades

- Atencion en el area de saneamiento ambiental mediaimstalacion de agua tratada

en el sector rural, espacios cubiertos, como tambiéed de alcantarillado sanitario.
- Mejorar el estatus de vida de la colectividad.

Fuente: Ordenanzas a los presupuestos

Principales Actividades

Las principales actividades segun el presupuestodostituyen:
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Actividades legislativas: Concejo

Administracion General: Alcalde, Secretgrf@indicatura

Actividades administrativas y financieras, que cmmge la administracion del recurso
humano, contabilidad y presupuesto, recaudacioragogq adquisicion y control de

bienes y mantenimiento de activos.

Las actividades de planificacion urbana y rural.

La actividad de actualizacion y desarrollo de detas

Las actividades de obras sanitarias que comprefedercoleccion de basura y el

tratamiento de desechos solidos.

Las actividades de servicios comunales que compreledadministracion de servicios

publicos como: mercados, cementerio y camal.

Las actividades de obras publicas, que comprendeargenimiento y ejecucion de las

obras publicas; y, el mantenimiento de parquesdjrjes.

Las actividades de gestion social que comprendededinacion con los representantes

de parroquias y comunidades para la elaboraciéprdslipuesto participativo
Niveles de Organizacion

De conformidad con la Ordenanza de clasificaciorvajoracion de puestos, la
Estructura Organica Funcional del Municipio ded@jresta comprende de:

Nivel Legislativo Concejo Municipal
Nivel Ejecutivo Alcalde y Concejo
Nivel Asesor Comisiones Permanentes y Especiales vy

Procurador Sindico

Nivel Auxiliar o de Apoyo Secretaria General, Recursos Humanos, Servicios
Generales.
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Recursos Examinados:
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Direccion Financiera: y sus secciones:

de

Contabilidad, Tesoreria, Bodega, Direccion de

Obras Publicas, Direccion de Planificacion y

Desarrollo Local, Departamento de Servicios

Publicos y Gestion Ambiental, Justicia Politica y

Vigilancia y Educacion y Cultura.

Los valores efectivos obtenidos por la Municipaliddurante el periodo del examen

fueron:
ANO Fiscales Propios | Financiamientp TOTAL
2008 2 070 385,68 715 118, 99 249 507, 83 3035012,
INGRESOS EFECTIVOS
2500000 —/ —
=——
2000000 /
1500000 T _
o M Fiscales
1000000 o W Propios
500000 - Financiamiento
0 wzoos
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Analisis del FODA

En el Plan de Desarrollo Local del Cantén Girdn,ds¢erminaron las fortalezas,

oportunidades, debilidades y amenazas (FODA) edifagentes areas de competencia

de la

Municipalidad, asi tenemos que estas fueron:

Fortalezas

YV V V V V V VY

Agilidad en los tramites

La gente valora la participacion en las decisiones
Respaldo popular y legitimacion

Mision, Vision, Objetivos claros

Plan Estratégico Institucional

Manual de Procesos aprobado por el Concejo Cantonal

Existen metas de gestidon con un importante gradgpdgura a la colectividad

Oportunidades

YV V. V V V V V V

Debili
>
>

>

IVAN

Mejorar los servicios de la institucion

Mas inversion y credibilidad de otras instituciones

Tener un mejor sistema de gestion con la particdpaae los diferentes actores
Compromiso y participacion de las comunidades

Fundamentar la gestion en una planificacion real

Alta participacion de todos los actores en los @sos que lleva a cabo el canton
Organizaciones de la sociedad civil con lideresprometidos

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion ieabl
dades

No se han dado cambios concretos, no hay muchdinaoion.

No poder cumplir con todas las necesidades

Falta de coordinaciéon en los espacios de partidpac

ANDRES MATUTE VANEGAS 12010 143

MARCIA CATALINA MONTENEGRO PIZARRO



E

=
t >

]

UNIVERSIDAD DE CUENCA
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y ADMINISTRATIVAS
ESCUELA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA

JRO
R

» Lo que se plantea no se cumple en su totalidad
» Por la falta de informacion existe poca participaaiel personal

» [Escaza coordinacién interna
Amenazas

» Percepcion negativa de la ciudadania por auserdiandlicién de cuentas
» Crisis econdmica e inflacién en el pais

» Corrupcion en el sistema politico del pais
Base Legal

La Ley de Division Territorial del 23 de junio d824 crea por primera vez el Canton
Girén. Mediante Decreto Supremo del 25 Octubre8tellse suprime el Canton Giron.
Se crea nuevamente el Canton Gir6bn mediante ladeeRivision Territorial del afio
1854. El Decreto Legislativo del 2 de agosto de7182gun Decreto de la Asamblea
Nacional, ratifica la Ley de Cantonizacion de Giexpedida el 26 de marzo de 1897.

5.2 Enfoque

La auditoria de gestibn presupuestaria esta odanta determinar el grado de
efectividad de las operaciones y actividades eaci@h con el cumplimiento de
objetivos, actividades y metas que constan en esupuesto, asi como evaluar la
eficiencia y economia en el uso de los recurso$ grado de satisfaccion de los

servicios en la colectividad.
Motivo del examen

La Auditoria a la Gestion Presupuestaria de la ®lpalidad de Gir6n se realizara

como un aporte practico al proyecto de investigasibre auditoria de gestion.

IVAN ANDRES MATUTE VANEGAS /2010 144
MARCIA CATALINA MONTENEGRO PIZARRO



B

UNIVERSIDAD DE CUENCA
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y ADMINISTRATIVAS
ESCUELA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA

JRO
R

VRSO

t‘;i

PROGRAMACION, ELABORACION Y APROBACION DEL PRESUPUE STO:
Andlisis de la estimacién de los ingresos

Andlisis de la programacion de las obras

Determinacién de indicadores para el analisis

EJECUCION DEL PRESUPUESTO

INGRESOS:

Determinacién legal de los ingresos
Andlisis de las tendencias y el cumplimiento dent@sas presupuestarias.

GESTION EN LA INVERSION DE OBRAS:

Andlisis de los procedimientos de control en l@@j@n y recepcion de obras.
Determinacién de los niveles de eficacia en el dimignto de las metas
presupuestarias.

EVALUACION Y LIQUIDACION DEL PRESUPUESTO

5.3 Objetivo

5.3.1 Objetivo General

Evaluar la eficacia de la gestion del Municipio @eon, en relacién a sus planes de
obras incorporados en el presupuesto institucianéih de determinar el grado de

economia y eficiencia en el uso de los recursqgsodibles; y medir la calidad de los
servicios ofrecidos y el impacto socioeconémicavdelo de sus actividades.
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5.3.2 Objetivos Especificos por cada uno de los cponentes
El equipo de auditoria en coordinacion con los ifumarios de la Municipalidad de
Girén, prepararan indicadores de gestidon que sevatuados su aplicabilidad en el

transcurso de la auditoria, asi:

Indicadores de Logro o de Eficacia

Permiten la valoracion de la eficacia de los plapesgramas y proyectos sociales de la

Municipalidad para resolver los problemas y ne@aisd.

Indicadores de Gestidon o de Eficiencia

Conocidos como: de seguimiento, de control, de tamo, de metas intermedias, de
adelantos, de avances, de progresos, de procesosten la valoracion de la eficiencia
en la utilizacién de los recursos de la entidachpresa publica.

Mide el rendimiento de los funcionarios en la consen de metas y es la relacion

entre bienes o servicios productivos e insumosemedps en un periodo determinado.

Indicadores de Economia

Expresan la relacion entre los costos reales fiefis recursos o medios previstos.

Miden el costo de participacion del personal eracaga respecto al valor total de los

sueldos.
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5.4 RESUMEN DE RESULTADOS DE LA EVALUACION DEL CONT ROL
INTERNO

Organizacion Institucional

La entidad cuenta con un Reglamento Organico Foatio

Programacion del Presupuesto

Se carece del Plan Cuatrienal de Obras, Plan Qperaual e indicadores de gestion,

por lo que la programacion se ha basado en logplda inversiones conceptuados bajo

la 6ptica de los directivos.

Evaluacion del Presupuesto

No existen informes de evaluacion de la ejecudén Plan de Desarrollo Estratégico
del canton Girdn ni del presupuesto municipal del 2008.

PROGRAMACION, ELABORACION Y APROBACION DEL PRESUPUE STO
Programacion de los ingresos presupuestarios

A mediados de afio en base a una estimacion progede los ultimos tres afios el
Director Financiero determina el monto de ingrga@ios a los que suma los ingresos
por transferencias fiscales. Procedimiento quajssta a lo determinado en la Ley
Organica de Régimen Municipal.

Programacion de los egresos

El Director Financiero a base de los ingresos pppresupuestados y de las

transferencias de caracter corriente estima lossegrcorrientes determinando el saldo
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de operacion a los que agrega las transferenciasapiéal previstas, monto que es

asignado al programa de inversiones.

La Direccion de Planificaciéon coordina la particige de los representantes de las
juntas parroquiales y de las mesas de concertal@beentro cantonal, a base de las
cuales determinan las prioridades que son comuascad los directores técnicos
encargados de la ejecucion de las obras para mspondiente valoraciéon. Luego de lo
cual considerando la disponibilidad de los recupmesistos se prioriza nuevamente las
obras a ejecutarse, considerando en primer lugaskeas que se arrastran del anterior

periodo econdémico.

Observaciones:

No se establecen los indicadores de gestion.

Los distintos proyectos no son adecuadamente fub@gkds ni se cuenta con los

correspondientes cronogramas de avance y metas@ize.

EJECUCION DEL PRESUPUESTO:

Ingresos

Todos los ingresos cuentan con una base legabgald® para su determinacion.

Egresos

Segun la importancia se prevé analizar los sigegentbros:

Gestion del Talento Humano:

La entidad cuenta con un sistema de valoraciosledrgos aprobado por el Concejo,

la que se encuentra por debajo de la escala dEN&RES con excepciones que no son

significativas y que vienen siendo ajustadas.
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La entidad no ha elaborado cada afio un plan gcitacion, por lo que no se puede

evaluar esta area.

Gestion en la Inversion de Obras
La Institucion si cuenta con un Reglamento paraClantratacion de Obras y

Adquisicion de bienes.

Cada uno de los departamentos técnicos, mantidnemngol en la ejecucion de las

obras, siendo estas realizadas principalmenteqrdratos.

Adquisiciones de Bienes

Calificacion de Proveedores

La entidad mantiene un registro de calificacion mteveedores de bienes y de
contratistas de obras.

Situaciones que interfieren con el cumplimiento d&a gestion

El problema para el cumplimiento de los procedintisry una adecuada aplicacion de
politicas y objetivos tendientes a alcanzar un\api@namiento oportuno, se produce
por la falta de una planificacion de las realeserilades de los bienes, si bien se cuenta
con un presupuesto aprobado para la adquisicidosddiferentes items, no se cuenta
con un calendario que sefiale cuando se deberandispde estos materiales,
ocasionando que en un momento dado se necesitenates de manera urgente, por lo
que se opta por adquisiciones emergentes, sin gmbagun el criterio los funcionarios

de la Municipalidad estas situaciones han sidorésixas.

EVALUACION DEL PRESUPUESTO

Seguimiento y Evaluacion de la Gestion de la Diredn y de los Departamentos

gue la conforman
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No se evidencié que exista seguimiento y evaluadéna gestion de las distintas
direcciones ni al presupuestos, pues Unicamentesteexi las liquidaciones
presupuestarias mensuales y anuales; si bienrés giee se realizan sesiones de trabajo

entre los jefes departamentales y el Alcalde nocagcretan las evaluaciones de

cumplimiento de objetivos y metas propuestas.
5.5 CALIFICACION DE LOS FACTORES DE RIESGO DE AUDI TORIA
De conformidad con la matriz de riesgo

5.6 GRADO DE CONFIANZA PROGRAMADO Y CONTROLES CLAVE S DE
EFECTIVIDAD Y EFICIENCIA

De conformidad con la matriz de riesgo

5.7 TRABAJO A REALIZAR POR LOS AUDITORES EN LA FASE DE
EJECUCION

* Revisién de la informacion recopilada en las faapteriores que tenga

relacion con el area seleccionada.

* Recopilacion de informacion adicional por medicedérevistas, inspecciones
fisicas, observacion directa de las operacionesisutta de literatura
especializada para el desarrollo de los indicadprastencion de estandares
que permitan comparar con los resultados que sagéb en cada uno de los

componentes.

» Clasificacion de los posibles criterios de medicgue podran utilizarse

estandares e indicadores.
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Determinacién de la necesidad de que se incluyaraledel equipo
multidisciplinario a profesionales de otras areasonsideradas en la fase de

diagnéstico.

 Seleccion de las operaciones que se consideren impsertantes o
significativas y dentro de estas las mas viablesa ser examinadas a

profundidad, en consideracién al tiempo asignada enden de trabajo.

* ldentificacion y desarrollo de las caracteristidaslos posibles hallazgos de
auditoria de gestion, para establecer si las operes seleccionadas del area
examinada estan logrando los objetivos y metadlesidas dentro de los
objetivos generales del area o unidad y de la adhtidy, para establecer la
economia y eficiencia en la utilizacién de los reos humanos, materiales y

financieros involucrados en las areas criticas.

» Elaboracion de las conclusiones y las recomendesiggara mejorar la
efectividad, eficiencia y economia de las operasonprocesos involucrados

en los hallazgos de auditoria de gestion.

« Discusion de los hallazgos de la auditoria de @egtresupuestaria con los
funcionarios involucrados en las operaciones y gsos, para llegar a un
acuerdo sobre los resultados y evitar que las sadseatificadas se repitan en
el futuro.

6. FIRMAS DE RESPONSABILIDAD DE LA PLANIFICACION
Girén, Noviembre 30 de 2009.

Realizado por:

Andrés Matute Vanegas
Auditor Jefe de Equipo
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PROGRAMA DE TRABAJO

ANEXO 4

ENTIDAD: Municipio de AREA: Evaluacion Presupuestaria
Girén
PROVINCIA: |Azuay AUDITOR: |CPA. Andrés Matute
CIUDAD: Giron FECHA: Sep. 14 de 2009
OBJETIVO:
A base de los indicadores del Manual de Auditoria y de los indicadores
que se establecen con los funcionarios de la Municipalidad, evaluar los
niveles de eficacia y eficiencia de la gestion del presupuesto y del
cumplimiento de metas y objetivos.
No. |Procedimientos Est. |Util. |Fecha |Ref.
P/T
1 Establezca los indices de eficiencia,| 3 |3 18-09-
eficacia y calidad que permita evaluar 2009
el cumplimiento de las metas previstas
en los presupuestos analizados.
2 Evalle la gestibn de la entidad| 5 |5 24-09-
comparando las metas programadas 2009
frente a las alcanzadas por la entidad.
3 Comunique las brechas para| 3 |3 30-09-
determinar las causas por las cuales no 2009
se cumplieron con las metas
programadas.
4 Determine Si el presupuesto| 3 |3 5-10-
participativo de 2008 se lo realizd bajo 2009
los parametros determinados en el
Plan de Desarrollo.
5 Elabore la matriz causa- efecto y| 3 (3 12-10-
redacte el comentario y las acciones 2009
que permitan mejorar la gestidn
institucional y ponga en conocimiento
institucional para ajustar la accion
correctiva. Utilice el formato de hojas
de hallazgos
5 Redacte el borrador de informe 3 |3 10-01-
2010
TOTAL 20 |20
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ENTIDAD: Municipio de AREA: Gestion de Proyectos y
Girén Programas

PROVINCIA: |Azuay AUDITOR: |CPA Andrés Matute

CIUDAD: Giron FECHA: Sep. 16 de 2009

OBJETIVO:

Evallte el cumplimiento de las disposiciones legales en la contratacion de

obras, los niveles de eficacia en el cumplimiento de los plazos previstos y

solicite el apoyo para determinar la calidad de las obras. En el caso de

donaciones de materiales verifique su uso y aceptacion por los
representantes de las comunidades.

No. |Procedimientos Est. |Util. |Fecha |Ref.

P/T

1 Seleccione una muestra de 3 obras a| 4 |4 17-09-
verificar y compruebe si las obras se 2009
contrataron observando las
disposiciones legales.

2 Seleccione una muestra de 3| 4 |4 6-11-
programas ejecutados. 2009

3 Con la misma muestra determine el
cumplimiento de los plazos y la| 3 |3 15-11-
existencia de entregas recepciones 2009
oportunas.

4 Determine los niveles de eficacia en el| 3 3 |[21-11-
cumplimiento de las metas 2009
presupuestarias frente a la cantidad de
obras ejecutadas y comunique a los
responsables de la ejecucion.

5 Seleccione una muestra de tres obras
en que se hayan entregado materiales| 3 6 |5-12-

y confirme la recepcion. 2009

6 Elabore la matriz causa- efecto y
redacte el comentario y las acciones
que permitan mejorar la gestidon
institucional y ponga en conocimiento| 2 |5 12-12-
institucional para ajustar la accion 2009
correctiva

7 Redacte el informe del examen 112 10-01-

2010
TOTAL 20 |27
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ANEXO 5
EVALUACION PRELIMINAR
MUNICIPIO DE GIRON

COMPONENTE: PROGRAMACION, ELABORACION, APROBACION, CONTROL Y
EVALUACION DEL PRESUPUESTO

CUESTIONARIO CONTROL INTERNO Y CALIFICACION RIESGO

No

PREGUNTAS

RESPUESTAS

Sl

NO

NA

PIT

Cf.

COMENTARIOS

AMBIENTE DE
CONTROL

Se dispone de un
Reglamento Organico
Funcional.

Fue expedido el 23 de
noviembre del 2005

Se han asignado
funciones a los
servidores

Unicamente las que se
considera en el Orgénico
Funcional

EVALUACION
RIESGOS

DE

4,67

Consulte a los
directivos, si la entidad
cuenta con:

Un plan
aprobado.

estratégico

Se cuenta con el Plan pero no
hay por departamentos

Planes
anuales.

operativos

No hay departamentales

Planes de

adquisiciones.

No se ha elaborado

Presupuestos
aprobados en
oportuna.

forma

Existe falta de planificacion

¢Se implantd y se
encuentra en aplicacion
el Plan Estratégico y
los planes operativos?

No se encuentra bien
estructurado

¢, Qué indicadores de
gestion se
establecieron y
aplicaron para medir
los resultados y evaluar
su gestién en términos
de eficiencia, eficacia,
calidad y economia?
(Solicite evidencia)

Falta de informacion, y no se
tiene conocimiento de su
aplicacion
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SISTEMAS DE
INFORMACION 6,67
6|Se dispone de
informacion contable y
presupuestaria 8
actualizada.
7|Se dispone de un No estd completo. La ejecucion
control sobre la de obras la realiza cada
ejecucion de obras y departamento y los gastos se
proyectos 7 | cuantifican en la Direccién
Financiera.
8| Existen informes de No se ha constatado
evaluacion 5 |fisicamente por lo que se
supone que no se hacia
PROCEDIMIENTOS
DE CONTROL 6,5
9|¢La entidad ha
efectuado un
seguimiento sobre el
impacto de las obras y 8
servicios entregados a
la comunidad?
10 | ¢ Qué retroalimentacion En documentos escritos
ha recibido? (Recoger
evidencia) 6
11|¢,Como se evalué el No existe planificacion, existe
cumplimiento de los un cronograma la informacion
planes operativos y con S |noesclara
gué periodicidad?
12| ¢,Se llevaron a cabo La evidencia se constata en la
evaluaciones del informacion del sistema
presupuesto y con qué contable (programa Sig. Ame).
periodicidad? ,Qué Se realizan reuniones
evidencia se deja de mensuales con todos las
este procedimiento? técnicos responsables de los
7 | proyectos para informas los
avances y necesidades que
ocurre en cada proyecto, las
actas de las reuniones se
remiten a los departamentos
correspondientes
MONITOREO 6
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13| ¢ Qué obras Alcantarillado en Asuncion,
importantes no  se Puente de Sula y todos los
concluyeron o sufrieron presupuestos participativos. No
retrasos frente a la se realizé el Plan Operativo
programacion y cuales 5 completo, se cumplié un
son los factores que aproximado de 20%. Retraso
influyeron? en la entrega de materiales
14 | Se cumplieron con las Por lo que se ha podido
recomendaciones constatar en el quehacer diario
emitidas en anteriores 5 |(informes de obras,
informes de auditoria. adquisiciones, etc.)
15| ¢,Qué aspectos de la Ejecucion de obras con
gestion consideran presupuestos participativos por
debe analizar el equipo gue no lo cumplieron. Recursos
de auditoria y porqué? e inversiones. Obras por la
calidad de las metas.
8 | Ejecucion Presupuestaria.
Procedimientos(Adquisiciones)
Nota: Se califica las preguntas sobre 10
IVAN ANDRES MATUTE VANEGAS /12010 156




~ UNIVERSIDAD DE CUENCA

A_m}mw FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y ADMINISTRATIVAS
g ESCUELA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA
ANEXO 6

MATRIZ DE RIESGO

MATRIZ DE EVALUACION DE AREAS CRITICAS, CALIFICACI ON DE RIESGOS Y ENFOQUE DEL EXAMEN
COMPONENTE: PROGRAMACION, ELABORACION, APROBACION, CONTROL Y EVALUACION DEL PRESUPUESTO

SITUACION NORMA CAUSA EFECTO NIVEL RESPONS. ACCION ENFOQUE DEL
ACTUAL DE CORRECTIVA EXAMEN
(CONDICION) RIESGO
Tomar
medidas para
No se evalla la C:Jamnglslr los Evaluacion a
ejecucion del Plan |Ley Organica|Existe un plan P . nivel del
2 - Se desconoce su I estratégicos.
de Desarrollo de Régimen | estratégico Moderado | Municipio ) presupuesto
- - avance. Realizar r
Estratégico del Municipal 2002-2012 lanes municipal de las
canton Giron. P . metas.
estratégicos en
un solo
periodo.
Alcalde,
No cuentan con un No existe Coordinador Evaluacion de la
.. |Art. 2 'y 21|Desconocimiento |objetivos Plan Capacitar al| ~. it
Plan Estratégico S . .| Moderado - ejecucion del
Instituci LOREYTF en su aplicacién | operativos ni Estratégico |personal.
nstitucional e presupuesto.
indicadores Cantonal vy
Directores.
No se ha elaborado Falta de No permite medir Alcalde, Realizar el | Analizar
los planes | LORM o objetivos ni | Moderado | Director de|plan operativo | planificacion
: capacitacion )
operativos anuales. metas Planificacién | anualmente 2008
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SITUACION NORMA CAUSA EFECTO NIVEL RESPONS. ACCION ENFOQUE DEL
ACTUAL DE CORRECTIVA EXAMEN
(CONDICION) RIESGO
No se tiene . .
indicadores de |NCI 110-04 Falta _de plan|No se pe”‘.",‘e Moderado D_|recto_ra Capacitar P réparar
gestion operativo evaluar la gestiéon Financiera indicadores
Dir.
No existe un plan NCI 250-01 Desconocimiento No e xiste Moderado Financiera y Revisar Ley Aplicacion de la
de adquisiciones programacion Jefe de Ley
Compras
El presupuesto se Alcalde,
realizé LORM Presupuesto Bajo D'lrecto_ra
oportunamente y se oportuno. Financiera y
cumplio los plazos. Contador
Alcalde,
No existen informes Coordinador Analizar las
s Falta de plan|{No se mide la del Plan, | Realizar
de evaluacion | NCI 220-04 . > ) Moderado | . L metas
: operativo gestion realizada Directora indicadores ,
presupuestaria. . . presupuestarias.
Financiera y
Directores.
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SITUACION NORMA CAUSA EFECTO NIVEL RESPONS. ACCION ENFOQUE DEL
ACTUAL DE CORRECTIVA EXAMEN
(CONDICION) RIESGO
Existe I|qU|_daC|on Contadora y
presupuestaria se|Normas Baio Directora
refleja en los | presupuestarias J Fi .
. . inanciera
estados financieros.
No se ha cumplido Rewsar altimo Analizar causas
) No se cumple informe de .
recomendaciones Falta de . Alcalde y o del por qué no se
) LOCGE L recomendaciones | Moderado | . auditoria yl "
de informes seguimiento Directores. . siguieron las
. legales ejecutar de :
anteriores ) . recomendaciones
inmediato
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MATRIZ DE EVALUACION DE AREAS CRITICAS, CALIFICACI ON DE RIESGOS Y ENFOQUE DE AUDITORIA
COMPONENTE: GESTION EN LA INVERSION DE OBRAS

SITUACION ACTUAL NORMA CAUSA EFECTO NIVEL DE | RESPONS. ACCION ENFOQUE DEL

(CONDICION) RIESGO CORRECTIVA |EXAMEN

No existen planes , Ley , Coordinador Plasmar la S'e evaluara a

operativos que permitan - No existen . . nivel del

NP Organica Se desconoce Plan y | ejecutoria en los

la programacion técnica | 5 .°: planes Moderado | . presupuesto
Régimen : Su avance. directores planes o

de obras . operativos. P : municipal, las
Municipal técnicos operativos. metas

ceon ey

g _ . Directores aplicando

financieros  de los | NCI 500-01 Bajo técnicos evaluacion a las

proyectos obras.

Se cuenta con la Sustantivo al

d'Spon'b'“dad. NCI 500-03 Bajo Dir. Financiera analizar  obras

presupuestaria en forma

selectiva

Se reglamento la o

contratacion de obras y g\lcalde, Comite Sustanti |

la compra de bienes|Ley de © , ustanivo - a

. . Contrataciones, analizar obras

para obras. Contratacion Bajo Dir. Ei : f

Publica ir. Financiera en orma
y Jefe selectiva
Compras.
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Existen cronogramas de

trabajo y ademas como

la mayor parte de obras

son contratadas se hace | NCI 500-01 |ldem Idem Moderado |ldem Idem Sustantivo

el seguimiento en base

al contrato.

SITUACION ACTUAL NORMA CAUSA EFECTO NIVEL DE | RESPONS. ACCION ENFOQUE DEL

(CONDICION) RIESGO CORRECTIVA |EXAMEN

No se cuenta con ) Preparar

indicadores de gestion. |ncj110-04 |F2t@ ~planiNo - permite |y, 0046 | 1dem Capacitar indicadores con
operativo evaluacion responsables

Existen saldos

contables de obras sin élgglgﬁ]’a dor Establecer  un|Sustantivo al

entregas  recepciones NCI 500-09 Falta de | No facilita una Moderado |del  Plan procedimiento |analizar obras

provisionales y seguimiento buena gestion Directores y para que sean|en forma

definitivas oportunas Técnicos oportunas selectiva

No existen informes ;

L Establecer Sustantivo al
periodicos ~ sobre el |Arts. - 159, Directores  y|procedimientos |analizar obras
cumplimiento  de los |literal h) 172 Moderado | 5j-2ide para emision de|en forma
programas LORM informes. selectiva
No se evalua la Sustantivo, con
ejecucion  fisica  del| | orm Moderado solicitud apoyo
presupuesto de obras al Dpto. Técnico
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Se cuenta con un Sustantivo al
reglamen_t(? de (It_gr)lltrataci(;jr? Bajo Director  OO. analizar los
contratacion de obras ond J PP. contratos de

Pubhca Obras
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MATRIZ DE EVALUACION DE AREAS CRITICAS, CALIFICACI ON DE RIESGOS Y ENFOQUE DE AUDITORIA
COMPONENTE: ADQUISICION DE BIENES

SITUACION ACTUAL NORMA CAUSA EFECTO NIVEL DE [RESPONS. [ACCION ENFOQUE DEL
(CONDICION) RIESGO CORRECTIVA |EXAMEN
Dir.
No existe un plan de NCI 250-01 | Decision No e_><,|ste Moderado Financiera y|Esta dada con la|Superada con
adquisiciones programacion Jefe de | nueva ley nueva ley
Compras
Si _existen proveedores NCI 250-01 Ninguno Bajo Dr. Financiera Ninguna Aplicacion de
calificados y J. Compras nueva ley
Existe la necesidad Alcalde, Analisis
: Reglamento Ninguno. Bajo Comité y Jefe | Ninguna sustantivo
determinada .
Compras. selectivo.
Se observo el Alcalde, Andlisis
Reglamento de | Reglamento . : i . .
. . o Ninguna Bajo Comité y Jefe | Ninguna sustantivo
Contrataciones vigente | Institucional .
: Compras. selectivo.
en la entidad.
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ANEXO 7

MUNICIPALIDAD DE GIRON

INFORME GENERAL

Auditoria de gestion presupuestaria de la Municipal idad de Giron por el

periodo comprendido entre el 1 de enero al 31 de di  ciembre de 2008.
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ALCALDE Y MIEMBROS DEL CONCEJO CANTONAL

MUNICIPALIDAD DE GIRON

Ciudad.

De mi consideracion:

Hemos efectuado la auditoria de gestion presupuestaria de la Municipalidad de Giron,

por el periodo comprendido entre el 1 de enero al 31 de diciembre de 2008.

Nuestro examen se efectud de acuerdo con las Normas Ecuatorianas de Auditoria
Gubernamental emitidas por la Contraloria General del Estado. Estas normas requieren
que la auditoria sea planificado y ejecutado para obtener certeza razonable de que la
informacion y la documentacién examinada no contienen exposiciones erréneas de
caracter significativo, igualmente que las operaciones a las cuales corresponden, se
hayan ejecutado de conformidad con las disposiciones legales y reglamentarias vigentes,

politicas y deméas normas aplicables.

Debido a la naturaleza de nuestro examen, los resultados se encuentran expresados en
los comentarios, conclusiones y recomendaciones que constan en el presente informe.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 92 de la Ley Organica de la Contraloria
General del Estado, las recomendaciones deben ser aplicadas de manera inmediata y
con el cardcter de obligatorio.

Atentamente,
Gerente
CAPITULO |
INFORMACION INTRODUCTORIA
IVAN ANDRES MATUTE VANEGAS /2010

MARCIA CATALINA MONTENEGRO PIZARRO

168



s
E UNIVERSIDAD DE CUENCA
L B FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y ADMINISTRATIVAS

= ESCUELA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA

JRO
R

Motivo de la auditoria

La auditoria practicada a la gestion presupuestaria de la Municipalidad de Girén, se
realizé de conformidad con la orden de trabajo de 15 de septiembre de 2009, suscrita

por el Gerente.

Objetivo de la auditoria

Verificar que se hayan observado las fases del ciclo presupuestario y que los
proyectos y obras consideradas en los presupuestos se ejecutaron, con el fin dentro
del marco legal de determinar su grado de eficiencia, eficacia y economia en el

cumplimiento de los objetivos y metas.

Alcance de la auditoria

La auditoria de gestidn presupuestaria, de la Municipalidad de Girén, cubri6 el periodo

comprendido entre el 1 de enero al 31 de diciembre de 2008.

Base legal

La Municipalidad de Giron fue creada mediante las siguientes Leyes y Decretos:

La Ley de Divisiéon Territorial del 23 de junio de 1824 crea por primera vez el Cantdn
Girén. Mediante Decreto Supremo del 25 Octubre de 1854, se suprime el Canton

Giron.

Se crea nuevamente el Canton Giron mediante la Ley de Division Territorial del afio
1854. El Decreto Legislativo del 2 de agosto de 1897, segun Decreto de la Asamblea
Nacional, ratifica la Ley de Cantonizacién de Giron expedida el 26 de marzo de 1897.
Estructura organica

De conformidad con el reglamento que norma la estructura organica funcional de la

Municipalidad de Girdn, se considera los siguientes niveles:
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Nivel Legislativo Concejo Municipal
Nivel Ejecutivo Alcalde y Concejo
Nivel Asesor Comisiones Permanentes y Especiales vy

Procurador Sindico

Nivel Auxili ar o de Apoyo Secretaria  General, Recursos Humanos,

Servicios Generales.

Nivel Operativo Direccion Financiera: y sus secciones: de
Contabilidad, Tesoreria, Bodega, Direccion de
Obras Publicas, Direccion de Planificacion y
Desarrollo Local, Departamento de Servicios
Publicos y Gestidbn Ambiental, Justicia Politica y

Vigilancia y Educacién y Cultura.

Objetivos de la entidad

De conformidad con el articulo 11 de la Ley Organica de Régimen Municipal, los

principales objetivos generales son:

1. Procurar el bienestar material y social de la colectividad y contribuir al fomento y

proteccién de los intereses locales;

2. Planificar e impulsar el desarrollo fisico del cantdén y sus areas urbanas y rurales;

3. Acrecentar el espiritu de nacionalidad, el civismo y la confraternidad de los

asociados, para lograr el creciente progreso y la indisoluble unidad de la Nacién; vy,

4. Promover el desarrollo econdmico, social, medio ambiental y cultural dentro de su
jurisdiccién.

Recursos examinados

| ANO | Fiscales | Propios |Financiamie nto| TOTAL |
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| 2008 |2070385,63]715118,99 | 249507,83 |3035012, 45 |
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Indicadores de Eficiencia Presupuestaria

Interpretaci on

Presupuesto Ejecutado de Ingresos

indice que permite medir el % de eficiencia en

Presupuesto de ingresos

la ejecuciodn del presupuesto de ingresos.

Presupuesto Ejecutado de Ingresos Propios

indice que permite medir el % de eficiencia en

Presupuesto de Ingresos Propios

la ejecucion del presupuesto de Ingresos
Propios.

Valor recaudado de Ingresos Propios

indice que permite medir el % de eficiencia en

Presupuesto Ejecutado de Ingresos Propios

la recaudacion de Ingresos Propios frente al
presupuesto ejecutado o devengado.

Presupuesto Ejecutado de Gastos

Presupuesto de Gastos

indice que permite medir el % de eficiencia en
la ejecucion del presupuesto de gastos.

Presupuesto ejecutado de Gastos de Inversion

indice que permite medir el % de eficiencia en

Presupuesto de Gastos de Inversion

la ejecucion del presupuesto de Gastos de
Inversion.

Presupuestos Ejecutado de Gastos Obras Publicas

Indice que permite medir el % de eficiencia en

Presupuesto de Gastos de Obras Publicas

la ejecucion del presupuesto de Gastos de
Obras Publicas.

Indicadores de Eficacia

Interpretacion

Cantidad de proyectos ejecutados en Abastecimiento
de Agua Potable y Alcantarillado

indice que permite medir el porcentaje de

Cantidad de proyectos previstos a ejecutar en
Abastecimiento de Agua Potable y Alcantarillado

eficacia en el cumplimiento de las metas de los
Programas de Agua Potable y Alcantarillado.

Cantidad de proyectos ejecutados en Otros Servicios
Comunales

indice que permite medir el porcentaje de

Cantidad de proyectos previstos a ejecutar en Otros
Servicios Comunales

eficacia en el cumplimiento de las metas del
Programa de Obras Publicas.

Cantidad de proyectos ejecutados en Gestion de
Higiene Ambiental

indice que permite medir el porcentaje de
eficacia en el cumplimiento de las metas de la

Cantidad de proyectos previstos a ejecutar en
Gestion de Higiene Ambiental

Direccion de Gestion Ambiental y Desarrollo
Econdmico.
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RESULTADOS DEL EXAMEN

No se cuenta con una adecuada planificacién institu cional

El Concejo Municipal de Girén puso en vigencia al Plan de Desarrollo Estratégico
Cantonal 2002-2012, en el cual se evidencia una participacion de la ciudadania, de la
cual los principales directivos de la entidad planificaron parte de sus actividades,
proyectos y programas, algunos de los cuales fueron incorporados en el presupuesto
2008, se observo que la entidad no cuenta con un Plan Operativo Anual lo que no le

permite viabilizar su gestion.

Por otra parte, el Municipio de Girbn no cuenta con indicadores de gestion que
permitan realizar evaluaciones de la ejecucion del Plan de Desarrollo del cantén, la
gestion de la administracion, el desempefio de sus funcionarios y del presupuesto, a

fin de evaluar el cumplimiento de metas y objetivos.

Las limitaciones de una apropiada planificacibn con el uso de herramientas que
permitan evaluar las metas y objetivos de la institucion, se origin6 en la falta de una
apropiada gestion ejecutiva por parte de los directivos para su implementacion, quien

inobservé la NCI 110-04 Indicadores de Gestion.

Conclusion

Durante el periodo examinado la entidad no conté con un adecuado Plan Estratégico
Institucional, ni planes operativos, ademéas no establecié indicadores de gestién que
permitan evaluar la ejecucion presupuestaria asi como las metas y objetivos

institucionales.

Recomendacion

1. Dispondra que el Coordinador del Plan de Desarrollo Estratégico del cantén Girdn,
conjuntamente con la Jefe del Departamento de Planificacion y los directores
departamentales, elaboren el Plan Estratégico Municipal, planes operativos
anuales, programacion y evaluacion presupuestaria y el disefio de indicadores de

gestién, a fin de que se posibilite la formulacién de estas herramientas para uso
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de la administracién municipal, que seran presentados oportunamente al Concejo

para fines de analisis y aprobacion.

2. En forma periddica, conjuntamente con los directores departamentales, evaluara

el cumplimiento del Plan Estratégico del canton Girdn, los planes a mediano plazo,

los planes operativos anuales y el presupuesto municipal; cuyos resultados los

presentard al Concejo y a los organismos externos pertinentes.

Andlisis de los ingresos presupuestarios

En el periodo analizado, los ingresos presupuestados presentaron los siguientes

] O op i
PARTIDAS ore.copir, | FIECUTAO | o o a | FECAIDACION | TG
recaudacion
INGRESOS CORRIENTES 1199 493,67 | 1227 042,89 102,30 943 165,51 76,86
INGRESOS DE CAPITAL 1826 380,37 |1517 429,68 83,08 1517 429,68 100,00
INGRESOS DE FINANCIAMIENTO | 1302 404,78 | 1315 129,97 100,98 1 306 559,10 99,35
TOTAL INGRESOS 4328 278,82 | 4059 602,54 93,79 3767 154,29 92,80

FUENTE: Estado de ejecucién presupuestaria, Estado de flujo de
efectivo.

niveles de ejecucion:

Como se puede apreciar, en el cuadro precedente, los niveles de ejecucion de los
ingresos en el afio 2008 se ubicaron en el 93.79%; que se considera un muy buen

nivel de ejecucion.

Por otra parte, las recaudaciones efectivas de los ingresos devengados, revelan que
el 92,80% es asi mismo un porcentaje muy bueno de eficiencia en los ingresos, como

se demuestra en el cuadro anterior.

Asi mismo, de las relaciones de los ingresos con respecto al valor presupuestado y los
gastos se obtuvo por resultado que los indices son positivos excepto por los ingresos
de autogestion que se ubicaron en el 64,46%, que revela la necesidad de ajustar las
politicas de cobro. Sin embargo, de lo expuesto, el ingreso efectivo represento el
170,79% con respecto al gasto de inversién, lo cual demuestra que potencialmente

pudo cubrirse perfectamente al 100% su ejecucion.
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INDICADORES EFICIENCIA

PRESUPUESTARIA 2008

Ingresos en efectivo 3.767.154,29

Presupuesto de ingresos 4.328.278,82

indice 87,04%

Presupuesto Ejecutado de Ingresos Propios 798.682,91

Presupuesto de Ingresos Propios 955.488,41

indice 83,59%

Valor recaudado de Ingresos Propios 514.805,53

Presupuesto Ejecutado de Ingresos Propios 798.682,91

indice 64,46%

Total de Ingresos Efectivos 3.767.154,29

Total de Gastos Devengados 3.461.195,09

indice 108,84%

Total de Ingresos Efectivos 3.767.154,29

Total de Gastos en Inversion 2.205.754,76

indice 170,79%

Andlisis de los gastos presupuestarios
La ejecucidon financiera del presupuesto de gastos en el periodo analizado, se

demuestra a continuacion:

ARO 2008
PRE. EJECUTADO % RECAUDACION % %
cob PARTIDAS CODIF. | (Devengado) | EFICIENCIA| EFECTIVA | ejecucion | Incidencia
5 | GASTOS CORRIENTES 949 499,22 | 930 864,85 98,04 885 281,06 98,04% | 26,83%
GASTOS DE INVERSION | 3 120 860,28 | 2 205 754,76 70,68 2199569,75 | 70,68% | 63,58%
7.1 f}f’/‘iﬁ‘s’;ﬁ” personal para 139914,16 | 139 214,16 99,50 139 214,16 99,50% | 4,01%
7.3 |Bienesy seicios de 382202,92 | 295 368,61 77,28 293 871,54 77,28% 8,51%
consumo para inversion
7.5 | Obras ptblicas 2598 743,20 | 1771 171,99 68,15 1766 484,05 | 68,15% | 51,06%
8 | GASTOS DE CAPITAL 85621,17 | 152 502,36 178,11 60 243,39 178,11% | 4,40%
APLICACION DE
9 | EINANCIAMIENTO 172 298,15 | 172 073,12 99,87 225,03 99,87% | 4,96%
TOTAL GASTOS 4328278,82 | 3461 195,09 79,97 314531923 | 79,97% | 99,78%

Como se demuestra el comportamiento de los gastos revela que se ejecutaron o
devengaron en un 79,97%, que se considera que no fue una buena politica de las
autoridades de la Municipalidad el optimizar el uso de los recursos totales en efectivo
que dispusieron. Caso particular es de considerar que el gasto de capital se ubicé en
el 178,11%, revelandose con esto que no se sujet6 al control presupuestario sobre la
base de los techos de gasto. Este tipo de gasto, ho necesariamente tiene correlacion

con la mision y vision de la institucion.
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Por otra parte en cambio el gasto de inversidén se ejecutd en el orden del 70,68%, que
como se indicid sin embargo de mantener su condicion de orientacion hacia el
cumplimiento de metas y objetivos no fue aprovechado, entonces el porcentaje de
ejecucion debe considerarse sobre la base de no optimizar su ejecucién, dado que
este tipo de gasto comprende justamente la ejecucion de proyectos y programas para
servicio a la colectividad.

Lo sefialado corroboramos de la relacion entre la recaudacion efectiva como fuente

real de financiamiento, de cuyo resultado se establecioé lo siguiente:

(En ddlares de los Estados Unidos de Norteamérica)

Ingresos Gasto %
Afo efectivos devengado Eficiencia

2008 3767 154,29 | 3461 195,09 | 91,88%

Como se demuestra el nivel de gestion del gasto devengado con relacion al ingreso

efectivo pudo mejorar hasta el 100% de ejecucion.
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De la aplicacion de los principales indicadores de gastos tenemos los siguientes

resultados:
INDICADORES 2008
Presupuesto Ejecutado
de Gastos = 3.461.195,09 = 79,97%
Presupuesto de Gastos 4.328.278,82
INDICE POR TIPO DE
GASTOS
Gastos Corrientes _ 930.864,85 _ o
Total de Gastos B 3.461.195,09 = 2689%
Gastos de Inversion 2.205.754,76
= 1 = 0,
Total de Gastos 3.461.195,09 63,73%
Gasto de Obras Publicas = 1.771.171,99 = 51,17%
Total de Gastos 3.461.195,09
Gastos de Capital _ 152.502,36 _ 4.41%
Total de Gastos 3.461.195,09
Gastos de
Financiamiento = 172.073,12 = 4,97%
Total de Gastos 3.461.195,09

Por lo que se demuestra, resalta que el porcentaje de gasto corriente con relacién al
total de gastos, representd el 26,89%, lo cual se considera excesivo dado que la
politica general para este tipo de gasto por parte del Ministerio de Finanzas es a la

baja con una ubicacién razonable del orden del 20%.

Carencia de evaluacion financiera de la ejecucién d el presupuesto

La informacion proporcionada por la Direccidon Financiera se observé que no existe un
seguimiento y evaluacion a la gestion de las distintas direcciones ni al presupuesto del
afio 2008, pues Unicamente se elabord las liquidaciones presupuestarias mensuales y
anuales, pero no se han considerado evaluaciones de cumplimiento de objetivos y
metas propuestas, ya que no existen pruebas documentales que evidencien este

procedimiento.
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Situacién que se presentd debido a la falta de una planificacion y la implementacion
de mecanismos de control que aseguren el cumplimiento de todas las etapas del ciclo
presupuestario, en especial la relacionada con la evaluacion, lo cual afect6 en forma
negativa a la ejecucion de los presupuestos. De esta manera se inobservé la NCI 220-
01 Responsabilidad del Control; y, el Art. 528 de la Ley Organica de Régimen

Municipal, que manifiestan:

“... La maxima autoridad de una entidad u organismo del sector publico, disefiara
los controles que se aplicaran para asegurar el cumplimiento de las etapas del
ciclo presupuestario en base a las disposiciones legales, reglamentarias y
politicas gubernamentales, sectoriales e institucionales, que regulan las
actividades del presupuesto del Estado y alcanzar el logro de los resultados
previstos”.

“... Si en el curso del ejercicio financiero se comprobare que los ingresos efectivos
tienden a ser inferiores a las cantidades asignadas en el presupuesto, el concejo,
a peticién del alcalde, y previo informe del jefe de la direccidn financiera, resolvera
la reduccion de las partidas de egresos que se estime convenientes, para
mantener el equilibrio presupuestario...”.

La falta de evaluacion no permiti6 determinar las verdaderas capacidades de

financiamiento en la planificacion de obras.

Conclusion

No se realiz6 evaluaciones a la ejecucion presupuestaria lo cual limité conocer el

cumplimiento de objetivos y metas propuestas.

Recomendacion

3. Dispondra que el Director de Planificacion conjuntamente con el Director
Financiero y los directores o jefes técnicos evallen mensualmente la ejecucion del
presupuesto y emitan los correspondientes informes que contendran las medidas
correctivas que deban adoptarse para elevar el nivel de gestion y posibiliten la

consecucion de objetivos y metas.

4. En funcién del Plan Anual de Compras (PAC), cada cuatro meses solicitara a los

distintos directores departamentales presenten el calendario de ejecucion de
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actividades, sobre el cual y en coordinacion con el Director Financiero y directores
o jefes responsables de cada programa, fijaran las prioridades y cupos de gasto

en funcion de las previsiones de ingresos efectivos.

Obras planificadas no se ejecutaron

De la informacidn proporcionada por la entidad con respecto a las obras se observé

gue no se realizé la siguiente:

Partida Descripcion Presupuesto Devengado
Codificado

Tratamiento de Agua
7.5.3.31.01.03.10 _ 70 000,00 0
Residual las Rosas

La carencia de una adecuada gestion por parte de los directivos permiti6 que
existiendo una disponibilidad presupuestaria no se ejecuten obras, como el caso
considerado para analisis y que se presenta en el cuadro precedente, cuya
consecuencia para la ejecucion de la obra fue el retrasé por falta de coordinacion, ya
que los estudios de la obra no se realizaron en las fechas que fueron planificadas, de
esta manera la obra quedoé paralizada para el siguiente afio.

Conclusion

No se ejecutaron obras en beneficio de la sociedad por carencia de gestion municipal.

Recomendacion

5. Periddicamente evaluara las obras ejecutadas, lo que permitird determinar su

avance real y determinar las causas de retraso para tomar acciones correctivas.

Gerente
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ENTIDAD EXAMINADA: MUNICIPIO DE GIRON

CRONOGRAMA DE APLICACION DE RECOMENDACIONES

CARGOS / FEB MAR | ABR | MAY | JUN JUL AGO | SEP OCT | NOV | DIC ENE FIRMAS DE LOS SERVIDORES
RECOMENDACIONES RESPONSABLES DEL )
CUMPLIMIENTO O APLICACION

Al Alcalde :

Dispondra que el Coordinador del Plan
de Desarrollo Estratégico del cantén
Girén, conjuntamente con la Jefe del
Departamento de Planificaciéon y los
directores departamentales, elaboren el
Plan Estratégico Municipal, planes
operativos anuales, programacion y
evaluacion presupuestaria y el disefio
de indicadores de gestion, a fin de que
se posibilite la formulacion de estas
herramientas para uso de Ia
administracion municipal, que seran
presentados oportunamente al Concejo
para fines de analisis y aprobacion.

En forma periddica, conjuntamente con
los directores departamentales,
evaluara el cumplimiento del Plan
Estratégico del cantén Girdn, los planes
a mediano plazo, los planes operativos
anuales y el presupuesto municipal;
cuyos resultados los presentarda al
Concejo y a los organismos externos
pertinentes.

Dispondra que el Director de
Planificacion  conjuntamente con el
Director Financiero y los directores o
jefes técnicos evalien mensualmente la
ejecucion del presupuesto y emitan los
correspondientes informes que
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contendran las medidas correctivas que
deban adoptarse para elevar el nivel de
gestién y posibiliten la consecucién de
objetivos y metas.

En funcién del Plan Anual de Compras
(PAC), cada cuatro meses solicitara a
los distintos directores departamentales
presenten el calendario de ejecucién de
actividades, sobre el cual y en
coordinacion con el Director Financiero
y directores o jefes responsables de
cada programa, fijaran las prioridades y
cupos de gasto en funcién de las
previsiones de ingresos efectivos.

Periédicamente evaluard las obras
ejecutadas, lo que permitir4d determinar
su avance real y determinar las causas
de retraso para tomar acciones
correctivas.
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